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RESUMO

FERREIRA, Michel Bessa.Celeridade Processual e Demandas Repetitivas: Uma Analise
da Efetividade do IRDR no TJAM. Dissertacdo de Mestrado. Universidade Federal do
Amazonas, 2024.

A presente pesquisa tem por objetivo compreender em que medida o instituto inaugurado pelo
mais recente Codigo de Processo Civil brasileiro, denominado Incidente de Resolucdo de
Demandas Repetitivas, pode contribuir para racionalizar a atuacdo jurisdicional, conferindo
mais eficiéncia no julgamento de demandas em massa e ajudando a desafogar o atual
abarrotamento de processos em tramite no Judiciario. A primeira parte da pesquisa se
desdobra em trés segmentos e se inicia pela contextualizagdo do atual problema do
congestionamento processual enfrentado pela Justica brasileira, cuja estrutura constitucional
também é apresentada nesta se¢do. Em seguida, busca-se analisar os principios envolvidos na
discussdo do incidente de resolucdo de demandas repetitivas e das demandas em massa, a
exemplo do principio da celeridade processual, da duracdo razoavel do processo, do
contraditério e ampla defesa e da inafastabilidade da jurisdicdo ou do acesso a justica.A
segunda parte do estudo faz um minucioso exame sobre o procedimento processual do
incidente de resolucdo de demandas repetitivas, consoante previsdo no mais recente Codigo
de Processo Civil, no intuito de entender a sequéncia e as regras processuais envolvendo o
incidente. Por fim, e em seu derradeiro capitulo, o estudo analisa o desenvolvimento
processual de dois incidentes de resolucdo de demandas repetitivas instaurados no ambito do
Tribunal de Justica do Estado do Amazonas, quais sejam, Temas 1 e 5, bem como a atuacéo
jurisdicional da propria Corte amazonense no periodo que se sucedeu ao julgamento e fixacéo
das referidas teses juridicas, na tentativa de obter uma conclusdo acerca da efetividade dos

incidentes e seus impactos nos nimeros de julgados produzidos pelo TIAM.

Palavras-Chaves: Principio da celeridade processual. Duracdo razoavel do processo.
Congestionamento  processual. Incidente de resolucdo de demandas repetitivas.
Racionalizacdo da atuacdo jurisdicional. Seguranca juridica e isonomia. Uniformizacdo da

jurisprudéncia. Efetividade.



ABSTRACT

Procedural SpeedandRepetitiveClaims: AnAnalysisoftheEffectivenessofthe IRDR in the
TJAM.

The
presentresearchaimstounderstandtowhatextenttheinstituteinauguratedbythemostrecentBrazilia
n Civil Procedure Code, calledRepetitiveDemandResolutionincident,

cancontributetorationalizing  judicial ~ action,  providing  more  efficiency in

thejudgmentofmassdemandsandhelpingtotoalleviatethecurrent backlog of cases
beingprocessed in theJudiciary. The
firstpartoftheresearchisdividedintothreesegmentsandbeginsbycontextualizingthecurrentproble

mof procedural congestionfacedbyBrazilian Justice,
whoseconstitutionalstructureisalsopresented in thissection. Next,
weseektoanalyzetheprinciplesinvolved in
thediscussionoftheincidentofresolvingrepetitivedemandsandmassdemands, such as
theprincipleof procedural speed, reasonabledurationoftheprocess,

contradictoryandbroaddefenseandtheindefeasibilityofjurisdictionoraccessto  justice.  The
secondpartofthestudy makes a detailedexaminationofthe procedural procedure for
theincidentofresolvingrepetitivedemands, as provided for in themostrecentCodeof Civil
Procedure, in ordertounderstandthesequenceand procedural rulesinvolvingtheincident. Finally,
andin its finalchapter, thestudyanalyzesthe procedural
developmentoftwoincidentsofresolvingrepetitivedemandsbroughtwithinthescopeoftheCourtof
Justice oftheStateof Amazonas, namely, Themes 1 and 5, as well as thejurisdictional
performance oftheCourtitself. Amazoniancourt in theperiodfollowingthetrialand establishment
oftheaforementioned legal theses, in anattempttoobtain a
conclusionabouttheeffectivenessoftheincidentsandtheirimpactonthenumberoftrialsproducedbyt

he Amazonas Courtof Justice.

Keywords: Principleof procedural speed. Reasonabledurationoftheprocess. Procedural
congestion. Incidentresolutionofrepetitivedemands. Rationalizationof judicial action. Legal

securityandequality. Uniformityofjurisprudence.Effectiveness.
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INTRODUCAO

O art. 5°, inciso LXXVIII, da Constituicdo Federal assegura a todos, no ambito
judicial e administrativo, a razodvel duracdo do processo e 0S meios que garantam a
celeridade de sua tramitacdo. Dada sua importancia, o principio da celeridade
processual,também encontra previsdo legal na redacdo do art. 4° do Cddigo de Processo
Civil (CPC) brasileiro, que se desdobra ainda no principio da primazia de mérito. O
legislador, ao separar um Unico artigo para dispor sobre ambos os principios aqui
mencionados, deixa evidente sua louvavel intencdo: ndo basta que o processo tenha uma
tramitacdo razoavel e proporcional a complexidade da causa; € preciso que, ao final do
litigio, as partes tenham uma decisdo de mérito integral, justa e efetiva. E o0 Onus de
cooperar e diligenciar para que esse objetivo seja alcangado recai sobre todos 0s sujeitos
do processo, nos termos do art. 6° do CPC.

No entanto, o desafio da eficiéncia judicial persiste, notadamente nos dias de
hoje. Os grandes avancos tecnologicos, a evolucdo da internet, a cultura digital, a
exponencial relacdo da producdo e o consumo, a inteligéncia artificial e a aprendizagem
profunda trouxeram significativas mudancas na economia, no comportamento social, na
estrutura de organizacéo e prestacdo de servicos publicos e privados e também na rotina
de funcionamento do Poder Judiciario brasileiro.

E uma época de excedentes incontaveis: excesso de informagdo, excesso de
transacOes juridicas e excesso de processos judiciais. O reflexo de toda essa
disrupturasocial, juridica e econémica afeta diretamente a capacidade do Judiciario de
entregar decisGes em tempo razoavel, prolongando a duracdo dos litigios e
comprometendo a confianga publica na justica.

O Conselho Nacional de Justica (CNJ), orgao responsavel pelo controle dos
deveres funcionais dos juizes dos cinco segmentos da Justica brasileira e o responsavel
pelo estabelecimento de metas que visam a melhoria dos servicos prestados pelos
tribunais, no 17° Encontro Nacional do Poder Judiciario, que ocorreu nos dias 04 e 05

de dezembro de 2023, na cidade de Salvador/Bahia, fixou 11 metas® nacionais para o

! De acordo com o CNJ, as Metas Nacionais do Poder Judiciario representam o compromisso dos
tribunais brasileiros com o aperfeicoamento da prestacdo jurisdicional, buscando proporcionar a
sociedade servico mais célere, com maior eficiéncia e qualidade. Entre as metas fixadas para o exercicio
de 2024, destacam-se aquelas relacionadas & produtividade da atuagdo jurisdicional: (i) Meta 1 — Julgar
mais processos que os distribuidos (todos os segmentos); (ii) Meta 2 — Julgar processos mais antigos
(todos os segmentos); (iii) Meta 4 — Priorizar o julgamento dos processos relativos aos crimes contra a
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Judiciario Brasileiro alcancar no ano de 2024, das quais 08 (oito) se relacionam com o
descongestionamento de processos e produtividade da atuagdo jurisdicional.

Em relacdo a Justica Estadual, as metas 01 e 02 do CNJtém como objetivo
reforcar a eficiéncia e a celeridade no sistema judiciario brasileiro, mas trazem desafios
quase que olimpicos.

AMeta0l1 é uma das mais importantes e recorrentes do CNJ. Ela exige que os
tribunais julguem uma quantidade de processos maior do que 0S Nnovos que ingressam
durante 0 ano. Essa meta busca reduzir o estoque de processos pendentes, prevenir a
formac&o de gargalos e fomentar a celeridade.

Ja a Meta 02 foca na solucdo de um problema grave no Judiciario: a
permanéncia de processos antigos sem decisdo.O objetivo é julgar, até o final do ano,
pelo menos 95% (noventa e cinco por cento) dos processos distribuidos ate 31/12/2022
no 2° grau. Os beneficios dessa meta incluem o combate a morosidade e a valorizagdo
da seguranca juridica.

Ambas as metas reforcam o compromisso do CNJ e dos tribunais com a
celeridade processual e a eficiéncia, de modo que o Judiciario se mantenha operante e
capaz de acompanhar as expectativas da sociedade.

O tema é complexo, uma vez que a atual sobrecarga de processos no Judiciario
ndo tem origem em uma unica problematica. Varios fatores contribuem para o acimulo
de demandas nos tribunais: ampliacdo do acesso a justica, um maior volume de litigios
no ambito da salde, previdéncia e direito do consumidor, assim como o surgimento
cada vez mais frequentes de demandas repetitivas.

Assim, para que seja possivel atingir o cumprimento de tais metas, é
indispensavel que os tribunais adotem estratégias processuais especificas e inovadoras,
a exemplo do Incidente de Resolucdo de Demandas Repetitivas, instituto trazido pelo

novo Cadigo de Processo Civil.

Administracdo Publica, & improbidade administrativa e aos ilicitos eleitorais (STJ, Justica Estadual,
Justica Federal, Justica Eleitoral e Justica Militar da Unido e dos Estados); (iv) Meta 5 — Reduzir a taxa de
congestionamento (STJ, TST, Justica Estadual, Justica Federal, Justica do Trabalho e Justica Militar da
Unido e dos Estados); (v) Meta 6 — Priorizar o julgamento das a¢des coletivas (STJ e TST); (vi) Meta 7 —
Priorizar o julgamento dos processos dos recursos repetitivos (STJ); (vii) Meta 8 — Priorizar o julgamento
dos processos relacionados ao feminicidio e a violéncia doméstica e familiar contra as mulheres (STJ e
Justica Estadual); (viii) Meta 10 — Impulsionar os processos de acfes ambientais e 0s processos
relacionados aos direitos das comunidades indigenas e quilombolas (STJ, Justica Estadual e Justica
Federal). Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2023/12/metas-nacionais-aprovadas-
no-170-enpj-1.pdf. Acesso em: 01/08/24.
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O IRDR promove a uniformizacdo da jurisprudéncia ao estabelecer um
precedente obrigatorio para questdes repetitivas. 1sso evita que milhares de processos
versando sobre o mesmo tema juridico sejam decididos de forma distinta, gerando
previsibilidade e coeréncia nas decisdes judiciais.

Ao resolver questdes comuns de forma padronizada, o0s tribunais
conseguemcombater o aumento vertiginoso de processos, sem que haja a perda da
qualidade das decisGes proferidas, afinal, ndo ha que se confundir celeridade processual
com abreviacdoou dispensa de atos processuais indispensaveis a justa e adequada
solucdo da lide. Ndo é isso que se recomenda. O processo deve durar o tempo
necessario a sua justa resolucdo, buscando-se evitar tdo0 somente o0s atos
procrastinatorios.

Em tempos de violagdo de direitos em escala coletiva, o0 que tem resultado no
ajuizamento cada vez mais frequente de demandas em massa?, ha que se preocupar
também com a seguranca juridica e o principio da isonomia, de modo que haja decisoes
homogéneas para casos semelhantes.

Nesse sentido, o legislador acertou ao se inspirar no direito alemao® e trazer, no
mais recente Cddigo de Processo Civil brasileiro, o Incidente de Resolucdo de
Demandas Repetitivas (IRDR), que se traduz numa ferramenta direcionada a conferir
tratamento adequado as demandas repetitivas e promover a uniformidade da

jurisprudéncia.

2 Para Mariana Franca Gouveia, jurista portuguesa, a litigdncia de massa é um produto direto da
sociedade de consumo em que vivemos, ja que os causadores dos danos coletivos sdo normalmente as
empresas responsaveis por movimentar a economia do pais. De acordo com a autora, a penalizacdo de tais
empresas representa a penalizacdo da propria sociedade, j& que isso implicaria no aumento dos custos dos
servigos oferecidos, 0s quais sdo novamente consumidos pela sociedade, num ciclo vicioso de
retroalimentacdo. (GOUVEIA, Mariana Franca. Novas Exigéncias do Processo Civil. Coimbra: Coimbra
Editora, 2007, p. 151/152.

3 A Comissédo responsavel pelo Anteprojeto do Cédigo de Processo Civil de 2015 justificou que, na
criacdo do procedimento denominado Incidente de Resolucdo de Demanda Repetitiva (IRDR), previsto
nos arts. 976 e seguintes do CPC, inspirou-se em instituto do direito alemdo conhecido como
Musterverfahren, introduzido no ordenamento alemdo em 16/08/2005 e editada para regulamentar uma
situacdo fatica especifica e ja existente, envolvendo investidores do mercado de agfes insatisfeitos com
informacdes falsas divulgadas quando da oferta publica inicial de agBes da empresa Deutsche Telekom.
De acordo com Astrid Stadler, a indenizagdo pedida era de cerca de 150 milhGes de euros, com atuacao
de aproximadamente 900 escritdrios de advocacia. (BRASIL. Senado Federal. Cédigo de processo civil:
anteprojeto. Brasilia: Senado Federal, 2010) (STADLER, Astrid. 17.000 investidores contra a Deutsche
Telekom: experiéncias com acdes judiciais coletivas na Alemanha. In: Seminario internacional Brasil -
Alemanha Pontes de Miranda. Brasilia: Conselho da Justica Federal, Centro de Estudos Judiciérios, 2010,
p. 100)
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O incidente consegue, a um s6 tempo, padronizar decisdes judiciais, reduzir o
volume de processos, conferir eficiéncia, celeridade e seguranca juridica na resolugao
de conflitos, além de promover a reducédo de recursos interpostos pelas partes.

Contudo, passados quase 10 anos desde sua criacdo, o instituto levanta debates
fundamentais. Os precedentes do IRDR, de fato, representam uma solugéo efetiva para a
celeridade processual ou configuram uma abordagem elitizada, que favorece
determinadas questfes em detrimento de outras? Essa selecdo limita o acesso a justiga?
E como o contraditorio, previsto como essencial, tem sido assegurado?

Outro aspecto critico refere-se a pluralidade do contraditério. Embora o
Ministério Publico e a Defensoria Publica desempenhem papéis institucionais
relevantes, sua atuacdo nem sempre reflete a pluralidade social brasileira. Ha
participacdo de associacdes e organizacgdes sociais na formulacao das teses juridicas? A
auséncia de um contraditorio rico e diversificado poderia explicar o aumento de
demandas judiciais, mesmo apés a fixacdo de teses, questionando o alcance da
uniformizacgéo pretendida?

Além disso, surge a questdo pratica: quem identifica e define as questdes aptas
ao IRDR — magistrados, advogados ou sistemas de inteligéncia artificial? Esse processo
corre o risco de reforcar praticas automatizadas e neopositivistas, reduzindo a analise
critica dos casos concretos. Soma-se a isso 0 desafio da uniformizacdo em um pais
federativo, onde a interpretacdo de tribunais regionais pode divergir, gerando conflitos
entre decisOes oriundas de diferentes Estados.

No ambito do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas (TJAM), o IRDR se
apresenta como uma ferramenta para enfrentar a crescente litigiosidade em demandas de
massa, especialmente nas areas de consumo e direito imobiliario.

E é nesse contexto que se desenvolveu a presente dissertacdo, cujo tema central
¢ a analise da efetividade do IRDR no Tribunal amazonense. Dessarte, a proposta
consistiu em analisar o tramite processual de dois incidentes instaurados no Tribunal
amazonense, bem como verificar se, no pds-julgamento dos incidentes, houve de fato a
diminuicdo de processos e o eventual aumento da produtividade da atividade
jurisdicional.

Em razdo disso, a problematica do presente trabalho repousa em questionar a
efetividade processual do IRDR na consolidacdo de uma atuagdo jurisdicional

amazonense mais célere e eficaz, com vistas a conferir as demandas repetitivas uma
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resolucéo padronizada, em menor tempo de tramitacdo e com a consequente reducdo de
eventuais recursos.

Assim, a questdo que guia este trabalho é: O IRDR tem efetivamente
contribuido para a celeridade processual e a razoavel duragdo dos processos no Tribunal
de Justiga do Estado do Amazonas (TJAM)?

Para responder a essa questdo, analisaram-se dois casos emblematicos julgados
pelo tribunal — relacionados a contratos de promessa de compra e venda de imdveis na
planta e a contratos de empréstimo consignado —, com o objetivo de verificar os
impactos do incidente na reducdo do estoque de processos e na produtividade
jurisdicional.

A hipétese formulada € que o IRDR se trata de um instituto juridico que, ao
estabelecer uma tese juridica sobre uma determinada questdo de direito, cuja aplicacao
pelos juizes e pelo proprio tribunal é de natureza vinculante, melhora a produtividade do
Judiciério, ja que este pode conferir aos milhares de processos que versam sobre a
mesma questdo juridica a mesma decisdo padronizada (tese fixada), o que reduz a
litigiosidade, considerando que as partes, uma vez cientes da jurisprudéncia
consolidada, tém menos incentivo para recorrer.

Por essa razdo, o objetivo geral deste trabalho € analisar a efetividade do IRDR
como uma solucdo para aumentar a eficiéncia da prestacéo jurisdicional no ambito do
TIAM.

Para alcancar esse objetivo, foram tracados os seguintes objetivos especificos:
(i) estabelecer um panorama geral acerca da crise que afeta o Judiciario, consistente na
multiplicacdo desenfreada de processos em tramitacdo e sua relacdo com os principios
juridicos envolvidos na discussdo; (ii) discorrer sobre o instituto juridico do IRDR,
compreendendo seu funcionamento e abordando seus aspectos tedricos e praticos; e por
fim, (iii) avaliar o impacto do IRDR sobre a produtividade jurisdicional no tribunal
amazonense e verificar os efeitos do IRDR sobre a celeridade processual e a duracao
razoavel do processo, por meio de uma analise comparativa entre o desempenho do
TJAM antes e depois da implementacdo de dois incidentes especificos e voltados ao
direito do consumidor (demanda de massa) — 0 Tema 1, que se insere no ambito das
relacbes de consumo formadas por contratos de promessa de compra e venda de
unidades habitacionais na planta em construgdo, e o Tema 5, que aborda questdes
juridicas relacionadas aos contratos de empréstimo consignado —, processados e

julgados na referida Corte de Justica.
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O procedimento metodolégico utilizado predominantemente na elaboracéo
deste estudo foi o juridico-social, cuja vertente procura analisar os impactos do direito
na sociedade, conforme ensina Gustin e Dias®. De acordo com estes autores, a linha
metodoldgica juridico-sociolégica analisa o Direito como variavel dependente da
sociedade e trabalha com as nog¢des de eficiéncia, eficacia e de efetividade das relacdes
Direito-sociedade. O referido entendimento se coaduna perfeitamente as necessidades
do foco desta proposta de pesquisa.

O desenvolvimento da pesquisa tedrica se iniciou com a construcao do estado
da arte, por meio do levantamento de trabalhos cientificos envolvendo a problematica
abordada nos bancos de dados de producdo cientifica do Brasil. As primeiras
plataformas visitadas foram os bancos de teses da Universidade Federal do Amazonas
(UFAM)® e da Universidade de Sio Paulo (USP)®, sendo que a busca foi feita por
assunto — precedentes judiciais, principio da celeridade processual e duracdo razoavel
do processo, acesso a justica, demandas repetitivas, litigncia em massa, sistema de
precedentes, incidente de resolucdo de demandas repetitivas, entre outros.

Ainda no ambito da pesquisa tedrica, foi realizada uma anélise estatistica com
base nos dados fornecidos pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ) e outros 6rgdos de
pesquisa. Esse levantamento abrange informacGes sobre o nimero de processos em
tramitacdo nos tribunais, o tempo médio para a conclusdo do primeiro julgamento, e o
percentual de cumprimento das metas estabelecidas pelo CNJ, entre outros indicadores
relevantes para avaliar a eficiéncia do sistema judiciario.

A compilacdo dos dados e a revisdo do trabalho foram conduzidas por meio de
uma ampla andlise de fontes bibliograficas, incluindo livros, dissertacGes, teses e artigos
cientificos relacionados ao tema Além disso, a pesquisa documental abrangeu ainda um
estudo da legislacdo pertinente e da jurisprudéncia aplicavel, visando proporcionar uma
base teorica solida e atualizada.Paralelamente, a coleta de dados empiricos foi realizada
no sistema de busca do TJAM (eSAJ), que permitiu a obtencdo de informacdes
detalhadas sobre os acdrdaos relacionados aos temas analisados, abrangendo um recorte

temporal de um ano antes e um ano apds o julgamento dos IRDRs selecionados.

4 GUSTIN, Miracy Barbosa de Sousa; DIAS, Maria Tereza Fonseca. (Re)pensando a pesquisa juridica:
teoria e pratica. 2% ed. rev., ampl. e atual. Belo Horizonte: Del Rey, 2006.

5 A biblioteca digital de Teses e DissertacGes da Universidade Federal do Amazonas (UFAM) pode ser
encontrada no seguinte sitio eletronico: https://tede.ufam.edu.br/.

& A biblioteca digital de Teses e Dissertacdes da Universidade de Sdo Paulo (USP) pode ser encontrada no
seguinte sitio eletrénico: https://www.teses.usp.br/.
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OsIRDRsselecionados foram os seguintes: o Tema 1 (processo n° 0005477-
60.2016.8.04.0000) e o Tema 2 (processo n° 0005217-75.2019.8.04.0000). A escolha
desses temas foi motivada pelo fato de ambos abordarem casos de danos coletivos em
relacbes de consumo, que constituem a principal &rea de abrangéncia dos IRDRs no
TJAM, garantindo, assim, um maior volume de dados processuais para analise.

O Tema 1 trata de controvérsias envolvendo "atraso na entrega de obras",
enquanto o Tema 2 aborda litigios relacionados a "cartdo de crédito consignado". Essas
categorias apresentam elevado numero de demandas repetitivas, 0 que torna os temas
especialmente propicios para avaliar o impacto dos IRDRs na eficiéncia da Corte.

A anélise centrou-se na quantidade de processos julgados, buscando identificar
padrdes de aumento ou reducdo na produtividade, considerando o possivel efeito
normativo e organizacional decorrente das teses fixadas.

O processo de coleta foi realizado em duas etapas distintas, utilizando o
sistema eletrdnico do TJAM (eSAJ), mais especificamente o setor de Consulta
Completa de Jurisprudéncia.

Na primeira etapa, para o Tema 1, realizou-se uma busca utilizando a palavra-
chave “atraso na entrega de obra” no campo "ementa", aplicando como critério temporal
0 periodo de 07/02/2016 a 06/02/2017, correspondente ao ano anterior ao julgamento do
incidente. Essa pesquisa resultou em 57 acordaos, apresentados pelo sistema em blocos
de 10 itens por pagina. Em relacdo ao Tema 2, a palavra-chave utilizada foi “cartdo de
crédito consignado”, considerando o periodo de 19/11/2018 a 18/11/2019, o que gerou
363 acordaos.

Na segunda etapa, foi mantido o mesmo parametro de busca em relacdo as
palavras-chave, alterando-se apenas o periodo temporal para incluir o ano seguinte ao
julgamento dos IRDRs.

No Tema 1, restringindo a pesquisa ao intervalo de 14/12/2017 a 13/12/2018, o
sistema retornou apenas 9 acordaos. No periodo seguinte, de 14/12/2018 a 13/12/2019,
0 nimero aumentou para 25 acérdaos, e no terceiro ano, de 14/12/2020 a 13/12/2021,
chegou a 26 julgados, avancando para 42 no quarto ano. Esses dados sugerem uma
tendéncia gradual de aumento na produtividade, possivelmente refletindo a
implementacao progressiva da tese juridica fixada no incidente.

No Tema 2, ao analisar o periodo de 17/10/2022 a 16/10/2023, correspondente

ao primeiro ano apos a fixagdo da tese juridica, verificou-se um volume expressivo de
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887 julgados relacionados ao referido IRDR. Esse dado destaca o potencial impacto da
tese fixada na organizacao e no julgamento das demandas repetitivas pela Corte.

A abordagem utilizada foi a qualitativa, por meio de pesquisa documental, de
modo que ao final, e nas palavras de Arilda Schmidt Godoy’, o pesquisador pudesse
apresentar um resultado inovador, trazendo contribuicdes importante para o tema em
discusséo.

Objetivando a concretizagdo do trabalho, adotou-se o método dialético, que,
conforme ensina Maria Helena Michel®, possui como principais caracteristicas o uso da
discussdo, da argumentacdo dialogada e da provocacdo, estimulando uma analise critica
e aprofundada.

Ademais, este estudo se apresenta relevante tanto no campo juridico quanto no
social, notadamente porque o novo CPC introduziu o IRDR no ordenamento juridico
como uma solucéo inovadora para melhorar a eficiéncia da prestagdo jurisdicional no
julgamento de demandas repetitivas.

Do ponto de vista juridico, a uniformizacgdo da jurisprudéncia através do IRDR
contribui diretamente para a seguranca juridica e a previsibilidade das decisdes
judiciais. Quando as demandas repetitivas sdo tratadas de forma consistente e unificada,
evita-se a proliferacdo de decisbes divergentes que podem gerar incerteza tanto para os
jurisdicionados quanto para os operadores do direito. 1sso € particularmente relevante no
contexto do TJAM, onde o volume de processos repetitivos, sem um tratamento
adequado, pode comprometer a confianga na justica e a legitimidade das decisbes
proferidas.

Além disso, o IRDR visa equilibrar a celeridade com a qualidade das decisdes.
A utilizacdo desse instrumento ndo apenas agiliza o julgamento das causas repetitivas,
mas também assegura que as decisdes sejam fundamentadas em uma tese juridica solida
e devidamente debatida. Com isso, o IRDR evita que a rapidez no julgamento
comprometa a profundidade da analise juridica e a justica material, uma preocupacéo
constante em sistemas judiciais com sobrecarga de trabalho.

No ambito social, o impacto positivo do IRDR é sentido diretamente pelos
cidaddos. Ao reduzir o tempo de tramitacdo das demandas repetitivas, o IRDR garante

que as partes envolvidas obtenham uma resposta mais rapida as suas questdes juridicas,

7 GODOY, Arilda Schmidt. Pesquisa Qualitativa: tipos fundamentais. Revista de Administracdo de
Empresas. Sdo Paulo, v. 35, n. 03, p. 20-29, mai.-jun. 1995.

8 MICHEL, Maria Helena. Metodolodia e Pesquisa Cientifica em Ciéncias Sociais: um guia pratico para
acompanhamento da disciplina e elaboracdo de trabalhos monogréficos. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015.
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sem que a qualidade das decisOes seja prejudicada. Esse aumento na eficiéncia judicial
promove um acesso mais democratico a justica, beneficiando principalmente os setores
mais vulneraveis da sociedade, que dependem de uma resolucgdo répida de seus litigios
para garantir direitos essenciais, como os relacionados ao consumo.

Portanto, a presente pesquisa se justifica pela necessidade de verificar se, no
TJAM, o IRDR tem cumprido seu papel como uma solugéo eficaz para o problema do
congestionamento judicial, sem sacrificar a qualidade das decisdes. Ao analisar a
implementacdo e o0s resultados desse mecanismo, este estudo podera oferecer
contribuicdes relevantes quanto ao tema, reforcando a importancia de sua correta
utilizacdo como uma ferramenta de gestdo processual.

Também é importante ressaltar que a presente dissertagdo se insere de maneira
significativa na area de concentragdo “Constitucionalismo e Direitos na Amazonia” do
Programa de Pds-Graduagdo em Direito da Universidade Federal do Amazonas
(PPGDIR/UFAM) e na linha de pesquisa "Mecanismos e Processos de Efetivacdo de
Direitos”, que busca investigar as diversas formas de garantir e efetivar direitos,
especialmente em contextos que enfrentam desafios especificos, como é o caso da
Amazonia.

Isso porque a pesquisa busca promover o desenvolvimento cultural, social e
econémico da regido amazodnica, por meio da analise critica de um instituto juridico que
pode servir como ferramenta de transformacao social. A efetividade do IRDR, portanto,
ndo apenas busca melhorar a eficiéncia do Judiciario, mas também atua em prol da
garantia dos direitos dos cidaddos amazonenses, refletindo um compromisso com a
justica social na regiao.

Finalmente, com o intuito de alcancar os objetivos definidos, o presente
trabalho esté estruturado em trés capitulos.

O primeiro capitulo aborda as premissas principioldgicas envolvidas na
discussdo da celeridade processual e do acesso a justica, essenciais para compreender a
relevancia do IRDR. O segundo capitulo oferece um estudo minucioso do procedimento
do IRDR conforme previsto no CPC, elucidando como essa ferramenta pode ser
utilizada para garantir uma prestacdo jurisdicional mais eficiente no contexto do
TJAM.O terceiro e derradeiro capitulo realiza uma andlise comparativa da
produtividade do Tribunal no julgamento de matérias que foram objeto de IRDR,
examinando os resultados antes e depois do julgamento do incidente. Essa analise visa

apurar a efetividade do IRDR e seus reflexos na celeridade processual e na duragéo



21

razodvel dos processos, alinhando-se com a proposta de investigar mecanismos que
assegurem os direitos dos cidaddos amazonenses.

1. PANORAMA GERAL DA SITUAC}AO DE CRISE NO SISTEMA JUDICIARIO
BRASILEIRO

1.1. Dados estatisticos atuais do congestionamento processual no Judiciario

O quadro de congestionamento do Judiciario brasileiro, nada obstante ndo se
revelar uma discusséo recente, ainda configura um dilema hodierno.

De acordo com dados extraidos do minucioso relatério emitido pelo
Departamento de Pesquisas Judiciaria (DPJ) do Conselho Nacional de Justica (CNJ) e
denominado de “Justica em Numeros™®, ano de referéncia 2023, o Poder Judiciario
finalizou o ano de 2022 com 81,4 milhdes de processos em tramitacdo, aguardando
alguma solucéo definitiva®®.

Considerando o cenério hipotético no qual cada um desses processos nao
finalizados teria, no minimo, uma Unica parte no polo ativo da demanda, ter-se-ia mais
de 81 milhGes de brasileiros que, apos bater as portas do Judiciario em busca de ajuda,
ainda se encontram aguardando uma prestacédo jurisdicional efetiva. A justica, no caso
do Brasil, ndo parece ser célere.

Ainda no ano de 2023, o Conselho Nacional de Justica (CNJ), em parceria com
o Laboratério de Inovagdo e Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (LIODS)! e o

Programa das Nagdes Unidas (Pnud) para o Desenvolvimento!?, divulgou um relatdrio

O relatério é elaborado pelo Departamento de Pesquisas Judiciaria (DPJ), do CNJ, criado pela Lei
n. 11.364/2006, com o objetivo de desenvolver pesquisas destinadas ao conhecimento da fungéo
jurisdicional brasileira e realizar analise e diagnostico dos problemas estruturais e conjunturais dos
diversos segmentos do Poder Judiciario. Trata-se de um setor que possui como pratica primordial a
producdo de pesquisa fundamentada em evidéncias, a qual se mostra essencial para o fornecimento de
subsidios técnicos adequados para a formulacdo de politicas judiciarias, fomentando a cultura gerencial
de governanca respaldada em dados.

10 Conselho Nacional de Justica. Justica em NUmeros 2023. Brasilia: CNJ, 2023. Disponivel em:
https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2024/02/justica-em-numeros-2023-16022024.pdf. Acesso em:
05.03.24.

11 O LIODS é um programa que une o conhecimento institucional, a inovacdo e a cooperacdo, sendo
“espago administrativo e horizontal de didlogo e articulagdo de politicas publicas entre o Poder Judiciario,
os entes federativos ¢ a sociedade civil” (CNJ, 2019). Entre suas competéncias estd o incentivo a
pesquisas, artigos e estudos sobre os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) no Poder
Judicidrio e, segundo o prdprio CNJ, a participacdo de pesquisadores externos e independentes na
execucdo de pesquisas podera garantir o ingresso de novas percepcfes sobre os fendmenos a serem
investigados e assegura, pela posicdo externa, um olhar critico sobre os objetos de pesquisa.

2.0 Programa das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento é a agéncia de desenvolvimento global das
Nacdes Unidas que promove mudangas e conecta 0s paises com o conhecimento, a experiéncia e 0s
recursos necessarios para ajudar as pessoas a construirem uma vida melhor. O Programa esta presente em
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de Pesquisa sobre Percep¢do e Avaliacdo do Poder Judiciario Brasileiro, que evidencia
avaliacdo negativa nas questdes mais relevantes, a saber: 65,1% dos participantes
avaliaram o tempo de duragdo dos seus respectivos processos como “maior que o
esperado” e apenas 11,3% dos avaliados responderam “satisfeito” ou “muito satisfeito”
com 0s servigos prestados por magistrados e servidores'®,

A insatisfacdo dos cidaddos em relacdo aos servicos prestados pelo Judiciario
também foi identificada em pesquisas mais antigas. Em 2021, um estudo capitaneado
pela Escola de Direito de Sdo Paulo da Fundagdo Getulio Vargas (FGV)!* constatou que
apenas 40% da populacdo confia no Poder Judiciario. Nos anos de 2017 e 2013, esse
indice era ainda menor: 29% e 24%, respectivamente. Quanto a percep¢do do
jurisdicionado em relacdo a Justica, a maior queixa continua sendo em relacdo a
morosidade processual, muito embora o Judiciario tenha recebido avaliagdo negativa em
varias das dimensdes examinadas: (i) 83% dos entrevistados responderam que o
Judiciario resolve os casos de forma lenta ou muito lenta; (ii) 70% dos entrevistados
consideraram o Poder Judiciario nada ou pouco honesto, ou seja, a maioria da
populacdo entendeu que essa instituicdo tem baixa capacidade para resistir a subornos;
(iii) 61% dos respondentes consideraram que o Judiciario € nada ou pouco competente
para solucionar os casos; e (iv) 66% acreditam que o Judiciario é nada ou pouco
independente em relacdo a influéncia dos outros Poderes do Estado™®.

No mesmo sentido, o Estudo da Imagem do Poder Judiciario Brasileiro - 2019,
pesquisa de iniciativa da Associacdo dos Magistrados Brasileiros (AMB) e realizada
pela Fundacdo Getulio Vargas (FGV), com o apoio do Instituto de Pesquisas Sociais,
Politicas e Econdmicas (IPESPE), apontou 0s principais sentimentos negativos que
predominam na sociedade em relacdo ao Judiciario brasileiro: tristeza (20%),
indignacao (24%), vergonha (25%) e medo (28%). Além disso, 54% dos entrevistados

mais de 170 paises e territdrios e busca, entre outros objetivos, o fortalecimento das instituigdes juridicas,
seus mecanismos de acesso e formas alternativas, que levam a resolugdo pacifica de conflitos.

13 Conselho Nacional de Justica (CNJ); Programa das NagGes Unidas para o Desenvolvimento. Pesquisa
sobre percepcdo e avaliagdo do Poder Judicirio brasileiro. Brasilia: CNJ, 2023. Disponivel em:
https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2023/04/relatorio-pesquisa-percepcao-e-avaliacao-do-pjb.pdf.
Acesso em: 06.03.24.

140 estudo em referéncia é denominado de indice de Confianca na Justica brasileira— ICJBrasil e
consiste em um levantamento estatistico de natureza qualitativa, realizado em sete estados brasileiros,
com base em amostra representativa da populacdo, com o objetivo de acompanhar de forma sistematica o
sentimento da populacdo em relacdo ao Judicidrio brasileiro. A pesquisa teve inicio em 2009 e segue em
desenvolvimento, com divulgacdo periddica dos dados apurados.

Escola de Direito de Sao Paulo da Fundagdo Getdlio Vargas (FGV). Relatério ICJBrasil, 2021. Sdo
Paulo: FGV Direito SP. Disponivel em: https://repositorio.fgv.br/server/api/core/bitstreams/82935cd1-
3393-4262-80a6-e8e39570caf7/content. Acesso em: 07.03.24.
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https://repositorio.fgv.br/server/api/core/bitstreams/82935cd1-3393-4262-80a6-e8e39570caf7/content
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classificaram o funcionamento do Judiciario como “mal” e/ou “muito mal”. Quando
indagados a respeito das razdes que mais desmotivam as pessoas a procurarem a Justica,
64% dos entrevistados afirmaram categoricamente que o Judicidrio ¢ “muito lento e
burocratico”.

Os numeros e percentuais apresentados nas estatisticas supramencionadas
demonstram que a ineficiéncia do Poder Judiciario para resolver, de forma satisfatoria,
as demandas que lhe sdo apresentadas, trata-se de problematica ja conhecida, mas ainda
sem verdadeira solucao.

Para Carolina Nobre Castello Branco'’, isso se justifica porque o Judiciario
preocupa-se em administrar processos sentenciados, baixados e arquivados, mas pouco
se preocupa em entender as razfes responsaveis pelo aumento do nimero de demandas
que sdo judicializadas a cada ano, as quais, de acordo com a jurista, estariam
relacionadas com a inseguranca, a auséncia de justica social e a crescente crise politica,
que transformam o Poder Judiciario na Gltima esperanca nacional de justica®®,

O termo “Poder Judiciario”, todavia, representa uma ideia demasiadamente
abrangente daquilo que constitui um dos pilares da democracia brasileira, ao lado dos
demais Poderes da Republica, Executivo e Legislativo. Por esse motivo, faz-se
imprescindivel discorrer sobre a composicdo estrutural da Justica brasileira, mais
precisamente em relacdo aos seus segmentos e divisdes, de modo a fornecer ao leitor
uma visdo geral dos ramos de atuacdo do Judiciario, ressalvando, desde ja, que o foco
desta pesquisa se concentrard, na maior parte do seu desenvolvimento, nos dados da

Justica Estadual, com énfase no Judiciario amazonense.

1.2. Estrutura constitucional da Justica no Brasil

16 Fundacdo Getllio Vargas; Associacdo dos Magistrados Brasileiros; Instituto de Pesquisas Sociais,
Politicas e Econdmicas. Estudo da Imagem do Judiciério Brasileiro, 2019. Sdo Paulo: FGV. Disponivel
em: https://ciapj.fgv.br/sites/ciapj.fgv.br/files/estudo_da_imagem_do_judiciario_brasileiro.pdf. Acesso
em: 07.03.24.

"BRANCO, C. N. C. A Justica Constitucional na concretizagdo dos Direitos Fundamentais: um estudo
sobre o alcance dos novos ideais do constitucionalismo contemporéneo. Orientador: André Ramos
Tavares. Dissertacdo (Mestrado em Direito). Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo (PUC-SP),
Séo Paulo, 2011. Disponivel em: https://tede2.pucsp.br/handle/handle/5513. Acesso em: 26 ago. 2024.
BRANCO, C. N. C. Uma proposta para aconstrucdo democratica da decisdo juridica: a
jurisdicdo brasileira a partir do sistema de precedentes no Estado contemporaneo digital.
Orientador: José Filomeno de Moraes Filho. Tese (Doutorado). Universidade de Fortaleza (UNIFOR),
Fortaleza, 2019. Disponivel em: https://biblioteca.sophia.com.br/terminalri/9575/acervo/detalhe/125761.
Acesso em: 10 ago. 2024,
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O Poder Judiciéario brasileiro pode ser dividido em categorias, as quais se
desdobram em cinco segmentos especializados do Judiciario brasileiro: a Justica
Comum, que se subdivide em (i) Justica Estadual e (ii) Justica Federal, e a Justica
Especial, composta pela (iii) Justica do Trabalho, (iv) Justica Eleitoral e (v) Justica
Militar.

A Constituicdo Federal de 1988, ao dispor sobre os Poderes da Republica,
reservou um capitulo exclusivo para o Poder Judiciério, cujas disposi¢fes seguem do
art. 92 ao 126 da Lei Maior. E é a partir de tais dispositivos constitucionais que a Justica
brasileira pode ser corretamente estruturada.

O art. 92 da CF/88 elenca os 6rgdos do Poder Judiciério: (i) o Supremo
Tribunal Federal; (ii) o Conselho Nacional de Justica'®; (iii) o Superior Tribunal de
Justica; (iv) o Tribunal Superior do Trabalho; (v) os Tribunais Regionais Federais e
Juizes Federais; (vi) os Tribunais e Juizes do Trabalho; (vii) os Tribunais e Juizes
Eleitorais; (viii) os Tribunais e Juizes Militares; e (ix) os Tribunais e Juizes dos Estados
e do Distrito Federal e Territorios?.

O Supremo Tribunal Federal (STF), 6rgdo de cupula do Poder Judiciario, €é
composto por onze Ministros e a ele compete, essencialmente, a guarda da
Constituicdo?!, nos termos da redacio do art. 102 da CF/88. Trata-se de 6rgdo judicante
dotado de competéncias originais®®> — aquelas em que o STF processa e julga em
instancia Unica —, e recursais®®, nas quais a provocacdo da Corte Suprema se da
mediante recurso ordinario ou extraordinario, consoante previsdo no art. 102, incisos Il

e 111, da CF/88, respectivamente.

19 O Conselho Nacional de Justica, muito embora esteja incluido no rol de érgdos do Poder Judiciario
dado pela Constituicao, ndo exerce funcéo jurisdicional, vez que ostenta natureza de 6rgdo administrativo,
tendo como atribuicBes precipuas o (i) controle da atuagdo administrativa e financeira do Poder
Judiciério, bem como a (ii) fiscalizacdo dos juizes no cumprimento dos seus deveres funcionais
(FERNANDES, Bernardo Gongalves. Curso de Direito Constitucional. 8. ed. rev. ampl. e atual. Salvador:
JusPODIVM, 2016, p. 1080).

20 Sobre os o6rgdos do Poder Judiciario, ensina Candido Rangel Dinamarco que o STF e os Tribunais
Superiores (STJ, TST, TSE e STM) sdo 6rgdos de convergéncia, ja que, além de terem sede na Capital
Federal (Brasilia), e exercem jurisdi¢do sobre todo o territorio nacional, nos termos do art. 92, § 2.°, da
CF/88. Dentre o0s 6rgdos de convergéncia, vale citar que o STF e o STJ também sdo classificados como
6rgdos de superposicdo, ja que suas decisdes se sobrepdem as decises proferidas por érgdos inferiores
das Justicas comum e especial. As decisdes do STJ s sobrepdem aquelas da Justica Federal comum, da
Estadual e daquela do Distrito e Territérios, ao passo que as decisbes do SF se sobrepdem a todas as
Justicas e Tribunais (DINAMARCO, Candido Rangel. Institui¢des de direito processual civil: volume 1.
8. ed., rev. e atual. Sdo Paulo: Malheiros, 2016).

21 No Brasil, a principal fungdo do STJ

22 Rol de atribuiges originarias do STF previsto no art. 102, I, da CF/88.

23 Rol de atribuiges recursais do STF previsto no art. 102, 11, da CF/88.
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Nas palavras de Carolina Nobre Castello Branco?*, o STF funciona como um
Tribunal especializado, ja que dotado de atribuicGes especificas, que envolvem aspectos
exclusivamente constitucionais, a exemplo da fungdo de salvaguardar a Constituigéo por
meio da atividade de controle de constitucionalidade das leis expedidas pelo
Legislativo.

Dentre suas atribuigdes originarias do STF, destaca-se a de processar e julgar:
(1) a acéo direta de inconstitucionalidade de lei ou ato normativo federal ou estadual e a
acdo declaratoria de constitucionalidade de lei ou ato normativo federal; (ii) a
reclamacdo para a preservacdo de sua competéncia e garantia da autoridade de suas
decisdes; (iii) os conflitos de competéncia entre o Superior Tribunal de Justica e
quaisquer tribunais, entre Tribunais Superiores, ou entre estes e qualquer outro tribunal;
e as (iv) as agdes contra 0 Conselho Nacional de Justica e contra o Conselho Nacional
do Ministério Publico.

Por sua vez, no que diz respeito a competéncia recursal, compete ao STF
julgar, em sede de recurso ordinario, o habeas corpus, o mandado de seguranca,
0 habeas data e 0 mandado de injuncéo decididos em Unica instancia pelos Tribunais
Superiores, se denegatoria a decisdo, além do crime politico®. Ja em grau de recurso
extraordinario, compete ao STF julgar as causas decididas em Unica instancia, quando a
decisdo recorrida: (i) contrariar dispositivo da Constituicdo; (ii) declarar a
inconstitucionalidade de tratado ou lei federal; (iii) julgar valida lei ou ato de governo
local contestado em face desta Constituicdo; (iv) julgar valida lei local contestada em
face de lei federal.

Além de ser previsto somente nas hipdteses das alineas elencadas no inciso 111
do art. 102 da CF/88, para fins de admissibilidade do recurso extraordinario, o
recorrente deve ainda demonstrar a repercussdo geral das questbes constitucionais
discutidas no caso. Tal instituto, previsto no 83° do art. 102 da Lei Maior, foi
introduzido por meio de alteracdes trazidas pela Reforma do Judiciario desenvolvida
pela Emenda Constitucional n. 45/2004 e se apresentou como um verdadeiro filtro, de

modo a consolidar a Corte Suprema como instancia puramente constitucional, e ndo

ZBRANCO, C. N. C. A Justica Constitucional na concretizagdo dos Direitos Fundamentais: um estudo
sobre o alcance dos novos ideais do constitucionalismo contemporéaneo. Orientador: André Ramos
Tavares. Dissertacdo (Mestrado em Direito). Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo (PUC-SP),
Séao Paulo, 2011. Disponivel em: https://tede2.pucsp.br/handle/handle/5513. Acesso em: 26 ago. 2024.

%5 Os crimes politicos estdo previstos na Lei n. 7.170/83 e sédo julgados de forma originaria pela Justica
Federal — juizes federais —, nos termos do art. 109, 1V, da CF/88.
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meramente ordinaria. Para André Ramos Tavares®, a exigéncia de demonstracio de
repercussdo geral das questdes constitucionais, como requisito intrinseco de
admissibilidade, de natureza antecedente e prejudicial a qualquer outro requisito,
afigurou-se medida necessaria para combater 0 excesso de recursos que desaguavam no
STF, permitindo que este pudesse se dedicar exclusivamente as questdes constitucionais
cuja relevancia transcendesse os limites dos préprios autos, de modo a atingir interesses
de toda a sociedade brasileira.

Muito se discute, todavia, se tal pressuposto de admissibilidade poderia
representar um obstaculo ao acesso a justica?’, direito fundamental previsto no inciso
XXXV do art. 5° da Constituicdo. Primeiro, porque o art. 1.035 do CPC preconiza que é
irrecorrivel a decisdo que ndo conhece do recurso extraordindrio por auséncia de
questdo constitucional com repercussao geral, exceto a interposicdo de aclaratorios,
conforme ensinam Luiz Guilherme Marinoni e Daniel Mitidiero?®. Segundo, porque o
verdadeiro objetivo da criacio de tal instituto, esclarece Arlete Inés Aurelli?®, repousa
em um cenario de fundo muito mais politico do que juridico: o STF, abarrotado de
processos para julgar, buscou um meio mais célere e eficaz de dar vazao aos processos,
ainda que tal requisito possa representar uma barreira intransponivel para a maioria dos
jurisdicionados.

Noutro giro, Candido Dinamarco® defende que o mero interesse individual néo
constitui justo motivo para, por si s, permitir a abertura da via extraordinaria, vez que a
Corte Suprema ndao € um mero Orgédo revisor de decisdes judiciais. Assim, defende o
autor que os julgamentos do STF devem ficar restrito aos casos excepcionais, que
tenham o cond&o de desestabilizar a unidade do direito e afetar toda a coletividade.

Independente de tal debate, fato é que a implementacdo da repercussao geral —
que pode ser traduzida, objetivamente, como a existéncia, ou ndo, de questdes
relevantes do ponto de vista econdmico, politico, social ou juridico, que ultrapassem o0s

interesses subjetivos da causa — parece ter afastado o risco de banalizacdo da jurisdicdo

26 TAVARES, André Ramos. A repercussdo geral no recurso extraordinario. In: TAVARES, André Ramos;
LENZA, Pedro; ALARCON, Pietro de Jesus Lora. Reforma do Judiciario: analisada e comentada. S&o
Paulo, Método, 2005.

27 O autor Kazuo Watanabe prefere utilizar o termo “acesso a ordem juridica justa” a “acesso a Justica” ou
“ao Judiciarioc” (WATANABE, Kazuo. Acesso a justica e sociedade moderna. In: GRINOVER,
DINAMARCO e WATANABE. Participagao e Processo. S&o Paulo, 1988).

28 MARINONI, Luiz Guilherme; MITIDIERO, Daniel. Repercussdo geral no recurso extraordinario. 2.
ed. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 2008, p. 57.

29 AURELLLI, Arlete Inés. Repercussdo geral como requisito de admissibilidade do recurso extraordinario.
Revista de processo. n. 151. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2007, p. 147.

30 DINAMARCO, Candido Rangel. Nova era do processo civil. 4 ed. Sao Paulo: Editora Malheiros, 2013.



27

extraordinaria: em 2006, quando o referido pressuposto de admissibilidade foi
inicialmente regulamentado pela Lei n. 11.418/2006%, o STF tinha em seu acervo geral
150.001 processos em tramitacdo; hoje, em margco de 2024, a Corte Suprema tem
apenas 23.919 processos aguardando julgamento®.

Dentre os recentes temas que foram reconhecidos pelo STF como sendo de
repercussdo geral, pode-se mencionar: (i) reconhecimento de vinculo empregaticio entre
motorista de aplicativo de prestacdo de servicos de transporte e a empresa
administradora de plataforma digital (RE 1446336 — Tema 1291, criado em
23/02/2024)); (ii) constitucionalidade de lei estadual que impde a obrigatoriedade de
adaptacdo de carrinhos de compras para transporte de criancas com deficiéncia ou
mobilidade reduzida (RE 1198269 - Tema 1286, criado em 01/12/23); (iii)
constitucionalidade das taxas de prevencdo e combate a incéndios, busca, salvamento e
resgate instituidas por estados-membros (RE 1417155 — Tema 1282, criado em
27/10/23); (iv) possibilidade de, em decorréncia da autotutela administrativa, efetivar-se
a supressdo de vantagem pessoal, de trato sucessivo, incorporada por erro da
Administracdo aos proventos de servidora publica ha mais de cinco anos (RE 1419890,
Tema 1276, criado em 15/09/23); (v) constitucionalidade da incidéncia de contribuicéo
previdenciaria a cargo da empregada sobre o salario-maternidade pago pela Previdéncia
Social (RE 1455643, Tema 1264, criado em 15/09/23); (vi) possibilidade de restituicao
administrativa do indébito reconhecido na via judicial por mandado de seguranca (RE
1420691 — Tema 1262, criado em 11/08/23); (vii) possibilidade de fixacdo de multa em
multiplos de salarios minimos (ARE 1409059 — Tema 1244, criado em 02/12/2022);
(viii) responsabilidade estatal por morte de vitima de disparo de arma de fogo durante
operacgdes policiais ou militares em comunidade, em razdo da pericia que determina a
origem do disparo ser inconclusiva (ARE 1385315 - Tema 1237, criado em
28/10/2022); *.

Além disso, também por meio da Emenda Constitucional n. 45/2004, o STF

passou a ter a prerrogativa, seja de oficio ou por provocacdo, e mediante decisdo de dois

31 Hoje, o instituto da repercussdo geral é tratado pela Lei 13.105/2015 (novo CPC) e pelo Regimento
Interno do STF.

32 Os dados estatisticos foram extraidos do portal da transparéncia do STF. Relatério de Atividades do
STF em anos anteriores. Disponivel em: https://transparencia.stf.jus.br/single/?appid=e554950b-d244-
487b-991d-abcc693bfa7c&sheet=ea8942c2-79fa-4941-bf18-
ca6d5a3bfb43&theme=simplicity&opt=currsel&select=clearall. Acesso em 08.03.24.

33 Informaces extraidas do prdprio Painel de Repercussdes Gerais constante do sitio eletronico do STF.
Disponivel —em: https://transparencia.stf.jus.br/extensions/repercussao_geral/repercussao_geral.html.
Acesso em 08.03.24.
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tercos dos seus membros, apos reiteradas decisfes sobre matéria constitucional, de
aprovar sumula® que, a partir de sua publicacdo na imprensa oficial, tera efeito
vinculante em relacdo aos demais 6rgaos do Poder Judiciario e a administracdo publica
direta e indireta, nas esferas federal, estadual e municipal, bem como proceder a sua
reviséo ou cancelamento, conforme disposto no art. 103-A da Carta Magna.

Para Bernardo Gongalves Fernandes®®, apoiando-se nas licdes do jurista
Evandro Lins e Silva®, a edicdo de um entendimento sumular se destina,
primordialmente, a descongestionar os trabalhos de um Tribunal, simplificando e
tornando mais célere o trabalho dos juizes na atividade jurisdicional. J& no
entendimento de Luiz Guilherme Marinoni®’, o instituto da simula serve para garantir a
necessidade de coeréncia da ordem juridica e da tutela da igualdade e da seguranca.

Lenio Luiz Streck®®, todavia, carrega duras criticas em relagdo aos enunciados
sumulares. Para o autor, a sumula vinculante teria natureza legislativa, dado que
possibilitaria a producdo de normas juridicas abstratas e gerais. No ponto de vista —
controvertido — do professor, a norma contida no art. 103-A da Constituicdo Federal,
que traz a possibilidade de edicdo de sumulas pelo STF, seria invalida, vez que violaria
0 principio da separacao dos poderes.

O Superior Tribunal de Justica (STJ), por sua vez, composto por, no minimo
trinta e trés Ministros®®, também possui — assim como a Corte Suprema — competéncias
originarias e recursais, conforme previsdo no art. 105, incisos I, 11 e 111, da Constituicao.
A Corte Cidada, atribuiu-se o controle da legalidade e a guarda da legislaco
infraconstitucional, ja que compete ao referido Tribunal Superior julgar, em recurso

especial, as causas decididas, em unica ou Ultima instancia, pelos Tribunais Regionais

34 Com isso, surge em terrae brasilis um instituto que nédo perpassa nossa tradigdo tipica de civil law
(sistema romano-germanico) e que mais se coaduna com o common law (sistema anglo-saxdo), que
classifica ajurisprudéncia como fonte de Direito (FERNANDES, Bernardo Gongalves. Curso de Direito
Constitucional. 8. ed. rev. ampl. e atual. Salvador: JusPODIVM, 2016, p.1154).

% 1d., 2016, p. 1153.

% LINS E SILVA, Evandro. Crime de hermenéutica e simula vinculante. Revista Consulex, n. 5, 1997.

37 MARINONI, Luiz Guilherme. Precedentes Obrigatérios. S&o Paulo: Editora Revista dos Tribunais,
2010, p. 481.

38 STRECK, Lenio Luiz. Simulas Vinculantes e a Reforma do Judiciario: o leito do procusto da Justica
brasileira in Revista do Ministério Publico do Estado do Rio Grande do Sul, n. 35, 1995, p. 29.

39 Os Ministros do Superior Tribunal de Justica serdo nomeados pelo Presidente da Republica, dentre os
brasileiros com mais de 35 (trinta e cinco) e menos de 65 (sessenta e cinco) anos, de notavel saber
juridico e reputacdo ilibada, depois de aprovada a escolha pela maioria absoluta do Senado Federal, de
acordo com a seguinte determinacéo: a) (1/3) um ter¢o dentre juizes dos Tribunais Regionais Federais; b)
(1/3) um terco dentre desembargadores dos Tribunais de Justica, indicados em lista triplice elaborada pelo
préprio Tribunal; e ¢) (1/3) um terco, em partes iguais, dentre advogados e membros do Ministério
Publico Federal, Estadual, do Distrito Federal e Territérios, alternadamente (art. 104, pardgrafo Unico,
incisos | a Il da CF/88).
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Federais ou pelos tribunais dos Estados, do Distrito Federal e Territérios, quando a
decisdo recorrida: (i) contrariar tratado ou lei federal*®, ou negar-lhes vigéncia; (ii)
julgar vélido ato de governo local contestado em face de lei federal; (iii) der a lei federal
interpretacdo divergente da que lhe haja atribuido outro tribunal. O recurso especial,
assim, seria importante para uniformizar a interpretacdo da legislacdo
infraconstitucional.

E, nesse sentido, até mesmo como ferramenta de concretizacdo da seguranca
juridica, celeridade processual e da isonomia de tratamento as partes, mediante seus
préprios precedentes, o legislador permitiu, no caso de um alto volume de recursos
excepcionais repetitivos —, que os tribunais superiores possam realizar julgamento por
amostragem, conforme previsdo no art. 1.036 do CPC (a sistemética aqui mencionada,
todavia, foi originalmente inserida no ordenamento juridico brasileiro por meio do art.
543-C do CPC de 1973).

Assim, diante da existéncia de maltiplos recursos extraordinarios ou especiais
discutindo idéntica questdo de direito, pode o STF ou o STJ proceder a analise do
mérito da seguinte forma: (i) o tribunal*' selecionard 2 (dois) ou mais recursos
representativos da controversia, para fins de afetacdo; (ii) identificard com preciséo a
questdo a ser submetida a julgamento; (iii) determinara a suspensao do processamento
de todos os processos pendentes, individuais ou coletivos, que versem sobre a idéntica
questdo de direito e tramitem no territério nacional; (iv) julgara os recursos afetados —
que terdo preferéncia sobre os demais feitos, ressalvados os que envolvam réu preso e
os pedidos de habeas corpus — no prazo de 1 (um) ano*?, fixando tese a ser aplicada a

todos os demais casos em que discutida a mesma questao juridica.

40 A questdo federal é abrangente a toda regra de direito cuja fonte produtora seja a Unido Federal, ou
seja, leis complementares, ordinarias e delegadas, além de medidas provisérias, decretos legislativos e
decretos e regulamentos do Chefe do Executivo Federal.

41 A escolha dos 2 (dois) ou mais recursos representativos da controvérsia sera feita, inicialmente, pelo
presidente ou o vice-presidente de tribunal de justica ou de tribunal regional federal a quo, que devera
encaminha-los ao Superior Tribunal de Justica para fins de afetacéo, determinando a suspenséo do tramite
de todos os processos pendentes, individuais ou coletivos, que tramitem no Estado ou na regido, conforme
o0 caso.. Contudo, a escolha feita pelo presidente ou vice-presidente do tribunal de justi¢a ou do tribunal
regional federal, ndo vincula o relator no tribunal superior, que poderd selecionar outros recursos
representativos da controvérsia. Pode, ainda, o relator em tribunal superior também selecionar 2 (dois) ou
mais recursos representativos da controvérsia para julgamento da questdo de direito independentemente
da iniciativa do presidente ou do vice-presidente do tribunal de origem. E o que diz os §§ 1°, 3° e 4°, do.
art. 1.036 do CPC.

42 O descumprimento desse prazo gerava como consequéncia o afastamento da suspensdo dos processos,
nos termos do art. 1.037, 8 5° do CPC. Ocorre, entretanto, que essa regra foi revogada pela Lei 13.256, de
04.02.2016, responsavel pela alteracdo do Codigo de Processo Civil durante sua vacancia, de forma que a
suspensdo durard até o julgamento dos recursos repetitivos, ainda que isso leve anos para ocorrer
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J& em relacdo a Justica do Trabalho, tem-se que esta é formada pelos seguintes
6rgdos: (i) o Tribunal Superior do Trabalho (TST)*; (ii) os Tribunais Regionais do
Trabalho (TRT); e (iii) os Juizes do Trabalho, conforme art. 111 da Constituicdo. Vale
consignar que, junto ao TST, ird funcionar, ainda, a Escola Nacional de Formagéo e
Aperfeicoamento de Magistrados do Trabalho** e o Conselho Superior da Justica do
Trabalho®.

Ademais, consoante art. 114 da Lei Maior, compete a Justica do Trabalho
processar e julgar: (i) as agdes oriundas da relacéo de trabalho, abrangidos os entes de
direito publico externo e da administracdo publica direta e indireta da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios; (ii) as acdes que envolvam exercicio do
direito de greve; (iii) as acOes sobre representacdo sindical, entre sindicatos, entre
sindicatos e trabalhadores, e entre sindicatos e empregadores; (iv) os mandados de
seguranca, habeas corpus e habeas data, quando o ato questionado envolver matéria
sujeita a sua jurisdicdo; (v) os conflitos de competéncia entre érgdos com jurisdi¢cdo
trabalhista; (vi) as agOes de indenizagdo por dano moral ou patrimonial, decorrentes da
relacdo de trabalho; (vii) as acdes relativas as penalidades administrativas impostas aos
empregadores pelos érgédos de fiscalizacdo das relagdes de trabalho; (viii) a execucdo,
de oficio, das contribui¢es sociais decorrentes das sentencas que proferir; (ix) outras
controvérsias decorrentes da relacdo de trabalho.

A Justica Eleitoral, por seu turno, é composta pelo Tribunal Superior Eleitoral
(TSE)*, pelos Tribunais Regionais Eleitorais (TRE)*" e pelos Juizes e Juntas Eleitorais,

nos termos do art. 118 da Constituicdo.

(NEVES, Daniel Amorim Assumpgao. Cadigo Processo Civil Comentado. 92 ed., rev., atual e ampl. Séo
Paulo: Editora JusPodivm, 2024, p. 1.037).

430 Tribunal Superior do Trabalho compde-se de vinte e sete Ministros, escolhidos dentre brasileiros com
mais de trinta e cinco e menos de setenta anos de idade, de notavel saber juridico e reputacdo ilibada,
nomeados pelo Presidente da RepuUblica apds aprovacdo pela maioria absoluta do Senado Federal (art.
111-A, caput, da CF/88).

44 Compete a Escola Nacional de Formagéo e Aperfeicoamento de Magistrados do Trabalho, dentre outras
funcdes, regulamentar os cursos oficiais para o ingresso e promogao na carreira (art. 111-A, §2°, inciso I,
da CF/88).

4 Compete ao Conselho Superior da Justica do Trabalho exercer a supervisio administrativa,
orcamentaria, financeira e patrimonial da Justica do Trabalho de primeiro e segundo graus, como 6rgao
central do sistema, cujas decisdes terdo efeito vinculante (art. 111-A, 82°, inciso Il, da CF/88).

46 O TSE é composto por, no minimo, sete membros, escolhidos da seguinte forma: (i) trés juizes dentre
0s Ministros do Supremo Tribunal Federal e (ii) dois juizes dentre os Ministros do Superior Tribunal de
Justica, os quais serdo escolhidos, mediante eleicdo, pelo voto secreto; e (iii) dois juizes dentre seis
advogados de notével saber juridico e idoneidade moral, indicados pelo Supremo Tribunal Federal, e
nomeados pelo Presidente da Republica (art. 119 da CF/88).

47 O TRE, presente na capital de cada Estado e no Distrito Federal, é composto de: (i) dois juizes dentre
os desembargadores do respectivo Tribunal de Justica e (ii) dois juizes, dentre juizes de direito, escolhidos
pelo respectivo Tribunal de Justica, mediante eleicdo, por voto secreto; (iii) de um juiz do Tribunal
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De forma semelhante, a Justica Militar, a quem compete processar e julgar os
crimes militares (CF, art. 124), é composta pelo Superior Tribunal Militar (STM)*® e
pelos Tribunais e Juizes Militares, conforme consta do art. 122 da Carta Magna.

No que diz respeito a Justica Federal, esta é composta pelos Tribunais
Regionais Federais (TRF)*° e pelos Juizes Federais, segundo o art. 106 da Constituicao.

Os Tribunais Regionais Federais possuem competéncia originaria e recursal.
Originalmente, compete aos Tribunais Regionais Federais processar e julgar: (i) os
juizes federais da area de sua jurisdicdo, incluidos os da Justica Militar e da Justica do
Trabalho, nos crimes comuns e de responsabilidade, e os membros do Ministério
Publico da Unido, ressalvada a competéncia da Justica Eleitoral; (ii) as revisfes
criminais e as acOes rescisdrias de julgados seus ou dos juizes federais da regido; (iii) os
mandados de seguranca e os habeas data contra ato do prdprio Tribunal ou de juiz
federal; (iv) os habeas corpus, quando a autoridade coatora for juiz federal; (v) os
conflitos de competéncia entre juizes federais vinculados ao Tribunal. Em sede recursal,
compete aos Tribunais Regionais Federais julgar as causas decididas pelos juizes
federais e pelos juizes estaduais no exercicio da competéncia federal da area de sua
jurisdicéo.

Quanto aos juizes federais, a Constituicdo lhes atribuiu a competéncia de
processar e julgar as hipdteses previstas nos incisos do art. 109, dentre as quais se
destacam: (i) s causas em que a Unido, entidade autarquica ou empresa publica federal
forem interessadas na condicdo de autoras, res, assistentes ou oponentes, exceto as de

faléncia, as de acidentes de trabalho e as sujeitas a Justica Eleitoral e a Justica do

Regional Federal com sede na Capital do Estado ou no Distrito Federal, ou, ndo havendo, de juiz federal,
escolhido, em qualquer caso, pelo Tribunal Regional Federal respectivo; (iv) dois juizes dentre seis
advogados de notavel saber juridico e idoneidade moral, indicados pelo Tribunal de Justica respectivo, e
nomeados pelo Presidente da Republica (art. 120 da CF/88).

4 O STM compor-se-a de quinze Ministros vitalicios, nomeados pelo Presidente da RepUblica, depois de
aprovada a indicacéo pelo Senado Federal, sendo trés dentre oficiais-generais da Marinha, quatro dentre
oficiais-generais do Exército, trés dentre oficiais-generais da Aerondutica, todos da ativa e do posto mais
elevado da carreira, e cinco dentre civis. Os Ministros civis, por seu turno, serdo escolhidos pelo
Presidente da Republica dentre brasileiros com mais de trinta e cinco e menos de setenta anos de idade,
sendo: (i) trés dentre advogados de not6rio saber juridico e conduta ilibada, com mais de dez anos de
efetiva atividade profissional; (ii) dois, por escolha paritaria, dentre juizes auditores e membros do
Ministério Publico da Justica Militar (art. 123 da CF/88).

49 Os Tribunais Regionais Federais compdem-se de, no minimo, sete juizes, recrutados, quando possivel,
na respectiva regido e nomeados pelo Presidente da Republica dentre brasileiros com mais de trinta e
menos de setenta anos de idade, sendo: (i) um quinto dentre advogados com mais de dez anos de efetiva
atividade profissional e membros do Ministério Publico Federal com mais de dez anos de carreira; e (ii)
os demais, mediante promocdo de juizes federais com mais de cinco anos de exercicio, por antigiiidade e
merecimento, alternadamente (art. 107 da CF/88).
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Trabalho; (ii) as causas entre Estado estrangeiro ou organismo internacional e
Municipio ou pessoa domiciliada ou residente no Pais; (iii) as causas fundadas em
tratado ou contrato da Unido com Estado estrangeiro ou organismo internacional; (iv) 0s
crimes contra a organizagdo do trabalho e contra o sistema financeiro e a ordem
econdmico-financeira; (v) a disputa sobre direitos indigenas.

Por fim, tem-se a Justica Estadual, organizada em dois graus de jurisdicao,
sendo o primeiro grau constituido por um juiz monocrético e, o segundo, por um
colegiado, cuja competéncia sera prevista conforme a Constituicdo de cada Estado-
membro, em conformidade com o art. 125 da Carta Politica.

Ainda no ambito da Justica Estadual e Federal, importa destacar que a
Constituicdo Federal, em seu art. 98, inciso I, prevé a possibilidade de criagdo de
juizados especiais — civeis, criminais e fazendarios —, competentes para a conciliacdo, o
julgamento e a execucao de causas civeis de menor complexidade e infracdes penais de
menor potencial ofensivo. A mencdo de tal norma constitucional neste trabalho se
mostra relevante em razdo das caracteristicas inerentes a sistematica dos juizados e o
seu papel na missdo de descongestionar o Poder Judiciario.

A “Justica Simplificada”, como destaca por Thiago Pinho de Andrade®, foi
inicialmente criada pela Lei n°. 7.244, de 7 de novembro de 1984, que se referia aos
Juizados Especiais como “Juizado Especial de Pequena Causa”. Tal norma, todavia, foi
posteriormente substituida pela Lei n°. 9.099, de 26 de setembro de 1995, que limitou a
nomenclatura do referido procedimento processual simplificado apenas a “Juizados
Especiais Civeis e Criminais”, fixando-lhes as competéncias descritas nos arts. 3° e 60,
respectivamente.

Para Fernando da Costa Tourinho Neto®!, a competéncia dos juizados especiais
pode ser dividida em dois critérios: (i) o primeiro, quantitativo, diz respeito a matéria
em discussdo; (ii) o segundo, qualitativo, refere-se ao valor da causa.

A Lei n° 12.153, de 22 de dezembro de 2009, por sua vez, criou 0s Juizados
Especiais da Fazenda Publica, com competéncia para processar e julgar causas civeis de
interesse dos Estados, do Distrito Federal, dos Territorios e dos Municipios, até o valor

de 60 (sessenta) salarios-minimos.

S)ANDRADE, T. P. DE. A LEI N° 9.099/95 E SUAS INCONGRUENCIAS: BREVE ANALISE. Revista
Juridica da Faculdade 7 de Setembro, volume 6, nimero 1, paginas 183-195, 30 abr. 2009. Disponivel
em: https://periodicos.uni7.edu.br/index.php/revistajuridica/article/view/241/265. Acesso em 15.03.24.

51 TOURINHO NETO, Fernando da Costa. Juizados especiais estaduais civeis e criminais: comentarios a
Lei 9.099/1995. 5 ed. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 2007.
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Com efeito, os Juizados Especiais, enquanto Orgdos da Justica ordinéria,
vinculam-se ao Tribunal de Justica do seu respectivo Estado-membro®2.

Em contrapartida, a Lei n.° 10.259, de 12 de julho de 2001, estendeu a
possibilidade de criacdo de tais 6rgdos judicantes no ambito da Justica Federal. De
acordo com o art. 3° da norma aqui citada, compete ao Juizado Especial Federal Civel
processar e julgar as causas de competéncia da Justica Federal até o valor de sessenta
salarios minimos, bem como executar as suas proprias sentencas.

O procedimento sumarissimo descrito na Lei n°. 9.099/95 possui indmeras
particularidades, como a aplicacdo de principios e vedacdes especificas que buscam dar
maior celeridade ao andamento processual. A Lei dos Juizados Especiais ndo admite,
por exemplo, intervengOes de terceiros (art. 10). Contudo, o tema dos Juizados
Especiais serd abordado com mais profundidade em subitem proprio, razéo pela qual,
neste momento, o debate se limita a posicdo daqueles na estrutura do Judiciario

brasileiro.

1.3. Principios juridicos envolvidos na discussao

Conforme ensina Fredie Didier Jinior®, o principio é uma espécie normativa
que visa um fim a ser atingido, mediante a adocdo de determinados comportamentos.
No mesmo sentido, Humberto Avila® preconiza que os principios instituem o dever de
adotar comportamentos necessarios a realizacdo de um estado de coisas ou vice e versa
— instituem o dever de efetivagdo de um estado de coisas pela adocdo de
comportamentos a ele necessarios. Para Carolina Nobre Castello Branco®, os principios
sdo elementos da ordem juridica, responsaveis pela conducédo do sistema juridico e por
grande parte da transformacao que experimenta o Direito, atuando como fonte principal

na regéncia da aplicacdo das leis.

52 O sistema dos Juizados Especiais dos Estados e do Distrito Federal é formado pelos Juizados Especiais
Civeis, Juizados Especiais Criminais e Juizados Especiais da Fazenda Pablica (Lei n.° 12.153/20009, art.
1°, paragrafo Unico).

53 DIDIER JUNIOR, Fredie. Curso de direito processual civil: introducéo ao direito processual civil, parte
geral e processo de conhecimento. 19. ed. Salvador: Editora Jus Podivm, 2017.

% AVILA, Humberto. Teoria dos Principios. 5% ed. S&o Paulo: Malheiros Editora, 2006, p. 79.
BRANCO, C. N. C. A Justica Constitucional na concretizagdo dos Direitos Fundamentais: um estudo
sobre o alcance dos novos ideais do constitucionalismo contemporéaneo. Orientador: André Ramos
Tavares. Dissertacdo (Mestrado em Direito). Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo (PUC-SP),
Séao Paulo, 2011. Disponivel em: https://tede2.pucsp.br/handle/handle/5513. Acesso em: 26 ago. 2024.
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Assim, é possivel afirmar que os principios desempenham um papel de extrema
relevancia no Direito contemporaneo. A Constituicdo Federal de 1988, em seu Titulo I,
discorre sobre os principios fundamentais. O art. 4° do Decreto-Lei n°. 4.657, de 4 de
setembro de 1942, também conhecido como Lei de Introducdo as normas do Direito
Brasileiro (LINDB), preconiza que, quando a lei for omissa, o juiz decidird o caso de
acordo com a analogia, 0s costumes e o0s principios gerais de direito. Nesse mesmo
sentido, dispde o art. 8° do Decreto-Lei n°. 5.452, de 1° de maio de 1943, que aprova a
Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT)%. As Leis n°. 8.078, de 11 de setembro de
1990 (Codigo do Consumidor), 5.172, de 25 de outubro de 1966 (Codigo Tributério
Nacional), 10.406, de 10 de janeiro de 2002 (Cddigo Civil), 9.503, de 23 de setembro de
1997 (Cddigo de Transito Brasileiro), entre outras, consubstanciam suas regras e normas
tendo como base ndo apenas 0s principios gerais e constitucionais do Direito, mas
também principios especificos e aplicaveis apenas no ambito de determinadas matérias
juridicas.

Gomes Canotilho, por sua vez, conceitua 0s principios como normas de
natureza estruturante, dotadas de elevado grau de abstracdo, baixa determinabilidade e
que constituem a ratiodas regras juridicas®’.

Independentemente do conceito dado pela doutrina, certo € que a escolha pela
aplicacdo, no caso concreto, de um determinado principio ndo implica na excluséo do
outro. Em outras palavras, na hipdtese de colisdo na aplicacdo de dois ou mais
principios, a controvérsia deve ser resolvida pela técnica do sopesamento, ou seja, um
dos principios tem que ceder ante o outro, porém, ambos permanecem validos,
conforme destaca Robert Alexy®®. Na teoria alexiana, os principios sdo normas que
exigem que algo seja realizado na maior medida possivel diante das condicdes faticas e

juridicas existentes.

%6As autoridades administrativas e a Justica do Trabalho, na falta de disposicGes legais ou contratuais,
decidirdo, conforme o caso, pela jurisprudéncia, por analogia, por eqliidade e outros principios e normas
gerais de direito, principalmente do direito do trabalho, e, ainda, de acordo com o0s usos e costumes, 0
direito comparado, mas sempre de maneira que nenhum interesse de classe ou particular prevaleca sobre
o interesse publico (art. 8° da CLT).

5" CANOTILHO, Gomes. Direito Constitucional e Teoria da Constituicdo. 72 ed. Coimbra: Almedina,
2003, p. 1160.

% Teoria de los derechos fundamentales. Trad. Ernesto Garzon Valdés. Madrid: Centro de Estudios
Constitucionales, 1997.
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Os principios, nos ensinamentos de Bernardo Gongalves Fernandes®, podem
ser classificados em: (i) estruturantes ou fundamentais; (ii) gerais; (iii) setoriais ou
especiais; (iv) instrumentais de interpretagéo constitucional.

Marcelo Novelino® complementa a classificagdo acima, ressalvando que os
principios estruturantes podem ser divididos em: (i) principios que definem a forma,
estrutura e fundamento do Estado brasileiro (CF, art. 1°); (ii) principios da divisdo dos
poderes (CF, art. 2°); (iii) principios que fixam os objetivos primordiais a serem
perseguidos (CF, art. 39); e (iv) principios que tracam diretrizes a serem adotadas nas
relacbes internacionais (CF, art. 4°). J& os principios instrumentais coincidem com 0s
fundamentos da Republica — soberania, cidadania, dignidade da pessoa humana, valore
sociais do trabalho e da livre iniciativa e pluralismo politico —, elencados nos incisos do
art. 12 da Carta Magna.

Além disso, para Luis Roberto Barroso®, os principios gerais constituem
verdadeiros desdobramentos dos principios fundamentais previstos nos incisos do art. 5°
da Lei maior — legalidade, igualdade, liberdade, etc. —, e que se irradiam por todo o
ordenamento juridico, ao passo que 0s principios setoriais sdo aqueles que vigoram no
ambito de uma determinada area do Direito — principio da reserva legal em matéria
penal, principio do ndo confisco em matéria tributaria, principio da primazia da
realidade em matéria trabalhista, entre outros.

Nada obstante a riqueza de informacGes acerca dos principios juridicos, este
trabalho limitar-se-a a discorrer sobre os principios mais comumente mencionados
quando do enfrentamento do tema “precedentes judiciais”, quais sejam: (i) principio da
inafastabilidade da jurisdicdo ou do acesso a justica; (ii) principio da duracdo razoavel
do processo e da celeridade processual; (iii) principio do contraditorio e da ampla

defesa.

1.3.1. Principio da inafastabilidade da jurisdicdo ou do acesso a justica

% FERNANDES, Bernardo Gongalves. Curso de Direito Constitucional. 8. ed. rev. ampl. e atual.
Salvador: Juspodivm, 2016, p. 289-290.

%0 Novelino, Marcelo. Direito Constitucional. Sdo Paulo: Ed. Método, 2009, p. 337.

61 BARROSO, Luis Roberto. Interpretacdo e aplicagdo da Constituicdo, 4.ed., Sdo Paulo: Saraiva, 2001,
p.148-149.
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De acordo com Daniel Amorim Assumpgdo Neves®?, o principio da
inafastabilidade da jurisdi¢do, previsto no art. 5°, inciso XXXV, da Constitui¢do, deve
ser analisado sob duas perspectivas.

A primeira acep¢do consiste na idéia de que o acesso do cidaddo ao Judiciario
em razdo de lesdo ou ameaca de lesdo ao seu direito prescinde de tentativa prévia de
solucdo administrativa. Ou seja, 0 esgotamento da via administrativa ndo € condicdo
para ingresso na via judicial. H4, todavia, exce¢des constitucionais a essa regra, a
exemplo das (i) acBes relativas a disciplina e as competicdes desportivas (art. 217, §1°,
da CF) e do (ii) dissidio coletivo de natureza econdmica (art. 114, §2°, da CF)®. Em
casos especificos, ainda, havera necessidade de comprovacdo de prévio requerimento
administrativo para que esteja configurado o interesse de agir da parte demandante, tais
como nas hipoteses de: (i) reclamacdo ao STF contra omissdo ou ato da administracao
publica por violagdo a Sumula Vinculante (art. 7°, §1° da Lei n.° 11.417, de 19 de
dezembro de 2006)%; (ii) habeas data (arts. 2° e 8° da Lei n.° 9.507, de 12 de novembro
de 1997)%; (iii) acBes que tenham por objetivo a concessdo de beneficios
previdenciarios®®; (iv) acdo de cobranca do seguro DPVAT (Danos Pessoais por

Veiculos Automotores Terrestres)®’.

52NEVES, Daniel Amorim Assumpc&o. Cddigo Processo Civil Comentado. 92 ed., rev., atual e ampl. Sdo
Paulo: Editora JusPodivm, 2024.

8 A EC n° 45/04, visando prestigiar a autocomposicéo dos conflitos trabalhistas, alterou a redagéo do art.
114, § 2°, da CF para incluir o “comum acordo” como condigéo de procedibilidade para o ajuizamento da
acdo de dissidio coletivo de natureza econémica. A referida mudanca foi considerada constitucional pelo
STF, quando do julgamento do RE 1002295, que gerou o Tema 841. No entender da Corte Suprema, a
necessidade de comum acordo para o ajuizamento de dissidio coletivo é uma condi¢do procedimental
para sua propositura, com o objetivo de privilegiar a solugdo consensual dos conflitos, colocando a
intervencdo estatal, por meio da sentenca normativa, como ultima ratio.

64 Nesse sentido, cito precedentes do STF: (i) AGRAVO REGIMENTAL EM RECLAMACAO.
ALEGADA VIOLACAO AO VERBETE VINCULANTE 33 DA SUMULA DO SUPREMO.
ESGOTAMENTO DAS INSTANCIAS ADMINISTRATIVAS. NECESSIDADE. ART. 7°, § 1°, DA LEI
11.417/2006. AGRAVO NAO PROVIDO. 1. Néo foi cumprida, no caso, a regra insculpida no art. 7°, §
1°, da Lei 11.417/2006, a qual diz respeito ao esgotamento das instancias administrativas antes do
ajuizamento de reclamacdo em que se alega inobservado enunciado de simula vinculante. 2. Agravo
regimental desprovido. (Rcl 49017 AgR, Relator(a): NUNES MARQUES, Segunda Turma, julgado em
08-02-2022, PROCESSO ELETRONICO DJe-051 DIVULG 16-03-2022 PUBLIC 17-03-2022) (ii)
AGRAVO REGIMENTAL NA RECLAMAGCAO. AUSENCIA DE ESGOTAMENTO DAS VIAS
ADMINISTRATIVAS. DESCABIMENTO DA RECLAMACAO. LEI 11.417/2006. AGRAVO
REGIMENTAL A QUE SE NEGA PROVIMENTO. 1. Ateor do art. 7°, §1°, da Lei 11.417/2006, o prévio
esgotamento das instancias administrativas constitui condicdo de procedibilidade da reclamacdo proposta
contra ato da Administragdo supostamente contrario a simula vinculante. (...) 3. Agravo regimental
DESPROVIDO. (Rcl 22286 AgR, Relator(a): LUIZ FUX, Primeira Turma, julgado em 16-02-2016,
PROCESSO ELETRONICO DJe-039 DIVULG 01-03-2016 PUBLIC 02-03-2016).

8 A corroborar o entendimento, vale mencionar a Simula n® 02 do STJ, que preconiza que ndo cabe 0
habeas data (CF, art. 5°, LXXII, letra a) se ndo houve recusa de informacdes por parte da autoridade
administrativa.

% Tema 350 do STF, oriundo do julgamento do RE 631.240, que fixou a seguinte tese: | - A concessao de
beneficios previdencidrios depende de requerimento do interessado, ndo se caracterizando ameaga ou
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Para o STF, a exigéncia de alguns requisitos para o regular exercicio do direito
de acdo, tais como prévio requerimento administrativo em demandas especificas, ndo
configura violagdo ao principio da garantia do amplo acesso ao Poder Judiciario. Isso
porque a jurisprudéncia da Corte Suprema aponta no sentido de que eventual deciséo
extintiva de processo por auséncia de condi¢des da acdo ndo viola a inafastabilidade da
jurisdicdo. Assim, suposta auséncia de prévio requisito administrativo, nos casos de
acOes de cunho previdenciario, por exemplo, estaria vinculado ao interesse processual
sob o aspecto da necessidade: se a concessdo de um direito depende de requerimento,
ndo se pode falar em lesdo ou ameaca a tal direito antes mesmo da formulagdo do
pedido administrativo.

lesdo a direito antes de sua apreciacao e indeferimento pelo INSS, ou se excedido o prazo legal para sua
analise. E bem de ver, no entanto, que a exigéncia de prévio requerimento nio se confunde com o
exaurimento das vias administrativas; Il — A exigéncia de prévio requerimento administrativo ndo deve
prevalecer quando o entendimento da Administracdo for notoria e reiteradamente contrario a postulagio
do segurado; Il — Na hipétese de pretensdo de revisdo, restabelecimento ou manutencdo de beneficio
anteriormente concedido, considerando que o INSS tem o dever legal de conceder a prestacdo mais
vantajosa possivel, o pedido podera ser formulado diretamente em juizo — salvo se depender da analise de
matéria de fato ainda ndo levada ao conhecimento da Administragdo —, uma vez que, nesses casos, a
conduta do INSS ja configura o ndo acolhimento ao menos tacito da pretensdo; IV — Nas a¢des ajuizadas
antes da conclusdo do julgamento do RE 631.240/MG (03/09/2014) que ndo tenham sido instruidas por
prova do prévio requerimento administrativo, nas hipdteses em que exigivel, serd observado o seguinte:
() caso a acdo tenha sido ajuizada no ambito de Juizado Itinerante, a auséncia de anterior pedido
administrativo ndo devera implicar a extin¢do do feito; (b) caso o INSS ja tenha apresentado contestacédo
de mérito, estd caracterizado o interesse em agir pela resisténcia & pretensdo; e (c) as demais acbes que
ndo se enquadrem nos itens (a) e (b) serdo sobrestadas e baixadas ao juiz de primeiro grau, que devera
intimar o autor a dar entrada no pedido administrativo em até 30 dias, sob pena de extin¢do do processo
por falta de interesse em agir. Comprovada a postulagdo administrativa, o juiz intimard o INSS para se
manifestar acerca do pedido em até 90 dias. Se o pedido for acolhido administrativamente ou ndo puder
ter o seu mérito analisado devido a razdes imputaveis ao proprio requerente, extingue-se a agdo. Do
contrario, estard caracterizado o interesse em agir e o feito devera prosseguir; V — Em todos 0s casos
acima — itens (a), (b) e (c) —, tanto a andlise administrativa quanto a judicial deverdo levar em conta a data
do inicio da acdo como data de entrada do requerimento, para todos os efeitos legais.

57 Inteligéncia da conclusdo adotada pelo STJ quando do julgamento do REsp 1987853/PB, cuja ementa
se transcreve seguir: RECURSO ESPECIAL - ACAO DE COBRANCA DO SEGURO DPVAT -
ACIDENTE OCORRIDO NO ANO DE 2011, TENDO A VITIMA RESTADO ABSOLUTAMENTE
INCAPACITADA PARA OS ATOS DA VIDA CIVIL - FALECIMENTO NO CURSO DA DEMANDA -
TRIBUNAL DE ORIGEM QUE REPUTOU PRESCRITA APRETENSAO E AUSENTE O INTERESSE
DE AGIR PARA A ACAO, ANTE A FALTA DE REQUERIMENTO ADMINISTRATIVO -
IRRESIGNACAO DOS SUCESSORES/HERDEIROS- RECLAMO PROVIDO. (..) 2. O seguro
DPVAT ¢ regido por norma especifica - Lei n® 6.194/74 - na qual explicitada a possibilidade de que o
pagamento da indenizacdo pode ser conferido administrativamente, desde que cumpridos os requisitos
especificados na lei, motivo pelo qual a ameaca ou lesdo a direito aptas a ensejar a necessidade de
manifestacdo judicidria do Estado se caracterizam, em demandas de cobranca do seguro DPVAT, salvo
excecdes particulares averiguadas no caso concreto, ap6s o prévio requerimento administrativo, consoante
aplicacdo analdgica do entendimento firmado pelo STF no RE 631.240, julgado em repercusséo geral. 2.1
Na hipotese, a recusa e a resisténcia da seguradora estdo inegavelmente evidenciadas na espécie a denotar
ser absolutamente impertinente, no caso, falar em prévio requerimento administrativo, notadamente ante a
impossibilidade de aplicacdo analdgica retroativa do entendimento estabelecido pelo STF para alcancar
situacdo fatica ocorrida em 2011 (acidente). 3. Recurso especial provido. (REsp n. 1.987.853/PB, relator
Ministro Marco Buzzi, Quarta Turma, julgado em 14/6/2022, DJe de 20/6/2022.)
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Na segunda acepcdo, o principio da inafastabilidade da jurisdicdo esta
relacionado a ideia de “acesso a ordem juridica justa” ou “acesso a tutela jurisdicional
adequada”. Nesta interpretagdo, permitir o simples acesso do cidaddo ao Judiciario nao
é suficiente para concretizar tal premissa constitucional. E necessario que, além do
amplo acesso a Justica, haja contraditorio participativo e a prolagdo de decisdo justa e
eficaz, em tempo razoével. Nessa dire¢do, leciona José Roberto dos Santos Bedaque, ao
explicar que o acesso a tutela jurisdicional adequada consiste no acesso de todos a via
constitucional de solucdo de litigios, livres de qualquer ébice que possa comprometer a
eficacia do resultado, pretendido por aquele cujos interesses estejam amparados no
plano substancial®®.

Wilson Alves de Souza®®, todavia, destaca que o problema do acesso a justica
comega no plano educacional: ndo had como identificar lesdo ou ameaca de leséo a
direito que o cidaddo sequer tem ciéncia que possui. De acordo com o IBGE, no Brasil,
em 2022, havia 9,6 milhGes de pessoas com 15 anos ou mais de idade analfabetas, o
equivalente a uma taxa de analfabetismo de 5,6%. Entre o grupo populacional mais
velho - sessenta anos ou mais - esse nimero é ainda maior: em 2022, eram 5,2 milhdes
de analfabetos com 60 anos ou mais, 0 que equivale a uma taxa de analfabetismo de
16,0% para esse grupo etario’®. Para democratizar 0 acesso a justica, faz-se necessario
primeiro que o cidaddo tenha acesso a educacdo e conheca seus direitos fundamentais,
no intuito de reconhecer eventual violagdo dos mesmos.

Sobre a problematica da discriminacdo social no acesso a justica, adverte
Boaventura de Souza Santos’, com sabedoria: (i) o cidaddo de menor recurso tende a
conhecer pior os seus direitos e, por conseguinte, reconhecer uma violagdo como um
problema juridico; (ii) no caso de compra de um produto defeituoso, quanto mais baixo
é o estrato social do consumidor, maior é a probabilidade que ele desconheca 0s seus
direitos de reparacdo; (iii) individuos de classe mais baixas hesitam mais em recorrer a
Justica, ainda que reconheca estar diante de uma questdo juridica, seja por descrenca
e/ou inseguranca no Poder Judiciario, seja por dificuldades em encontrar um advogado

gue o represente.

8BEDAQUE, José Roberto dos Santos. Tutela cautelar e tutela antecipada: tutelas sumarias e de urgéncia
(tentativa de sistematizacdo). 5. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2009, p.77.

9 SOUZA DE, Wilson Alves. Acesso a Justica. Salvador: Editora Dois de Julho, 2013.

0 Dados extraidos do Relatério de Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua - PNAD
Continua (2022), realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE. Disponivel em:
https://biblioteca.ibge.gov.br/visualizacao/livros/liv102002_informativo.pdf. Acesso em: 16.03.24.
"ISANTOS, Boaventura de Souza. Pela méo de Alice: o social e o politico na pds-modernidade. 7 ed.
Porto: Edi¢des Afrontamento, 1999, p. 148-149.
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Nesse contexto, tem que o direito de acesso a justica, de forma plena e
irrestrita, acaba sendo um privilégio de apenas uma pequena parcela da populacéo, nada
obstante ser indispensavel a propria configuracdo de um Estado de Direito, uma vez que
ter direitos e ndo poder tutela-los é o mesmo que nao os té-lo.

Ainda sobre esse pensamento, Luiz Guilherme Marinoni’? faz questio de
destacar os elevados custos do processo e a lentiddo processual como obstaculos que
contribuem para tornar a questdo do acesso a justica uma problematica social.

O empecilho econdmico representa ndo apenas a dificuldade de contratacdo de
advogado, mas também de arcar com as custas processuais e a producdo de provas,
notadamente aquelas de cunho técnico, nas quais a parte tem o direito de exercer o
contraditério e ampla defesa, mediante indicacdo de assistente técnico (CPC, art. 465,
8°, 11).

N&o se pode negar, todavia, a preocupacao do legislador em assegurar o direito
de acdo’® de expressiva parcela da populacio, seja pela imposicdo ao Estado de prestar
assisténcia juridica integral e gratuita aos que comprovarem insuficiéncia de recursos
(CF, art. 5°, LXXIV), o que foi regulamentado infraconstitucionalmente pela edi¢do da
Lei n.° 1.060, de 5 de fevereiro de 1950, que estabelece normas para a concessdo de
assisténcia judiciaria aos necessitados, seja pela inser¢cdo da Defensoria Publica no
sistema de justica brasileiro (CF, art. 134), a quem incumbe promover a defesa, em
todos os graus, judicial e extrajudicial, dos direitos individuais e coletivos, de forma
integral e gratuita, dos necessitados.

Quanto a morosidade processual, é certo que a baixa expectativa de obter uma
solucdo judicial em tempo razoadvel gera impactos no interesse da populacdo em
movimentar a maquina judicial’*, ainda mais nos casos em que o litigio envolve
interesse patrimonial do qual depende diretamente o demandante. Percebe-se, assim,
que a lentiddo processual ndo afeta de forma homogénea todos os participantes de um

processo e penaliza aquele gue se encontra em estado de hipossuficiéncia material de

2 MARINONI, Luiz Guilherme. Teoria Geral do Processo. Volume 1. 22 ed., rev. atual. Sdo Paulo:
Editora Revista dos Tribunais, 2007, p. 189-194.

3 Para Fredie Didier Jr., direito de acdo nada mais é do que o direito fundamental composto por um
conjunto de situagdes juridicas, que garantem ao seu titular o poder de acessar os tribunais e exigir deles
uma tutela jurisdicional adequada, tempestiva e efetiva. E direito fundamental que resulta da incidéncia
de diversas normas constitucionais, como os principios da inafastabilidade da jurisdi¢do e do devido
processo legal (JUNIOR DIDIER, Fredie. Curso de Direito Processual Civil: Introdugdo ao Direito
Processual Civil. Parte Geral e Processo de Conhecimento. 24. ed. S&o Paulo: Juspodivm, 2022, p. 393.

"4 VO, Felipe Rosa. O tempo processual: um estudo matematico preditivo dos fatores associados ao
tempo de tramitacéo dos processos em Juizados Especiais Civeis. Sdo Paulo: Editora Dialética, 2022.
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forma mais severa. Como acertadamente advertiu Mauro Cappelletti’®, em sua obra
intitulada de “O Processo como fendmeno social de massa™: a duragdo excessiva € fonte
de injustica social, porque o grau de resisténcia do pobre é menor do que o grau de
resisténcia do rico; esse ultimo, e ndo o primeiro, pode normalmente esperar sem grave

dano uma justica lenta.

1.3.2. Principio da duracdo razoavel do processo e da celeridade processual

E inegavel que o tempo, na sociedade moderna atual, tem um valor
inestimavel, notadamente porque se trata de um instrumento fundamental para o
desempenho de toda e qualquer atividade humana’®.

Para diversos juristas’’, o tempo, no ambito das relagdes consumeristas,
inclusive, pode e deve ser tutelado como um bem juridico, vez que se se trata de um
bem de natureza finita e ndo renovavel. Nesse sentido, defende Maurilio Casas Maia’®
que, quando da resolucdo de eventual falha na prestacdo de algum servico, caso o
fornecedor adote comportamento ocioso e que resulte na perda de tempo util do
consumidor, cabera indenizagdo por dano temporal. Pablo StolzeGagliano™ e Marcos
Dessaune®, complementando o tema em discusséo, definem tempo (til como tempo de
vida, ou seja, aquele no qual o consumidor, em razdo da tentativa de resolucdo de um

problema causado exclusivamente pelo fornecedor, deixou de auferir eventual renda,

S CAPPELLETTI, Mauro. El proceso como fenémeno social de masa. Proceso, ideologias, sociedad.
Buenos Aires: Ejea, 1974, p. 133-134.

76 BERGSTEIN, Lais. A Consolidacdo da nogdo de dano pela perda do tempo nas relagdes de consumo.
In:BORGES, Gustavo; MAIA, Maurilio Casas. Dano Temporal: o tempo como valor juridico. 2. ed. rev. e
ampl. Sdo Paulo: Tirant lo Blanch, 2019.

" A obra intitulada de “Dano Temporal: o tempo como valor juridico”, organizada pelos autores Gustavo
Borges e Maurilio Casas Maia traz onze capitulos, escritos por diversos autores em colaboragdo, todos
abordando o tempo como valor juridico. Outros juristas que também ja abordaram o tema em seus
estudos: (i) GUGLINSKI, Vitor. Danos morais pela perda do tempo Gtil: uma nova modalidade. Revista
Jus Navigandi, Teresina, ano 17, n. 3237, 12-05-2012; (ii) LOUREIRO, Rene Edney Soares; SANTANA,
Héctor Valverde. Dano moral e responsabilidade objetiva do fornecedor pela perda do tempo produtivo do
consumidor. Revista de Direito do Consumidor, Brasilia, v. 106/2016, jul-ago, 2016; (iii) SILVA, Rodrigo
da Guia; SILVA, Marcela Guimarées Barbosa da. Lesdo ao tempo e o método bifasico de quantificacdo do
dano moral. Revista dos Tribunais, S&o Paulo, v. 1029/2021, jul-ago, 2021.

8 MAIA, Maurilio Casas. O dano temporal indenizavel e o mero dissabor cronolégico no mercado de
consumo: quando o tempo € mais que dinheiro — é dignidade e liberdade. Revista de Direito do
Consumidor, vol. 92, mar-abri, 2014, p. 161-176.

% GAGLIANO, Pablo Stolze. Responsabilidade civil pela perda do tempo. Revista Selegdes Juridicas.
Rio de Janeiro: COAD, 2013, p. 30.

8 DESSAUNE, Marcos. Desvio Produtivo do Consumidor: o prejuizo do tempo desperdicado. Sdo Paulo:
Revista dos Tribunais, 2011, p. 130-134.
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bem como de usufruir de momentos dedicados a familia, fazer, amigos, estudos e
descanso.

A jurisprudéncia do STJ, em precedentes a partir de 2018, j& corroborou o
entendimento defendido pela doutrina, mencionando expressamente a teoria do desvio
produtivo em seus julgados, a exemplo do REsp 1.634.851 e do REsp 1.737.412, ambos
de relatoria da Ministra Nancy Andrighi, que assentiu:

(...) o dia a dia — e todos que ja passaram pela experiéncia bem entendem isso
— revela que o consumidor, ndo raramente, trava verdadeira batalha para,
enfim, atender a sua legitima expectativa de obter o produto adequado ao uso,
em sua quantidade e qualidade. A comecar pela tentativa — por vezes
frustrada — de localizar a assisténcia técnica préxima de sua residéncia ou
local de trabalho ou até mesmo de onde adquiriu o produto; e ainda o esforgo
de agendar uma “visita” da autorizada — tarefa que, como é de conhecimento
geral, tem frequentemente exigido bastante tempo do consumidor, que se vé
obrigado a aguardar o atendimento no periodo da manhd ou da tarde, quando
ndo por todo o horario comercial.

(...) Toda essa dinamica que se revela na préatica, portanto, demonstra que a
via-cricis a que o fornecedor muitas vezes submete o consumidor vai de
encontro aos principios que regem a politica nacional das relaces de
consumo, em especial o da vulnerabilidade do consumidor (art. 4°, I, do
CDC) e o da garantia de adequacdo, a cargo do fornecedor (art. 4° V, do
CDC), além de configurar violacdo do direito do consumidor de receber a
efetiva reparacdo de danos patrimoniais sofridos por ele (art. 6° VI, do
CDC)” (fls.12-14 do voto da Ministra Nancy Andrighi proferido no REsp
1.634.851/RJ).

Também ja houve, de forma unénime — pelas trés Camaras Civeis integrantes
do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas —, o reconhecimento da responsabilidade
civil pela perda injusta e intoleravel da perda do tempo util do consumidor no ambito da
jurisprudéncia do Judiciario amazonense®'. O dano temporal, na verdade, no Estado do
Amazonas, € espécie autbnoma de dano extrapatrimonial, nos termos do art. 6° da Lei
estadual n° 5.867, de 29 de abril de 2022, que reconhece 0 tempo do consumidor como

bem de valor juridico®?.

81 Nesse sentido, cito precedentes: (i) Apelagdo Civel N° 0600848-15.2021.8.04.0001; Relator (a):
Claudio César Ramalheira Roessing; Comarca: Manaus/AM; Orgdo julgador: Primeira Camara Civel;
Data do julgamento: 23/01/2024; Data de registro: 23/01/2024; (ii) Apelacdo Civel N° 0609206-
37.2019.8.04.0001; Relator (a): Maria do Perpétuo Socorro Guedes Moura; Comarca: Manaus/AM,;
Orgdo julgador: Segunda Camara Civel; Data do julgamento: 15/12/2023; Data de registro: 15/12/2023;
(iii) Apelacdo Civel N° 0665712-28.2022.8.04.0001; Relator (a): Airton Luis Corréa Gentil; Comarca:
Manaus/AM; Org#o julgador: Terceira Camara Civel; Data do julgamento: 14/03/2024; Data de registro:
14/03/2024.

8 Art. 6° A compensacgdo do dano extrapatrimonial decorrente de lesdo temporal ao consumidor, seja
individual ou coletiva, poderd ocorrer independentemente da ocorréncia de dano patrimonial ou de dano
moral com base na dor psicoldgica.




42

Embora a intengdo deste trabalho ndo seja abordar a tese juridica do dano
temporal indenizavel — violagdo do tempo como gerador de danos —, tal introdugédo se
faz necessaria tdo somente para ressaltar a importancia do tempo para o cidaddo comum
na sociedade pds-moderna, o que eleva o principio da duracéo razoavel do processo e da
celeridade processual — ou seja, o direito de ter sua acdo julgada em tempo proporcional
a complexidade da causa — a patamares de ainda maior relevancia.

Assim, é possivel afirmar que o principio da duracdo razoadvel do processo,
previsto no art. 5°, inciso LXXVIII, da Constituicdo da Republica®, visa garantir a
adequada tempestividade da tutela jurisdicional. E a importancia desse principio, como
ressalta Luiz Guilherme Marinoni®, consiste no fato de que o tempo de duracdo do
processo esta intrinsicamente ligado a efetividade da acdo. Em outras palavras, tem-se
que, para que um processo seja eficiente, faz-se necessario que sua duracdo seja
razoavel.

Ademais, importante lembrar as valiosas licdes de Fredie Didier Junior®, no
sentido de que o processo ndo & um fim em si mesmo, mas sim um instrumento de
satisfacdo dos direitos, que deve durar o tempo que for necessario e adequado a justa
solucéo do litigio.

Dessarte, 0 direito a duracdo razoavel do processo ndao deve ser confundido
com a ideia de um processo rapido, nos quais os atos indispensaveis sejam abreviados
ou até mesmo ignorados. Isso porque duracdo razoavel do processo ndo deve ser
confundida com celeridade processual, eis que distintos®. A intencdo do legislador
reformador — o principio da duracdo razoavel do processo foi instituido como direito
fundamental por meio da Emenda Constitucional n. 04, de 30 de dezembro de 2004 —,
com a regra constitucional em comento, foi extirpar da relacdo processual dilacbes
indevidas, injustas e incompativeis com a complexidade da causa em discussdo. Busca-
se, assim, um tempo justo para a duracdo de cada processo, levando-se em consideracédo

as peculiaridades do direito ali posto em debate.

8 O referido principio também se encontra previsto nos arts. 4°, 6° e 139, 11, do Codigo de Processo Civil
brasileiro e art. 8, 1, da Convencdo Americana de Direitos Humanos (Pacto de S&o José da Costa Rica),
do qual o Brasil é signatério.

8MARINONI, Luiz Guilherme. Teoria Geral do Processo. 2. ed. rev., atual. Sdo Paulo: Editora Revista
dos Tribunais, 2007, p. 255.

8 DIDIER JUNIOR, Fredie. Curso de Direito Processual Civil: introducdo ao direito processual Civil.
Parte Geral e Processo de Conhecimento. 24. ed. S&o Paulo: Editora Juspodivm, 2022.

8MARINONI, Luiz Guilherme; ARENHART, Sérgio Cruz; MITIDIERO, Daniel. Codigo Processual
Civil Comentado. 8. ed. rev., atual. e ampl. S8o Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2022, p. 153-154.
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Dificil tarefa, no entanto, é definir adequadamente o conceito de tempo justo,
considerando os nuances subjetivos envolvidos em qualquer relacdo processual. Para
tanto, o Tribunal Europeu de Direitos do Homem (TEDH)®' — também conhecido como
Convencdo Europeia para a Protegdo dos Direitos do Homem e das Liberdades
Fundamentais —, ao longo dos seus julgados®®, definiu critérios — os quais podem
perfeitamente ser aplicados no direito brasileiro — de ordem objetiva para aferir a
duracdo razoavel do processo no caso concreto, evitando, assim, conceitos abertos e
indeterminados, que poderiam resultar em dilagGes indevidas e desnecessarias. Destaca
o TEDH os seguintes critérios: (i) as particularidades de cada caso concreto,
estabelecendo, assim, o nivel de complexidade do litigio em discussdo; (ii) as condutas
das partes envolvidas na demanda; (iii) a conduta das autoridades competentes —
judiciais ou administrativas — envolvidas no processo; (iv) a relevancia do direito em
jogo para o demandante prejudicado pela duragdo excessiva do processo®.

Obviamente, na pratica, tais parametros dificilmente sdo aplicados pelos 6rgéos

jurisdicionais brasileiros, os quais sdo amplamente conhecidos — e criticados — pela

87 A Convencdo Europeia para a Protecdo dos Direitos do Homem e das Liberdades Fundamentais, mais
conhecida como Convencado Europeia dos Direitos do Homem, foi aberta a assinatura em Roma, em 4 de
novembro de 1950, e entrou em vigor em 3 de setembro de 1953. A Convencdo concretizou alguns dos
direitos e liberdades consagrados na Declaragdo Universal dos Direitos do Homem e criou um 6rgédo
judicial internacional com competéncia para condenar os Estados que ndo honrem 0s seus compromissos.
Os Estados que ratificaram a Convencdo, também designados como Estados Partes, reconhecem e
garantem os direitos fundamentais, civis e politicos definidos na Convencdo, ndo apenas aos seus
cidadaos, mas também a qualquer pessoa sob a sua jurisdicdo. Os direitos e liberdades assegurados pela
Convencdo incluem o direito & vida, a um processo equitativo, ao respeito pela vida privada e familiar, &
liberdade de expressdo, a liberdade de pensamento, de consciéncia e de religido, e a protecdo da
propriedade. A Convencdo proibe, nomeadamente, a tortura e outras penas ou tratamentos desumanos ou
degradantes, o trabalho forcado, a deten¢do arbitraria e ilegal e a discrimina¢do no gozo dos direitos e
liberdades que nela estdo consagrados. O Tribunal esforca-se por tratar os processos no prazo de trés anos
a contar da data da sua introdugéo, mas alguns casos podem exigir mais tempo, enquanto outros podem
ser tratados mais rapidamente. A duracdo do processo perante o Tribunal varia obviamente em funcéo do
caso, da formacéo a que é atribuido, da diligéncia das partes na transmissdo ao Tribunal das informaces
necessarias, e de muitos outros fatores, como a realizacdo e uma audiéncia ou a devolugdo do assunto ao
tribunal pleno. Algumas queixas podem ser classificadas como urgentes e tramitadas como prioritarias,
especialmente em casos em que esteja em causa a alegada existéncia de uma ameaga com perigo iminente
para a integridade fisica do requerente. As sentencas por viola¢do sdo vinculativas para os Estados em
causa, e estes estdo obrigados a executa-las. O Comité de Ministros do Conselho da Europa velaré pela
execucdo das sentencas, sobretudo para assegurar o pagamento efetivo dos montantes atribuidos pelo
Tribunal aos requerentes para reparagdo dos prejuizos que estes sofreram. O Tribunal Europeu dos
Direitos do Homem em 50 Perguntas. Documento elaborado pela Unidade de Relages Publicas do
TEDH. Disponivel em: https://www.echr.coe.int/documents/d/echr/50questions POR. Acesso em
17.03.2024.

8 A exemplo das sentencas proferidas nos seguintes casos: (i) Konig, de 10.03.1980; (ii) Bucholz, de
06.05.1981; (iii) Eckle, de 15.07.1982; (iv) Foti e outros, de 10/12/1982; (v) Corigliano, de 10.12.1982;
(vi) Pretto, de 08.12.1983; (vii) Zimmermann-Steiner, de 13.07.1983; (viii) Lechner e Hess, de
23.04.1987; (ix) Capuano, de 25.06.1987; (x) Baggetta, de 25.06.1987; (xi) Milasi, de 25.06.1987; (xii)
Sanders, de 07.07.1990; Moreiras de Azevedo, de 23.10.1990; (xiii) Vernillo, de 20.02.1991; entre outras.
8 MARTIN, Agustin Jesus Pérez-Cruz. Teoria general del derecho procesal. Corufia: Térculo Edicions,
2005, p. 259-267.
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morosidade na conducdo de processos. N&o se pode deixar de registrar que, conforme
prevé o art. 139, inciso Il, do CPC/15 — que dispGe sobre os poderes, deveres e
responsabilidade dos juizes —, compete ao magistrado velar pela duracdo razoavel do
processo, podendo — trata-se, na verdade, de um poder-dever —, inclusive, indeferir
postulacbes meramente protelatorias, visando assegurar a tempestividade da tutela
jurisdicional. Nesse diapasdo, destaca Fredie Didier Jinior®® que existem ferramentas
para combater eventual omissdo do 6rgdo julgador em reprimir atos abusivos da parte
litigante que, por conseguinte, contribui para a dilacdo indevida do processo. S&o eles:
(i) representagdo por excesso de prazo, com a possivel perda da competéncia do juizo
em razdo da demora (CPC, art. 235)%; (ii) mandado de seguranca contra a omissio
judicial, caracterizada pela ndo prolacéo da decisdo por tempo nao razoavel, cujo pedido

sera a cominacdo de ordem para que se profira a decisdo®?; (iii) se a demora injusta

% DIDIER JUNIOR, Fredie. Curso de Direito Processual Civil: introducio ao direito processual Civil.
Parte Geral e Processo de Conhecimento. 24. ed. S&o Paulo: Editora Juspodivm, 2022, p. 144-145.

9 Nesse caso, a representacdo contra o juiz ou o relator que injustificadamente excedeu os prazos
previstos em lei, regulamento ou regimento interno, deve ser feita por qualquer das partes, seus
assistentes ou o Ministério Publico ao corregedor do tribunal ou ao Conselho Nacional de Justica (CNJ).
9 Sobre esse tema, destaco precedente do STJ: (i) PROCESSUAL CIVIL. ADMINISTRATIVO.
PROCESSO ADMINISTRATIVO DISCIPLINAR. AFASTAMENTO DE NOTARIO DE SUAS
FUNCOES. EXCESSO DE PRAZO DE CONCLUSAO DO PROCEDIMENTO. LEI 8.935/94.
VIOLACAO AO PRINCIPIO DA RAZOAVEL DURACAO DO PROCESSO. SEGURANCA
CONCEDIDA. 1. Por determinacdo do Corregedor-Geral da Justica do Estado do Espirito Santo, e sem o
desfecho do Processo Administrativo Disciplinar, encontra-se o impetrante afastado do exercicio das suas
funcBes (Cartdrio de Registro Civil de Pessoas Naturais e Tabelionato de Notas do Distrito Judiciario de
Ibes, Vila Velha/ES) desde 10/07/2010, em evidente maltrato aos principios da razoavel duracdo do
processo (arts. 5°, LXXVIII - CF), da eficiéncia e do impulso oficial (art. 2°, paragrafo Unico, XII, Lei
8.784/1999). 2. A suspensdo preventiva do notério ou do oficial de registro, em razao de falta que possa
configurar perda da delegagéo, ndo pode, sem ofensa a lei, ultrapassar o prazo de 120 (cento e vinte) dias
(arts. 35, 8§ 1° e 36 - Lei 8.935, de 18/11/1994). Hipdtese em que o afastamento ja ultrapassa o prazo de 5
(cinco) anos. 3. "E dever da Administragdo Publica pautar seus atos dentro dos principios constitucionais,
notadamente pelo principio da eficiéncia, que se concretiza também pelo cumprimento dos prazos
legalmente determinados (REsp 687.947/MS, Rel. Ministro CASTRO MEIRA, 22 Turma DJ 21/08/2006).
4."N4o é licito & Administracdo Publica prorrogar indefinidamente a duracdo de seus processos, pois é
direito do administrado ter seus requerimentos apreciados em tempo razoavel, ex vi dos arts. 5°, LXXIII,
da Constituicdo Federal e 2° da Lei n. 9.784/99." (MS 13.584/DF, Rel. Ministro JORGE MUSSI, 3? Secéo
DJe 26/06/2009). 5. Recurso ordinério provido. Concessdo da seguranga. Retorno do impetrante as suas
fungBes, sem prejuizo da conclusdo do processo administrativo disciplinar. STJ - RMS: 48536 ES
2015/0141515-2, Relator: Ministro OLINDO MENEZES (DESEMBARGADOR CONVOCADO DO
TRF 12 REGIAO), Data de Julgamento: 16/02/2016, T1 - PRIMEIRA TURMA, Data de Publicagdo: DJe
22/02/2016); (ii) HABEAS CORPUS. TENTATIVA DE HOMICIDIO. EXCESSO DE PRAZO.
SUPERVENIENCIA DE DECISAO DE PRONUNCIA. ENUNCIADO N. 21 DA SUMULA DO
SUPERIOR TRIBUNAL DE JUSTICA. NAO INCIDENCIA. PRISAO CAUTELAR QUE PERDURA
POR MAIS DE CINCO ANOS. AUSENCIA DE PREVISAO PARA O JULGAMENTO PELO
TRIBUNAL DO JURI. CONSTRANGIMENTO ILEGAL CARACTERIZADO. ORDEM
CONCEDIDA. 1. De acordo com a jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica, 0 excesso de prazo
ndo resulta de simples operacéo aritmética. Complexidade do processo, retardamento injustificado, atos
procrastinatorios da defesa e nimero de réus envolvidos sdo fatores que, analisados em conjunto ou
separadamente, indicam ser, ou ndo, razoavel o prazo na formacdo da culpa. 2. No caso, a demora na
conclusdo do processo encontra-se absolutamente divorciada dos padrdes de razoabilidade. O paciente
esta preso ha mais de 5 (cinco) anos, data a prondncia de 30 de marco de 2009, e ainda ndo ha previsdo
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causar prejuizo, acdo de responsabilidade civil contra o Estado, com possibilidade de
acao regressiva contra o juiz; (iv) penalidade de natureza administrativa ao magistrado,
obstando eventual processo funcional de promogdo — a EC n. 45/2004 acrescentou a
alinea "e" ao inciso Il do art. 93 da CF/88, estabelecendo que "ndo sera promovido o
juiz que, injustificadamente, retiver autos em seu poder além do prazo legal, ndo
podendo devolvé-los ao cartorio sem o devido despacho ou decisdo”; (v) reclamagao
por usurpacdo de competéncia por ato omissivo.

Em relacdo a previsdo especifica de prazos — ainda que impréprios — para o
cumprimento de atos judiciais, além daqueles ja previstos na legislacdo processual
vigente®®, vale rememorar o Provimento n. 01, de 01/01/2007, do Conselho Nacional de
Justica (CNJ)**, quedeterminou aos Tribunais de Segundo Grau de Jurisdicdo e as
Corregedorias de Justica a adogdo de medidas destinadas a observancia de prazo
razodvel para o julgamento dos processos judiciais, observados os seguintes limites

temporais:

para o julgamento pelo Tribunal Popular. Além disso, o processo penal de que ora se cuida ndo ostenta a
nota da complexidade, sem falar no fato de que a causa em questdo ndo pode ser qualificada como um
litigio de carater multitudinario, pois trata-se de feito envolvendo apenas um acusado, ressaltando-se que
foi expedida uma Unica carta precatoria para o interrogatdrio do réu na primeira fase do procedimento
escalonado do juri. O Tribunal de Justica ndo apontou eventual colaboracdo da defesa para a demora €
furtou-se de noticiar a designacdo de data para o julgamento pelo jari. 3. A ja existente pronuncia nao
impede o exame do pedido. Na espécie, 0 enunciado n.° 21 da Simula desta Corte deve ser afastado em
homenagem aos principios da celeridade e da dignidade humana, tendo em vista que ndo pode o acusado
permanecer preso, de forma indefinida, aguardando o julgamento pelo Tribunal Popular. Precedentes. (...)
7. Ordem concedida para determinar a expedi¢do de alvara de soltura em favor do paciente, se por outro
motivo ndo estiver preso, a fim de que possa aguardar o seu julgamento, pelo Tribunal do Jari, em
liberdade, mediante comparecimento a todos os atos do processo. (STJ - HC: 201831 SP 2011/0068591-6,
Relator: Ministro MARCO AURELIO BELLIZZE, Data de Julgamento: 05/06/2012, T5 - QUINTA
TURMA, Data de Publicacdo: DJe 20/06/2012); (iii) PROCESSO PENAL. HABEAS CORPUS.
PRISAO PREVENTIVA. TRAFICO. EXCESSO DE PRAZO. DEMORA INJUSTIFICADA.
INSTAURACAO DE INCIDENTE DE EXAME TOXICOLOGICO. DEMORA INJUSTIFICADA.
CUSTODIA QUE PERDURA HA QUASE 2 ANOS. FALTA DE PREVISAO DO TERMINO DA
INSTRUCAO. RESPONSABILIDADE ESTATAL. CONSTRANGIMENTO ILEGAL.
RECONHECIMENTO. 1. A celeridade processual é idéia-forga imanente ao Estado Democratico de
Direito. Uma vez apurada a irrazoavel delonga processual penal, sem a decisiva contribuicdo da defesa, é
imperiosa a declaracdo do constrangimento ilegal. 2. Na hipotese, a demora deveu-se a incidente de
pericia toxicolégica a qual o Ministério Publico Estadual anuiu, e cujo laudo pende de conclusdo desde
junho de 2015, sendo incertos a retomada do curso do processo e o término da instrugdo criminal, embora
0 acusado ja se encontre custodiado hd quase 2 anos. 3. Ordem concedida para revogar a prisdo
preventiva por excesso de prazo. (STJ - HC: 337673 SP 2015/0248121-0, Relator: Ministra MARIA
THEREZA DE ASSIS MOURA, Data de Julgamento: 10/03/2016, T6 - SEXTA TURMA, Data de
Publicacdo: DJe 16/03/2016).

9 0 art. 226 do CPC, por exemplo, imp&e ao magistrado o dever de proferir atos judiciais nos seguintes
prazos: (i) os despachos no prazo de 5 (cinco) dias; (ii) as decisdes interlocutorias no prazo de 10 (dez)
dias; (iii) as sentencas no prazo de 30 (trinta) dias.

% Conselho Nacional de Justica. Provimento n. 01, de 01.01.2007. Ementa: Determina aos Tribunais de
Segundo Grau de Jurisdi¢do e as Corregedorias de Justica a ado¢do de medidas destinadas a observancia
de prazo razoavel para o julgamento dos processos judiciais. Portaria assinada pelo Corregedor Nacional
Ministro Cesar Asfor Rocha. Disponivel em:
https://atos.cnj.jus.br/files/original201003202012105fd2809bc605a.pdf. Acesso em 16.03.2024.
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Art. 1°. As ac¢Bes judiciais em curso no primeiro grau de jurisdi¢do, estando
prontas para sentenca, deverdo ser julgadas no prazo maximo de 90 (noventa)
dias.

§ 1° Os despachos e decisGes necessarios a tramitacdo das agdes judiciais
referidas no caput deste artigo deverdo ser proferidos no prazo maximo de 30
(trinta) dias.

§ 2° A designacéo das audiéncias é ato privativo dos magistrados, observado
o disposto nas leis de processo.

8 3° Incumbe aos Corregedores Gerais de Justica a fiscalizacdo da efetiva
observancia dos prazos antes mencionados, 0s quais poderdo ser excedidos
mediante prévia justificativa.

Art 2°. As acles judiciais e recursos em tramitagdo nos Tribunais de segundo
grau de jurisdicdo deverdo ser apreciados no prazo maximo de 180 (cento e
oitenta) dias.

§ 1° Os despachos e decisGes necessarios a tramitacdo dos feitos referidos no
caput deste artigo deverdo ser proferidos no prazo maximo de 30 (trinta) dias.

8 2° Incumbe aos Presidentes dos Tribunais a fiscalizacdo da efetiva
observancia dos prazos antes mencionados, 0s quais poderdo ser excedidos
mediante prévia justificativa.

O cumprimento dos referidos prazos, em que pese ser 0 cenario ideal, ndo é
obrigatorio, notadamente porque o principio da duracdo razoavel do processo nao
implica, necessariamente, no julgamento célere — porém, precoce — da agdo. Deve-se
buscar, sim, a economia processual, mas ndo em detrimento da violagdo, por exemplo,
do direito ao contraditorio e ampla defesa das partes envolvidas. O principio da duracao
razoavel do processo busca, na verdade, é o consumo equilibrado de tempo, ou seja,
deve o processo durar o tempo necessario a solucdo justa do litigio, tratando-se, assim,

de instituto processual em eterna construcéo e progresso.

1.3.3. Principio do contraditorio e da ampla defesa

O principio do contraditorio e da ampla defesa se encontra previsto no art. 5°,
LV, da Constituicdo Federal e garante aquele que faz parte de um processo o direito de
participar de de poder influenciar na decisdo. Para Fredie Didier Junior®, o referido
principio pode ser compreendido sob duas dimensdes: (ii) a primeira se traduz na

dimensdo formal, que se refere ao direito de participar do processo, de ser comunicado

%DIDIER JUNIOR, Fredie. Curso de Direito Processual Civil: introdugdo ao direito processual Civil.
Parte Geral e Processo de Conhecimento. 24. ed. Sdo Paulo: Editora Juspodivm, 2022, p. 121-122.
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acerca dos atos processuais, de poder se manifestar nos autos de forma irrestrita, ou
seja, de ser ouvido; (ii) a segunda dimensdo, também conhecida como substancial,
consubstancia-se na ideia de poder influenciar no resultado do julgamento. E é com base
neste Gltimo sentido do principio do contraditério que o novo Cédigo de Processo Civil
instituiu, nos arts. 9° e 10, o principio da vedacdo da decisdo surpresa: trata-se de um
reflexo do principio democratico no qual se baseia a estrutura processual, vez que nao
ha que se falar em atos repentinos e inesperados, impedindo a ativa participacdo e
manifestacio das parte®.

Assim, toda matéria submetida a julgamento deve passar antes pelo
contraditdrio, sob pena de nulidade da decisdo, consoante ampla jurisprudéncia do STJ%
sobre o tema. Apenas a titulo exemplificativo, destaco precedente que explica, de forma
clara e objetiva, a relevancia do principio do contraditério e da ampla defesa para que se

possa alcancar uma deciséo justa:

ADMINISTRATIVO. PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO INTERNO NO
AGRAVO EM RECURSO ESPECIAL. SERVIDOR PUBLICO.
PRESCRICAO RECONHECIDA DE OFICIO. APLICACAO DO ART. 10
DO CPC/2015. PROIBICAO DE DECISAO SURPRESA. VIOLACAO.
NULIDADE. AGRAVO INTERNO IMPROVIDO. 1. Na origem, o Juiz
sentenciante decretou a prescri¢cdo do direito do autor, ao se pronunciar que: a
prescricdo pode ser conhecida de oficio pelo Juizo ? ou seja, ainda que as
partes ndo tenham alegado. 2. Com o advento do novo Cddigo de Processo
Civil, a Segunda Turma do Superior Tribunal de Justica, no julgamento do
Recurso Especial n. 1.676.027/PR, firmou a orientacdo de que "a proibicdo
de decisdo surpresa, com obediéncia ao principio do contraditério, assegura
as partes o direito de serem ouvidas de maneira antecipada sobre todas as
questBes relevantes do processo, ainda que passiveis de conhecimento de
oficio pelo magistrado. O contraditério se manifesta pela bilateralidade do
bindmio ciéncia/influéncia. Um sem o outro esvazia o principio. A inovacéo
do art. 10 do CPC/2015 esta em tornar objetivamente obrigatéria a intimacdo
das partes para que se manifestem previamente a decisdo judicial. A
consequéncia da inobservancia do dispositivo é a nulidade da decisdo
surpresa, ou decisdo de terceira via, na medida em que fere a caracteristica
fundamental do novo modelo de processualistica pautado na colaboracdo
entre as partes e no didlogo com o julgador”. 3. Na hip6tese ha de ser
aplicada tal orientagdo jurisprudencial tendo em vista que o art. 10 do novo
Cadigo de Processo Civil estabelece que o juiz ndo pode decidir, em grau
algum de jurisdicdo, com base em fundamento a respeito do qual néo se tenha
dado as partes oportunidade de se manifestar, ainda que se trate de matéria
sobre a qual deva decidir de oficio (...). 5. Agravo interno a que se nega
provimento. (STJ - Agint no AREsp: 1743765 SP 2020/0205887-0, Relator:

% CUNHA, Leonardo Carneiro da. A atendibilidade dos fatos supervenientes no processo civil: uma
anélise comparativa entre o sistema portugués e o brasileiro. Coimbra: Almedina, 2012, p. 61-62.

" No mesmo sentido, menciono outros julgados: (i) Agint no Agint nos EDcl no AREsp n. 1.678.498/SP,
relator Ministro Herman Benjamin, Segunda Turma, DJe de 3/8/2021; (ii) Agint no AREsp n.
1.363.830/SC, relator Ministro Marco Buzzi, Quarta Turma, DJe de 4/6/2021; (iii) Agint no AREsp n.
1.204.250/DF, relator Ministro Raul Aradjo, Quarta Turma, DJe de 1°/2/2021; (iv) REsp n. 1.787.934/MT,
relatora Ministra Nancy Andrighi, Terceira Turma, DJe de 22/2/20109.
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Ministro OG FERNANDES, Data de Julgamento: 16/11/2021, T2 -
SEGUNDA TURMA, Data de Publicagdo: DJe 13/12/2021)

Destaca-se, ainda, que, para a concretizagdo do principio do contraditério, ndo
basta que a parte seja tdo somente ouvida, mas sim que tais argumentos sejam levados
em consideracdo pelo juizo sentenciante. Nas palavras de Alexandre Freita Camara®,
“ndo havera contraditorio efetivo e dindmico se os argumentos deduzidos pela parte nao
foram levados em consideragdo na decisao judicial”, pelo que deve o 6rgao jurisdicional
considerar todos 0s argumentos suscitados pelas partes e que sejam capazes, em tese, de
levar a uma decisdo favoravel®, entendimento que encontra amparo na jurisprudéncia
do STJ:

RECURSO ESPECIAL. PROPRIEDADE INDUSTRIAL. ACAO DE
NULIDADE DE REGISTRO DE MARCA. VOLVO / VOLCAM.
APELACAO. JULGAMENTO. QUESTOES PERTINENTES E
RELEVANTES, CAPAZES DE INFIRMAR AS CONCLUSOES
ALCANCADAS, NAO ENFRENTADAS PELO TRIBUNAL A QUO.
FUNDAMENTACAO DEFICIENTE. VIOLACAO DO ART. 489, § 1°,
IV, DO CPC/15. (...) 6. Conquanto o julgador nédo esteja obrigado a rebater,
com mindcias, cada um dos argumentos deduzidos pelas partes, o Cddigo
de Processo Civil de 2015, exaltando os principios da cooperacdo e do
contraditério, Ihe impde o dever de enfrentar todas as questdes capazes de,
por si sés e em tese, infirmar as conclusfes alcancadas acerca dos pedidos
formulados pelas partes, sob pena de se reputar ndo fundamentada a decisdo
proferida (art. 489, § 1° 1V). 7. Na hipdtese, mostra-se deficiente a
fundamentacdo do acérddo recorrido, o qual, ao confirmar o indeferimento
dos pedidos deduzidos na inicial, deixou de apreciar as questBes suscitadas
pela recorrente relativas & associacdo indevida causada pela marca
impugnada, a caracterizacdo da ma-fé da recorrida, a diluicdo do poder
distintivo do sinal registrado, & configuracdo de concorréncia desleal, ao
reconhecimento alcangado pela marca VOLVO perante o publico
consumidor, dentre outras circunstancias faticas inviaveis de enfrentamento
em sede de recurso especial, ante o 6bice da simula 7/STJ. RECURSO
ESPECIAL PROVIDO. (STJ - REsp: 1819062 RJ 2018/0319843-7,
Relator: Ministra NANCY ANDRIGHI, Data de Julgamento: 11/02/2020,
T3 - TERCEIRA TURMA, Data de Publicagdo: DJe 13/02/2020)

Complementando a discuss&o, leciona Sérgio Cruz Arenhart!® que, lado a lado
com o principio do contraditorio e da ampla defesa, deve existir o direito das partes a
igualdade processual, vez que o processo SO pode ser considerado justo se todos os

envolvidos tiverem as mesmas oportunidades perante o processo (direitos e faculdades,

BCAMARA, Alexandre Freitas. O Novo Processo Civil Brasileiro. 2 ed. rev., ampl. Sdo Paulo: Atlas,
2016, p. 34.

%No mesmo sentido, aponta o Enunciado n°. 3 da Escola Nacional de Formagcéo e Aperfeicoamento de
Magistrados (ENFAM), cuja redagdo é a que segue: “¢ desnecessario ouvir as partes quando a
manifesta¢do nao puder influenciar na solugdo da causa”.

1OMARINONI, Luiz Guilherme; ARENHART, Sérgio Cruz; MITIDIERO, Daniel. Cddigo Processual
Civil Comentado. 8. ed. rev., atual. e ampl. S8o Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2022, p. 164-165.
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meios de defesa, Onus, deveres e sangdes processuais), em paridade de tratamento, nos
termos do art. 7° do CPC.

Isso ndo quer dizer que o contraditério ndo possa ser exercido, em casos
especificos, vez que a regra geral é o contraditorio prévio, de forma diferida ou
eventual. O art. 294 do CPC, por exemplo, traz a possibilidade de o juiz conceder tutela
de urgéncia inaudita altera pars, ou seja, antes da manifestacdo da parte contraria. Ndo
ha ilegalidade, nesse caso. Isso porque o exercicio do contraditorio ndo estd sendo
negado, mas tdo somente adiado para 0 momento processual oportuno, dada a urgéncia
na concessdo da medida que, em muitos casos, ndo pode sequer esperar a manifestacao
da parte que se encontra no polo contréario. Outros exemplos de contraditorio diferido
séo (i) a tutela de evidéncia (CPC, art. 311) e (ii) o despacho que determina a expedicao
de mandado monitorio (CPC, art. 701). Nessa linha de entendimento, fundamentou-se a

jurisprudéncia do STJ%;

AGRAVO INTERNO NO PEDIDO DE TUTELA DE URGENCIA - ACAO
DE OBRIGACAO DE FAZER CONSISTENTE NA MANUTENCAO DO
BENEFICIARIO NO PLANO DE SAUDE CUJA TITULARIDADE ERA
DE FALECIDO GENITOR (...) 1. O uso da cautelar/tutela de urgéncia no
ambito deste Superior Tribunal de Justica € medida excepcional que visa a
impedir o perecimento do direito e a consequente inutilidade do provimento
jurisdicional futuro. A concessdo de liminar inaudita altera parte se justifica
quando a demora no pronunciamento judicial possa acarretar prejuizos ao
requerente ou ineficacia de seu resultado final, ndo impondo restricdo ao
principio do contraditorio, visto tdo-somente postergar no tempo a oitiva da
parte contraria. Precedentes. (...) (STJ - Agint na Pet: 11552 SP
2016/0189255-9, Relator: Ministro MARCO BUZZI, Data de Julgamento:
04/10/2016, T4 - QUARTA TURMA, Data de Publicacdo: DJe 11/10/2016)

José Miguel Garcia Medina®®?, ao comentar sobre o novo Cddigo de Processo
Civil, reforca a posicdo até aqui defendida: o juizo deve dar conhecimento de qual
direcdo o direito subjetivo corre perigo, ou seja, a liberdade concedida ao julgador de
escolher a norma a aplicar, independentemente de sua invocacao pela parte interessada,

consubstanciada no brocado iuranovitcuria, ndo dispensa a prévia ouvida das partes

101 A corroborar o entendimento exposto: (i) EDcl na MC 17.853/PR, Rel. Ministro LUIS FELIPE
SALOMAO, QUARTA TURMA, julgado em 28/06/2011, DJe 01/07/2011; (ii) AgRg na MC 8.810/AL,
Rel. Ministra DENISE ARRUDA, PRIMEIRA TURMA, julgado em 28/09/2004, DJ 22/11/2004, p. 264;
(iii) MC 12.983/RS, Rel. Ministro JOSE DELGADO, PRIMEIRA TURMA, julgado em 18/12/2007, DJ
28/02/2008, p. 69; (iv) RMS 335/CE, Rel. Ministro CESAR ASFOR ROCHA, PRIMEIRA TURMA,
julgado em 03/05/1993, DJ 31/05/1993, p. 10622.

102 MEDINA, José Miguel Garcia. Novo Cddigo de Processo Civil Comentado, com remissdes e notas
comparativas.. 22 edicdo ebook baseada na 32 edicdo da obra Codigo de Processo Civil Comentado. Sdo
Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2015, p. 29-30.
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sobre 0s novos rumos a serem imprimidos a solugdo da controvérsia, ainda que se trate
de matéria que possa ser conhecida de oficio, por forca do principio do contraditorio.

Assim, a solucdo do litigio, para ser justa e coerente, precisa ser construida a
partir do efetivo dialogo com as partes, as quais devem ser dadas a oportunidade de se
manifestar sobre todo e qualquer possivel fundamento decisério. Com efeito, 0 modelo
processual brasileiro foi essencialmente construido com base na ideia do policentrismo,
0 que quer dizer que todas os sujeitos envolvidos no processo — autor, réu, juiz,
Ministério Publico, etc. — devem participar da construcdo do resultado, reflexo do
principio da cooperacdo (CPC, art. 6°), de modo que a decisdo seja justa, efetiva e
prolatada em tempo razoavel'®,

Percebe-se, de plano, que todos os principios processuais aqui mencionados
estdo intrinsecamente conectados entre si, de modo que um influencia diretamente no
outro, sendo todos de observancia obrigatéria pelos sujeitos envolvidos na relagdo
processual, para o fim de que seja alcancada a solugdo justa do litigio, em respeito ao
modelo constitucional do direito processual civil.

Por fim, ressalta-se que, no que tange ao tema principal deste trabalho, qual
seja, discutir a materia de precedentes judiciais, o principio do contraditorio exerce
relevante interferéncia, vez que ndo ha que se falar em microssistema de aplicacdo e
formacdo de precedentes sem que haja a observancia das tecnicas de ampliacdo do
contraditério para amadurecimento da tese, como a realizacdo de audiéncias publicas

prévias e a participagdo de amicus curiag'®,

103 CAMARA, Alexandre Freitas. O Novo Processo Civil Brasileiro. 2 ed. rev., ampl. S&o Paulo: Atlas,
2016, p. 27-29.

104 BUENO, Cassio Scarpinella. Novo Cadigo de Processo Civil Anotado. 3. ed. S&o Paulo: Saraiva,
2017, p. 222.
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2. O INCIDENTE DE RESOLUCAO DE DEMANDAS REPETITIVAS (IRDR)

2.1. Breve contextualizagdo sobre o surgimento do IRDR

O CPC de 1973, também chamado de Cddigo Buzaid®®, pouco se preocupou
com a protecdo de interesses difusos, ja que dotado de caracteristicas individualista e
patrimonialista, e pensado a partir da ideia de dano e apto tdo somente a prestar uma
tutela jurisdicional repressival®. O foco estava na resolugdo de controvérsias entre
conflitos individuais. Tratou-se, assim, de um Cdédigo individualista, assim como
também era o CPC de 1939’

Ao longo da vigéncia do CPC de 1973, a realidade fatica mudou e as relagdes
humanas se tornaram mais complexas. O avanco da tecnologia aliado ao aumento
populacional e o constante consumo de produtos e servicos multiplicaram a quantidade
e a velocidade em que as relagdes juridicas eram constituidas. Como resultado, os
interesses individuais passaram a dividir espago com o0s interesses coletivos. O Poder
Judiciério, todavia, ndo foi ampliado na mesma velocidade. O cenario criado, como se
pode imaginar, foi de caos, dentro e fora da relacdo processual.

Isso porque a sociedade comecou a se deparar com situacfes nas quais um
unico fato ilicito era suficiente para violar, a um s0 tempo, o direito pertencente a
milhares de pessoas, 0 que gerou a multiplicacdo do ajuizamento de demandas
individuais perante os Tribunais, deixando-os ainda mais assoberbados.

Na sociedade pds-moderna, onde as pessoas estdo dependentes da prestacao
eficiente de inimeros servicos (publicos e privados) de forma concomitante, tudo
apenas para garantir o simples desenvolvimento diario de suas atividades pessoais e
laborais, ndo é dificil contemplar um cenario em que a falha na prestacdo de tais
servicos € capaz de gerar danos a uma grande quantidade de pessoas, simultaneamente.

Em 2009, por exemplo, os municipios de Manacapuru e Iranduba, ambos
localizados no Estado do Amazonas, sofreram interrupcdo no fornecimento de energia

elétrica por mais de uma semana, 0 que levou inimeros municipes daquelas regiées ao

105 O Cddigo de 1973 ficou conhecido por Cadigo Buzaid em razdo do Anteprojeto do referido Cddigo ter
sido elaborado por Alfredo Buzaid, grande jurista e ex-Ministro do STF.

196 MITIDIERO, Daniel. Elementos para uma teoria contemporanea do processo civil brasileiro. Porto
Alegre: Livraria do Advogado, 2005, p. 36.

7DINAMARCO, Candido Rangel. A reforma do Cddigo de processo civil. Sdo Paulo: Malheiros, 1996,
p. 23.



52

ajuizamento de demandas em busca de reparagdes pelos danos morais e/ou materiais
suportados.

A situagdo narrada acima reflete exatamente o contexto em discussédo: um
Unico ato ilicito — no caso, falha na prestacdo de servicos de energia elétrica — que
causou danos a um grupo de pessoas — 0s habitantes de ambos 0s municipios que eram
titulares de unidades consumidoras de energia elétrica.

A causa de pedir em todas as a¢es indenizatérias era sempre a mesma: 0 ato
ilicito cometido pela concessionaria, consistente na grave falha na prestacdo do servico
de energia elétrica, enseja reparacdo por danos morais e/ou materiais, por se tratar de
responsabilidade objetiva, na forma do art. 37, 8§6°, da Constituicdo Federal.

Contudo, o resultado dos julgamentos das demandas, que também deveria
guardar uma relacdo de identidade entre si, afinal, a questdo juridica em discussao era
idéntica, revelou inimeras decisdes conflitantes entre si.

Enquanto uns oOrgdos do Judiciario amazonense entendiam pelo
reconhecimento de falha na prestacdo dos servicos e pelo acolhimento dos pedidos
indenizatorios!®, outros concluiram pela auséncia de comprovacdo de fato constitutivo

dos direitos dos autores.

108 Nesse sentido: (i) PROCESSO CIVIL E CONSUMIDOR. APELACAO CIVEL. ACAO DE
INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. ENERGIA ELETRICA. FALHA NA PRESTACAO DO
SERVICO. APAGAO NO MUNICIPIO DE IRANDUBA/AM. INEXISTENCIA DE EFETIVA
RELACAO DE CONSUMO A EPOCA DO EVENTO DANOSO. AUSENCIA DE PROVA MINIMA
DO FATO CONSTITUTIVO DO DIREITO AUTORAL. SENTENCA DE IMPROCEDENCIA
MANTIDA. RECURSO CONHECIDO E NAO PROVIDO. 1. Antes de ser imputado & parte ré o dnus de
producdo da prova em sentido contrério, cabe ao autor comprovar minimamente os fatos constitutivos do
seu direito, de modo a demonstrar a plausibilidade de suas alegacdes. 2. Na hipétese, o Autor/Apelante
ajuizou a acdo de origem em novembro de 2021, pleiteando o pagamento de indenizacdo por danos
morais em razdo do blackout ocorrido no Municipio de Iranduba em julho de 2019, tendo juntado aos
autos uma Unica fatura de energia, referente ao més de julho de 2021, a qual, evidentemente, ndo é
suficiente para comprovar que, a época dos fatos, era beneficiario do servigo fornecido pela
concessionaria. 3. A auséncia de elementos minimos que permitam concluir que a unidade consumidora
do Recorrente estava normalizada quando ocorreu o apagdo impossibilita a imputacdo de
responsabilidade a concessionaria. Ora, se 0 Autor estava com sua energia cortada a época, ndo se pode
afirmar que foi prejudicado pela referida falha na prestacéo do servico, sendo descabido o pagamento de
indenizacdo, tal como assentado pela instdncia a quo. 4. Ademais, por faltar verossimilhanca nas
alegacBes do consumidor, ndo h& que se falar sequer em inversdo do 6nus da prova, consoante
entendimento firmado pelo STJ (Agint no AREsp 1.904.219/RJ). 5. Portanto, ausentes elementos que
corroborem o direito constitutivo & compensagdo moral, conclui-se que ndo merece amparo a pretensdo
recursal, devendo ser mantida a sentenca de improcedéncia de origem. 6. Recurso conhecido e ndo
provido.(Apelacdo Civel N° 0603413-26.2021.8.04.4600; Relator (a): Paulo César Caminha e Lima;
Comarca: Manaus/AM; Orgéo julgador: Primeira Camara Civel; Data do julgamento: 24/05/2024; Data
de registro: 24/05/2024); (ii) RECURSO DE APELACAO — DIREITO DO CONSUMIDOR — ACAO
DE INDENIZACAO POR DANOS MORAIS - MUNICIPIO DE IRANDUBA/AM — INTERRUPCAO
DO FORNECIMENTO DE ENERGIA ELETRICA - SENTENCA DE IMPROCEDENCIA — RELACAO
DE CONSUMO NAO CONFIGURADA - SENTENCA MANTIDA - PRECEDENTES DESTA
CAMARA CIVEL — RECURSO CONHECIDO E NAO PROVIDO. (Apelagdo Civel N° 0602023-
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N&o bastasse isso, entre 0s que se manifestaram pela condenacdo da
concessionaria ao pagamento de indenizagdo por danos morais, havia ainda uma
significante margem de discordancia em relacdo ao quantum devido, com valores
variando entre R$ 1.000,00 (mil reais) e R$ 10.000,00 (dez mil reais) %,

Aqui, temos um tipico exemplo de loteria judicidria, termo sabiamente
utilizado por Daniel Amorim Assumpcdo Neves'!, e que inegavelmente reflete com
autenticidade a circunstancia em discussdo: de um lado, um grupo de pessoas titulares
de um direito que nasceu da pratica de uma Unica lesdo e, de outro, um ajuizamento em

massa de demandas na justica, nas quais uma parte dessas pessoas obtiveram resposta

84.2022.8.04.4600; Relator (a): Lafayette Carneiro Vieira Janior; Comarca: Manaus/AM; Orgéo julgador:
Terceira Camara Civel; Data do julgamento: 14/05/2024; Data de registro: 14/05/2024).

109 A propésito: (i) APELACAO CIVEL. CONSUMIDOR. INDENIZACAO POR DANOS MORAIS.
SUSPENSAO IMOTIVADA DE FORNECIMENTO DE ENERGIA ELETRICA POR MAIS DE UMA
SEMANA, SEM SOLUCAO EFICIENTE POR PARTE DA EMPRESA. APAGAO OCORRIDO NA
CIDADE DE IRANDUBA. (...) A sentenca julgou procedentes os pedidos iniciais, e condenou o Réu ao
pagamento de R$ 1.000,00. (Apelacdo Civel N° 0600197-23.2022.8.04.4600; Relator (a): Maria do
Perpétuo Socorro Guedes Moura; Comarca: Manaus/AM; Orgdo julgador: Segunda Camara Civel; Data
do julgamento: 30/11/2023; Data de registro: 30/11/2023); (ii) APELACAO CIVEL. DIREITO DO
CIVIL E PROCESSUAL CIVIL. ACAO INDENIZATORIA. DEVER DE REPARAR POR DANOS
MORAIS RECONHECIDO. INTERRUPCAO DO FORNECIMENTO DE ENERGIA POR MAIS DE
UMA SEMANA. FALHA NA PRESTACAO DO SERVICO PELA CONCESSIONARIA. (...) I. O dano
moral é fato incontestavel, diante da interrupcdo do fornecimento de energia por mais de uma semana no
Municipio de Iranduba, configurando-se como falha na prestacdo do servico pela concessionéria; Il.
Aplicando o método bifasico do Superior Tribunal de Justica, o quantum indenizatério fixado em primeira
instancia deve ser majorado para R$ 4.000,00 (quatro mil reais), por ser razoavel e proporcional, além de
representar o entendimento jurisprudencial em casos envolvendo matéria fatica semelhante; (Apelagéo
Civel N° 0600697-89.2022.8.04.4600; Relator (a): Yedo Simdes de Oliveira; Comarca: Manaus/AM;
Orgéo julgador: Segunda Camara Civel; Data do julgamento: 20/03/2024; Data de registro: 20/03/2024);
(i) APELACAO CIVEL. DIREITO DO CONSUMIDOR E PROCESSUAL CIVIL. AGAO DE
INDENIZACAO POR DANOS MORAIS, MATERIAIS E LUCROS CESSANTES. RELACAO DE
CONSUMO. RESPONSABILIDADE OBJETIVA. INTERRUPCAO NO FORNECIMENTO DE
ENERGIA ELETRICA POR OITO DIAS. FALHA NA PRESTACAO DO SERVICO.
CARACTERIZADA. (...) 1. O consumidor busca indenizacdo por danos morais e lucros cessantes
decorrentes da falha na prestacdo do servico de energia elétrica, decorrente de apagdo ocorrido nas
cidades de Manacapuru e Iranduba, que perdurou por mais de uma semana; (...) 5. A fixacdo do quantum
indenizatério fica ao prudente arbitrio do julgador, levando-se em considera¢do as circunstancias do caso
concreto e as condicOes socioecondmicas das partes, o qual serd minorado para R$5.000,00 (cinco mil
reais) considerando precedentes desta Corte em situagdes similares; 6. Sentenca parcialmente reformada;
7. Recurso conhecido e parcialmente provido. (Apelacdo Civel N° 0601842-88.2019.8.04.4600; Relator
(a): Airton Luis Corréa Gentil; Comarca: Manaus/AM; Orgdo julgador: Terceira Camara Civel; Data do
julgamento: 01/03/2024; Data de registro: 01/03/2024); (iii) APELACOES CIVEIS. ACAO DE
INDENIZACAO POR DANOS MORAIS. INTERRUPCAO DE FORNECIMENTO DE ENERGIA
ELETRICA POR 9 (NOVE) DIAS. RESPONSABILIDADE OBJETIVA. DANO MORAL IN RE IPSA.
(...) I - Importa mencionar que, diante da interrupcdo ilegal de energia elétrica, ocorre o dano moral in re
ipsa, o qual prescinde de demonstracdo de dano em razéo dos notorios transtornos da auséncia de servigo
essencial, sendo proporcional ao caso a fixacdo da indenizagdo no montante de R$10.000,00 (dez mil
reais). IV - Apelagdo de Jose Adalberto Pinheiro da Rocha conhecida e provida. Apelacdo de Amazonas
Distribuidora de Energia S/A conhecida e ndo provida. (Apelacdo Civel N° 0602933-48.2021.8.04.4600;
Relator (a): Jodo de Jesus Abdala Simdes; Comarca: Manaus/AM; Orgdo julgador: Terceira Camara
Civel; Data do julgamento: 25/09/2023; Data de registro: 26/09/2023).

H1ONEVES, Daniel Amorim Assumpgéo. Cédigo Processo Civil Comentado. 92 ed., rev., atual e ampl. So
Paulo: Editora JusPodivm, 2024.
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positiva — contudo, com a fixagdo de valores em patamares diversos, em que pese se
tratar da mesma leséo —, e a outra parte obteve resposta negativa.

A inseguranca juridica é nitida, e dai surge com mais forgca e evidéncia a
necessidade de assegurar um julgamento isondmico para casos semelhantes, o que fez
com que o legislador se visse obrigado a criar uma técnica processual, com forca de
precedente obrigatdrio, para a solucdo da questdo repetitiva: 0 chamado julgamento de
casos repetitivos, de acordo com Fredie Didier Jri!t,

Tal técnica processual se encontra prevista no art. 928 do CPC, que considera
julgamento de casos repetitivos a deciséo proferida em (i) incidente de resolucdo de
demandas repetitivas; e em (ii) recursos especial e extraordinario repetitivos. O
paréagrafo Unico do referido artigo ainda esclarece que o julgamento de casos repetitivos
pode ter por objeto questdo de direito material ou processual.

Considerando as informacdes até aqui apresentadas, ndo ha como prosseguir no
estudo dessa pesquisa sem indagar o que exatamente seria demandas repetitivas.

Teori Albino Zavascki'? define demanda repetitiva como aquela reproduzida
em grande escala e que envolve questbes de fato e/ou de direito semelhantes, ou seja,
guardam certa relagdo de afinidade quanto a tese juridica desenvolvida, a causa de pedir
ou ao pedido.

Teresa Arruda Alvim Wambier'® prefere uma definicdo mais ampla do termo
“demandas repetitivas”: essas demandas se identificam no plano abstrato por
discutirem, relativamente, questfes juridicas de origem comum e homogéneas, que
podem surgir ainda que nao exista qualquer similaridade entre os elementos da
demanda.

Para Leonardo Carneiro da Cunha, o que caracteriza uma demanda como
repetitiva € a existéncia de questdes — de direito material ou processual — comuns, ou

seja, a litigiosidade em massat?4.

MDIDIER JR., Fredie; DA CUNHA, Leonardo Carneiro. Curso de Direito Processual Civil: meios de
impugnacao as decisdes judiciais e processos nos tribunais. vol. 19. ed., rev., atual. e ampl. S&o Paulo,
Editora Juspodivm, 2022, p. 749.

112 7 AVASCKI, Teori Albino. Processo coletivo: tutela de direitos coletivos e tutela coletiva de direitos.
48, Edicdo. Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 2009.

113 ARRUDA, Teresa Alvim Wambier. Questdo de fato e questdo de direito. In: Revista da Academia
Paulista de Direito. v.2. n.3. jan.- jun. 2012, p.235.

114 CUNHA, Leonardo Carneiro da. AnotacGes sobre o incidente de resolugdo de demandas repetitivas
previsto no projeto do novo Cadigo de Processo Civil. Revista de Processo, vol. 193, mar¢o/2011, p. 255.
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No mesmo sentido, ensina Antonio Adonias Aguiar Bastos!'®, para quem
demanda de massa pode ser identificada como pela identidade em tese da causa de pedir
e do pedido, associada a repeticdo em larga escala.

E como é de se imaginar, as demandas repetitivas impdem ao Poder Judiciario
um desafio dramatico: conferir as acbes em massa um julgamento rapido e isonémico,
j& que problemas parecidos reclamam solucGes parecidas, sob pena de violagdo ao
principio da isonomia e da seguranca juridica, além de privilegiar uns em detrimento de
outros.

Rodolfo de Camargo Mancuso!® é um forte critico dessa problematica,
defendendo a inaceitabilidade de respostas judicidrias dispares em casos
substancialmente iguais.

Nesta mesma linha de pensamento, e antes mesmo das novas regras
processuais inseridas pelo CPC de 2015, Luiz Fux!!’, atual Ministro do Supremo
Tribunal Federal, além de jurista e professor universitario, ja advertia que demandas em
massa, se julgadas isoladamente, além de gerar um volume quantitativo inassimilavel
pelo Judiciario, ainda gera o risco de decisbes diferentes para causas iguais, com
violacdo da clausula pétrea da isonomia.

Também antes da edicdo do novo CPC, Flavia Zanferdini e Alexandre
Gomes'*® advogavam a ideia de um tratamento especifico para o processamento e
julgamento de demandas em massa, tendo em vista a necessidade de conferir
racionalidade, isonomia e seguranca juridica aos casos judicializados.

O fato de diversos juristas defenderem o uso de uma ferramenta que pudesse
revelar um Judiciario estavel e previsivel aos olhos dos jurisdicionados ndo deve ser
ignorado. Afinal, ndo ha como confiar em um Judiciario que ndo observa a sua prépria
jurisprudéncia, nada obstante o dever de uniformidade na aplicacdo das leis e da ordem
juridica.

O antigo Codigo de Processo Civil, instituido pela Lei n® 5.869 de 1973,

todavia, ndo dispunha de um mecanismo especifico para lidar com a litigiosidade

115 BASTOS, Antonio Adonias Aguiar. O devido processo legal nas demandas repetitivas. 2012. 266p.
Tese (Doutorado em Direito) - Universidade Federal da Bahia, Faculdade de Direito. Salvador, p. 19-22.
116 MANCUSO, Rodolfo de Camargo. Divergéncia jurisprudencial e simula vinculante. 22 ed. Sdo Paulo:
Revista dos Tribunais, 2001.

117 FUX, Luiz. O novo Processo Civil brasileiro: direito em expectativa: reflexdes acerca do projeto
do novo Codigo de Processo Civil. Rio de Janeiro: Editora Gen-Forense, 2011, p. 23/24.

118 Z ANFERDINI, Flavia; GOMES, Alexandre. Tratamento coletivo adequado das demandas individuais
repetitivas pelo juizo de primeiro grau. Revista de Processo. S&o Paulo: RT, 2014, v. 234.
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repetitiva, 0 que representava uma das principais fragilidades do sistema judicial
brasileiro a época, como ressalvou Leonardo Carneiro da Cunha®*®.

Além da inexisténcia das ferramentas processuais adequadas no CPC antigo, o
surgimento regular de demandas em massa trouxe a tona outro antigo e ja conhecido
tormento do Judiciario: o assoberbamento de processos e o comprometimento da
eficacia das decisoes.

Tradicionalmente, o Poder Judiciario ja era conhecido por sua morosidade,
sendo que o fendbmeno da litigiosidade em massa tdo somente deixou ainda mais
invertida a relagdo de proporcionalidade direta que deveria existir entre 0 aumento no
ajuizamento de demandas e o aumento na quantidade de processos efetivamente
julgados pelo Judiciério.

Assim, a inauguracdo de uma nova ferramenta processual que pudesse resolver,
de forma mais eficiente e celere, a controvérsia dos litigios em massa, faz todo sentido.

A criacdo de uma figura processual que pudesse evitar a excessiva disperséo da
jurisprudéncia brasileira, todavia, tem inspiracdo no direito alemé&o, como exposto nas
proprias razdes do Anteprojeto do CPC de 2015'2°, que elencou o Musterverfahren
como instituto paradigma.

No procedimento-modelo alemdo, o juizo, de oficio ou a requerimento,
instaura o0 processamento de um incidente, julgado por um tribunal de hierarquia
superior, com o0 objetivo de solucionar, em bloco, uma quantidade expressiva de
processos em que as partes estejam na mesma situacdo juridica, ndo se tratando,
necessariamente, do mesmo autor e mesmo réu*?,

De acordo com Alexandre Grandi Mandelli?2, o Musterverfahrense
concretizou no final da década de 90, em razéo de inUmeras demandas propostas perante

o Tribunal de Frankfurt, discutindo reparacdo de danos relacionados a compra de acGes

119 DA CUNHA, Leonardo Carneiro. As causas repetitivas e a necessidade de um regime que lhe seja
préprio. Revista Faculdade Direito Sul de Minas. Vol. 25, n.2, jul./dez. 2009.

120 BRASIL. Anteprojeto de reforma do Cddigo de Processo Civil. Comissdo de Juristas instituida pelo
Ato do Presidente do Senado Federal 379, de 2009, destinada a elaborar Anteprojeto de Novo Cddigo de
Processo Civil. Brasilia: Senado Federal, Subsecretaria de Edi¢Bes Técnicas, 2010. Disponivel em:
https://www2.senado.leg.br/bdsf/handle/id/496296. Acesso em: 20.06.2024.

121 CAVALCANTI, Marcos de Araljo. Mecanismos de Resolugdo de Demandas Repetitivas no Direito
Estrangeiro: um estudo sobre o procedimento-modelo alemé&o e as ordens de litigios em grupo inglesas.
Revista de Processo, vol. 238/2014, p. 333, dez/2014, DTR\2014\19819.

122MANDELLI, Alexandre Grandi. Em busca da legitimidade do direito contemporaneo: uma analise
reconstrutiva das teorias juridicas de Ronald Dworkin, Jiirgen Habermas e Klaus Giinther. Rio de Janeiro:
Lumem luris, 2013.
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na bolsa de valores alem&, o que causou a paralisacdo da se¢do de direito comercial
daquela Corte.

O Incidente de Resolugdo de Demandas Repetitivas (IRDR), embora inspirado
em modelo de incidente processual alemdo, com ele ndo se confunde. Nesse sentido,
Baltazar José Vasconcelos Rodrigues'?® elenca quatro diferencas distintas entre ambos
os institutos processuais: (i) quanto a especificidade do tema, o Musterverfahren se
restringe, em suas hipéteses de cabimento, apenas a demandas repetitivas cujo objeto
verse sobre questdes de mercados de capitais, conquanto que o IRDR brasileiro nédo
apresenta essa limitacdo tematica, estando, portanto, sujeito ao incidente qualquer
assunto que vier a ser debatido no Judiciario; (ii) o modelo alem&o prevé prazo de 05
anos para o julgamento do incidente, ao passo que o modelo brasileiro traz previséo de
01 ano; (iii) quanto ao requisito formal de admisséo, que se refere ao nimero minimo de
demandas para instauracdo do incidente, tem-se que a legislacdo alemd@ exige um
quantitativo minimo de 10 demandas/caso idénticos, ao passo que o IRDR brasileiro
ndo traz esse limitacdo numérica, mas apenas o requisito qualitativo (possibilidade de
multiplicacdo de demandas com risco de decisbes conflitantes); (iv) por ultimo, a
legislacdo alemd prevé expressamente que havera um lapso temporal minimo de 4
(quatro) semanas entre a divulgacéo da pauta e o julgamento do caso-modelo — tal item
nada mais € do que uma preocupacdo do legisla alemdo em tornar o procedimento o
mais publico possivel —, enquanto a lei brasileira ndo trouxe nenhuma norma em carater
semelhante.

Ainda em relagdo ao Direito comparado, Aluisio Gongalves de Castro!?* e
Dierle José Coelho Nunes'?® alertam para incidente de natureza semelhante em vigéncia
na Inglaterra: o GroupLitigationOrder (GLO) que, nos moldes do modelo alemao, pode
ser provocado de oficio ou a requerimento da parte, e busca a prolacdo de decisdo que
sera vinculante para todos os casos semelhantes ja registrados no momento do
julgamento, podendo — neste caso, em semelhanca ao modelo brasileiro —, o 6rgdo
julgador estender os efeitos da eficacia da decisdo a outros casos posteriormente

ajuizados.

1ZRODRIGUES, Baltazar José Vasconcelos. Incidente de resolugdo de demandas repetitivas:
especificacdo de fundamentos tedricos e préticos e andlise comparativa entre as regras previstas no
projeto do novo Codigo de Processo Civil e o KapitalanlegerMusterverfahrensgesetz do direito alemé&o.
Revista Eletronica de Direito Processual — REDP, Rio de Janeiro, ano 5, v. 8, p. 93-108, jul./dez. 2011.

124 MENDES, Aluisio Gongcalves de Castro. Agdes coletivas no direito comparado e nacional. Sdo Paulo:
Revista dos Tribunais, 2002, p. 57.

125 NUNES, Dierle José Coelho. Processo jurisdicional democratico: uma analise critica das reformas
processuais. Curitiba: Jurua, 2008, p. 211.
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Independente da origem, fato é que o instituto do IRDR é realidade na
legislagdo processual brasileira, e tem como principal objetivo conferir celeridade e
isonomia processual no julgamento de causas repetitivas, 0 que vem a ser conveniente
para 0 magistrado contemporaneo, de quem se exige, além de habilidades de natureza
técnico-juridica, talento de cunho gerencial-administrativo.

Sobre esse aspecto, curiosa é a observagdo feita por Maria Cecilia de Araujo
Asperti*?®, que elenca a aptiddo para gerenciamento de processos como a mais nova e
indispensavel caracteristica de um magistrado, vez que competira a ele a
responsabilidade de apreciar demandas em massa em velocidade proporcional a

propositura delas.

2.2. Atutela coletiva, os direitos individuais homogéneos e as demandas repetitivas

Como ja explanado no primeiro topico deste capitulo, a complexidade das
relagbes juridicas atuais, que se multiplicam a cada minuto, fez com que o Direito se
preocupasse em tutelar toda uma coletividade.

A regra continua sendo o modelo processual individualista, conforme se
observa da redacdo do art. 18 do CPC, que preconiza que ninguém podera pleitear
direito alheio em nome préprio, salvo quando autorizado pelo ordenamento juridico.
Contudo, ao longo do tempo, a norma processual foi cedendo espaco para a tutela
processual do coletivo, ainda que em carater de excecao.

A Lei n. 4717, de 29 de junho de 1965, que regula a acdo popular, foi o
primeiro diploma legal que tratou da questdo coletiva, atribuindo legitimidade ao
cidaddo para agir, em nome proprio, defendendo direito ndo apenas individual, mas de
toda a coletividade, sempre que houvesse lesdo ao erario publico e ilegalidade praticada
pelo agente pablico. Todavia, a norma responsavel por dar maior visibilidade a questdo
da tutela coletiva foi a Lei n. 7.347, de 24 de julho de 1985, que disciplina a Acao Civil
Plblica®?’.

A partir da referida lei, a doutrina se deparou com a primeira controveérsia: o

termo “tutela coletiva” significa a prote¢do de “direitos” ou “interesses” coletivos?

126 ASPERT]I, Maria Cecilia de Araujo. Litigiosidade repetitiva e a padronizagdo decisdria: entre 0 acesso
a justica e a eficiéncia do Judiciério. Revista de Processo. Vol. 263, jan./2017.

127 BOLQUE, Fernando Cesar. Interesses difusos e coletivos: conceito e legitimidade para agir. Biblioteca
Digital Juridica do STJ. Revista Jutitia, S&o Paulo, 61 (185/188), jan./dez. 1999.
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Para o jurista Fredie Didier Jr.1?® o termo correto a ser empregado é “direitos”
coletivos, e ndo “interesses” coletivos, que representaria mera tentativa de ampliar a
terminologia dada pelo conceito de direito subjetivo. Na contraméo deste entendimento,
José Marcelo Menezes Vigliar'?® defende que se trata de expressdes sindnimas, ja que,
uma vez tutelados pela norma juridica, os interesses transindividuais sdo transmutados
em direitos.

A controvérsia, todavia, € indiferente para a norma processual atual brasileira,
que ira tutelara situacdo juridica independentemente da terminologia adotada, como
muito bem registrado por Kazuo Watanabe®*°.

Mas como se classificam os direitos coletivos?

De acordo com Fredie Didier Jr. e Hermes Zaneti Jr.%, tal faceta do Direito é
classificada como direitos coletivos lato sensu, género dos quais sdo especies: (i) 0s
direitos difusos; (ii) os direitos coletivos stricto sensu; (iii) e os direitos individuais
homogéneos. Os dois primeiros constituem direitos essencialmente transindividuais, ao
passo que o ultimo possui natureza individual.

Tanto os direitos difusos quanto os direitos coletivos sdo metaindividuais (ou
transindividuais, que sdo aqueles que estdo acima do interesse individual e representa o
aspecto subjetivo) e indivisiveis (aspecto objetivo). Contudo, em que pese aparente
semelhanca entre os termos, eles ndo se confundem.

José Augusto Delgado®?, na tentativa de diferencia-los, asseverou:

“Hoje as fronteiras dos dois interesses estdo definitivamente delimitadas,
sendo difuso o interesse que abrange numero indeterminado de pessoas
unidas pelo mesmo fato, enquanto interesses coletivos seriam aqueles
pertencentes a grupos ou categorias de pessoas determinaveis, possuindo uma
s6 base juridica. Portanto, a indeterminidade seria a caracteristica
fundamental dos interesses difusos, e a determinidade aqueles interesses que
envolvem os coletivos.”

Rodolfo de Camargo Mancuso®*3, no mesmo sentido, esclarece que direitos

difusos e coletivos, embora ambas as espécies do género direitos metaindividuais,

128 |dem, p. 108.

129 VVIGLIAR, José Marcelo Menezs. Tutela jurisdicional coletiva. Sao Paulo: Editora Atlas, 1998, p. 58.
130 WATANABE, Kazuo. Cédigo brasileiro de defesa do consumidor: comentado pelos autores do
anteprojeto. Rio de Janeiro: Forense Universitaria, 1998, p. 623.

131 DIDIER JR., Fredie; ZANETI JR., Hermes. Curso de Direito Processual Civil: Processo Coletivo. 16.
ed., rev., atual. e ampl. Sdo Paulo: Editora Juspodivm, 2022, P. 102.

132 DELGADO, José Augusto. Interesses difusos e coletivos: evolugdo conceitual. Doutrina e
jurisprudéncia do STF. Revista Juridica, n. 260, p. 21, jun. 1999.
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apresentam, pelo menos, duas diferencas especificas: uma de natureza quantitativa, e
outra de natureza qualitativa.

Sob a perspectiva quantitativa, entende-se que o direito difuso se relaciona com
um universo maior de pessoas do que o direito coletivo, ja que o primeiro pode se
referir a toda a humanidade, ao passo que o segundo se restringe a um grupo ou
segmento social, aglutinados por meio de uma relacao juridica base.

Sob a perspectiva qualitativa, tem-se que o direito difuso se comunica com 0
homem enquanto ser humano, independentemente de qualquer outra conotagdo ou
caracteristica, ou seja, se relaciona com a prépria dignidade da pessoa humana e a
qualidade de vida, ao passo que o direito coletivo se preocupa com 0 homem enquanto
projecao corporativa, inserido dentro de um espago na sociedade.

Fredie Didier Jr. e Hermes Zaneti Jr.**, ao discorrer sobre a diferenca entre o

direito coletivo e o direito difuso, de forma mais categorica e objetiva, concluiu:

O elemento diferenciador entre o direito coletivo e o direito difuso é,
portanto, a determinabilidade e a decorrente coesdo como grupo, categoria ou
classe anterior a lesdo, fendbmeno que se verifica nos direitos coletivos stricto
sensu e ndo ocorre nos direitos difusos.

Em sentido parecido, Kazuo Watanabe*® entende que a distingdo entre os
direitos coletivos e os direitos difusos é a determinabilidade das pessoas titulares, seja
através da relacdo juridica-base que as une entre si (membros de uma associacdo de
classe ou ainda acionistas de uma mesma sociedade), seja por meio do vinculo juridico
que as liga a parte contraria (contribuintes de um mesmo tributo, contratantes de um
segurador com um mesmo tipo de seguro, estudantes de uma mesma escola etc.).

Assim, exemplifica direitos coletivos um grupo de alunos de uma determinada
instituicdo de ensino, moradores de um respectivo bairro, contribuintes de um
respectivo tributo, ou, ainda, uma categoria profissional especifica que atua em uma
cidade. Aqui, os titulares estdo ligados por uma questdo de fato e de direito. Como ja
ressalvado, a relacdo-base deve ser formada entre os titulares em momento anterior a

lesdo. Se eventual vinculo entre as partes somente ocorrer por conta da lesdo — e ndo por

133 MANCUSO, Rodolfo de Camargo. Interesses difusos (livro eletronico): conceito e legitimagdo para
agir. 2. ed. Sao Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2019, p. 2.1.

13 DIDIER JR., Fredie; ZANETI JR., Hermes. Curso de Direito Processual Civil: Processo Coletivo. 16.
ed., rev., atual. e ampl. S&o Paulo: Editora Juspodivm, 2022, P. 111.

135 WATANABE, Kazuo. Cédigo brasileiro de defesa do consumidor: comentado pelos autores do
anteprojeto. Rio de Janeiro: Forense Universitaria, 1998.
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conta de uma relacdo juridica preexistente a lesdo —, ou seja, momento posterior ao
dano, trata-se de direito difuso, e ndo coletivo®.

J& os direitos difusos sdo representados quando ndo é possivel identificar os
titulares do direito violado. No caso de uma inddstria que causa danos ao meio
ambiente, por exemplo, tem-se impossivel individualizar os possiveis titulares, ja que o
meio ambiente pertence a todos. Aqui, os titulares estdo ligados por uma questéo apenas
de fato, ndo havendo relacéo juridica entre eles.

Ainda dentro da matéria de direitos coletivos lato sensu, e ao lado dos direitos
difusos e coletivos stricto sensu, tém-se ainda os direitos individuais homogéneos,
previsto no art. 81, paragrafo Unico, inciso 11, da Lei 8.078, de 11 de setembro de 1990,

que regulamenta o Codigo de Defesa do Consumidor'®’, verbis:

Art. 81. A defesa dos interesses e direitos dos consumidores e das vitimas
podera ser exercida em juizo individualmente, ou a titulo coletivo.

Paréagrafo Unico. A defesa coletiva sera exercida quando se tratar de:

| - interesses ou direitos difusos, assim entendidos, para efeitos deste codigo,
os transindividuais, de natureza indivisivel, de que sejam titulares pessoas
indeterminadas e ligadas por circunstancias de fato;

Il - interesses ou direitos coletivos, assim entendidos, para efeitos deste
cddigo, os transindividuais, de natureza indivisivel de que seja titular grupo,
categoria ou classe de pessoas ligadas entre si ou com a parte contraria por
uma relagdo juridica base;

Il - interesses ou direitos individuais homogéneos, assim entendidos os
decorrentes de origem comum.

Trata-se de uma versdo brasileira do instituto norte-americano denominado de
classaction!3®, e que se caracteriza pelo fato de as pessoas ndo estarem ligadas por um
vinculo juridico ou relacdo juridica-base, mas sim em razdo da origem comum em

relagdo ao evento danoso**°.

136 A titulo de exemplo, os Fredie Didier Jr. mencionam uma eventual propaganda enganosa, na qual a
ligacdo com a parte contraria ocorre em razdo da lesdo e ndo de vinculo precedente. (Idem).

137 para Antonio Gidi, tal espécie de direito coletivo representa verdadeira ficgdo juridica. Somente é
possivel a protecdo coletiva de direitos individuais com dimensdo coletiva em razdo de previsdo legal
nesse sentido, caso contrério, tal tutela estaria vedada (GIDI, Ant6nio. Coisa julgada e litispendéncia em
acoes coletivas. Sao Paulo: Saraiva, 1995).

138 GARCIA, Leonardo de Medeiros. Codigo de Defesa do Consumidor: comentado artigo por artigo. 13.
ed. rev., ampl. e atual. Salvador: JusPodivm, 2016, p. 484.

139 LENZA, Pedro. Teoria Geral da Acéo Civil Pablica. 2. ed. Sdo Paulo: RT, 2005, p. 76.
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Em sintese, os direitos individuais homogéneos nada mais sdo do que direitos
que decorrem da mesma origem comum, ou Seja, sdo direitos que nascem da mesma
lesdo — aqui, a relacdo juridica que se forma entre as partes ocorre apos o fato lesivo.

E o que acontece, por exemplo, quando inimeros consumidores adquirem

veiculos de idénticas caracteristicas — marca, modelo, ano e série de fabricagdo — e com

Y No mesmo sentido, ¢ a jurisprudéncia dos Tribunais Superiores:(i) RECURSO

EXTRAORDINARIO. CONSTITUCIONAL. LEGITIMIDADE DO MINISTERIO PUBLICO PARA
PROMOVER ACAO CIVIL PUBLICA EM DEFESA DOS INTERESSES DIFUSOS, COLETIVOS E
HOMOGENEOS. MENSALIDADES ESCOLARES: CAPACIDADE POSTULATORIA DO
PARQUET PARA DISCUTI-LAS EM JUIZO. (..) 3. Interesses difusos sdo aqueles que abrangem
nimero indeterminado de pessoas unidas pelas mesmas circunstancias de fato e coletivos aqueles
pertencentes a grupos, categorias ou classes de pessoas determinaveis, ligadas entre si ou com a parte
contréaria por uma relagdo juridica base. 3.1. A indeterminidade é a caracteristica fundamental dos
interesses difusos e a determinidade a daqueles interesses que envolvem os coletivos. 4. Direitos ou
interesses homogéneos sdo o0s que tém a mesma origem comum (art. 81, I1l, da Lei n 8.078, de 11 de
setembro de 1990), constituindo-se em subespécie de direitos coletivos. 4.1. Quer se afirme interesses
coletivos ou particularmente interesses homogéneos, stricto sensu, ambos estdo cingidos a uma mesma
base juridica, sendo coletivos, explicitamente dizendo, porque sdo relativos a grupos, categorias ou
classes de pessoas, que conquanto digam respeito as pessoas isoladamente, ndo se classificam como
direitos individuais para o fim de ser vedada a sua defesa em acdo civil pablica, porque sua concepgao
finalistica destina-se a protecdo desses grupos, categorias ou classe de pessoas. (...) (RE 163231,
Relator(a): MAURICIO CORREA, Tribunal Pleno, julgado em 26-02-1997, DJ 29-06-2001 PP-00055
EMENT VVOL-02037-04 PP-00737); (i) PROCESSUAL CIVIL. ACAO CIVIL
PUBLICA. LEGITIMIDADE DO MINISTERIOPUBLICO. DIREITO INDIVIDUAL
HOMOGENEO. CONSUMIDORES USUARIOS DOSSERVICOS DE TELEFONIA. (...) 2. O objeto
da presente acdo civil publica é a defesa dos direitos dos consumidores de terem o servico de telefonia
em perfeito funcionamento, ou seja, temos o direito discutido dentro da Orbita juridica de cada
individuo, divisivel, com titulares determinados e decorrente de uma origem comum. Sdo direitos
individuais homogéneos. (REsp984005/PE, Rel. Ministro TEORI ALBINO ZAVASCKI, PRIMEIRA
TURMA julgadoem 13/09/2011, DJe 26/10/2011); (iii) CONSTITUCIONAL E PROCESSUAL CIVIL.
ACAO CIVIL COLETIVA. DIREITOS TRANSINDIVIDUAIS (DIFUSOS E COLETIVOS) E
DIREITOS INDIVIDUAIS HOMOGENEOS. DISTINGOES. LEGITIMAGAO DO MINISTERIO
PUBLICO. ARTS. 127 E 129, Ill, DA CF. LESAO A DIREITOS INDIVIDUAIS DE DIMENSAO
AMPLIADA. COMPROMETIMENTO DE INTERESSES SOCIAIS QUALIFICADOS. SEGURO
DPVAT. AFIRMACAO DA LEGITIMIDADE ATIVA. 1. Os direitos difusos e coletivos sdo
transindividuais, indivisiveis e sem titular determinado, sendo, por isso mesmo, tutelados em juizo
invariavelmente em regime de substituicdo processual, por iniciativa dos 6rgdos e entidades indicados
pelo sistema normativo, entre os quais o Ministério PUblico, que tem, nessa legitimacdo ativa, uma de
suas relevantes fungbes institucionais (CF art. 129, IlI). 2. J& os direitos individuais homogéneos
pertencem a categoria dos direitos subjetivos, sdo divisiveis, tem titular determinado ou determinavel e
em geral sdo de natureza disponivel. Sua tutela jurisdicional pode se dar (a) por iniciativa do préprio
titular, em regime processual comum, ou (b) pelo procedimento especial da agéo civil coletiva, em regime
de substituicao processual, por iniciativa de qualquer dos 6rgdos ou entidades para tanto legitimados pelo
sistema normativo. 3. Segundo o procedimento estabelecido nos artigos 91 a 100 da Lei 8.078/90,
aplicével subsidiariamente aos direitos individuais homogéneos de um modo geral, a tutela coletiva
desses direitos se d& em duas distintas fases: uma, a da acdo coletiva propriamente dita, destinada a obter
sentenca genérica a respeito dos elementos que compdem o nucleo de homogeneidade dos direitos
tutelados (an debeatur, quid debeatur e quis debeat); e outra, caso procedente o pedido na primeira fase, a
da acdo de cumprimento da sentenca genérica, destinada (a) a complementar a atividade cognitiva
mediante juizo especifico sobre as situacbes individuais de cada um dos lesados (= a margem de
heterogeneidade dos direitos homogéneos, que compreende o cui debeatur e o quantum debeatur), bem
como (b) a efetivar os correspondentes atos executorios. (...) 8. Recurso extraordinario a que se da
provimento. (RE 631111, Relator(a): TEORI ZAVASCKI, Tribunal Pleno, julgado em 07-08-2014,
ACORDAO ELETRONICO REPERCUSSAO GERAL - MERITO DJe-213 DIVULG 29-10-2014
PUBLIC 30-10-2014)
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defeitos de fabricagdo. A pretensdo de buscar os ressarcimentos pelos danos suportados
nasce da mesma origem comum, sendo a todos aproveitada o mesmo fundamento
juridico, qual seja, a falha na prestagdo dos servicos (defeito de fabricagdo)*:.

Vale ressaltar que o termo “origem comum”, empregado na norma
supramencionada, ndo se refere a uma unidade de fato ou tempo. Em outras palavras,
basta que haja identidade na conduta ilicita da parte contréria para que reste
caracterizada a questdo da homogeneidade!*2.Neste caso, a origem comum é o fator que
une os membros de um determinado grupo, sendo a causa ou evento que gerou a
situacdo de dano ou leséo aos consumidores.

Assim, “origem comum” nada mais é do o vinculo que une as pessoas em
razdo de um mesmo fato gerador, como, por exemplo, um defeito em massa em
determinado produto ou pratica comercial irregular de uma empresa.

No mesmo sentido, Claudia Lima Marques*3ensina que que o objetivo do
inciso 111 do art. 81 é justamente garantir a protecdo de grupos de consumidores que
tenham seus direitos atingidos por uma mesma conduta ilicita do fornecedor. Esses
interesses sao classificados como coletivos pela existéncia de um nexo causal comum
entre 0os danos experimentados pelos consumidores 0s quais podem buscar a tutela
jurisdicional de maneira coletiva, em razdo da "origem comum" do dano.

Ademais, Ada Pellegrini*** acrescenta uma condicéo interessante para fins de
classificar uma situacdo como direito individual homogéneo: os fundamentos devem
aproveitar a todos os titulares do direito, sendo inviavel a formulacdo de pretensdo com
fundamentos que se aplicam somente a uma parcela desses individuos. E

complementam com exemplos:

Cooperados de um mesmo Condominio Residencial se sentem prejudicados
em razdo de uma clausula de pagamento residual presente em todos os

141 VIGLIAR, José Marcelo Menezes. Tutela jurisdicional coletiva. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1999, p.
60/61. No mesmo sentido: MAZZILLI, Hugo Nigro. A defesa dos interesses difuso em juizo. 15. ed. Sdo
Paulo: Saraiva, 2002, p. 62.

142 Nesse sentido: (i) DIDIER JR., Fredie; ZANETI JR., Hermes. Curso de Processo Civil: processo
coletivo. 16 ed. rev., atual. e ampl. S&o Paulo: Editora JusPodivm, 2022, p. 113; e (ii) GIDI, Antonio. A
class action como instrumento de tutela coletiva de direitos. Sdo Paulo: RT, 20074, p. 71. Exemplificam,
ainda, os autores: as vitimas de uma publicidade enganosa veiculada por varios érgaos de imprensa e em
repetidos dias de um produto nocivo a salde adquirido por varios consumidores num largo espaco e
tempo e em varias regides tém, como causa de seus danos, fatos de uma homogeneidade tal que os tornam
“a origem comum” de todos deles.

143 MARQUES, Claudia Lima; BENJAMIN, Antonio Herman V.; MIRAGEM, Bruno.Comentarios ao
Cadigo de Defesa do Consumidor. 7. ed. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 2022.

144 PELLEGRINI, Ada. Cddigo Brasileiro de Defesa do Consumidor, Comentado pelos Autores do
Anteprojeto. 9. ed. Rio de Janeiro: Forense Universitaria, 2007, 885.
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contratos, considerando sua natureza de adesdo. Os fundamentos a serem
utilizados por todos serdo 0os mesmos para evitar a cobranga abusiva, e por
isso o direito ao ndo pagamento caracteriza-se como individual homogéneo e
pode ser tutelado por meio de acéo coletiva.

Contudo, é possivel que a maioria das casas tenha sido entregue com algum
tipo de problema diferente: parede torta, encanamento mal colocado, pintura
mal feita, chdo com ondulagBes, janelas que ndo abrem etc. Nesse caso,
apesar de uma origem comum, que € a péssima prestacdo do servico, 0s
fundamentos individuais somente aproveitardo os proprietarios de cada um
dos imoveis, 0 que impede a utilizagdo de uma agéo coletiva para sua tutela.

Logo, para que haja a caracterizacdo de direito individual homogéneo, além da
mesma origem comum, o fato deve trazer homogeneidade suficiente para que a
pretensdo seja tutelada pelo microssistema coletivo, ou seja, o que legitima uma agéo
coletiva por direitos individuais homogéneos é justamente a necessidade de langar méo
de uma Unica tese juridica geral — e que a todos aproveita —, caso contrario, ter-se-ia um
mero caso de litisconsorcio multidinario.

Para Sérgio Cruz Arenhart e Gustavo Osna'®®, trés sdo os pilares que pelos
quais o ordenamento juridico brasileiro autoriza a protecdo coletiva de direitos
individuais: (i) facilitacdo do acesso ao judiciario — em muitos casos, a tutela individual
é inviavel, seja pelos custos do processo e/ou dificuldade de producéo de provas!*®, seja
pela demora natural da prolagdo de uma decisdo, pelo que a tutela coletiva facilita o
acesso a justica; (ii) tratamento uniforme de situacdes que podem se enquadrar na
mesma hipdtese normativa — para os Autores, essa uniformizacdo além de gerar
seguranca juridica, ainda desestimula o litigante temerario, que confia no erro do
judiciario ou dissolve os custos de sua violacdo na difusdo de pretensdes individuais
apresentadas em juizo; (iii) racionalizar a distribuicdo da prestacdo jurisdicional,
reduzindo o tempo de julgamento, o nimero de demandas e os gastos dos recursos
judiciarios para tratar questdes ja resolvidas.

Em arremate, e no que diz respeito as diferencas entre direitos coletivos em
sentido estrito, direitos difusos e direitos individuais homogéneos, destaca-se: (i) o
primeiro é formado por um grupo de pessoas cuja unido é formada em momento

anterior a lesdo, ligadas entre si ou com a parte contraria por meio de uma relacéo-base;

SARENHART, Sérgio Cruz; OSNA, Gustavo. Curso de Processo Civil Coletivo. Sdo Paulo: Editora
Revista dos Tribunais, 2022, p. RB-3.1.

146 De forma didatica, Sérgio Cruz e Gustavo Osna exemplificam como a tutela coletiva pode facilitar o
acesso a justica: a produgdo de prova, em se tratando de um consumidor que sofreu lesdo a salde em
decorréncia de consumo de um produto estragado, € extremamente dificil, se isolado, contudo, no caso de
haver vérias reclamacdes nesse sentido, a comprovagdo do prejuizo se torna mais fécil, viabilizando o
acesso de todos os prejudicados a justica. (Idem).
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(ii) o segundo é composto de pessoas que nao se relacionam entre si; (iii) e, no caso do
terceiro, o grupo € criado mediante ficcdo, apds o surgimento da lesdo, que € justamente
0 elo de unido entre os individuos. No Ultimo caso, destacam Fredie Didier Jr. E Hermes
Zaneti Jr.2*", nada obstante a tutela ser indivisivel (fixagdo de uma tese juridica legal) —
como ocorre em todas as agdes coletivas —, na fase de liquidacdo e execucdo, podera
haver a individualizagdo da vitima, calculando-se o seu respectivo quinhdo®.

Assim, pode-se concluir que a tutela coletiva deve ser compreendida como uma
espécie de tutela jurisdicional voltada a protecdo de determinadas espécies de direitos
materiais, sendo que compete ao legislador prerrogativa de determinar quais direitos
serdo objeto de tutela coletiva*®. Exemplifica o Daniel Amorim Assumpcio Neves™®C:

“E exatamente o que ocorre com o direito individual homogéneo, que, apesar
da natureza individual, é objeto de tutela coletiva por expressa previsdo do
Codigo de Defesa do Consumidor. O mesmo ocorre com os direitos
individuais indisponiveis do idoso (arts. 15, 74 e 79 da Lei 10.741/2003),
crianca e adolescente (arts. 11, 201, V', 208, VI e VII, da Lei 8.069/1990),
desde que a agdo coletiva seja promovida pelo Ministério Publico”.

Nesse mesmo sentido, a tutela jurisdicional coletiva, por conseguinte, nada
mais € do que um conjunto normas processuais diferenciadas, a exemplo do instituto
objeto deste estudo — Incidente de Resolucdo de Demanda Repetitiva —, aplicaveis ao
microssistema coletivo — direitos difusos, coletivos e individuais homogéneos.

E o debate do presente assunto — diferenca entre as espécies de direitos
coletivos — se revela importante para a pesquisa proposta justamente porque o Incidente
de Resolucdo de Demanda Repetitiva se trata de ferramenta a ser aplicada aos casos de
direitos individuais homogéneos que se apresentam de forma repetitiva. Em outras
palavras, ha intensa ligacdo entre os interesses homogéneos e o fenémeno da repeticdo

de demandas®®?.

147DIDIER JR., Fredie; ZANETI JR., Hermes. Curso de Processo Civil: processo coletivo. 16 ed. rev.,
atual. e ampl. S&o Paulo: Editora JusPodivm, 2022, p. 114.

148 No mesmo sentido, destaca Alexandre de Freitas Camara, ao afirmar que todo direito individual
homogéneo é composto de um nucleo homogéneo (em tese, o devedor e o0 objeto da obrigacdo) e uma
margem heterogénea (em regra, o credor e a quantidade devida ao credor), havendo sempre a necessidade
de analise individual do caso concreto, ainda que em sede de liquidagdo de sentenga, considerando os
diferentes valores indenizatorios a que cada credor faz jus. (CAMARA, Alexandre de Freitas. O Novo
Processo Civil Brasileiro. 2. ed. rev. e atual. Sdo Paulo: Atlas, 2016),

149 NEVES, Daniel Amorim Assumpcdo. Manuel de Direito Processual Civil: volume Unico. 8. ed.
Salvador: Editora Juspodivm, 2016, P. 203.

150 Idem.

151 CAMARA, Alexandre de Freitas. O Novo Processo Civil Brasileiro. 2. ed. rev. e atual. Sdo Paulo:
Atlas, 2016.
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2.3. Dever de uniformizacgéo da jurisprudéncia pelos Tribunais

O Livro Il do CPC, que trata dos processos nos tribunais, inicia seu capitulo -
art. 926 - com uma regra inédita em relacdo ao CPC/73: os tribunais devem uniformizar
sua jurisprudéncia e manté-la estavel, integra e coerente.

Para Luiz Guilherme Marinoni'®?, o termo “tribunais” faz mencdo tanto as
Cortes de Justica (Tribunais Regionais Federais e Tribunais de Justica) quanto as Cortes
Supremas (Supremo Tribunal Federal e Superior Tribunal de Justica). A ferramenta
utilizada por cada uma delas na busca pela “uniformiza¢do” da jurisprudéncia, todavia,
varia.

Primeiro, destaca-se que o tema em questdo se insere dentro do género
“processo coletivo” que, conforme ensinam os autores Fredie Didier Jr. ¢ Hermes Zaneti
Janior®3, se divide em duas espécies: (i) 0 processo coletivo das agdes coletivas e (ii) 0
processo coletivo do julgamento de casos repetitivos. O item um se caracteriza pela
coisa julgada coletiva e o item dois, pelo julgamento de processos pendentes e formacéao
de precedente obrigatdrio.

O método denominado de julgamento de casos repetitivos, por sua vez, se
subdivide em mais duas espécies, nos termos do art. 928 do CPC: (i) o incidente de
resolucdo de demandas repetitivas, instrumento de uniformizacdo de jurisprudéncia
utilizado pelas Cortes de Justica; e os (ii) recursos especial e extraordinario repetitivos,
procedimentos recursais exclusivos das Cortes Supremas.

Assim, o incidente de resolucdo de demandas repetitivas (IRDR) é, na verdade,
um tipo de julgamento de casos repetitivos, que € uma das espécies de processo
coletivo, e as suas decisdes possuem natureza hibrida, ou seja, servem para gerir e julgar
casos repetitivos e também para formar precedentes obrigatorios.

Dessarte, o microssistema de formacdo e aplicacdo de precedentes obrigatorios
- ou microssistema de casos repetitivos - é formado pelo IRDR, pelos recursos
repetitivos e, ainda, pelo incidente de assungdo de competéncial®*, este Gltimo previsto

no art. 947 do CPC. Esta pesquisa, todavia, limitar-se-a ao estudo do IRDR.

152 MARINONI, Luiz Guilherme; ARENHART, Sérgio Cruz; MITIDIERO, Daniel. Cédigo de Processo
Civil Comentado. Séo Paulo: Revista dos Tribunais, 2024.

153 DIDIER JR., Fredie; ZANETI JUNIOR, Hermes. Agdes Coletivas e o Incidente de Julgamento de
Casos Repetitivos — Espécies de Processo Coletivo no Direito Brasileiro. Revista de Processo. S&o Paulo:
RT, 2016, n. 256.

154 Nesse sentido: MACEDO, Lucas Buril de. Algumas consideracBes sobre o regime processual das
demandas repetitivas. Revista de Processo. vol. 296. ano 44. p. 207-233. S&o Paulo: RT, outubro 2019.
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De acordo com Fredie Didier Jr.1>, ha dois sistemas de resolucdo de causas
repetitivas, quais sejam, o da causa-modelo (ou procedimento-modelo), aplicado no
ordenamento juridico alemdo, e o da causa-piloto, estrutura escolhida, por exemplo,
pelo sistema brasileiro e austriaco.

O processualista ainda esclarece a distingdo entre os dois sistemas: na causa-
modelo, instaura-se um incidente para fixar a tese a ser seguida, inexistindo causa a ser
julgada; ja na causa-piloto, o 6rgdo julgador escolhe um caso concreto para julgar,
fixando a tese a ser seguida nos demais casos idénticos.

A partir dos modelos acima descritos, a doutrina brasileira se debrucou para
tentar responder a seguinte questdo: haveria possibilidade de instauracdo de um IRDR
sem que haja no respectivo Tribunal causa pendente que verse sobre a matéria em
discussdo?

A resposta, para os autores Alexandre Freitas de Camara, Ant6nio do Passo
Cabral e Daniel Amorim Assumpgdo, € negativa. Para a criagdo de um incidente
processual, € imprescindivel que haja uma demanda em tramite no Tribunal, sob pena
de criacdo de nova hipotese de competéncia originaria, 0 que ndo é possivel pelo
legislador infraconstitucional. O mesmo entendimento é defendido por Fredie Didier Jr.
e Leonardo Carneiro da Cunha.

Para uma outra parte da doutrina - a exemplo dos juristas José Miguel
Medina®®®, Diele Nunes®’ e Sofia Temer e Aluisio Gongalves de Castro Mendes®® -,
ndo ha uma causa ou recurso selecionado para julgamento, a ser remetido ao tribunal, ja
que o incidente emerge de processos que se repetem, mas ndo faz com que se desloque
algum processo para o tribunal. O objeto do incidente é a resolucdo da questdo de
direito controvertida, € ndo o julgamento de um processo especifico. Assim, para tais
doutrinadores, no ambito do IRDR, ndo ha o julgamento de uma causa propriamente
dita, mas tdo somente a definicdo de teses acerca de questdo juridica controvertida.

Posteriormente, aplicar-se-a o referido entendimento tanto no julgamento da causa que

135 DIDIER JR., Fredie; DA CUNHA, Leonardo Carneiro. Curso de Direito Processual Civil: meios de
impugnacao as decisdes judiciais e processos nos tribunais. vol. 19. ed., rev., atual. e ampl. S&o Paulo,
Editora Juspodivm, 2022, p. 757.

156 MEDINA, José Miguel Garcia. Novo Cddigo de Processo Civil Comentado. 3 ed. S&o Paulo: Editora
Revista dos Tribunais, 2015, p. 871.

157 NUNES, Dierli. O IRDR do Novo CPC: este “estranho” que merece ser compreendido. Disponivel
em: http://www.justificando.com/2015/02/18/0-irdr-novo-cpc-este-estranho-que-merece-ser-
compreendido/.

158 TEMER, Sofia; MENDES, Aluisio Gongalves de Castro. O Incidente de Resolugio de Demandas
Repetitivas do novo Caodigo de Processo Civil. Revista de Processo, Sdo Paulo, v. 243/2015, p. 283-331,
mai. 2015, DTR/2015/7913.



http://www.justificando.com/2015/02/18/o-irdr-novo-cpc-este-estranho-que-merece-ser-compreendido/
http://www.justificando.com/2015/02/18/o-irdr-novo-cpc-este-estranho-que-merece-ser-compreendido/
https://www.jusbrasil.com.br/legislacao/174276278/lei-13105-15
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deu origem ao IRDR quanto nos demais processos repetitivos fundados em igual
questdo.

Independentemente de tal discussdo doutrinaria, certo é que os tribunais devem
envidar esfor¢cos no sentido de construir e manter um sistema de precedentes - aqui,
leia-se simula e jurisprudéncia® - que seja estavel, integro e coerente.

Fredie Didier Jr.1%° ensina que o dever de coeréncial®® e o dever de
integridade®? servem ao atingimento de um fim: a jurisprudéncia ha de ser consistente.
A argumentacdo que sustenta a ratiodecidendi ndo pode ser fragil e nem lacunosa.
Assim, o 6rgao julgador deve enfrentar todos os argumentos suscitados em torno da
controveérsia, vez que quanto mais argumentos suportem a tese juridica firmada, mais
consistente ela serd. Ademais, 0s casos analogos devem ter a mesma interpretacdo: ndo

ha que se falar em coeréncia se casos idénticos ndo receberem tratamento isonémico.

159 Sobre o tema, e nas palavras de Marinoni, Arenhart e Mitidiero, “Jurisprudéncia, precedentes e
sumulas sdo conceitos que ndo podem ser confundidos — ainda mais porque o legislador procurou
ressignificar os conceitos de jurisprudéncia e de simulas e introduzir o de precedentes no Codigo. Apenas
o Supremo Tribunal Federal e o Superior Tribunal de Justica formam precedentes. Os Tribunais Regionais
Federais e os Tribunais de Justica ddo lugar a jurisprudéncia. As simulas podem colaborar tanto na
interpretacdo como na aplicacdo do direito para as Cortes Supremas e para as Cortes de Justica — e,
portanto, podem emanar de quaisquer dessas Cortes. Tradicionalmente, a jurisprudéncia consubstancia-se
na atividade de interpretacdo da lei desempenhada pelas cortes para solucdo de casos, cuja multipla
reiteracdo gera a uniformidade capaz de servir de parametro de controle, ndo gozando de autoridade
formalmente vinculante. Também na sua compreensdo tradicional, as simulas constituem antes de
qualquer coisa um método de trabalho, um meio para ordenar e facilitar a tarefa jurisdicional de controle
da interpretacdo e aplicagdo do direito no caso concreto, ndo gozando igualmente de forga vinculante. O
Cadigo claramente outorga outro sentido ao termo jurisprudéncia — ao menos para determinados casos.
Para essas situag@es, o Codigo exige a sua ressignificagdo: isso porque, ao emprestar for¢a vinculante aos
julgamentos de casos repetitivos e aqueles tomado em incidente de assungéo de competéncia (art. 927, 111,
CPC) no &mbito das Cortes de Justica e dispensar a multipla reiteracdo de julgamentos como requisito
para sua configuracdo, na medida em que basta um Unico julgamento mediante incidente de resolucéo de
demandas repetitivas ou de assun¢do de competéncia, o direito brasileiro rompe em grande parte com a
caracterizago tradicional da jurisprudéncia”. (MARINONI, Luiz Guilherme; ARENHART, Sérgio Cruz;
MITIDIERO, Daniel. Cadigo de Processo Civil Comentado. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2024).

180 DIDIER JR.; Fredie. Sistema Brasileiro de Precedentes Judiciais Obrigatorios e os Deveres
Institucionais dos Tribunais: Uniformidade, Estabilidade, Integridade e Coeréncia da Jurisprudéncia. In:
Revista do Ministério Publico do Estado do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, n® 64, p. 135-147, abr./jun.
2017.

161 Sobre o dever de coeréncia, os Enunciados 454 e 455 do Férum Permanente de Processualistas Civis
(FPPC): (i) uma das dimensdes do dever de coeréncia significa o dever de ndo contradicdo, ou seja, 0
dever de os tribunais ndo decidirem casos analogos contrariamente as decisdes anteriores, salvo distin¢do
ou superacdo; (ii) uma das dimensdes da coeréncia a que se refere o caput do art. 926 consiste em 0s
tribunais ndo ignorarem seus préprios precedentes (dever de autorreferéncia).

18250bre o dever de integridade, os Enunciados 456 e 457 do Forum Permanente de Processualistas Civis
(FPPC): (i) uma das dimensbes do dever de integridade consiste em os tribunais decidirem em
conformidade com a unidade do ordenamento juridico; (ii) uma das dimensdes do dever de integridade
previsto no caput do art. 926 consiste na observancia das técnicas de distincdo e superacdo dos
precedentes, sempre que necessario para adequar esse entendimento a interpretacdo contemporanea do
ordenamento juridico.
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J& a estabilidade da jurisprudéncia serve para impedir mudanca de
entendimento por parte dos tribunais sem a devida justificativa. O entendimento
consolidado deve ser aplicado pelo 6rgéo julgador.

N&o se esta, todavia, a proibir a mudanca de entendimento em relacdo a um
determinado tema, afinal, estabilidade ndo significa engessamento. Na percepcdo de
Daniel Amorim Assumpcdo Neves!®®, a estabilidade funciona como uma regra de
autorrespeito: o proprio tribunal é obrigado a respeitar a jurisprudéncia por ele mesmo
criada®®.

O art. 927 do CPC trata da eficicia vinculante do precedente e reforca os
deveres de coeréncia. Ha, todavia, discussdo doutrindria acerca da possivel
inconstitucionalidade de regra infraconstitucional que preconiza precedente de eficacia
vinculante ndo previsto na Constituicio Federal'®,

Isso porque a Lei Maior reserva eficacia vinculante somente as decisdes
proferidas em sede de controle concentrado de constitucionalidade (CF, art. 102, 82°) e
as sumulas vinculantes (CF, art. 103-A), nada dispondo acerca da ampliacdo de tal
efeito as decisdes proferidas em IRDR e em julgamento de recursos extraordinario e
especial repetitivos.

O jurista Alexandre Freitas Camara'®® defende a ideia de que as decisdes
previstas nos incisos IV e V do art. 927 do CPC ostentam carater meramente persuasivo,
e ndo vinculante. Em semelhante sentido, ja discorreram os autores José Miguel Garcia
Medinal®’, Céassio Scarpinella Bueno!®® e Araken de Assis'®®. Para esta parte da
doutrina, a fixacdo de precedentes obrigatorios transformaria juizes em “boca dos

tribunais”'’°, violando a independéncia do 6rgdo julgador.

163 NEVES, Daniel Amorim Assumpgao. C6digo de Processo Civil Comentado. 9. ed., rev., atual. e ampl.

Séo Paulo: Editora JusPodivm, 2024, p. 926.

164 Nesse mesmo sentido, o Enunciado 453 do Férum Permanente de Processualistas Civis (FPPC): A
estabilidade a que se refere o caput do art. 926 consiste no dever de os tribunais observarem os proprios
precedentes.

185 A propdsito: NERY JR., Nelson; ABBOUD, Georges. Stare decisis vs direito jurisprudencial.
In:FREIRE, Alexandre et al. Novas tendéncias do processo civil. Vol. I. Salvador: Juspodivm, 2013, p.
485-514.

166 CAMARA, Alexandre Freitas. O novo processo civil brasileiro. Sdo Paulo: Atlas, 2015, p. 434-435.

167 MEDINA, José Miguel Garcia. Novo cédigo de processo civil comentado. 42 ed. Sdo Paulo: RT, 2016,
p. 1.324.

188BUENO, Cassio Scarpinella. Novo Cadigo de Processo Civil Anotado. 3. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2017.
169 ASSIS, Araken de. Dos assentos aos precedentes e sua inconstitucionalidade. In: LUCON, Paulo
Henrique dos Santos; OLIVEIRA, Pedro Miranda de (coord.). Panorama atual do novo CPC, v. 2.
Floriandpolis: Empério do Direito, 2017. p. 65-82.

1700 termo “boca dos tribunais” foi citado por Ravi Peixoto, em artigo publicado na Revista Juridica da
Secdo Judiciaria de Pernambuco. A prop6sito: PEIXOTO, R. (In)constitucionalidade da vinculagdo dos
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No mesmo sentido de que o efeito vinculativo da deciséo proferida em sede de
IRDR € inconstitucional, uma vez que tal mecanismo ndo pode ser instituido mediante
legislagdo ordinaria, advogam Georges Abboud e Marcos Cavalcanti'’®. Para tais
autores, referida vinculagdo somente poderia estar prevista na Constituicdo, sob pena de
violar o principio da garantia constitucional da independéncia funcional dos
magistrados.

Outra parte da doutrina, a exemplo Luiz Guilherme Marinoni'’?, reforca a
legitimidade dos precedentes qualificados de observancia obrigatéria previstos no rol do
art. 927 do CPC, ja que compete ao Poder Judiciario garantir igualdade de tratamento
entre os jurisdicionados, conferindo seguranca juridica na atuacdo dos magistrados.

Precisas sdo as ligdes do juristal’s:

"(...) imaginar que o juiz tem o direito de julgar sem se submeter as suas
préprias decisdes e as dos tribunais superiores € ndo enxergar que 0
magistrado é uma peca no sistema de distribuicdo de justica e, mais do que
iss0, que esse sistema ndo serve a ele, porém ao povo.

(...) O juiz, além de liberdade para julgar, tem o dever para com o Poder de
que faz parte e para com o cidaddo. Possui o dever de manter a coeréncia do
ordenamento e de zelar pela respeitabilidade e pela credibilidade do Poder
Judiciério.

(...) a légica e a racionalidade do sistema estruturado sobre o juiz e tribunal
exigem, inevitavelmente, a formacéo de jurisprudéncia estavel e, ainda, o seu
respeito por parte dos juizes inferiores. O respeito aos precedentes, nesta
dimensdo, fundamenta-se apenas na légica do proprio sistema judicial. Se a
premissa aceita fosse a de que os juizes inferiores podem decidir questfes de
direito sem considerar os tribunais, haveria grande disparate 16gico em ter o
tribunal como ponto final do processo, obrigando as partes a necessariamente
nele chegar, com todas as mazelas dai decorrentes.

(...) N&o ha sistema que, estruturado em niveis, possa desprezar o respeito a
hierarquia.

Nesta mesma linha de inteleccdo, cito Teresa Arruda Alvim Wambier'’, que
defende que, se todos sdo iguais perante a lei, consoante o principio da isonomia, nao
poderia a lei ser aplicada de modo diferente a casos absolutamente iguais, num mesmo

momento histérico.

precedentes no CPC/2015: um debate necessario. Civil Procedure Review, [S. I.], v. 8, n. 2, p. 93-133,
2017. Disponivel em: https://cpr.emnuvens.com.br/revista/article/view/152. Acesso em: 27 mai. 2024.

11 ABBOUD, Georges; CAVALCANTI, Marcos. Inconstitucionalidades do incidente de resolucdo de
demandas repetitivas e riscos ao sistema decisério. Revista de processo, vol. 240, fev. 2015.

172 MARINONI, Luiz Guilherme. Precedentes obrigatdrios. 42 ed. Sdo Paulo: RT, 2015, p. 148-152.
IMARINONI, Luiz Guilherme. Precedentes obrigatérios. 2 ed. Sdo Paulo: RT, 2011, p. 65, 167-168.

174 WAMBIER, Teresa Arruda Alvim. Stimula vinculante: desastre ou solugdo? Revista de Processo n°
98, abr./jun. 2000, p. 299.
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Ainda sobre as criticas feitas ao art. 927 do CPC, vale rememorar valorosa
critica feita por por Daniel Amorim Assumpcdo Neves'’®, no que diz respeito ao
instrumento de impugnagdo da decisdo que descumpre aplicacdo de um precedente
obrigatorio.

Explica o jurista que contra decisbes que desrespeitam entendimento
consubstanciado em sede de IRDR, incidente de assuncdo de competéncia (IAC),
decisdo proferida em controle concentrado de constitucionalidade e simula vinculante,
cabe reclamacdo (CPC, art. 988, Il e IV). Ja contra decisbes que desrespeitam
precedentes previstos nos incisos 1V e V do art. 927 do CPC (enunciados das simulas
do Supremo Tribunal Federal em matéria constitucional e do Superior Tribunal de
Justica em matéria infraconstitucional, bem como orientacdo do plenario ou do drgdo
especial aos quais estiverem vinculados), o recurso cabivel é a apelacdo. No caso de a
eficacia vinculante ter sido ignorada por meio de um acérddo proferido por tribunal,
cabivel, entdo, recurso especial e/ou recurso extraordinario.

A partir de tal premissa — o CPC daria a um determinado tipo de precedente
uma relevancia maior em detrimento de outro —, o autor, entdo, discorre sobre graus de
eficacia vinculante: (i) decisdo proferida em controle concentrado de
constitucionalidade e em sede de IRDR e IAC, além das siumulas vinculantes, teriam
eficadcia vinculante grande, jA que seu descumprimento € impugnavel por meio de
reclamacdo; (ii) os precedentes formados em julgamento de recursos extraordinario e
especial repetitivos possuem eficacia media, j& que eventual descumprimento é
impugnavel por reclamacdo, mas exige o prévio esgotamento das instancias ordinarias;
(iii) por fim, o precedente que deriva da orientacdo do plenario ou do 6rgéo especial aos
quais estiverem vinculados tém eficacia vinculante pequena, vez que seu
descumprimento ndo é impugnavel mediante reclamacéo.

No que diz respeito a decisdo proferida em sede de IRDR, sua classificacao
como precedente — decisdo dotada de potencialidade de se tornar paradigma para
orientar jurisdicionados e magistrados'’® — ndo parece gerar tanta controvérsia. Isso

porque a decisdo do IRDR foi feita para ser precedente vinculativo: uma espécie de

175 NEVES, Daniel Amorim Assumpgao. Codigo de Processo Civil Comentado. 9. ed., rev., atual. e ampl.
Sao Paulo: Editora JusPodivm, 2024, p. 927.
176 MARINONI, Luiz Guilherme. Precedentes obrigatdrios. 2. ed. Sdo Paulo: RT, 2011, p. 2015.
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canalizacéo institucional do debate para a formacao de precedente, como ensina Antonio
do Passo Cabral'’’,

Ademais, ja que o dever de interpretacdo do magistrado existe mesmo nos
casos de aplicacdo de entendimento consubstanciado em precedente de observancia
obrigatoria, afinal, ndo pode o juiz deixar de justificar os motivos que o levou a aplicar
um precedente a um respectivo caso concreto!’®, sob pena de a decisdo ser considerada
ndo fundamentada, nos termos do art. 489, 81° V, do CPC, ndo parece haver o
esvaziamento da atuacdo jurisdicional,

Nesse sentido, ao invocar qualquer precedente ou enunciado de simula, deve o
juiz identificar seus fundamentos determinantes e demonstrar que o caso sob julgamento
se ajusta aqueles fundamentos, ja que nenhum caso é absolutamente igual ao outro®’®.

Caso discorde da aplicacdo de um precedente obrigatorio a um respectivo caso
concreto, tem ainda o magistrado a sua disposi¢cdo dois institutos processuais de grande
relevancia para o debate em discussédo: o distinguishinge o overruling.

Caso haja distingé@o entre a questdo de direito fixada na referida tese e 0 caso
concreto em analise, deve o0 juizo deixar de aplicar o precedente ou aplica-lo, se for o
caso, parcialmente’®. Daniel Mitidiero!®* exemplifica o uso do instrumento

(distinguish) em discussao:

“Ao decidir a respeito da impossibilidade de cobranca de taxas de
matricula e para expedicdo de diplomas em universidades publicas, o STF
estava examinando o problema do direito ao acesso & educagéo de ensino
superior diante da regra que impde a sua gratuidade!®®. Em um desses
casos, 0 Ministro Ricardo Lewandowski afirmou que o art. 208, CRFB,
‘assinala ao Estado a obrigacdo de manter uma estrutura institucional que
permita ao cidaddo comum, tenha ou nédo recursos financeiros, 0 acesso ao
ensino superior, em seus varios niveis, da graduacdo a pos-graduacéo,
ministrado em estabelecimentos oficiais, tendo como Unica limitacdo a sua
competéncia intelectual’.

Em 2017, o STF decidiu que ndo ofende o principio da gratuidade do
ensino em universidades publicas a cobranca de mensalidades em cursos
de especializagdo. O que permitiu essa solu¢do? De acordo com o Ministro
Edson Fachin, em 2008 e em 2009 o STF néo estava analisando a questdo

17 CABRAL, Antonio do Passo. Comentarios aos arts. 976 a 987. In: Cabral, Antonio do Passo;
CRAMER, Ronaldo. Comentérios ao novo Cddigo de Processo Civil. Rio de Janeiro: Forense, 2015, p.
1.423.

178 defender essa ideia: MOREIRA, Rodrigo Pereira; FONSECA, Jaquiel Robinson Hammes da. A
funcdo dos precedentes na concretizacdo do direito geral da personalidade: reflexfes a partir do direito ao
esquecimento. Revista de Processo. Sdo Paulo: RT, v. 256, jun.-2016, p 332.

179 ALVIM, Teresa Arruda. Precedentes e Evolugdo do Direito, Direito Jurisprudencial. Sdo Paulo: ed.
RT, 2012. p. 57-64.

180 MITIDIERO, Daniel. Precedentes. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 2023, p. RB-2.0 (verséo digital).

181 |dem.
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especifica ligada a possibilidade de exigéncia de pagamento em fungéo da
oferta de cursos de especializacdo, mas estava cuidando apenas da oferta
dos cursos de graduacdo, mestrado e doutorado. Esse fato —a
concentragéo do debate em torno da cobranga de mensalidades em virtude
de cursos de especializagdo —ndo considerado anteriormente, levou a
limitagdo do precedente. Embora a natural indeterminacdo do seu texto
pudesse conduzir ao aparente enquadramento do novo caso em Seus
dominios, o destaque de um fato ndo considerado anteriormente justificou
a sua limitagdo e a solugio dada”.

J& o overrulingnada mais é do que a superacao de um precedente, que ndo mais
ostenta congruéncia e consisténcia, tampouco se revela necessario a sustentar a regra do
staredecisis— seguranca juridica, liberdade e igualdade —, e que também pode ser de
forma integral ou parcial. No Ultimo caso, o precedente pode ser reescrito (overriding)
ou transformado (transformation)!®?,

Sobre 0s requisitos para a superacdo — total ou parcial — de um precedente,

ensina Daniel Mitidiero!83;

Do ponto de vista material, um precedente pode ser superado quando
evidentemente equivocado ou desgastado em sua coeréncia normativa ou
congruéncia social. Nesse caso, 0s principios da seguranca juridica, da
liberdade e da igualdade deixam de suportar a sua aplicacdo. A superacdo do
precedente constitui evento traumatico na vida do direito — dai a necessidade
de ser encarada como “last resort”. Isso explica, a proposito, a alusdo
constante no nosso direito referente a necessidade de consideracdo dos
“principios da seguranca juridica, da protecdo da confianca e da
isonomia” para a revogacdo do precedente: vista como Ultima cartada, apenas
0 seu equivoco evidente ou o seu irreconcilidvel desgaste a autoriza. Na
duvida, mantém-se o precedente. Para que seja superado, € preciso que 0
equivoco ou o desgaste seja capaz de vencer as razdes de seguranca,
liberdade e igualdade que militam pela sua manutencdo. Para vencé-las, o
equivoco deve ser evidente e o desgaste irreconciliavel. Se a interpretacdo
estad fora da moldura, ha equivoco claro no precedente, sendo possivel a partir
dai pensar na sua superacdo. O simples ensejo para seu o refinamento,
contudo, ndo constitui razdo suficiente para sua a superacdo. Se a coeréncia
se desgasta, enfraquecendo-se o grau das suas relacdes de dependéncia
reciproca e afinidade, ou se a congruéncia social se desgasta, perdendo-se a
capacidade de responder aos fatos sociais, também é possivel pensar em
superacdo do precedente. O simples enfraquecimento de suas bases nao
autoriza a sua superacdo. Do ponto de vista processual, um precedente s
pode ser superado pela Corte Suprema que o formou mediante contraditério
efetivo e fundamentacdo adequada e especifica. Fora dai, hd violacdo do
devido processo.

No caso do IRDR, a superacdo ou revisdo de tese ocorre por iniciativa dos
mesmos legitimados a requerer a instauracdo do incidente, conforme arts. 977 e 986 do
CPC.

182 |dem, p. RB-2.10.
183 1dem.
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2.4. Admissibilidade, processamento e julgamento do IRDR no CPC

A previsédo legal do processo de instauragdo propriamente dito do IRDR tem

inicio no art. 976 do CPC, que preconiza:

Art. 976. E cabivel a instauracdo do incidente de resolucdo de demandas
repetitivas quando houver, simultaneamente:

| - efetiva repeticdo de processos que contenham controvérsia sobre a mesma
questdo unicamente de direito;

Il - risco de ofensa a isonomia e a seguranca juridica.

O termo “incidente” denuncia que, em tese, ¢ possivel a instauragdo de um
IRDR em qualquer processo em curso no tribunal®® — originario ou de natureza
recursal'® — para dirimir controvérsia juridica de natureza material ou processual
(CPC, art. 928, paragrafo Unico), desde que atendido 0s requisitos previstos no art. 976
do CPC.

Para Fredie Didier Jr. e Leonardo Carneiro da Cunha'®, embora no haja prazo
para a instauracdo de um IRDR, este, por ser um incidente, ndo pode ser suscitado se o
processo ja foi julgado. Ou seja, o IRDR pode ser suscitado pelo relator, colegiado,
parte, Ministério Publico ou Defensoria Publica até antes de iniciada a votacdo pelos
julgadores, seja por peticéo, seja por sustentacédo oral.

Na opinido de Marcos de Aradjo Cavalcanti'®’, todavia, mesmo nos casos de
processos que ja foram julgados, é possivel a instauracdo de um IRDR em sede de
Embargos de Declaracdo que visa combater omissdo jurisdicional, caso a matéria
pendente de exame coincida com o objeto do IRDR, ja que, nesse caso, ainda ndo houve

o trénsito em julgado.

184 O termo “tribunal” refere-se ao tribunal de justica ou tribunal regional, conforme Enunciado 343 do
Férum Permanente de Processualistas Civis (FPPC): O incidente de resolucdo de demandas repetitivas
compete a tribunal de justica ou tribunal regional.

185 Nesse sentido, os Enunciados n. 342 e 344 do Férum Permanente de Processualistas Civis (FPPC): (i)
o incidente de resolucdo de demandas repetitivas aplica-se a recurso, a remessa necessaria ou a qualquer
causa de competéncia originaria; (ii) a instauracdo do incidente pressupfe a existéncia de processo
pendente no respectivo tribunal.

18 JR. DIDIER, Fredie; DA CUNHA, Leonardo Carneiro. Curso de Direito Processual Civil: processo
civil nos tribunais, recursos, acdes de competéncia originéria de tribunal e querela nullitatis, incidentes de
competéncia originaria de tribunal. 13. ed. reform. Salvador: JusPodivm, 2016, p. 634.

187 CAVALCANTI, Marcos de Aradjo. O incidente de demandas repetitivas e as agles coletivas.
Salvador Juspodvim, 2015, p. 433.
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Os pressupostos de admissibilidade do incidente em estudo encontram previséo
nos incisos | e Il do art. 976 do CPC: (i) efetiva repeticdo de processos que contenham
controversia sobre a mesma questdo unicamente de direito; e (ii) risco de ofensa a
isonomia e a seguranca juridica.

Pela leitura do primeiro inciso, destacam-se 0s seguintes elementos
indispensaveis a instauracdo de um IRDR: (i) multiplicacdo de processos; (ii) mesma
controveérsia sendo discutida em tais processos; (iii) a controvérsia deve ter natureza
exclusivamente de direito — matéria e/ou processual.

A redacdo, contudo, é insuficiente e sua falta de clareza gera discussoes.

A primeira se refere ao termo “repeticdo de processos”. Quantos processos sao
necessarios para que o sentido da norma seja alcancado? Dois? Algumas dezenas?
Algumas centenas? Coube a doutrina e jurisprudéncia, como de praxe, preencher tal
lacuna.

Para Alexandre Freitas Camara®, de modo a evitar a proliferacdo de decises
conflitantes e risco a seguranca juridica, basta “algumas dezenas de processos” para que
seja possivel instaurar um IRDR. Também compartilham deste entendimento Teresa
Arruda Alvim, Maria Lacia Lins Conceicdo, Leonardo Ferres da Silva Ribeiro e
Rogerio Licastro Torres de Mello®, para quem o termo “processos repetidos” deve ser
lido com razoabilidade: basta duas ou trés dezenas de processos, e a possibilidade de
multiplicacBes dessas a¢des, para que seja possivel instaurar um IRDR. Afinal, a espera
demasiada para instauracdo do incidente poderia implicar em duas situagdes: (i) a
instalacdo do caos no ambito do primeiro e/ou segundo grau, com decisdes distintas em
relacdo as questdes de direito idénticas e a violacdo da isonomia e da seguranca juridica;
(ii) a afetacdo de um recurso que discute a mesma tese de direito material ou processual
pelo STJ ou STF, para julgamento no regime dos repetitivos, caso em que seria inutil o
incidente em ambito estadual, considerando a amplitude nacional dada as decisdes das
Cortes Superiores e o risco de decisbes contraditorias na fixacdo da mesma tese juridica.

Para Daniel Amorim Assumpcdo Neves®, a redacdo € irretocavel. O jurista

elogia o legislador e defende a necessidade de julgamento de varios processos antes da

188 CAMARA, Alexandre Freitas. O novo processo civil brasileiro. Sdo Paulo: Atlas, 2015, p. 479.

189 WAMBIER, Teresa Arruda Alvim; CONCEICAO, Maria Lucia Lins; RIBEIRO, Leonardo Ferres da
Silva; MELLO, Rogerio Licastro Torres de. Primeiros Comentarios ao Novo Cédigo de Processo Civil —
Aurtigo por Artigo, de acordo com a Lei n°® 13.256/2016. 3. ed. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2020, p.
1.1809.

19 NEVES, Daniel Amorim Assumpgéo. Codigo de Processo Civil Comentado. 9. ed., rev., atual. e ampl.
Séao Paulo: Editora JusPodivm, 2024, p. 1757.
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instauracdo do incidente, de modo que haja 0 amadurecimento do debate e da prépria

divergéncia jurisprudencial®®t, que ja precisa existir no mundo fatico. Leciona o jurista:

O dissenso inicial a respeito da mesma questdo juridica, apesar de ofender a
isonomia e a seguranca juridica, é essencial para uma maior exposicdo e mais
aprofundada reflexdo sobre todos os entendimentos possiveis a respeito da
matéria. (...) E é justamente por essa razdo que a interpretacdo mais adequada
do caput do art. 976 do Novo CPC ¢ a necessidade ndo s6 de multiplos
processos, mas de mdltiplos processos ja decididos, com divergéncia
consideravel, nos quais a questdo juridica tenha sido objeto de argumentacdes
e decises. Caso a mera existéncia de processos sem decisdes sobre a matéria
ja seja suficiente para a admissdao do incidente ora analisado, teremos uma
natureza preventiva, o que parece ndo ter sido o objetivo do legislador.

Aqui, faz-se importante ressalva quanto a segunda discussao: o termo “questdo
unicamente de direito” deve ser interpretado como “questdo predominantemente de
direito”, j4 que nenhuma agdo, com exce¢do das demandas de controle concentrado de
constitucionalidade, gira em torno somente de norma, mas sim do composto “fato e de
direito”. Logo, sempre havera uma questdo fatica subjacente!®2.Assim, 0 que a redacio
legal exige € que 0Ss processos em repeticdo apresentem a mesma questdo de direito.
Logo, ainda que tais processos repetitivos tenham questdo de fundo fatica diversa, se a
questdo juridica em discussao for a mesma — fatos diferentes, mas de origem comum —,
seré possivel a instauragdo do IRDR®,

O inciso 11 do art. 976 do CPC traz a segunda condicdo de admissibilidade do
IRDR, que mais se cofunde com a propria justificativa para instauracdo do incidente: o
risco de ofensa a isonomia e a seguranca juridica. Isso porque o IRDR busca justamente
conceder tratamento isondémico aos diferentes processos que versam sobre a mesma
questdo juridica, buscando evitar violacdo dos principios da isonomia e seguranca
juridica.

Ao que tudo indica, um bem-sucedido IRDR — um incidente cujo procedimento
respeitou o contraditorio e a ampla defesa e permitiu acesso irrestrito de todos os atores

envolvidos nas demandas repetitivas paradigmaticas, fixando, ao final, tese juridica

19INo mesmo sentido: CABRAL, Antonio do Passo. Breves Comentarios ao Novo Caodigo de Processo
Civil. Coords. Teresa Arruda Alvim Wambier, Fredie Didier Jr., Eduardo Talamini e Bruno Dantas. S&o
Paulo: Revista dos Tribunais, 2015, p. 1.422.

192WAMBIER, Teresa Arruda Alvim; CONCEICAO, Maria Lcia Lins; RIBEIRO, Leonardo Ferres da
Silva; MELLO, Rogerio Licastro Torres de. Primeiros Comentérios ao Novo Cédigo de Processo Civil —
Aurtigo por Artigo, de acordo com a Lei n° 13.256/2016. 3. ed. Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 2020, p.
1.189.

18NEVES, Daniel Amorim Assumpgcéo. Cédigo Processo Civil Comentado. 92 ed., rev., atual e ampl. Séo
Paulo: Editora JusPodivm, 2024.
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razodvel — vai além de unificar o entendimento acerca de certa tese juridica: o referido
instituto é capaz de melhorar substancialmente o desempenho jurisdicional, ja que
permitird que os juizos singulares possam julgar milhares de processos idénticos, sem a
perda de qualidade.

A relevancia social do incidente — e o evidente interesse publico — justifica a
regra contida nos 88 1° e 2° do art. 976 do CPC: a desisténcia ou o abandono do
processo ndo impede o exame de mérito do incidente.

Daniel Amorim Assumpcdo Neves!®* destaca que o interesse plblico no bom
funcionamento do instituto, capaz de gerar seguranca juridica, previsibilidade e
isonomia, justifica o julgamento do incidente, com fixacdo da tese, ainda que 0 processo
do qual se originou o IRDR ja tenha sido extinto!®.

Ainda sobre este topico, ensinam Luiz Guilherme Marinoni, Sérgio Cruz
Arenhart e Daniel Mitidiero'®® que, no caso de desisténcia ou abandono do IRDR, a
titularidade do incidente passa a ser do Ministério Publico. Caso este também demonstre
desinteresse no prosseguimento do IRDR, e havendo discordancia do Judiciario,
aplicavel, por analogia, o art. 28 do Codigo de Processo Penal brasileiro — a questéo é
encaminhada ao 6rgdo competente do Ministério Publico, para decisdo final sobre a
controversia.

Outra regra de admissibilidade elogiada por Daniel Amorim Assumpgéo
Neves!¥’se encontra prevista no §4° do art. 976 do CPC, que veda a instauracdo de
IRDR sobre um determinado tema no ambito de um Tribunal estadual se existente
processo que discute a mesma questdo ja afetado para fixacdo de tese em um dos
tribunais superiores. A norma é autoexplicativa: uma vez fixada tese vinculante com
eficacia nacional, dispensavel a discussao de tese acerca da mesma matéria em ambito
estadual e/ou regional.

Nos termos do art. 978 do CPC, o julgamento do incidente cabera ao érgédo

colegiado indicado pelo regimento interno dentre aqueles responsaveis pela

19 1dem, p. 1760.

19%5A mesma ideia - julgamento da agdo independentemente do interesse do Autor em prosseguir na
demanda - j& foi reproduzida no art. 5° da Lei n. 9.868/1999, que dispde que, uma vez proposta a a¢do
direta de inconstitucionalidade, ndo se admitir desisténcia. O objetivo da norma aqui citada € proteger o
carater indisponivel do objeto da tutela constitucional abstrata

%MARINONI, Luiz Guilnerme; ARENHART, Sérgio Cruz; MITIDIERO, Daniel. Novo Cadigo de
Processo Civil Comentado. 3. ed. rev., atual e ampl. Sdo Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2017,
1053.

197 NEVES, Daniel Amorim Assumpgéo. Codigo de Processo Civil Comentado. 9. ed., rev., atual. e ampl.
Séo Paulo: Editora JusPodivm, 2024, p. 2874.



78

uniformizacdo de jurisprudéncia do tribunal, a quem competird a (i) fixagcdo da tese
juridica respectiva e o (ii) julgamento do recurso, da remessa necessaria ou do processo
de competéncia originaria de onde se originou o incidente.

O art. 979 traz regra autoexplicativa e versa sobre o dever de divulgacéo e
publicidade ampla e especifica acerca da instauracdo e do julgamento de um IRDR, por
meio de cadastro das teses juridicas e de informagfes béasicas do processo — 0s
fundamentos determinantes da decisdo e os dispositivos normativos a ela relacionados —
em registro eletrénico do CNJ e banco de dados do préprio tribunal onde tramita o
incidente.

O dever de absoluta publicidade e transparéncia acerca da admissibilidade e
julgamento de um IRDR encontra justificativa, ensinam Aluisio Gongalves de Castro
Mendes e Sofia Temer'®®, na expressiva numerosidade de sujeitos de direitos
homogéneos veiculados por meio de demandas repetitivas.

Apos proferir decisdo acerca da admissibilidade do IRDR — deciséo esta que,
de acordo com Sofia Temer!®®, ¢ irrecorrivel®®, exceto pela possibilidade de oposicio
de aclaratorios®®® —, o Relator entdo deverd se manifestar sobre relevante e peculiar
efeito no que diz respeito a tramitacdo do IRDR (CPC, art. 982, I): a necessidade de

202 no

suspensdo de processos pendentes — individuais ou coletivos — e em tramitacdo
territorio de competéncia do tribunal responsavel pela admissibilidade, nos quais se
discutem a mesma questéo de direito.

Para Fredie Didier Jr. e Leonardo Carneiro da Cunha, a suspensdo da
tramitacdo de outros processos — que ocorre somente ap6s a admissibilidade do IRDR —
que versam sobre a mesma matéria objeto da discussdo do IRDR é dever do relator, e

ndo faculdade, ja que caracteriza premissa inerente a propria esséncia do microssistema

198 MENDES, Auisio Goncalves de Castro; TEMER, Sofia. In: STRECK, Lenio Luiz; NUNES, Dierle.
CUNHA, Leonardo. Comentarios ao Codigo de Processo Civil. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2017, p. 1320.
19 TEMER, Sofia. Incidente de resolucdo de demandas repetitivas. 3.ed. Salvador: Editora JusPodivm,
2018, p. 129.

200 Fredie Didier Jr. E Leonardo Carneiro da Cunha também defendem o ndo cabimento de recurso contra
a decisdo de admissibilidade do IRDR — positiva ou negativa —, porque ndo ha “causa decidida”,
pressuposto constitucional indispensavel aos recursos extraordinérios. Em: DIDIER JR., Fredie; DA
CUNHA, Leonardo Carneiro. Curso de Direito Processual Civil: meios de impugnacdo as decisbes
judiciais e processos nos tribunais. vol. 19. ed., rev., atual. e ampl. S&o Paulo, Editora Juspodivm, 2022,
p. 822.

201 Nesse sentido, 0 Enunciado 556 do Forum Permanente de Processualistas Civis: “E irrecorrivel a
decisdo do 6rgdo colegiado que, em sede de juizo de admissibilidade, rejeita a instauracdo do incidente de
resolucdo de demandas repetitivas, salvo o cabimento dos embargos de declaracdo”.

202 DIDIER JR., Fredie; DA CUNHA, Leonardo Carneiro. Curso de Direito Processual Civil: meios de
impugnacao as decisdes judiciais e processos nos tribunais. vol. 19. ed., rev., atual. e ampl. Séo Paulo,
Editora Juspodivm, 2022, p. 814.
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de gestdo de casos repetitivos?%: a suspensdo dos processos visa concentrar toda a
discussdo no proprio IRDR, repercutindo o resultado de forma uniforme, garantindo-se,
assim, eficiéncia e racionalidade no processamento e julgamento de todos eles.

Ora, se a ideia central do IRDR é fixar teses uniformes acerca de um
determinado tema juridico, faz todo o sentido que o tribunal determine a suspensdo de
processos relacionados a tematica objeto do caso repetitivo, de modo a evitar decisGes
conflitantes e em desacordo com o entendimento do colegiado que serd fixado. O
objetivo é sempre garantir a isonomia e a seguranca juridica.

O prazo inicial do periodo de suspensdo € de 01 (um) ano — mesmo prazo para
julgamento do IRDR —, podendo ser prorrogado mediante decisdo fundamentada, ja que
se trata de prazo improprio. Para Fredie Didier Jr., o prazo de um ano para julgamento
tem inicio a partir da publicagdo do despacho do relator que declara a suspensdo. A
cessacao da suspensao € automatica: o efeito se extingue com o término do prazo de um
ano, nas palavras de Antonio do Passo Cabral?®.

Luiz Guilherme Marinoni®® destaca que a decisio que versar sobre o
deferimento ou indeferimento de suspensdo de processos em razdo da admissdo de
IRDR ¢é recorrivel mediante agravo de instrumento (CPC, art. 1.015, Il), se proferida
por juizo de primeiro grau, ou agravo interno, se proferida por relator no tribunal.

Ademais, o legislador se preocupou tanto com a necessidade de suspensédo de
processos contendo matéria de direito semelhante aquela sendo discutida no &mbito do
IRDR que permitiu tal ordem fosse proferida pelo tribunal superior competente para
julgar o respectivo recurso extraordinario ou especial, ainda que o IRDR tenha sido
admitido por algum tribunal estadual, ocasido em que o efeito suspensivo sera ampliado
para todo o territério nacional, como preconiza o §3° do art. 982 do CPC.

Adverte Teresa Arruda Alvim Wambier?% que as partes devem ser intimadas da

ordem suspensdo para que, querendo, possam requerer o0 prosseguimento do seu

203 Nesta mesma linha de pensamento, o Enunciado 92 do Férum Permanente de Processualistas Civis:
“A suspensdo de processos prevista neste dispositivo € consequéncia da admissdo do incidente de
resolucdo de demandas repetitivas e ndo depende da demonstragdo dos requisitos para a tutela de
urgéncia”.

204 CABRAL, Antonio dos Passos. Comentarios ao novo Caédigo de Processo Civil. Rio de Janeiro:
Forense, 2015, p. 1.435.

205 MARINONI, Luiz Guilherme; ARENHART, Sérgio Cruz; MITIDIERO, Daniel. Codigo de Processo
Civil Comentado. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2024, p. 982.

206 \WAMBIER, Teresa Arruda Alvim; CONCEICAO, Maria Lucia Lins; RIBEIRO, Leonardo Ferres da
Silva; MELLO, Rogerio Licastro Torres de. Primeiros Comentarios ao Novo Cédigo de Processo Civil —
Aurtigo por Artigo, de acordo com a Lei n°® 13.256/2016. 3. ed. So Paulo: Revista dos Tribunais, 2020, p.
1.189.
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processo, restando-lhes o direito de demonstrar distingéo entre a questdo a ser decidida
no processo e aquela a ser julgada no incidente, em aplicacdo analégica dos 8§ 8° e 9°
do art. 1.037 do CPC.

Apb6s admissdo do IRDR e a determinacdo de eventuais processos
relacionados, devera o relator determinar a intimacao: (i) das partes (processo que deu
origem ao IRDR) e dos demais interessados (partes dos processos repetitivos
suspensos); (ii) dosamicicuriae — pessoas, 6rgdos e entidades com interesse na
controvérsia (CPC, art. 138); (iii) do Ministério Pubico — participacdo obrigatéria —, que
atua, quando nao for o Requerente, como fiscal da ordem juridica (CPC, 976, §2°).

Ainda nas palavras de Teresa Arruda Alvim Wambier?®’, a intimacdo do
Ministério Publico tem sido chamado de contraditorio institucional, que nada mais é do
que um contraditério com a propria sociedade.

Na opinido de Fredie Didier Jr. e Leonardo Carneiro da Cunha?®®, o art. 982 do
CPC nada mais € do que uma decisdo saneadora e de organizacdo do IRDR, no qual
devera delimitar o objeto do incidente e identificar, de modo claro e preciso, a questdo
objeto de julgamento. Além disso, devera o relator se manifestar sobre a participacéo e
limites de terceiros interessados e de amicicurae, designando, se for o caso, audiéncias
publicas. Isso facilita a instru¢do do processo e o exercicio do contraditorio pelas partes
e demais interessadas.

A intimacdo de todas as partes e eventuais interessados € essencial para que
haja o pleno exercicio do contraditério e da ampla defesa, ja que o IRDR tem a
potencialidade de gerar decisdo com efeito erga omnes.

Conforme art. 983 do CPC, as partes e interessados poderdo, no prazo de 15
(quine) dias — que pode ser prorrogado, tendo em vista o interesse publico —, requerer a
juntada de documentos, bem como as diligéncias necessarias para a elucidacdo da
questdo de fato e de direito controvertida. Ademais, para instruir o incidente, o relator
podera designar data para, em audiéncia publica, ouvir depoimentos de pessoas com

experiéncia e conhecimento na matéria (CPC, art. 983, §1°).

207 1dem.

208 DIDIER JR., Fredie; DA CUNHA, Leonardo Carneiro. Curso de Direito Processual Civil: meios de
impugnacao as decisdes judiciais e processos nos tribunais. vol. 19. ed., rev., atual. e ampl. Séo Paulo,
Editora Juspodivm, 2022, p. 820.
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De fato, a tramitacdo do IRDR se diferencia dos moldes tradicionais de
desenvolvimento processual. Contudo, Rodolfo de Camargo Mancuso?® justifica bem a
necessidade de excepcionalizar o rito do instrumento: de um lado, a instauragdo do
IRDR responde a razbes de interesse publico e social — preservacdo da isonomia,
protecdo da seguranga publica, otimizacdo do trabalho forense, potencializacdo da
resposta jurisdicional — e, de outro a legitimacdo para requerer o incidente vai além das
partes do processo do qual ele é extraido, alcancando o juiz, o relator, 0 Ministério
Publico, a Defensoria Pablica e outros interessados.

Em relacdo aos outros interessados e pessoas com experiéncia e conhecimento
na matéria, exemplifica de forma didatica o referido Autor, naquilo que ele chama de

democratizacao do julgamento ou ampliacdo do contraditorio na instrucdo do IRDR:

Por exemplo, a tese juridica, firmada ao final do IRDR (art. 985, caput) pode
definir o dever legal da Anvisa em autorizar, excepcionalmente, a distribuicio
de certo medicamento a pacientes terminais, ainda que o farmaco ndo tenha
esgotado os testes laboratoriais, questdo essa que vem massivamente
replicada em muitos processos. Em tal caso, os "demais interessados"” a que
alude o art. 983, caput, mormente as pessoas capacitadas no tema, podem
aportar seus conhecimentos, enriquecendo a instrugdo e assim otimizando a
eficiéncia do julgado a ser proferido.

Rodolfo de Camargo Mancuso?® segue explanando sobre os motivos que
justificam a ampla participacdo de pessoas, agentes e especialistas na instrucdo do
IRDR:

Em outras situag@es, a participacdo de pessoas, agentes e especialistas, se
da& no objetivo de imprimir maior consisténcia e legitimidade a solucéo
juridica a ser ao final alcancada, podendo ser lembrados estes
exemplos: acbes no controle direto de constitucionalidade (Lei
0.868/1999, § 2.° do art. 7.% Lei 9.882/1999, § 1.° do art. 6.%); rito de
emissdo, revisdo ou cancelamento de simula vinculante do STF (Lei
11.417/2006, 8 2.° do art. 3.9; afetacdo do RE reconhecido com
repercussao geral ou do REsp representativo da controvérsia (CPC/2.015,
§ 4.° do art. 1.035; inc. | do art. 1.038). Em todas essas ocorréncias se
manifesta o interesse publico e social na solucdo juridica a ser ao final
alcangada, como, igualmente, se passa no rito do IRDR - CPC/2.015, art.
983 e paragrafos.

No caso do IRDR, a previsdo para a participacdo, no procedimento, de
Orgdos, agentes e demais interessados, configura uma politica
judiciaria pela qual se intenta, em certa medida, suprir a suspeita de que o
IRDR se ressentiria de um déficit democrético, ao se preordenar &
produgdo de um padrdo decisorio impositivo a todos os juizes e tribunais

29MANCUSO, Rodolfo de Camargo. Incidente de Resolucdo de Demanda Repetitivas. Sdo Paulo:
Editora Revista dos Tribunais, 2016, Se¢do: Comentérios aos arts. 976 a 987 do CPC/15.
210 |dem.
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(art. 927, caput e inc. 1), e até mesmo em face da Administragdo Publica
(8 2.° do art. 985), em projecdo panprocessual e até extraprocessual, que
pouco ou nada fica a dever a eficécia geral, abstrata e impessoal da norma
legal.

Uma vez encerrada as diligéncias, o relator devera solicitar dia para julgamento
do incidente (CPC, art. 983, §2°).

No art. 984 do CPC, o legislador fez questdo de descrever em detalhes a sesséo
de julgamento do incidente: (i) primeiro, o relator fard a exposicdo do objeto do IRDR;
(i) segundo, podera haver sustentagdo oral do autor e do réu do processo originario,
além do Ministério Pablico, no prazo de 30min, cada; (iii) terceiro, poderd haver
sustentacdo oral dos demais interessados, no prazo total de 30min, que pode ser
ampliado, no caso de haver muitos inscritos. Ao final, devera ser proferida deciséo, cujo
conteddo abrangera a analise de todos os fundamentos suscitados concernentes a tese
juridica discutida, sejam favoraveis ou contrarios.

O trecho final do referido comando normativo se destaca justamente por se
contrapor a uma regra prevista no art. 489, 81°, 1V, do CPC, que prevé que a deciséo
judicial ndo sera considerada fundamentada se nao enfrentar todos os argumentos
deduzidos no processo capazes de, em tese, infirmar a conclusdo adotada pelo julgador.
Isso porque, a contrario sensu, uma decisdo judicial, para ser considerada devidamente
fundamentada, ndo precisa enfrentar todos 0s argumentos invocados pelas partes, mas
somente aqueles capazes de alterar a conclusdo da decisdo judicial, ou seja, aqueles

essenciais ao deslinde da causa?'!. A mesma regra ndo vale para o IRDR.

2110 tema encontra jurisprudéncia pacifica nos Tribunais Superiores: (i) PROCESSUAL CIVIL.
EMBARGOS DECLARATORIOS NO MANDADO DE SEGURANGA. INEXISTENCIA DE
VICIOS DE FUNDAMENTACAO NO ACORDAO EMBARGADO. NITIDO CARATER
INFRINGENTE. DESNECESSIDADE DE ENFRENTAR TODOS OS ARGUMENTOS
DEDUZIDOS, MAS SOMENTE AQUELES CAPAZES DE INFIRMAR, CONCRETAMENTE, A
CONCLUSAO ADOTADA PELO JULGADOR. EMBARGOS DE DECLARAGAO REJEITADOS.
(...) N&o é dever do julgador rebater todas as alegacOes apresentadas pela parte, mas somente aquelas
que, concretamente, sejam capazes de afastar a conclusdo adotada na decisdo embargada, o que ndo é o
caso dos argumentos veiculados nestes embargos. 4. Embargos de Declara¢do rejeitados. (STF - MS:
29065 DF 9932457-66.2010.1.00.0000, Relator: ALEXANDRE DE MORAES, Data de Julgamento:
05/08/2020, Primeira Turma, Data de Publicacdo: 13/08/2020); (ii) PROCESSUAL CIVIL.
EMBARGOS DE DECLARACAO NO RECURSO ESPECIAL. ART. 1.022 DO CPC. OMISSAO,
CONTRADICAO OU OBSCURIDADE. AUSENCIA. (...) O ¢rgdo julgador ndo estd obrigado a
enfrentar todos 0s argumentos, quando por outros motivos apresente razles satisfatérias para
solucionar a lide. 4. Nao se pode confundir decisdo contréaria ao interesse da parte com auséncia de
fundamentacdo ou negativa de prestacdo jurisdicional. Precedentes. 5. Embargos de declaragéo
rejeitados. (STJ - EDcl no REsp: 1941941 SP 2021/0169257-4, Relator: Ministro OG FERNANDES,
Data de Julgamento: 16/11/2021, T2 - SEGUNDA TURMA, Data de Publicacdo: DJe 13/12/2021); (iii)
TRIBUTARIO E PROCESSUAL CIVIL. VIOLACAO AOS ARTS. 11, 489 E 1022 DO CPC.
INOCORRENCIA. REPETICAO DE INDEBITO. SUBSTITUICAO TRIBUTARIA. ICMS. ARTIGO
166 DO CTN. ILEGITIMIDADE ATIVA AD CAUSAM DO RESPONSAVEL TRIBUTARIO,
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No caso do incidente, todos os fundamentos suscitados e relacionados a
questdo de direito devem ser analisados e, um a um, acolhidos ou rejeitados.

Uma vez julgado o IRDR, as teses nele fixadas serdo aplicadas (CPC, art. 985,
incisos | e I, do CPC): (i) a todos o0s processos individuais ou coletivos que versem
sobre idéntica questdo de direito e que tramitem na area de jurisdicdo do respectivo
tribunal — aqueles processos que estavam suspensos —, inclusive aqueles que tramitem
nos juizados especiais do respectivo Estado ou regido; e (ii) aos casos futuros que
versem idéntica questdo de direito e que venham a tramitar no territério de competéncia
do tribunal. E, caso ndo observada a tese firmada no julgamento do incidente, cabera
reclamacdo (CPC, art. 985, §1°).

Sobre como funciona a eficacia expandida do acorddo proferido em sede IRDR
e que fixa determinada tese juridica, discorre Rodolfo de Camargo Mancuso?!2:

Com efeito, o acérddo no IRDR fixa a tese juridica (CPC/2015, art. 985,
caput) queprojeta eficacia expandida, em mais de uma dimensdo: (i)
panprocessual, ao aplicar-se "a todos os processos individuais ou coletivos
que versem sobre idéntica controvérsia”; (ii) em modo atemporal, ao se
estender "aos casos futuros que versem idéntica questdo de direito"; (iii) em
larga amplitude espacial, ao se irradiar para toda "area de jurisdicdo do
respectivo tribunal™ (no caso de um Tribunal de Justica, a todo o Estado; no
caso de um TRF as se¢Bes judiciarias), e ainda aos "juizados especiais do
respectivo Estado ou regido" (incisos do art. 985), podendo ainda espraiar
efeitos por todo territério nacional se, via recurso extraordinario ou especial
tirado do acérdéo local ou regional no IRDR, sobrevier acorddao de mérito do
STF ou do STJ (§ 2° do art. 987, CPC/2015).

Eventual tese juridica oriunda de julgamento de IRDR deve, todavia, ser
aplicada com prudéncia aos casos andlogos, de modo a ndo tolher o direito da parte de
comprovar eventual distinguishing, previsto no art. 1.037, 88 9° a 13, do CPC, e
aplicavel também ao IRDR, consoante ressalva feita por José Miguel Garcia Medina?*3;
ha de se ter cautela, pois a isonomia, como direito fundamental, compreende também o

direito ao reconhecimento da diferenca. O Autor, nesse ponto, quis reforcar o dever do

QUANDO NAO COMPROVADO QUE SUPORTOU O ENCARGO FINANCEIRO DO TRIBUTO.
ENTENDIMENTO JURISPRUDENCIAL PACIFICO DO STJ. 1. Constata-se que n&o se configurou a
ofensa aos arts. 11, 489 e 1.022 do Cddigo de Processo Civil, uma vez que o Tribunal de origem julgou
integralmente a lide e solucionou a controvérsia. Ndo € o 6rgdo julgador obrigado a rebater, um a um,
todos os argumentos trazidos pelas partes em defesa da tese que apresentaram. Deve apenas enfrentar a
demanda, observando as questdes relevantes e imprescindiveis & sua resolucdo. (STJ - REsp: 1814271
DF 2019/0087086-8, Relator: Ministro HERMAN BENJAMIN, Data de Julgamento: 11/06/2019, T2 -
SEGUNDA TURMA, Data de Publicagdo: DJe 01/07/2019).

2I2MANCUSO, Rodolfo de Camargo. Incidente de Resolugio de Demanda Repetitiva: a luta contra a
dispersao jurisprudencial excessiva. 1. ed. Sdo Paulo: Editora Revista dos Tribunais, 2016.

ZISMEDINA, José Miguel Garcia. Novo Cadigo de Processo Civil Comentado. 3 ed. Sdo Paulo: Editora
Revista dos Tribunais, 2015, p. 875.
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juiz de intimar as partes para se manifestarem acerca da aplicacdo da referida tese no
caso concreto (CPC, art. 10), em respeito ao contraditorio — facultando ao demandante,
por exemplo, o direito de alegar que a tese ndo se aplica ao caso em anélise, pois 0s
fundamentos determinantes sdo distintos —, bem como o dever de fundamentacdo da
decisdo pelo magistrado, ndo se admitindo mera reprodugdo da conclusdo do IRDR
(CPC, art. 489, 81°, V).

A tese fixada por ser revista pelo mesmo tribunal que a fixou, de oficio ou
mediante provocagdo. E o que dispde o art. 986 do CPC.

Contra o acordao que julga o IRDR, cabiveis embargos de declaracéo, recurso
especial e recurso extraordinario — desde que preenchido os requisitos previstos nos arts.
102, 111 e 105, 111, da Constituicdo Federal®* — que pode ser interposto por qualquer das
partes, pelo Ministério Publico e pelos demais interessados — partes que tiveram seus
Processos suspensos ou amicus curiae.

Ademais, conforme disposto no art. 987, 8 1.°, CPC, o recurso especial ou o
recurso extraordinario deduzido contra decisdo tomada em incidente de resolucdo de
demandas repetitivas tem efeito suspensivo. A regra possui logica que vai além da
natureza processual, como ensinam Luiz Guilherme Marinoni, Sérgio Cruz Arenhart e
Daniel Mitidiero?'®: o problema n3o é a atribuicdo de efeito suspensivo aos processos
pendentes de julgamento, e sim o risco de prolacdo de deciséo inutil e provisoria, ja que
sujeita a revisdo pelo Tribunal Superior, a quem compete regular a questdo de forma

definitiva e em toda a jurisdi¢do nacional.

214 Nesse sentido, complementa José Miguel Garcia Medina: ndo cabem tais recursos, por exemplo, se se
discutir, no incidente, exclusivamente direito local (por exemplo, inteligéncia de artigo de lei que dispds
sobre tributo estadual. (Idem, p. 875)

215> MARINONI, Luiz Guilherme; ARENHART, Sérgio Cruz; MITIDIERO, Daniel. Cédigo de Processo
Civil Comentado. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 2024, p. 1.189.
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3. AEFETIVIDADE DO IRDR E AATUACAO JURISDICIONAL DO TJAM NO
POS-JULGAMENTO DAS TESES 1 E 5

3.1. O IRDR no TJAM: Tema 1

No dia 31/10/2013, Esthefison Souza D’ Almeida e Rita Priscilla Maciel de
Menezes Furtado ajuizaram acdo indenizatéria em desfavor de Construtora Capital S/A,
alegando atraso na entrega de imével — adquiriram um imdvel que deveria ter sido
entregue no dia 1° de agosto de 2011, mas até a data do ajuizamento ainda ndo havia
sido entregue — e pleiteando, entre outros itens, a condenagdo da construtora ao
pagamento de indenizacdo por danos materiais e morais.

O processo, que tramitou sob n. 0630420-94.2013.8.04.0001, foi sentenciado
trés anos depois, em 31/03/2016, tendo o juizo da 172 Vara Civel e de Acidentes de
Manaus julgado parcialmente procedentes os pedidos autorais, para condenar a
construtora ao pagamento de: (i) multa de 2% (dois por cento) sobre o valor das
parcelas pagas, devidamente corrigidas, a partir de cada desembolso, durante o periodo
de atraso até a emissdao do habite-se; (ii) ressarcimento dos alugueis pagos pelos
Autores; (iii) dano moral, arbitrado em R$ 4.000,00 (quatro mil reais).

A construtora e 0s consumidores, por meio de recursos de Apelacdes, levaram a
discussdo a Terceira Camara Civel do Tribunal de Justica amazonense, cuja relatoria
coube a Desembargadora Nélia Caminha Jorge.

Em inovadora decisdo prolatada em 02/08/2016 — a primeira, no ambito da
Corte do TJAM, abordando a questdo de demandas repetitivas —, a Relatora entendeu
que a matéria controvertida e em discussao era objeto de inUmeros outros processos, 0s
quais debatiam questBes de direito semelhante, havendo risco de ofensa a isonomia e a
seguranca juridica, a atrair a aplicacdo do art. 976 do CPC.

Salientou a Relatora, em decisdéo de fl. 107 da AP n. 0630420-
94.2013.8.04.00012%:

Nos termos do art. 976 do CPC/15, faz-se possivel ainauguragdo de incidente
de resolucdo de demandas repetitivas nos tribunaisquando, simultaneamente,
restar demonstrada a efetiva repeticdo de processosnos quais exista
controvérsia sobre questdes de direito e o risco de ofensa aisonomia e a
seguranca juridica.

216 Disponivel no sitio eletronico do TJAM, mediante simples consulta. Disponivel em:
https://consultasaj.tjam.jus.br/cposgcr/open.do. Acesso em 01.07.2024.
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O instituto, como se afigura, visa, diante de um razodvelnimero de feitos, a
evitar a emissdo de pronunciamentos jurisdicionaldestoantes, isto €, que se
contrariam entre si, acarretando evidente violagdo aisonomia dos
jurisdicionados, a merecer do Poder Judiciario, sob a anélise demesmos fatos,
a mesma solugdo juridica.

Nesse sentir, cedico € que as demandas dessa natureza —indenizacOes
decorrentes do atraso na entrega de unidade imobiliaria — tém seavolumado
nos tribunais pétrios, existindo, diante disso, real possibilidade
depronunciamentos judiciais contraditérios em alguns pontos de discussao
damatéria, dentre os quais se destaca: a) validade da clausula contratual
detolerancia, que viabiliza a prorrogacdo do prazo final de entrega da obra
pormais 180 (cento e oitenta) dias; b) congelamento do saldo devedor entre
adata em que a obra deveria ser entregue e a efetiva disponibilizacio
aoconsumidor para financiamento imobiliario; e c) dano moral em
decorréncia doatraso de obra.

Fixados esses pontos, cabe comprovar o risco a isonomia e aseguranga
juridica, como preceitua o art. 976, Il, CPC/15, o que se faramediante a
apresentacdo de julgados desta Corte.

Ato continuo, a Relatora discorre, de forma didatica, sobre as contradicdes
existentes nos julgados proferidos pelas Camaras Civeis do TJAM e relacionados aos
pleitos indenizatorios decorrentes de atraso na entrega de obras por parte das
construtoras. S&o eles: (i) em alguns acérdaos, a clausula de toleréncia é considerada
valida e, em outros, sua aplicacdo ¢é afastada em razdo de reconhecimento de nulidade
por abusividade; (ii) para uma parte dos julgadores, seria inviavel a manutencdo do
saldo devedor no patamar contratado, por ser mera correcdo monetaria, e, para outra
parte, o congelamento do saldo devedor seria possivel, diante do inadimplemento
contratual da construtora decorrente do atraso na entrega da obra; (iii) em alguns
julgados, o atraso na entrega da obra ndo ensejaria danos morais, pois caracterizado
mero dissabor, ja em outros, haveria entendimento de que o referido inadimplemento da
construtora extrapolaria a esfera do mero dissabor cotidiano, ja que frustrou as legitimas
expectativas do consumidor, queacreditou estar adquirindo um imével com prazo de
entrega certo.

O incidente foi cadastrado em autos préprios, e tramitou sob o n. 0005477-
60.2016.8.04.0000, perante o Tribunal Pleno do TJAM. O despacho inicial (fls. 14/16
do incidente), sabiamente, determinou a intimacdo das partes para se manifestarem
sobre o IRDR, bem como a certificacdo de eventual existéncia de processo abordando
questdo idéntica ja afetado para julgamento em sede de recurso repetitivo nos Tribunais
Superiores (CPC, art. 976, §49).

Apobs manifestagdo das partes e emissdo de “certiddo negativa” pelo Nucleo de

Repercussdo Geral e Recursos Repetitivos (NURER), atestando que os temas abordados
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no incidente em questdo ndo era objeto de afetagdo por Tribunal Superior em sede de
recurso repetitivo, o IRDR foi admitido?’.

Na ocasido, a decisdo salientou que havia dissenso reiterado nos julgados
oriundos da mesma Camara Civel sobre o tema, bem como determinou a suspenséo de
processos pendentes, individuais ou coletivos, que tramitam no Estado do Amazonas e
relacionados ao objeto do incidente.

Nada obstante a admissdo do incidente, dois votos divergentes foram
registrados: os Desembargadores Jodo Mauro Bessa e Paulo Cesar Caminha e Lima se
manifestaram pela ndo admissdo do IRDR no que toca a questdo do dano moral, pelo
ndo preenchimento do requisito previsto na segunda parte do inciso | do art. 976 do
CPC/2015, que exige que a controvérsia recaia sobre matéria unicamente (ou
preponderantemente) de direito. Para os Desembargadores, a questdo atinente a
indenizacdo por danos morais em decorréncia do descumprimento do prazo estabelecido
para a entrega de imovel, por demandar analise casuistica, trata-se de questdo
preponderantemente de fato e, portanto, insuscetivel de analise em sede de Incidente de
Resolucdo de Demandas Repetitivas. O argumento, todavia, foi acompanhado somente
por outros dois Desembargadores, tendo o IRDR sido admito integralmente, por maioria
de votos (extrato da minuta do julgamento a fl. 70 do incidente).

Houve a comunicacdo, por oficio, da instauracdo do incidente ao CNJ, em
respeito ao art. 979 do CPC?8,

A Ordem dos Advogados do Brasil pediu ingresso no feito na qualidade de
amicus curiae, bem como houve manifestacdo da Associacdo de Dirigentesde Empresas
do Mercado Imobilidrio do Amazonas (ADEMI), defendendo: (i) alegalidade da
clausula que prevé o prazo de caréncia de 180 dias para entregado imével; (ii) a
impossibilidade de congelamento do saldo devedor, que deve ser corrigido
monetariamente; e (iii) a auséncia de dano moral indenizavel.

Também se registrou Parecer Ministerial (Parecer n. 076.2017.GAJCIVEL)

que, no mérito, opinou pela fixagdo das seguintes teses?®:

2170 exame da admissibilidade do incidente é realizado pelo 6rgdo colegiado, e ndo pelo relator,
monocraticamente (ndo incide, no caso, o art. 932, 1l do CPC/2015). Mais sobre o assunto: MEDINA,
José Miguel Garcia. Codigo de Processo Civil Comentado. 9. ed. rev., atual. e ampl. Sdo Paulo: Thomson
Reuters  Brasil, 2024.  Pagina RL-1.189.  E-book.  Disponivel  em: https://next-
proview.thomsonreuters.com/launchapp/title/rt/codigos/71725524/v9/page/RL-1.189. Acesso em
01.07.2024.

218Art. 979. A instauracdo e o julgamento do incidente serdo sucedidos da mais ampla e especifica
divulgacdo e publicidade, por meio de registro eletrénico no Conselho Nacional de Justica.

219 parecer Ministerial de fls. 120/143 do IRDR n. 0005477-60.2016.8.04.0000 — TJAM.
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a) legalidade da clausula de caréncia prevendo apossibilidade de prorrogagao
por no maximo 180 diascorridos, da entrega de unidade habitacional, desde
quejustificada pela ocorréncia de fatores externos, ndoprevistos pela
construtora e que ndo sejam de suaresponsabilidade, que influenciem na
execucdo da obra edevidamente comprovados no caso concreto;

b) legalidade da incidéncia de correcdo monetaria noperiodo compreendido
entre a data originalmente previstano contrato e data em que ocorreu
efetivamente a entrega,desde que respeitados os parémetros acima;

c) pela auséncia de dano moral indenizavel, caso aentrega do imével ocorra
nos termos descritos no item*“a”.

Apbs despacho determinando a abertura de prazo para manifestacdo de
eventuais interessados na controvérsia (CPC, art. 983), ainda na qualidade de terceiro
interessado, houve manifestacdo do Sindicato da Industria da Construcdo Civil do
Amazonas — SINDUSCON.

Em 22/09/2017, ou seja, 07 meses ap0os a admissdo do incidente, que ocorreu
em 07/02/2017, o Relator, Desembargador Ari Jorge Moutinho da Costa, deu por
concluida as diligéncias, apresentou relatério e solicitou dia para julgamento do IRDR
(CPC, art. 983, §20)22°,

O julgamento do incidente ocorreu em 21/11/2017, tendo sido respeitado o
prazo de 01 (um) ano previsto no art. 980 do CPC?%L. Conforme demonstra Extrato da
Minuta de Julgamento (fls. 350/351 do IRDR n. 0005477-60.2016.8.04.0000 — TIAM),
os temas foram deliberados separadamente, ja& que ndo houve, a principio, votacdo
unanime em nenhum dos trés itens discutidos.

Para uma abordagem mais coerente e acessivel, as teses fixadas no incidente
também serdo discorridas em paragrafos distintos.

O primeiro tema abordado tratou da validade ou ndo da clausula de tolerancia
em contratos de promessa de compra e venda de unidades habitacionais em construcéo
(na planta). Sobre este topico, o Relator apresentou voto com o entendimento de ser
valida a referida clausula quando estipulasse, no maximo,prazo de tolerancia de 180
(cento e oitenta) dias corridos,sem a necessidade de comprovacdo de fatores externos

ousituacdes excepcionais para a sua incidéncia.

220 Art. 983. (...)

8§ 2° Concluidas as diligéncias, o relator solicitara dia para o julgamento do incidente.

221Art. 980. O incidente serd julgado no prazo de 1 (um) ano e terd preferéncia sobre os demais feitos,
ressalvados os que envolvam réu preso e os pedidos de habeas corpus.



89

A tese, contudo, restou vencida, tendo o pleno do TJAM, por maioria de votos,
acompanhado as razdes defendidas pela julgadora que suscitou o IRDR, a
Desembargadora Nélia Caminha Jorge, que concluiu ser invalida aclausula de
prorrogacdo de 180 dias naentrega do imovel quando esta prorrogar aentrega do bem
sem qualquer justificativa plausivel.

Acrescentou, ainda, a suscitante do incidente: caso a clausulacontemple
expressamente as razdes pelasquais pode ocorrer uma prorrogagdo, em potencial, deve a
parte promitente-vendedoracomprovar a ocorréncia das alegadas circunstancias, sob
pena de a clausula ndo ter aplicacdo na hipGtese concreta.

Assim, quanto ao primeiro item, restou fixada a seguinte tese:

| — E nula a clausula de prorrogacio da entrega de imdvel por mais 180 dias
além do prazo previsto contratualmente, toda vez que for incondicionada. No
caso de haver justificativas para prorrogacdo da entrega, a clausula é valida,
mas apenas sera aplicada em concreto se a parte comprovar a ocorréncia dos
fatores justificantes.

A analise do segundo item aborda a questdo do congelamento do saldo devedor
do consumidor entre a data prevista para a entrega do imovel no instrumento contratual
e a efetiva disponibilizacdo do bem ao promitente-comprador para financiamento
imobiliario.

Antes de proferir seu voto, o Relator esclareceu a abrangéncia do termo em
discussdo: o denominado "congelamento” do saldo devedor consiste na suspensao da
incidéncia ndo apenas de correcdo monetaria, mas também de juros de mora e multa
contratual, as parcelas do preco do imovel ainda ndo pagas pelo consumidor a partir do
momento em que a construtora/incorporadora incorrer em mora.

Venceu, por maioria, a tese fixada pelo Relator — houve voto divergente
proferido pela suscitante do incidente, que se manifestou pela suspensédo da correcédo
monetaria sobre o saldo devedor, ja que o aumento do valor nominal representa prejuizo

ao consumidor —, a saber:

- ()

(a) Nao é permitida a suspensédo da corre¢cdo monetéria sobre o saldo devedor
do promitente comprador.

(b) E devida a suspensdo dos juros de mora e multas incidentes sobre as
parcelas a serem pagas pelo promitente-comprador em momento posterior &
data prevista para conclusdo da obra, com o cOmputo do prazo de toleréancia,
em caso de descumprimento pela promitente-vendedora. Tratando-se de
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parcela Unica ou final, a suspenséo dar-se-a mesmo sem o cdmputo do prazo
de tolerancia.

(c) Né&o é permitida a suspensdo dos juros de mora e multas incidentes sobre
as parcelas devidas e ndo pagas pelo promitente-comprador antes da data
prevista para o término da obra, com o computo do prazo de tolerancia.

O terceiro topico do incidente discutiu o cabimento ou ndo de indenizagdo por
danos morais em razdo de atraso na entrega de unidade habitacional.

Inicialmente, e sobre o mérito desta Gltima questdo, o Relator se manifestou no
sentido de restar caracterizado dano moral quando o consumidor for pessoa fisica e
adquirente de imdvel para uso pessoal, e 0 atraso na entrega da obra ocorrer por periodo
superior a 1 (um) ano. Para o julgador, em tais hipoteses, a construtora/incorporadora
teria incorrido em largo periodo de descumprimento contratual, acarretando alteragdes
substanciais ao planejamento da vida econdmica e familiar do promitente-comprador,
assim como causando-lhe angustia e incerteza quanto a real entrega do bem.

Contudo, no intuito de acompanhar conclusdo adotada, por unanimidade, pela
32 Turma do STJ, em discussao sobre a mesma tematica, no bojo do REsp 1642314/SE
— entendimento liderado pela Ministra Nancy Andrighi —, o Relator mudou seu
posicionamento, para acompanhar o voto divergente inaugurado pela Desembargadora
Maria do Perpétuo Socorro Guedes Moura e em consonancia com a jurisprudéncia da

Corte Cidada, restando a tese final assim redigida:

111 — O simples atraso na entrega de unidade habitacional imobiliaria ndo
enseja dano moral ao promitente-comprador, salvo se comprovada relevante
ofensa aos seus direitos de personalidade.

Ao final, e considerando a mudanca de entendimento do Relator, esta ultima
tese restou fixada por unanimidade de votos.

Contra o0 AcOrddo que decidiu o incidente, Associacdo Brasileira de
Incorporadoras Imobiliarias (ABRAINC), Construtora Capital S/A, Associacdo de
Dirigentes de Empresas do Mercado Imobiliario do Amazonas (ADEMI), Sindicato da
Industria da Construcdo Civil do Amazonas — SINDUSCON interpuseram recursos
especiais — e ha previsdo legal para tanto, conforme art. 987 do CPC —, que foi

devidamente admitido pelo Presidente do TJAM?%2,

222 Decisdo de fls. 665/667 do IRDR n. 0005477-60.2016.8.04.0000 — TJIAM.
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Uma vez distribuidos os autos ao Relator, Ministro Jodo Otavio de Noronha,

este proferiu a seguinte decisio??3:

Determino a devolucdo dos autos a origem, para fins de julgamento da
Apelacdo Civel n. 0630420-94.2013.8.04.0001, autos a partir dos quais
foisuscitado o IRDR n. 0023 203-35.2016.8.26.0000.

Apos a aplicagdo das teses ao caso concreto, as partes poderdo,querendo,
reiterar 0s recursos especiais ja interpostos, podendo acrescentar ou naonovos
argumentos.

Somente ap6s ultimadas as providéncias acima determinadas e com amaior
brevidade possivel, tendo em vista a suspensdo dos feitos determinadas no
referido incidente, deverdo os autos retornar a este Superior Tribunal de
Justica.

Os autos que deram origem ao incidente (0630420-94.2013.8.04.0001) se
encontram atualmente no Pleno deste Tribunal, aguardando julgamento do recurso de

Apelacéo.

3.2. O IRDR no TJAM: Tema 5

No dia 27/07/2018, Gledson de Souza Bastos ajuizou A¢do Declaratoria de
Quitacdo de Empréstimo c/c Danos Morais e Materiais contra 0 Banco BMG S.A.,
aduzindo que houve vicio de consentimento no contrato que havia firmado com a
instituicdo financeira: o Autor pretendia realizar contrato de empréstimo consignado e o
banco, induzindo o consumidor a erro, firmou contrato de cartdo de crédito com
pagamento consignado em folha.

Alegou o Requerente, ainda, que mesmo apds quitar a integralidade do valor
objeto do empréstimo, os descontos em seu contracheque continuaram, o que fez com
que a divida adquirisse um carater de “infinita”.

Requereu, ao final: (i) inversdo do 6nus da prova; (ii) concessdo de tutela de
urgéncia, de modo que o banco se abstenha de efetuar novos descontos; (iii) declaracao
de quitacdo do contrato firmado; (iv) condenacdo do banco a restituicdo do indébito, em
dobro; (v) condenacdo do banco ao pagamento de indenizacdo por danos morais.

O processo, que tramitou sob n. 0633296-46.2018.8.04.0001, foi sentenciado
um ano depois, em 05/04/2019, tendo o juizo da 142 Vara Civel e de Acidentes de

Manaus julgado parcialmente procedentes os pedidos autorais, para declarar quitado o

223 Decisdo de fls. 680/684 do IRDR n. 0005477-60.2016.8.04.0000 — TJAM
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empréstimo objeto da lide, compelir a parte Requerida a proceder ao cancelamento do
cartdo de crédito emitido, além de condenar o banco ao pagamento de: (i) R$ 1.872,94
(mil oitocentos e setenta e dois reais e noventa e quatro centavos), bem como as demais
parcelas que por ventura tenham sido descontadas no contracheque/conta corrente/conta
poupanca no decorrer do processo até a prolacdo da deciséo, a titulo der danos materiais
e repeticdo de indébito, acrescido de juros e corre¢do; (ii) R$ 10.000,00 (dez mil reais),
a titulo de indenizacdo por danos morais, acrescido de juros e corregao.

Contra a sentenca, 0 banco interp0s recurso de Apelacdo, tendo os autos sido
distribuidos ao Relator do feito, Desembargador Jodo de Jesus Abdala Simdes, que
suscitou a instauracdo de Incidente de Resolucdo de Demandas Repetitivas.

No requerimento de instauragdo do incidente?®, o Desembargador

contextualizou a problematica fatica:

Em analise dos julgados desta Corte verifica-se a efetiva multiplicidade de
processos referentes a sistematica do cartdo de crédito consignado.

Em um primeiro momento, faz-se necessaria a diferenciacdo entre duas
modalidades bancarias.

Uma delas € o empréstimo consignado, por meio da qual o consumidor tem
acesso a um montante acordado, que serd pago por meio de parcelas, cujos
valor e quantidade j& foram preestabelecidos. Tais parcelas sdo descontadas
diretamente do contracheque (vencimentos ou proventos), o que confere a
financeira uma maior seguranca do pagamento, possibilitando, entdo, a
reducdo dos juros e encargos dessa forma de crédito.

Outra situacdo € a solicitacdo de cartdo de crédito, por meio da qual o
contratante tem a possibilidade de efetuar ndo somente compras, mas também
saques diretamente nos terminais de autoatendimento. Seu meio de
pagamento se da por faturas que devem ser pagas na integralidade pelo
consumidor, sob pena de incidir no saldo restante os juros do chamado
crédito rotativo, um dos mais altos do mercado.

JA 0 que vem sendo proposto e estd gerando diversos entendimentos
discrepantes € um contrato que apresenta uma verdadeira mescla dos dois
tipos contratuais supramencionados.

Isso porque tais contratos propdem um termo de adesdo de cartdo de crédito
com autorizacdo para desconto em folha de pagamento, sendo
disponibilizado um valor pela financeira ao contratante, por vezes chamado
de "valor liquido empréstimo" ou “saque autorizado”.

Ou seja, a instituicdo financeira realiza um empréstimo, mas a cobranca é por
meio de faturas de cartdo de crédito, sendo a taxa minima descontada
diretamente no contracheque do contratante.

Assim, caso 0 aderente ndo pague a fatura integralmente, ao contrério de
haver uma diminuicéo da divida mediante o pagamento consignado em folha,

224 Documento de fls. 505/519 do Processo n. 0633296-46.2018.8.04.0001 — TIAM.
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0s encargos rotativos e financeiros cobrados pela institui¢do bancéria sobre o
restante da fatura que ndo fora abatido s6 aumentam o débito.

Em alguns casos, o0 adquirente é denominado de mutudrio, passando a
impressdo de que o contrato se trataria de um empréstimo consignado puro.
Ja em outros, as informacgOes sobre o modo de cobranca sdo destacadas,
estando a forma de cartdo de crédito inclusive no titulo do contrato.

Essas situaces tém gerado inimeros posicionamentos divergentes sobre a
validade desses negdcios juridicos nesta Corte (...).

Em seguida, o Desembargador suscitante do incidente discorre sobre as
inimeras solugdes diferentes dadas pelos érgdos julgadores do TJAM para o caso: (i) a
12 Camara do Tribunal ora vinculava a legalidade do contrato a realizagdo de compras
por meio do cartdo de crédito ora julgava o contrato ilegal (mesmo na presenca de
compras feitas por meio do cartdo); (ii) a 22 Camara do TJAM ora entendia pela
legalidade da avenca — aplicacdo do pacta sunt servanda — ora concluia pela violacdo do
dever de informacdo por parte do banco; (iii) outra parte dos julgadores optavam por
converter o contrato para empréestimo consignado puro.

De acordo com o Relator, restaram preenchidos os requisitos exigidos pelo art.
976 do CPC, vez que a multiplicidade de decisbes conflitantes estava causando
inseguranca juridica no jurisdicionado, pelo que propés IRDR no sentido de fixar tese
acerca da legalidade ou ilegalidade dos contratos de cartdo de crédito consignados, nos
casos em que o contrato de empréstimo consignado cumulado com aquisicdo de cartdo
de crédito destacar o mutuo como a modalidade principal e o cartdo de crédito como
modalidade secundéria, tendo em vista o dever de informacdo e, caso declarada a
ilegalidade de tais contratos, averiguar o cabimento de suas decorréncias ldgicas, tais
como: (i) danos morais pelos descontos em folha; (ii) repeticdo do indébito em dobro
dos valores descontados; (iii) validade das compras realizadas por meio do cartdo de
crédito adquirido; (iv) possibilidade de revisdo das clausulas de tais contratos.

O referido incidente foi criado sob 0 n° 0005217-75.2019.8.04.0000°%, cuja
relatoria coube ao Desembargador José Hamilton Saraiva dos Santos, que logo
determinou a expedicdo de oficio ao Nucleo de Repercussdo Geral e Recursos
Repetitivos do Tribunal, no intuito de que o setor informasse acerca da eventual
afetacdo ao regime de solucdo de recursos repetitivos nos Tribunais Superiores da

seguinte matéria "legalidade, ou ndo, dos contratos de cartdo de crédito consignados”.

225 Certiddo de fl. 24 do IRDR n. 0005217-75.2019.8.04.0000 — TIAM.
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Aqui, a ideia é verificar hipotese de impedimento de instauracdo do incidente,
consoante previsdo do art. 976, §4°, do CPC?2°,

Com a resposta negativa, o Relator do incidente pediu a inclusdo do processo
em pauta de julgamento, de modo que a admissibilidade do IRDR fosse decidida pelo
Orgéo Plenario do Tribunal, em obediéncia ao art. 981 do CPC.

Apds publicacdo da decisdo, e antes mesmo da apreciagdo da admissibilidade
do incidente, a parte Requerida dos autos originarios, Banco BMG S.A., apresentou
manifestacdo, pugnando pela inadmissibilidade do IRDR, ja que ndo ha previsdo legal
para fixacdo de tese juridica acerca de questdo fatica.

No mesmo sentido, a Associagdo Brasileira de Bancos — ABBC requereu
ingresso no feito, na qualidade de amicus curiae, também defendendo a auséncia dos
requisitos autorizadores da instauracdo do incidente, por se tratar de questdo
predominantemente fatica, e ndo de direito.

As fls. 145/183 do IRDR n. 0005217-75.2019.8.04.0000 — TJAM, o
Desembargador Relator discorreu extensamente sobre 0s motivos pelos quais o
incidente deveria ser admitido, tendo o voto sido acompanhado por unanimidade.

Em suma, entendeu o Relator do incidente que o Desembargador suscitante
logrou éxito em demonstrar a efetiva repeticdo de processos contendo controvérsia
sobre a mesma questdo, unicamente de direito, capaz de ensejar risco de ofensa a
isonomia e a seguranca juridica.

Fato curioso, todavia, repousa nos efeitos advindos da admissibilidade do
referido incidente, ja que o Desembargador Relator decidiu pela ndo suspensdo de
processos pendentes de julgamento, envolvendo a questdo em discussdo. Justificou o

magistrado:

Assim sendo, depreendo que a suspensdo de elevado nimero de demandas
gue versem sobre a mesma tematica, em contraponto a complexidade
inerente ao processamento do presente Incidente, o qual exige amplo
contraditério, porquanto integra o microssistema de litigiosidade repetitiva
(art. 983 do Cddigo de Processo Civil), me faz concluir que, no presente
caso, ndo se vislumbra a necessidade da suspenséao dos processos em curso??’,

28Art. 976. (...)

§ 4° E incabivel o incidente de resolucio de demandas repetitivas quando um dos tribunais superiores, no
ambito de sua respectiva competéncia, ja tiver afetado recurso para defini¢do de tese sobre questdo de
direito material ou processual repetitiva.

227 Decisdo de fl. 181 do IRDR n. 0005217-75.2019.8.04.0000 — TIAM.
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Para 0 Relator do IRDR, a suspenséo de processos pendentes de julgamento,
previsto no art. 982, I, do CPC?% ndo é resultado automatico da admissibilidade do
incidente. O posicionamento do Relator, com a devida vénia, merece critica.

Isso porque a redacdo do art. 982, I, do CPC, ¢ clara ao dispor que, uma vez
admitido o IRDR, os processos pendentes, individuais ou coletivos, que tramitam no
Estado ou na regido, e que se relacionam com o objeto do incidente, deverdo ser
suspensos. Ndo ha margem para discricionariedade do magistrado em relagdo a regra da
suspensdo processual, no &mbito do IRDR.

Nesse sentido, ensinam os juristas Silas Silva Santos, Fernando Antonio Maia
da Cunha, Milton Paulo de Carvalho Filho e AntonioRigolin?%:

A primeira consequéncia do juizo positivo de admissibilidade do
IRDR € a suspensdo de todos os processos pendentes atingidos pela
controvérsia, nos limites da circunscricdo territorial de jurisdicdo do
Tribunal em que foi instaurado o incidente, nos termos do art. 982,
caput, bem como do art. 313, IV, do CPC. Embora ndo tenha sido
prevista expressamente a suspensdo dos processos que tramitam nos
Juizados Especiais, tal medida é decorréncia logica do art. 985, |, que
determina a aplicacdo da tese fixada no IRDR também nesse
ambito0.

A suspensdo é consequéncia ex vi legis da admissdo do incidente, ndo
se sujeitando a juizos de conveniéncia nem se condicionando a
demonstracdo dos requisitos para tutela de urgéncia®®!. O relator,
portanto, ndo “decide” propriamente a Suspensdo, apenas declara e
comunica de oficio sua ocorréncia. Alids, a obrigatoriedade da
suspensdo também se estende aos seus destinatarios, dai ndo se
atribuir as partes dos processos suspensos o direito de autoexclusdo
(opt-out).

Isso ndo significa, porém, que essas ndo possam pleitear a revogacao
da suspensdo, demonstrada a distincdo entre o respectivo caso
concreto e a questdo debatida no bojo do incidente?®?, pois, nesse caso,

228Art. 982. Admitido o incidente, o relator:

| - suspendera os processos pendentes, individuais ou coletivos, que tramitam no Estado ou na regido,
conforme o caso;

295ANTOS, Sila Silva; DA CUNHA, Fernando Antonio Maia; DE CARVALHO FILHO, Milton Paulo;
RIGOLIN, Antonio. Comentarios ao Cadigo de Processo Civil: Perspectivas da Magistratura. 2. ed. rev.,
atual. e ampl. S8o Paulo: Thomson Reuters Brasil, 2020. Pagina RL-1.189. 2. ed. e-book baseada na 2. ed.

impressa. Disponivel em: https://next-
proview.thomsonreuters.com/launchappl/title/rt/codigos/157881182/v2/page/RL-1.189. Acesso  em
01.07.2024.

230 Enunciado 93 do Férum Permanente de Processualistas Civis: Admitido o incidente de resolugéo de
demandas repetitivas, também devem ficar suspensos 0s processos que versem sobre a mesma questdo
objeto do incidente e que tramitem perante os juizados especiais no mesmo estado ou regido.

231 Enunciado 92 do Férum Permanente de Processualistas Civis: A suspensdo de processos prevista neste
dispositivo é consequéncia da admissao do incidente de resolucdo de demandas repetitivas e ndo depende
da demonstracdo dos requisitos para a tutela de urgéncia.

232 Enunciado 348 do Férum Permanente de Processualistas Civis: Os interessados serdo intimados da
suspensdo de seus processos individuais, podendo requerer o prosseguimento ao juiz ou tribunal onde


https://next-proview.thomsonreuters.com/launchapp/title/rt/codigos/157881182/v2/page/RL-1.189
https://next-proview.thomsonreuters.com/launchapp/title/rt/codigos/157881182/v2/page/RL-1.189
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0 processo sequer deveria ter sido suspenso. Devem-se aplicar, nessa
hipotese, os 88 8° e 9° do art. 1.037 (relativo aos recursos excepcionais
repetitivos).

Ha de se cogitar, ainda, que a parte cujo processo nao foi suspenso
demonstre a pertinéncia entre a discussdo travada no proprio processo
e a questdo objeto do incidente, requerendo a suspensao.

Tais oportunidades devem ser conferidas as partes atingidas pelo
incidente, pois, embora a eficacia da suspensdo seja automatica, a
identificacdo e selecdo dos casos concretos, cujo objeto envolve a
questdo de direito discutida no incidente, ndo é mecénica, € um ato
complexo e inexoravelmente cognitivo, sujeito, portanto, a naturais
falhas e equivocos.

Nesta linha de ideias, Daniel Amorim Assumpcdo Neves?®, Fredie Didier Jr. e
Leonardo Carneiro da Cunha?** também entendem que a suspensdo dos processos
prevista no art. 982, I, do CPC, é obrigatéria, independentemente da convic¢do do
Relator do incidente, havendo, inclusive, doutrina que entende pela dispensa de decisdo
expressa nesse sentido, sendo a suspenséo dos processos um efeito natural da admisséo
do IRDR?®,

Ressalvas feitas, e uma vez admitido o IRDR?%, sem suspensio dos feitos
relacionados e pendentes de julgamento, 0s autos seguiram com o cumprimento das

regras previstas no art. 982 do CPC%7,

tramitarem, demonstrando a distin¢do entre a questéo a ser decidida e aquela a ser julgada no incidente de
resolugéo de demandas repetitivas, ou nos recursos repetitivos.

Z3NEVES, Daniel Amorim Assumpcao. Cadigo Processo Civil Comentado. 92 ed., rev., atual e ampl. Sdo
Paulo: Editora JusPodivm, 2024.

Z4DIDIER JR., Fredie; CUNHA, Leonardo Carneiro da. Curso de Direito Processual Civil. 14. ed.
Salvador: JusPodivm, 2017, v. 3. p. 636.

25 Nesse sentido: CABRAL, Antonio do Passo; CRAMER, Ronaldo (Coord.). Comentarios ao novo
Cadigo de Processo Civil. Rio de Janeiro: Forense, 2015, p. 1433.

2% Ementa: PROCESSUAL CIVIL. INCIDENTE DE RESOLUCAO DE DEMANDAS REPETITIVAS.
JUiZO DE ADMISSIBILIDADE. LEGITIMIDADE ATIVA DO EXM.° SR. DESEMBARGADOR
RELATOR. PRESCINDIBILIDADE DE PREPARO. REQUISITO NEGATIVO PREVISTO NO ART.
976, § 4.°, DO CODIGO DE PROCESSO CIVIL. AUSENCIA DE TESE FIXADA OU AFETADA
PELOS TRIBUNAIS SUPERIORES. REQUISITOS POSITIVOS CUMULATIVOS PREVISTOS NO
ART. 976, INCISOS | E II, DA LEI ADJETIVA CIVIL. EXISTENCIA DE EFETIVA REPETICAO DE
PROCESSOS QUE CONTENHAM CONTROVERSIA SOBRE A MESMA QUESTAO DE DIREITO.
CAPACIDADE DE GERAR RISCO DE OFENSA A ISONOMIA E A SEGURANCA JURIDICA.
OCORRENCIA. PRECEDENTES. RECURSO PENDENTE DE JULGAMENTO NO TRIBUNAL DE
JUSTICA. ART. 978, PARAGRAFO UNICO, DO CODIGO DE PROCESSO CIVIL. OCORRENCIA.
INCIDENTE ADMITIDO. 1. O Incidente de Resolucdo de Demandas Repetitivas € um instrumento
juridico que objetiva a resolucdo de questfes de direito semelhantes, a diversos processos em tramite,
mediante a fixacdo de tese juridica que devera uniformizar o entendimento jurisprudencial, a fim de que
seja, obrigatoriamente, observada pelos Orgaos Julgadores vinculados ao Tribunal de Justica que a firmar.
2. De proémio, assiste legitimidade ao Exm.° Sr. Desembargador Suscitante, por ser o Relator da acdo que
tramita perante a colenda Terceira Camara Civel deste egrégio Tribunal de Justi¢a, no bojo da qual foi
suscitado o presente incidente. 3. O Incidente de Resolucdo de Demandas Repetitivas ndo esta sujeito a
preparo, consoante o disposto no art. 976, § 5.2, do Cddigo de Processo Civil. 4. Nos termos do art. 976, §
4.% do Cdédigo de Processo Civil, é cabivel o Incidente de Resolugdo de Demandas Repetitivas quando
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Houve o registro do incidente no Banco Nacional de Demandas Repetitivas e
Precedentes Obrigatorios — BNPR/CNJ?®, e a intimacio das partes envolvidas e demais
envolvidos, bem como Ministério Publico e Defensoria Publica — este dltimo, atuando
como custos vulnerabilis—, para se manifestarem no prazo legal.

Além da Associacdo Brasileira de Bancos — ABBC, também requereram
habilitacdo nos autos na qualidade de amicus curae:a Ordem dos Advogados do Brasil —
Seccional do Estado do Amazonas (OAB/AM), FEBRABAN - Federacdo Brasileira de
Bancos, Hitler Gray Farias Ribeiro e Banco Industrial do Brasil S/A, tendo sido negada
a habilitacdo dos dois ultimos, por ndo ostentarem carater de entidade representativa
com finalidade institucional atrelada a matéria em discuss&o.

Igualmente, houve pedido de informagfes ao Procon -AM, que permaneceu
inerte, apesar de intimado, e, aqui, faz-se outra ressalva: em sede de IRDR, ndo ha como
se alcancar uma decisdo justa e estavel sem a participacdo ampla da sociedade e
instituicoes.

O Instituto de Defesa do Consumidor do Estado do Amazonas (Procon-AM),
criado pela Lei Delegada n. 125, de 1° de novembro de 2019, trata-se de autarquia

estadual vinculada a Secretaria de Estado de Justica Direitos Humanos e Cidadania, que

um dos tribunais superiores, no ambito de sua respectiva competéncia, ndo haja afetado recurso para
definicdo de tese sobre questdo de direito material ou processual repetitiva. 5. Lado outro, os demais
requisitos positivos a serem preenchidos, de forma cumulativa, para a admissdo do Incidente de
Resolugdo de Demandas Repetitivas, estdo elencados no art. 976, incisos | e I, do Codigo de Processo
Civil, e consubstanciam-se na existéncia de efetiva repeticdo de processos que contenham controvérsia
sobre a mesma questdo de direito, que seja capaz de gerar risco de ofensa & isonomia e & seguranca
juridica. 6. In casu, o Exm.° Sr. Desembargador Suscitante logrou éxito em demonstrar a relevante
quantidade de Feitos pendentes de julgamento, que versam sobre a matéria suscitada, capazes de
demonstrar o risco de ofensa & isonomia e & seguranca juridica, a ensejar a instauracdo de Incidente de
Resolugcdo de Demandas Repetitivas. Precedentes. 7. De mais a mais, da exegese do art. 978, paragrafo
Unico, do Cdédigo de Processo Civil, outro requisito para a admissdo do Incidente de Resolucdo de
Demandas Repetitivas é a necessidade de causa pendente de julgamento no Tribunal de Justica: recurso,
remessa necessaria ou processo de competéncia originaria. No vertente episédio, o presente Incidente foi
suscitado no bojo de agdo que tramita perante a colenda Terceira Camara Civel deste Tribunal de Justica.
8. Dessa feita, no presente momento, a admissdo do Incidente de Resolu¢do de Demandas Repetitivas
encontra amparo nos requisitos previstos no art. 976, incisos | e Il, do Cédigo de Processo Civil, bem
como, na presenca de processo pendente de julgamento neste Tribunal de Justica do Estado do Amazonas,
nos termos do art. 978, paragrafo unico, da Lei Adjetiva Civil. 9. INCIDENTE DE RESOLUCAO DE
DEMANDAS REPETITIVAS ADMITIDO. (Incidente de Resolu¢cdo de Demandas Repetitivas N°
0005217-75.2019.8.04.0000; Relator (a): José Hamilton Saraiva dos Santos; Comarca: Manaus/AM;
Orgao julgador: Tribunal Pleno; Data do julgamento: 19/11/2019; Data de registro: 22/11/2019)

237 Art. 982. Admitido o incidente, o relator: | - suspenderd os processos pendentes, individuais ou
coletivos, que tramitam no Estado ou na regido, conforme o caso; Il - poderd requisitar informacdes a
6rgdos em cujo juizo tramita processo no qual se discute o objeto do incidente, que as prestardo no prazo
de 15 (quinze) dias; Il - intimard o Ministério Publico para, querendo, manifestar-se no prazo de 15
(quinze) dias. 8 1° A suspensdo serd comunicada aos 6rgdos jurisdicionais competentes.

238 Certiddo de fl. 195 do IRDR n. 0005217-75.2019.8.04.0000 — TIAM.
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possui duas finalidades essenciais: (i) formular e (ii) executar politicas de protecéo,
defesa e orientagéo ao consumidor.

Nesse sentido, e considerando ser nitido o interesse da autarquia consumerista
na matéria discutida no IRDR em analise, dificil encontrar motivos que justifiqguem a
omissdo do érgdo em contribuir com a discussdo e em fazer parte da construcdo da
decisdo final.

Afinal, a participagdo da referida autarquia no incidente tornaria 0 processo
mais legitimo, ja que o devido processo legal se funda na participacdo como valor
ligado ao Estado democratico?®®. Além disso, a participacdo de instituicdes publicas e
privadas, diretamente ligadas a tematica objeto do IRDR, resulta em uma quantidade
maior de informacgdes disponiveis ao julgador, proporcionando-lhe melhores condicdes
de produzir uma deciséo.

Pois bem. Apoés inclusdo do feito em pauta de julgamento, os membros do
Pleno do Tribunal de Justica do Estado do Amazonas se reuniram no dia 1° de fevereiro
de 2022 e, por unanimidade, julgaram procedente o IRDR n. 0005217-
75.2019.8.04.0000 — TIAM?4,

Aqui, importante destacar que, embora 0 prazo maximo de julgamento do
incidente em até 01 (um) ano previsto no art. 980 do CPC ndo ter sido cumprido, ja que
0 IRDR em comento foi admitido em 19/11/2019 e somente foi julgado em 01/02/2022,
vale rememorar que logo apds a admissdo do incidente, em 11/03/2020, a Covid-19 foi
classificada como pandemia pela Organizacdo Mundial da Saude (OMS), fato este que
foi seguido de inmeras medidas restritivas®*!, no intuito de conter a disseminagéo do
virus no ambito do Amazonas, o que, por certo, afetou todo o funcionamento dos
servicos publicos e privados, incluindo a prestacdo jurisdicional.

Uma vez julgado procedente, o IRDR n. 0005217-75.2019.8.04.0000 — TIAM

fixou as seguintes teses:

INCIDENTE DE RESOLUCAO DE DEMANDAS REPETITIVAS.
DIREITO DO CONSUMIDOR. CARTAO DE CREDITO CONSIGNADO.
LEGALIDADE. DEVER DE INFORMACAO. DANOS MORAIS.
CABIMENTO. DEVOLUGCAO EM DOBRO DOS VALORES

239 VITORELLLI, Edilson. O devido processo legal coletivo. Sdo Paulo: Editora Thomson Reuters Brasil,
2022, p. RB-3.13.

240 Acorddo de fls. 745/783 do IRDR n. 0005217-75.2019.8.04.0000 — TJIAM.

241 Um compilado do plano de contingéncia, relatdrio de agdes da Fundagéo de Vigilancia Sanitaria do
Amazonas (FVS-AM) e decretos e leis estaduais e federais sobre o novo coronavirus se encontra
disponivel no endereco eletronico oficial da Procuradoria Geral do Estado do Amazonas. Disponivel em:
https://www.pge.am.gov.br/legislacao-covid-19/. Acesso em 12.07.24.
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DESCONTADOS. POSSIBILIDADE. VALIDADE DAS COMPRAS
REALIZADAS NO CARTAO DE CREDITO. ENRIQUECIMENTO SEM
CAUSA. REVISAO DAS CLAUSULAS CONTRATUAIS.
POSSIBILIDADE. FIXACAO DE TESES APLICAVEIS AS DEMANDAS
REPETITIVAS. 1. Se o mGtuo é destacado ao consumidor, como modalidade
principal, e o cartdo de crédito, como modalidade secundaria, ha, sim,
violagdo ao direito a informagdo, tendo em vista que o contrato de cartdo de
crédito consignado é um contrato autbnomo, que nao se confunde com o
contrato de matuo, ndo existindo contrato de mituo com contrato de cartdo
de crédito, sendo, uma, a modalidade principal e, outra, a modalidade
secundaria. 2. Restando claro que o cliente tenha buscado adquirir um cartdo
de crédito consignado, mesmo que tenha sido devidamente esclarecido das
implicacGes praticas de tal operacdo, ndo ha que se falar em violagdo a boa-
fé, independentemente da utilizacdo do cartdo de crédito, que é facultativa.
As informacfes somente serdo consideradas claras e, por consequéncia, 0
contrato valido, quando as instituicGes financeiras demonstrarem que o
consumidor foi, indubitavelmente, informado acerca dos termos da
contratacdo, fazendo constar do instrumento contratual, de forma clara,
objetiva e em linguagem facil, todos os pontos a seguir descritos: (&) os
meios de quitagdo da divida, (b) como obter acesso as faturas, (c)
informacdes no sentido de que o valor do saque sera integralmente cobrado
no més subsequente, (d) informacbes no sentido de que apenas o valor
minimo da fatura sera debitado, diretamente, dos proventos do consumidor,
(e) bem, como, informacdes claras de que a auséncia de pagamento da
integralidade do valor dessas faturas acarretara a incidéncia de encargos
rotativos sobre o saldo devedor. Além destes requisitos, os bancos deverdo,
outrossim, provar que disponibilizaram cépia dos contratos aos
consumidores, cujas assinaturas, obrigatoriamente, constardo de todas as
paginas da avenca. 3. A contratacdo do cartdo de crédito consignado, sem a
inequivoca ciéncia dos verdadeiros termos contratuais, seja por dolo da
instituicdo financeira ou por erro de interpretacdo do consumidor, causado
pela fragilidade das informagdes constantes da avenca, evidencia a existéncia
de dano moral sofrido pelos consumidores, que devera ser suportado pelas
instituicdes financeiras, sendo prescindivel a apuracdo da culpa. 4. Nos casos
de invalidade do contrato de cartdo de crédito consignado, tendo em vista a
ndo observancia do dever de informagéo, para a restituicio em dobro do
indébito ndo se exige a demonstracdo de ma-fé, sendo cabivel quando o
fornecedor tenha agido de forma contréria a boa-fé objetiva. 5. Em razéo da
utilizacdo do cartdo de crédito pelo consumidor, na sua modalidade
convencional, inclusive, nos casos de invalidade da avenca do cartdo de
crédito consignado, em virtude da ndo observancia do dever de informacéo,
sdo validas as compras realizadas pelo consumidor, sob pena de
enriquecimento ilicito, a luz do art. 884 do Cdédigo Civil. 6. Considerando
que a contratacdo do cartdo de crédito consignado, sem a ciéncia acerca dos
detalhes do contrato, implica invalidade da avenca, por vicio de vontade, ndo
ha que se falar em reviséo de clausulas, devendo o negécio ser convertido em
empréstimo consignado, nos termos do art. 170 do Cddigo Civil, em
consonancia com as expectativas legitimas do consumidor, quando da
contratagdo. 7. INCIDENTE DE RESOLUCAO DE DEMANDAS
REPETITIVAS PROCEDENTE. (Incidente de Resolu¢do de Demandas
Repetitivas N° 0005217-75.2019.8.04.0000; Relator (a): José Hamilton
Saraiva dos Santos; Comarca: Manaus/AM; Org&o julgador: Tribunal Pleno;
Data do julgamento: 01/02/2022; Data de registro: 02/02/2022)

Em resumo, Corte Amazonense concluiu: (i) empréstimo consignado e cartdo
de crédito consignado sdo servicos distintos, logo, ndo podem constar como modalidade

principal e secundaria em um Unico contrato, sob pena de violacdo ao direito a



100

informacdo; (ii) também viola a informacdo o contrato de cartdo de crédito consignado
que, ainda que autbnomo, ndo apresente todas as informacBes necessarias ao
consumidor, que deve estar plenamente ciente dos termos contratados; (iii) ha dano
moral in reipsa, no caso de violagdo ao direito a informacdo, nos termos ja
mencionados; (iv) a violagcdo ao direito a informagdo também configura ma-fé do
fornecedor, sendo cabivel restituicdo em dobro do indébito (neste caso, sequer se exige
demonstracdo da ma-fé); (v) eventuais compras realizadas no cartdo de credito sdo
validas, mesmo no caso de invalidade da avenca, ja que entendimento contrario
resultaria em enriquecimento ilicito por parte do consumidor; (v) uma vez violado o
direito a informacdo — ou seja, restou comprovado vicio de vontade na contratacdo do
cartdo de crédito consignado —, a avenca deve ser anulada e convertida em empréstimo
consignado (Cddigo Civil, art. art. 170%*?), ndo havendo que se falar em revisdo de
clausulas.

As teses, em consonancia com a matriz axiologica do Codigo consumerista,
homenagearam o principio da vulnerabilidade do consumidor, ja que a maioria dos
casos envolvendo pedidos de nulidade de contrato de cartdo de crédito consignado por
vicio de consentimento sdo propostos por pessoas idosas, aposentadas e de baixa ou
nenhuma escolaridade, os quais, a0 anuir com suposto contrato de empréstimo
consignado simples, ndo faziam ideia de que estavam realizando, na verdade,
contratacdo de cartdo de crédito com reserva de margem consignavel.

Sobre a vulnerabilidade do idoso consumidor, Bruno Miragem?*® ensina que
referida condic@o pode ser observada a partir de dois fatores.

A primeira € a diminuicdo ou perda de determinadas aptiddes fisicas ou
intelectuais que o torna mais suscetivel e débil em relacdo a atuacdo negocial dos
fornecedores. Aqui, destaca-se a vantagem do fornecedor que se aproveita da falta de
compreensdo do idoso para forgcar o consumo de protuso e servicos indesejados.

A segunda representa a necessidade e catividade em relacdo a determinados
produtos ou servicos no mercado de consumo, que o coloca numa relacdo de

dependéncia em relacdo a seus fornecedores.

242 Art. 170 (Codigo Civil). Se, porém, o negécio juridico nulo contiver os requisitos de outro, subsistira
este quando o fim a que visavam as partes permitir supor que o teriam querido, se houvessem previsto a
nulidade.

243 MIRAGEM, Bruno. Curso de direito do consumidor. 5. ed. rev., atual. e ampl. S&o Paulo: Revista dos
Tribunais, 2014. p. 128.
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Ainda nesse sentido, e apenas a titulo de exemplo, cito o Processo
Administrativo Decorrente de Averiguagdo Preliminar n. 08012.001470/2019-81, que
tramita no &mbito do Ministério da Justica e Seguranca Publica e que apura situacdo de
superendividamento de idosos aposentados, vitimas de contratacdo de operacdes de
empréstimo consignado e reserva de margem para cartdo de crédito de forma
fraudulenta.

Consta do procedimento acima mencionado, ainda, documento emitido pelo
Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) — Oficio n® 201/DIRBEN/INSS —, que
registrou dados obtidos por meio do levantamento das demandas registradas no seu
sistema de ouvidoria, referente as operacdes de empréstimo consignado, cartdo
consignado e margem consignavel das instituicfes financeiras: somente no ano de 2019,
0 sistema da autarquia registrou 11.796 (onze mil, setecentas e noventa e seis)
reclamagdes. Destacam-se as 10 instituigdes financeiras mais demandadas, de acordo
com o INSS: (i) Banco Pan; (ii) Banco Itau Consignado S.A (Banco Santander); (iii)
Banco Cetelem S.A; (iv) Banco BMG S.A; (v) Banco Olé Bonsucesso Consignado S.A,
(vi) Banco Safra S.A; (vii) Banco Bradesco Financiamento S.A; (viii) Banco Bradesco;
(ix) Banco do Estado do Rio Grande do Sul S/A; (x) Caixa Econdmica Federal.

E ndo é por mera coincidéncia que, das 10 (dez) empresas citadas acima, 05
(cinco) delas (Banco Bradesco S/A, Banco BMG S/A, Banco Pan S/A, Banco Itad,
Banco Santander) também figuram como protagonistas na lista dos grandes litigantes do

Tribunal de Justica do Estado do Amazonas, consoante dados do CNJ:

Figura 1: Lista dos Grandes Litigantes doTJAM.
o

Polo Passivo: Casos Pendentes em 31/01/2024 dos 20 Maiores Litigantes

® Pendentes Liquidos @ Suspensos e Arquivados Provisoriamente

Banco Bradesco 5.A. [N
Estado Do Amazonas [ 3,59%
Instituto Nacional Do Seguro Social [ 3.22%
Amazonas Energia S.A [ 2.11%
Banco Bmg 5.A - 1,53%
Banco Do Brasil Sa [l 0,79%
Claro S.A. [l 0.76%
Telefonica Brasil S.A. [l 0.66%
Manaus Ambiental S.A. [l 0,62%
Municipio De Manaus [l 0,62%
Banco Pan S.A. [l 0,57%
Fundo De Investimento Em Direitos Credi... [l 0,56%
Banco Santander (Brasil) S.A. [ 0,48%
Municipio De Coari [l 0,47%
Itau Unibanco S.A. [l 0,46%
Apple Computer Brasil Ltda | 0,42%
0% 5%
Percentual do total

Fonte: Conselho Nacional de Justica, 2024.
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Os dados apresentados reforcam ndo apenas a importancia do tema
abordado pelo incidente aqui em discussdo, como também a necessidade de aplicacdo
das teses ora fixadas aos processos ainda pendentes de julgamento e relacionados a
referida matéria consumerista, cuja abordagem pratica vai ser objeto de discussdo de

capitulo proprio.

3.3. Aeficicia do IRDR

A palavra “eficacia”, que se trata de um substantivo feminino, tem sua origem
no latim efficacia, e pode ser traduzido como a qualidade do que produz o resultado
esperado®*4. Ou seja, é considerado eficaz aquilo que alcanca os resultados planejados.

No Direito, o termo eficacia nada mais é do que aquilo que produz efeitos.

No caso do Incidente de Resolugdo de Demanda Repetitiva (IRDR), é possivel
afirmar que a tese juridica fixada ao final do incidente projeta eficacia horizontal, ou
seja, em face dos 6rgdos componentes do Tribunal (Pleno, Orgdo Especial, Turma,
Seccbes, Camaras), bem como vertical, ou seja, em relacdo aos demais Grgaos
integrantes da Justica estadual na qual ocorreu o julgamento do incidente, conforme
preceitua o art. 927, 111, do CPC.

Ainda no que diz respeito a tese juridica fixada em ambito de IRDR, também é
possivel se falar em eficacia endoprocessual, panprocessual e extraprocessual: a
primeira, porque a tese € naturalmente aplicada no préprio processo do qual se originou
0 incidente; o segundo, porque a referida tese é aplicada também em todos os demais
processos pendentes e futuros que versem sobre causa idéntica; terceiro, porque ha
possibilidade de aplicacdo de tal tese ainda no ambito de procedimento administrativo,
nos termos do art. 985, §2°, do CPC?4,

Por fim, ha que se falar ainda na eficacia territorial da conclusdo adotada em
um IRDR, que pode se estender sobre todo o territério nacional, no caso de acorddo de
mérito em RE ou REsp prolatado pelo STF ou STJ, respectivamente, consoante art. 987,
§2° do CPC.

244 CRETELLA JUNIOR, José. Relagéo entre vigéncia e eficacia no direito positivo. S&o Paulo: Editora
Revista dos Tribunais, 1951, .p. 10.

25MANCUSO, Rodolfo de Camargo. Incidente de Resolucdo de Demandas Repetitivas. Sdo Paulo:
Revista dos Tribunais, 2016.
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Sobre a eficacia expansiva da tese juridica firmada ao final do IRDR, ja

discorreu Rodolfo de Camargo Mancuso?4:

Alids, de tal porte é a eficacia expansiva da tese juridica firmada ao
final do IRDR que o préprio legislador a reputa de interesse publico e
social, tanto assim que consente a participacdo de amicicuriae no
procedimento (CPC/2015, art. 983 e paragrafos), aos quais, inclusive,
é dado "recorrer da decisdo" - § 3° do art. 138; a par disso, prevé-
sereclamacdo para a hipGtese  de descumprimento (= recusa
imotivada/ aplicacdo indevida) da citada tese, nos termos do inciso 1V
do art. 988, redacdo da Lei 13.256/2016, c/c § 4° do art. 988.

Hé4 quem relacione, ainda, o termo “eficadcia” com produtividade, ou seja, a
capacidade de desenvolver tarefas ou objetivos de modo competente?*’.

Nesse sentido, para que seja possivel se debrucar sobre a anélise da possivel
eficacia da aplicacdo de teses oriundas do julgamento de um IRDR, indispensavel
realizar a seguinte indagacdo: o que se pretende alcancar com o referido incidente?

A resposta, que nesse ponto da pesquisa, se revela sem maior dificuldade, pode
ser discutida sob duas perspectivas.

No plano juridico, o objetivo de um IRDR é solucionar divergéncia
jurisprudencial estabelecida no ambito de um Tribunal, em relacdo a questdo
predominantemente de direito, repetida em multiplas demandas, e com risco de ofensa a
isonomia e a seguranca juridica, nos termos do art. 976 do CPC.

No plano fatico, todavia, e ainda que tal proposito ndo seja divulgado com
transparéncia necessaria, parece-me que ha nitida relacdo entre o julgamento de um
IRDR e o principio da duracdo razoadvel do processo, na medida em que, uma vez
estabelecido o padrdo decisério a ser observado, de forma obrigatéria, pelos 6rgaos
jurisdicionais em casos semelhantes — afinal, busca-se com o IRDR justamente
assegurar a isonomia e a seguranca juridica, ou seja, a aplicacdo de uma Unica conclusao
juridica para casos idénticos — , sera possivel falar em previsibilidade do resultado do
processo, o que resulta em um julgamento mais célere e consistente?48,

A corroborar essa linha de ideias, a Exposi¢do de Motivos do CPC/2015 elenca

0 IRDR como ferramenta de combate a dispersdo da excessiva jurisprudéncia, que

2481 dem.

247 EFICACIA. In: DICIO, Dicionario Online de Portugués. Porto: 7Graus, 2024. Disponivel em:
https://www.dicio.com.br/eficacia/. Acesso em 21.07.2024.

248 CAMARA, Alexandre Freitas. O Novo Processo Civil Brasileiro. 62 edicdo. Sdo Paulo: Grupo GEN:
2020, p. 476.
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produz “intranquilidade social” e “descrédito do Poder Judiciario”. O texto ainda aborda
os limites que devem existir em relacdo ao principio do livre convencimento motivado
que, muito embora assegure um julgamento independente e justo, ndo pode servir de
justificativa para o desvirtuamento da liberdade que tem o juiz de decidir com base em
seu entendimento sobre o sentido real da norma. E complementa o documento?4°:

A tendéncia a diminuigdo do nimero de recursos que devem ser

apreciados pelos Tribunais de segundo grau e superiores € resultado
inexoravel da jurisprudéncia mais uniforme e estavel.

Proporcionar  legislativamente ~ melhores  condicBes  para
operacionalizar formas de uniformizacdo do entendimento dos
Tribunais brasileiros acerca de teses juridicas é concretizar, na vida da
sociedade brasileira, o principio constitucional da isonomia.

Criaram-se figuras, no novo CPC, para evitar a dispersao excessiva da
jurisprudéncia. Com isso, havera condicBes de se atenuar o
assoberbamento de trabalho no Poder Judiciario, sem comprometer a
qualidade da prestacdo jurisdicional.

Apos o julgamento dos Temas 01 e 05 do TJAM, em sede de IRDR, houve
uma diminuicdo no ajuizamento de demandas relacionadas as tematicas apreciadas?
Houve a correta aplicacdo das teses fixadas nos referidos incidentes pelos Orgaos
jurisdicionais do Estado do Amazonas, nos processos — pendentes e futuros —
envolvendo as matérias apreciadas? E possivel relacionar o IRDR a diminuicdo da
litigiosidade nos temas objetos do incidente e/ou na duracdo do tempo de tramitacdo de
uma demanda envolvendo as matérias discutidas no incidente? E possivel afirmar que,
no pos-julgamento dos Temas 01 e 05 (IRDR-TJAM), houve a eliminacdo da
controvérsia jurisprudencial sobre os temas abordados?

Tais questionamentos serdo respondidos no item seguinte.

Ademais, importante esclarecer que, no intuito de apurar eventual impacto das
teses fixadas no IRDR, serdo considerados dados processuais obtidos um ano antes da
admissdo do respectivo incidente e nos anos seguintes ao julgamento, por meio de
pesquisa de palavras-chaves no banco de dados de processos do préprio Tribunal de
Justica do Estado do Amazonas, disponivel ao publico em geral, até mesmo para
permitir que o leitor, caso queira, possa acessar 0S processos aqui mencionados e

confirmar os dados disponibilizados.

249 Codigo de processo civil e normas correlatas. 7. ed. Brasilia: Senado Federal, Coordenagéo de EdicGes
Técnicas, 2015. Disponivel em:
https://wwwz2.senado.leq.br/bdsf/bitstream/handle/id/512422/001041135.pdf. Acesso em 02.07.2024.
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3.4. A atuagdo do TJAM no pos-julgamento dos Temas 1 e 5

O IRDR n. 0005477-60.2016.8.04.0000 - TJAM (Tema 1) que discutiu 0s
efeitos juridicos relacionados aos contratos de promessa de compra e venda de unidades
habitacionais na planta em construcdo, nos casos em que ha atraso na entrega da obra,
foi admitido em 07/02/2017 e julgado e 13/12/2017.

Por ocasido do julgamento do incidente, o Pleno do TJAM fixou as seguintes

teses:

(1) DA CLAUSULA DE TOLERANCIA EM CONTRATOS DE
PROMESSA DE COMPRA E VENDA DE UNIDADES HABITACIONAIS
EM CONSTRUCAO/NA PLANTA: E nula a clausula de prorrogacdo da
entrega de imével por mais 180 dias além do prazo previsto contratualmente,
toda vez que for incondicionada. No caso de haver justificativas para
prorrogacdo da entrega, a clausula é valida, mas apenas serd aplicada em
concreto se a parte comprovar a ocorréncia dos fatores justificantes.

(2) DO CONGELAMENTO DO SALDO DEVEDOR EM CONTRATOS
DE PROMESSA DE COMPRA E VENDA DE UNIDADES
HABITACIONAIS EM CONSTRUCAO/NA PLANTA: (a) N&o é permitida
a suspensdo da correcdo monetéria sobre o saldo devedor do promitente
comprador. (b) E devida a suspenséo dos juros de mora e multas incidentes
sobre as parcelas a serem pagas pelo promitente-comprador em momento
posterior a data prevista para conclusdo da obra, com o cémputo do prazo de
tolerdncia, em caso de descumprimento pela promitente-vendedora.
Tratando-se de parcela Unica ou final, a suspensdo dar-se-a mesmo sem o
cdmputo do prazo de tolerancia. (c) Nao € permitida a suspensdo dos juros de
mora e multas incidentes sobre as parcelas devidas e ndo pagas pelo
promitente-comprador antes da data prevista para o término da obra, com 0
cdmputo do prazo de tolerancia.

(3) DO DANO MORAL EM DECORRENCIA DO ATRASO DE OBRA: O
simples atraso na entrega de unidade habitacional imobiliaria ndo enseja dano
moral ao promitente-comprador, salvo se comprovada relevante ofensa aos
seus direitos de personalidade.

Ao realizar pesquisa no banco de dados do TIAM?®, utilizando como critério a
presenca do termo “atraso na entrega de obra” na ementa do julgado, e restringindo os
resultados ao periodo de 07/02/2016 a 06/02/2017 (um ano antes da data de admissao
do Tema 1), foi possivel obter como resultado 57 (cinquenta e sete) acérdaos, os quais
foram disponibilizados em blocos de 10 (dez) julgados por pagina.

Apenas na primeira pagina do resultado, que disponibilizou os primeiros dez

julgados mais recentes — dentro dos limites temporais utilizados na pesquisa (e antes do

250poder Judiciario do Estado do Amazonas. e-SAJ — Portal de Servigos. Consulta Completa de
Jurisprudéncia. Disponivel em: https://consultasaj.tjam.jus.br/cjsg/resultadoCompleta.do. Acesso em
10.07.24.
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julgamento do IRDR em questdo) —, j& foi possivel identificar posicionamentos distintos
entre as Camaras Civeis da Corte, notadamente em relacdo a existéncia de lucros
cessantes — necessidade de comprovagdo ou ndo pelo consumidor —, nada obstante se
tratar da mesma matéria predominantemente de direito, qual seja, efeitos juridicos

decorrentes de atraso na entrega de obra adquirida na planta em construgéo, a saber:

(Resultado n. 1 da pagina 1) Ementa: DIREITO DO CONSUMIDOR
E PROCESSUAL CIVIL. ACAO INDENIZATORIA. APELACAO
CIVEL. COMPROMISSO DE COMPRA E VENDA. ATRASO DE
OBRA. LUCROS CESSANTES. ALUGUEIS. PRESUNCAO.
DESNECESSIDADE DE COMPROVACAO DO PREJUIZO.
TERMO INICIAL. PRAZO PARA ENTREGA DA OBRA. TERMO
FINAL. ENTREGA DA UNIDADE AUTONOMA. VALOR DA
INDENIZACAO. CUMULACAO DE LUCROS CESSANTES COM
MULTA CONTRATUAL. POSSIBILIDADE. NATUREZAS
DISTINTAS. SALDO DEVEDOR. REVERSAO DA CLAUSULA
PENAL. POSSIBILIDADE. INDICE DE ATUALIZACAO DA
CONDENACAO. SELIC. JULGAMENTO PARCIAL DE MERITO.
CONGELAMENTO SUBMETIDO A INCIDENTE DE
RESOLUCAO DE DEMANDA REPETITIVA. APELACAO
CONHECIDA E, EM PARTE, PROVIDA. | - Configurado o atraso
na entrega da obra, é desnecessario comprovar 0s prejuizos
experimentados (0 que razoavelmente deixou de lucrar), uma vez
que existe presuncdo relativa de tal prejuizo, sofrido por
adquirentes de imoveis, o que se potencializa quando a unidade
autébnoma pertence a empreendimento hoteleiro. 11 — O termo inicial
para a indenizacao por lucros cessantes é o prazo final para entrega da
unidade imobiliaria, observando, todavia, a clausula de tolerancia de
180 (cento e oitenta) dias, visto que reconhecida a validade na
sentenca objurgada e ndo se incluir nas impugnacdes de recurso. 111 -
Os lucros cessantes sdo devidos até a entrega das chaves da unidade
autbnoma, eis que somente a partir desse evento é que o proprietario
pode exercer a fruicdo da res. IV — O valor mensal arbitrado na
sentenca em indenizagdo por danos materiais (lucro cessante), isto é,
R$1.225,00 (um mil duzentos e vinte e cinco reais), demonstra-se
razoavel para a satisfacdo dos prejuizos materiais sofridos pelos
apelados, eis que, considerando o valor de compra do imoével
(R$175.000,00), ndo ultrapassa sequer o percentual utilizado para os
casos de lucros cessantes decorrentes de atraso na entrega de unidade
autébnoma de empreendimento residencial, que, a principio, tem menor
proveito econdmico que a unidade imobilidria de empreendimento
hoteleiro. V - A jurisprudéncia dos tribunais patrios € tranquila no
sentido da possibilidade de cumulagcdo da imposicdo de multa
contratual a construtora com indenizagdo por lucros cessantes devidos
pelo periodo de atraso, porque possuem naturezas e finalidades
diversas: enquanto os lucros cessantes se destinam a compensar o
consumidor pelo que deixou de lucrar com o atraso (natureza
indenizatoria), a multa moratdria possui natureza punitivo-moratoria.
VI - Segundo precedentes do Superior Tribunal de Justica, "a clausula
penal inserta em contratos bilaterais, onerosos e comutativos deve
voltar-se aos contratantes indistintamente, ainda que redigida apenas
em favor de uma das partes." VII - Nos termos de remansosa
jurisprudéncia da Corte Cidadd, a partir de 11 de janeiro de 2003, data
de entrada em vigor do Cdodigo Civil, far-se-a a atualizagdo monetaria
das condenacdes exclusivamente pela taxa SELIC. VIII — Consoante
permissivo do art. 356, CPC/15, far-se-4 julgamento parcial de mérito
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quando a matéria estiver em condi¢Bes de imediato conhecimento e
decisdo, relegando-se a matéria controvertida para julgamento em
momento posterior. Relega-se, para outra oportunidade, o julgamento
acerca do pedido de congelamento do saldo devedor, eis que se trata
de assunto submetido a incidente de resolucdo de demanda repetitiva
n.° 0005477-60.2016.8.04.0000. IX — Apelacéo conhecida e, em parte,
provida para reformar a sentenga somente para fixar a taxa SELIC
como indice exclusivo para a atualizacdo da condenacao,
remanescendo o julgamento do pedido de congelamento do saldo
devedor para apdés composicdo do IRDR. (Apelacdo Civel N°
0637924-20.2014.8.04.0001; Relator (a): Nélia Caminha Jorge;
Comarca: Manaus/AM; Orgéo julgador: Terceira Camara Civel; Data
do julgamento: 30/01/2017; Data de registro: 31/01/2017) (grifou-se)

(Resultado n. 7 da pagina 1) Ementa: APELACAO CIVEL. ATRASO
NA  ENTREGA DO IMOVEL. DANOS  MORAIS
CONFIGURADOS. LUCROS CESSANTES. NAO
COMPROVADOS. - Percebo a ocorréncia de frustracdo nas legitimas
expectativas do comprador, que ultrapassa a esfera dos meros
dissabores e aborrecimentos, configurando ofensa a direitos da
personalidade. A espera demasiada causa sentimentos de tristeza e
decepcdo no apelante, que planejou a aquisicdo de um imével para
moradia, ofendendo-lhe a integridade psiquica. Indenizacéo por danos
morais devida. - O dano moral se apresenta presumido, com a atrasa
da entrega do bem imével como seu caracterizador suficiente, estando
0 montante estabelecido em sentenga razoavel e proporcional ao dano
experimentado. - O atraso demasiado e injustificado na entrega de
obra de gera dano moral passivel de indenizacdo. Periodo que
extrapolou os limites do mero descumprimento contratual
caracterizando, portanto, o dano moral indenizavel. - Para que a
parte faca jus ao percebimento de lucros cessantes, é necessaria a
demonstracdo do que realmente deixou de receber, devendo fazer
provar que, pelo menos, tinha possibilidade clara de alugar o
imovel objeto da contenda, o que ndo verifico no caso em comento e
que a aquisicdo do imdvel se deu com este fim. - Apelo conhecido e
parcialmente  provido. (Apelagdo  Civel N°  0614944-
79.2014.8.04.0001; Relator (a): Wellington José de Araujo; Comarca:
Manaus/AM; Orgdo julgador: Segunda Camara Civel; Data do
julgamento: 03/10/2016; Data de registro: 04/10/2016) (grifou-se)

Também havia divergéncia jurisprudencial acerca da ocorréncia de dano moral

no caso de atraso na entrega da unidade habitacional:

(Resultado 29 da pagina 3) Ementa: Ementa: DIREITO
PROCESSUAL CIVIL. APELACAO. RESPONSABILIDADE
CIVIL. DANOS MATERIAIS E MORAIS. ATRASO NA
ENTREGA DO IMOVEL. DANOS MATERIAIS. POSSIBILIDADE.
PRECEDENTES. DANOS MORAIS CONFIGURADOS.
RAZOABILIDADE. RECURSO CONHECIDO E DESPROVIDO.
SENTENGA MANTIDA. (...) A compensacao por danos morais se
mostra devida em decorréncia do constrangimento suportado
pelos consumidores, devendo ser mantido o quantum indenizatério
firmado em Primeiro Grau visto que em conformidade com a
razoabilidade e a proporcionalidade do dano sofrido. (Apelacdo Civel
N° 0706140-04.2012.8.04.0001; Relator (a): Wellington José de
Avraljo; Comarca: Manaus/AM; Orgdo julgador: Segunda Camara
Civel; Data do julgamento: 09/05/2016; Data de registro: 10/05/2016)
(grifou-se)
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(Resultado 47 da pagina 4) Ementa: DIREITO CIVIL. CONTRATO
DE COMPRA E VENDA. IMOVEL NA PLANTA. ATRASO NA
ENTREGA DA OBRA. DESCONSIDERACAO DA CLAUSULA
DE TOLERANCIA. IMPOSSIBILIDADE. MARCO INICIAL DA
MORA. EXPEDICAO DO HABITE-SE PARCIAL. TERMO FINAL
DA INADIMPLENCIA. DANO MORAL NAO CONFIGURADO.
ATRASO MINIMO QUE  CARACTERIZA  MERO
ABORRECIMENTO. RECURSO CONHECIDO E
PARCIALMENTE PROVIDO. SENTENCA REFORMADA EM
PARTE. (Apelagdo Civel N° 0600824-65.2013.8.04.0001; Relator (a):
Yedo Simdes de Oliveira; Comarca: Manaus/AM; Orgdo julgador:
Primeira Camara Civel; Data do julgamento: 02/05/2016; Data de
registro: 03/05/2016) (grifou-se)

Pois bem. Em nova pesquisa no banco de dados do TJAM, fazendo uso do
mesmo termo “atraso na entrega de obra” na ementa do julgado, alterando tdo somente
o critério “data do julgamento”, para limitar o resultado da pesquisa ao periodo de
14/12/2017 a 13/12/2018 (o primeiro ano apds a data de julgamento do incidente), o
buscador trouxe apenas 09 (nove) resultados, dos quais: (i) dois eram acordaos de
embargos de declaracdo (0004501-82.2018.8.04.0000 e 0005135-78.2018.8.04.0000),
(i) dois eram acorddos de agravo de instrumento (4000698-23.2018.8.04.0000 e
4001411-95.2018.8.04.0000); (iii) trés eram acordao de apelacdo, cuja matéria mantinha
relacio com a tematica objeto do Tema 1 (IRDR) do TJAM, logo, ndo foram
considerados (0609333-82.2013.8.04.0001, 0617107-95.2015.8.04.0001 e 0609322-
53.2013.8.04.0001); (iv) por fim, os demais (0618003-41.2015.8.04.0001 e 0605046-
71.2016.8.04.0001, em que pese se tratarem de acorddos de apelacdo envolvendo a
matéria objeto do incidente, ndo fizeram mencdo do mesmo nos julgados.

Ao repetir a pesquisa, mas agora limitando os resultados ao periodo de
14/12/2018 a 13/12/2019 (o segundo ano apos a data de julgamento do incidente), o
buscador retornou 25 resultados, distribuido em trés paginas, com 10 itens nas duas
primeiras, e 05 itens na Gltima pagina, ja que o buscador revela somente 10 julgados por
pagina.

Compulsando-se o0s julgados listados na primeira pagina do buscador
(0637695-60.2014.8.04.0001, 0618282-90.2016.8.04.0001, 0633131-
67.2016.8.04.0001, 0612176-20.2013.8.04.0001, 0603892-23.2013.8.04.0001,
0626466-40.2013.8.04.0001, 0632677-92.2013.8.04.0001, 0614183-48.2014.8.04.0001
e 0623738-26.2013.8.04.0001), e analisando tanto as ementas quanto o inteiro teor dos
acorddos, foi possivel constatar que todas as decisdes faziam mencdo ao IRDR n.
0005477-60.2016.8.04.0000 - TJAM (Tema 1), aplicando-lhe as teses fixadas.
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Na segunda pagina dessa pesquisa em particular, o resultado foi 0 mesmo: em
todos 0s processos relacionados a temética objeto do Tema 1 (IRDR) do TJAM
(0617638-55.2013.8.04.0001, 0713738-09.2012.8.04.0001, 0623470-
69.2013.8.04.0001, 0618431-91.2013.8.04.0001,0608313-85.2015.8.04.0001, 0004427-
91.2019.8.04.0000, 0718357-79.2012.8.04.0001, 0622781-25.2013.8.04.0001), o0s
acordaos proferidos fizeram menc¢do ao incidente, aplicando as teses ali fixadas. Dos
dez itens apresentados na pagina dois — dos quais oito ja foram mencionados ao norte —,
apenas dois ndo mantinham relacdo com a matéria objeto do incidente em discusséo,
quais sejam, 0625508-20.2014.8.04.0001 0609357-13.2013.8.04.0001.

Nos anos seguintes, e ainda tendo como base o uso do mesmo termo “atraso na

entrega de obra” na ementa do julgado, o buscador apresentou os seguintes resultados:

Ementa Data de julgamento | Data de julgamento Resultado
(inicio) (final) (acordéos)
“atraso na entrega 14/12/2019 13/12/2020 16 julgados
da obra”
“atraso na entrega 14/12/2020 13/12/2021 26 julgados
da obra”
“atraso na entrega 14/12/2021 13/12/2022 42 julgados
da obra”
“atraso na entrega 14/12/2022 13/12/2023 36 julgados
da obra”

Os dados acima relacionados ndo permitem concluir pela diminuicdo da
litigiosidade no que diz respeito ao tema “efeitos juridicos decorrentes de atraso na
entrega de obra objeto de contrato de promessa de compra e venda de imdvel em
planta”, uma vez que houve um aumento no nimero de julgados prolatados pela Corte
amazonense, nos anos seguintes ao julgamento do IRDR n. 0005477-60.2016.8.04.0000
- TJAM (Tema 1), mas é possivel afirmar que o referido incidente impactou de forma
positiva em relagdo ao tempo de julgamento da referida matéria pelo Tribunal.

Ora, considerando o numero de processos julgados por ano, envolvendo a
matéria objeto do IRDR n. 0005477-60.2016.8.04.0000 - TJAM (Tema 1), foi
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aumentando gradativamente, é possivel concluir que, pelo panorama analisado e
descrito neste capitulo, existe aparente relacdo entre o julgamento de um IRDR e o
principio da celeridade processual e duracdo razoavel do processo, na medida em que a
fixacdo de teses em IRDR permite que o Tribunal possa apreciar e julgar mais feitos em
menos tempo.

J4 0 IRDR n. 0005217-75.2019.8.04.0000 - TJAM (Tema 5) abordou o
controvertido tema de vicio de consentimento na contratacdo de servicos de cartdo de
crédito consignado.

A questdo fatica que introduz os elementos juridicos abordados no incidente
foi praticamente a mesma que se repetiu em dezenas de milhares de ac¢Oes protocoladas
no Tribunal amazonense: (i) o consumidor, que tinha intengdo de contratar somente
empréstimo consignado simples, foi induzido a erro pelo banco a aderir um contrato de
cartdo de crédito consignado; (ii) a instituicdo financeira obteve vantagem exagerada em
detrimento do consumidor ao descontar as parcelas para pagamento minimo.

No plano juridico, as questdes debatidas foram as seguintes:

1) Se o contrato de empréstimo consignado, cumulado com aquisi¢do de
cartdo de crédito, destacar o0 matuo, como a modalidade principal, e o cartdo
de crédito, como modalidade secundéria, h& suposta violacdo ao direito de
informacéo?

2) Se o contrato de cartdo de crédito consignado apresentar-se como
modalidade Unica e estabelecer todas as condi¢Bes de contratacdo, ainda
assim haveria violacdo & boa-fé o dep6sito em conta do montante contratado
sem a utilizagdo do cartéo de crédito?

Prosseguindo, acaso declarada a ilegalidade de tais contratos, que se trate,
ainda, sobre:

1) Danos morais pelos descontos em folha;
I1) Repeti¢do do indébito em dobro dos valores contados;
I11) Validade das compras realizadas por meio de cartdo de crédito adquirido;

V) Possibilidade de revisdo das clausulas de tais contratos.

O incidente foi admitido em 19/11/2019 e julgado em 01/02/2022, com transito
em julgado no dia 17/10/2022. Por ocasido do julgamento do referido IRDR, o Pleno do

TJAM fixou as seguintes teses:

1. Se o mutuo é destacado ao consumidor, como modalidade principal, e o
cartdo de crédito, como modalidade secundéria, hg, sim, violagdo ao direito &
informac&o, tendo em vista que o contrato de cartdo de crédito consignado é



111

um contrato autbnomo, que ndo se confunde com o contrato de mutuo, nao
existindo contrato de mituo com contrato de cartdo de crédito, sendo, uma, a
modalidade principal e, outra, a modalidade secundaria.

2. Restando claro que o cliente tenha buscado adquirir um cartdo de crédito
consignado, mesmo que tenha sido devidamente esclarecido das implicacfes
praticas de tal operagdo, ndo hd que se falar em violacdo a boa-fé,
independentemente da utilizagdo do cartdo de crédito, que é facultativa. As
informacgBes somente serdo consideradas claras e, por consequéncia, 0
contrato valido, quando as instituicGes financeiras demonstrarem que 0
consumidor foi, indubitavelmente, informado acerca dos termos da
contratacdo, fazendo constar do instrumento contratual, de forma clara,
objetiva e em linguagem facil, todos os pontos a seguir descritos: (&) os
meios de quitagdo da divida, (b) como obter acesso as faturas, (c)
informacdes no sentido de que o valor do saque sera integralmente cobrado
no més subsequente, (d) informacbes no sentido de que apenas o valor
minimo da fatura sera debitado, diretamente, dos proventos do consumidor,
(e) bem, como, informacdes claras de que a auséncia de pagamento da
integralidade do valor dessas faturas acarretard a incidéncia de encargos
rotativos sobre o saldo devedor. Além destes requisitos, os bancos deverao,
outrossim, provar que disponibilizaram cépia dos contratos aos
consumidores, bem, como, a inequivoca e integral ciéncia dos seus termos,
como, por exemplo, por meio da assinatura de todas as paginas da avenca.

3. A contratacdo do cartdo de crédito consignado, sem a inequivoca ciéncia
dos verdadeiros termos contratuais, seja por dolo da instituicdo financeira ou
por erro de interpretacdo do consumidor, causado pela fragilidade das
informacdes constantes da avenca, evidencia a existéncia de dano moral
sofrido pelos consumidores, que deverd ser suportado pelas instituicGes
financeiras, sendo prescindivel a apuracéo da culpa.

4. Nos casos de invalidade do contrato de cartdo de crédito consignado, tendo
em vista a ndo observancia do dever de informacdo, para a restituicdo em
dobro do indébito ndo se exige a demonstracdo de ma-fé, sendo cabivel
quando o fornecedor tenha agido de forma contréria a boa-fé objetiva.

5. Em razdo da utilizacdo do cartdo de crédito pelo consumidor, na sua
modalidade convencional, inclusive, nos casos de invalidade da avenc¢a do
cartdo de crédito consignado, em virtude da ndo observancia do dever de
informacdo, sdo validas as compras realizadas pelo consumidor, sob pena de
enriquecimento ilicito, a luz do art. 884 do Cddigo Civil.

6. Considerando que a contratacdo do cartdo de crédito consignado, sem a
ciéncia acerca dos detalhes do contrato, implica invalidade da avenca, por
vicio de vontade, ndo ha que se falar em revisdo de clausulas, devendo o
negacio ser convertido em empréstimo consignado, nos termos do art. 170 do
Cadigo Civil, em consonancia com as expectativas legitimas do consumidor,
quando da contratacdo.

Ao realizar pesquisa no banco de dados do TIAM?®!, utilizando como critério a
presenca do termo “cartdo de crédito consignado” na ementa do julgado, e restringindo

0s resultados ao periodo de 19/11/2018 a 18/11/2019 (um ano antes da data de admissédo

251 poder Judicidrio do Estado do Amazonas. e-SAJ — Portal de Servicos. Consulta Completa de
Jurisprudéncia. Disponivel em: https://consultasaj.tjam.jus.br/cjsg/resultadoCompleta.do. Acesso em
10.07.24.
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do Tema 5), foi possivel obter como resultado 363 (trezentos e sessenta e trés) acorddos,
os quais foram disponibilizados em blocos de 10 (dez) julgados por pagina.

Em andlise aos primeiros trinta julgados (distribuidos entre as paginas 1 e 3 dos
resultados disponibilizados pelo buscador oficial do Tribunal), ja é possivel verificar
dissenso na jurisprudéncia da Corte amazonense, seja acerca da legalidade do referido
contrato de cartdo de crédito consignado, seja acerca do cabimento de reparacdo por

danos materiais e/ou morais. A proposito:

(Resultado 2 da pagina 1) Ementa: APELACAO CIVEL. CONSUMIDOR.
EMPRESTIMO CONSIGNADO. LIBERACAO DO VALOR NO CARTAO
DE CREDITO. CONSUMIDOR INDUZIDO A ERRO. ONEROSIDADE
EXCESSIVA AO CONSUMIDOR. VIOLACAO AO DIREITO A
INFORMACAO. DANOS MORAIS CONFIGURADOS. RESTITUICAO
DOS VALORES PAGOS. COMPENSACAO DEVIDA. RECURSO
CONHECIDO E PARCIALMENTE PROVIDO. - E direito basico do
consumidor a informacdo adequada e clara sobre os servi¢os prestados,
conforme preceitua o art. 6°, 111, do Codigo de Defesa do Consumidor, sendo
o siléncio, total ou parcial, do fornecedor, a respeito da utilizacdo do servico,
uma violacgdo ao direito a informacdo que rege as relacdes de consumo. - A
inducdo do consumidor a erro, por acreditar que esta contratando empréstimo
consignado em folha, quando, na realidade, trata-se da contratacdo de saque
via cartdo de crédito, com elevada taxa de juros, onerando excessivamente o
consumidor, configura clara violagao aos direitos basicos do consumidor. - E
firme a orientacdo jurisprudencial em admitir a compensacéo de valores e a
repeticdo do indébito na forma simples, sempre que constatada cobranca
indevida do encargo exigido, em repudio ao enriquecimento ilicito de quem o
recebe. - Recurso conhecido e parcialmente provido. (Apelacdo Civel N°
0629175-72.2018.8.04.0001; Relator (a): Dra. Mirza Telma de Oliveira
Cunha; Comarca: Manaus/AM; Orgéo julgador: Terceira Camara Civel; Data
do julgamento: 20/09/2019; Data de registro: 02/12/2019) (grifou-se)

(Resultado 4 da pagina 1) Ementa: DIREITO PROCESSUAL CIVIL E
DIREITO DO CONSUMIDOR. CONTRATO DE EMPRESTIMO
CONSIGNADO/CARTAO DE CREDITO CONSIGNADO. ACAO
DECLARATORIA C/C INDENIZACAO POR DANOS MATERIAIS E
MORAIS. VIOLACAO AO DEVER DE INFORMAGCAO (ART. 6° llI,
CDC). RESTITUICAO EM DOBRO DOS VALORES DESCONTADOS
INDEVIDAMENTE. DANOS MORAIS CONFIGURADOS. RECURSO
INTEGRALMENTE PROVIDO. 1. H4 violagdo ao dever de informacéo
quando o banco contratante ndo esclarece de forma correta, clara e efetiva os
termos do contrato de empréstimo e cartdo de crédito consignado, tendo em
vista as peculiaridades da avenga. 2. Estdo configuradas a abusividade e a
mé-fé na conduta do apelado pela falta de clareza no momento da celebracéo
do contrato, que conduziu a consumidora a celebrar uma obrigagdo
incompativel com seu propésito e excessivamente onerosa, motivo pelo qual
a devolucdo em dobro é medida que se impde. 3. O fundamento da
condenacdo ao pagamento de indenizagdo compensatéria de danos morais é a
violacdo a direito da personalidade, de modo que os descontos indevidos
ocorreram diretamente na fonte de subsisténcia da apelante, a configurar a
violacdo & sua dignidade, razdo pela qual fixo os danos morais no valor de R$
5.000,00 (cinco mil reais). 4. Recurso provido integralmente. (Apelagdo
Civel N° 0640219-88.2018.8.04.0001; Relator (a): Paulo César Caminha e
Lima; Comarca: Manaus/AM; Orgdo julgador: Primeira Camara Civel; Data
do julgamento: 18/11/2019; Data de registro: 18/11/2019) (grifou-se)
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Uma maior parcela da jurisprudéncia do Tribunal apontava pela falha no dever
de informag&o nos contratos de cartdo de crédito consignado, o que ensejava a reparagao
por danos materiais (restituicdo do valor pago indevidamente) e morais. Ocorre que,
mesmo quando os julgadores entendiam pela mesma conclusdo juridica — ou seja, pela
irregularidade da contratagdo —, ainda assim, havia divergéncia quanto aos efeitos
juridicos dela decorrentes, como, por exemplo, se a restituicdo do indébito deveria
ocorrer de forma simples ou em dobro.

Em contrapartida, também existia uma corrente jurisprudencial que defendia
que 0 mero uso do cartdo de crédito — para a realizacdo de saques, por exemplo — ja era
suficiente para configurar a plena ciéncia do consumidor acerca da avenga firmada, o
que justificava a manutencdo do negdcio juridico discutido e a improcedéncia de

qualquer reparacao civil. Nesse sentido:

(Resultado 25 da péagina 3) Ementa: APELACOES CIVEIS. ACAO DE
INEXIGIBILIDADE DE DEBITO. CONTRATO DE CARTAO DE
CREDITO CONSIGNADO. REGULARIDADE EMERGENTE DOS
TERMOS DO PACTO E DOS COMPROVANTES DE UTILIZACAO DO
CARTAO. DESCABIMENTO DE DANO MORAL. RECURSOS
CONHECIDOS, SENDO O PRIMEIRO RECURSO, INTERPOSTO PELO
BANCO, PROVIDO, ENQUANTO O SEGUNDO RECURSO,
INTERPOSTO PELA AUTORA, E PREJUDICADO. 1. Ha provas de que o
contrato dispunha, expressamente ter por objeto a disponibilizacdo de um
cartdo de crédito e, outrossim, ha evidéncias de saques complementares,
promovidos pela Apelada, se valendo do crédito aberto do carto, isto é, sem
convencéo especial, como haveria de se esperar se de empréstimo especifico
se tratasse. 2. Vale anotar que a Resolugéo n. 4.549/2017 do Banco Central,
embora limite a possibilidade de refinanciamento automaético a partir do
pagamento minimo das faturas de cartdo de crédito, ressalva, em seu artigo
4° sua aplicacdo para as hipéteses de cartdes de crédito e instrumentos de
pagamento poOs-pagos cujos contratos prevejam pagamento das faturas
mediante consignacdo em folha de pagamento. 3. Tem-se que o contrato
observado em concreto foi celebrado livre e conscientemente, o que, todavia,
salvo melhor juizo, ndo basta & caracterizacdo de dano moral indenizavel. 4.
Recurso da instituicdo financeira conhecido e provido para reconhecer a
validade do contrato celebrado, ressaindo prejudicado, destarte, o recurso da
consumidora. (Apelagdo Civel N° 0600360-65.2018.8.04.0001; Relator (a):
Maria do Perpétuo Socorro Guedes Moura; Comarca: Manaus/AM; Orgéo
julgador: Segunda Camara Civel; Data do julgamento: 04/11/2019; Data de
registro: 08/11/2019)

(Resultado 27 da péagina 3) Ementa: APELACAO CIVEL. ACAO
DECLARATORIA DE QUITACAO DE EMPRESTIMO C/C
INDENIZACAO POR DANOS MORAIS E DANOS MATERIAIS.
SERVIDOR PUBLICO. CONTRATO DE ADESAO. EMPRESTIMO
CONSIGNADO. CARTAO DE CREDITO NAO SOLICITADO.
UTILIZACAO DO CARTAO. SAQUES. COMPRAS. RESERVA DE
MARGEM CONSIGNAVEL DEVIDA. DESCONTO EM FOLHA.
RESPONSABILIDADE OBJETIVA. AUSENCIA DE PRESSUPOSTOS.
DEFEITO NA PRESTACAO DE SERVICO. INEXISTENTE.
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DEVOLUCAO EM DOBRO NAO DEVIDA. AUSENCIA DE ILICITUDE.
DANO MORAL NAO CONFIGURADO. RECURSO CONHECIDO E
NAO PROVIDO. SENTENCA MANTIDA. 1. A relacdo juridica
estabelecida entre as partes é de consumo, aplicando-se as regras do CDC,
conforme se pode verificar na Simula 297 do STJ: "O Cddigo de Defesa do
Consumidor é aplicivel as instituicdes financeiras."; 2. Os contratos de
adesdo, em geral, possuem condi¢des pré-definidas cabendo ao consumidor
tdo somente aderir ou ndo ao servico oferecido, de forma que eventuais
condigBes abusivas ilegais podem perfeitamente ser revistas pelo Judiciario;
3. Houve movimentacdo no cartdo de crédito. Restando claro que a parte
Apelante tinha absoluta ciéncia do que havia contratado, ndo havendo que se
falar em qualquer vicio de consentimento. 4. Ndo ha que se falar em
contratacdo mediante fraude ou venda casada, o que torna incabivel os
pedidos iniciais, devendo ser mantida a sentenca.
(Apelagdo Civel N° 0613229-26.2019.8.04.0001; Relator (a): Joana dos
Santos Meirelles; Comarca: Manaus/AM; Orgdo julgador: Primeira Camara
Civel; Data do julgamento: 04/11/2019; Data de registro: 05/11/2019)

A divergéncia jurisprudencial estabelecida dentro do proprio Tribunal
evidenciou a necessidade de admissdo de IRDR sobre a matéria, cabendo, neste
momento, analisar os julgados que foram prolatados nos anos seguintes a data em que
ocorreu o transito em julgado do acorddo que fixou as teses do Tema 5 (IRDR) do
TJAM, qual seja, em 17/10/20222%2,

Manteve-se, nessa nova pesquisa, 0 mesmo critério anteriormente utilizado, ou
seja, a presenga do termo “cartdo de crédito consignado” na ementa do julgado, tendo-se
restringido os resultados disponibilizados ao periodo de 17/10/2022 a 16/10/2023 (um
ano apds o transito em julgado do Tema 5).

O resultado surpreende: o buscador da Corte amazonense apresentou 887
(oitocentos e oitenta e sete) acorddos proferidos e relacionados ao tema discutido,
apenas no intervalo de 365 (trezentos e sessenta e cinco) dias. E mais que o dobro de
julgamentos proferidos pelo Tribunal, se comparado com o0 ano que antecedeu a
admissdo do IRDR n. 0005217-75.2019.8.04.0000 - TJAM (Tema 5), no qual foram
contabilizados apenas 363 (trezentos e sessenta e trés) acordaos.

No periodo remanescente referente ao exercicio de 2023 e ndo contabilizado na
pesquisa mencionada acima, ou seja, no lapso temporal entre 17/10/2023 e 31/12/2023,
0 buscador apresentou ainda mais 280 (duzentos e oitenta) resultados (acérdaos
proferidos relacionados a temética de cartdo de crédito consignado). Aqui, também se
utilizou como critério de pesquisa o termo “cartdo de crédito consignado” no item

“ementa” do buscador.

252 Certiddo de fl. 846 do IRDR n. 0005217-75.2019.8.04.0000 — TIAM.
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Assim, é possivel afirmar que, em pouco mais de um ano apds o trénsito em
julgado do IRDR n. 0005217-75.2019.8.04.0000 - TJAM (Tema 5), a Corte amazonense
conseguiu julgar quase trés vezes mais a quantidade de processos que foram julgados
pelo mesmo Tribunal no ano que antecedeu a admisséo do referido incidente.

Em nova pesquisa, com 0s mesmos parametros acima, mas com restricdo dos
resultados disponibilizados para o periodo de 01/01/2024 a 30/06/2024, foi possivel se
surpreender mais uma vez: o buscador registrou que o TJAM proferiu 1.275 (mil,
duzentos e setenta e cinco) acorddos relacionados a matéria de “cartdo de crédito
consignado”, apenas no primeiro semestre de 2024.

Equivale dizer que, apenas no primeiro semestre de 2024, a produtividade da
Corte — aqui, levando em consideracdo apenas julgados envolvendo a tematica da
contratacdo de cartdo de crédito consignado — foi quase o equivalente a produtividade
apurada no primeiro ano que sucedeu o transito em julgado do IRDR n. 0005217-
75.2019.8.04.0000 - TJAM (Tema 5).

Para demonstrar melhor os nimeros aqui apresentados, eis a planilha abaixo:

Ementa Data de julgamento | Data de julgamento Resultado
(inicio) (final) (acordaos)
“cartdo de crédito 19/11/2018 18/11/2019 363 julgados
consignado”
“cartdo de crédito 17/10/2022 31/12/2023 1.167 julgados
consignado”
“cartdo de crédito 01/01/2024 30/06/2024 1.275 julgados
consignado”

Isso favorece ndo apenas o sistema judiciario como um todo — melhor
aproveitamento dos servidores publicos, aumento da produtividade, diminuicdo do
namero de processos em tramita¢do, maior qualidade das decisdes, etc. — como tambem
privilegia o jurisdicionado vulneravel e hipossuficiente, qualidades inerentes a maioria
dos autores de a¢cdes em demandas de massa.

Nesse sentido, ja defendia Marc Galanter, em importante obra denominada

“Por que ‘quem tem’ sai na frente”, e traduzida para o portugués pela Escola de Direito
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de Séo Paulo da Fundagédo Getulio Vargas (FGV DIREITO USP). O Autor propde uma
analise do sistema juridico a partir dedois tipos de partes — (i) repeat player ou jogador
habitual (JH) e (ii) one-shooterou participante eventual (PE) — e os efeitos que essas
diferengas podem causar em relagdo as “regras do jogo”.

A proposta é bastante intrigante, principalmente porque o trabalho do
professor norte-americano demonstra com convencimento a desigualdade esmagadora
que existe entre os grandes litigantes, com maior poder aquisitivo, e os demandantes

eventuais, em sua grande maioria, pessoas fisicas de menor recursos:

“Seria de se esperar que um JH participasse do jogo da litigancia de
umamaneira diferente daquela de um PE. Permitam-nos considerar algumas
desuas vantagens:

1. Os JHs, por ja terem feito isso antes, tém conhecimento prévio. Eles saol.
capazes de estruturar a transacdo seguinte e construir um registro. O JH é
aquele que redige o modelo do contrato, que exige o depdsito de garantia e
assim por diante.

2. JHs desenvolvem expertise e tém pronto acesso a especialistas. Eles.
desfrutam de economias de escala e tém baixos custos iniciais em qualquer
caso.

3. JHs tém oportunidades para desenvolver relacdes informais facilitadoras
com os encarregados institucionais.

4. O JH precisa estabelecer e manter sua credibilidade como um combatente.
O interesse que possui em sua ‘reputacdo de negociador’ serve como um
recurso para estabelecer “compromissos” a respeito de suas posi¢des. Sem
uma reputacdo desse tipo a manter, o PE tem mais dificuldade em se envolver
de maneira convincente na negociagao.

5. JHs podem jogar com as probabilidades. Quanto mais o caso em questéo
vai sendo revelado para o PE, mais provavelmente ele ird adotar uma
estratégia ‘minimax’ (minimizar a probabilidade de perda maxima). Uma vez
que a aposta é relativamente menor para os JHs, eles podem adotar
estratégias calculadas para maximizar o ganho relacionado a uma longa série
de casos, mesmo quando isso envolve o risco de perda maxima em alguns
deles.

6. JHs podem disputar tanto regras quanto ganhos imediatos. Para eles vale6.
a pena, antes de tudo, despender recursos a fim de influenciar a elaboragéo
das regras relevantes por meio de métodos tais como o lobby. (E a expertise
que acumulam Ihes permite fazé-lo persuasivamente.)

7. JHs também podem disputar as regras da prépria litigancia, ao passo que é
improvavel que um PE o faga. Isto é, existe uma diferenca em relagdo ao que
eles consideram como resultado favoravel. Dado que sua aposta no resultado
imediato ¢ alta e que por definicdo um PE é despreocupado com o resultado

de semelhante litigio no futuro. Para o JH, por outro lado, qualquer coisa que

favoravelmente influencie os resultados de casos futuros vale a pena”.253

Z3GALANTER, Marc. Por que “quem tem” sai na frente: especulaces sobre os limites da transformacéo
no Direito. Organizacédo e Traducdo: Ana Carolina Chasin. Sdo Paulo: FGV Direito SP, 2018, p. 48-56
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Deste modo, resta nitida a ligacdo que parece existir entre o IRDR e 0
principio da celeridade processual, duragdo razoavel do processo, seguranca juridica e
até mesmo isonomia processual, na medida em que o incidente se apresenta como uma
poderosa ferramenta no combate as demandas em massa, proporcionando ao Tribunal
meios habeis para aplicar um entendimento uniforme aos processos que apresentam a
mesma questdo predominantemente de direito, julgando um nimero maior de recursos
em menos tempo, conferindo celeridade a prestacdo jurisdicional, sem descuidar da
seguranga juridica e do respeito ao contraditorio e da ampla defesa.

Para além de aumentar a velocidade das decisbes, a adocdo de
entendimentos vinculantes deve contribuir para a diminuicdo da judicializacdo de
conflitos, promovendo uma verdadeira justica social.

Logo, 0 uso do IRDR, ao mesmo tempo que acelera a prestacdo
jurisdicional e assegura a uniformidade das decisdes, também deve ser visto como um
mecanismo para aliviar a sobrecarga do Judiciario, promovendo uma sociedade mais

equilibrada e com maior acesso a justica.
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CONSIDERACOES FINAIS

A inclusdo dos principios da celeridade processual e da duragdo razoavel do
processo no rol de direitos e garantias fundamentais na Constituicdo Federal de 1988 foi
um marco significativo para o acesso a Justica e a protecdo dos direitos dos cidadaos.
Esses principios estdo consagrados no art. 5° que abrange uma série de direitos
fundamentais, refletindo a preocupacdo do legislador constituinte em garantir ndo
apenas 0 acesso a Justica, mas também a eficiéncia e a efetividade dos processos
judiciais.

Conforme visto ao longo desse trabalho, a celeridade processual esta
intimamente ligada a ideia de acesso a justica e eficiéncia do sistema judiciario. A
justica deve garantir que as partes de uma relagdo processual obtenham uma solucéo
justa e em tempo habil, sob pena de gerar frustracdo e desencorajamento nos cidaddos
que buscam a reparacao de seus direitos.

A duracéo razoavel do processo complementa a celeridade ao estabelecer um
limite temporal aceitavel para a tramitacdo dos processos judiciais. Trata-se de buscar
um julgamento mais célere, levando-se em conta as peculiaridades de cada caso, mas
sem comprometer 0s atos processuais indispensaveis, tampouco a qualidade das
decisdes.

Essas premissas constitucionais também estéo presentes no Céodigo de Processo
Civil, que estabelece, em seus arts. 4° e 6°, que as partes tém o direito de obter em prazo
razoavel a solucdo integral do mérito, incluida a atividade satisfativa, e que todos o0s
sujeitos do processo devem cooperar entre si para que se obtenha, em tempo razoavel,
decisdo de mérito justa e efetiva.

Contudo, embora haja avangos significativos, a plena realizacdo desses
principios ainda ndo esta concretizada no sistema judiciario atual. Dados atualizados do
Conselho Nacional de Justica (CNJ) constantes do relatorio denominado de “Justica em
Numeros”, ano de referéncia 2023, comprovam que o Poder Judiciario finalizou o ano
de 2022 com o estarrecedor nimero de 81,4 milhdes de processos em tramitacdo,
aguardando alguma solucdo definitiva. Sdo mais de 80 milhdes de jurisdicionados que
tiveram suas vidas afetadas negativamente por causa da morosidade e ineficiéncia
processual do judiciério, o que compromete ndo apenas 0 acesso a Justiga, mas a prépria

confianga da sociedade no sistema.
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O volume excessivo de processos em tramitagdo no Judiciario brasileiro
representa um problema estrutural que gera impactos profundos na sociedade. A demora
na resolugdo de conflitos compromete a dignidade humana, fere o principio da
celeridade processual e prolonga as situagbes de injustica, especialmente porque a
sobrecarga judicial afeta de maneira desproporcional as populacfes mais vulneraveis,
que, em muitos casos, dependem da Justica para garantir direitos fundamentais.

E é nesse cenario que o Incidente de Resolucdo de Demanda Repetitiva surge
como uma ferramenta importante na busca dessa justica célere e eficiente. Conforme
demonstrado ao longo da pesquisa, 0 IRDR permite que o Judiciério trate questdes
repetitivas de forma concentrada, promovendo a uniformizacao das decisdes e evitando
a multiplicidade de ac¢des, o que promove um sistema judicial mais eficiente e acessivel
para todos.

Apos analisar a atuacdo do Tribunal amazonense no pés-julgamento do seu
primeiro IRDR (Processo n. 0005477-60.2016.8.04.0000 - Tema 1), que tratou dos
efeitos juridicos decorrentes de atrasos na entrega de unidades habitacionais em
contratos de promessa de compra e venda, constatou-se que o incidente contribuiu
positivamente para a reducédo do tempo de julgamento dessas matérias no tribunal.

Assim, existe aparente relacéo entre o julgamento de um IRDR e a fixacéo de
teses juridicas e o principio da celeridade processual e duracédo razoavel do processo, na
medida em que a mesma solucéo juridica pode ser replicada as demandas que tratam de
casos idénticos.

Ja no caso do IRDR que discutiu a legalidade dos cartbes de crédito
consignado (Processo n. 0005217-75.2019.8.04.0000 - Tema 5), ficou mais evidente
que a atuacdo da Corte amazonense, no pds-julgamento do incidente, alcangcou ndmeros
trés vezes maiores do que aqueles atingidos nos meses que antecederam a instauracéo e
0 processamento do referido IRDR, o que permite concluir que tal instrumento
processual se concretiza, a um s6 tempo, como uma medida de solucdo as demandas
repetitivas e ao acumulo de processos enfrentados pelos tribunais, sem que haja o
comprometimento das garantias processuais e constitucionais do jurisdicionado.

O beneficio se volta para diretamente o jurisdicionado, ja que o IRDR evita que
cidaddos em situacdes idénticas recebam tratamentos diferentes por juizes ou tribunais
distintos, garantindo maior igualdade de tratamento, além de uma economia de tempo e
dinheiro, tanto para os envolvidos quanto para o sistema de justica. Ao uniformizar a

jurisprudéncia, o IRDR também reduz incertezas e permite que as pessoas possam
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antecipar o resultado de suas demandas, 0 que gera maior confianca dos cidad&dos no
sistema judiciario, pois demonstra um compromisso com a coeréncia e a estabilidade
das decisoes.

O ajuizamento de inimeras acGes de teor idéntico gera duplicidade de esforgos
tanto para os advogados quanto para 0s juizes, motivo pelo qual € preciso haver
uniformidade nas decis6es conferidas aos litigios repetitivos.

Desta forma, o IRDR se configura como medida necesséria para lidar com o
congestionamento processual judiciario e que se ajusta a atual realidade dos
jurisdicionados e dos operadores do Direito, ja que confere a atuacao jurisdicional uma
maior funcionalidade.

Se um magistrado se encontra diante de 100 (cem) processos que apresentam
controvérsia sobre a mesma questdo predominantemente de direito, ndo ha motivos que
justifiguem a prolacdo de sentencas com entendimentos distintos, em flagrante
comprometimento da isonomia e da seguranga juridica.

Assim, a fixacdo de tese juridica em sede de IRDR e a aplicagdo de uma Unica
conclusdo a todos 0s processos individuais ou coletivos que versem sobre idéntica
questdo de direito e que tramitem na area de jurisdicdo do respectivo tribunal, inclusive
aqueles que tramitem nos juizados especiais do respectivo Estado ou regido, €
procedimento que ndo apenas abranda a excessiva demora na prestacdo jurisdicional
como também resguarda a observancia do devido processo legal e paridade de
tratamento as partes, j& que o CPC garante a ampla participacdo — e 0 exercicio do
contraditério e da ampla defesa (CF, art. 5°, LV; CPC, art. 7°) — de todos os interessados
na construcao de tese juridica adotada em um IRDR.

Logo, ndo ha como acolher as criticas lancadas ao incidente, no sentido de que
0s juizes, vinculados as teses fixadas pelos tribunais em sede de IRDR, se tornariam
meramente “boca de tribunais”, expressao que poderia indicar uma restricao a livre e
independente atuacéo jurisdicional.

A aplicacdo de uma tese fixada em um IRDR ndo significa que o juiz deixara
de considerar as circunstancias do caso concreto, inclusive podendo deixar de aplicar a
tese vinculante, se entender que o caso em discussdo ndo se assemelha aquele tratado no
IRDR.

A ideia principal do IRDR é conferir & atuacdo jurisdicional maior eficiéncia
processual, permitindo que 0s juizes tenham mais disponibilidade para se dedicar as

questdes de maior complexidade. E isso s6 é possivel porque o incidente permite a
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reducdo da litigiosidade, por meio da aplicagdo uniforme de uma solugdo comum para
milhares de processos repetitivos, 0 que contribui para a diminuicdo de recursos,
especialmente os recursos protelatorios.

Com menos demandas idénticas a serem julgadas, o sistema processual se torna
mais agil, desafogando as pautas dos juizes, que podem focar em questdes que ainda
ndo foram pacificadas, incentivando uma anélise mais detalhada e inovadora.

Assim, € inquestiondvel que o tribunal, ao langar mdo do IRDR para o fim de
proceder a fixacdo de teses juridicas para aplicacdo erga omnes em casos de repeticdo
em massa, busca se ajustar a realidade atual, na qual o0 aumento no nimero de acdes
cresce em numeros inversamente proporcionais ao investimento estatal na ampliacao
judiciaria e na gestdo de processos.

Todavia, a pesquisa revelou limitacdes significativas no processo de construcao
das teses juridicas vinculantes, especialmente no que diz respeito a participacdo social e
ao contraditorio amplificado.

A auséncia de audiéncias publicas e de mecanismos que garantam a
participacdo de organizacdes sociais e outros representantes da sociedade civil nos
IRDRs analisados reflete uma lacuna na ampliacdo do debate democratico. Esse déficit
limita a legitimidade das teses fixadas, que acabam sendo formuladas com base em
perspectivas predominantemente institucionais, sem incorporar plenamente a
pluralidade de vozes e interesses da sociedade.

A participacdo de instituicBes juridico-sociais como Ministério Publico e
Defensoria Pablica ndo sdo suficientes para assegurar um contraditorio efetivamente
amplificado e plural, notadamente porque tais instituicGes, apesar de frequentemente
atuarem na defesa de populac@es vulneraveis, possuem também interesses institucionais
proprios, que podem limitar sua representatividade e abrangéncia.

A falta dessa pluralidade pode explicar, inclusive, o aumento de demandas
judiciais mesmo ap0s a fixacdo de teses, 0 que evidencia um distanciamento entre as
solucdes judiciais e as expectativas da sociedade.

Dessarte, destaca-se a necessidade de um modelo que va além da formalidade e
garanta a verdadeira amplificacdo das vozes da sociedade.

Apesar dessas limitacdes, o IRDR pode ser visto como ponto de partida e, para
alcangar sua méxima efetividade, é necessario combina-lo com politicas publicas mais

amplas, que incluam investimento em tecnologia, capacitacdo dos operadores do
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Direito, aprimoramento da gestdo processual e iniciativas para fortalecer a participacéo
democratica nos processos judiciais.

Em suma, o IRDR demonstrou ser um instrumento valioso para enfrentar o
problema das demandas repetitivas e promover maior eficiéncia na prestacdo
jurisdicional. Contudo, sua implementacdo deve ser aprimorada, com maior atencao a
pluralidade do contradit6rio, a transparéncia na selecdo dos temas e a incluséo de atores

sociais no processo de formulagéo das teses.
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