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RESUMO

RABELO, José Licio do Nascimento. ESTRUTURACAO DE UM ESTUDO DE MODELAGEM
DE ESCOLHA NO IGARAPE DO MESTRE CHICO EM MANAUS-AM. 20009. 119p. Dissertacao
(Mestrado em Ciéncias do Ambiente e Sustentabilidade na Amazdnia). Programa de Pos-

Graduacdo em Ciéncias do Ambiente e Sustentabilidade na Amazonia, UFAM, Manaus.

Este trabalho objetiva definir atributos ambientais do igarapé do Mestre Chico em Manaus-
AM para subsidiar estudos de valoracdo econdmica, principalmente aqueles que utilizam a
técnica de Preferéncia Declarada. Os resultados aqui alcangados para o igarapé do Mestre
Chico poderdo orientar a formulacdo e implementacdo de politicas ambientais e despertar o
interesse da sociedade para a sua restauracdo e preservacdo. Dois métodos de valoracdo sdo
aplicdveis neste contexto onde se procura estimar valor ndo relacionado ao uso de atributos
ambientais — valoragcdo contingente e andlise conjunta. Este dltimo foi escolhido porque
realiza o estudo de valoracdo analisando um conjunto de caracteristicas de um bem ambiental,
enquanto o outro valora em funcdo de uma escala de valores monetirios previamente
estabelecidos e submetidos aos entrevistados. O método de Andlise Conjunta € uma
ferramenta usada para estimar a importancia relativa que os entrevistados conferem a
determinados atributos de bens e servicos e as utilidades associadas a estes atributos. Para a
sua aplicacdo hd a necessidade da defini¢cdo de atributos e seus niveis, que neste trabalho
foram selecionados pela técnica de Grupo de Foco. O processo de sele¢do foi complementado
por meio de entrevistas com especialistas e por consulta a fontes secundérias. Este método
permite ao gestor publico o uso de uma ferramenta capaz de avaliar a preferéncia da
populacdo quanto a diversos atributos de projetos, programas e politicas publicas. Ao final
deste trabalho um conjunto relevante de atributos e niveis foi selecionado. Isto permitird a
organizagdo de alternativas - uma combinacdo de diversos atributos, que aplicadas na
metodologia de Andlise Conjunta, serdo capazes de captar o valor declarado dos entrevistados
em relacdo a recuperagdo e manutencio da qualidade ambiental do Igarapé do Mestre Chico

ou de outros cursos d’agua semelhantes.

Palavras-Chave: Valoracao ambiental, grupo de foco, atributos, analise conjunta, gestao

ambiental, Igarapé do Mestre Chico.



ABSTRACT

RABELQO, Jose Licio do Nascimento. STRUCTURE OF A STUDY OF MODELING OF
CHOICE IN THE NARROW RIVER OF MESTRE CHICO IN MANAUS-AM. 2008.
119p. Dissertation (MSc in Environment Sciences and Sustainability in the Amazon). Post-
Graduate Program in Environmental Sciences and Sustainability in the Amazon, UFAM,

Manaus.

This objective work to define ambient attributes of the narrow river of Mestre Chico to
subsidize studies of economic valuation, mainly those that use the technique of Declared
Preference. The results reached here for the narrow river of Mestre Chico will be able to
guide the formularization and implementation of ambient politics and to awake the interest of
the society for its restoration and preservation. Two methods of valuation are applicable in
this context where if it looks for esteem unrelated value to the use of ambient attributes -
contingent valuation and joint analysis. This last one was chosen because it carries through
the valuation study analyzing a set of characteristics of an ambient good, while the other
value in function of a scale of monetary values previously established and submitted to the
interviewed ones. The method of Joint Analysis is a used tool esteem the relative importance
that the interviewed ones confer the definitive attributes of goods and services and the utilities
associates to these attributes. For its application it has the necessity of the definition of
attributes and its levels, that in this work had been selected by the technique of Group of
Focus. The election process was complemented by means of interviews with specialists and
for consultation the secondary sources. This method allows to the public manager the use of a
tool capable to evaluate the preference of the population how much the diverse attributes of
projects, programs and public politics. To the end of this work an excellent set of attributes
and levels was selected. This will allow the organization of alternatives - a combination of
diverse attributes, that applied in the methodology of Joint Analysis, will be capable to catch
the declared value of interviewed in relation to the recovery and the maintenance of the

ambient quality of the Narrow river of Mestre Chico or other similar courses of water.

Word-Key: Ambient valuation, group of focus, attributes, joint analysis, ambient

management, Narrow river of Mestre Chico.
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CAPITULO 1 - INTRODUCAO

As estratégias de gestdo do uso dos recursos naturais, num contexto de crescimento
populacional acelerado nos centros urbanos, aliado ao crescimento econdmico que d4 pouca
importancia a questdo ambiental, ndo t€m se mostrado capazes de oferecer a sociedade as
condicdes necessdrias para a promocdo do bem estar social, presente ou futuro. Nos
aglomerados urbanos, e mais recentemente no campo, a qualidade de vida da populagdo vem
sendo comprometida de forma preocupante e as principais razdes estdo ligadas a fatores que
resultam da degradacdo ambiental, como as perdas na agricultura, a fome, as doencas de
veiculacdo hidrica e os prejuizos humanos e materiais decorrentes de ‘“catistrofes naturais”
(secas prolongadas, desertificacdo, furacdes, chuvas torrenciais, deslizamentos, alagagdes,
entre outros).

A cidade de Manaus, capital do Estado do Amazonas, situada no centro da Amazonia,
uma das 4dreas mais preservadas do planeta, j& vem apresentando significativa perda da
qualidade de vida de sua populagdo devido aos efeitos da degradacdo ambiental. Com uma
area de 11,4 mil km? e localizada na confluéncia de dois dos maiores rios do mundo, o Negro
e o Solimdes, Manaus tem apresentando crescimento populacional superior as demais regides
do pais. Para o periodo de 1991 a 2000 o municipio apresentou a taxa geométrica média de
crescimento anual de 3,87%, e a sua populag@o passou de 1 milhdo de habitantes para mais de
1,5 milhdo em 2000 (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE). S6 nos ultimos 7
anos, a cidade teve um incremento, segundo projecdo desse instituto de pesquisa, de
aproximadamente 200 mil pessoas, passando para mais de 1,7 milhdes de habitantes em 2007.
A maior contribui¢do deve-se ao expressivo €xodo rural e as migragdes inter e intra-regionais,
em que um enorme contingente populacional foi estimulado, por razdes econdmicas e sociais,
a deixarem os seus locais de origem e se estabelecerem nesta cidade, principalmente devido
aos atrativos econdmicos gerados pela Zona Franca de Manaus (ZFM).

Esse crescimento demogrifico acelerado ndo foi acompanhado por investimentos
suficientes em infraestrutura, especialmente sanitirio e habitacional. Esse fato, combinado
com a falta de controle sobre o uso e ocupagdo do solo, culminou com o surgimento de
assentamentos informais, com moradias precdrias e sem a documentacdo, construidas em
dreas imprOprias para habitacdo como encostas, nascentes de igarapés, barrancos e antigos

depdsitos de lixo (PROSAMIM 2004).
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Segundo o PROSAMIM (2004) a Bacia Educandos-Quarenta € representativa desse
cenario, que além de abrigar mais de 7.000 familias (36.000 pessoas) em riscos de inundagio
durante as cheias do Rio Negro, tem seus igarapés com drenagem comprometida pelo
assoreamento e obstrucdo provocada por moradias tipo palafitas ligadas entre si por pontes e
passarelas estreitas. A bacia estd localizada no sudeste de Manaus-AM e abrange parte do
centro da cidade, 80% do Distrito Industrial e 15 bairros. A sua area de contribui¢cdo € de
aproximadamente 39 km?, sendo os principais corpos hidricos os igarapés dos Educandos-
Quarenta, Cachoeirinha, Manaus, Bittencourt ¢ Mestre Chico. Nessa drea, habitam cerca de
20 mil familias ribeirinhas, aproximadamente 100 mil habitantes, que vivem em situacdo de
alto risco e baixa qualidade de vida.

Nas areas de montante do Igarapé do Quarenta, no periodo de chuvas intensas, as
dguas transbordam e atingem severamente as edifica¢Ges instaladas em dreas de risco, como
encostas e margens de igarapés, tornando-as cada vez mais vulnerdveis aos desastres naturais.

Como em outras dreas da cidade, a alta densidade populacional identificada nessa area
foi motivada pela busca de acesso pela populacio de melhores condi¢des de vida,
aparentemente disponivel no seu entorno, sendo mais representativos os habitantes oriundos
do éxodo rural e da migragdo regional. A falta da implementa¢do de um ordenamento urbano
e de um plano de habitagdo popular resultou na ocupagdo desordenada nas dreas dessa bacia
(PROSAMIM, 2004).

A ocupacdo desordenada aliada a falta de saneamento bdsico e lancamento de lixo,
efluentes domésticos e industriais nao-tratados adequadamente, resultou na completa
degradacg@o ambiental dos cursos d’dgua integrantes dessa Bacia (PROSAMIM, 2004).

Conforme o Estudo Prévio de Impacto Ambiental da Bacia do Educandos-Quarenta
(EPIA), a degradagdo se caracteriza pela poluicio da dgua, ocorréncia de doencas de
veiculagdo hidrica, assoreamento do leito, impermeabilizacdo do solo, drenagem insuficiente,
entre outros. Buscando reverter esse quadro de degradacdo, o Governo do Amazonas, em
parceria com o Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID), estd executando um
conjunto de agdes que objetivam contribuir para a melhoria ambiental e social da Bacia do
Educandos/Quarenta. As acdes objetivam restabelecer a drenagem, sistematizar a coleta, o
transporte e a disposi¢do final do lixo, controlar ambientalmente a atividade industrial,
ordenar o territdrio, reassentar familias, prevenir novas ocupacdes ndo planejadas e implantar
sistemas de dgua potavel e de esgotamento sanitdrio (PROSAMIM, 2004).

Com a inten¢do de disponibilizar a sociedade manauara um instrumento de gestdo

ambiental capaz de somar eficazmente com outras estratégias ja em implementacdo pelo
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Governo, foram desenvolvidos estes estudos de caso em um curso d’dgua da Bacia do
Educandos/Quarenta, o densamente povoado Igarapé do Mestre Chico, com alto grau de
degradacio e que é alvo de um programa governamental de recuperagdo ambiental,
acreditando-se que seus resultados possam ser replicados aos demais igarapés poluidos de
Manaus.

O Igarapé do “Mestre Chico” é um pequeno curso d’agua situado na area central da
cidade de Manaus e corta o bairro da Cachoeirinha, onde habitam cerca de 30.000 pessoas.
Sua bacia hidrogréfica tem uma configurag¢do alongada, tendo em seu curso uma extensdo de
2.500 metros e drea de contribui¢do de aproximadamente 125 hectares. Sua nascente é no
final da Rua Paraiba, no Bairro Adriandpolis e estd localizada numa encosta com grande
concentragdo de habitagdes, lixo e entulho, com risco de deslizamentos. Ao longo de seu
curso, se instalaram palafitas de onde se lancam o esgotamento sanitério e lixo, o que agrava o
processo de degradacdo e dificulta a implantacdo de medidas para a sua recuperacao.

Melhorar a qualidade ambiental do Mestre Chico parece ndo ser mais um desafio do
ponto de vista da decis@o de investimentos ptiblicos e aceitacdo da populagdo, porém, manté-
la se constitui numa grande preocupagdo para os governos e a sociedade em geral. Uma
importante aliada dessa tarefa pode ser a populacdo que habita nessa drea e no seu entorno,
pois esta que exerce hoje uma forte influéncia no processo de degradacdo e sofre as suas
piores conseqii€ncias, pode passar a contribuir com a recuperagio e preservacdo da qualidade
ambiental e melhorar o seu bem estar. Alids, estudos realizados por Rivas et al, (2003) essa
possibilidade foi constatada junto a populagdes de baixa escolaridade e renda que habitam em
dreas ribeirinhas do Rio Solimdes no Amazonas, em que mesmo as pessoas com essas
caracteristicas se preocupam em proteger o meio ambiente com o objetivo de simplesmente
protegé-lo e que a melhoria da qualidade de vida vai além melhoria da renda, satide e
educacdo e estd intimamente atrelada a relacio do homem com o meio ambiente preservado.

Considerando que a percep¢do da melhoria do bem estar das pessoas pode ser
mensurada por meio de métodos adequadamente escolhidos e aplicados, e que o uso da
valoracdo na gestdo do meio ambiente pode contribuir para minimiza¢do dos impactos
ambientais negativos e maximiza¢do dos impactos positivos, a pergunta a seguir precisa ser
adequadamente respondida:

- Quais atributos ambientais e seus niveis sdo relevantes para o cdlculo do valor
econdmico de um igarapé degradado de Manaus utilizando-se do método de Valoragdo de
Preferéncia Declarada, considerando que os principais respondentes serdo pessoas que

habitam as suas margens e leitos?
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Moradores das areas de influéncia direta do Igarapé do Mestre Chico, percebem existir
uma conexdo importante, porém, ndo claramente definida entre melhoria de bem estar e
qualidade ambiental.

Assim, a fim de contribuir para o entendimento desta hipdtese é importante que
atributos capazes de revelar esta conexdo sejam selecionados, com o fim de subsidiar a

realizacdo de estudos de valoragdo econdmica.

1.1 OBJETIVOS

Selecionar atributos ambientais do igarapé do Mestre Chico para subsidiar estudos de
valoracdo econdOmica, principalmente aqueles que utilizam a técnica de Modelagem de
Escolha.

e Desenvolver um elenco de parametros passiveis de serem aplicados em estudos de
valoracdo econdmica de cursos d’dgua poluidos, utilizando-se do método de Modelagem de
Escolha;

e Definir critérios para a incluséo e exclusdo de atributos neste estudo de caso;

e Desenvolver para cada atributo escolhido, um elenco de diferentes niveis que

conformem o seu campo de variag@o;

1.2 JUSTIFICATIVA

Diante da crescente preocupagio da sociedade com a melhoria da qualidade de vida e
com o desenvolvimento de formas eficazes de gestdo ambiental, de modo a conferir aos
programas e projetos viabilidade econdmica, equidade social e sustentabilidade ambiental e
da constatacdo de que o uso de critérios tradicionais de gestdo ambiental, por meio de
instrumentos de comando e controle, ndo tem trazido resultados satisfatérios, ganha espago a
aplicagdo de critérios econdmicos na gestdo publica do meio ambiente, e prospera o ramo da
economia que se preocupa com a mensuracdo do valor econdmico dos recursos ambientais,
configurando-se num importante instrumento para aplicagdo na andlise beneficio custo,
mensuracdo de externalidades, entre outras.

Assim, a valoracdo ambiental pode se constituir numa importante ferramenta para

orientar a gestdo ambiental e seus investimentos e possibilitar a sua eficicia, na medida em
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que permite tornar evidentes para a sociedade os efeitos da sua adequada aplicagdo e com
isso, melhorar a relagdo da necessidade do crescimento com a manutencdo da qualidade
ambiental. Em casos como a estimativa dos impactos ambientais, quer positivos ou negativos,
a mensuragdo econdmica destes impactos para cOmputo na andlise beneficio custo e
externalidades, podem-se utilizar os métodos de valoragcdo econdmica do meio ambiente.

Para May (2006), os estudos de valoracdo tentam traduzir, em termos econdmicos, 0s
valores associados a sustentacdo da vida, dos bens e servicos proporcionados pelos
ecossistemas naturais, sejam para fins recreativos, culturais, estéticos, espirituais e simbolicos
da sociedade humana. Neste sentido, a valoracao reflete, sobretudo, a importancia relativa que
os seres humanos atribuem aos componentes do meio ambiente e ndo os valores intrinsecos da
natureza.

A valoragdo ¢ util como subsidio a estimacdo de externalidades oriundas de projetos
de investimento. Efeitos externos degradam os ativos ambientais, subtrai o bem estar das
geracOes presentes e compromete o uso dos recursos naturais pelas geracdes futuras. A
valoracdo permite que os custos da degradacdo sejam internalizados pelos agentes que usam
os ativos naturais, além de propiciar indenizag¢des judiciais aos receptores da degradacdo
ambiental e punir os infratores pelos danos causados a natureza (MOTA, 2004).

O planejamento ambiental, como um processo de auxilio & tomada de decisdo, requer
o conhecimento da realidade para que se possa decidir pelas melhores alternativas e definir
politicas adequadas. Nesse contexto, € fundamental obter informagdes de boa qualidade, bem
formuladas e representativas dessa realidade. (FIDALGO, 2003).

Nio ¢é proposito deste estudo valorar um ativo ambiental, j4 que ndo se trata de um
trabalho conclusivo do ponto de vista da valoracdo, mas sim o de subsidiar o processo de
geracdo de informacdo que possam vir a ser usadas em trabalhos futuros de valoracdo
econdmica.

Diversas técnicas tém sido indicadas pela literatura para aplicagdo em estudos de
valoragdo ambiental, porém, neste estudo de caso, na auséncia de cendrios reais, onde seja
possivel aplicar métodos ditos de Preferéncia Revelada, se escolheu métodos de valoracdo
aplicdveis em um cendrio hipotético especialmente construido, onde seja possivel captar a
Preferéncia Declarada dos individuos. Sendo a técnica de Andlise Conjunta capaz de captar a
preferéncia declarada dos individuos, considerou-se ser a mesma apropriada para esta
aplicacdo, ja que se refere a avaliagdo da importincia das fungdes ecossistémicas de um

recurso ambiental. A andlise conjunta € realizada em fung@o da andlise das caracteristicas que
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melhor identificam o ativo ambiental, ou seja, dos seus atributos e seus niveis, cuja escolha
deve ser criteriosa e por aplicacdo de métodos reconhecidamente vélidos.

Para selecionar os atributos e seus niveis, utilizou-se a Pesquisa Qualitativa, que foi
complementada com entrevistas com especialistas conhecedores do assunto e por consulta a
fontes secunddrias.

A técnica qualitativa é uma metodologia de pesquisa ndo-estruturada e exploratdria,
baseada em pequenas amostras que proporcionam percepcdes e compreensdo de um
determinado problema. A técnica permite identificar varidveis a serem estudadas com maior
profundidade em pesquisas futuras, um dos propdsitos deste trabalho. A pesquisa qualitativa
na forma de Grupo de Foco (focus group) € a técnica aplicada neste estudo para a escolha dos

atributos e seus niveis.



CAPITULO 2 - REFERENCIAL TEORICO

2.1 A CIENCIA ECONOMICA E SUA APLICACAO NA ECONOMIA AMBIENTAL

Alguns fundamentos bédsicos da teoria microecondmica precisam ser considerados
para o adequado entendimento dos conceitos que serdo aqui trabalhados para aplicagdo na

valorac¢do econdmica de recursos ambientais.

2.1.1 A Teoria da Utilidade

No campo da teoria microecondmica, como cita Rivas et al. (2003), a Teoria da
Utilidade estabelece que a demanda ocorre porque os bens trazem prazer ou satisfacdo aos
individuos e possibilita medir o nivel de satisfacdo ou prazer, decorrente do consumo de uma
mercadoria. Os economistas usam o conceito de utilidade para descrever preferéncias. Dois
conceitos pertinentes a valoracdo sdo tratados nessa teoria: i) A Utilidade Total, que se refere
a quantidade de utiles resultante do consumo de certa quantidade de mercadoria, cresce a
medida que aumentamos o consumo dessa mercadoria, conforme se vé no Grafico 1; e ii) A
Utilidade Marginal é a mudanca na Utilidade Total decorrente do aumento do consumo de
uma unidade do bem ou servico, conforme demonstra o Grifico 2. O consumidor tem
satisfacdo com um bem, mas a unidade seguinte ja ndo lhe proporciona tanto prazer como a
anterior. (RIVAS et al. 2003).

O Grifico 1 demonstra que a utilidade total cresce & medida que aumentamos o
consumo de uma mercadoria. A curva da utilidade total cresce a taxas decrescentes porque a

utilidade marginal decresce a cada unidade a mais consumida.

Utilidade
Total

v

Quantidade
consumida

Grafico 1 - Curva da Utilidade Total
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A literatura econdmica aponta que a Teoria da Utilidade Marginal explica como um
individuo gasta sua renda e permite derivar a sua curva de demanda. Essencialmente, a curva
de demanda mostra uma relacdo inversa que existe entre o pre¢co dos bens e servigos e a
quantidade consumida dos mesmos. A relagdo inversa ocorre devido ao fato de que a um
maior pre¢o os individuos estdo dispostos a consumir menos. No Gréfico 2, verifica-se que a
Lei da Utilidade expressa que em uma relagdo econdmica, a utilidade marginal decresce a
medida que se consome mais uma unidade. A escassez ou abundancia definem bem o nivel da

utilidade marginal.

Utilidade A
Marginal

v

Quantidade
Consumida

Griéfico 2 - Curva da Utilidade Marginal

Na Tabela 1, percebe-se que enquanto as unidades consumidas aumentam em uma
unidade por vez, a utilidade total cresce continuamente, mas a um ritmo cada vez menor. Isto
reflete, assim, o principio da utilidade marginal decrescente que, por sua vez, é definida como
o acréscimo de utilidade quando aumentamos em uma unidade o consumo do bem (MMA,

2008).

Tabela 1 - Utilidade Total e Utilidade Marginal em fun¢ido do consumo de um bem

Quantidade Utilidade Total Utilidade Marginal
1 6 6
2 10 4
3 14 4
4 17 3
5 19 2
6 20 1

Fonte: MMA, 2003.



26

Castro (2006) apresenta o conceito da utilidade aplicado na andlise conjunta onde:

“A utilidade é¢ um valor que um determinado individuo pode atribuir a um produto
ou servico por meio de uma combinacdo de fatores, sendo que este valor seja
méaximo para a escolha realizada dentro de um conjunto de opgdes. A escolha
discreta de produtos, por meio de andlise de seus atributos determinantes, por
exemplo, pode ser vista como fung¢do das caracteristicas sécio-econdmicas do
consumidor, assim como da atratividade por ela exercida, quando comparada a

qualquer outra e representa uma probabilidade”. (CASTRO, 2006).

2.1.2 Externalidades

Outro conceito importante da teoria econdmica é a de Externalidade. Ela se refere ao
impacto de uma decisdo sobre aqueles que ndo participaram dessa decisdo. Externalidades,
também chamadas economias (ou deseconomias) externas, sdo efeitos positivos ou negativos
- em termos de custos ou de beneficios - gerados pelas atividades de producido ou consumo
exercidas por um agente econdmico e que atingem os demais agentes, sem que estes tenham
oportunidade de impedi-los ou a obrigacdo de pagé-los. Arthur C. Pigou desenvolveu o
conceito da Taxa de Pigou, uma medida do estado para influenciar o comportamento de
agentes econdmicos no mercado, com o objetivo de corrigir externalidades negativas. A
eficiéncia econdmica exige que se atribua o "pre¢o correto” aos recursos ambientais.
Internalizando os custos (beneficios) ambientais via precos das externalidades nas atividades
de produgdo ou consumo, € possivel obter uma melhoria de efici€éncia com maior nivel de
bem estar. Assim, a demanda por recursos ambientais poderia ser induzida via pregos.

Um imposto sobre o uso do recurso ambiental serviria para este fim, desde que
refletisse o custo marginal ambiental gerado por este uso. Esta é a proposta da taxa
pigouviana. Diante deste sobre-preco, os precos relativos dos bens internalizariam a
externalidade e, assim, estariam restauradas as condi¢des Otimas de alocacdo de recursos.
(MOTTA, 2006).

Na sua dissertacdo de mestrado Silva (2003) cita que existem as externalidades
positivas quando a atividade realizada por um individuo ou grupo beneficia um outro e
externalidades negativas, quando interfere prejudicando a outra parte. A externalidade é uma

das causas da ineficiéncia de mercado, de tal forma que se existisse numa atividade de
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produgdo, por exemplo, possivelmente o valor social para o bem produzido diferiria do valor
de mercado.

Um exemplo de externalidade negativa seria a poluicdo de um igarapé provocada pelo
lancamento no seu leito de efluentes industriais, sem tratamento adequado.

Silva (2003) ainda destaca que um dos objetivos de uma politica ambiental de base
econdmica ¢é procurar o re-equilibrio do mercado, por meio de uma reducdo das
externalidades negativas, fazendo com que os custos sejam assumidos pelos agentes
produtores e consumidores.

Portanto, cabe ao Estado criar ou estimular a instalacdo de atividades que constituam
externalidades positivas - beneficios externos, e impedir ou inibir a geragao de externalidades
negativas - custos externos. Isto pode ser feito através de instrumentos tais como taxagio e
sancdes legais ou, inversamente, rentincia fiscal e concessdo de subsidios conforme o caso.

A corre¢io de externalidades ambientais € uma condicdo necessdria para o
desenvolvimento sustentdvel, na medida em que se compatibilize o desenvolvimento das
atividades econdmicas com protecdo ambiental, a0 menos na perspectiva da geracao presente.

Paralelamente, as estimativas das externalidades podem ser de grande importancia na
Andlise Custo-Beneficio (ACB), pois podem vir a demonstrar a viabilidade ou ndo de um

determinado projeto (SILVA, 2003).

2.1.3 Analise Custo/Beneficio

A Andlise Custo-Beneficio (ACB) pode ser considerada como um procedimento que
atribui um valor social a tudo que € afetado por um projeto, seja positiva (beneficios) ou
negativa (custos). Compara custos e beneficios, indicando a sociedade em que quantia os
beneficios excedem os custos, nas vdrias alternativas de projetos, sendo, portanto, uma técnica
que permite identificar decisdes que maximizem o beneficio liquido dos investimentos. A
ACB, embora ndo seja uma forma exclusiva e tinica de avaliacdo de projetos publicos, pode
gerar indicadores de viabilidade econdmica que justificam projetos tipicamente ambientais,
demonstrando que eficiéncia econdmica ndo estd dissociada de qualidade ambiental.
Quantificar os beneficios significa mensurar todos os ganhos de bem estar incorridos pela
sociedade com o projeto, enquanto que, quantificar os custos significa mensurar todas as

perdas de bem estar advindas com o projeto. (DUBEUX, 1998).
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Corroborando com esse entendimento, Bateman ef al. (2002) afirma que a ACB tenta
medir os custos e beneficios de medidas politicas, como a definicdo de uma nova qualidade
ambiental. Permitem também a interpretacdo do contexto da eficiéncia econdomica e da sua
conexdo com os conceitos de vontade de pagar (DAP) e vontade de aceitar compensagio
(DAA), parametros que sdo utilizados na avaliagdo econdmica para auxiliar na destinacio de
verbas em decisdes politicas para a implantacio de programas e projetos.

Em complemento, considera-se que na estimativa dos impactos ambientais, quer
positivos ou negativos, a mensuragdo econdmica destes impactos para computo na ACB
pode-se realizar por intermédio da utilizagdo dos métodos de valoracdo econdmica do meio

ambiente.

2.1.4 O bem estar

O nivel de bem estar de uma sociedade é determinado pela distribuicdo dos recursos
disponiveis. Dentre os diversos tipos de recursos disponiveis, a renda aparece com um papel
de destaque. Este advém do fato de que se existissem mercados perfeitos para todos os tipos
de recursos, o nivel de bem estar social seria completamente determinado apenas pela
distribuicdo de renda. Na realidade, apesar da maioria dos recursos serem transacionados no
mercado, existem importantes excecdes como, por exemplo, a saide, a educa¢do e o meio
ambiente. A despeito destas importantes excecdes, grande parte dos estudos sobre bem estar
social, pobreza e desigualdade baseia-se unicamente na andlise da distribuicdo de renda.

(BARROS et al, 1997).

2.1.5 A Economia Ambiental

Numa posicdo em que insere o meio ambiente nos conceitos de economia, Randall

(1987) apoud Dubeux (1998) faz a seguinte formulacao:

“A economia é um sistema complexo que organiza a produgdo de bens e servigos,
bem como sua distribuicdo entre as pessoas. Como tal, estd intrinsecamente ligada
ao sistema natural (atmosfera, geosfera, hidrosfera e biosfera) e ao sistema social

(leis, costumes, tradi¢des, organizacdes e redes de comunicacido). Uma economia
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coordena producgdo, consumo, poupanca e investimento, dados a escassez de
recursos, as limitagdes tecnoldgicas, as necessidades e desejos dos cidaddos e o
sistema de propriedade. Um estudo econdmico, portanto, pode ser compreendido
como um estudo para escolhas em uma situacdo de escassez ambiental. Sem
escassez, ndo hd razio para escolhas e dada a escassez, cada escolha implica em um

custo” (DUBEUX, 1998).

Em abordagem feita por Bateman et al. (2002), na teoria econémica convencional, o
valor de todos os bens ambientais pode ser medido pelas preferéncias dos individuos para a
sua conservacdo ou utilizagao.

Nesse contexto, se abriga a Economia Ambiental, onde se podem estabelecer as bases
tedricas, que permitem otimizar o uso dos recursos naturais e se refere a um ramo da
economia que incorpora 0 meio ambiente em suas andlises habituais. As bases para a
utilizacdo de instrumentos de acdo politica, os denominados instrumentos econdmicos, sao
encontradas na Economia Ambiental.

Martinez-Alier y Schlupmann (1991) apud Sudrez (2004), referindo-se aos
antecedentes histéricos da economia, destacam grandes economistas que desenvolveram
alguns conceitos que hoje sdo usados Economia Ambiental:

- Thomas R. Malthus: foi um dos primeiros economistas a se preocupar com questoes
relacionadas aos recursos naturais. A sua visdo pessimista considerava que a capacidade de
crescimento da produgdo alimentar seria inferior ao crescimento da populagao;

- David Ricardo: Ele tinha uma visdo pessimista sobre o papel dos recursos naturais, o
que o levou a prever um estado de equilibrio muito pouco atraente;

- John S. Mill: Postulou que a limitada disponibilidade de recursos naturais impora
limites para o crescimento econémico;

- Willian Stanley Jevons: Economista inglés elaborou a Teoria da Utilidade Marginal.
Deixou-nos como legado o principio da equimarginalidade, que constitui o elemento bésico
da economia dos recursos naturais;

- Arthur C. Pigou: Introduziu em 1919 a idéia da externalidade negativa, que serve de
suporte tedrico ao conceito de degradacdo ambiental. Pode-se dizer que as bases da economia
ambiental estiveram hibernando na obra de Pigou até que a sensibilizacdo social para a
degradacio da qualidade ambiental propiciou o seu despertar;

- Harold Hotelling: Publica um trabalho em 1931, donde recorrendo de maneira

implicita ao principio de equimarginalidade de Jevons, estabelece um principio bésico que
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indica quando deve extrair-se um recurso nio renovavel, mostrando a trilha do 6timo de
extracao.

No ambito da economia ambiental se aplicam os chamados instrumentos econdomicos
de gestdo ambiental, que recomendam o uso de impostos, pregos, criando mercados artificiais
ou estabelecendo direito de propriedade que permitam os intercimbios. Os economistas
ambientais preconizam estas solugdes ndo porque ndo hd imaginacdo ou conhecimento para
criar outras medidas, mas porque estd demonstrado que quando se atua através dos
instrumentos de controle econdmicos, se logram as melhorias ambientais incorrendo em
custos minimos (SUAREZ, 2004).

Suaréz (2004) cita ainda os temas fundamentais de que se ocupa a Economia

Ambiental:

e A problemadtica das Externalidades;

e A valoracdo econdmica dos recursos naturais;

e A valoracdo econdmica dos impactos no meio ambiente;
® A andlise de custo-beneficio;

e A utilizacdo dos instrumentos econdmicos na gestdo ambiental.

2.2 ABORDAGENS CONCEITUAIS DA VALORACAO

“A obtencdo de um valor de referéncia para um ativo ambiental podera fornecer
subsidios ao poder publico no sentido de orientar o seu processo de gestdo, servindo
ainda de parimetro para a aplicacdo de instrumentos econdmicos, como forma de

compensar economicamente por potenciais danos sécio-ambientais” (MOTA, 2006).

Este item descreve os fundamentos das técnicas da valoracdo econdmica. Serd feita
uma abordagem conceitual sobre a valoracdo ambiental e também de alguns métodos de
valoracdo econOmica de recursos ambientais - considerados neste trabalho os mais
apropriados para este estudo de caso. A sua conclusdo passa por uma abordagem mais
especifica do método de valoracdo pela Escolha Modelar, e se encerra com a contribui¢do da

pesquisa qualitativa de grupos de focos para aplicacdo na Andlise Conjunta.
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O valor econdmico ou o custo de oportunidade dos recursos ambientais, normalmente,
ndo € observado no mercado por intermédio do sistema de precos. No entanto, como o0s
demais bens e servigos presentes no mercado, seu valor econdomico deriva de seus atributos,
que podem estar ou ndo associado a um uso (DUBEUX, 1998).

A tarefa de valorar um recurso ambiental consiste em determinar quanto melhor ou
pior estard o bem estar das pessoas, devido a mudangas na quantidade de bens e servicos

ambientais, seja na apropriag¢do por uso ou ndo (MOTTA, 2006).

Motta (2006) afirma ainda que:

“Valorar um recurso ambiental é estimar o valor monetirio deste em relacdo aos
outros bens e servigos disponiveis na economia. Quando a disponibilidade de um
bem ou servico ambiental derivado de um recurso ambiental é alterada, a valoracéo
desta variacdo deverd, entdo, mensurar as variacdes de bem estar em que esta

alteracdo de disponibilidade resultou” (MOTTA, 2006).

A valoragdo econdmica é um importante critério no processo de tomada de decisdes na
definicdo de politicas ambientais e de desenvolvimento sustentdvel.

Sudrez (2004), reconhece a valoracdo ambiental como um conjunto de técnicas e
métodos que permitem medir as expectativas de beneficios e custos derivados de algumas das
seguintes acdes:

a) Uso de um ativo ambiental;

b) Realizagdo de uma melhora ambiental;

¢) Mensuragdo de um dano ambiental.

Na Tabela 2 de Bateman et al. (2002), também sdo apontadas algumas das situacdes
em que também ¢é recomendada a aplicacdo de técnicas de valoracdo econdmica.

Mota (2001) aborda o aspecto da valora¢do ambiental de modo integrativo e sistémico,
em que sdo apresentadas questdes relacionadas a sustentabilidade bioldgica e ecoldgica dos
recursos naturais, estratégia de defesa do capital natural, subsidio a gestio ambiental e
aspectos econdomicos. O Quadro 1 esquematiza como esses aspectos podem ser tratados nos

trabalhos de valoracdo.
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Aspectos

Caracteristicas

Na ética da sustentabilidade bioldgica

Atuando como funcido do meio ambiente na cadeia
alimentar e na matriz de suprimentos;

Como ac¢do de protegdo sustentivel dos recursos
naturais.

Na ética do enfoque ecoldgico

Como elemento de andlise da capacidade de suporte
e resiliéncia dos recursos naturais em uso;

Como subsidio as acdes mitigadoras de degradagdo
dos recursos naturais.

Na estratégia de defesa do capital natural

Como forma de manter o capital natural;
Como fungdo estratégica dos recursos naturais para o
desenvolvimento dos paises.

Como subsidio a gestdo ambiental

Como forma de defesa ética do meio ambiente;
Como suporte a formulacdo de politicas publicas
ambientais.

Como enfoque nos aspectos econdmicos

Como forma de estimacdo dos precos dos ativos
naturais que ndo sio cotados no mercado convencional;

Como mecanismo de mensuragdo monetdria das
externalidades oriundas de projetos de investimentos;

Como mecanismo de internalizagdo de custos
ambientais;

Como método de estimacdo de
judiciais.

indenizacdes

Quadro 1 - Justificativas para valoragido econdmica dos recursos naturais.

Fonte: MOTA, 2001.

2.2.1 Classificacao e natureza dos valores ambientais

Para Motta (2006), o valor econdmico do recurso ambiental (VERA) se desagrega em

valor de uso (VU) e valor de ndo uso (VNU). No Quadro 2, estd demonstrada a correlagio do

tipo de uso com o contexto da sua aplicagdo.

Mota (2006) corrobora com esse conceito afirmando que o valor econdmico total do

meio ambiente pode ser obtido a partir da conjungdo dos valores de uso, de opcdo e do valor

de existéncia (VE).

Valor Econdmico dos Recursos Ambientais

Valor de Uso Valor de Nao Uso
Valor de uso direto Valor de uso indireto Valor de Op¢do Valor de Existéncia
. Bens e servicos | Bens e  servicos ~ .
Bens e Servicos . . . . Valor ndo associado ao uso
. . ambientais gerados de | ambientais de usos ~
extraidos diretamente ~ o . - que reflete  questdes
funcdes ecossistémicas | diretos e indiretos a . S
do recurso natural e . . morais, culturais, éticas ou
. . e apropriados | serem apropriados no .
consumido hoje. . . altruistas.
diretamente hoje. futuro.

Quadro 2 - Classificagdo dos Valores dos Recursos Ambientais.

Fonte: MOTA, 2006.
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De forma analoga Mota (2005), apresenta a Figura 1 para classificacdo dos valores

ambientais:

Valor Econémico Total

Valor de

| Valorde Uso | Valor de Opgéo Existéncia
Indireto | | Valor Futuro Atitude Legado
Direto L Benevoléncia Simpatia

Responsabilidade

Vinculo Ambiental Anbiental

Figura 1 — Valor Economico Total.
Fonte: MOTA (2005)

O Valor Econémico Total (VET), decorrente de um projeto ou de uma politica
ambiental para qualquer individuo, é dado por esse individuo pela disposicdo a pagar (DAP)
ou pela disposicao a aceitar (DAA) uma alteracdo de bem estar. O valor liquido de todos os
DAP’s e DAA’s definem o valor econdmico total de qualquer alteracdo no bem estar, devido
a uma politica ou projeto. O VET pode ser caracterizado, de acordo com o tipo de valor
econdmico. E usual dividir VET em valor e uso e valor de ndo uso (ou uso passivo). Os
valores de uso dizem respeito a utilizacdo efetiva do bem em questdo (por exemplo, uma
visita a um parque nacional) de uso planejado (uma visita prevista no futuro) ou eventual
utilizacdo. O Uso atual ou planejado para o futuro utiliza conceitos bastante simples, pois é
possivel que as pessoas possam estar dispostas a pagar para manter um bem pela sua
existéncia, a fim de preservar a possibilidade de utilizd-lo no futuro. (Bateman et al. 2002).
Pela Figura 2, de forma simplificada, compardvel com Mota (2005) e Motta (2006), Bateman

et al. (2002) distribui o valor econdmico total por tipo de uso.
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Valor Econémico Total

Valor de Uso Valor de ndo-uso

Responsabilidade

Atual Valor de Opgao Altruismo Legado Ambiental

Figura 2 - Tipo de Valor Econdmico
Fonte: Adaptado de BATEMAN et al. (2002)

Bateman et al. (2002) ainda aborda o contexto de aplicacdo de cada tipo de
componente do VET: Uma classificacdo apropriada dos tipos de valor ndo uso poderia ser:
a) Valor de existéncia; b) Valor altruista; e ¢) Valor de legado.

O valor de existéncia refere-se ao grupo disposto a manter um bem em um contexto
em que o individuo expressa o valor real ou planejada para uso proprio ou para qualquer outra
pessoa. As Motivagdes para isso aqui poderiam variar e poderia incluir a ter um sentimento de
preocupacdo com o ativo em si (por exemplo, uma espécie ameacgada de extingdo). Os Valores
Altruistas podem surgir quando o individuo define como boa causa deixar um ativo ambiental
para os outros das geracdes atuais: Um Valor de legado € semelhante, mas o que concerne ¢é
que o préximo e as geragdes futuras devem ter a possibilidade de fazer uso do bem.

Ja na Figura 3, Bateman et al. (2002) mostra como as diversas técnicas valoracio sio
aplicaveis aos principais componentes de Valor Econdmico Total. Virias observagdes
oferecem um melhor entendimento. Primeiro, valores de ndo uso sdo particularmente,
importante no contexto onde o bem a ser valorizado tem poucos ou nenhum substitutos, assim
s6 pode ser estimada utilizando técnicas preferéncia declarada. Segundo, o papel central da
‘funcdo dose-resposta’ ou ‘fun¢@o de producdo’ é observado. Estas funcdes fazem ligacdo
entre alguma mudanga no estado de natureza ou uma medida politica destinada a uma
resposta adequada. Por exemplo, a poluicdo do ar seria uma 'dose' e uma ‘resposta’ poderia
ser um aumento do ndmero de casos de bronquite cronica. Terceiro, a menor parte do

diagrama sugere que a transferéncia de beneficio é uma das metas da valoragdo.
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Figura 3 - Aplicacdes das técnicas de valoragdo ao Valor Econémico Total.
Fonte: BATEMAN, (2002).

Outros autores, como citados a seguir, fazem uma descricio semelhante da

classificag@o de valores integrantes do VET.

2.2.1.1 Valor de Uso (VU)

O valor de uso esta relacionado com as possibilidades presentes e futuras do uso

direto e indireto dos recursos naturais, incluindo o uso como fonte de matéria-prima, produtos

medicinais, materiais cientificos e educacionais, satisfacdo estética e aventura, vivenciados

pessoalmente ou por outras pessoas (MOTA, 2006)

A literatura que trata da economia ambiental aponta que o valor de uso pode ser

subdividido em tré€s categorias:
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a) Valor de Uso Direto (VUD) — valor que os individuos atribuem a um recurso
ambiental em funcdo do bem estar que ele proporciona através do uso direto. Por exemplo, na
forma de extragdo, de visitagdo ou outra atividade de produgdo ou consumo direto;

b) Valor de Uso Indireto (VUI) — valor que os individuos atribuem a um recurso
ambiental quando o beneficio do seu uso deriva de funcdes ecossistémicas. Por exemplo,
a contencdo de erosdo, o estoque de carbono retido nas florestas tropicais;

¢) Valor de Opcdo (VO) — Para Mota (2006) o valor de op¢do ocorre a medida que se
procura manter a possibilidade de uso futuro e sustentdvel do recurso ambiental, deixando
evidente a sua preocupag¢do com as geracdes atuais e futuras. O usudrio de um parque de
recreacdo pode estar disposto a pagar pela op¢do de usar ou ndo dos seus recursos

futuramente.

2.2.1.2 Valor de Nao Uso

Segundo Motta (1998):

“Valor de nao uso (VNU) ou valor de existéncia (VE), € o valor que esta dissociado
do uso (embora represente o consumo ambiental) e deriva de uma posi¢do moral,
cultural ou ética ou altruistica em relacdo aos direitos de existéncia de espécies ndo-
humanas ou de preservacdo de outras riquezas naturais, mesmo que estas niao

representem uso atual ou futuro para o individuo”.

O autor registra que uma ampla literatura considera o desafio de que os individuos
atribuem valor a recursos ambientais mesmo que dele ndo faca uso e que esse valor pode ser
captado a partir dos atributos ndo associados a um uso. Cita como exemplo a grande
mobilizacdo da opinido publica para salvamento de baleias, mesmo em regides em que a

maioria das pessoas nunca podera estar ou fazer qualquer uso da sua existéncia.

2.2.2 Fundamentos Tedéricos e Metodologicos da Valoracao Economica

Silva (2003) e outros autores, por exemplo, Motta (1998) e Mota (2006) citam que
véarios métodos podem ser utilizados no processo de valoragdo econdmica do meio ambiente,
e a escolha do mais adequado vai depender das especificidades de cada caso e de uma revisao

de estudos de casos anteriores que se adaptem ao caso analisado.
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Motta (2006) trabalha os métodos de valoragdo econdmica do meio ambiente como
parte do arcabougo tedérico da micro economia do bem estar, as quais s@o necessdrias na
determinagdo dos custos e beneficio sociais quando as decisdes de investimentos publicos
afetam o consumo da populagéo e, portanto, seu nivel de bem estar. Afirma que a escolha de
um ou outro método de valoracdo econdmica do meio ambiente depende do objetivo da
valoracdo, das hipdteses consideradas, da disponibilidade de dados e do conhecimento
cientifico a respeito da dindmica ecoldgica do objeto em questao.

Entre as diversas alternativas de valoragdo apontadas pela literatura, Bateman &

Turner (1992) propdem uma classificagdo com e sem curva de demanda, conforme Quadro 3.

Tipo de

Abordagem Tipos de Métodos Observacoes

a) Curva de Demanda de Renda

. da (hicksi

1) Meétodo de Preferéncias Expressas: Compensada (hicksiana)

e Medida de bem estar de Variacdo
Compensatoria

e Medida de bem estar de Variagcdo
Equivalente.

1.1) Método de Valoragdo Contingente
MVCQ).

A) Abordagens com
Curva de Demanda | 2) Método de Preferéncias Reveladas
(MPV).

b) Curva de Demanda Nio-

2.1) Método de Custos de Viagem Compensada (marshalliana)

(MCV). e Medida de bem estar de

2.2) Método de Precos Hedodnicos Excedente do Consumidor.

(MPH).
3) Método Dose-Resposta (MDR).

4) Método de Custos de Reposi¢do | ¢) Nio se obtém Curva de Demanda

B) Abordagens sem MCR N
Curva de Demanda ( )- (apenas estimativas de dose de valor).

5) Meétodos de Comportamento | Medidas de bem estar nio Confidveis.
Mitigatério (MCE).

Quadro 3 - Métodos para valoracdo monetdria do meio ambiente.
Fonte: BATEMAN & TURNER, (1992).

Bateman et al. (2002) faz observar no Quadro 4, que em diversas situagdes a
valoracdo pode ser aplicada por meio de um ou vdrios métodos, devendo o pesquisador
identificar a opcdo mais confidvel e de menor custo para cada contexto que se pretende
valorar. Assim, por intermédio da valoracdo, pode-se calcular custos e/ou beneficios,

estabelecer taxas de desconto, definir prioridades e escolher opcdo investimentos.
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O autor destaca ainda trés grandes categorias de valoracdo econOmica: preferéncia

revelada (RP), preferéncia declarada (SP) e os beneficios transferéncia (BT), que se baseia em

estimativas de SP e/ou estudos RP.

Contexto

Comentarios

Tipo de Valoragdo Pertinente

1. Anidlise custos-beneficio
de Projetos e programas

Neste contexto a ACB foi
originalmente desenvolvida.
Normalmente aplicado em investimento
publico ou semi-publicos.

Preferéncia revelada-RP,
Preferéncia Declarada-SP,
transferéncia de beneficio —
BT.

2. Andlise custos-beneficio

de polfticas e regulagdo Um foco para a regulagdo RP, SP, BT.
3. Estabelecimento de bases

para cobranga de impostos BT, RP e SP.
ambientais

4. Estimar indenizagdes RP, SP E BT.

judiciais.

5. Demonstragdo da
importancia de um assunto

Normalmente utilizados para estimar
danos de alguma atividade econdmica, o
comportamento no sentido da satde, a
polui¢do sonora.

Normalmente sé BT.

6. Fixacdo prioridades dentro
de um plano setorial

Utilizado para dar prioridade a estrada
investimentos.

Normalmente sé BT.

Quadro 4 - Aplicac@o de Técnica de Valoragdo Economica

Fonte: BATEMAN et al. (2002)

Cada método de valoracdo apresenta suas limitacdes na captagdo dos diferentes tipos

de valores do recurso ambiental. Nao hd como comprovar a eficiéncia de um em relacio a

outro, principalmente porque ndo hd como precisar o real valor de um recurso ambiental. A

escolha correta deverd considerar, entre outras coisas, o objetivo da valoracdo, a eficiéncia do

método para o caso especifico, as hipdteses e as informagdes disponiveis para o estudo. No

processo de andlise devem estar claras as limitagdes metodoldgicas, e as conclusdes restritas

as informacdes disponiveis (MAY, 2006).

Pela Figura 4, Mota (2005) propde a organizag¢do dos métodos de valoragdao de forma

integrada.
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Figura 4 — Métodos de Valoracao Integrada.
Fonte: Adaptagdo de MOTA (2005)

2.2.2.1 Classificacao dos Métodos de Valoraciao segundo Motta (2006)

Motta (2006) classifica os métodos de valoracdo em: a) Método da Funcdo de

Produgdo e b) Métodos da Fun¢do de Demanda, cuja conceituagdo se apresenta a seguir:

a. Métodos da Funcio de Producio

Nos métodos da Funcdo de Producgdo estdo inseridos os métodos da produtividade
marginal, de mercado de bens substituto e de custo de oportunidade.

Se o recurso ambiental ¢ um insumo ou um substituto de um bem ou servigo privado,
estes métodos utilizam-se de precos de mercado destes bens ou servigo privado para estimar o
valor econdmico do recurso ambiental. Com base nos precos destes recursos privados,
geralmente admitindo que ndo se alterem diante destas varia¢des, estimam-se indiretamente
os valores econdmicos (precos-sombra) dos recursos ambientais cuja variacdo de
disponibilidade esta sendo analisada. O beneficio (ou custo) da variacao da disponibilidade do

recurso ambiental € dado pelo produto da quantidade variada do recurso vezes o seu valor
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econdmico estimado. Por exemplo, a perda de nutrientes do solo causado por desmatamento
pode afetar a produtividade agricola (MOTTA, 2006).

Assim, podem-se observar o valor do recurso ambiental R em razdo de sua
contribui¢do como insumo ou fator de producio de um produto P qualquer, ou seja, permite o
célculo do valor de sua contribui¢do em determinada atividade econdmica. Neste sentido, em
uma fungdo de producdo P = f (Y,R), onde Y corresponde aos insumos privados e R a
recursos ambientais com preco zero, calcula-se a variagdo do produto de P em razdo da
variagdo da quantidade do recurso ambiental R utilizada para produzir P. A adogdo destes
métodos depende da possibilidade de obterem-se os precos de mercado para variacdes na

quantidade do produto P ou de seus produtos substitutos S (MOTTA, 2006).

a.1 Método da Produtividade Marginal

Classificado como um dos métodos de fungdo de producdo, o método da
produtividade marginal assume que dada a fungdo de produgdo P = f (Y,R), o valor
econdmico de R € um valor de uso dos bens e servicos ambientais e que para calculd-lo é
necessario conhecer a correlagdo de R em f e, ainda, a variacdo do nivel de estoque e de
qualidade de R em razdo da producdo do préprio P ou de outra funcio de produgdo, por
exemplo de T. Para tanto, estimam-se as funcdes de dano ambiental (fungdes dose-resposta -
DR), onde R= DR(x1,x2,:.,Q) sendo x1, x2,:. As varidveis que junto com o nivel de estoque
ou qualidade Q do recurso natural afetam a disponibilidade de R. Assim, dR = dDR/dQ As
funcdes DRs relacionam a variagdo do nivel de estoque ou qualidade de R, com o nivel de
danos fisicos ambientais provocados com a producdo de P ou T para identificar o decréscimo
da disponibilidade de R para a produ¢do de P. Por exemplo, em um estudo econdmico sobre
produtividade agricola, a "dose" seria a erosdo do solo e a "resposta” seria a correspondente
perda de safra. Um outro exemplo claro de DR é quando a industria de producdo de dlcool T
aumenta o nivel de poluicdo da dgua Q que afeta a qualidade da dgua R que por sua vez afeta
a producdo do setor pesqueiro P. Se a dgua ¢ utilizada para produzir P, determinada a DR da
dgua pela producdo de T e conhecendo-se a fun¢do de producdo de P, determina-se a perda
em P. H4 que se ressaltar que as fun¢des de dano nem sempre s@o de fécil utilizacdo tendo em
vista que a complexidade da dindmica dos ecossistemas ainda ndo ¢é suficientemente
conhecida para que se possam estabelecer relacdes precisas de causa e efeito, tornando

complexa a estimagdo da func¢do de dano (MOTTA, 2006).
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a.2 Métodos de Mercado de Bens Substitutos

Considerando-se ainda variacdes de quantidade de P devido a variagdes de quantidade
ou qualidade de R, pode-se empregar métodos de mercado de bens substitutos, tanto de P
quanto de R para valorar R. Assim, frente a eventual impossibilidade de se calcular
diretamente as perdas com P ou R, por inexisténcia de respectivos precos de mercado,
calculam-se as perdas com bens substitutos perfeitos S. Substitutos perfeitos sdo bens ou
servigos que podem ser utilizados em substituicdo a outros bens ou servigos sem provocar
perda de bem estar. Por exemplo, o gés liquefeito de petréleo (GLP) pode substituir o gés
natural quando hé escassez de gds natural mantendo-se, assim o nivel de bem estar. Se em
uma fun¢do de produgdo P = f (Y,R), R tem em S seu substituto perfeito, entdo a funcgio de
producao pode ser expressa em P = f (Y,R+S), onde a perda de uma unidade de R pode ser
compensada por uma quantidade constante de S. Para manter P constante, uma unidade a
menos de R serd compensada por uma quantidade a mais de S e a variagdo de R serd valorada
pelo preco de S observavel no mercado. O préprio P sendo um bem ou servico ambiental sem
preco de mercado, poderia ser substituido por S caso ndo houvesse fungdo de producio ou
dose-resposta disponivel. Trés métodos, com base em mercados de bens substitutos podem ser
considerados de facil aplicagdo: i) Custo de reposicdo: quando o custo de S representa os
gastos incorridos pelo consumidor ou usudrio para garantir o nivel desejado de P ou R. Por
exemplo, custos de constru¢do de muros de contencdo de encostas para evitar desabamentos
provocados por desmatamentos ou custos de adubag@o para manter a produtividade agricola
constante. ii) Custos evitados: quando o custo de S representa os gastos incorridos pelo
consumidor ou usudrio para ndo alterar o produto P que depende de R. Por exemplo, gastos
com aquisi¢do de produtos quimicos para tratamento de dgua quando hé despejos de esgotos
em cursos d' dgua utilizados para abastecimento ou gastos da populacdo com reposicdo de
bens danificados em situacdes de enchentes provocadas por assoreamento dos rios devido a
desmatamentos as suas margens. iii) Custos de controle: quando o dano ambiental pode ser
também valorado pelos custos de controle que empresas ou consumidores incorrem para
evitar a perda de qualidade ou quantidade de R. Por exemplo, gastos com disposicdo
adequada de lixo industrial para evitar a degradacdo dos corpos hidricos. Ha que se ressaltar
que o uso dos métodos de mercados de bens substitutos pode levar a uma subvaloragido do
recurso natural pela dificuldade de encontrarem-se bens substitutos perfeitos, quando se trata

de bens naturais (MOTTA, 2006).
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a.3 Método do Custo de Oportunidade

O Método do Custo de Oportunidade ndo valora diretamente o recurso natural. Pelo
contrdrio, estima o custo de preserva-lo pela nio realizacdo de uma atividade econdmica
concorrente. Ou seja, é o custo de oportunidade da renda sacrificada em prol da preservacdo
do recurso ambiental. O custo de oportunidade de um parque florestal, por exemplo, seria o
valor da extracdo da madeira e da exploracdo de gado naquela drea, atividades que ndo serdo

desenvolvidas para que o parque seja preservado (MOTTA, 2006).

b. Métodos da Func¢io de Demanda

Motta (2006) inclui nessa classificagdo os métodos de bens complementares (precos

hedonicos e do custo de viagem) e os métodos de valoracdo ditos de Preferéncia Declarada.

b.1 Métodos de Mercado para Bens Complementares

Os métodos de mercado para bens complementares, da mesma forma que os métodos
da funcdo de produgdo, estimam o valor dos recursos naturais por intermédio do valor de
outros bens e servicos com preco no mercado. Para tanto, utilizam o valor dos bens
complementares que sdo aqueles consumidos em propor¢des constantes entre si. Neste
sentido, dada uma func¢do de utilidade U = f (Q,X), onde Q corresponde ao recurso natural
sem valor de mercado, complementar a X que é um vetor de quantidades de bens que estdo no
mercado, Q influi na demanda de X, e Q podera ser calculado a partir da estimativa da
demanda de X para vérios niveis de Q.

Com base nestes fundamentos tedricos, dois métodos podem ser utilizados: Método

dos Precos Hedonicos e Método do Custo de Viagem.

b.1.1 O Método de Preco Hedonico

Segundo Mota (2004):

“O método de pre¢o hedonico fundamenta-se nos principios da teoria do consumidor
e propde que o preco de um ativo € uma funcdo de um conjunto de atributos. A

técnica € usada para avaliar o preco de residéncias e estimar saldrios em decorréncia
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de diversos atributos, sejam ambientais, estruturais ou de suporte proporcionado por

politicas publicas especificas” (MOTA 2004).

Trata-se de um método enquadrado no grupo da fungdo de demanda de preferéncia
revelada. Na drea ambiental, o método proporciona estimar, por exemplo, o preco de
residéncias com base na disposi¢do a pagar revelada pelos consumidores a partir de uma
pesquisa de questiondrio ou com base nos precos das residéncias estimadas pelo mercado
imobilidrio local. A varidvel dependente disposi¢do a pagar é uma fun¢do de um conjunto de
atributos (tamanho da casa, dimensdes do terreno, n° de comodos, etc.), de caracteristicas de
politicas publicas (tais como taxa de desemprego, taxa de criminalidade, acesso aos servicos
publicos, etc.) e de caracteristicas ambientais (como qualidade do ar, nivel de barulho, acesso
a areas verdes, proximidades a agraddveis atributos naturais, etc.) (MOTA, 2004).

Para Motta (2006), este método é capaz de captar valores de uso direto, indireto e de
op¢ao, mas requer um levantamento de dados minucioso, como informagdes de atributos além
do ambiental tais como: estrutura da residéncia (drea construida, comodos, etc.), bem como
indices socioecondmicos da regido (etnia, nivel econdmico, indices de criminalidade, etc.),
pois o consumidor ird valorar com base na qualidade geral do ambiente. H4 o risco de algum
atributo se apresentar subestimado e isso afetar o conjunto da anélise.

Mota (2004) recomenda que por intermédio de uma fun¢do denominada funcio
hedo6nica de preco pode-se estimar o valor dos atributos de um ou vérios bens e servigos
ambientais implicitos no valor de um bem privado - Se Pi é o preco de uma propriedade, a

funcdo hedonica de seus atributos ambientais serd dada por:

Pi = F (ail, ai2, ai3,:.,Ri)

Onde,
ai corresponde aos atributos da propriedade i;

Ri corresponde ao nivel do bem ou servigo ambiental R da propriedade i.
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b.1.2 Método dos Custos de Viagem

O método do custo de viagem estima a demanda por um sitio natural R com base nos
custos incorridos pelos usudrios de R para acessar R. Representa, portanto, o custo de
visitacdo a um sitio natural especifico que pode ser considerado a méxima disposicdo a pagar
do usudrio pelos servicos ambientais de R. Para calcular o valor recreacional do sitio em
questdo, utilizam-se procedimentos econométricos. Por intermédio de uma pesquisa de campo
realizada no préprio sitio natural sdo identificados, por amostragem, seus visitantes,
freqii€ncia e custo de viagem das visitas, idade, zona residencial, renda, escolaridade, etc. A
partir destes dados, estima-se a taxa de visitagdo Vi (visitantes por mil habitantes por ano, por
exemplo) de cada zona residencial da amostra para correlaciona-la em termos estatisticos com
os dados de custo médio de viagem de cada zona residencial CV da amostra e as outras
varidveis socio-econdmicas (usadas como proxis para indicar preferéncias) da zona em

questdo Si, conforme abaixo:

Vi=f(CV,S1, S2, ::, Sn)

onde
Vi = taxa de visitagdo
CV = custo de viagem

S = variaveis socio-econdmicas.

Derivando-se f em relacdo a variacdo de CV para cada zona, estima-se a curva de
demanda f" pelas atividades recreacionais do sitio natural, medindo-se a redu¢ao (ou aumento)
do nimero de visitantes quando se aumenta (ou diminui) CV. ' €, portanto, a disposi¢do a

pagar pelos servigos ambientais de R.

b.2 Métodos de Preferéncia Declarada

Para estes métodos, Bateman et al. (2002) recomenda que, quando o contexto da
abordagem requer a aplicagdo do método de preferéncia declarada, podem-se considerar as
orientacdes gerais a seguir indicadas na escolha da opc¢éo entre a Valoragdo Contingente (VC)

e a Escolha Modelar (EM):
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i) Geralmente VC deve ser escolhida quando o DAP para o bem ou servico ambiental
total for necessdrio. Usa-se a EM quando DAP individual para atributos é requerido. EM
também € util se sdo necessdrias informagdes sobre valores relativos a diferentes atributos de
um bem ambiental;

ii) O uso de EM no contexto das abordagens relativas as questdes ambientais é mais
recente do que a de CV. Por conseguinte, novas provas sobre os seus resultados sdo
necessdrias antes que se possa confiar quanto execucdo das abordagens na EM;

iii) Questdes como ‘O quanto voce estd disposto a pagar?’ estdo pensados por alguns
criticos de VC com propensdo a apresentar problemas cognitivos. Em EM ndo estd
explicitado perguntar sobre dinheiro e valores, portanto argumenta-se que € mais facil para as
pessoas responderem adequadamente as questoes;

iv) EM oferece meios mais eficientes de amostragem em relacdo a CV, uma vez que,
normalmente, mais respostas sdo obtidas a partir de cada individuo com a EM do que com o
CV.

As abordagens de EM, continua Bateman et al. (2002), permitem uma rota mais direta
para a valorizacdo das caracteristicas ou atributos de um bem, e de mudangas marginais na
suas caracteristicas, mais do que o valor em todo o bem. Isso pode ser importante porque
decisdes de gestdo e andlise de projetos e de politica levam em consideragéo as alteragdes nos
niveis que estes atributos tomarem. Por exemplo, no contexto dos recursos ambientais, as
seguintes informacdes podem ser de interesse:

e  Mudanca no nivel de polui¢do dos rios e os impactos sobre o valor econdmico dos

riscos de saude e riscos ao ecossistema;

e Mudancas na aparéncia do espaco rural, através de iniciativas politicas

agroambientais;

e Mudancas no espago de recreagdo disponiveis nos rios, florestas e parques

nacionais; e

e  Mudancas nos atributos dos modos de viagem.

A valoracdo Contingente pode, evidentemente, ser utilizada para avaliar essas
alteracdes, mas o nimero de cendrios que podem ser considerados em qualquer um estudo é
limitado. Haverd uma presuncio, portanto, que a escolha modelar serd preferida em relacéo a
valoracdo contingente quando é importante o valor individual dos atributos. (Bateman et al.

2002).
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Quanto mais importantes os recursos e mais significantes os impactos, maior serd a
necessidade de uma andlise tdo abrangente quanto possivel. As técnicas de PR sdo limitadas
ao uso de valores associados a esses recursos que estdo refletidos nos mercados reais. No
ambito de técnicas de PD todos os impactos podem ser potencialmente abrangidos e tanto os
valores de uso como de nio uso, podem ser estimados.

Quanto aos custos da aplicacdo da preferéncia declarada, Bateman et al. (2002)
considera que o exercicio do custo da avaliagdo depende da complexidade da medida proposta
e os seus impactos, a qual afeta a complexidade do desenho do questiondrio, o tamanho da
amostra e a complexidade da andlise dos dados. Pela Figura 5, ainda orienta como preparar
um bom plano de trabalho para um estudo de preferéncia declarada e sobre as questdes que
precisam ser respondidas, em cada etapa. Tanto a VC quanto os estudos EM podem seguir
esse roteiro, mesmo considerando as suas divergéncias no questiondrio desenhado e a andlise

de dados.

Pesquisa inicial Questdes a serem respondidas? Qual & o objeto a ser valorizados?
A 4
Escolha do método de levantamento e avaliagdo Qual o método da pesquisa? Valoragéo contingente o escolha
técnica modelar?
A 4
Escolha da populagéo e amostra Qual a populagéo-alvo? Que tipo de amostra devem ser
selecionadas?
A 4
Desenho do questionario Qual a forma de pergunta? Elicitacdo que formato? A forma de
pagamento?
Y .
Teste do questionario e conducgéo da Grupos de Focos; Redesenhar questionario; inquérito-piloto (pré-
pesquisa teste); redesenhar um questionario e conduta principal da pesquisa.
A 4
Andlise econométrica Dados codificados e transferidos para peritos econométricos
A 4
Validagéo do Teste Fazer cumprir os resultados validados do teste
A 4
Contribuicées e Relatério Totalizagéo dos resultados da amostra para a populagao-alvo e
obrigacoes

Figura 5 - Fluxo de trabalho para um estudo Preferéncia Declarada.
Fonte: BATEMAN (2002).
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Outro aspecto importante no planejamento dos trabalhos é a defini¢do da populacdo
alvo. Segundo Bateman er al. (2002), a populacdo alvo deve ser constituida por aqueles que
vao receber os efeitos dos beneficios ou dos custos ndo-mercantis, em questdes. Para garantir
que a populagdo seja definida com precisdo, exige-se pericia, pesquisa de fontes de dados
disponiveis e, potencialmente, o recolhimento de novos dados. Para bem definir
geograficamente aqueles que irdo se beneficiar, devem-se incluir os usudrios titulares e os
ndo-usudrios. Ambos os grupos podem estar geograficamente dispersos, embora a
amostragem de usudrios em teoria seja simples. A populagdo que ird suportar uma boa parte
dos custos poderd ser distribuida de forma bastante diferente do que as que se beneficiardo do
recurso, (por exemplo, os parques nacionais sdo avaliados em func¢do de uma base de
distribuicdo nacional, enquanto aqueles que beneficiam de sua existéncia podem ser
relativamente mais concentrados no interior e ao redor do parque).

O Desenho amostral deve envolver ambos os tipos de pessoas para aplicacido de
entrevistas. O principio orientador € a selecdo de um subconjunto da populagdo alvo de tal
forma que os resultados do inquérito possam ser extrapolados para toda a populagdo com
exatiddo e confiabilidade. A partir dessa perspectiva, isso deve envolver consideracdes de
viés, isto €, se a amostra produz resultados que sdo imparciais e representativas da populagdo,
e variancia, isto €, se a amostra é suficientemente grande para produzir uma estimativa
suficientemente precisa da média ou mediana DAP (BATEMAN et al. 2002).

Um elemento-chave em um estudo de preferéncia declarada, & semelhanca de outras
técnicas de pesquisa, é um questionario adequadamente projetado. Um questiondrio é
instrumento usado para a coleta de dados que expdem, em uma maneira formal, as perguntas
destinadas a obter a informacao desejada (BATEMAN et al. 2002).

Bateman et al. (2002) afirma que as preferéncias declaradas em termos monetdrios
significam descobrir das pessoas a midxima DAP, ou a minimo DAA por virias mudangas de
bem estar. Essas preferéncias podem ser expressas por meio de um questionario que define
uma série de perguntas para obter valor monetirio de uma mudanga em uma realidade nao
mercantil. A mudanca descrita pode ser o resultado de uma hipotética ou real politica ou

projeto.

b.2.1 O Método de Valoracio Contingente

Dubeux (1998) chama atencdo para fato de que os métodos de valoracdo descritos

anteriormente, captam valores de uso (direto ou indireto) ou mesmo valores de op¢do. No
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entanto, ndo podem captar valores de existéncia na medida em que estes nio estio associados
ao consumo de outros bens ou servicos privados, ndo se revelando, portanto, por
complementaridade ou substitui¢do. Na realidade, o valor de existéncia, por definicdo, é um
valor que a sociedade atribui ao ndo consumo presente ou futuro do préprio bem ambiental,
por reconhecer seu direito intrinseco de existir.

Mota (2006) apud Mota (2001) com um conceito mais abrangente, destaca que o
Método de Avaliagao Contingente (CV) integra, como se verifica na Figura 6, o grupo de
métodos de preferéncia declarada e permite mensurar os beneficios proporcionados pelos
servigos naturais, em funcdo de varidveis socioecondmicas, comportamentais e atitudinais dos
seus usudrios, em que as pessoas revelam suas preferéncias, formando assim, um mercado
hipotético para o bem ou servigo natural. Desenvolve-se por meio da aplicacdo de pesquisa
que tem por finalidade captar os desejos, as preocupagdes, as percepgdes, 0s comportamentos
e as atitudes das pessoas em relacdo a preservacdo de um recurso natural, ou ainda a uma
mudancga ambiental.

De forma resumida, mas com grande objetividade, Bateman et al. (2002), afirma que
um dos focos de uma tipica valorag@o contingente € obter preferéncias individuais, em termos
monetarios, por mudancgas na quantidade ou qualidade de um bem ou servico nao mercantil. A
CV tenta descobrir as estimativas individuais de quanto evitar ou aceitar uma mudanca de
bem estar.

Mota (2006) ainda enfatiza que o método é amplamente utilizado, destacando-se
assim, por ser o mais aplicado dentre mais de dois mil trabalhos publicados envolvendo
métodos de valoracdo. A idéia bdsica consiste em valorar os beneficios derivados de uma
melhora ambiental pela quantidade monetaria que os beneficidrios potenciais dessa melhoria
estardo dispostos a pagar pela mesma. De maneira andloga, custos derivados de um dano
ambiental se valoram pela quantidade monetdria que os prejudicados potenciais aceitariam
como compensagao.

O método de valoragdo contingente simula um mercado hipotético, informando
devidamente o entrevistado sobre os atributos do recurso a ser avaliado e interrogando o
mesmo sobre sua disposi¢do a pagar (DAP) para prevenir, ou a disposicdo a receber (DAA)
para aceitar uma alteragdo em nivel de bem estar. A DAP (ou DAA) € uma maneira de revelar
as preferéncias das pessoas em valores monetdrios, e a estimativa dos beneficios totais
gerados pelo recurso ambiental serd dada pela agregagcdo das preferéncias individuais da
populacdo (MAIA, 2002).

Mota (2005) destaca as seguintes caracteristicas da VC:
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a) capta, de forma direta, por meio da preferéncia declarada dos usudrios de ativos
naturais, o valor dos beneficios por eles auferidos;

b) a disposi¢do a pagar é uma funcio de um conjunto de varidveis socioecondmicas e
de atributos ambientais;

c¢) os beneficios, ex-ante, sdo captados por meio de pesquisas;

d) permite estimar a disposicdo a pagar per capita dos usudrios de ativos naturais para

valores de ndo uso.

Mota (2006) ainda demonstra a composicao da fun¢do da valorag@o contingente e qual

€ a disposicao a pagar da sociedade para preservar um recurso natural.

D, =f(S.,A)

d = disposicao a pagar
s = atributos socioecondmicos (renda, idade, grau de instrucdo e sexo)

a = atributos ambientais (medidas de atitudes em relag@o ao recurso natural).

Mota (2005) ordena os procedimentos recomendados para aplicacido da VC:
e Desenham-se o cendrio para o mercado hipotético;

e Escolhem-se a tipologia para a valoracdo contingente;

¢ Eliciam-se os valores contingentes;

e Estabelecem-se a fun¢do utilidade-contingente;

¢ Estimam-se o modelo econométrico; e

¢ Calculam-se a disposi¢do a pagar.

Para Motta (2000), os beneficios proporcionados pelos recursos da natureza sdo
captados por intermédio da técnica de aplicacio a um conjunto de participantes de
questiondrio que versa sobre a disposi¢do a pagar (DAP) dos usudrios para assegurar um
beneficio; disposi¢do a pagar para evitar um dano; e disposi¢do a receber (DAA) em funcio
de um dano ambiental.

Mota (2001) destaca que a DAP pela a manuteng@o do bem estar € calculada, levando
em consideracdo a fungdo de pardmetros socioecondmicos da populacdo e pode ser assim
definida: DAP = f(R, I, G, S), onde: DAP = Disposicao a pagar; R = renda, I = idade, G =

grau de escolaridade e S = sexo.
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Em Bateman er al. (2002), esta citado que o montante liquido de todas as DAP e DAA
definem o valor econdmico total de qualquer alteracdo no bem estar, devido a uma politica ou

projeto.

b.2.2 Método de Escolha Modelar

Escolha Modelar (EM) € uma técnica de preferéncia declarada que pode ser usada para
estimar beneficios e custos ambientais ndo-mercantis. A idéia bdsica por trds das técnicas de
preferéncia declarada e a estimativa ndo-mercantil de valores ambientais é quantificar a
participacdo financeira de uma pessoa que estd disposta a assumir um dispéndio a fim de
conseguir algumas potenciais melhorias ambientais ou a evitar alguns potenciais danos
ambientais. Diferentes técnicas de Preferéncia Declarada abordam essas tarefas de diferentes
maneiras. A fim de obter o valor ndo uso, ou valores ndo associados a comportamentos ou a
participacdo em uma atividade relacionada com o meio ambiente, as técnicas EM e CV
podem inquirir sobre as op¢des de qualidade ambiental (com e sem uma melhoria ambiental,
por exemplo), juntamente com um valor ou custo agregado das opg¢des. Tal caso € delineado a
seguir. Para o caso de valores de uso (valores para mudangas na qualidade ambiental que pode
ser inferida através da andlise de comportamento - caminhadas, pesca e assim por diante) a
EM pode ser usado para medir a expansdo de uma gama dos atuais niveis de qualidade
ambiental, bem como para reduzir a confusio dos efeitos ambientais e outros efeitos, de modo
a isolar o valor especifico da mudanga (BENNETT e BLAMEY, 2001).

O termo Escolha Modelar engloba uma série de técnicas de Preferéncia Declarada
(PD), que adotam uma abordagem semelhante para a valoracdo ndo mercantil de bens. O
termo inclui:

e Experimentos Escolha;

¢ Contingente ranking;

e (lassificagdo Contingente; e

e Comparagdes Emparelhadas.

Essas técnicas sdo por vezes também conhecidas como Andlise Conjunta. Como uma
técnica empirica, uma ampla literatura indica que a EM se originou no mercado investigacao
em transporte e s6 a relativamente pouco tempo tem sido aplicada a outras dreas, como a

ambiental. As abordagens da EM s@o baseadas em torno da idéia de que qualquer mercadoria
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pode ser descrita em termos de seus atributos, ou caracteristicas, bem como os niveis que
estes tomarem. Por exemplo, uma floresta pode ser descrita em termos de espécies de sua
diversidade e a funcdo recreacional. Um rio pode ser descrita em termos da sua qualidade
quimica da 4gua, qualidade ecoldgica e aparéncia. Da mesma forma, um servigo de transporte
pode ser descrita em termos do seu custo, prazos e conforto. Mudando os atributos e niveis
serdo essencialmente diferentes os resultados de um bem que esta sendo produzido, e € sobre
o valor de tais mudangas nos atributos que incide EM (BATEMAN et al. 2002).

Concordando com essa linha de entendimento, Mogas (2006), afirma que o método de
Andlise Conjunta, também denominada técnica da preferéncia declarada, anélise
experimental, escolha declarada ou andlise de trade-off — uma designacao guarda-chuva para
um numero de aproximacdes relacionadas onde as escolhas entre alternativas s@o definidas
por atributos e por niveis - tem seu principio bdsico em apresentar ao entrevistado um
conjunto de opg¢des hipotéticas das quais ele escolhe uma. Esta escolha feita pelo individuo
representa a sua preferéncia pelos atributos de uma alternativa sobre as outras.

Para Mota (2004), o conjoint analysis method ou método de Andlise Conjunta é uma
ferramenta quantitativa usada para se estimar a importancia relativa que os consumidores
atribuem a determinados atributos de bens e servicos e as utilidades associadas a estes
atributos. Além do mais, permite ao gestor publico o uso de uma ferramenta capaz de avaliar
a preferéncia da populacdo quanto a diversos atributos de projetos, programas e politicas
publicas.

Mogas (2006) destaca que na década de 90 este método passou a ser usado também
para estimar o valor de bens recreacionais e ambientais, mais recentemente estd ganhando
destaque entre os economistas ambientais, como Bennett e Blamey (2001).

A andlise conjunta é feita em funcdo de vdrias alternativas. Segundo Bennett (2004),
as alternativas sdo descritas em termos de um conjunto comum de atributos. As alternativas
sdo diferenciadas uma da outra pelos atributos e de cada atributo se faz exame de um valor,
chamado geralmente um nivel. Por exemplo, uma alternativa poderia ser descrita como
hectares h da floresta adicional com porcentagem p das espécies de drvores, que custaria ¢
unidades monetdrias. Uma das alternativas em cada jogo da escolha descreve a situagdo atual
ou futura.

A Escolha Modelar prevé oportunidades para avaliar preferéncias e estimar os custos e
beneficios das mudancas de qualidade ambiental. No entanto, para atingir estes resultados
requer cuidados na execugdo de uma série de etapas que se combina para formar uma

aplicacdo de EM.
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As aplicagcdes de EM geralmente seguem as sete etapas descritas abaixo:

i. Caracterizacdo da decisdo problema: Isto envolve a identificagdo do problema em
maos (mudanca de qualidade ambiental que afetam o comportamento da recreacdo, mudanga
na oferta de bens publicos que exige um mecanismo de escolha social que deve ser

especificado para esta questdo, e assim por diante);

ii. Selecdo de atributo e niveis: O nimero de atributos e valor dos niveis para cada

atributo € definido nesta fase, conforme adequado para a decisdo-problema;

iii. Desenvolvimento do Questiondrio: Como em qualquer pesquisa com base na
investigacdo, o pré-teste do questiondrio ¢ uma componente necessdria do programa de

investigagao;

iv. Desenvolvimento do Delineamento Experimental: Depois que os atributos e niveis
foram determinados, os procedimentos de delineamento experimental sdo utilizados para

construir a escolha de tarefas, alternativas ou perfis que serdo apresentados para os inquiridos;

v. Modelo de Estimacdo: A abordagem mais comum € a utilizagdo de multinomial
logit (MNL), bem como o método estimativo mais comum foi méaxima verossimilhanca,

embora o método mais adequado dependa das questdes a ser analisada;

vi. Andlise politica: A maioria das aplicacdes EM sdo direcionados para gerar medidas
bem estar, ou previsdo do comportamento, ou ambos. Assim, os modelos sdo usados para
simular os resultados que podem ser utilizados na andlise politica ou como de ferramentas de

apoio a tomada de decisdo. (BENNETT E BLAMEY, 2001).

O Quadro 5 destaca alguns trabalhos e seus autores onde se utilizaram a Escolha

Modelar.
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Autores Caso Aplicado

Célculo dos valores associados a mudangas
Joan Mogas,_ Pere Rierab, Jeff Bennett potenciais nas fungdes recreativas, de absorcido de
(2006) CO2 e prevencdo da erosdao como resultado de um

programa de reflorestamento na Catalunha - Espanha.

Luis Ricardo Kabbach de Castro — Sao Uma Aplicagdo na Industria Hoteleira Utilizando a

Carlos (2006) Andlise Conjunta.

) Cilculo da Disposicdo a Pagar pelos ribeirinhos
Alexandre Rivas; James F. Casey; ) ) ) )
para evitar danos aos ecossistemas no Rio Solimdes

James R. Kahn ) )
pelo Método da Andlise Conjunta.
Uso das técnicas de preferéncia declarada no setor
SOUZA, O. A., (1999) de servigos, relativas aos Supermercados da Regido

de Guarapuava, PR.

Avaliagdo das opgdes para o abastecimento de dgua
Gordon, J., Chapman, R., Blamey, R.

em Canberra, AU: Uma Aplicacdo da escolha
(1996)

modelar.

) Protecdo de Vegetagdo Remanescente de dreas
Bennett, J., Rolfe, J., Morrison, M. ) )
umidas, AU: Valoragdo nao-mercantil.

Blamey, R., Bennett, J., Louviere, J., )
) Escolha de produtos ecologicamente corretos.
Morrison, M.

Quadro 5 - Trabalhos Aplicados em Anélise Conjunta

Rivas et al. (2003) cita outros autores que utilizaram experimentos de escolha em
valoracdo ambiental sdo: Holmes e Adamowicz (2003), Hanley, Wright e Abramawicz
(1998), Li, Kuuluvainen, Pouta, e Tahvonen (2004), Stewart et al. (2005), Stewart ¢ Kahn
(2005). Swallow, Opaluch e Weaver (1992), Svetens et al. (2000), Svetens, Barret e Willis
(1997), Roe, Boyle e Teisl (1996) e Matthews et al. (1998).

Biller et al. (2005) apud Rivas et al. (2003) analisaram 250 estudos em paises em
desenvolvimento onde métodos utilizando preferéncia declarada foram empregados para
medir valores ambientais. As andlises mostram que os estudos tendem a se concentrar em

gestdo ambiental e assuntos relacionados a poluigao.

2.2.3 Tipos de Valores e Método de Valoracao Indicado
Enriquecendo as abordagens de Mota (2005), Motta (2006) e Bateman et al. (2002),
em Maia (2004) se verifica na Figura 6 os tipos de valores captados pelos métodos diretos de

valoracao.
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VU
METODOS DE VALORACAO VE
vUD VUI VO
Custo de
Viagem
DAP Indireta
MétOdOVS Precos
Diretos Hed6nicos
DAP direta Avaliagao
Contingente

Figura 6 — Tipos de Valores captados pelos Métodos de Valoragéo.
Fonte: MAIA (2004).

VU = Valor Uso; VUD = Valor Uso Direto; VUI = Valor Uso Indireto; VO = Valor
Opcao;
VE = Valor Existéncia e DAP = Disposi¢do a pagar

2.2.4 Principais vieses estimativos dos Métodos de Valoracao, segundo Motta (2006)

2.2.4.1 Vieses Estimativos dos Métodos da Func¢io de Producio

a. Métodos da Produtividade Marginal, de Mercado de Bens Substitutos e do
Custo de Oportunidade:

O valor de R quando insumo consegue apenas refletir as variagdes de producdo de P
dadas variagdes de R. Desta forma somente valores de uso (diretos e indiretos) de R para a
producdo de P sdo captados. O método da produtividade marginal, bem como o método do
custo de oportunidade subestimam o valor total de R nos casos onde valores de opgéo e
existéncia sdo significativos.

A utilizacdo de mercados de bens substitutos quando ha possibilidade de perfeita
substitui¢do permite a cobertura das parcelas do valor de op¢do, embora o valor de existéncia

ndo possa ser captado ja que se admite substituicao.
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Quando a variagdo de R altera precos de forma tal que ocorrem ajustes em outros
setores os quais resultam em variagdo no excedente do consumidor de P e seus bens
substitutos ou complementares e no excedente do produtor que utiliza Y e seus bens
substitutos ou complementares, tais ajustes em outros mercados somente podem ser
identificados por intermédio de modelos de equilibrio geral de alta sofisticacdo estatistica e
que requerem enorme base de dados.

No caso de evidéncias de alteragdes significativas de preco, o método de
produtividade determina valores incorretos de R em termos de variagdo de bem estar que
podem estar muitos ou pouco subestimados ou superestimados.

Ainda com relacdo a viéses estimativos dos métodos da funcdo de producdo, estes
dependerao do nivel de distor¢do existente na formacdo de precos de mercado de P e Y. Neste

caso devem ser usados precos de eficiéncia.

b. Vieses Estimativos dos Métodos de Mercado de Bens Complementares

Com relagdo aos métodos de mercado de bens complementares em termos gerais, da
mesma forma que os métodos da fungdo de producdo, captam apenas valores de uso direto,

indireto e de opgao.

c. Precos Hedonicos

Este método capta valores de uso direto, indireto e de op¢do. Requer um levantamento
de dados minucioso, como informagdes sobre os outros atributos, além dos ambientais, que
influenciam o preco da propriedade tais como as prOprias caracteristicas da propriedade
(tamanho, grau de conservacdo, benfeitorias, etc.), as facilidades de servigos (comerciais,
transporte, educacdo), a qualidade do local (vizinhanca, taxa de criminalidade, etc.), bem
como informacdes s6cioecondmicas dos proprietdrios sobre uma amostra representativa das
propriedades de uma regido.

O bem ou servico ambiental em questdo tem que estar precisamente definido, pois o
consumidor somente ird valorar com base em uma qualidade geral do ambiente. Por exemplo,
qualidade do ar, proximidade de bosque ou praia, proximidade de aterro sanitdrio, etc. e
dificilmente em razio de poluentes isolados, a ndo ser em casos particulares de poluicio
cronica quando se podem identificar exatamente as perdas econOmicas decorrentes da

presenca destes poluentes.
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H4, ainda, a possibilidade de que precos de propriedade estejam subestimados por
razdes fiscais, como, por exemplo, para reduzir o valor do imposto de transmissdo da
propriedade ou para reduzir variagdes patrimoniais. Uma alternativa para contornar este viés é

a utilizacéo de valores de aluguel em lugar dos precos de transferéncia de propriedade.

d. Método do Custo de Viagem

Este método capta valores de uso direto e indireto os quais estdo associados a um
determinado sitio natural. Nao considera os valores de opcdo e existéncia daquelas pessoas
que apesar de atribuirem estes valores ao sitio em questdo, ndo o freqiientam.

O método estima o excedente do consumidor dados os servicos ambientais oferecidos
pelo sitio natural e depende de que a oferta destes servicos e de servigos de outros sitios
préximos se mantenha constante.

No caso de ocorrerem variacdes da oferta dos servicos de R, entdo, deve-se calcular
uma fungdo f para todos os sitios naturais com distintos servicos ambientais que possam ser
freqiientados pelos freqiientadores do sitio sendo valorado.

No entanto, a curva de demanda estimada através de f assume que individuos de todas
as zonas residenciais t€ém a mesma fungdo de renda e utilidade. Assim, hd que se derivarem
curvas de demanda por classes de renda que permitam a agregacdo de diferentes excedentes
do consumidor, requerendo esfor¢cos de pesquisa e de transformagdes econométricas.

De qualquer forma, mesmo sem tais procedimentos, a especificacdo dos servigos
ambientais do sitio em questdo é fator primordial de modo a bem refletir o valor do que se
estd buscando identificar.

Uma grande dificuldade na aplicagdo deste método refere-se a mensuragéo do proprio
custo de viagem. Locomocdes por certos meios de transporte podem ter custos mais baixos
que outros para o mesmo local, mas ao mesmo tempo serem mais demoradas. Do mesmo
modo, o tempo que se gasta na visitacdo também estd relacionado diretamente com a
distancia.

Assim, verifica-se na literatura a utilizacdo de medidas de custo do tempo associadas
aos custos de transporte e outros gastos que espelhem o consumo dos servigos ambientais,
como por exemplo, o que se economiza em custos domésticos ao se visitar um sitio natural.

A valoracdo do tempo também € tarefa bastante sofisticada. Um indicador que pode

ser utilizado € a taxa de saldrio para o custo de oportunidade do lazer. No entanto, distor¢des
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no mercado de trabalho indicam que saldrios podem superavaliar o custo do lazer e afetar
consideravelmente as estimativas deste método.

Outra questdo a ser considerada diz respeito a possibilidade do visitante aproveitar a
viagem para visitar outros locais, o que torna fundamental a deteccio deste comportamento na
pesquisa para a implementacao dos ajustes necessrios. Apesar das restricoes mencionadas, o
método do custo de viagem € um instrumento valioso para definir e justificar acdes de
investimentos em sitios naturais, principalmente para definir valores de cobranca de ingressos

e outras formas de contribui¢@o para utilizagio de servigos recreacionais especificos.

2.2.4.2 Viéses Estimativos e Validade do Método de Valoracao Contingente

a) Viéses Estimativos

Alguns viéses afetam a confiabilidade do método de valoracdo contingente, mas
podem ser minimizados pelo desenho do questiondrio e da amostra. Ocorrem quando os
entrevistados ndo apresentam sua verdadeira DAP/DAA, quando o questiondrio induz a
determinadas respostas ou quando ha compreensdo equivocada dos cendrios apresentados. Os

principais sao:

a.1l) Viés Estratégico - este viés diz respeito a percep¢do do entrevistado quanto a
verdadeira cobranga pelo bem ou servico ambiental que se estd oferecendo em funcdo da sua
DAP. Se o entrevistado achar que de fato pagard o valor a que se comprometer com a
pesquisa, podera responder valores abaixo de sua verdadeira DAP. Isto decorre do fato de que
dado que o consumo de um bem ambiental pelo que paga ndo exclui o consumo por aquele
que ndo paga, o entrevistado pode concluir que os valores apresentados pelos outros
consumidores serdo suficientes para garantir o suprimento do bem, tendo assim um
comportamento de "free rider". O mesmo problema de credibilidade na cobranca apresenta-se
quando o entrevistado acha que o valor de sua DAP ndo serd de fato cobrado mas que
influenciard na decisdo sobre a oferta do bem, apresentando, entdo, valores acima do que
estaria de fato disposto a pagar.

Questiondrios bem montados, que apresentam ao entrevistado uma situagdo em que
ele ndo poderd esquivar-se do pagamento, bem como questiondrios do tipo referendum

reduzem, significativamente, este viés.
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a.2) Viés Hipotético - mercados hipotéticos podem gerar valores que nao
correspondem a reais preferéncias individuais tendo em vista que se tratam de simula¢des. No
entanto, de acordo com Pearce et al. (1994), encontram-se valores muito préximos entre DAP
de mercados hipotéticos e simulacdes de mercado onde hé transagdes reais em dinheiro.

O mesmo ndo ocorre com DAA, cujos testes revelaram menor similitude entre DAA
hipotética e DAA real, atribuindo-se tal diferenca a pouca experi€ncia dos entrevistados com
mecanismos de compensagdo por redugdes em seu padrdo de bem estar. Recomenda-se entdo,
para minimizac¢do do viés hipotético, a utilizagdo sempre que possivel de DAP e ndo de DAA,

além da construcdo de cendrios plausiveis que inspirem credibilidade.

a.3) Viés da Parte-Todo (Embedding-Bias) - Este viés pode ser verificado quando o
somatério da DAP para cada bem ou servico ambiental ofertado supera a DAP para a
totalidade destes mesmos bens e servicos quando ofertados em conjunto. Os entrevistados
podem sobrestimar sua DAP ao considerar que estejam resolvendo problemas ambientais
globais (todo) e ndo somente problemas ambientais especificos (parte), do ponto de vista
geografico (geographic part-whole bias), de beneficio (benefitpart-whole bias) ou de
abrangéncia institucional (policy pEMkage part-whole bias). Tal comportamento decorre do
fato de que questdes ambientais estdo ligadas sentimentalmente as pessoas, sejam por crengas

religiosas, sejam por posturas morais ou filoséficas.

a.4) Viés da Informacdo - A forma de apresentacdo e o nivel de precisio da
informagdo afetam as respostas de DAP e DAA dos cendrios hipotéticos. Algumas evidéncias
empiricas, de acordo com Pearce et al. (1994), sugerem a ocorréncia deste viés em maior
monta, outras em menor, tendo alguns autores argumentado que a informagdo sempre afetard

a DAP, independentemente do bem ser ptiblico ou privado.

a.5) Viés do Entrevistado e do Entrevistador - O entrevistado pode sentir-se
compelido a oferecer uma DAP maior em razdo da presenca fisica do entrevistador, que pode
inibir o entrevistado. Alternativas como, por exemplo, pesquisas por telefone ou por correio
resultam em outros problemas, tais como, viés hipotético ou baixo retorno dos questionarios,
respectivamente. Portanto, recomenda-se a utilizagdo de entrevistadores profissionais que por

treinamento e experiéncia podem apresentar-se de forma neutra mais facilmente, atendo-se ao
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estritamente apresentado no questiondrio, o qual, inclusive, deverd oferecer ao entrevistado

alternativas de respostas previamente preparadas.

a.6) Viés do Veiculo de Pagamento - Este viés pode ocorrer em razdo da escolha do
veiculo de pagamento. Por exemplo, os individuos podem preferir pagar uma taxa X para
entrar em um parque, a um aumento X em impostos. A alternativa € escolher uma forma que

tenha semelhanca com sistemas utilizados em situagdes similares reais.

a.7) Viés do Ponto Inicial ou do ""ancoramento'' - A apresenta¢do dos valores pelos
questiondrios tende a induzir o entrevistado a optar pelo primeiro valor apresentado,
considerado-o o valor "correto". Este viés esta associado ao uso do método referendum,
podendo ser minimizado por intermédio do uso de cartdes de pagamento, situagdo em que o
entrevistado escolhe um lance entre varios apresentados numa escala de valores dada. Este
método pode, no entanto, resultar no chamado "ancoramento" (vinculagdo a priori) da
resposta a escala sugerida no cartdo.

Para minimizar este viés, hd que se estimar da forma mais precisa possivel os pontos
maximos e minimos da DAP ou DAA de forma tal que o menor lance apresentado seja aquele

que serd EMeito por todos e o maior seja rejeitado por todos.

a.8) Viés da Obediéncia (ou caridade) - Os individuos tendem a manifestar sua
intengdo em pagar por algo que consideram justo ou correto, embora ndo se disponham a
pagar de fato caso lhes seja cobrado. Uma forma de contornar este viés € forcar a assinatura
de um termo de compromisso ou outro documento qualquer que o faga crer na efetividade da

cobranca.

a.9) Viés da Sub-atividade - Este viés ocorre quando a DAP para o conjunto de
servigos ambientais € inferior &8 DAP para os mesmos servigos se apresentados em separado e
decorre das possibilidades de substituicdo entre os varios servigos em questdo. Este viés pode
ser superado por um questiondrio que explicite tais possibilidades de substituicdo, quando a
decisdo for favoravel a mensuracdo de valores relativos as variagdes de disponibilidade em

separado.

a.10) Viés da Agregacido - A DAP ou DAA pode variar em fungdo da ordem de

valoracdo em que for apresentada, quando o questiondrio se refere a varios bens que podem
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ser substitutos. Neste caso, devem-se estabelecer critérios que definam a seqiiéncia de
mensuragdo de acordo com a possibilidade de ocorréncia dos bens no caso de DAP ou
desenhar questiondrios que especifiquem com clareza que bens ambientais substitutos

continuardo disponiveis no caso de DAA.

b) Validade do Método de Valoracao Contingente - A validade diz respeito ao grau
de veracidade dos resultados da pesquisa de valoracdo contingente. H4 trés categorias de
testes de validade em pesquisas de valoragdo contingente: do contetido, do critério e do

construto.

b.1) Validade do Contetddo - Afere se a DAP estimada corresponde ao objeto em
questdo (construto). Nao hd uma metodologia a ser utilizada com este fim, o que requer uma
avaliac@o subjetiva por parte do pesquisador.

b.2) Validade do Critério - Verifica se a DAP obtida pela pesquisa é "verdadeira".

Experimentos comparando a DAP hipotética com a DAP real (realizada com

transa¢des monetdrias efetivas) demonstram que a DAP hipotética tem validade.

b.3) Validade do Construto - Consiste em verificar se o valor obtido com a valoracdo
contingenciada estd correlacionado com os valores obtidos por outros métodos para o mesmo
objeto.

A validade do construto pode ser tedrica ou de convergéncia. A primeira refere-se a
verificacdo do atendimento as expectativas tedricas, como por exemplo, a significancia
estatistica das varidveis explicativas nas fung¢des de distribuicdo e de regressdao da DAP ou da
DAA, bem como seu sinal. A segunda diz respeito a comparacdo dos resultados desta técnica
com os resultados da utilizagdo de outras técnicas para o mesmo fim, como por exemplo, o
método do custo de viagem ou de precos heddnicos. A dificuldade reside na mensuracgio de
valores de ndo uso, ji que somente o método da valoragdo contingente é capaz de fazé-lo.
Além do mais, a valoragdo contingente realiza-se ex-ante (desejo) enquanto os demais

métodos ex-post (fato).
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2.3 PESQUISA QUALITATIVA E GRUPOS DE FOCOS

2.3.1 Conceitos

A pesquisa qualitativa objetiva alcancar resultados a partir de depoimentos e
informagdes dos respondentes e nio em dados nio numéricos. E uma compreensio qualitativa
de uma amostra com um nimero pequeno de casos ndo-representativos, cujos dados sdo
coletados de forma ndo-estruturada e andlise de forma nao-estatistica.

Para selecionar os atributos e seus niveis, Bennett et al. (2001) e Bateman et al. (2002)
recomendam a aplicagdo de uma pesquisa qualitativa. Essa técnica permite identificar
varidveis a serem estudadas com maior profundidade em pesquisas futuras - um dos
propositos deste trabalho.

Malhotra (2006) aponta que a pesquisa qualitativa é usada na pesquisa exploratdria e é
aplicada para definir problema ou desenvolver uma abordagem. Essa metodologia é usada
para gerar hipoteses e identificar varidveis que devem ser incluidas na pesquisa. Quando nio
se faz pesquisa conclusiva ou quantitativa, a pesquisa qualitativa e os dados secundarios
constituem a maior parte do projeto de pesquisa. Trata-se de uma metodologia de pesquisa
ndo estruturada baseada em pequenas amostras que proporciona percep¢des € compreensdo do
contexto do problema, permitindo descobrir sentimentos como valores, crengas e atitudes.

O mesmo autor aponta os fundamentos 16gicos para o uso da pesquisa qualitativa. Ha
vdrias razdes para o seu uso. Um dos casos é quando o contexto da pesquisa ndo permite o uso
de pesquisa quantitativa, ja que hd algumas situacdes em que ndo é conveniente uma pessoa
responder certas perguntas, como em situacdes em que entendam estarem invadindo a sua
privacidade, causem desconforto ou tenham impacto negativo sobre o seu ego. Por exemplo:
comprou recentemente remédios para tensao? Pilula para ansiedade?

De acordo com Moreira (2002) apud Leitao (2003) algumas das caracteristicas bésicas
da pesquisa qualitativa sdo:

- Foco na interpretacdo ao invés da quantificaco;

- Enfase na subjetividade ao invés da objetividade;

- Flexibilidade no processo de conducio da pesquisa;

- Orientacdo para o processo, ndo para o resultado;

- Preocupagdo com o contexto, no sentido entendendo que o comportamento das

pessoas e a situagdo ligam-se intensamente na formacao da experiéncia;
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- Reconhecimento do impacto do processo da pesquisa sobre a situacdo da pesquisa:
admite-se que o pesquisador exerce influéncia sobre a situacdo de pesquisa e que

também ¢ influenciado por ela.

Na Figura 7, Malhotra (2006) indica ainda uma classificacio que envolve os
procedimentos de pesquisa qualitativa. Esses procedimentos séo classificados como diretos e
indiretos, dependendo de os entrevistados conhecerem ou ndo o verdadeiro objetivo do
projeto. Uma abordagem ¢ direta quando objetivo do projeto € revelado aos respondentes. Os
grupos de focos e as entrevistas em profundidade s@o as técnicas diretas mais importantes. Em
contraste, a pesquisa de abordagem indireta encobre ou disfarca o verdadeiro objetivo do
projeto. As técnicas projetivas, as técnicas comumente usadas, consistem em técnicas de

associacdo, de complemento.

Procedimento de pesquisa
qualitativa

j i Abordagem i
- Abordagem Direta i i indireta |

| 4 | 9 Técnicas I
i Grupo de foco | i Entrevistaem | . projetivas
] ] profundidade | !

E | p 4 |
Técnicade | | Técnicade | Técnicade | | Técnicas |
associagao | i complemento | . construgao i expressivas |

Figura 7 — Classificagdo de procedimento de pesquisa qualitativa.
Fonte: MALHOTRA, 2006.
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2.3.2 Grupos de Focos

As principais técnicas empregadas na pesquisa qualitativa sdo grupos de focos (focus
groups) e entrevista estruturada (MALHOTRA, 2006).

A técnica de Grupo de Foco serd aplicada neste trabalho para a escolha dos atributos e
seus niveis. Alguns antecedentes dos grupos de focos podem ser encontrados em Leitdo
(2003), onde cita que entrevistas exploratdrias ji ocorriam nos primeiros trabalhos dos
soci6logos quando iniciaram suas buscas para coleta de dados. Porém a técnica ficou
claramente definida no trabalho de BOGARDUS realizado em 1926 ao pesquisar alunos de
uma escola incentivando-os a expressar suas idéias, quando percebeu a riqueza das discussoes
originadas pelos grupos, comparando-os com as entrevistas individuais. Em 1956, o socidlogo
MERTON publicou o livro intitulado “The focused interview: a manual of problems and
procedures” e por isso foi considerado um dos precursores da elaboragdo da metodologia para
utilizar o grupo de foco.

Leitdo (2003) ainda aponta que mesmo tendo sido originalmente desenvolvida por
cientistas sociais, ndo foi esse segmento que abrigou o procedimento no seu inicio. O
segmento do marketing foi o principal responsavel pela ado¢io e popularizacio dessa técnica.

Segundo Glitz (1998) apud Leitdao (2003), o emprego desse instrumento de pesquisa
pela comunidade dos cientistas sociais volta a ser feito nos anos 60 e 70, sendo que hoje seu
valor € reconhecido pelos pesquisadores para ser adotado como parte formal ou informal em

projetos de pesquisa.

2.3.2.1 O que é um Grupo de Foco?

Krueger e Casey (1998) definem como muita clareza e simplicidade um Grupo de

Foco:

“Grupo de Foco (GF) ndo é apenas um punhado de pessoas que se juntam para
conversar. Um GF ¢é um tipo especial de grupo em termos de finalidade, tamanho,
composi¢do e procedimentos. O objetivo de um GF estd em ouvir e recolher
informacdes. E uma maneira de entender melhor como as pessoas se sentem ou
pensam sobre um tema, produto ou servico. Os participantes sdo selecionados
porque eles t&m certas caracteristicas em comum que se relacionam com o tema do

GF”’ (KRUEGER e CASEY, 1998).



64

Leitdo (2003) ap6s compilar uma gama de defini¢des de especialista conclui que
grupo de foco é uma modalidade de entrevista realizada a partir de um roteiro que tem o
propésito de atingir os objetivos estabelecidos pelo pesquisador.

Segundo Malhotra (2006), o grupo de foco se refere a uma entrevista que objetiva
obter uma visdo aprofundada sobre problemas de interesse do pesquisador. Nesse caso os
trabalhos sdo realizados de maneira ndo-estruturada e natural por um moderador treinado para
coletar dados de um pequeno grupo de entrevistados, estrategicamente escolhidas em funcio
de experiéncia relacionada com o objeto da discussdo e que guardam semelhanga com o nivel
sdécio-econdmico, com faixa etdria e com regido geografica do assunto a ser pesquisado.

A técnica de Grupo de Foco permite explicar como as pessoas consideram uma
experiéncia, uma idéia, um evento. A partir de sua aplicagdo torna-se possivel a coleta de

dados interessantes a um curto espaco de tempo.

2.3.2.2 Caracteristicas dos grupos de focos

Para Krueger & Casey (2000), a meta do grupo de foco é recolher dados que sdo de
interesse para o investigador com vistas a encontrar um leque de opinides de pessoas de varios
grupos. Um grupo de foco apresenta um ambiente mais natural do que o de uma entrevista
individual, porque os participantes sdo influenciados por outras pessoas exatamente como elas
sdo na vida. Esses autores indicam cinco caracteristicas ou fungdes presente em grupo de
reflexdo: (1) como pessoas que (2) possuem certas caracteristicas (3) fornecem dados
qualitativos (4) em um debate centrado (5) para ajudar a entender o tema de interesse. Para
isso os grupos devem ser pequenos o suficiente para proporcionar diversidade de percepgdes,
pois quando os grupos ultrapassam uma dezena de participantes, existe uma tendéncia para o
grupo se fragmentar ou, se muito pequeno, de 4 pessoas, por exemplo, pode resultar em um
circulo restrito de ideais, que eles chamam de piscina de idéia.

Quanto ao tamanho dos grupos, Malhotra (2006) compartilha com essa linha de
pensamento, sendo que o nimero de participantes deve se situar entre 8 a 12 e suas principais

caracteristicas se resumem no Quadro 6.
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Descrigao Caracteristicas
Tamanho do grupo 8 a 12 pessoas
Composi¢do do grupo Homogeénea, entrevistados pré-selecionados.
Contexto fisico Atmosfera informal, descontraida.
Duracio 1 a 3 horas
Gravacio (registro) Uso de dudio e video
Moderador Habilidades de observacio, interpessoais e de comunicag¢do do moderador.

Quadro 6 - Caracteristicas dos grupos de focos
Fonte: MALHOTRA (2006)

2.3.2.3 Pontos fortes e fracos da metodologia de Grupo de Foco

Segundo Morgan (1988) apud Leitdo (2003), pode-se encontrar pontos fortes e pontos fracos

nos Grupos de Foco:

e Pontos fortes: os grupos sdo faceis de conduzir. A técnica ndo exige empenho de muitos

recursos financeiros. Mesmo que o pesquisador seja novato, podera obter muitas

informagdes, pois o grupo permite que se explorem tdpicos e hipdteses gerais,

possibilitando interacdo com os itens de interesse do pesquisador. Permite explorar ndao

somente o que as pessoas t€m a dizer, aquilo que esta subtendido, motivando-as para que

o maximo de informagdes seja extraido.

¢ Pontos fracos: ndo é baseado em colocagdes naturais. O grupo de foco ndo atinge o

potencial dos grupos de pesquisas individuais. Certas posi¢des de alguns participantes

podem distorcer os estudos.

2.4 ATRIBUTOS AMBIENTALIS E SEUS NiVEIS

O valor de um bem ou servigo para um consumidor pode ser estimado em funcio da

combinagdo de um conjunto de suas caracteristicas, ou seja, de seus atributos e niveis. Esse

valor serd maior quanto maior for o nivel de utilidade percebida dessa combinagéo.

Segundo Bateman et al. (2002), a identificacdo de atributos relevantes de bens nédo

mercantis pode incluir: i) Os atributos destinados a captar as preferéncias das pessoas num

cenario de mudanga na qualidade ambiental; e ii) Os atributos que podem ser afetados pela

politica/projeto/administracio publica.
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Em alguns casos, o conhecimento anterior do gestor aliado ao do pesquisador é
suficiente para selecionar os atributos e seus niveis, mas uma pesquisa qualitativa preliminar,
segundo Green e Srinivasan (1978) apud Castro (2006), pode produzir resultados mais
satisfatorios.

Outra possibilidade para a selecdo de atributos relevantes é a Técnica de Incidente
Critico (TIC), que foi usado por Castro (2006). As TIC’s s@o eventos que contribuem para ou
prejudicam o servigo ou o desenvolvimento do produto de maneira significativa. A técnica
tem sido extensivamente usada na literatura de qualidade de servigo e administracdo. Sdo
definidas como incidentes interativos, nos quais o cliente percebe ou reconhece um incidente
como positivo ou negativo, quando questionado a respeito. Os respondentes os reconhecem e
os contam como se fossem historias. Isso permite identificar as situagdes que encantam e
descontentam os respondentes.

Bennett et al. (2001) destaca aspectos importantes para a definicdo de atributos.
Primeiro, é importante que o pesquisador do método conheca a politica ambiental. Os
atributos usados devem descrever as alternativas em cada jogo de escolha e precisam ser
relevantes ao processo da formulacdo da politica ambiental. Devem conseqiientemente ser
consistentes com os instrumentos da politica que estdo sendo usados e dar forma aos
resultados descritos nas alternativas. Em segundo, os atributos usados devem ser do
conhecimento da populagdo que respondera ao questiondrio. Se os atributos usados forem
irrelevantes aos respondentes, a probabilidade das respostas vélidas que estdo sendo recebidas
serd reduzida e as taxas de resposta poderiam ser diminuidas. Para ter em conta estas
perspectivas, os atributos devem ser previamente definidos. As discussdes com os tomadores
de decisdo politica podem ser utilizadas para determinar as suas perspectivas. Uma
abordagem mais formal poderia viabilizar esse levantamento usando um questiondrio
estruturado. Nesse questiondrio, os respondentes poderiam ser convidados a nomear os
atributos que parecem mais relevantes para o processo de decis@o. A escolha de atributos pode
ser refinada por meio de telefonema feito a populacio ou pela técnica de grupos de foco.

Na busca de um numero razoavel de atributos, o pesquisador deve ter em mente o
pouco tempo que os respondentes estdo dispostos a gastar analisando estimulos. Em anélise
conjunta o ndmero de atributos normalmente limita-se a seis ou um pouco menos, desta
forma, a sua aplicacdo é mais apropriada nas fases finais do trabalho (CASTRO, 2006).

Mogas et al. (2006) recomendam que os atributos usados sejam comuns através de
todas as alternativas, enquanto os niveis variam de uma alternativa a outra, de acordo com um

projeto experimental. As alternativas resultantes devem ser cuidadosamente analisadas para
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que sejam excluidas as alternativas irrelevantes (condi¢des fora da realidade), as dominantes
(que seriam consideradas sempre como a primeira escolha) e as dominadas (que seriam
consideradas sempre como a ultima escolha).

Deve-se tomar cuidado para nio excluir atributos importantes quando da aplicacdo da
selecdo. Por exemplo, se aos individuos sdo apresentadas uma série de melhorias para a
qualidade ambiental sem indicacdo da forma como estas serdo pagas. Assim, as respostas
considerardo suposi¢des sobre os atributos e os seus niveis, requerendo que a investigacao
deve ser tdo cuidadosa quanto possivel e certificando-se de que os atributos sdo descritos com
precisao e de forma consistente (BATEMAN et al. 2002).

Os atributos selecionados devem ser capazes de representar o objeto de pesquisa. A
incorreta selecdo dos atributos pode determinar que os resultados da pesquisa ndo sejam
védlidos e, desta forma, ndo estejam adequados aos propdsitos inicialmente estabelecidos
(CASTRO, 2006).

Luz (1997) cita que a defini¢cdo do nimero de atributos e de seus niveis € uma decisdo
a ser tomada. Um maior nimero de atributos assegura um maior nimero de fatores presentes
no experimento, e quanto mais niveis em cada um deles, melhor podem ser analisadas as
respostas. Entretanto, aponta que um nimero grande de atributos e niveis pode tornar muito
complexa a tarefa dos entrevistados. Argumento reforcado por Bateman (2002), que afirma
que quanto maior for o nimero de atributos e maior nimero de niveis por atributos, maior
serd o delineamento experimental.

Bennett et al. (2001) coloca que o nimero de niveis que se utiliza de um determinado
atributo € essencialmente uma funcao de:

e Numero de niveis necessdrios para simular o real ou hipotético cendrio de

interesse;

e Tamanho do experimento que se pode suportar; e

e Necessidade de caracterizar adequadamente o atributo.

Keeney (1992) apud Souza (1999), identifica trés propriedades importantes para os
niveis:

(a) mensurabilidade: deve definir perfeitamente o atributo — niveis do tipo bom e fraco
prejudicam a mensurabilidade;

(b) operacionalidade: deve descrever bem as situagdes e servir para a realizagdo de

julgamentos de valor; e
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(c) compreensibilidade: ndo deve permitir ambigiiidades nem perda de informagdes —
niveis do tipo nenhum, minimo, baixo expressam julgamento subjetivo de valor, e termos

como eficicia e capacidade, por exemplo, sdo ambiguos.

Para Castro (2006), os niveis dos fatores devem ser vidveis e ter relevancia prética.
Eles podem ser fixados em intervalos um pouco maiores do que normalmente sdo encontrados
na prética, desde que ndo produzam estimulos irreais. Segundo Malhotra (2001) apud Castro
(2006), a utilizacdo de niveis que estejam fora do intervalo normalmente encontrado no
mercado diminui a credibilidade da pesquisa, mas aumenta a precisdo da estimativa dos
parametros.

A Tabela 2 estruturada por Mota (2005), apresenta um conjunto de atributos e
respectivos niveis, tomado, por exemplo, uma Unidade de Conservacdo Florestal de Uso

Direto.

Tabela 2 - Atributos de uma floresta na Amazonia.

Atributo Descricao Tipologia
Custo Custo total da viagem até o local 1: $ 200
de visita. 2:$ 500
Flora Variedade da vegetagdo I-esp ?qes endémicas
2: espécies comuns
Fauna ; : £ 1: megadiverso
Diversidade de espécies 2 diversidade comum
Localizagdo Acesso ao local 1: fécil acesso

2: dificil acesso

1: instalacdes completas
2; instalacdes nas cidades proximas

Infra-estrutura Instalagdes adequadas

Caracteristicas importantes, tais 1: trilha sinalizada
Aspectos relevantes como trilhas e caminhos 2: trilha livre
ecoldgicos. 3: caminhada ecoldgica

Fonte: MOTA (2005)

E importante observar que, como tratado neste trabalho, num cendrio onde as pessoas
vivem mal por estarem expostas aos riscos de doencas, alagacdes, desabamentos e por
visualizarem um cendrio nada atrativo para os olhos, aqueles atributos que tiverem a ver com
a melhoria desse cendrio e proporcionarem um ambiente mais sauddvel e mais agraddvel,
devem ter maior relevancia para o objeto da pesquisa. Assim, por exemplo, os atributos - e
seus niveis - relativos a func@o de drenagem podem revelar quanto valiosa ela é para os

individuos. Com o nivel “com drenagem” as residéncias deixam de ser alagadas durante
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chuvas torrenciais, hd a remocdo lixo e hd a renovagdo da 4dgua. J4 com o nivel “sem
drenagem” o lixo se acumula debaixo das palafitas, as dguas invadem ou arrastam as
habitagcdes e os efluentes domésticos se concentram aumentando os riscos de doengas. Os
atributos e seus respectivos niveis devem ser capazes de captar a intencdo das pessoas em
recuperar € manter a qualidade ambiental do Igarapé do Mestre Chico e que valores

atribuiriam a isso.



CAPITULO 3 - METODOLOGIA

3.1 AREA DE ESTUDO

3.1.1 Contexto Socio Economico

A populacdo representativa do igarapé do Mestre Chico nao difere da populagdo que
habita as margens e leitos de outros igarapés de Manaus. E constituida principalmente por
familias de baixa renda, que ocuparam os espagos das margens e leitos dos igarapés (Figura 8)
e vivem num ambiente insalubre (Figura 9) e de risco (Figura 10), tudo em decorréncia do
elevado risco de inundacdo - devido a inexisténcia de sistemas de macro e micro drenagem, e
da proliferacdo de enfermidades de origem hidrica - em conseqiiéncia da falta de sistema de

esgoto sanitdrio e defici€ncia na coleta de lixo.

Figura 8 - Habitacdes em margens e leitos do igarapé.
Fonte: Prosamim (2008).
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Figura 9 - Ambiente insalubre préximo as habitacdes
Fonte: Prosamim (2008)

i
e

Figura 10 - Area de risco e desabamento de habitacdes as margens do igarapé
Fonte: Prosamim (2004)

Uma pesquisa primdria realizada pelo PROSAMIM e organizada na forma da Tabela 3

constata o perfil dessa populagdo, a partir da qual foram selecionados os integrantes dos GF’s
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cujo registro estdo nas Fichas de Identificacdo de Entrevistados dos Grupos de Foco I, IT e

III.

Tabela 3 - Indicadores de Qualidade de Vida da Populacdo do Igarapé do Mestre Chico

Indicador Niveis Participacio
Empregado 26,8%
Situac@o ocupacional Desempregado 16,7%
Autébnomo 26,7%
0a2 82,13%
Renda Familiar (saldrio minimo): 3a5 14,89%
Maior 6 2,98%
Madeira 76,92%
Tipo de Construgdo Alvenaria 12,16%
Mista 10,92%
Céu aberto individual 67,3%
Destinac@o do Esgoto Céu aberto coletivo 27,9%
Outros 4,8%
Sem ensino médio 67,6%
Escolaridade Com Médio 30,9%
Superior 1,5%
Palafita 52,8%
Fundagdo da construcio Terra firme 41,4%
Parte palafita 5,8%
Na rua para o carro coletor 70,9%
Destinacdo do Lixo No carro coletor 2,8%
No igarapé 0,4%
Uma vez ao ano 37,6%
Freqiiéncia de alagamento Duas vezes ou mais por ano 18,4%
Nunca 33,8%
Alagamento 21,0%
Piores problemas Mau cheiro 19,7%
Lixo 15,7%
Localizagao 72,0%
Maior Satisfagido Vizinhanga 4,1%
Outros 4,2%

Fonte: PROSAMIM (2004)

Pode-se observar, na Tabela 3, que 11 indicadores relativos a qualidade de vida da
populacdo que habita as margens e leitos do igarapé do Mestre Chico, retratam um perfil
socioecondomico de baixa renda e inferior qualidade de vida, onde somente 26,8% tém
emprego fixo, 82,13% ganham até 2 saldrios minimos, 76,92% possuem habitacio de

madeira, 67,5% ndo possuem ensino médio, 52,8% moram em palafitas, 95,2% destinam o
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esgoto diretamente a céu aberto, 56% sofrem com problemas de alagacdes e 21% indicam que
esse é o seu pior problema (PROSAMIM, 2004).

O Grifico 3 retrata a situag@o ocupacional da populacdo que habita as drea do igarapé
do Mestre Chico, onde se verifica um percentual de 17% de desempregados, muito acima da

média da cidade de Manaus.

Situagado Ocupacional

Empregado

Outros 29% 27%

Desempregado
Auténomo 27% 17%

Griéfico 3 — Situacdo ocupacional da populacdo do igarapé do Mestre Chico
Fonte: Prosamim (2004)

Entre as varidveis por meio das quais se constata um cendrio social desfavoravel,
encontra-se a questdo da renda familiar, que muito difere da realidade manauara, cujo PIB per
capita em 2005, segundo o IBGE, ja ultrapassava R$ 16.000,00 (dezesseis mil reais). O

Gréfico 4 demonstra que 82% das familias tém renda de até dois saldrios minimos (SM).

Renda Familiar (SM)

%das 50 1
Familias 40 1

0a2 3a5b Maior 6
Salarios Minimos (SM)

Griéfico 4 — Renda Familiar no igarapé do Mestre Chico
Fonte: Prosamim (2004)



Ficha de Identificacio de Entrevistados dos Grupos de Foco I, IT e 111

GRUPO1

Caracteristicas comuns: Moradores participantes da Pesquisa, com idade entre 20 e 30 anos, residentes no Igarapé do Mestre Chico.
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Tem

Nome Cédigo Endereco Fone Idade Sexo Local de Estado Grau de Filho? Trabalha Atividade
g ¢ (anos) Nascimento Civil Instruciao S/N . fora? S/N Laboral
Be.D. d Auxiliar
Natanael Pereira Masulo GI Ca():ias' 82 3233.4532 22 M Manaus-Am solteiro médio N S almoxarifad
] . o
Marcelo Batista de Oliveira | GI | B¢ jgi’:‘“a’ 3233.4890 | 20 M N/ solteiro médio N N N/
Bc. Ramos
Cleudson Xavier Bento GI Ferreira, 8192.3109 29 M Manaus-Am solteiro médio S S Vendas
2426
. Bc. Mestre . P
Frank Ferreira dos Santos GI Chico 3233.8540 29 M Urucurd-Am casado médio N S Seguranca
Marcelo César de Almeida GI BC'. Mesitre 3232.4115 30 M Manaus-Am solteiro fundamental S S Au){lhar
Chico, 103 cozinha
José Ramos Lima GI Bl 13, Qd. 8146.9039 25 M S@o Paulo- solteiro médio N S entregador
2B apto 4 SP
Helen Cristina Lima de GI R.. C,}e.neral 3633.7832 28 F N/ Casada Eundamental S N N/
Costa Glicério, 287 incompleto
Elizangela Ramos de GI R General | ¢176 9001 | 22 F | Manaus-Am | Solteira Médio S S Vendas
Aratjo Glicério
. .. . Bc. Mestre .
Maria Joana Inacio Feitoza GI Chico. 107 3232.6553 25 F Jurua-Am Casada fundamental S N N/
Bl. 18, Qd. . L
Luana Correa de Souza GI 9115.1659 20 F Manaus-Am Solteira Médio N N N/

2, apto. 12




GRUPO I

Caracteristicas comuns: Moradores participantes da Pesquisa, com idade entre 30 e 40 anos, residentes no Igarapé do Mestre Chico.
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Tem

Nome Codigo Endereco Fone LGkt Sexo | Nascimento Es!:a.d 0 .Grau d~e Filho? Al LTI
(anos) civil instrucao S/N fora? S/N laboral
Florestal 11,
Luiz Marcelo Lima de GII TIvessa | g1g67701 | 33 | M | Manaus-Am | casado | fondamental)g N N/
Souza Tupiniquim, incompleto
178
Be. Sao Fundamental Aux. S
Sandro Junior c. Gama GII Francisco, 9967.5237 33 M Manaus-Am casado undamenta S S UX. SCv.
160 incompleto Gerais
Samuel Valério Martins GII BC'. Mesitre 9149.0787 38 M Manaus-Am casado Fundamental S S Seguranca
de Souza Chico, 104
Marcia Maria da Silva g | BeDuquede | o050 1787 | 36 F N/I casado médio S N N/I
Lobato Caxias, 81
Bc. Mestre
Glaucimara Souza Aguiar GII Chico, 3631.0023 33 F N/I solteira Médio S N N/1
2282A
. Bc Mestre
Safira Tavares GII . 3622.8036 35 F Manaus-Am casada fundamental S N N/
Chico, 88A
R.
Carlos César Nicacio Secunddria,
. GII 01 BI. 34 3622.7189 37 M N/I casada Médio S S Feirante
Maia a
Qd. 1* - Pq
Manaus
Av. Igarapé
Rubival Batista Pereira GII Manaus Bl 9607.9524 47 M Manaus-Am casado N/I S S Autdnomo
09, 12
Claudionora Rodrigues GII R.Gal. 1 32343308 | 37 F | BelémPa | solweiro | ondamental S S Artesd

Cordovil

Glicério, 67

incompleto




GRUPO 111

Caracteristicas comuns: Moradores participantes da Pesquisa, com idade entre 40 e 50 anos, residentes no Igarapé do Mestre Chico.
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Idade

Tem

Nome Codigo Endereco Fone (anos) Sexo | Nascimento ESFa.d 0 .Grau d~e Filho? Uzliiliin A
civil instrucio S/N fora? S/N laboral
R. Gal Fundamental Vice-
Raimundo Nonato Duarte | GIII Ve 9121.9702 | 50 M N/ casado | *.-ncamenta S S prefeito
Glicério, 499 incompleto .
Careiro
Nilson Oliveira Cunha GII | Bll6casa5 | 8158.2851 | 43 M Manicoré- | do | Fundamental S S Pastor
Am incompleto
Maria Celeste Correa de g | BB QA2 1 41195797 | 40 F | Alenquer-Pa | solteiro Médio S N NI
Souza apto, 12
Tvanice Pereira ¢ Silva cgm | BeMeste §gi003061 | 48 g | N.Olindado 0o Médio S N NI
Chico, 78 Norte-Am
Elizabeth Ribeiro da Silva | GITT | BS:MeSUe | 35356553 | 44 F | Manaus-Am | casado | [ ndamental S N N
Chico, 107 incompleto
Be. S. Funcion4ri
Celina Matos GIII Francisco, 3631.0614 46 F Manaus-Am casada Médio S S unf:lqn aro
152 publico
Lenice cm | BeMestre o100 6014 | 50 F | Manaus-Am | vidva | fondamental s N NI
Chico, 102 incompleto
Abigail Gongalves GIII Bccl\lﬁiitre 54 F Manaus-Am casada Médio S N N
Ana dos Santos Freitas GIII Be. .Mestre 9115.4692 50 F ltapiranga- solteira | Fundamental S N NI
Chico, 78 Am
Glicério Silva dos Anjos GII R. Elidio
Lopes,

Legenda:

S= Sim

N=Nao

GI=Grupo I
GII=Grupo 11
GIII=Grupo III
M=Masculino
F=Feminino
N/I=Nao Informou
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3.1.2 Contexto Geografico

Manaus, capital do Estado do Amazonas-Brasil, possui um territério com area 11.408

kmz, estd localizada nas coordenadas S 2°57' e 3°10' e W 59°53' e 60°07' e possui uma
populacdo estimada de 1,7 milhdes de habitante (IBGE, 2007). Segundo o Instituto de
Protecdo Ambiental do Amazonas (IPAAM), a hidrografia da zona urbana é formada
basicamente por 11 sub-bacias, todas afluentes do Rio Negro, sendo as principais: Sao

Raimundo, Educandos-Quarenta e Taruma (Mapa 1).

A bacia hidrogrifica dos Educandos-Quarenta, que banha uma drea de aproximada de
4 mil hectares, possui varias nascentes localizadas na zona leste de Manaus, nos bairros do
Zumbi e Armando Mendes, no conjunto Acariquara, Mini Campus (Universidade Federal do
Amazonas) e na reserva Sauim Castanheiras, localizada nas proximidades da Escola
Agrotécnica de Manaus; as trés ultimas apresentam ainda caracteristicas de ambientes
preservados. Essa bacia hidrografica ocupa uma drea de grande concentragdo populacional,
distribuidas entre residéncias, comércios e industrias. A bacia possui 30 igarapés, sendo
principais os igarapés: Manaus, Lagoa Verde, Vovd, Cachoeirinha, Mestre Chico e Quarenta

que juntos desdguam no Rio Negro.
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Mapa 1 - Bacias hidrograficas que drenam a zona urbana da cidade de Manaus

Fonte: IPAAM, 2008
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O Igarapé do Mestre Chico corta o bairro da Cachoeirinha (Mapa 2). Sua bacia
hidrografica tem uma configuracdo alongada, tendo em seu unico curso uma extensdo de

2.500 metros e 4rea de contribui¢do de aproximadamente 125 ha. Sua nascente € no bairro

Adrianépolis e sua foz no igarapé dos Educandos.
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Mapa 2 - Mapa parcial da Bacia dos Educandos — Igarapé do Mestre Chico
Fonte: PROSAMIM, 2007
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3.2 METODO DA PESQUISA

3.2.1 Introducao

O método usado foi o de pesquisa qualitativa aplicando-se a técnica de grupo de foco,
a qual é recomendada por dois renomados autores: Bennett et al (2001) e Bateman et al.
(2002). A técnica permitira a selecdio dos atributos e niveis para serem aplicados em estudos

de valoragdo ambiental pelo método de Modelagem de Escolha.

3.2.2 Planejamento do Grupo de Foco

Como recomendado por Malhotra (2006), foi realizado um exame objetivo do projeto
de pesquisa. Foi elaborada uma lista detalhada de objetivos para o grupo de foco, que
subsidiou a elaboracdo de um questiondrio para selecionar participantes potenciais, buscando
sempre identificar a familiaridade e conhecimento do assunto objeto da pesquisa, bem como
atitudes para com grupos de foco, participacdo prévia nos mesmos e caracteristicas
demogrificas padrdo. Foi preciso organizar um esquema (Apéndice D) para orientar o
moderador no seu trabalho.

As questdes a seguir elencadas foram consideradas no planejamento do GF:

e (Qual € o problema que o estudo iria abordar?

e O que levou a decisdo de fazer este estudo?

e Qual € o objetivo do estudo?

e Que tipo de informacao que se deseja?

® Que tipos de informagdo sdo de particular importancia?

® Quem quer a informagao?

e Como se vai usar a informagdo?

As decisdes fundamentais no processo de planejamento foram as seguintes com base
nas abordagens de Morgan (1998).

e Definir a finalidade e os resultados do projeto;

e Identificar o papel do patrocinador do projeto;

¢ Identificar pessoal e recursos humanos;

¢ Desenvolver o cronograma para o projeto;
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e Determinar quem serdo os participantes;

e Escrever as perguntas no guia de entrevista;

e Desenvolver um plano de recrutamento;

e Definir os locais, datas e hordrios para as sessoes;
e Desenhar um plano de andlise;

e Especificar os elementos do relatério final.

Foi programada a realizacdo de trés grupos de focos, mas poderia ter sido um nimero
maior, caso ndo se chegasse a uma conclusdo técnica aceitdvel. Os autores consultados
recomendam de 3 a 5 GF para uma coleta de dados segura.

O roteiro constante na Figura 11 foi o recomendado por Malhotra (2006) e descreve o

planejamento e administra¢do de grupos de focos.

Determine os objetivos do projeto de pesquisa e defina o problema

i

Especifique os objetivos da pesquisa qualitativa

Y

Declare os objetivos a serem alcangados e as perguntas a serem
respondidas pelo GF

I

Escreva um questionario de forma a selecionar entrevistados com o
perfil adequado

i

Desenvolva um esquema para o moderador

I

Realize entrevistas de grupos de foco

i

Reveja as gravacgdes feitas e analise os dados

:

Resuma os resultados encontrados e planeje uma pesquisa ou uma
acao decorrente

Figura 11 - Procedimentos para planejar e conduzir grupos de focos.
Fonte: MALHOTRA, 2006.
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3.2.2.1 Recrutamento dos participantes do Grupo de Foco

O recrutamento foi realizado a luz das orientacdes de Krueger & Casey (2000) e de
Malhotra (2006) que defendem que haja homogeneidade entre os integrantes dos GF’s. Os
membros do grupo variaram em funcdo da idade, sexo, profissdo e os interesses. Mas os
membros t€m em comum serem adultos e membros da comunidade, possuirem renda e
escolaridade em niveis semelhantes.. A homogeneidade foi buscada para evitar que
determinado integrante do GF possa, por alguma razio, influenciar na qualidade desejdvel da
discussdo e isso poderia ocorrer se um participante, por ser mais preparado, atuasse de forma
a influenciar e dominar o debate em relacio aos demais ou um participante deixasse de
contribuir com a discussdo por ndo possuir um nivel de conhecimento no nivel dos demais.
Assim, a composi¢cdo dos GF’s cujos membros podessem ter significativas diferencas nos
niveis de renda e escolaridade, por exemplo, foi evitada. Teve-se o cuidado ainda de evitar
integrantes que eram amigos, familiares, parentes ou colegas de trabalho e que ja tenham

participado de varios GF’s.

A seguir apresentam-se algumas tarefas especificas usadas no recrutamento indicadas
por Morgan (1998):

e Definicdo da populagio alvo;

e Definicdo de segmentos dentro da populacio alvo;

e [dentificacdo da composicao adequada para cada grupo;

e Desenvolvimento de critérios de elegibilidade e de exclusao de participantes

individuais;
e Desenvolvimento do formato de convite para recrutamento e selecio;
e Realizacdo de contatos com os potenciais participantes do recrutamento;

e Determinagdo das modalidades de acompanhamento para garantir a participacio.

Foram observadas trés etapas estratégicas de recrutamento: i) Duas semanas antes da
realizacdo dos grupos, foram feitos contatos com os participantes. ii) Uma semana antes, eles
receberam uma confirmacao. iii) Um dia antes do grupo, foi feito um telefonema lembrando o

evento para cada participante.
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3.2.2.2 Ambiente para a realizacao do Grupo de Foco

O ambiente foi escolhido e preparado para oferecer uma atmosfera descontraida e
informal, para estimular comentarios espontaneos. O prédio era préximo das residéncias dos
entrevistados e possuia salas equipadas com ar condicionado, boa iluminagdo, cadeiras e
mesas confortdveis, datashow e gravador de voz. Foram servidos salgadinhos, café, dgua e

sucos durante toda a sessdo.

3.2.2.3 O Moderador

As diretrizes para a escolha do moderador foram as recomendadas por Malhotra
(2006) e Krueger & Casey (2000), que apontam ressalvas sobre algumas de suas
caracteristicas, as quais podem inibir ou apoiar a cooperagdo do grupo. Se o moderador fosse
facilmente identificado com a organizacdo ou com qualquer questdo controversa na
comunidade, a qualidade dos resultados poderia ser comprometida. Também que o moderador
precisava compreender quais eram os objetivos dos projetos e quem era os participantes, bem
como possuir habilidade, experi€ncia e conhecimento do topico em discussdo, entender a
natureza da dindmica do grupo e como os resultados serdo usados. Além disso, deveria reunir
habilidades de observacdo, boas relacdes inter-pessoais e de comunicagdo. Ele deveria ser
capaz de estabelecer relagdo com os participantes, manter ativa a discussdo e motivar os
respondentes a trazerem a tona suas opinides mais reservadas.

Apds uma consulta a um estatistico experiente e uma assistente social chegou-se a
conclusdo que o autor do presente trabalho reunia as condi¢des minimas para desempenhar o

papel de moderador.

3.2.2.4 O Observador

O observador atua como colaborador do moderador, a ele caberd a funcio de realizar
anotacdes que serdo usadas no momento da andlise dos dados. O observador tem a
responsabilidade de resgatar e auxiliar a coleta e anélise dos dados. O seu perfil deve diferir
do moderador, isto contribuird para enriquecer os resultados. E importante ser disciplinado
para ndo intervir nas discussdes, papel que cabe ao moderador. O observador poderd auxiliar
o moderador na operacgdo dos aparelhos, receber os participantes, ajudar a servir o lanche e

outros formas de apoio que se fizerem necessarios.
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3.2.2.5 A discussao no grupo de foco

As discussdes seguiram conforme as orientacdes de Krueger & Casey (2000), onde se
procurou detalhar como deveria acontecer a discussdo nos grupos de focos. As perguntas
deveriam conter frases seqiienciadas e de facil compreensdo. O conjunto de questdes deveria
ser organizado numa seqiiéncia ldgica. No inicio dos trabalhos as perguntas seriam mais

gerais. Depois passariam a ser mais especificas com a continuidade dos trabalhos.

3.2.2.6 O roteiro da entrevista

Morgan (1988) apud Leitao (2003) destaca que o pesquisador deve centrar-se em um
questiondrio de trés a cinco questdes, que permita uma subdivisdo em topicos.

Leitdo (2003) recomenda que ao elaborar o questiondrio, deve-se enumerar todos os
itens que se deseja cobrir, transformando-os em questdes, que por sua vez serdo
transformados em roteiro, o qual deve permitir flexibilidade ao moderador durante a
entrevista.

Krueger e Casey (2000) destacam algumas qualidades de um bom roteiro: i) um
comeco simples e facil, onde as questdes permitam que os entrevistados relaxem, ndo percam
tempo pensando em respostas e até mudem de opinido durante os trabalhos; ii) deve ser
estruturado mediante uma seqiiéncia ldgica; iii) deve partir de questdes gerais para
especificas; iv) o tempo da entrevista deve ser usado sabiamente: cabe ao moderador medir o

tempo entre uma questﬁo € outra.

3.2.2.7 A analise do grupo de foco

Sobre este aspecto seguiu-se a recomendacio de Morgan (1998), onde o planejamento
da fase de anélise leva em conta o alcance e os efeitos do projeto, bem como os relatérios de
resultados para o patrocinador do projeto. As tarefas bésicas relacionadas com a andlise foram
as seguintes:

e Estimativa da quantidade de tempo dedicado a andlise;

e QOrganizacido dos campos de notas, fitas, transcricdes e outros dados;

e Estudo dos dados para determinar as principais conclusoes;
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e QOrganizacdo dos produtos da andlise para corresponder ao formato do relatério
final;

e  Preparo do relatério final;

3.2.3 Procedimento da Pesquisa

A Figura 12 demonstra o fluxo de procedimentos para a selegéo final de atributos, que
ocorrerdo em duas etapas:
e Uma lista elaborada (Apéndice F) serd submetida a um grupo de pessoas para uma

selecdo usando a técnica de Grupo de Foco;

LISTADE
ATRIBUTOS

SELECIONAR

GRUPOS DE
FOCOS

ATRIBUTOS
SELECIONADOS

ATRIBUTO NAO!
SELECIONADOS;

ANALISE DE
ATRIBUTOS

ATRIBUTOS NAO
SELECIONADOS

SEGUIMENTAR
ATRIBUTOS

ATRIBUTOS
ELECIONADO:

‘ PESQUISADOR

I

Atributos . . Atributos

Figura 12 - Fluxo de Escolha de Atributos

¢ O pesquisador, com base no referencial tedrico e na metodologia deste trabalho e nos

Obs. Significa aceita ou recusa o atributo.

registros dos comentérios, reacoes e expressdes dos participantes dos grupos de foco,



86

fard uma andlise dos atributos indicados pelos grupos de foco e compord uma lista

final dos atributos e niveis selecionados, os quais serdo segregados por categoria.

3.2.3.1 Populacao alvo

A populagido alvo escolhida é constituida por aqueles que estdo recebendo ou vio
receber os efeitos dos beneficios ou dos custos nao mercantis do Prosamim. Geograficamente,
essa populacdo € representada por pessoas que residem nos leitos, margens e entorno do
igarapé do Mestre Chico, desde a nascente na rua Paraiba, até sua foz, no igarapé dos
Educandos, onde o Prosamim (2004) identificou cerca de 2.000 familias. Nessa area, estdo
aqueles que irdo se beneficiar ou ndo, direta ou indiretamente, das ac¢des de melhoria

ambiental.

3.2.3.2 Segmento da populacao alvo

O desenho amostral de onde foram selecionados os integrantes dos grupos, todos
adultos, envolve dois tipos de pessoas - as que recebem beneficios diretos e as que recebem
beneficios indiretos. O principio do subconjunto da populagdo alvo foi de que os resultados da
pesquisa possam ser extrapolados para toda a populagdo com aceitdvel confiabilidade. Assim,
os grupos foram escolhidos de forma dispersa ao longo de todo o igarapé. O perfil
socioeconomico usado é aquele registrado na da Tabela 3. O cadastro dos enderecos das
familias e dados para contato também foi obtido a partir de uma pesquisa priméria realizada
pelo Prosamim em 2004 (Apéndice A). Teve-se o cuidado com a composic¢do dos grupos para
que retratassem a diversidade das comunidades do igarapé do Mestre Chico. O mesmo
principio foi aplicado para a escolha das dreas onde residiam as pessoas, tendo-se dado

preferéncia as dreas alagdveis e do seu entorno.

3.2.3.3 Recrutamento dos participantes dos grupos de focos:

Foi elaborado um Questiondrio para selecionar os participantes dos GF a partir de um

universo que envolve cerca de 2.000 familias residentes na drea de influéncia do igarapé do

Mestre Chico, cujas questdes sao as apresentadas no Apéndice D.
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3.2.3.4 Composicao dos Grupos Focais

Foram recrutadas 29 pessoas a partir do desenho amostral observando os critérios

citados neste trabalho, para a composi¢do de 3 grupos com 8 integrantes e 5 suplente.

Os seguintes critérios foram também considerados para definir a composicdo dos

grupos:

e Género — Buscou-se fazer as composi¢des com 50% masculinos e 50% femininos;

e Faixa etaria — Somente adultos foram selecionados;

e Localizacdo da residéncia — cada grupo contou com pessoas residentes sobre o
leito, margens e entorno das margens;

e Escolaridade — Pessoas com pelo menos ensino fundamental incompleto deveriam
ser selecionadas. Isto permitiria a inclusdo de integrantes oriundos da parcela mais
representativa da populagdo que sofre forte influéncia da baixa qualidade
ambiental e que detenham pelo menos um nivel de conhecimentos gerais que lhes

permitam uma percepgdo critica do meio em que vive.

A Ficha de Identificacdo (Apéndice A) foi montada levando-se em consideracdo a

possibilidade de registrar os dados dos quatro critérios acima descritos.

3.2.3.5 Equipe de trabalho

e  Moderador (pesquisador)

e Recepcionista/atendente (voluntario);
e Estatistico (voluntario); e

e Assistente social (voluntério).

e (Observador (voluntario)

3.2.3.6 Cronograma e Planilha de Custos

O Cronograma e a Planilha de Custos encontram-se nos Apéndice B e Apéndice C,

respectivamente.
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3.2.3.7 Esquema de trabalho para o moderador

Recomendou-se observar os procedimentos indicados por Krueger & Casey, (2000)

para o registro das entrevistas de grupo de foco;

e Sempre destacar os registros do moderador, usando um estilo diferente, tais como
negrito ou sublinhado;

e Usar um estilo consistente. Espagco simples em todos os comentarios. Colocar um
duplo espaco entre os oradores. Numerar todas as paginas. Colocar um cabegalho
em todas as paginas indicando data e nome do grupo;

e Nao se preocupar com a pontuagdo, pois as pessoas ndo falam em frases completas.
Usar pontuacdo onde ela parecer fazer sentido. Fazer um corretor ortografico para

preocupacdes sobre ortografia de palavras técnicas, giria e siglas.



CAPITULO 4 - RESULTADOS OBTIDOS

Tem-se a seguir a apresentacdo dos resultados dos trés grupos de foco. Os registros
dos comentérios de cada grupo foram consolidados em um udnico texto, pois a intengdo era
contextualizar a fonte de onde se iria colher a informacdes para respaldar a escolha dos
atributos e niveis. Para a realizacdo das reunides obedeceu-se a seqiiéncia conforme o
Apéndice E.

O local das reunides foi uma sala de aula da Faculdade de Estudos Sociais da
Universidade Estadual do Amazonas, localizada na Avenida Castelo Branco, no bairro da
Cachoeirinha, préximo a drea onde residiam os entrevistados. As reunides aconteceram com
inicio as 18:00h e o encerramento as 19:30h. Durante as reunides foram servidos sucos, dgua

e salgadinhos, a vontade. As fotos 1 e 2 retratam momentos de um Grupo Focal.

Foto 1 — Reunido do Grupo de Foco
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Foto 2 — Reunido do Grupo de Foco

O moderador se apresentou e explicou, numa linguagem compativel com o nivel de
escolaridade dos participantes, que este trabalho se destinava a desenvolver conhecimentos
relativos a valoracdo do meio ambiente e selecionar atributos e niveis relevantes do igarapé do
Mestre Chico, os quais poderdo ser usados em trabalhos académicos futuros e até subsidiar a
elaboracdo de politicas ambientais.

As reunides foram divididas em trés momentos: Preambulo, introdugio e
desenvolvimento da sessdo.

Durante o preambulo foi explicada a metodologia de grupo de foco, seus objetivos,
tempo de duragdo e a forma de como cada participante poderia oferecer a sua colaboragéo.

A introdugdo constou de uma preparacdo de forma que todos ficassem motivados a
darem suas contribui¢des. Para isso, cada participante se apresentou e falou da sua vida
pessoal e de seu dia-a-dia, seguindo um roteiro orientado pelo moderador. Também fizeram
comentdrios preliminares sobre o local onde moravam e que impressdes tinham dele.
Inicialmente alguns participantes mostraram certa timidez, porém foram se descontraindo a
medida que outros, que eram mais desinibidos, faziam as suas intervengdes.

O desenvolvimento seguiu o roteiro do Apéndice A - Guia de Discussdo para o Grupo
de Foco, porém priorizou-se mais os aspectos de contetido do que propriamente a seqiiéncia

nele previsto. A seguir € apresentado o resumo dos comentdrios registrados nas reunides.
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4.1 RESENHA DOS COMENTARIOS DOS TRES GRUPOS DE FOCO

e A reunido tem inicio com as apresentacdes pessoais, mas 0s participantes estendem
seus comentérios sobre a composi¢do familiar, o tempo que moram no local e suas
origens.

e Alguns nasceram nas proximidades do igarapé do Mestre Chico, outros vieram de
outras areas de Manaus e do interior do Estado;

e Relataram que algumas obras ptblicas construidas no entorno agravaram a situacio
de alagacdo e represamento das dguas;

e Sobre suas ocupacdes laborais afirmaram que mais da metade dos presentes
encontra-se desempregados. Os que trabalham tém renda que consideram
insuficiente para uma vida digna;

e Afirmaram que véarios dos moradores ndo tém casa propria e residem com parentes;

e  Os mais antigos afirmaram que antes o local era limpo e dava até para pisar no barro
e na areia. A dgua do igarapé era limpa e dava para tomar banho e lavar roupa. Havia
bastante peixe. Hoje as margens do igarapé sdo todas ocupadas por palafitas;

e Mesmo com muitas pessoas boas e honestas, o local € pouco seguro para os
moradores, pois hd roubo, furto e agressdes fisicas. E um local perigoso,
principalmente a noite. H4 trafico e uso de drogas, que levam ao roubo, furto e
violéncia. A forma de ocupagdo/disposi¢do das casas complica a acdo policial. Ha
perigo até para quem denuncia. Segundo eles, essa drea € mais perigosa que outras
dreas proximas;

e Um destaque nos debates foi sobre a situagdo de moradia, que retrata uma realidade
comum a todos: As residéncias sdao construidas nas margens do igarapé, um ambiente
permanentemente imido e que sofre alagacdes periddicas, com muito lixo ao redor e
embaixo das casas, 0 que propicia a abundancia de mosca, carapana, ratos e baratas,
0s quais entram nas suas casas e se transformam em ameacas para a satde da familia,
em especial das criancas. Afirmam que se houvesse alternativa ndo morariam ali.
Acham acertada a decisdo do governo de recuperar o ambiente e reassentar 0s
moradores para areas apropriadas para habitar, porém préximo de onde vivem hoje;

e A dgua para uso doméstico é de boa qualidade, pois ¢ tratada e fornecida pela Aguas
do Amazonas. A dgua para beber vem de pocos artesianos que funcionam nas

proximidades;
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O horério noturno € um grande incomodo devido ao carapand, que se multiplicam na
dgua parada proximo as casas. A temperatura do ambiente é muito quente e exala
forte odor;

Alguns poucos animais ainda s@o vistos na érea, entre os quais jacarés e sapos;

Sobre a vegetacdo afirmam que € sem arvores, a excecdo de umas poucas nas
remanescentes na cabeceira do igarapé. A vegetacdo dominante é capim. Ndo tem
plantacdo de quintal, pois neste sé ha lama o ano inteiro, ou seja, as plantas ndo t€ém
ambiente propicio para crescerem;

Consideram o ar horrivel para respirar devido ao mau odor que vem do igarapé
poluido, do lixo espalhado na rua, de animais mortos e do esgoto do bueiro. Porém
ndo consideram o ar poluido devido a fumacga de fabrica ou carro.

As doencgas que mais preocupam os moradores sdo: Dengue, “virose”, leptospirose,
diarréia e enjoo devido ao mau cheiro;

A drea de residéncias também oferece riscos de acidentes, em especial para as
criangas, que, ndo tendo outro local, brincam nas pontes de madeira e dreas imidas e
até no igarapé poluido;

Quanto ao transito, ndo é um problema. Nao lhes incomoda nos aspectos de barulho,
poeira, polui¢do e riscos de acidentes. Pode-se considerar tranquilo;

Ha facilidade de transporte e deslocamento de carro e transporte coletivo. Vérias sdo
as opcdes disponiveis, para qualquer destino da cidade;

As casas s@o feitas de madeira, tipo palafitas, pois ficam na beira do igarapé. Ha
risco de desabarem durante chuvas fortes. S3o expostas a riscos de alagacdo. Sdo
registradas perdas materiais de mdveis e utensilios domésticos. Sob as mesmas se
acumulam lixo e animais mortos. As residéncias sio muito préximas umas das
outras, o que reduz a privacidade e faz ocorrer muitos conflitos de vizinhanga e o
espaco interno € bastante limitado, normalmente dispde de dois cdbmodos. Nas épocas
mais criticas alguns membros das familias se mudam para casa de amigos e parentes.
As familias sdo numerosas, sendo comum casas com 50 m” que abrigam até sete
pessoas. A maioria ndo tem quintal: “...saindo da casa ja vem o igarapé...”, segundo
afirma uma moradora.

O visual do local ndo tem nada de agraddvel para se contemplar.
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4.2 CONTRIBUICAO DO GRUPO 1 PARA A SELECAO DOS ATRIBUTOS

O primeiro grupo contou com seis participantes, recrutados na forma planejada, ou
seja, dentro um universo representativo da populacdo que habita a sub-bacia do igarapé do
Mestre Chico. A entrevista foi gravada com a concordancia de todos os participantes. Para
este grupo, a despeito da situac@o precdria que retine muitos pontos negativos, alguns aspectos

consideram positivos:

Pontos Positivos:

e A vida comunitdria: interacdo e ajuda mdutua, organizacdo, defesa de interesse,
conhecimento das pessoas - seus nomes e suas histdrias, igrejas, escolas e centros
comunitarios.

e Bom acesso a Onibus, a centro de atendimento a saude, ao comércio, aos locais de

trabalho, a escola, a igreja, a bancos, entre outros.

Pontos Negativos:

e Faltam dreas verdes e locais para esporte, lazer e cultura.

* Ambiente com visual desagraddvel — lixo, lama, esgoto correndo a céu aberto, casas em
riscos de desabamento, paredes e telhados mal acabadas e sem pintura, casas amontoadas
e apoiadas umas sobre as outras, passarelas de acesso mal conservadas e inseguras.

e Sérios problemas de seguranca publica. A disposicdo das casas agrava a situacdo, pois
favorece o esconderijo e a fuga de “infratores da lei”. Registram-se furtos e agressoes,
mas a policia dificilmente entra na drea. Existem muitos adolescentes desocupados que
acabam ingressando na marginalidade e no mundo da droga. Para eles ha até conivéncia
policial. Consideram que as dreas do entorno nio sao muito diferente da realidade deles.

Com a remocdo de algumas casas pelo Prosamim a situacdo tem melhorado.

Apdés o moderador ter verificado um bom grau de conhecimento da realidade
ambiental passou-se a etapa principal deste trabalho, a selecdo de atributos e niveis.

Um cartaz que continha os 32 atributos e niveis previamente selecionados, conforme o
Apéndice F, foi afixado no quadro branco da sala para que todos participantes pudessem

visualizar e ouvir as explicacdes do moderador sobre cada atributo e seus niveis. Em seguida
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foi pedido que eles fizessem comentarios e a indicacdo de oito dos atributos e seus niveis mais
relevantes.
Os seguintes atributos foram destacados como mais representativos da realidade do

Igarapé do Mestre Chico:

Seguranca — A questdo da seguranga mostrou-se bastante representativa, pois é uma
importante referéncia de bem estar da familia, j4 que afeta a privacidade do lar, a vida
comunitdria e o ir e vir das pessoas. Um local que oferece seguranca as pessoas, € um local
que confere qualidade de vida satisfatdria, e por isso eles acham mais valioso. Os locais com
pouca seguranca t€ém casas menos valorizadas. Os niveis suficiente, precdrio e insuficiente

foram confirmados como apropriados para caracterizar este atributo.

Esgotamento sanitario — Este atributo apresentou importancia de forma direta e indireta, pois
também se conferiram a ele a razdo do mau cheiro e a presenga de ratos, baratas e mosquitos.
Além disso, a implantag@o de esgotamento sanitdrio na drea permitiria a melhoria da satde e a
reducdo do mau odor e até a organizacdo do quintal para uso. Os niveis suficiente, precario e

insuficiente foram confirmados para este atributo.

Habitacio — A forma como as casas sdo construidas e a sua disposi¢do foi marcante para a
opinido dos entrevistados. A palafita, o tipo de habitacdo predominante, afeta o valor de venda
dos imdveis, pois sdo inseguras e degradam a aparéncia do local. Os niveis palafita, semi-
palafita e alvenaria foram confirmados como representativos do atributo habitacio para uso na

valoracdo ambiental;

Nascente do Igarapé — Na opinido deles € bom ter uma nascente que possa fornecer dgua

limpa para o igarapé. Da esperanca para que haja melhora da qualidade da dgua. A nascente
1]

preservada é uma garantia que o igarapé ndo “morreu” completamente. Os niveis ndo

protegida, recuperavel e protegida.

Qualidade da Agua do Igarapé — A boa qualidade da 4gua de igarapé indica a sua
preservacdo. A 4gua limpa é importante para contemplar, atrair os animais de volta e ndo tem
mau cheiro. O governo gasta menos para recuperar a qualidade. Os niveis sdo imprdpria para

banho, boa para banho, boa para beber.
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Mata ciliar — A mata contribui para a protecdo do igarapé, da sua dgua e dos animais. A mata

embeleza o ambiente. Os niveis sdo ausente, rara e abundante.

Praca de esporte e lazer — Todas as pessoas, criangas e adultos, precisam ter locais e
horérios disponiveis para brincar e se divertirem. Esse atributo, quando presente, valoriza

mais o ambiente em que se vive. Os niveis definidos foram inexistente, precario e satisfatorio.

Areas verdes — As dreas verdes oferecem sombra e melhoram a temperatura e protegem
contra ventos fortes. Sdo locais proprios para lazer e caminhada. A presenca de dreas verdes

valoriza o ambiente. Os niveis definidos foram inexistente, insuficiente e satisfatorio.

4.3 CONTRIBUICAO DO GRUPO 2 PARA A SELECAO DOS ATRIBUTOS

O grupo 2, que também contou com seis participantes, foi composto na forma
recomendada neste trabalho e destacou os seguintes pontos positivos e negativos do ambiente

em que vivem:

Pontos Positivos

e Bom atendimento do servico de saude;

¢ Proximidade das escolas e de disponibilidade de vagas para todas as séries escolares;

e Acesso facil ao transporte coletivo;

¢ Proximidade do centro da cidade - onde estdo localizadas lojas, escritérios, bancos, 6rgaos

do governo e os locais de trabalho.

Pontos Negativos

e Seguranga ineficiente;

e Habitagdo tipo palafita localizada as margens e leitos do igarapé;

e Area sem vegetagio arbérea;

e Agua do igarapé poluida;

¢ Solo permanentemente timido e com lama;

¢ Lixo no igarapé e nos seus arredores, esgoto sem tratamento e lancado a céu aberto;

¢ Falta de paisagem agraddvel para contemplar.
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Acreditam que o ambiente pode melhorar e isso depende ndo s6 do governo, mas
também dos moradores e afirmam que todos devem contribuir para essa melhoria.
Utilizando-se os mesmos procedimentos do Grupo 1, passou-se a selecionar os atributos

€ seus niveis:

Segurancga — Seguranga para os membros da familia e vizinhos, isto € importante para o seu
sossego, reduz o risco de roubo, permite ter tranqiiilidade para ir e vir ao trabalho, bem como,
diversdo a qualquer hora. Quem tem seguranca vive melhor. A questdo da seguranca influi o
valor do imdvel e a decisdo de escolha do local para morar. Niveis suficiente e insuficiente

foram confirmados.

Habitacdo — As casas predominantes sdo de madeira tipo palafita por ficarem préximo do
igarapé, sdo frageis as intempéries, afetando o bem estar das pessoas. Sofrem alagacdo
quando ha chuva forte. O tipo de material, a proximidade do igarapé e a forma como sio
construidas propiciam o aparecimento de ratos e baratas. Esse tipo de construcdo afeta
negativamente o valor de qualquer imével da vizinhanca. Os niveis palafita, semi-palafita e
alvenaria foram confirmados como representativos do atributo habitagcdo para uso na

valoracdo ambiental.

Servico de Satide — Os servicos de satde sdo relevantes para a vida dos moradores.
Dependendo da sua qualidade pode-se estimar se o ambiente € mais ou menos valioso. Os
niveis insuficiente e suficiente foram considerados como referéncia para estimativa da

valora¢do do ambiente.

Servico de Esgoto — O fato de ser inexistente trdz grande prejuizo as pessoas que moram no
igarapé do Mestre Chico. Os niveis insuficiente, precdrio e satisfatério podem servir como

parametro para estimar a valoragdo.
Biodiversidade — A sua presenga conferiria um bom valor ao ambiente.
Qualidade da agua do igarapé — A agua do igarapé nio serve para nenhuma finalidade, por

estar poluida. Isto descaracteriza o curso d’dgua como um meio para abrigar animais e

vegetais e para ser contemplado e usado pelas pessoas.
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Inundacio - Areas habitacionais que inundam afetam negativamente o bem estar das pessoas
e as solucdes de engenharia para contornar o seu efeito implicam em significativos gastos
governamentais, por isso este atributo € relevante para o cdlculo da valoracdo ambiental. Os

niveis selecionados foram: nunca, ocasional e anual.

Destinacao do lixo — A coleta e destinacdo inadequada do lixo implica num ambiente fétido,
que atrai animais e insetos, que resulta no aumento de risco de doenca para as pessoas €
desvaloriza os iméveis. Ao contrdrio, quando a questdo do lixo € solucionada, este atributo
nio afeta negativamente o valor dos terrenos e construgdes. Os niveis relativos coleta e

destinagdo sdo: no igarapé, na rua para o carro-coletor, direto no carro-coletor.

4.4 CONTRIBUICAO DO GRUPO 3 PARA A SELECAO DOS ATRIBUTOS

O grupo 3, que contou com cinco participantes, foi composto na forma recomendada e
destacou os seguintes pontos positivos e negativos para a 4drea onde habitam os seus

participantes:

Pontos Positivos

e Proximidade do centro comercial, mercado, escolas, centros de saude;
e Vagas escolares suficientes em todos os niveis;

e Facilidade de acesso ao local de trabalho;

e Naio pagava tarifas de dgua e energia;

¢ Bom atendimento do servico de saude;

¢ Disponibilidade de vagas para todas as séries escolares;

Pontos Negativos

e Baixa qualidade de vida;

e Falta de respeito as regras da vida comunitéria;
® Alagacgdo de 4reas residenciais;

e (asas construidas sobre o leito dos igarapés;

e Ambiente onde ha trafico e uso de drogas;
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* Ambiente agitado, que tira o sossego noturno;

e Riscos de balas perdidas de traficantes e policia;

e Qs correios tém dificuldades de localizar os enderecos, pois as casas ndo t€m cddigo de
enderecamento postal;

® Presenca constante de ratos, baratas, carapana;

e Habitagdo tipo palafita localizada as margens e leitos do igarapé;

e (Qdor forte e com mau cheiro devido a lixo e animais mortos;

e Agua do igarapé poluida;

¢ Solo permanentemente imido e com lama;

¢ Lixo no igarapé e nos seus arredores, esgoto sem tratamento e langado a céu aberto;

Por meio dos mesmos procedimentos aplicados nos demais grupos, realizou-se a selecdo dos

atributos e seus niveis:

Destinacao do lixo com os niveis: Na rua para o carro coletor; no carro coletor e no

igarapé;

Seguranca com os niveis: Insuficiente e suficiente;

Servico de esgoto com os niveis: Inexistente, precario e insatisfatorio;

Praca de esporte e lazer com os niveis: Inexistente, precario e insatisfatorio;
Biodiversidade com os niveis: Ausente, rara e abundante;

Inundacio com os niveis: Nunca, ocasional e todos os anos;

Satde com os niveis em relag@o ao servico de atendimento: Insuficiente e suficiente;

Solo com os niveis em relagdo a infiltracio da édgua: Impermeavel, encharcado e

permeavel.
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4.5 COMENTARIOS

Para os participantes das reunides, os niveis indicadores dos atributos apontados para a
area da bacia do igarapé do Mestre Chico, permitem constatar que esse ¢ um ambiente que
ndo oferece boa qualidade de vida as pessoas que 14 habitam. Se esses doze atributos fossem
melhorados o bem estar das pessoas se elevaria de forma significativa.

Pode-se observar que os atributos e niveis selecionados pelos participantes dos grupos
de foco sdo compativeis com os sentimentos manifestados nas diversas fases da reunifo.

Conforme se verifica na tabela 4 apds a realizacdo dos trabalhos com o grupo 3, foi
possivel concluir os trabalhos de pesquisa qualitativa, haja vista que entre os 32 atributos pré-
selecionados, doze foram destacados, sendo que oito deles foram selecionados em pelo menos

duas reunides e quatro em apenas uma reunido de grupo focal.

Tabela 4 - Relacdo de Atributos selecionados pelos Grupos Focais

GRUPO FOCAL 1 GRUPO FOCAL 2 GRUPO FOCAL 3
Seguranca Seguranca Seguranca
Habitacdo Habitacdo

. o , o Servico de esgoto
Servico de esgoto sanitdrio Servigo de esgoto sanitdrio

sanitario
Biodiversidade Biodiversidade
Qualidade da dgua do
Qualidade da dgua do igarapé ) Solo
igarapé
Nascente do igarapé Inundacio Inundacio
Mata ciliar Servico de satde Servigo de satde
Areas verdes Destinacdo do lixo Destinacdo do lixo

Praca de esporte e lazer Praca de esporte e lazer
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Os atributos das células hachuradas em verdes sio os que apresentaram mais
relevancia de forma implicita nos debates ou explicita no momento das indicagdes pelos
integrantes dos grupos. Portanto esses atributos e seus niveis, separados para a Tabela 35,

foram considerados selecionados para esta etapa da pesquisa.

Tabela 5 - Lista de atributos e niveis mais relevantes para os Grupos de Foco

Tipo de Atributo Atributos Descricao Niveis
. . Insuficiente
Atendimento regular de servicos —
Seguranga Suficiente
de seguranca
Forma de construgdo devido a Palafita
Habitagao necessidade de se proteger de Semi-palafita
alagacdo Terra-firme
. Inexistente
Servigo de esgoto . s —
Sécio-Econdmico sanitério Servigo de esgoto sanitdrio Precdrio
Satisfatério
Na rua para o
Destinacio do Lixo Coleta e destinagdo do lixo carro coletor
¢ doméstico No carro coletor
No igarapé
. o Inexistente
Disponibilidade de espagos para a —
Praca de esporte ‘- Precario
pratica de esporte - ~
Satisfatério
P de vri scies d Ausente
Biodiversidade reserfnimzi\;aenjz eest[;?gles ¢ Raro
g Abundante
Imprépria para
Ambiental Qualidade da dgua do | Qualidade da dgua quanto ao uso banho
igarapé humano Boa para banho
Boa para beber
. . - Nunca
~ Riscos de inundagdo das .
Inundagdes . Ocasional
habitacdes
Todos os anos

Conforme se verifica na Tabela 5, ndo foram selecionados atributos econdmicos
relevantes pelos grupos de foco.

Os atributos qualidade da dgua e inundag@o foram suprimidos, pois considerou-se que
estes estdo estreitamente relacionados com os servigos de esgoto sanitdrio e destinagdo do
lixo, onde a qualidade da dgua € afetada quando o esgoto néo tratado é lancado no igarapé e a
inundagdo ocorre com maior intensidade e freqii€ncia quando o lixo ndo coletado
adequadamente e langcado no leito retém o fluxo da dgua do curso d’dgua. Assim, em um

estudo de valoracdo de um recurso ambiental, os valores que seriam identificados nos
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atributos que foram recomendados excluir seriam captados por meio da aplicacdo dos

atributos esgoto sanitario e destinacio de lixo.



CAPITULO 5 - CONCLUSOES E RECOMENDACOES

Aliar a recuperacio e preservacdo da qualidade ambiental dos mananciais que banham
a cidade de Manaus - hoje extremamente degradados, com o répido crescimento econdmico e
a desordenada expansdo urbana dos ultimos anos - constitui um grande desafio para os
gestores publicos e a sociedade em geral. Isso requer que os poderes puiblicos e os entes
privados disponham de instrumentos mais eficazes de gestdo, os quais possam garantir
tomadas de decisdo mais acertadas em relacdo ao paradigma do crescimento com
sustentabilidade.

Sobre esse enfoque, e considerando que o uso da valoragdo na gestdo do meio
ambiente pelos governos municipal e estadual pode contribuir para identificacio e aplicacio
de mecanismos que promovam a minimizagdo dos impactos ambientais negativos e
maximizacdo dos impactos positivos, especialmente nos igarapés de Manaus, € que foram
desenvolvidos estes estudos.

Como foi visto no Capitulo 2, as técnicas de valoracio pelos métodos de Preferéncia
Revelada e Preferéncia Declarada podem ser empregadas quando se pretende estimar o valor
de ndo uso de um ativo ambiental. Porém, neste estudo de caso, na auséncia de cendrios reais,
onde seja possivel aplicar métodos ditos de Preferéncia Revelada, se escolheu, como
referencial desta pesquisa, um método de valoragdo aplicivel em um cendrio hipotético
especialmente construido, onde fosse possivel captar a Preferéncia Declarada dos individuos,
a qual pode ser realizada por meio da Modelagem de Escolha, hoje um método mundialmente
aceito.

Para a aplicacio da Modelagem de Escolha hd a necessidade da formulacdo de
cendrios hipotéticos a partir de arranjos com atributos relevantes previamente selecionados,
razdo pela qual este trabalho sistematizou e aplicou conhecimentos que possibilitou, para este
estudo de caso, a selecdo de atributos ambientais e niveis de um igarapé degradado de
Manaus.

Por meio da técnica de pesquisa qualitativa, uma populagcdo amostral criteriosamente
escolhida entre moradores das areas de influéncia do Igarapé do Mestre Chico, em reunides de
grupos focais, efetivou a indicagdo de atributos relevantes desse curso d’dgua, consequéncia
de uma organizada reflexdo sobre a relagdo entre o bem estar e qualidade ambiental,

resultando na expressdo e na confirmacéo da hipétese de que moradores tinham a percepcao
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da existéncia de uma conexao importante, porém nao claramente definida entre melhoria de
bem estar e qualidade ambiental.

Atendendo ao objetivo deste estudo de caso, seis atributos e seus niveis, foram
selecionados, os quais poderdo ser utilizados tanto para novos trabalhos de pesquisa
académica, como para aplica¢do na determinagdo do valor econdmico de um ativo ambiental.
Adicionalmente, também foi possivel neste trabalho, desenvolver conhecimentos para serem
aplicados em estudos de valoracdo econdmica de cursos d’dgua poluidos, bem como foram

definidos critérios para a inclusdo e exclusdo de atributos em estudos de valoracao.

5.1 APLICACAO DOS CONHECIMENTOS

Os conhecimentos reunidos neste trabalho podem servir de apoio ao monitoramento e
avaliacdo do PROSAMIM, ja que ndo sé os seis atributos selecionados, mas também os 32
atributos sistematizados sdo aplicdveis para i) medir e revisar o progresso do Programa; ii)
recomendar correcdes ou melhorar a execugdo do projeto; e iii) realizar a revisdo final desse
Programa. A partir dos resultados alcancados pela execuc¢do do Programa e seu impacto
imediato em relagdo as metas propostas pode-se extrair licdes e conclusdes que ajudem no

planejamento e desenvolvimento de futuros programas e projetos de melhoria ambiental.

5.2 POSSIBILIDADES DE REPLICACAO DOS RESULTADOS

Os produtos resultantes deste trabalho podem ser usados em pesquisas de valoragdao
ambiental, aplicando-se os seis atributos e respectivos niveis aqui selecionados no
desenvolvimento da Modelagem de Escolha para a definicdo do valor econdmico do igarapé

do Mestre Chico e de outros igarapés degradados de Manaus.
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GRUPO1

Caracteristicas comuns: Moradores participantes da Pesquisa, com idade entre 20 e 30 anos, residentes no Igarapé do Mestre Chico.

APENDICE A - Ficha de Identificagio de Entrevistados dos Grupos de Foco

108

Tem
Idade Local de Estado Grau de Trabalha Atividade
L 1 —
DTS Soies 10T 3R i (anos) SEED Nascimento Civil Instrucio Flsl/l;\? . fora? S/N Laboral
Be.D. d Auxiliar
Natanael Pereira Masulo GI Ca(;ias' 82 3233.4532 22 M Manaus-Am solteiro médio N S almoxarifad
9’ . 0
Marcelo Batista de Oliveira | GI | B¢ jgi’:‘“a’ 3233.4890 | 20 M N/ solteiro médio N N N/
Bc. Ramos
Cleudson Xavier Bento GI Ferreira, 8192.3109 29 M Manaus-Am solteiro médio S S Vendas
2426
. Bc. Mestre . P
Frank Ferreira dos Santos GI Chico 3233.8540 29 M Urucura-Am casado médio N S Seguranca
Marcelo César de Almeida GI BC'. Mesitre 3232.4115 30 M Manaus-Am solteiro fundamental S S Au){lhar
Chico, 103 cozinha
José Ramos Lima GI BL 13, Qd. 8146.9039 25 M Sao Paulo- solteiro médio N S entregador
2B apto 4 SP
Helen Cristina Lima de GI R.. C,}e.neral 3633.7832 28 F N/ Casada Eundamental S N N/
Costa Glicério, 287 incompleto
Elizangela Ramos de ar | RGeneral | g1769001 | 22 F | Manaus-Am | Solteira Médio S S Vendas
Aratjo Glicério
. .. . Bc. Mestre .
Maria Joana Inacio Feitoza GI Chico. 107 3232.6553 25 F Jurua-Am Casada fundamental S N N/
Bl. 18, Qd. . .
Luana Correa de Souza GI 2, apto. 12 9115.1659 20 F Manaus-Am Solteira Meédio N N N/T

Legenda: S= Sim
N=Ndo
GI=Grupo I
GII=Grupo II
GIII=Grupo III
M=Masculino
F=Feminino

N/I=Nao Informou



GRUPO I

Caracteristicas comuns: Moradores participantes da Pesquisa, com idade entre 30 e 40 anos, residentes no Igarapé do Mestre Chico.
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Tem

Nome Codigo Endereco Fone LGkt Sexo | Nascimento Es!:a.d 0 .Grau d~e Filho? Al LTI
(anos) civil instrucao S/N fora? S/N laboral
Florestal 11,
Luiz Marcelo Lima de GII TIvessa | g1g67701 | 33 | M | Manaus-Am | casado | fondamental)g N N/
Souza Tupiniquim, incompleto
178
Be. Sao Fundamental Aux. S
Sandro Junior c. Gama GII Francisco, 9967.5237 33 M Manaus-Am casado undamenta S S UX. SCv.
160 incompleto Gerais
Samuel Valério Martins GII BC'. Mesitre 9149.0787 38 M Manaus-Am casado Fundamental S S Seguranca
de Souza Chico, 104
Marcia Maria da Silva g | BeDuquede | o050 1787 | 36 F N/I casado médio S N N/I
Lobato Caxias, 81
Bc. Mestre
Glaucimara Souza Aguiar GII Chico, 3631.0023 33 F N/I solteira Médio S N N/1
2282A
. Bc Mestre
Safira Tavares GII . 3622.8036 35 F Manaus-Am casada fundamental S N N/
Chico, 88A
R.
Carlos César Nicacio Secunddria,
. GII 01 BI. 34 3622.7189 37 M N/I casada Médio S S Feirante
Maia a
Qd. 1* - Pq
Manaus
Av. Igarapé
Rubival Batista Pereira GII Manaus Bl 9607.9524 47 M Manaus-Am casado N/I S S Autdnomo
09, 12
Claudionora Rodrigues GII R.Gal. 1 32343308 | 37 F | BelémPa | solweiro | ondamental S S Artesd
Cordovil Glicério, 67 incompleto

Legenda: S= Sim
N=Nao
GI=Grupo I
GII=Grupo II
GII=Grupo III
M=Masculino
F=Feminino

N/I=Nao Informou



GRUPO 111

Caracteristicas comuns: Moradores participantes da Pesquisa, com idade entre 40 e 50 anos, residentes no Igarapé do Mestre Chico.
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Idade

Tem

Nome Codigo Endereco Fone (anos) Sexo | Nascimento ESFa.d 0 .Grau d~e Filho? Uzliiliin A
civil instrucio S/N fora? S/N laboral
R. Gal Fundamental Vice-
Raimundo Nonato Duarte | GIII Ve 9121.9702 | 50 M N/ casado | *.-ncamenta S S prefeito
Glicério, 499 incompleto .
Careiro
Nilson Oliveira Cunha GII | Bll6casa5 | 8158.2851 | 43 M Manicoré- | do | Fundamental S S Pastor
Am incompleto
Maria Celeste Correa de g | BB QA2 1 41195797 | 40 F | Alenquer-Pa | solteiro Médio S N NI
Souza apto, 12
Tvanice Pereira ¢ Silva cgm | BeMestre |gi003061 | 48 g | N.Olindado 0o Médio S N NI
Chico, 78 Norte-Am
Elizabeth Ribeiro da Silva | GITT | BS:MeSUe | 35356553 | 44 F | Manaus-Am | casado | [ ndamental S N N
Chico, 107 incompleto
Be. S. Funcion4ri
Celina Matos GIII Francisco, 3631.0614 46 F Manaus-Am casada Médio S S unf:lqn aro
152 publico
Lenice cm | BeMestre o100 6014 | 50 F | Manaus-Am | vidva | fondamental s N NI
Chico, 102 incompleto
Abigail Gongalves GIII Bccl\lﬁiitre 54 F Manaus-Am casada Médio S N N
Ana dos Santos Freitas GIII Be. .Mestre 9115.4692 50 F ltapiranga- solteira | Fundamental S N NI
Chico, 78 Am
Glicério Silva dos Anjos GII R. Elidio
Lopes,

Legenda: S= Sim
N=Nio
GI=Grupo I
GII=Grupo II

GII=Grupo III
M=Masculino

F=Feminino

N/I=Nao Informou



APENDICE B - Cronograma

Atividade

Semana 1

Semana 2

Semana 3

Semana 4

Sele¢do do moderador

X

Desenhar um plano de

recrutamento

Selecdo dos participantes

Confecc¢do da lista de atributos

Escrever as perguntas do guia de

entrevistas

Definir os locais, datas e horarios

para as sessoes

Realizagdo das Sessoes

Revisdo das gravacdes

Elaborar sintese dos resultados

(pontos comuns)

Andlise dos resultados dos grupos

Especificar os elementos do

relatério final

Elaborar relatorio final
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APENDICE C - Planilha de Custos

112

V. Unit.
Item de Custo Quant. Total (R$)
(R$)
Aparelho DVD para sorteio aos participantes 3 100,00 300,00
Aluguel de Sala 3 50,00 150,00
Lanche 30 2,00 60,00
Soma 510,00
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APENDICE D - Questiondrio de Selecao de Participantes

1. Ha quantos anos vocé reside nas proximidades do igarapé do Mestre Chico?

2. Nome completo, profissdo, idade, sexo e endere¢o?

3. A area onde vocé€ mora oferece risco a satide e a segurancga da sua familia?

4. A sua residéncia ja sofreu alguma alagacao?

5. A sua residéncia localiza-se sobre o leito, na margem ou um pouco afastado da
margem do igarapé?

6. Vocé acredita que seria possivel melhorar a qualidade ambiental dessa area?
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APENDICE E - Guia de Discussdo para o Grupo de Foco

1. Preambulo (7 minutos)

Agradecimentos e boas vindas.

Desligar ou silenciar o celular.

A natureza de um Grupo de Foco.

Poderio ser apresentadas perguntas que parecem 6bvias.

Alertar que ndo havera respostas certas ou erradas, apenas se quer saber o que
as pessoas pensam.

Estd programada a gravacdo em dudio, todos concordam?

Deve ficar claro que suas opinides e sugestdes serdo ouvidas, anotadas e
analisadas.

A duragdo desta sessdo estd estimada 1h30 a 2h00.

Daremos 30 minutos de tolerancia para eventuais atrasos.

Serdo servidos refrigerantes, sucos e biscoitos a vontade, em qualquer
momento que desejar.

Estd livre para ir ao banheiro que fica ali (sinalizar).

O que se vai falar no Grupo de Foco.

H4 perguntas ou preocupagdes?

2. Introdugdo e Aquecimento (8 minutos)

O objetivo deste trabalho

Solicitar que cada um dos presentes de apresentem.

Nome?

O que vocé faz?

Vocé conhece algumas destas pessoas? Amigo, familiar, parente, colega de
trabalho?

Vocé considera a dgua do igarapé do Mestre Chico imprépria para uso e
consumo humano?

A 4rea onde vocé mora oferece risco a satide e a seguranca da sua familia?

A sua residéncia ja sofreu alguma alagacao?
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® A sua residéncia localiza-se sobre o leito, na margem ou um pouco afastado da

margem do igarapé?

® Voceé ja participou de algum trabalho com o senhor José Liicio Rabelo?

® Vocé j4 participou de algum grupo de foco (explicar o que é GF)?

3. Desenvolvimento da Sessao (75 minutos)

3.1. Como vocé reconhece o meio ambiente em que vive (15 minutos)?

Obs.: Os assuntos ndo precisam seguir esta ordem, devem-se deixar os temas

fluirem, mas sem perder o foco.

Roteiro:

Mostrar mapa e foto de satélite (projetor de midia) da area objeto do
estudo

A 4gua

O ar

A vegetacdo

O igarapé

O solo

A habitacdo

O transito

Os riscos de acidentes
Riscos de contrair doengas

Fale sobre o bem estar da sua familia

3.2 Gostariamos de saber os pontos positivos e 0s pontos negativos em relacio ao

meio ambiente onde vocé vive?

Roteiro

Fatores contribuem para a perda da qualidade ambiental
Fatores que contribuem para a recuperagdo e a manutencio da qualidade
ambiental

A responsabilidade pela manuten¢@o da qualidade ambiental
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3.3. Quais os atributos ambientais mais importantes e seus niveis do Igarapé do

Mestre Chico

Obs.: Preparar um cartaz com uma lista de atributos previamente elaborada

Explicar o que sdo os atributos ambientais

Roteiro

Uma lista de atributos ambientais presentes no igarapé do Mestre Chico
Os atributos que tem relacdo com a habitacdo

Os atributos que tem relagdo com a saude

Os atributos que tem relacdo com o conforto

Os atributos que tem relacdo com a atividade de lazer

Os atributos que tem relacdo com o emprego e a renda

Os atributos que tem relagdo com as atividades sociais

Os atributos que tem relacdo com a sua seguranga



APENDICE F - Lista prévia de atributos ambientais para o Igarapé do Mestre Chico

MEIO FISICO

Atributos

Descri¢do

Niveis

1. Agua subterrinea

Qualidade da 4gua para uso

—_

. Imprépria para banho

. Boa para banho

. Boa para beber

2. Nascentes do igarapé

Aspecto ambiental

. Nao protegida

. Recuperdvel

. Protegida

3. Capacidade de

drenagem

Capacidade para escoar a dgua da
chuva.

. Inexistente

. Insuficiente

. Adequada

4. Inundagdes

Inundagio das habitagdes

Nunca

. Ocasional

. Todos os anos

5. Qualidade da dgua do

Qualidade da 4gua quanto ao uso

RN W= W[N] — W

. Imprépria para banho

igarapé humano 2. Boa para banho
3. Boa para beber
. e 1. Encharcado
6. Solo éC?l[;amdade de o solo infiltrar 2. Impermedvel
£ 3. Permeavel
Quanto 2 declividade do 1. Acidentado
7. Relevo —
terreno 2. Ligeiramente plano
3. Plano
Forma de construcdo devido a 1. Palafita

8. Habitacdo necessidade de se proteger de 2. Semi-palafita
alagacdo 3. Terra-firme
) Acesso a vias, rede telefdnica, 1. Sem acesso
9. Aspectos urbanisticos ) A limitad
energética, dgua e esgoto. - Acesso limitado
3. Acesso adequado
1. Na rua para o carro

10. Destinagdo do Lixo

Coleta e destinagdo do lixo

doméstico

coletor

2. No carro coletor

3. No igarapé

11. Polui¢do visual,

Quanto a satisfacdo de contemplar

a paisagem local

1. Sem satisfacdo

2. Agradavel

12. Agua para

abastecimento

Quanto a disponibilidade de dgua

para consumo domestico

1. Insuficiente

2. Precério

3. Satisfatério
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MEIO BIOTICO
Atributos Descricao Niveis
1. Ausente
13. Fauna terrestre A presenga de animais terrestre 3 Raro
3. Abundante
1. Ausente
- . Presenca de vdrias espécies de
14. Biodiversidade animais ¢ vegetais 2. Raro
3. Abundante
1. Ausente
15. Mata ciliar Presen?a mata nas margens do S Rars
igarapé :
3. Abundante
1. Ausente
16. Fauna aquatica Presenca de animais aquéticos 2. Raro
3. Abundante
MEIO SOCIO-ECONOMICO
Atributos Descri¢ao Niveis
Presenca de monumentos 1. Ausente
17. Histérico S
histdricos 2. Presente
Disponibilidade de atividades 1. Indisponivel
18. Cultural
culturais 2. Raro
3. Disponivel
Vagas disponiveis nas vdrias fases 1. Faltam vagas
19. Educacido g p 2. Suficiente
escolares
3. Sobram vagas
1 Atendimento regular de servicos L. Insuficiente
20. Satde de sadde g ¢ 2. Suficiente
Atendimento regular de servigos 1. Insuficiente
21. Seguranga
de seguranga 2. Suficiente
1. Inexistente
22. Agua potdvel Servigo de dgua potdvel 3 Precanio
3. Satisfatdrio
Disponibilidade de espagos paraa | 1- Inexistente
23. Praga de esporte prética de esporte 2. Precario
3. Satisfatdrio
1. Na rua para o carro
Coleta e destinagdo do lixo |
10. Destinagdo do Lixo coletor

doméstico

2. No carro coletor

3. No igarapé

24. Servigo de esgoto

sanitario

Servigo de esgoto sanitdrio

1. Inexistente

. Precério

. Satisfatorio

25. Servigo de energia

Eletrica

Servico de energia elétrica

— 0 N

. Inexistente

. Precério

W N

. Satisfatorio




MEIO SOCIO-ECONOMICO

Atributos Descricao Niveis
1. Inexistente
26. Sistema viario Disponibilidade de estrutura vidria —
2. Precério
3. Satisfatorio
1. Inexistente
27. Comércio Rede de comércio varejista —
2. Precario
3. Satisfatério
Disponibilidade de espacos para 1. Inexistente
28. Praga de lazer e p pagos p _
recreagao lazer e recreagdo 2. Pre?ano i
3. Satisfatorio
) Ambiente atrativo para a atividade 1. Inexistente
29. Turismo -
de turismo 2. Existente
Localizacio em relagd@o a acesso a .
1. Préximo
) rede de comercio, emprego,
30. Localizagdo ) )
diversdo, rede hospitalar, escolas, )
) ) 2. Distante
universidade, entre outras.
Adensamento da populacdo para 1. Muito adensado

31. Densidade demografica

uso e ocupagdo do solo 2. Pouco adensado
3. Ndo adensado
Disponibilidade de areas verdes 1. Inexistente
32. Areas verdes para proteger o solo, amenizar a 2. Insuficiente
temperatura, embelezar. 3. Satisfatdrio
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