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RESUMO

Este estudo assume o proposito de verificar em que situacdo se encontra a politica publica de
creche na cidade de Manaus voltada ao atendimento das mulheres trabalhadoras, seus
entraves e desafios, dando especial destaque a figura do movimento feminista como
demandatario desta politica cujos servicos sdo direcionados as criangas. Ha uma expressiva
participagdo das mulheres na luta pela creche no Brasil e em Manaus em Vvarios momentos
historicos, estando, pois, integradas ao movimento feminista e de mulheres para exigir do
Estado o direito de creche para as mées trabalhadoras. A pesquisa é pautada na perspectiva
critico-dialética procurando compreender a realidade particular da pratica politica das
mulheres trabalhadoras dentro da sociedade manauense, num movimento de construgéo social
de politicas publicas, em especial a politica publica de creche, observando sua efetividade
e/ou insuficiéncia em Manaus. Dentre os multiplos aspectos revelados ficou patente o fato de
qgue héa ineficiéncia da politica publica de creche em Manaus, havendo, pois, um certo
desconhecimento das mulheres como protagonistas de uma politica tdo significativa para o
bem-estar das suas familias. HA& necessidade de ampliacdo desta politica publica para as
mulheres trabalhadoras o que ja é sinalizado com o atual Governo de Dilma Rousseff. Este
Governo tem feito grandes investimentos e com o lancamento do Programa Brasil Carinhoso
em 14 de maio de 2012, o Governo Federal assinou com as prefeituras um acordo para a
construcdo de 1.500 creches em todo o pais, cujo custeio das novas vagas deverd ser do
Governo Federal. Este processo comeca a tomar corpo em nossa cidade e as mulheres tém,
finalmente, atendido o direito de creche para a seguranga de seus filhos. Por fim, podemos
dizer que as dificuldades enfrentadas pelas mulheres até entdo na ndo implementagdo de
creche para seus filhos assenta-se nos liames da sociedade patriarcalista que mantém as
desigualdades de género, considerando mulheres e criangas como extensdo da casa e das

relagdes familistas.

Palavras-chaves: Género, Movimento Feminista, Politicas Publicas de Creche.
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ABSTRACT

This study assumes the purpose of verifying that situation is the public policy of daycare in
Manaus city, focused on serving women workers, its barriers and challenges, with particular
emphasis on the figure of the feminist movement as receiver of this policy whose services are
directed to children. There is a significant participation of women in the struggle for childcare
in Brazil and in Manaus city in various historical moments, being integrated into the feminist
movement and women to demand from the State the right daycare for working mothers. The
research is guided by the critical-dialectical perspective seeking to understand the particular
reality of political practice of working women within Manauense society, in a movement of
social construction of public policies, particularly public policy daycare, noting their
effectiveness and / or failure in Manaus city. Among the many aspects revealed it was evident
the fact that there is inefficiency of public policy daycare in Manaus, having, therefore, a
certain ignorance of women as protagonists of a policy as significant to the well-being of their
families. There is requirement to expand this policy for working women, which is already
signaled by the current Dilma Rousseff’s government. This Government has made major
investments, with the launch of the program in Brazil Affectionate May 14, 2012, the Federal
Government signed an agreement with the municipalities for the construction of 1,500
kindergartens across the country, whose funding of new jobs should be the Government
Federal. This process begins to take shape in our city and women have finally met the right
child care for the safety of their children. Finally, we may say that the difficulties faced by
women in the non-implementation of daycare for their children based on the bonds of
patriarchal society that maintain gender inequalities, considering women and children as an

extension of the home and relationships family.

Keywords: Genre, Feminist Movement, Day care Public Policy.



11

SUMARIO

[N EEI0] 516 107:Y0 TR 13

CAPITULO | - O MOVIMENTO FEMINISTA E A LUTA PELA CRECHE NA

SOCIEDADE MANAUENSE ...ttt 17
1.1 A expressédo do movimento feminista na sociedade brasileira e manauense ..................... 17
1.2 A luta pela politica publica de creche no Brasil e seus reflexos em Manaus..................... 27
1.3 Mulheres operérias e a luta pela creche no Distrito Industrial de Manaus......................... 37

CAPITULO Il - A CRECHE PUBLICA EM MANAUS, SEU RECONHECIMENTO
OU DESCONHECIMENTO ...ttt 47

2.1 A Creche Municipal Profé. Eliana de Freitas Moraes, seu pioneirismo e 0S Sservicos

O =] 2210 (0L SRS 47

2.2 Caracterizacdo das mdes de criangas usudrias dos servi¢os da Creche Eliana de Freitas
Y10 L= PSPPSR 62

2.3 A visdo das mées trabalhadoras sobre os servigos da Creche Eliana de Freitas Moraes...75

CAPITULO 1l - O TRABALHO PROFISSIONAL E O PAPEL DO ESTADO NA

POLITICA DE CRECHE ..ottt en s sen s nannens 88
3.1 O trabalho da equipe multiprofissional da Creche Eliana de Freitas Moraes..................... 88
3.2 A visdo das autoridades sobre a politica de Creche...........cccooeiiiiiiiiciei e 101
3.3 A Secretaria Especial de Politicas para as Mulheres e o foco da creche............c.cc.......... 112
CONSIDERA(}OES FINALS e 121

REFERENCIAS ..ottt 124



12

ANEXOS e 141

LISTA DE FIGURAS

Figura 1 — Fachada da Creche Municipal Prof?. Eliana de Freitas Moraes.............ccccceeevevenee. 49
Figura 2 — Modelo de Creche Padrao do MEC..........ccccceiieii e 55
LISTA DE GRAFICOS

Graéfico 1- Indice de Promog&o dos AIUN0S AN 2009...........ccceeeeeeeieeeeeiseeseseesesseseseesenens 59
Graéfico 2- Indice de Promog&o dos AIUN0S AN 2010..........cciieieeiiiseieeeeseesesesss s 59
Graéfico 3- Indice de Promogo dos AIUN0S AN 2011........c.viuveieeeeiieeeeeeeseeeesees s 59
Graéfico 4- Indice de Promog&o dos AIUN0S AN 2012..........cceuvveerevreeieeiseesesiesssseseseesenens 59
Grafico 5- Situagdo socioecondmica das Mées usudrias dos servicos da creche..................... 65
Grafico 6- Estado Civil das Maes dos alunos da Creche...........coccovireneiiienencisescece 67
Gréfico 7- Faixa salarial das Maes atendidas pela CreChe...........c.ccoveveveeie e 69
Gréfico 8- Lista de espera por vagas Na CrECHE...........cviveveierieiesie e se e 80
Gréfico 9- Ano de formacdo das Professoras da CreChe........cccovvveieeececiiese s 90
LISTA DE TABELAS

Tabela 1- Bairros atendidos pela creche publica..........cccooveiiiiiiiiiiic e 50

Tabela 2- Estado de origem das mées atendidas pela creche...........cccccvcvvviiencininiceceen, 63



13

INTRODUCAO

A inclusdo social da mulher deve ser discutida e
estudada ndo somente sob o viés da inser¢do no
mercado de trabalho, mas também sob aspectos
praticos da vida, como o respeito a integridade
fisica e 0 acesso a saude integral, & educacéo de
gualidade e a particularidades que dizem respeito
ndo somente a mulher, mas a familia como um
todo.

(Iraildes Caldas Torres)

Esta pesquisa realiza uma abordagem sobre como se expressa a politica publica de
creche em Manaus voltada ao atendimento das mulheres trabalhadoras, seus entraves e
desafios, dando especial destaque a figura do movimento feminista como demandatario dessa
politica cujos servigos sdo direcionados as criancas.

O interesse pelo tema nasceu dentro da nossa pratica profissional como professora de
educacdo infantil, na Secretaria Municipal de Educacdo - SEMED/ Manaus e, pelo fato de
sermos militante do GEPOS - Grupo de Estudos e Pesquisa Observatorio Social: Género,
Politica e Poder, pois como mulher e mde sou comprometida com a luta em favor da
igualdade de género. E de nosso interesse contribuir socialmente para a efetivacio da politica
publica de creche nesta cidade, vislumbrando a possibilidade de sua ampliacdo nos marcos
das politicas do Estado brasileiro em reconhecimento aos direitos das mulheres trabalhadoras.

Nossa pesquisa tem como base o debate travado com o movimento feminista e a
politica publica de creche, tomando como foco o protagonismo das mulheres trabalhadoras na
tessitura de construgdo e ampliacdo dos movimentos de mulheres para reivindicar junto ao
Estado o reconhecimento do sujeito feminino e seus direitos sociais. Nossa inten¢do consistiu
em procurarmos saber de que forma se expressa a politica publica de creche em Manaus e seu
atendimento as mulheres, haja vista serem elas as protagonistas desta luta. Ou seja, 0 n0sso
proposito consistiu em desvelar como se da a prestacdo destes servi¢os publicos na Creche
Municipal Professora Eliana de Freitas Moraes e, a quem se destinam, verificando se ha
reconhecimento destes servicos pelo publico atendido, levando-se em conta que até final de
2012 s6 havia uma creche publica na cidade de Manaus. E nosso propodsito, sobretudo,
sabermos porque havendo grande demanda esta politica publica ndo foi ampliada em Manaus,
sendo tratada com respeito e valor somente agora no Governo da Presidenta Dilma Rousseff.
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O processo de expansdo das creches e pré-escolas tem seus marcos nos fins da década
de 60 na América do Norte e Europa. No Brasil, a discussdo toma corpo com o movimento
feminista a partir da década de 70, sendo inserida no tema da Educacdo Infantil com a
Constituicdo de 1988. Em Manaus, a expressdo dessa luta se afirma com o Movimento de
Luta por Creche (MLC) no Distrito Industrial, encabecado pelas mulheres. Ghon, (2010)
destaca que estamos diante da acdo de um grupo, enquanto ator coletivo, que expressa suas
necessidades coletivamente.

As reivindicagdes por creche sdo provenientes da organizagdo das mulheres
trabalhadoras das periferias de S&o Paulo, cuja organizacdo demonstra que sua consciéncia de
classe expressa-se num pensar coletivo que, conforme explica Thompson (1987), é resultado
de experiéncias comuns construidas pelos sujeitos histéricos e processadas nas relacdes de
producdo e reproducdo cultural destes sujeitos. A partir de necessidades coletivas as mulheres
se articularam para propugnar seus direitos sociais.

A preocupacdo com as criangas e sua seguranca as uniu em torno de um mesmo ideal:
a creche, enquanto direito trabalhista. Scott (2007) aponta que essa acdo coletiva firmou a
consciéncia de género para o reconhecimento de seus direitos, e este despertar possibilitou
compreender que as diferencas impostas entre 0s sexos é a primeira forma de significar as
relagBes de poder. Trata-se de uma luta &rdua, mas ndo ingléria. “As mulheres trabalhadoras
da industria ndo se intimidaram frente as agruras dos patrbes, elas rasgaram o véu da
submisséo no chéo de fabrica [...], com uma resisténcia quicé atrevida e corajosa” (TORRES,
2005, p. 183) frente a reivindicacdo dos seus direitos.

No entanto, a politica de creche néo saiu plenamente do papel. Seu atendimento ficou
restrito a uma parcela infima da populagdo feminina que dela necessita, s6 sendo reabilitada
recentemente no Governo da Presidenta Dilma Rousseff, que reconheceu a luta das mulheres
e a necessidade de efetivagdo e ampliacdo da politica de creche, compreendendo-a como
direito das mulheres trabalhadoras. O Estado brasileiro com suas institui¢cdes republicanas tém
poderes para instituir as politicas publicas com capacidade de universalizacdo, coercdo e
regulamentacéo e pode adotar medidas de carater universal, que atenda a todo o povo (SILVA
e BASSI, 2012).

O trabalho de campo foi realizado junto a uma amostra de 18 (dezoito) pessoas,
estando pois distribuidas da seguinte forma: 6 (seis) profissionais que trabalham na Creche
Municipal Professora Eliana de Freitas Moraes, sob a técnica de entrevistas abertas, 5 (cinco)

mées de criancas atendidas pela creche e mais 1(uma ) mée ndo atendida, e 2 (dois) pais,
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sendo 1(um) de crianca atendida pela creche e o outro de uma crianca nédo atendida, para a
coleta de dados com estes utilizamos a entrevista do tipo semiestruturado. Ouvimos, por fim,
em entrevista semiestruturado 2 (duas) representantes do movimento feminista de Manaus as
quais autorizaram a divulgacdo de seus nomes, além de 2 (duas) representantes do poder
publico sendo uma vereadora e a outra a gerente de creches da SEMED/ Manaus, para melhor
detectarmos a situacdo dos servigos de creche em Manaus.

Apresentamos neste trabalho as falas das mées sobre os servigos oferecidos pela
creche publica, assim como a fala das profissionais da creche investigada sobre a realizacao
do trabalho nesta instituicdo. Do mesmo modo, as representantes do movimento de mulheres
expuseram a trajetoria de luta pela creche em Manaus, cujo engajamento social e luta por
justica social constituiram-se no ideario feminista que levou a grandes vitorias.

Fez-se necessario ouvir as autoridades responsaveis pela ampliacdo e implementacéao
desta politica publica, oportunidade em que obtivemos informacdes sobre os planos futuros de
creches em Manaus pela gerente de creches. Uma vereadora representante do Parlamento
Municipal expds os seus propdsitos de acompanhar o desenvolvimento deste plano de
ampliacdo das creches em Manaus.

A dissertacdo estd estruturada em trés capitulos articulados. No primeiro capitulo
procuramos dar enfoque ao movimento feminista no Brasil e na sociedade manauense,
destacando a luta pela politica publica de creche no Distrito Industrial travada pelas
trabalhadoras da industria.

No segundo capitulo apresentamos o pioneirismo da Creche Municipal Professora
Eliana de Freitas Moraes e seus servigos, dando énfase a fala das mées das criangas usuérias
da creche sobre a eficacia dos servicos publicos oferecidos pela instituicdo. A partir disso, foi
possivel tracarmos um perfil do pablico que busca o atendimento em creche publica,
elencando suas prioridades e anseios.

O ultimo capitulo versa sobre a equipe multiprofissional que presta servi¢os na Creche
Municipal, dando visibilidade ao trabalho das profissionais de Servigo Social, Pedagogia,
Agente de saude e Professoras. Outro aspecto analisado nesse capitulo foi a visdo das
autoridades sobre a politica publica de creche, trazendo a discussao o trabalho desenvolvido
atualmente pela Secretaria Especial de Politicas para Mulheres e pelo Governo de Dilma
Rousseff com o foco voltado para a creche.

E assim que este estudo assume significativa importancia ndo s6 para as ciéncias
sociais aplicadas que buscam compreender os fendmenos relacionados as politicas publicas,

mas também porque podera ser importante para subsidiar o poder puablico municipal em sua
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politica de expansdo das creches, anunciada pela Presidenta Dilma Rousseff, como também
assume primordial relevancia para as mulheres trabalhadoras e ao movimento feminista que
lutam por creche na cidade de Manaus, podendo, pois, auxiliar em suas reivindicagoes.
Esperamos, por fim contribuir para o esclarecimento da sociedade manauense sobre as
lutas encampadas pelas mulheres em favor da sociedade e reacender a chama do compromisso
coletivo, superando o individualismo que consome os direitos sociais tdo arduamente

conquistados em nossa sociedade.
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CAPITULO | - O MOVIMENTO FEMINISTA E A LUTA PELA CRECHE NA
SOCIEDADE MANAUARA

No pedestal da igualdade, firma o povo a
liberdade, um canto a fraternidade, entoa a voz
da nacdo. Que em delirio violento fita altiva o
firmamento, e adora por um momento a deusa —
Revolucao!

(Narcisa Amalia de Campos)

1.1 A expressdo do movimento feminista na sociedade brasileira e manauense.

Os atores coletivos dos movimentos sociais representam a populacdo em suas
demandas junto ao Estado. Procuram organizar a luta com método e racionalidade tendo por
base objetivos comuns na reivindicacdo de politicas publicas. Dentro dessa perspectiva de
atuacdo da sociedade civil é que o movimento feminista se organiza no Brasil com um carater
critico e propositivo em favor dos direitos das mulheres contra todo tipo de discriminacéo e
opressao.

De acordo com Barsted e Alves (1987, p.206), “em linhas gerais a categoria
‘feminismo’ refere-se a uma doutrina ou movimento social cujos adeptos principais ou
‘atores’[...] sao geralmente mulheres e cuja caracteristica ¢ definida pelas ideias de liberdade e
igualdade, e consequentemente, pela critica as formas hierarquizadas de relacionamento
social”. A luta do feminismo no Brasil assumiu caracteristicas diversas e a reivindicagéo por
creches foi um dos campos de engajamento social das mulheres que tem ressonancia até nos
dias atuais.

O movimento de luta por creche em Manaus se firmou dentro da pauta de
reivindicagdo dos trabalhadores operarios do Distrito Industrial, portanto, ndo se deu
especificamente dentro do movimento feminista. De acordo com Torres (2005) ele ocorreu
dentro do movimento sindical mais amplo como uma das bandeiras de luta das mulheres
imiscuida nas demandas dos homens.

Com a criacdo do Comité da Mulher Trabalhadora a luta pela creche também foi

encampada pelos movimentos sociais e populares como um processo coletivo de
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reivindicacdo das demandas d e todas as mulheres que ndo tem com quem deixar seus filhos
quando véo trabalhar.

No Brasil, a politica de género esteve sempre voltada para o reconhecimento do sujeito
mulher na sociedade e suas demandas sociais. Esta perspectiva constituiu-se no pano de fundo
para a fundacdo da Liga pela Emancipagéo Intelectual da Mulher no ano de 1920. Essa luta se
ampliou, segundo Caldas (1997), em favor da “cidadania plena” com uma organizagdo mais
efetiva por parte das mulheres.

A autora ressalta que “a década de 70 representou um marco para as varias formas de
manifestagcdes coletivas [...] inaugurando uma nova era no ambito da agdo politica”
(CALDAS, 1997, p.437). Nesse periodo novas praticas surgiram dando novas formas as
organizacg0es sociais e populares dentre elas 0 movimento de luta por creche encampado pelas
mulheres, passando pela fundacdo do Movimento Feminino pela Anistia até a criacdo do
movimento de mulheres que lutam contra a violéncia sofrida pelas mulheres.

O movimento feminista no Brasil foi aos poucos ¢ as “duras penas” conquistando seu
espaco. Em 1975 com o Ano Internacional da Mulher decretado pela ONU tomou novo
félego, momento em que as mulheres reivindicavam liberdade e autonomia sobre seus corpos

na medida em que surgia a pilula anticoncepcional. Segundo Caldas (1997, p.437).

O movimento de mulheres sempre buscou fazer com que o Estado
reconhecesse as suas especificidades na elaboracdo de politicas publicas que
viessem ao encontro de suas necessidades, por exemplo: creche, auxilio
maternidade, licenga maternidade, servicos de salde, reconhecimento de sua
dupla jornada de trabalho, entre outros.

As muitas lutas encampadas pelo movimento feminista procuraram trazer a tona as
inimeras dificuldades vividas pelas mulheres, quer no ambito privado do lar ou publico,
sendo necessario o reconhecimento de suas especificidades. A luta por politicas publicas
especificas para as mulheres conforme a autora, se fez necessaria para que os direitos das
mulheres sejam ndo apenas reconhecidos, mas respeitados e concretizados.

O feminismo é a expressdo de uma consciéncia, um modo diferente de ver o mundo
expresso pelas mulheres em diferentes momentos historicos. Elas partilham experiéncias e
interesses comuns em busca de direitos e reconhecimento politico. Essa tomada de
consciéncia ndo ocorre concomitantemente com todas as mulheres, porque a consciéncia
depende do contexto histérico, cultural, econdbmico e social no qual estdo inseridas e
engajadas para perceberem sua situacdo de dominacdo e subordinagéo.
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Atente-se para o fato de que embora muitas mulheres estejam inseridas no mesmo
convivio social, o despertar dessa consciéncia critica ndo ocorre do mesmo modo ou no
mesmo momento para todas as mulheres. Trata-se de sujeitos Unicos e diferenciados em sua
maneira de ver, perceber e vivenciar determinadas situacoes.

O feminismo é um instrumento de luta em favor da libertacdo feminina que mesmo se
manifestando diferenciadamente em diversas sociedades, 0 seu apanagio é a defesa
intransigente dos direitos das mulheres, e em nosso pais, tem avancado consideravelmente,
haja vista as lutas travadas cotidianamente em nossa sociedade pelas mulheres.

No Brasil o feminismo tem seus marcos com a Proclamacdo da Republica e a
promulgacdo da Constituicdo de 1891 que, em seu Art. 72, estabelecia o sufragio universal
para todos os brasileiros, colocando-os todos, homens e mulheres em “pé de” igualdade
perante a lei, dando margem a inimeras interpretacdes. Advogava direitos iguais para homens
e mulheres, no entanto, a tdo sonhada “igualdade de todos” continuava sendo valida somente
para os homens letrados, excluindo ndo apenas as mulheres, mas também grandes
contingentes da populacédo especialmente a classe trabalhadora.

O movimento feminista brasileiro tem seu inicio com as reivindica¢bes em favor do
direito a educacdo e posteriormente em favor do direito ao voto. Em 1975 ressurge 0 novo
movimento feminista como um instrumento importante para discutir o papel da mulher na
sociedade sob uma nova Otica, visibilizando-a como sujeito historico.

Com a comemorac¢do do Ano Internacional da Mulher promovido pela Organizacao
das Nacdes Unidas (ONU) em 1975, foi realizado no Rio de janeiro um seminario cujo
propdsito foi a discussdo em torno da divisdo sexual do trabalho e o papel tradicional da
mulher na familia e na sociedade, instigando a formacéo de diversos grupos de estudos sobre
o papel da mulher, ocasionando debates acirrados no interior do movimento em meio a
divergéncias, rachas e suscitando o surgimento de novos grupos.

De acordo com Bruschini (1990) apesar das mudancas ocorridas na esfera privada com
a entrada da mulher no mercado de trabalho os papéis de género nao se alteraram e a mulher
continuava sendo vista apenas como coadjuvante. O trabalho fora de casa s era aceito em
casos de necessidade, nos casos de mulheres solteiras, vilvas ou separadas, que ndo tinham
um companheiro que pudesse prover o seu sustento.

Em 1985, conforme apontam Branddo e Bingemer (1994 p.104), “ocorreu o Il
Encontro Latino-Americano e do Caribe na cidade de Bertioga, em S&o Paulo, no qual
estiveram presentes mais de mil mulheres de diferentes Estados e Paises”. Esse encontro

incorporou mulheres de outros movimentos resultando, assim, em um trabalho conjunto em
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busca de maior conscientizacdo da especificidade da condi¢do feminina. A partir de entéo
ocorreu a abertura para o feminismo em setores ndo plenamente conquistados como
sindicatos, partidos politicos e conselhos.

Ultrapassavam-se assim as limitacBes impostas pela ditadura militar que coibia a
participagdo mais efetiva das mulheres em 6rgdos de visibilidade e com a criagdo do Conselho
Nacional dos Direitos da Mulher, articulado com as feministas do PMDB — Partido do
Movimento Democratico Brasileiro, cujo presidente era Tancredo Neves. Este conselho criou
um organismo de Estado responsavel por elaborar e propor politicas publicas especificas para
as mulheres. Este organismo foi desarticulado no governo de Collor de Mello.

Com essa desarticulagdo ocorreu uma retracdo do movimento feminista que perdeu
visibilidade diante da midia, mas ndo sua extincdo, pois ele ganhou novas feices com
engajamento de mulheres dos diversos setores populares que construiram progressivamente
uma consciéncia de género que traz recortes de classe e de ra¢a. (MOTA, 1991).

O movimento feminista no Brasil contou com uma participacéo crescente de mulheres
de diferentes setores e segmentos, “abrindo novos campos como é o caso da luta por creches,
da luta contra a violéncia a mulher, dos programas e praticas de saude da mulher”
(BRANDAO e BINGEMER. 1994 p.108).

Em Manaus a luta por creches também surgiu com o movimento feminista, sé que de
uma forma diferente, pois as feministas estavam dentro do sindicato, e colocaram o tema da
creche em pauta, dentro da luta maior dos trabalhadores. De acordo com Caldas (1997, p.
444) “as operarias que integravam a Comissdo de Mulheres contribuiram significativamente
nas pautas de negociacdes, principalmente, no tocante ao direito de creche aos filhos dos
trabalhadores, introduzindo inclusive uma clausula sobre esse direito na Convengéo Coletiva
do Trabalho”.

Esta atuacdo das feministas ndo se deu de modo isolado, pois 0 movimento feminista
no mundo inteiro sempre esteve no campo das lutas ideologicas ndo se deixando cooptar pelo
governo, sempre resguardando seus valores na reivindicagdo dos direitos sociais e politicos
das mulheres. Esteve em trincheiras acirradas nos diversos governos lutando por uma
sociedade mais justa e igualitaria, defendendo especialmente os direitos das mulheres
trabalhadoras cuja luta se acirrou em diferentes formas e nos diferentes governos em nosso
pais.

Em Manaus essa luta se fez mais visivel a partir da organizacdo do Comité da Mulher
Universitaria que, segundo Caldas (1997, p. 441), “nasceu dentro dos muros da Universidade

Federal do Amazonas no dia 08 de margo de 1980”. Mais tarde, devido a divergéncias de
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concepgdes esse comité se fragmentou, no entanto, a luta em defesa dos direitos das mulheres
n&o foi esquecida, apenas tomou novos rumos com a criacdo de outras entidades de mulheres.

Draibe (2003) em sua analise acerca da politica social do periodo FHC ressalta que no
governo de Fernando Henrique Cardoso assim como no governo ditatorial o feminismo foi
amplamente combatido. Hoje 0 movimento feminista estd em patamares seguros. Outra era se
iniciou com o Governo de Luiz Inécio Lula da Silva posto que novas questdes sdo postas na
pauta de governo. Trata-se de demandas que ndo eram ouvidas por se tratar de minorias
sociais tais como a luta das mulheres, dos homossexuais, dos negros e outros segmentos.

Essas novas vertentes de luta deram aos movimentos sociais novas caracteristicas,
levando-0s a se reorganizar e assumir uma nova racionalizacdo e método de atuacdo.
Conforme Jacobi (1993, p.11) “no Brasil, a crescente visibilidade dos movimentos urbanos
propicia uma multiplicidade de estudos que evidenciam a sua importancia enquanto fenémeno
politico de uma sociedade em movimento”.

Podemos perceber o potencial dos novos movimentos sociais, sua forga e poder
politico que, conforme aponta Evers (1984), é categoria central nas ciéncias sociais. Trata-se
de uma renovacdo de padrbes socioculturais e sociopsiquicos que penetram nas micro
estruturas das sociedades que ndo se esgotam simplesmente na insercdo socioeconémica, mas,
pleiteiam uma reformulacdo mais ampla dos padrdes culturais e da qualidade de vida
envolvendo o respeito para com as diferencas e a conservagéo da natureza e do planeta.

A cidadania, nesse caso, € construida na luta coletiva de grupos e organizagdes que
tém como finalidade a transformacdo social. A exclusdo social é decorrente das novas
dindmicas do processo de reestruturacdo produtiva acirrado a partir dos anos de 1990.
Autores como Brandéo e Bingemer (1994, p.93),

O qualificam como verdadeiramente ‘revolucionério’. Um movimento social
que ndo apenas renasce, mas também cria estratégias de luta — sua préxis
politica — a partir da troca de experiéncia e vivéncia das mulheres, e de sua
reflexdo coletiva. Desse processo vem a constatacdo de que os problemas
que as mulheres vivenciam enquanto individuos, no seu cotidiano, tém raizes
sociais e requerem, portanto, soluc@es coletivas. Dai a afirmativa ‘pessoal e
politico’, como retérica fundamental do feminismo contemporaneo.

As crises no ambito do trabalho que ocorrem no sistema capitalista sempre acabam
excluindo uma parcela significativa da populagdo tanto do mercado de trabalho quanto do

acesso a bens e servigos. As mulheres compdem o quadro de exclusdo mais abertamente em
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nosso pais. Esse processo que desencadeou o neoliberalismo nos anos de 1990 contribuiu para
aprofundar os bolsdes de miséria e a exclusdo social em nosso pais.

Os movimentos sociais foram compelidos a buscar solugbes que respondessem aos
anseios do povo e a0 mesmo tempo pudessem apontar caminhos para os problemas sociais,
pois ndo bastava apenas fazer oposicdo ao Estado, era necessaria uma participacdo mais
efetiva em busca de alternativas para a sobrevivéncia de grandes contingentes que até

recentemente viviam na linha de pobreza absoluta. De acordo com Gohn (1997, p.288),

A partir da década de 90, com as mudancas estruturais, a situacdo modifica-
se sensivelmente. A exclusdo social vista como um fenémeno tipico do
capitalismo atual esta relacionada a crescente precarizacdo do mercado de
trabalho e a fragilizacdo da insercdo profissional, que geram uma ruptura
progressiva dos lagos sociais. Ela transforma os ‘excluidos necessarios’ das
décadas anteriores (o exército industrial de reserva) em ‘excluidos
desnecessarios’, colocando-os na posi¢ao de ‘inuteis’ e ‘excedentes’.

O Governo de Fernando Henrique Cardoso construiu em seus mandatos, sendo o 1°
mandato de 1994-1997 e o 2° mandato 1998-2002, uma marca efetiva da politica neoliberal

no Brasil. De acordo com Draibe (2003, p. 8),

A politica social proposta pelo governo FHC foi definida de modo ambicioso
e apresentada sob uma armacdo complexa. Mais que nos registros do
programa eleitoral Mé&os a obra de 1994 (cf. PSDB, 1994), seus principios,
objetivos e prioridades foram dados a publico em marco de 1996, em
documento intitulado Uma estratégia de desenvolvimento social (cf. Brasil,
Presidéncia da Republica, 1996).

Exprimindo opiniBes e propostas decantadas ha catorze meses de iniciado o
governo, ali se apresenta um denso e sofisticado programa social, definido
nos termos mais gerais de um sistema nacional de protecédo social e referido,
de modo explicito e nada ingénuo, as principais questdes que ja polarizavam,
na época, o debate e, diga-se de passagem, a forte critica sobre a natureza e
os limites da politica social do governo.

Essas criticas sdo dirigidas a um modelo ideo-politico assumido veementemente pelo
governante do Brasil que levou a redugdo de politicas publicas basicas direcionando-as a
grupos pauperizados por meio de redes de protecdo e programas focalizados, cuja
responsabilidade era estritamente individual, ou seja, as pessoas eram estimuladas a
assumirem os riscos sociais sem 0s nexos da solidariedade coletiva.

No Governo Fernando Henrique Cardoso o Conselho Nacional dos Direitos da

Mulher, criado em 1985, passa a ficar vinculado ao Ministério da Justica e no fim do seu
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Governo em 2002 foi finalmente criada a Secretaria de Estado dos Direitos da Mulher que
priorizou o combate a violéncia contra as mulheres.

O despertar das mulheres para o seu proprio eu foi o pontapé inicial para o
reconhecimento do género feminino enquanto sujeito de direitos. Todos 0s outros elementos
como as conquistas e vitorias sdo consequéncias dessa tomada de consciéncia do sujeito
mulher. Scott (2007, p. 14) afirma que “o género ¢ um elemento constitutivo de relagdes
sociais baseado nas diferencas percebidas entre 0s sexos, e 0 género é uma forma primeira de
significar as relagdes de poder”. Este pensamento é balizador das estruturas de género nas
sociedades contemporaneas.

As relagdes de género enquanto heuristica conceptual entram na academia nos anos de
1980, cuja influencia advém de Scott, assim como das posicdes de Janet S. Chafetz que usa o
termo “género inato” e “papéis sexuais aprendidos” no livro Masculine/Feminine langado
em 1970. Essas pesquisadoras utilizam o conceito para se referir as construcdes sociais e
culturais existentes na sociedade envolvendo mulheres e homens, retirando o foco das
diferencas biologicas e priorizando as diferencas culturais. De acordo com Thompson (1987,
p.09),

Os condicionamentos econdmicos, sociais, politicos e culturais determinam
0s niveis de consciéncia de género, possiveis em determinado momento da
historia. Todavia, tal qual o surgimento de uma consciéncia de classe ‘para
si’, ndo € algo predeterminado e sim [...] um fenémeno histérico que unifica
uma série de acontecimentos dispares e aparentemente desconectados, tanto
na matéria-prima da experiéncia como da consciéncia.

O autor indica que os acontecimentos cotidianos que envolvem a vida humana nos
campos da politica, economia, social e culturais contribuem para a tomada de consciéncia,
que pode ocorrer cedo ou tardiamente, e isso depende dos fatos historicos que envolvem os
sujeitos para que 0s mesmos possam tomar decisdes que Ihes cabem.

Bruschini (1990, p.15) ressalta a importancia dos estudos de género especialmente no
que diz respeito aos papéis das mulheres trabalhadoras com sua participacdo mais efetiva no
mundo do trabalho, fortalecendo nossa conviccao de que as mulheres contribuem socialmente
para o desenvolvimento do pais. Uma militante do movimento de mulheres ouvida nesta

pesquisa revela que,

As primeiras mulheres a participar da CUT eram mulheres intelectuais e
feministas do Sindicato dos Servidores Publicos Federais e essas mulheres
trouxeram a pauta do movimento feminista pra dentro da CUT, assim como
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trouxeram pra dentro do PT. (Luzarina Varela da Silva, 52 anos,
Entrevista/2013).

O envolvimento e participacdo ativa das mulheres no mundo trabalho tem sido uma
consténcia que conforme Branddo e Bingemer (1994) tém um aumento nos anos de 1970 e
1980, pois segundo essas autoras “dados referentes ao periodo de 80 a 85 indicam que as
mulheres continuam mantendo os mesmos niveis de participacdo no mercado apesar da crise,
0 que poderia ser explicado pela propria sexualizagdo do mercado de trabalho” (BRANDAO/
BINGEMER, 1994, P. 117) tornando evidente a importancia dos estudos de género.

Percebe-se que embora estivessem em uma época desfavoravel em termos de
pensamento livre as feministas estavam além de seu tempo, visualizando as mudancas
conjunturais que vivenciamos hoje. Elas apontavam que a inclusdo da mulher como
protagonista da historia traria novos rumos a sociedade em geral, o que de alguma forma
estamos vivenciando com o governo de alguma mulheres na América Latina como o de
Michelle Bachelet no Chile, Cristina Krischner na Argentina e Dilma Rousseff no Brasil.

A luta das mulheres trabalhadoras em Manaus toma forca no interior da Comissao de
Mulheres Trabalhadoras Metalurgicas, uma espécie de coordenadoria organizada dentro do
Sindicato dos Trabalhadores Metallrgicos, que representa a voz das mulheres que
encamparam as suas demandas dentro do préprio sindicato. Essa organizacdo conforme
Torres (2005, p.184) tem seu ponto alto “no Encontro da Mulher Operaria de Manaus®
organizado pelas mulheres trabalhadoras da industria”.

A Comissao das Mulheres Trabalhadoras Metallrgicas e remanescente do Comité da
Mulher Trabalhadora que nasceu do anseio das operdrias em criar uma forma ou um
organismo que lutasse pela causa das mulheres junto as empresas pelo direito a creche para
seus filhos, ampliacdo da licenca maternidade, equiparacéo salarial e melhores condicdes de
trabalho. Elas “ colocaram-se a frente das marchas de enfrentamento com a policia que
procurava desfazer as manifestagoes por melhorias salariais” (MASSARO e PESSOA, 1995,
p.27).

Aos poucos as mulheres foram obtendo conquistas relativas a creche no ambito da
Convencdo Coletiva. E essa bandeira de luta ndo se restringia somente ao movimento
feminista das mulheres metallrgicas, mas se ampliava e ganhava adeptos de outras categorias

de mulheres dos diversos segmentos sociais.

1 0 1° Encontro da Mulher Operéria de Manaus foi realizado no dia 07 de margo de 1985 e organizado por
Antdnia Nascimento Priantes, Cely Aquino, Rosenilda Oliveira da Silva e 1zabel Alegria Ramos Feijo, com 0
intuito de organizacdo das mulheres no &mbito fabril. (TORRES 2005, p. 184).
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Os movimentos sociais urbanos se organizavam em torno de questbes de interesse
coletivo tais como: salde, saneamento basico e educacdo e, dentre essas reivindicagdes,
estava presente a luta por creche. E nesse contexto de luta por direitos que as mulheres
inseridas nos diversos movimentos sociais como associacdo de pais e mestres; clube de maes;
associacOes de bairros; pastorais da igreja passam a se reconhecer enquanto sujeitos politicos
capazes de interferir nos rumos da historia.

A participacdo das mulheres como membros do sindicato ainda era restrita. Uma das

mulheres ouvidas neste estudo que participou da luta pela creche revela que,

Nesse periodo teve uma enfermeira que teve um papel crucial para a nossa
sindicalizag&o no sindicato. Ela dizia: ‘olha vamos nos sindicalizar pra poder
votar’, mas vocés ndo podem dizer que véo se sindicalizar pra votar, vocés
digam que vao sindicalizar pra poder ir ao dentista do sindicato. Pois, se
disséssemos que era pra votar ndo era permitido a sindicalizacdo das
mulheres. (Luzarina Varela, / Entrevista 2013).

Essa “proibigdo” era uma discriminacao disfargada que deixava & mostra os interesses
das estruturas de poder que favoreciam visivelmente os homens em detrimento da
participacdo mais efetiva das mulheres nos processos das lutas sindicais, reforcando a
necessidade de se tratar as diferencas entre os géneros como disputas no ambito das relacfes
de poder. A forma primaria de significacdo das relacdes de poder (SCOTT, 1995).

Esquecer nosso passado é 0 mesmo que negar o que fomos e 0 que somos, por isso,
este estudo sobre a luta por creches vem registrar pedacos da histéria que ficou por muito
tempo no esquecimento e que agora € potencializado no Governo de uma mulher que assumiu
a Presidéncia da Republica Federativa do Brasil. Uma mulher que como muitas aqui citadas,
traz em sua historia a marca da luta por direitos e justica social dentro do movimento de
resisténcia a ditadura militar.

O povo brasileiro é considerado por muitos um povo de memdria curta, especialmente
guando se trata de politica, pois, elegemos e por vezes reelegemos politicos que pouco
contribuem para o crescimento social do pais. Ndo podemos aceitar este rotulo, ndo podemos
deixar cair no esquecimento as conquistas que foram fruto de muitas lutas de mulheres que
ndo se deixaram intimidar pela sociedade patriarcal e machista. Mulheres que lutaram e até
tombaram pelo ideal de liberdade e igualdade de direitos, como foi o caso de Margarida Alves
gue tombou na luta pela terra em defesa das trabalhadoras e dos trabalhadores rurais.

A historia das mulheres, sua luta por direitos e cidadania é fator crucial para o

reconhecimento do sujeito feminino. Muitas de suas conquistas e participacdo social é
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ocultada pela histéria oficial que por vezes insiste em deixar no esquecimento, impondo um
siléncio que amordaga e “a impossibilidade de falar de si mesma acaba por abolir o seu
préprio ser, ou a0 menos o que se pode saber dele” (PERROT 2005, p.10). E preciso
romper com a mordaca da exclusao social que silenciou muitas mulheres e as manteve cativas

dentro dos lares.
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1.2 A luta pela politica publica de creche no Brasil e seus reflexos em Manaus.

Pensar a construcdo de politicas publicas implica ter claro o papel do Estado e da
sociedade civil. O Estado, segundo Gramsci (1991), € uma instancia politica que engloba
tanto os interesses das classes dominantes quanto os interesses das classes subalternas. A
sociedade civil por seu turno se organizam em movimentos e organizacOes para lutar por seus
direitos junto ao Estado. Trata-se de direitos coletivos reivindicados junto a um organismo
juridico que é o Estado (TORRES, (2007).

Homens e mulheres se organizam politicamente para atingir objetivos comuns e,
assim, fugir do caos que se instalaria se cada um se entrincheirar-se na defesa de seus

interesses e objetivos particulares. De acordo com Arendt (1998 p.21,22),

A politica trata da convivéncia entre diferentes em sociedades internamente
diferenciadas. [...]. A politica ndo é inerente a natureza dos homens, mas
resulta do imperativo de convivéncia entre eles que ndo apenas sdo
diferentes do ponto de vista de idade, sexo, da cor, da etnia, mas possuem
valores, crengas, opinides, ideologias distintas e estdo desigualmente
situados na estrutura social.

E preciso compreender que os limites das politicas sociais sdo reais, porém nao
absolutos conforme afirma Draibe (1997, p.10), e para superar estes limites faz-se necessario
0 reconhecimento dos novos significados que integram a nocdo de equidade, para que sejam
pensadas as politicas sociais que combinem condi¢des estruturais de competitividade do
mercado como os objetivos de justica social e assim poder atender a demanda social.

A Politica de Estado se estabelece como ponto de partida para uma integracdo coletiva
em favor do desenvolvimento e/ou crescimento de uma nagdo. Num Estado autoritario e
antidemocratico a politica de Estado é construida por uma elite pensante dentre eles o proprio
presidente, ministros, deputados, senadores, escolhidos especificamente dentro de suas
habilidades especiais, ou por eleicdes para desenvolver programas e projetos que possam
atender a maior demanda possivel.

A politica de Governo, por seu turno € o conjunto de filosofias, ideais, planos e
medidas que compfe uma gestdo puablica. Influenciada por diversos fatores incluindo as
relacOes partidarias, aliancas politicas, apoio de instituicdes privadas e da propria sociedade
civil. As politicas de Governo atendem a decisdo do Executivo mediante um processo de

formulacdo e implementacdo de medidas com o intuito de responder as demandas postas na
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agenda politica, respeitando a hierarquia de sua construcdo cuja competéncia se da por meio
dos ministérios setoriais e da clpula do Governo, ou seja, a partir da politica de Estado.

A politica pablica em sua constru¢do democratica tem na participacdo social o fator
imprescindivel. De acordo com Gohn (2010, p. 20), “as novas politicas sociais do Estado
globalizado priorizam processos de inclusdo social de setores e camadas tidas como
‘vulneraveis ou excluidas’ de condi¢des socioecondmicas ou direitos culturais”. Dentre essas
camadas de excluidos estdo as mulheres que ao longo dos anos foram usurpadas em seus
direitos, especialmente no que diz respeito a politica de creche como auxilio no cuidado de
seus filhos e filhas.

O Estado ndo possui um sistema de creches definido que possa vir a atender as
demandas existentes. Assim, as criancas vulnerabilizadas sdo as que mais sofrem os efeitos
adversos das distor¢es e desequilibrio identificados nas politicas sociais. Por isso a
construcdo de um sistema efetivo de creches publicas se faz necessario dentro do novo
Governo que, chefiado por uma mulher, tem uma visdo mais clara dessa necessidade social
da populacdo feminina.

Nem sempre a politica publica atende necessariamente a todos, mas ela deve ser
resultado de uma acdo coletiva para atender a uma parcela significativa da populacéo. Mas, se
as reivindicagfes da maioria ndo forem atendidas o movimento social abre conflitos e
contradicbes com o Estado. E nesse processo de avancar, recuar e enrijecer que a cidadania
amadurece e se amplia, € no espaco de lutas dentro da cidade que a sociedade civil se
qualifica para requerer os direitos dos grupos subalternos.

A construcdo da cidadania supde o didlogo com o Estado que € a instancia politica
juridica adequada para ouvir e incorporar as demandas postas pela sociedade civil. Os
movimentos sociais se contrapdem & logica do mercado e exigem do Estado obrigagdes de
protecdo social ou acOes efetivas que validem o reconhecimento do cidaddo. O Estado procura
efetivar essas “obrigacdes” sem sobrepor nem o econdmico e nem o politico, 0 que nem
sempre consegue e isso por vezes gera conflitos.

Constatamos, a partir de Bobbio (1992), que é a politica que permite a organizacao
do social como espaco instituido e historicamente construido e articulado por conflitos,
propiciando a diversificacdo e a multiplicacdo dos direitos de cidadania, direitos esses que
nem sempre sdo respeitados, mas servem como objeto de luta num constante processo de vir
a ser.

Se lutamos pelos direitos em coletividade ganhamos forca e visibilidade para gerir

acOes publicas que contemplem o interesse coletivo ndo apenas das necessidades basicas, mas
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sobretudo aqueles que dignificam o homem e a mulher em sua liberdade e autonomia. Essas
acOes so se tornam efetivas e eficazes se for levada em conta a participacdo popular, a qual
junto com o Estado podem avancar em forma de politicas publicas. De acordo com Pereira
(1997, p. 94), trata-se de “agdo publica, na qual, além do Estado, a sociedade se faz presente,
ganhando representatividade, poder de decisdo e condi¢des de exercer o controle sobre a sua
propria reproducao e sobre os atos e decisdes do governo”.

Somente a soberania popular possibilita a todos os cidaddos manifestarem sua
vontade como vontade geral, que deve ser respeitada e incorporada nas leis. A participacdo
popular possibilita as classes subalternas exercerem com legitimidade o controle social sobre
as agoes do Estado. Para Pereira (1997, p. 99) € preciso “1° Concretizar direitos conquistados
pela sociedade e incorpora-los nas leis; 2° Alocar e distribuir bens publicos que, apresentem
caracteristicas que sdo indivisiveis [...], publicos [...], e de facil acesso, devendo estar
disponiveis, j& que cada cidaddo tem direito a eles”.

Ainda que todos tenham direito ao acesso, nem todos conseguem acessar os bens e
servicos pelo fato de as politicas publicas serem voltadas aos mais necessitados, numa
perspectiva de seletividade, e ndo como obrigacdo imprescindivel do Estado para garantir esse
direito, mesmo de forma restrita.

N&o ha politicas publicas sem a intervencao do Estado. A politica publica estd sempre
relacionada a interesses de classes e conflitos que sdo gerados por interesses divergentes,
sendo necessaria a intervencdo do Estado na administracao desses conflitos. Para contornar 0s
conflitos sdo geridas novas alternativas de ac6es por parte do Estado para dar direcionamento
e encaminhamento as pautas reivindicadas contemplando a vontade da maioria.

Quando uma proposta politica € tida como viavel ela ganha forca e passa a ser vista
como necessaria. Em seguida ocorre de forma automatica a difusdo das ideias que Capella
(2006) afirma ser o ponto crucial para a aceitacdo da proposta refletindo no bandawagon ou
efeito multiplicador.

Se ocorrem mudangas imediatas no Governo ou em empresas publicas e até nos cargos
de chefia, os rumos da agenda politica de encaminhamento dessas politicas também mudam e
é nesse momento que o grupo de pressdo entra em cena para mobilizar a opinido publica,
demonstrando que ndo se faz uma politica puablica sem participacao e envolvimento popular.
A forca de sua mobilizacdo influencia tanto a esfera estadual como a governamental, e a
definicdo de alternativas a serem tomadas cabera ao chefe supremo da Nag&o, o Presidente da
Republica, mas ndo depende dele o resultado final de uma politica.
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A politica puablica se efetiva por vezes com a ratificagdo e aceitacdo popular, pois
conforme vimos anteriormente, é a sociedade civil que deve demanda-la de acordo com a
necessidade da populacdo para que a mesma ganhe forca e reconhecimento, assim, a aceitacao
passa a ser coletiva, publica, e desse modo, a participacdo inspira respeito por parte do Estado,
mas, iSS0 nem sempre acontece.

E nesse contexto de unidade que a sociedade civil passa a se organizar e a combater de
modo mais enfatico a repressdo vivenciada na ditadura militar com grupos de resisténcia que
modificaram as estruturas da luta de classe. Dentro dos grupos de esquerda houve separacéo,
pois enquanto alguns forgosamente continuaram na clandestinidade, envolvidos mais
diretamente nas lutas armadas, outros optaram pelo trabalho de mobilizacéo social, mas todos
conforme aponta (GOHN 1995, p. 101), lutavam com o intuito de resistir aos avangos do
modelo de desenvolvimento ditado pelos Estados Unidos, sobretudo o FMI e o Banco
Mundial que “orquestraram” os golpes de Estado na América Latina.

Em meados dos anos de 1970 entram em cena os atores principais da denominada “era
da participagdo” 0s movimentos sociais que ressurgem na cena brasileira formando redes
articuladas, contribuindo significativamente para a queda do regime ditatorial fazendo cair por
terra o denominado “milagre econdmico”. Nesse movimento de luta pela redemocratiza¢do do
pais surgem 0s nOvVOS movimentos sociais como o eco-feminismo e varios movimentos de
mulheres que vém se somar ao feminismo ja existente. O movimento feminista retoma a luta
pra valer a partir do ano de 1975 incorporando novas dindmicas sociais iniciadas numa

perspectiva internacional. E conforme apontam Brandéo e Bingemer (1994 p.118/119).

A presenga mais marcante de mulheres no mercado de trabalho, sua situagdo
discriminada e, principalmente, as dificuldades que sdo forcadas a enfrentar
para conciliar responsabilidades familiares e profissionais - fato que se
agudiza pela intensificagdo do ingresso de casadas e mées no mercado -, tem
estimulado uma relativa organizacdo das trabalhadoras, visando pressionar o
Estado para a adocdo de politicas publicas e lutar por uma legislacdo mais
compativel com a realidade vivida pelas familias brasileiras.

O ano de 1975 é emblematico para a retomada da luta do feminismo porque foi o0 Ano
Internacional da Mulher decretado pela ONU. Nesse processo veio a publico através da midia
temas como o divorcio, aborto e mercado de trabalho para as mulheres, o que facilitou a
reabilitagdo do movimento feminista na cena brasileira (TORRES, 2005).

O Movimento de luta por creche é uma das primeiras bandeiras do movimento

feminista retomada em 1975. As mulheres trabalhadoras eram o alvo das organizacdes
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feministas em suas reivindicacgdes por creche. Conforme Rosemberg (1989, p. 47), trata-se de
“grupos organizados de moradores de um bairro, ou ainda, grupos de mulheres das classes
trabalhadoras que se deslocam a fim de manifestar sua necessidade de creche ao Estado”.

Em 1979 ocorre o Primeiro Congresso de Mulheres Paulistas no qual sdo tratados
assuntos diversos relacionados aos interesses das mulheres fazendo surgir oficialmente o
MLC - Movimento de Luta por Creche. Essa organizagdo, segundo Costa (1995), contribuiu
para o fazer-se classe, para a construcdo coletiva, a luta autbnoma e as mobilizacbes dos
trabalhadores. Homens e mulheres da regido industrial se constituiram em espacos educativos
e formadores da compreenséo social, demonstrando a relevancia da iniciativa popular mesmo
frente as dificuldades impostas na construcdo das politicas publicas.

A criacdo do MLC no Brasil se da incialmente na cidade de Sao Paulo onde a industria
necessitava da méo de obra feminina e, ao se inserir no mercado de trabalho, as mulheres
mées ndo tinham onde deixar seus filhos. E assim que também elas passam a se organizar para
reivindicar melhorias na condicdo de vida, e atraves das pequenas associacles e organizagdes
passam a pressionar o poder publico para que 0 mesmo possa prover suas necessidades
bésicas.

Neste movimento, de acordo com Haddad (1987), tanto no movimento de mulheres
como no movimento feminista a creche aparece como reivindicagéo principal, sendo essa uma
reivindicagdo até outrora desconhecida no Brasil. Gayoto (1992, p.25) assinala que “o
trabalho de atendimento aos menores de 0 a 6 anos, na cidade de Sao Paulo, passou a ser da
competéncia da area do Bem-Estar Social, e durante varias gestbes administrativas, passou de
Secretaria para Coordenadoria, depois para Superintendéncia, e depois retornou a Secretaria
do Bem-Estar Social”

Nesse periodo a creche ndo era vista como direito e sim como uma forma de
assisténcia as maes trabalhadoras para que elas ndo abandonassem seus filhos, para eles ndo
ficarem sozinhos em casa e viessem a sofrer acidentes e danos irreparaveis. A autora também

ressalta que

As primeiras creches municipais foram criadas pela Prefeitura, que cuidou
ainda de garantir parte de sua manutencdo, mas foram assumidas por
entidade particulares para seu gerenciamento. [...] implementava-se assim
uma assessoria técnico pedagogica ao lado da assessoria técnico-
administrativa as creches. Por essas razdes histéricas, quando em 1978, a
Prefeitura de Sdo Paulo solicitou da Cobes o0 atendimento das reivindicacdes
populares, o corpo técnico deste érgdo promoveu uma ampla discusséo sobre
0s aspectos técnicos e politicos desta intervencdo. E o documento “Creche-
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Programacdo Basica — 1980” foi uma tentativa de mudanca da visdo
assistencialista, e das diretrizes de atuacdo (GAYQOTO, 1992, p. 25).

A criacdo deste documento tinha como proposito a superacdo da visao assistencialista
da creche cujo resultado na préatica ndo foi atingido e a prestacdo dos servi¢os de creche a
partir de 1980 aumentaram devido as constantes reivindica¢6es dos MLCs, fazendo com que
0s servicos da Coordenadoria do Bem-Estar Social da Prefeitura de Sdo Paulo passassem a
implantar uma rede de creches municipal.

E preciso reconhecer a creche como um direito da mulher trabalhadora e um direito
educacional da crianga € ndo como uma mera politica em favor da liberacdo da mao de obra
feminina para o mercado industrial. Mas o feminismo ndo baixou guarda, a luta por creche
ndo cessou e as mulheres ndo se mostraram satisfeitas com a ampliacédo de creches, pois elas
tinham que ser percebidas como espaco educacional e psicossocial, e ndo como um mero
“deposito” de criangas.

Era preciso compreender que a creche € um espaco educativo e como tal € um desafio
a ser vencido, pois de acordo com Gayotto (1992) a creche tém sua funcdo educativa
associada a uma ideologia de transformacdo com valores que devem atender os direitos das
criangas enquanto seres humanos. Para isso era necessario criar condi¢cBes para que as
criancas adquirissem conhecimentos basicos e assim pudessem se desenvolver
adequadamente.

Ainda hoje, existem pessoas que visualizam a creche como um local onde as criangas
sdo apenas cuidadas, quando na verdade a creche é um local de aprendizagem especifico para
a primeira infancia. Para trabalhar na creche os profissionais devem ser capacitados e
qualificados para executarem com qualidade o trabalho educativo relativo ao cuidado
maternal, preparando a crianga para a pré-escola e para a vida.

Essa mudanca s6 ocorreu mais tarde com o estabelecimento da LDB — Lei de
Diretrizes e Bases. De acordo com Veiga (2005, p. 20) “¢ 0 momento em que a educagédo
infantil, respeitando o direito da crianca preconizado pela Constituicdo Federal de 1988,
passa, com mais lentiddo do que queriamos, para a area da educagdo. A mudanca de locus
decisorio significa, tambem, mudanca de estatuto social e politico da educacéo infantil”.

Mudou-se o foco da creche como politica social dirigida a mée trabalhadora para o
direito educacional da crianca. A partir do evento da LDB parece ter ocorrido um salto quanto
a visdo assistencialista da creche, vista agora como direito das criancas, mas a prépria

sociedade ainda ndo absorveu essa ideia por completo e a creche continua sendo vista ndo
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como processo educativo, mas como um local de cuidado para com as criangas enquanto suas
mées trabalham. Observamos isso com mais clareza na fala de uma mée ao perguntarmos a

ela qual a importancia da creche pablica para as mées trabalhadoras, a saber:

Eu acho que é uma grande ajuda, pois a gente que ndo tem como pagar uma
pessoa pra tomar conta dos nossos filhos e também precisam trabalhar,
precisamos muito da creche. E 14 que deixamos nossos filhos que sdo bem
cuidados e longe dos perigos das ruas. (Rosa, 28 anos, entrevista/ 2012).

A educacdo infantil sob os auspicios da LDB ndo considera a criangca como um ser
incapaz, mesmo que ela o seja civilmente®, mas para ser compreendida como sujeito tera que
enfrentar obstaculos tais como o reconhecimento de seus direitos e necessidades. Para isso,
faz-se necesséario a elaboracdo de pesquisas cientificas e compromisso profissional para
desmistificar a creche como mero assistencialismo, compreendendo-a dentro do direito social
e legal da crianca e de responsabilidade da familia.

Apesar de estar garantida na LDB, enquanto direito, a educacao de criangas pequenas
em idade de creche de 0 a 6 anos esta sendo negligenciada pela maioria dos Estados e
Municipios. Se compararmos 0 quadro quantitativo de Creches em S&o Paulo antes do
estabelecimento do MLC® vamos perceber que ja passavam de 15 creches construidas pela
prefeitura e depois do reconhecimento do MLC passou a ser uma rede, aumentando
significativamente o nimero de creches no Estado de Séo Paulo.

Em Belo horizonte na década de 1979 foi criado o MLPC — Movimento de Luta Pro-
Creche que ja no seu inicio tinha criado 5 (cinco) creches com o auxilio da comunidade,
especialmente contando com a ajuda e coordenagdo dos clubes de mées. Conforme Veiga
(2005, p. 35) uma lideranga comunitaria, dona Eva Joana Bras, “conhecendo de perto a
situacdo das maes que tinham que trabalhar fora para sustentar a familia, tendo muitas vezes
que deixar os filhos trancados e sozinhos dentro de suas casas ou mesmo soltos pelas ruas,

prop0s a criagdo de uma creche, com o auxilio da propria comunidade”.

2 Uma crianca é incapaz de se defender e se proteger, mas ndo pode ser considera como incapaz e o ECA —
Estatuto da Crianca e do Adolescente afirma em seu Art. 4° que é dever da familia, da comunidade, da sociedade
em geral e do poder puablico assegurar, com absoluta prioridade, a efetivacdo dos direitos referentes a vida, a
salde, a alimentacdo, a educacdo, ao esporte, ao lazer, a profissionalizagdo, a cultura, a dignidade, ao respeito, a
liberdade e a convivéncia familiar e comunitaria. Tornando assim todos responsaveis pela mesma.

® O Movimento de Luta por Creches se gestou na luta contra a ditadura militar dos anos de 1970 junto aos
movimentos populares urbanos intensificando a reivindicacdo de creches como direito das trabalhadoras e dever
do Estado essa luta teve seu ponto central de organizagéo na cidade de S&o Paulo em 1979, como resolucéo do 1°
Congresso da Mulher Paulista. O MLC conseguiu integrar feministas de diversas tendéncias, grupos de mulheres
associados ou ndo a Igreja Catolica, aos partidos politicos legais ou clandestinos, grupos independentes de
moradores que reivindicavam o direito a creche nos bairros, sendo este movimento um importante ponto de
articulacéo para o movimento feminista no Brasil.
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As dificuldades enfrentadas para a manutencdo da creche foram inimeras, mas, ndo
impediu que outras creches fossem criadas em outros bairros, cuja situagdo das mées
trabalhadoras e seus filhos eram semelhantes. Em Manaus, esse € um dos obstaculos
enfrentados para a criagdo e estabelecimento de creches haja vista que 0s gastos sdo
diferenciados entre uma creche e uma escola de tempo parcial.

Esse obstaculo se expressa também no quadro funcional que deve ser constituido por
profissionais preparados para atuar na creche, com uma carga horaria maior de trabalho e
melhor remuneracgdo, assim como deve ter orcamento para cobrir 0s gastos com a manutencao
dos espacos fisicos que devem ser adequados, alimentacdo de qualidade e outros elementos
necessarios para o funcionamento de uma instituicéo deste porte.

N&o encontramos justificativa para a auséncia do poder pablico com investimentos
em creches publicas em Manaus. Esse atendimento s6 veio acontecer com a construcao da
primeira creche municipal em 2008 que é a Creche Municipal Prof?. Eliana de Freitas
Moraes. Esta foi a primeira e até o final de 2012 foi a Unica creche publica existente em
Manaus.

Lembre-se que a luta das mulheres por creche em Manaus teve inicio no DI — Distrito
Industrial cuja vitoria ocorreu com a criacdo da creche do SESI- Servi¢co Social da IndUstria
cuja instituicdo esta presente hd mais de 60 anos no Amazonas. Outras parcerias com as
indUstrias foram efetivadas com o Sindicato dos Trabalhadores Metaltrgicos do Amazonas
para o atendimento dos filhos/ as das trabalhadoras em creche (TORRES, 2005).

A creche do SESI atendia parcialmente somente as maes trabalhadoras das fabricas do
DI, cumprindo assim o que determinava a CLT- Consolidagéo das Leis Trabalhistas que prevé
as empresas privadas que empregam mais de 30 mulheres com idade superior a 16 anos, que
fornecam atendimento em bercario para as criancas de até 6 meses de idade, filhas de seus
funcionarios. As empresas ndo prestavam esses servi¢cos como sendo um direito educacional
das criangas em geral. Nesse contexto a Comissdo de Mulheres Trabalhadoras Metaldrgicas
posiciona-se em favor da luta por creche nos parametros da Zona Franca de Manaus visando a
ampliacdo e garantia desse direito definido em acordo na Convencgédo Coletiva do Trabalho

que estabelece o seguinte:

a) empresas com mais de 30 (trinta) empregados manterdo vagas em creche
préprias ou conveniadas, na forma, padrdes, limites legais para
atendimento de filho de até 3 (trés) anos e 11 (onze) meses de idade.

b) o Sindicato Profissional, por intermédio de pessoal especializado,
fiscalizard as creches que mantenham convénio com as empresas da
categoria para que as empresas enviem ao Sindicato Profissional, os
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enderecos das creches conveniadas, dentro do prazo de 90 (noventa) dias
do inicio da vigéncia desta Convencdo, ou da instalacdo da empresa nova,
obrigando-se o Sindicato Profissional a enviar as empresas relatério de
fiscalizacdo as respectivas creches (Convencéo Coletiva 93/94, Clausula
13).

Havia uma preocupagdo ndo apenas com o estabelecimento das creches, mas com a
sua manutencdo. Cabia a Comissdo de Mulheres fiscalizar* as instituicdes para averiguar se as
instalacbes eram adequadas e principalmente o teor dos servicos oferecidos que eram
cuidadosamente verificados por uma assistente social e um diretor do Sindicato dos
Metalurgicos, sendo essa fiscalizacdo realizada sem marcacdo prévia, ou seja, de surpresa.

E preciso chamar a atenc&o para o fato de que embora o Brasil disponha de uma ampla
legislacdo sobre a politica de creche® esses servicos ndo se mostram efetivos em nossa cidade
até o momento. E recente a instalacdo de mais trés creches plblicas em Manaus , ocorreu no
més de maio deste ano de 2013, pois como dissemos anteriormente, havia até entdo s6 uma
creche em Manaus.

A primeira creche criada em Manaus possui perfil filantropico, assistencial e
educativo, ndo como direito social garantido e estabelecido em Lei. Isso se deve a forma de
sua criacdo que foi no &mbito do setor privado e ndo na esfera dos servigos publicos. A creche
do SESI assim como as de outras empresas do DI, destinava seu atendimento especifico aos
filhos de funcionarios do DI, mas era um servico limitado que ndo atendia todos os filhos dos
trabalhadores porque inexistiam vagas para todos. “Ainda que de forma precaria, a assisténcia
social € o mecanismo principal através do qual ‘os destituidos’ tém acesso a servigos sociais e
urbanos tais como creches, abrigo para idosos, programas de geragédo de renda, habitagéo etc”
(SPOSATI et AL, 2008, p.4).

Assim como os trabalhadores do Distrito Industrial de Manaus precisavam dos
servicos de creche, todos os outros setores do mercado de trabalho manauense também
possuiam mulheres nos seus quadros funcionais que necessitavam de creche para os seus
filhos. Por isso, era necessaria uma maior mobilizacdo do movimento de luta por creche em

Manaus para pressionar o poder publico e ampliar esses servicos.

A professora Iraildes Caldas Torres e sua entdo aluna-bolsista Lucilene Ferreira de Melo da UFAM prestaram
assessoria & Comissao de Mulheres Trabalhadoras MetalUrgicas realizando essa vistoria, sendo esta uma
contribuicdo significativa da Universidade Federal do Amazonas no processo de organizacao e estabelecimento
das creches em Manaus.(vide Relatorio do PIBIC/ UFAM 1995).

% A Constituicdo Brasileira de 1988 no capitulo 111 que trata da Educacéo, da Cultura e do Desporto no Art. 208 e
§ 4° prevé o atendimento em creches e pré-escolas as criangas menores de 6 anos, ratificado pelo Estatuto da
Crianca e do Adolescente — ECA no capitulo 1V, Art. 54, a Lei Organica do Municipio de Manaus também
prevé nasecdo Il, da Educacdo no Cap. 347 o atendimento em creches as criangas de 0 a 3 anos de idade.
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No seu nascedouro em nosso pais a creche era tida como um mal necessario e as vezes
percebida como “um deposito de criangas” como assinala Castanho (1989, p. 27) ressaltando
que “sua origem era assistencial, filantropica, com carater higienista e disciplinador, devendo
combater a pobreza e a mortalidade infantil, buscando a higiene perfeita”. Uma visdo
meramente assistencialista em que a creche era percebida como uma alternativa para
minimizar os danos causados as criangas pela auséncia de suas maes, que necessitavam
trabalhar fora de casa, sendo vista apenas como um lugar para guardar as criancas em
substituicdo aos cuidados da mée.

De acordo com Nassaro e Amaral (1995, p.35) a viséo assistencial comegou a mudar
e, “nos anos 60, com as teorias pedagdgicas, as creches passaram a se preocupar com
programas educativos, estabelecendo assim fungdes compensatdrias para as criancas das
camadas populares de acordo com a faixa etaria de cada uma”

Comecam a ocorrer mudangas na maneira de se perceber a creche, e isso se da devido
ao intenso movimento de luta por creches publicas encampado pelos movimentos populares,
que estava em efervescéncia na cidade de S&o Paulo, conseguindo mediante suas
reivindicacdes, o estabelecimento dos Centros Infantis, que era um programa destinado as
criancgas carentes de 0 a 6 anos de idade.

Embora a visdo assistencialista permanecesse, ela comeca a tomar novas formas,
passando a ter uma preocupagdo maior com a educacdo das criangas que eram vistas como
“carente cultural”, ou seja, com pouca ou sem nenhuma instru¢do, que necessitavam de
auxilio, mesmo que fosse sob a forma de uma educag¢do compensatoria.

Na década de 70 os movimentos de luta por creche se intensificam ainda mais
ampliando sua zona de atuacdo, chegando a mais lugares como Séo Paulo, Minas Gerais e
Belo Horizonte, ganhando mais visibilidade. As mulheres tiveram, enfim, sua luta
reconhecida com a Constituicdo de 1988 Art.208 cap. Ill da Educacdo. A Carta Magna que
determina como obrigacdo do Estado o atendimento as Creches e Pre-escolas para criangas de
0 a 6 anos, ultrapassando assim a atencdo destinada pela CLT as criancas que sO visava 0
atendimento de 0 a 6 meses. A Constituicdo Federal de 1988 expande essa atengdo as
criangas até os 6 anos de idade.

Embora haja garantia de creche de maneira formal na CF de 1988 ainda ha muito o
que fazer e a luta pela efetivacdo da politica publica de creche continua nos dias atuais,
embora de forma mais branda no Governo da Presidenta Dilma Rousseff, pois a politica de
creche em seu governo tem sido um ponto prioritario com investimentos para ampliar os

aparelhos e os programas educacionais.
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1.3 Mulheres operarias e a luta pela creche no Distrito Industrial de Manaus.

A luta das mulheres pela creche em Manaus se gesta no chdo de fabrica nos
parametros da Zona Franca. O Projeto Zona Franca assenta-se sob o discurso propalado
desenvolvimento regional, o que para Scherer (1989, p. 37), foi mais uma estratégia do
Governo Federal para a expansao do capital na regiao.

Esse projeto que se inscreve no ambito dos grandes projetos amaz6nicos gerou
grandes contradi¢cdes sociais na regido especialmente no que diz respeito ao “inchago” da
cidade de Manaus, o que levou a populagdo a improvisar barracos na periferia da cidade em
condigdes subumanas.

Com o estabelecimento da Zona Franca em Manaus o capital passa a fazer uma
procura avida por mao de obra feminina porque era mais adequada para o trabalho na empresa
eletroeletronica de montagem das pecas. As mulheres sdo mais requisitadas para estas
empresas porque elas ndo necessitavam de qualificacdo profissional. Seu perfil com maos
finas e dedos alongados, atencdo redobrada, acuidade e perfeccionismo, é tido como natural,
préprio da educacao feminina (TORRES, 2005).

O desejo de lutar por uma sociedade mais justa e mais humana comecava a aflorar de
modo mais veemente. De acordo com uma das feministas e representante das MUSAS®
ouvida neste estudo Florismar Ferreira da Silva, 50 anos,

A minha militdncia ndo vém pelo chdo da fabrica, vem da igreja mesmo,
nessa discussdo de Puebla, Medelin, opcdo pelos pobres, por uma vida
melhor e mais digna. A minha militancia inicia ai. Eu morava em Itacoatiara
e a gente trabalhava muito com os sindicatos rurais, com a formacao dos
sindicatos dos trabalhadores rurais, com a CUT e a criagdo do Partido dos
Trabalhadores. Da igreja eu venho direto para 0 movimento social porque ja
estamos articulados. E a ANAMPOS’, nasce da discussdo para a articulagdo
do Movimento Sindical e Popular. A ANAMPOS cria a CUT e toda essa
articulacdo que ela fez em termo de Brasil, se vira para os Movimentos
Sociais Organizados, nesse momento, n6s estavamos comecando a comprar
uma briga que era a questdo da implantacdo do SUS. E dentro dessa grande
articulacdo nacional de luta pelo direito do solo urbano nés viemos, com essa
formacdo e essa discussdo a gente tem em mente dentro dessa articulagéo a
organizagdo dos trabalhadores na comunidade, [...]. A minha militancia vem
dai, dessa bandeira de luta que no meu entender, se eu estava brigando por
direitos era para todos, eu ndo tinha a compreensdo dessa divisdo homem e

® Movimento de Mulheres Solidarias da Amazénia, do qual Florismar Ferreira da Silva e Luzarina Varela fazem
parte.

7' Articulacdo Nacional dos Movimentos Populares e Sindicais que atuou no processo de fundacdo da Central
Unica dos Trabalhadores, em 1983, e que existiu até a fundacéo da Central de Movimentos Populares, dez anos
depois. A Anampos foi organizada em fevereiro de 1980, em um encontro realizado em Jodo Monlevade —
Curitiba, convocado pelo sindicato dos metaldrgicos daquela cidade.
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mulher, para mim era uma luta da classe trabalhadora, era a luta do
trabalhador no poder, era a briga do socialismo. (entrevista/2013).

Pochmann, (2012, p.9) assinala que esses novos sujeitos sociais coletivos surgem na
medida em que afloram os problemas sociais e trabalhistas que sdo transformados em
“plataforma do movimento social reivindicativo, capaz de motivar conflitos e lutas de
empoderamento de novos agentes sociais”. Nessa tessitura € que o engajamento de Forismar
Ferreira floresce.

Ligadas ao movimento sindical e a0 movimento comunitario, Florismar Ferreira e
Luzarina Varela, se dispuseram a participar da luta por direitos sociais, por melhorias de
condicdes de trabalho, por respeito ao ser humano, abrindo um espaco na sociedade
manauense para 0 engajamento e luta de muitas outras mulheres. Luzarina Varela relembra

que,

A luta pela mulher foi um processo que surgiu nessa caminhada da luta
sindical. Quando a CUT foi fundada, todos os sindicatos filiados a ela
tinham um departamento feminino, mas era exclusivamente para discutir
questdes trabalhistas e creches. Sé que esse departamento feminino foi
evoluindo e se transformando em comissdes de mulheres trabalhadoras a
nivel nacional, onde a gente acabou fazendo parte da Comissdo das
Mulheres Trabalhadoras da CUT ( Luzarina, entrevista/2013).

Dentro desse engajamento de luta social, Rossini e Calié (2009, p. 330) ressaltam que,
“mesmo que passem a trilhar outros caminhos, navegar noutros rios, acalentar outros sonhos,
as mulheres nio perdem de vista sua condicdo de sujeito social”. E nesta condicio de
militante do movimento de mulheres que Luzarina foi buscar formag¢do em S&o Paulo junto a
Central Unica dos Trabalhadores, para qualificar o seu engajamento e militancia social e no
apenas ela, mas segundo relatos da outra feminista, havia uma exigéncia de formacéao para a
luta sindical, que exigia um periodo de estudo e participacéo coletiva, para que apreendessem
os principios basicos que amparam o engajamento e a luta por justica social. E o que podemos

perceber na sua fala:

Tanto no movimento sindical, quanto no movimento popular nds passamos
por um local em S&o Paulo chamado CAJAMAR que era onde ocorria a
nossa formacdo politica, era conhecida como a ‘cidade dos trabalhadores’,
era l& que a gente bebia na fonte, a gente aprendia 0 que era necessario. Eu
mesma deixei minha filha com trés meses de idade para ir pra Sdo Paulo
receber formacdo para a criacdo do movimento. L& nés éramos formados
para saber como iriamos criar 0 movimento, como obter ajuda, como agir, e
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como ndo se deixar cooptar. E essas formacdes estdo na nossa alma
(Florismar, entrevista/2013).

Observe-se que essas mulheres se apropriaram das armas do conhecimento sindical e
atuaram em favor da coletividade, buscando implantar em Manaus a Central dos Movimentos
Populares, embora nédo tivessem logrado muito éxito, conforme revela Florismar Ferreira, a

saber:

A minha militancia antes era s6 com moradia. Eu participei da pro-central
dos movimentos populares como coordenadora a nivel nacional, porque a
Anampos fazia parte. A gente criou dentro dos movimentos sociais a pro-
central e, é a partir dela que a gente cria a central de movimentos populares.
Nos conseguimos implantar em todos os outros Estados menos aqui na
regido Norte, por conta de brigas e picuinhas entre partidos, e a luta pelo
poder dentro do proprio movimento. Ai fica dificil compreender qual é a
causa, qual é a luta e assim ndo se trabalha o empoderamento necessario para
que o militante se aproprie do que esta fazendo, porqué esta lutando, para ele
saber ao certo o que deveria saber, com autonomia, com transparéncia, com
dignidade e sonho (Florismar, entrevista/2013)

Observe-se que ndo é nada facil a luta e o engajamento social mesmo que esteja ligada
a interesses comuns, pois ha sempre aqueles que priorizam o que melhor lhes convém, sem se
preocupar com o bem- estar da coletividade. A luta pelo poder é o tragco mais forte do
egoismo, que evidencia a pequenez do ser humano diante do oceano de problemas sociais que
necessitam de uma atenc¢do mais aguerrida, mais humana, mais coletiva. Para Gohn, (2010,
p.11), “o campo de temas e problemas sociais continua bastante amplo, entrando no universo
da cultura, da economia, das relagdes sociais e politicas, dos valores morais e religiosos. Tudo
isso tem alterado a forma e as estruturas do associativismo da sociedade civil e suas relagdes
com o Estado”. Essas alterac¢des se evidenciam na luta dos movimentos populares.

A luta das operarias no Distrito Industrial de Manaus tem a sua frente mulheres
comprometidas com o bem estar da populacdo, com uma sociedade que anseia por justica e
desenvolvimento humano. A medida que as mulheres vio tomando consciéncia de seu papel
social enquanto trabalhadoras e sujeitos de direitos, mais vao se empoderando e empunhando
as bandeiras de luta por direitos iguais. Se os direitos ndo se igualam, ha que se buscar meios
para manté-los em “pé de igualdade” e por isso a luta se amplia. O Comité da Mulher
Trabalhadora aglutinou a luta das mulheres no campo do feminismo em Manaus, antes da

criagdo da Comissdo das Mulheres Metaldrgicas. De acordo com Luzarina Varela,
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Nos fundamos o Comité da Mulher Trabalhadora para atender a todas as
mulheres trabalhadoras, independente se sdo ou ndo metalUrgicas. A
presidente era a Flavia Carneiro e a nossa briga ganha forca e em 08 de
Marco de 1986 os deputados aprovam e nos ddo de presente no 8 de marco
essa conquista da Delegacia da Mulher. (Luzarina, entrevista/2013).

Debert (2006, p.2) assinala que a criacdo da Delegacia da Mulher “s6 pode ser
compreendida no contexto da reabertura democréatica dos anos 80 e da pressdo exercida pelos
movimentos feministas que, com muita veeméncia, criticaram o descaso com que a violéncia
contra a mulher era tratada pelo sistema de justica”. Esta foi sem duvida, uma conquista
primordial para as mulheres amazonenses.

Na trajetoria deste processo da luta feminista dentro do Sindicato dos Metaldrgicos, as
mulheres engajadas eram procuradas cotidianamente por outras mulheres de diversos setores
da sociedade que buscavam conselhos e encaminhamento de demandas e lutas nos bairros.
Eram donas de casa, trabalhadoras autdnomas, trabalhadoras do comércio e outras, todas em
busca de auxilio para suas preocupacGes e problemas. Foi para atender a essa demanda que é
criado o Comité da Mulher Trabalhadora, visando o atendimento a todas as mulheres
indistintamente.

Com a atuacdo do Comité da Mulher Trabalhadora, a demanda pela creche cresceu
consideravelmente, pois todas as mulheres dos diversos setores reivindicavam o direito a
creche. No entanto, embora esse direito tenha sido conquistado, na Convencédo Coletiva dos
Metaldrgicos ele ndo foi plenamente efetivado, pois ndo haviam vagas suficientes para
atender a demanda como assinalamos anteriormente.

O Estado ndo possuia creches e nem o municipio de Manaus. Com essa realidade
guem mais sofriam eram as mées que necessitavam desse servico para deixar seus filhos com
seguranca enquanto trabalhavam, e também quando v&o procurar emprego ou v&o estudar. E

0 gque constatamos na fala da feminista entrevistada.

Na questdo da educacdo, na questdo da creche, nés lutamos pelo direito do
trabalhador pra que o filho ndo ficasse na rua, n6s lutamos para a creche se
estabelecer enquanto um direito para todos, ndo s para as mdaes que
trabalham, mas para que a desempregada possa sair tranquila deixando seu
filho num lugar seguro enquanto procura emprego. Nés lutamos pela creche
para que as adolescentes que ja sdo mdes possam voltar a estudar, se
profissionalizar e se qualificar para dar uma vida digna para o seu filho, é
por isso que nos lutamos pela creche (Luzarina, entrevista/2013).
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Percebe-se que essa é uma luta ardua, que ndo deve parar, pois se a populacdo almeja
uma sociedade melhor deve lutar para que o Estado garanta condic¢des para que as mulheres
possam trabalhar com mais seguranca e tranquilidade, sabendo que seus filhos estdo seguros e
bem cuidados. O poder publico deve propiciar condi¢des para que as criancas desfrutem de
um ambiente saudével e acolhedor para o seu pleno desenvolvimento. Para a obtencdo de
éxito com o estabelecimento das creches é preciso que seja colocado em curso o controle
social para que as criangas também possam ser “vistas como cidadds de direitos que precisam
ser respeitadas na sua especificidade, as criangas pertencem a uma classe social, um grupo,
uma cultura”,(KRAMER 2005, p. 16).

Com a vitoria das mulheres metallrgicas pelo direito a creche mesmo que o
atendimento fosse s6 para uma parcela pequena das criangas, a cobranca para que esse
atendimento fosse extensivo as outras camadas da populacdo, fez com que a creche fosse
inserida na pauta politica. Foi reconhecida como uma politica publica na Constituicdo Federal
de 1988 e ratificada como politica educacional na Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo.

No inicio da organizacdo das mulheres operarias no DI a luta ndo era sé em torno das
condicdes de trabalho e da creche. Luzarina Varela relembra essa situacdo nos seguintes

termos:

Quando a gente funda a comissédo de mulheres nos surpreendemos, pois
tinha uma grande demanda ndo s6 das questdes trabalhistas, mas da questdo
de creches, de mulheres com problemas de pensdo alimenticia, vitimas de
violéncia, e ja naquela época a gente lutava. Eu me lembro até hoje as
bandeiras que nds tinhamos que eram: Creches, restaurante comunitério,
lavanderias publicas e a criagdo da Delegacia de Defesa da Mulher que era
bandeira de todo o movimento feminista em todo o Brasil e a gente
conquistou a Delegacia da Mulher, a nossa conquistada foi em 1986.
(Luzarina, entrevista/ 2013).

De acordo com Farah (1999), a agenda de reformas e mudancas no Estado brasileiro
pos-regime ditatorial contou com a participacdo dos movimentos sociais que estiveram
presentes na luta pela democratizacdo do regime, reivindicando acesso aos servigos publicos
para a melhoria da qualidade de vida, se fazendo presente nessa luta a problematica de género.

O envolvimento dos movimentos sociais e comunitarios trouxeram fortalecimento a
luta das mulheres por politicas publicas, dentre elas a politica de creche, juntando-se a ela
outras demandas especificas das mulheres como o combate a violéncia, a discriminagao

salarial que era imposta as mulheres com salarios menores para 0 desempenho das mesmas
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funcbes que os homens, denunciando assim o preconceito sofrido no ambito do trabalho
dentre outras reivindicacgdes por servicos coletivos.

Com essa atuacdo 0s movimentos sociais e comunitarios saem dos espacos privados e
passam a atuar mais intensamente nos espacos publicos, tornando publico temas so antes
debatidos na esfera privada, elevando a historia desses movimentos como sendo parte da
constituicdo das mulheres como sujeito coletivo, na construcao e conquista de seus direitos. A
luta das mulheres operarias ganhava forca e se fazia cada vez mais necessaria, exigindo delas

determinacéo e altivez, 0 que nao é tarefa facil. Para Perrot (2005, p.288),

Na cidade, as operéarias sao duplamente negadas: como mulheres, por serem
a antitese da feminilidade (operéria, esta palavra ‘impia’, diz Michelet);
como trabalhadoras, pois seus salario estatutariamente inferior ao do homem,
é considerado como um ‘complemento’ ao orcamento da familia, que define
sua tarefa e seu destino. Setores produtivos inteiros lhes sdo fechados. E no
século 20, a identidade operéria se constri segundo o modo da virilidade,
tanto no nivel do cotidiano e do privado, quanto do pablico e do politico.

No chéo de fabrica vivencia-se essa realidade de modo ostensivo quando sdo negados
dentro da prépria fabrica os espacos que deveriam ser coletivos como a participacdo no
grémio, o usufruto das areas de lazer, como revela nossa entrevistada Luzarina, que passou a
reivindicar 0 mesmo espaco de lazer para as mulheres depois de sua filiagdo ao sindicato. A
luta que ja era desigual passou a incomodar mais ainda quando as mulheres do DI
conseguiram usufruir o que pagavam no grémio, organizando passeios de seus interesses.

Ougamo-na:

Eu organizava passeios que antes eram sé para 0s homens, brigamos pelo
grémio que era descontado do nosso salario e as mulheres ndo usufruiam
disso, tinham as quadras, 0 campo e s6 0s homens usavam, ai brigamos pra
que esse direito fosse também das mulheres. Ou seja, a gente estava ali
construindo uma lideranga e nem sabia. (Luzarina, entrevista, 2013)

Pode-se pensar que eram conquistas pequenas, mas ndo deixavam de ter uma grande
importancia, pois dava as mulheres oportunidades de um passo mais a frente, de um espaco a
mais na busca por direitos Bruschini e Sorj (1994 p.15) revelam que “ndo é mera e simples
reproducdo de fronteiras sexuais: elas se deslocaram com notavel velocidade nas ultimas
décadas — sem terem, contudo desaparecido. Mantém-se ainda vivas nos varios exemplos de
diferencas hierarquizantes no nivel material”. E isso se mostra nas diferencas salariais entre

homens e mulheres e na ocupagéo de espacos hierarquizados pelos homens.
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Neste periodo de lutas as persegui¢des eram constantes e 0 desemprego acabava sendo
uma consequéncia de quem se voltava contra o sistema, e para as mulheres do DI essa
realidade ndo era diferente, para driblar os “cortes” cujo intuito era a desarticulagdo do
movimento operéario, muitas liderancas se refugiavam na CIPA® Comissdo Interna de

Prevencdo de Acidentes, conforme podemos perceber na fala de Luzarina Varela:

Me tornei cipeira, ou seja, da CIPA para garantir 0 emprego, pois se nao
fosse da CIPA, enquanto lideranca eles me mandariam embora, como
mandaram muitos companheiros de luta. E ai fui realmente assumindo esse
papel pois se a comida estava ruim o pessoal chegava e me cobrava,
perguntando: e ai 0 que que tu vai fazer? (entrevista/ 2013).

J& prevendo as perseguicBes que enfrentariam os representantes dos trabalhadores na
luta em defesa de seus direitos trabalhistas, amparados pela Consolidacdo das Leis do
Trabalho (1985) e pela Constituicdo Federal brasileira, reivindicaram e conquistaram junto ao
Ministério do Trabalho que os membros titulares da CIPA eleitos (os representantes dos
empregados) tivessem dois anos de estabilidade no emprego, durante os quais s6 poderdo ser
desligados através de demissao por justa causa.

Conforme o relato de Luzarina, somente fazendo parte da CIPA é que a funcionaria
ganhava direito a estabilidade no emprego, sendo garantida a sua permanéncia na fabrica.
Como Luzarina ja havia conquistado a confianca das mulheres e homens na luta pela defesa
de seus direitos trabalhistas, sua reeleicdo como representante dos mesmos na CIPA se repetiu
por diversas vezes, protegendo-a da demissdo, a0 mesmo tempo em que a moldava para a
luta, que mais tarde ultrapassou o chdo das fabricas e se fincou na sociedade manauense.

Essa e outras mulheres encamparam a luta por creches no DI, e quando perceberam
essa luta ndo se restringia s6 aos operarios, ja era uma luta maior pertencente e pertinente a
toda a sociedade que também necessitava desses servicos. E essa luta por creches de
qualidade ndo parou, “essa luta ndo para enquanto as creches ndo forem efetivadas”
(Florismar, entrevista/ 2013).

8 A Comissdo Interna de Prevencdo de Acidentes (CIPA) é, segundo a legislacdo brasileira, uma comissao
constituida por representantes indicados pelo empregador e membros eleitos pelos trabalhadores, de forma
paritaria, em cada estabelecimento da empresa, que tem a finalidade de prevenir acidentes e doengas decorrentes
do trabalho, de modo a tornar compativel permanentemente o trabalho com a preservacédo da vida e a promogéo
da sadde do trabalhador.
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Essa chama coletiva se mantém acesa porque as mulheres sabem que a creche
enquanto politica pablica voltada para todas as mulheres que necessitam dela, ainda esta
engatinhando em Manaus. Perguntamos a essas liderancas feministas se houve um
arrefecimento dos movimentos sociais com relacdo a luta por creches em Manaus. Elas

responderam nos seguintes termos:

O capitalismo se modernizou na maneira como cooptar as militancias, e 0s
movimentos sindicais e sociais hdo acompanharam essa mudanga e por isso
se mostram fragilizados quando seus membros sdo cooptados. Mas, as
mulheres tiveram a visdo de que o patriarcado anda junto com capitalismo,
nos permitindo um olhar diferenciado que tem nos “protegido” dessa
cooptacdo. (Luzarina, entrevista/ 2013).

O movimento social e movimento sindical ndo pararam a sua luta e o
engajamento em prol das creches, o que houve foi que esses movimentos
comecgaram a ser cooptados. E quando se comeca a ser cooptado as bandeiras
de lutas so serdo efetivadas se houver fiscalizagdo e cobranga. Porque se eu
brigo pelo que quero e ndo vou fiscalizar ndo vai sair do papel. Eu digo isso
com muita humildade, nés temos essa compreensao, pois eu fui forjada,
preparada para 0 Movimento Social cuja luta é ardua e longa e eu ndo
consigo ser cooptada, ou me deixar cooptar, pois se eu fizer isso estarei
ferindo meus principios cristdos. Mas tém muitos colegas que se deixam
levar pelas promessas e pelas facilidades e por isso se deixaram cooptar,
(Florismar, entrevista/ 2013).

Percebe-se uma tristeza nessa afirmacdo, muitos de seus companheiros de luta se
deixaram corromper, deixando de ser oposi¢do para tornarem-se situacdo. Some-se a isto, 0
fato de que muitos deles se utilizam da sua posicdo dentro dos sindicatos, dos movimentos
sociais, dos movimentos populares, associacdes de bairro dentre outros, para tirar proveito
préprio. Nos governos de Luiz Inacio Lula da Silva e Dilma Rousseff a postura endurecida
do Governo em relagdo aos movimentos sociais e sindicais se mostra mais maleédvel, pois
comecam a fazer parte do Governo membros desses movimentos.

Assim, a oposicao acirrada perdeu sua forga, pois agora a oposicao estava no poder,
deixando de ser oposicdo para virar situacdo, e isso ocasionou rupturas dentro dos
movimentos no pais. A cooptacdo de algumas liderangas dos movimentos sociais causou
indignagéo aos militantes que ndo seguiram o mesmo caminho, podemos perceber na fala de
nossa entrevistada. E ao realizar este desabafo, Luzarina e Florismar, expdem uma fragilidade
gue necessita ser trabalhada para que o movimento social possa erguer novas bandeiras, sem

se deixar abalar ou seduzir por promessas e/ ou benevoléncias que ndo favorecem a todos. A
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cooptacdo dos movimentos sociais ja se fazia presente desde o Estado novo, como aponta
Torres (1997, p. 434).

E preciso lembrar que com o advento do Estado Novo, em 1937 vai haver
um recrudescimento dessas organizacdes de mulheres, bem como de todo o
movimento popular organizado, ja que a politica Getulista de cooptacdo das
liderancas e atrelamento das entidades cede lugar a perseguicdo e a cassagao
tanto de lideres quanto das entidades da sociedade civil.

Desde entdo, essa atitude vem contribuindo para a fragilizacdo do coletivo, dando
subsidios para que a luta em prol do bem comum se enfraqueca, abrindo brechas para a

corrupgéo interna dentro dos movimentos sociais. De acordo com Luzarina Varela,

O movimento de luta por creche ndo arrefeceu, nem diminuiu a forca, mas,
ele em parte se aliou ao Governo. Eu aprendi desde que entrei no movimento
social que ou vocé é movimento ou vocé é governo, e hoje a gente vé muita
gente do proprio movimento dentro das secretarias. A CUT baixou um
decreto determinando que todo sindicalista afiliado a ela se for assumir cargo
no Governo Federal, Estadual ou Municipal tem que se afastar das suas
fungdes de sindicalista renunciar mesmo. E isso esta certo, porque se vocé é
sindicalista e vai para o governo, vocé vai defender quem? O Governo é
claro (entrevista/ 2013).

Na opinido de Dulci (2010, p.144), “longe de jogarem a toalha ou serem cooptados,
0s movimentos sociais foram fundamentais para o fortalecimento da governabilidade e
legitimidade™, justificando enquanto secretario-geral da Presidéncia da Republica durante o
governo Lula, a presenca de militantes dos movimentos sociais no governo.

Para as feministas entrevistadas neste estudo é claro o fato de que as liderangas que
foram para o Governo calaram sua voz em favor do povo e dos trabalhadores, pois como diz o
ditado biblico “ndo se pode servir a dois senhores”.

Luzarina e Florismar abragcaram causas coletivas, sem se deixar iludir por promessas e
favores pessoais, pois tém consciéncia de que o compromisso assumido foi selado com
principios éticos com o empenho na luta, com a certeza de estarem lutando por uma causa
justa em beneficio das mulheres. E a creche publica é uma delas. Caldas (1997, p. 444)
ressalta que “a questdo da creche representa a principal bandeira de luta na organizacdo das
mulheres operdrias do Distrito Industrial de Manaus”.

Esta bandeira de luta tem se mantido erguida, mesmo diante das inimeras dificuldades
impostas as mulheres. Neste atual governo da Presidenta Dilma, apos reivindicaces e lutas, a

creche tem merecido lugar de destaque na pauta das politicas publicas, haja vista os
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investimentos feitos pelo Governo Federal com vistas a ampliagdo do quadro de creches em
todo o pais. Esperamos que haja um compromisso maior de nossos governantes, para a

ampliacdo deste quadro aqui em Manaus, pois a luta continuard conforme expressa Florismar:

A luta por creches de qualidade ndo vai parar, essa luta ndo para enquanto as
creches ndo forem efetivadas. NOs queremos creches que sejam realmente
estabelecidas enquanto Politica Publica, pois, ela ndo é um programa, ela é
uma politica. E quando elas estiverem estabelecidas plenamente entdo
poderemos dizer que temos uma politica pablica de creche, no momento néo,
pois como dizer que temos uma politica de creche no Amazonas se ndo
temos creches. Se ndo da pra fazer uma creche em cada bairro, vamos fazer
pelo menos uma creche por Zona da cidade, para atender minimamente, mas
nado € isso que nGs queremos, NGS queremos creche para quem precisa e nao
apenas um atendimento minimo (entrevista/ 2013).

De acordo com Faria; Silveira; Nobre (2000, p. 29) “ o atendimento cotidiano de satde
ou educacdo enquanto politica publica é visto como algo dirigido aos setores mais pobres da
populagéo, e ndo como uma politica universal”. Ou seja, pontuais, minimizadas, direcionadas
a populacdo mais pobre, quando deveria ser uma politica puablica no sentido amplo que
pudesse atender a todos indistintamente.

O Estado ndo pode se ausentar de suas responsabilidades em propiciar politicas
universais que possam atender a todos como é a politica publica de creche, pois ela atende a
familia, com cuidados direcionados as criancas, que certamente trardo beneficios para toda a
sociedade e ndo apenas para as mulheres, embora sejam as mulheres as vozes que clamam
pela efetivacdo desta politica publica.

Que suas vozes possam ser ouvidas, pois sdao mulheres que sonham com uma
sociedade melhor, com pessoas mais conscientes de seu papel social, com representantes do
povo mais comprometidos, com direitos garantidos porque sé assim teremos um mundo
melhor. Mulheres que trabalham e que deram seu sangue e suor no desenvolvimento de nossa

cidade e que merecem ser ouvidas e respeitadas.
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CAPITULO Il - A CRECHE PUBLICA EM MANAUS, SEU RECONHECIMENTO
OU DESCONHECIMENTO

Um sujeito é sempre ao mesmo tempo liberdade
e historia, projeto e meméria. Se for sé projeto,
individual ou coletivo, ele se confunde com
suas obras e nelas desaparece; se for sO
memoria, torna-se comunidade e deve
submeter-se aos depositarios da tradigao.

(Touraine)

2.1 A Creche Municipal Eliana de Freitas Moraes, seu pioneirismo e 0s Servigos

prestados.

A Creche Municipal Prof®. Eliana de Freitas Moraes esta localizada na area urbana da
cidade de Manaus, na Rua 16 de Agosto, S/N°, Riacho Doce Il1, no bairro da Cidade Nova I,
zona norte da capital do Estado do Amazonas. Foi inaugurada no dia 13 de junho de 2008, e
formalizada, com o Ato de Criacdo, pela Lei N° 1.296 de 02 de dezembro de 2008 com o
objetivo de assegurar os direitos da crianca, oportunizando as mesmas uma formacao de
qualidade que desenvolva seus aspectos biopsicossocial e educacional dentro de uma
formacédo integral.

Nasceu de demanda antiga da luta por creches das mulheres dos diversos movimentos
sociais e comunitarios de Manaus. Uma luta travada em principio, pelas mulheres
industriarias conforme vimos anteriormente e que, com a diminuicdo da prestagdo dos
servigos de creche no DI e na cidade, a procura por instituigdes infantis que oferecessem esses
servicos se fez latente, chamando atencdo dos politicos concorrentes a Prefeitura Municipal de
Manaus, mais especificamente no ano de 2004.

A creche utilizada como plataforma de campanha do candidato a prefeito pelo Partido
Socialista Brasileiro — PSB Serafim Fernandes Corréa que, prometeu construir 5 (cinco)
creches publicas em seu mandato, teve um peso significativo para que 0 mesmo conseguisse
ser eleito no pleito de 2004, ja que este foi um pleito muito concorrido.

Este pleito eleitoral surpreendeu a muitos, pois os candidatos mais votados no
primeiro turno foram Amazonino Mendes do PFL com 43,49% das intengdes de voto,
destacando-se como mais cotado pela imprensa local a vencer as elei¢des, e Serafim Correa

do PSB com 28,77% da preferencia do eleitorado. A surpresa deu-se diante da reviravolta no
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segundo turno em que o candidato Serafim Correa conseguiu se eleger com a maioria de
51,68% dos votos validos, contra 48,31% dos votos de seu oponente. (Superior Tribunal
Eleitoral do Amazonas - STJ-AM, 2012).

Com a vitoria no pleito eleitoral o recém-eleito Prefeito de Manaus passou a receber
cobrancas constantes dos movimentos sociais referentes a sua plataforma de campanha que
incluia a construcdo de creches puablicas. Inicia, entdo, em 2007, a construcdo da primeira
creche municipal de Manaus. Sua localizacéo é estrategicamente escolhida, o Riacho Doce
I1l. Este local no comando do Prefeito Serafim Correa foi considerado area de risco por ter
seu entorno circundado por barrancos de grande altura que foram ocupados irregularmente.

Nesse local, vérios acidentes com deslizamentos de terra ocorreram levando familias
ao prejuizo com seus pertences. A defesa civil interditou por diversas vezes a area, mas como
ndo ocorria uma fiscalizacdo continua, a area voltava a ser ocupada indevidamente. Com o
intuito de melhoria na moradia dos moradores dessa comunidade a Prefeitura de Manaus
implementou a urbanizagdo do local estruturando-o e pavimentando as ruas, e somente em
meados de 2007 deu inicio a construcao da creche publica.

Inicialmente a proposta da creche era prestar atendimento a populacdo do Riacho Doce
I, 11 e Ill e seu entorno, buscando atender seus habitantes cuja populacdo naquele periodo
aproximava-se de 40.000 habitantes, conforme dados da Secretaria Especial para Articulacdo
de Politicas Publicas da Prefeitura de Manaus (2008), uma construcdo que certamente
atenderia a populacdo carente.

Com o término das obras da creche a Prefeitura de Manaus iniciou por toda a area do
Riacho Doce I, Il e 111, uma propaganda com a utilizagdo de carro de som, convocando 0s
moradores a realizarem um cadastro pleiteando a matricula na creche. E o que relata um

morador pai de uma crianca atendida nesse periodo pela creche:

A gente via a construcdo sendo feita e achava muito bonito e quando o carro
de som passou pedindo que fosse fazer o cadastro para a visita da assistente
social, a minha mulher foi. Entdo a assistente social veio nos visitar,
explicou que eles dariam preferencia para as maes que estavam trabalhando
e que moravam no Riacho Doce, porque ndo tinha vaga para todo mundo
(Cravo, 38 anos, entrevista/ 2013).

Ressalte-se que a busca por vagas inicialmente se deu com certa desconfianga, pois
algumas maes tiveram experiéncias negativas com seus filhos que ficaram sob os cuidados de
pessoas estranhas e até da prépria familia. Veiga (2005, p.85) expde que essas desconfiancas

atingiam também as trabalhadoras da creche, pois “as pioneiras das creches comunitarias
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foram profundamente marcadas pela intensidade dos esforgos exigidos, solicitagdo incessante
das mesmas pessoas, criticas e oposi¢cdes encontradas na propria familia”. Havia uma

preocupacdo das familias referente aos cuidados, pois eram muitas criancas.

Foto n°. 1 Fachada da Creche Municipal Prof? Eliana de Freitas Moraes/ Manaus 2012.
Fonte: Arquivos Fotograficos da Creche Municipal Profé. Eliana de Freitas Moraes

Mas na medida em que as maes faziam seu cadastro e viam as instalacdes da
instituicdo, falavam para seus vizinhos sobre a aparéncia do local e sobre os profissionais que
trabalhariam no mesmo, enfatizando que seriam professoras e com essa divulgacao crescia a
cada dia a procura por um cadastro na creche.

Deste modo, a procura por uma vaga ultrapassou em muito o quantitativo esperado.
Inicialmente o quantitativo de vagas que fora estabelecido para o atendimento do Riacho
Doce era de 182 vagas, mas foi preciso ampliar o nimero de vagas para 210 vagas, para
atender parcialmente a grande demanda.

Com a creche divulgada na midia, a procura por vagas extrapolou os limites do Riacho
Doce, e a busca por vagas nesta instituicdo estendeu-se a pessoas de todas as zonas da cidade
e ndo apenas da zona Norte. A procura se mostrou muito superior ao quantitativo de vagas
que a Creche Municipal tinha a oferecer, podemos visualizar na tabela que ilustra o

quantitativo inicial de criancas atendidas e seu bairro de origem.
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Riacho Doce I, I, 111 143 68%
Campo Dourado 21 10%
Cidade Nova 19 09%
Jorge Teixeira 9 04%
Nova Cidade 4 02%
Monte das Oliveiras 4 02%
Centro 4 02%
Distrito Industrial 2 01%
Alvorada 2 01%
Franceses 2 01%

Tabela 1: Bairros atendidos pela Creche Municipal Prof2. Eliana de Freitas Moraes.
Fonte: Ficha de Anamnese da Creche Municipal. Eliana de Freitas Moraes (2008).

Evidencia-se com essa procura a necessidade das mulheres ao atendimento em creches
publicas para seus filhos e ndo havia indicios de construcdo de outras creches na cidade,
apenas promessas, pois a Creche Professora Eliana de Freitas Moraes inaugurou em plena
efervescéncia da campanha eleitoral de reeleicdo do Prefeito Serafim Correa, o qual néo foi
reconduzido ao cargo.

Pelo fato de esta creche ser a pioneira na prestacdo destes servigos publicos as
criangas, a instituicdo assumiu como prioridade na sua proposta pedagogica inicial a garantia
de vagas para as familias mais pobres, a saber:

Embora compreendendo a Educagao Infantil como direito de toda crianca, a
Secretaria Municipal de Educagdo, cumprindo orientacbes do Plano
Nacional de Educacdo, prioriza o atendimento as criangas, filhas de
trabalhadores de menor renda, que ndo dispdem de local adequado para
atender as necessidades das criangas na faixa etaria especifica (Diretriz
Pedagdgica da Creche Municipal Professora Eliana de Freitas Moraes 2008,

p. 6)

A Secretaria Municipal de Educacdo - SEMED procurou justificar o atendimento
prioritario que seria prestado na primeira creche municipal, reprimindo a grande demanda e o
direito social a creche por falta de infraestrutura em termos de equipamentos sociais e de
recursos humanos. De acordo com Gramsci (2012, p. 100-101),

O direito é o aspecto repressivo negativo de qualquer atividade positiva de
civilizacdo desenvolvida pelo Estado. Na concepcéo de direito deveriam ser
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incorporadas também as atividades ‘premiadoras’ de individuos, de grupos
etc.; a atividade elogiavel e meritéria é premiada assim como a atividade
criminosa € punida (e punida de modo original, fazendo a opinido publica
intervir como sancionadora).

E preciso admitir que, assim como para 0s mais carentes essa prioridade constitui-se
na garantia de direito, para outras familias que também precisavam de uma vaga na creche
para deixar seu filho, e ndo conseguiram, essa decisao foi um castigo, uma punicdo, pois as
deixou de fora, negando-lhes o direito outrora estabelecido a educagdo infantil.

A Creche Municipal Profé. Eliana de Freitas Moraes recebeu esse nome em
homenagem a professora Eliana de Freitas, que nasceu no dia 10 de junho de 1945 em
Manaus. Filha de Arnaldo e Raimunda Moraes, formou-se Professora Normalista, depois
formada em Pedagogia, iniciou sua carreira de professora na Rede Estadual de Ensino,
assumindo mais tarde cargo de diretora de escola na Rede Municipal de Ensino.

Essa mulher dedicou 29 anos de sua vida a educacdo e segundo seu curriculo essa
dedicacdo se deu devido sua crenca que visualizava a figura do educador de modo
diferenciado e especifico, dizendo que “a missdo do educador é a de promover a autonomia
moral e intelectual do aluno, tornando-o cidadao ativo e criativo na sociedade”.

Uma mulher que fez da causa da educacdo seu modo e objetivo de vida., assumindo
uma opcéo politica de educadora libertadora como pontua Gayoto (1992, p. 29), “ o educador
de creche precisa fazer uma opc¢ao politica: ou ele concorda em sé dar alimento, e dai cria na
creche uma estrutura de doacgdo aos necessitados, ou o educador faz uma opcéo politica de
uma educacéo para a libertagdo dele com o educando”.

A Creche Municipal Profé. Eliana de Freitas Moraes tem apenas quatro anos de
existéncia e por ser a primeira creche pablica municipal a oferecer atendimento as criancas de
0 a 3 anos no municipio de Manaus, sempre teve uma procura por vagas muito superior a sua
capacidade. Essa busca traz a instituicdo diariamente pessoas de todos os cantos da cidade
com o intuito de conseguir vaga para colocar seus filhos. Sdo pais e maes trabalhadoras
inseridos no mercado formal, bem como maes que trabalhadoras autbnomas precisam deixar
seus filhos em creche e outras que saem em busca de emprego para garantir o sustento da
familia, ou ainda para estudar e se qualificar.

Essa constatacdo vem exatamente ao encontro daquilo que desejam os movimentos
sociais conforme vimos nos relatos de Luzarina Varela e Florismar Ferreira. Ou seja, que 0s

servigos de creche possam atender a todas as pessoas que dele necessitem e ndo apenas as
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mdes trabalhadoras. No entanto, € preciso compreender que como o atendimento ainda é
minimo, ha necessidade de se priorizar as familias mais necessitadas na oferta deste

atendimento. Sposati; et al (2008, p. 3-4) pontuam que,

A assisténcia social no contexto das politicas sociais vem se comportando
como um campo de benesse publica e privada ao ‘necessitado’, como uma
no politica, como um sistema que se autonega, sem visibilidade. E opaca,
fluida e desconhecida do grande publico [...]. Ainda que de forma precéria, a
assisténcia social ¢ o mecanismo principal através do qual os ‘destituidos’
tém acesso a servigos sociais e urbanos tais como creches, abrigo para
idosos, programas de geracao de renda, habitagéo etc.

Dentro dessa realidade de assisténcia social, a creche municipal Prof® Eliana de
Freitas, tem prestado esses servicos publicos orientados pela SEMED e com o apoio técnico
de profissionais do Servico Social e equipe da Secretaria Municipal de Assisténcia Social
Publica (SEMASP). Esta secretaria possui profissionais de Servico Social, Pedagogia,
Psicologia e Fonoaudiologia, que ddo suporte educacional aos alunos da rede publica
municipal, atendendo o que designa o Conselho Municipal de Educacdo de que “a Educacao
Infantil tem como finalidade, o desenvolvimento integral da crianca até 06 (seis) anos de
idade, em seus aspectos fisico, psicolégico, intelectual e social, em complementacdo a agdo da
familia e da comunidade” (Resolu¢do N°04/CME/98 Aprovada em 05.03.98).

A creche municipal vem desempenhando seu papel sem desvincular-se do contexto
social no qual esta inserida, levando em conta a situacdo dos pais responsaveis pelas criancas
que sdo atendidas pela instituicdo. A creche possui papel fundamental no ambito
educacional e social. Suas a¢Ges proporcionam a construgdo de conhecimentos e de cultura
visando a formac&o integral da crianga, assim como amplia o convivio social das mesmas
propiciando interacdo ndo apenas delas, mas de seus familiares com pessoas de niveis sociais
e culturais diferentes. Isto oportuniza a partilha de conhecimentos de mundo diversos dentro
da comunidade escolar e local

O trabalho é o ponto que une as mulheres, quer seja pela necessidade de sustento da
familia e/ou complemento de renda, quer seja pela satisfacdo pessoal e profissional das
mulheres. E para que estas necessidades sejam sanadas, a busca por servicos de creches de
qualidade é freqliente, pois a demanda é cada vez maior devido as preocupacdes com 0sS
cuidados primarios para com as criangas. Cuidados que devem remeter para 0

desenvolvimento integral da crianga.
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A Creche Municipal Profé. Eliana de Freitas Moraes valoriza a crianga em sua
totalidade, pensa a crianga como um sujeito que tem sua historia e que a0 mesmo tempo a esta
construindo. Por esta razdo apresenta em seu Regimento Interno acdes administrativo-
pedagdgicas voltadas para o desenvolvimento do processo ensino-aprendizagem,
reconhecendo a tomada de decisdo da equipe escolar e comunidade local, oriundas de
discussdes coletivas sobre o Projeto Politico Pedagdgico. De acordo com a pedagoga da

instituicao,

Nos utilizamos os suportes pedagogicos exigidos pelo sistema educacional,
mas com criangas pequenas 0s conhecimentos praticos sdo mais utilizados
no dia a dia. Precisamos levar em conta a situacdo familiar de cada uma,
sendo nossa prioridade oferecer uma educacao de qualidade, e para que isso
aconteca, ndo basta so a escola fazer a sua parte, a familia é o ponto chave
nesta caminhada. O servico social faz essa ponte, traz a familia pra escola e
procura fazer com que a familia entenda suas responsabilidades e participe
desse processo de aprendizagem que esta além do cuidar (Petlnia, 34 anos,
entrevista/2012)

Para Kramer (2005, p. 83) o “cuidar ¢ uma agao/atividade que afeta tanto quem cuida
como quem € cuidado”, e esse cuidado que se restringe inicialmente a familia, se estende aos
membros mais proximos de uma comunidade. Neste caso, & creche como comunidade escolar,
cabe o cuidar que se amplia e se insere no educar. Estando os cuidados educacionais em
complemento aos cuidados familiares.

A creche municipal Eliana de Freitas possui uma estrutura fisica de exceléncia com 10
(dez) salas de aula amplas que propiciam as criancas um amplo espaco para atividades
diversas que vao desde as pedagdgicas e ludicas direcionadas e acompanhadas, até o espaco
adequado para o descanso dos enfantes.

As salas sdo divididas por maternal, ou seja, por idades especificas sendo o maternal |
a turma de criancas de 1 ano de idade, os maternais Il as de 2 anos e os maternais IlI
destinam-se as criancas de 3 anos de idade. Cada maternal possui um namero limitado de
alunos e proporcionalmente a eles um namero especifico de professoras.

Respeitando as especificidades o maternal 1 por ter criangas em idades mais tenras
tem um limite de 16 criangas que sdo cuidadas e educadas por 3 (trés) professoras
conjuntamente, e o maternal 2 cujo limite maximo chega a 20 (vinte) criancas também possui
3 (trés) professoras em sala e somente 0 maternal 3 cujo limite também é de 20 (vinte)
criangas tem 2 (duas) professoras por sala de aula. E por este motivo que 0 quantitativo
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profissional da creche é completamente diferenciado das escolas de educacdo infantil, sendo
bem mais amplo devido sua especificidade.

Além dessas 10 (dez) salas, ha mais 2 (duas) salas extra, as quais sao utilizadas para
atividades diversificadas, sendo uma a ludoteca que é o local onde as criancas podem assistir
videos, ouvir historinhas, ter contato com brinquedos diferenciados dos das sala de aula,
assistir um teatro de fantoches ou uma pecga encenada pelas professoras, enfim, um lugar
ludico que visa estimular a imaginacdo das criancas a0 mesmo tempo em que propicia
entrosamento e oportunidade de novos conhecimentos.

A outra sala disponivel é a sala destinada a efetivacdo da educacdo fisica. Essa
atividade é especifica e direcionada de acordo com a idade das criangcas, na qual sdo
observadas as peculiaridades individuais de cada uma desde o0 seu peso e altura até seu
desenvolvimento fisico-motor. A partir dessa avaliacdo, a coordenacgdo e o Servico Social sdo
comunicados para um acompanhamento mais detalhado da crianga caso haja necessidade.
Ressalte-se que a creche possui uma professora de educacdo fisica plenamente qualificada
para o desenvolvimento dessa funcdo direcionada as criangas pequenas.

Além das salas ha 2 (duas) salas de banho com diversos banheiros individuais assim
como chuveiros. Esse local é especifico para o uso das criangas de 2 (dois) e 3 (trés) anos.
Neste local que é devidamente adequado com vasos, chuveiros e pias de acordo com o
tamanho das criancas, séo trabalhadas as noc¢des de higiene, assim como sdo estimulados a
independéncia das criancas e o controle dos esfincteres. Para os bebés de 1 (um) ano, a
assepsia e banho séao feitos sobre bancada especifica com cubas para banho.

As areas de uso coletivo da instituicdo sdo o refeitério, local de alimentagdo de todos,
inclusive dos bebés de 1(um) ano que ficam nos cadeirdes, habituando-se assim a comer
coletivamente. Nesse ambiente, as criancas sdo estimuladas a se alimentarem sozinhas, mas
sob superviséo direta das professoras.

O parquinho € o local preferido da maioria das criancas, pois fica na area externa das
salas e num local descoberto, gramado com brinquedos apropriados para as idades
trabalhadas. Neste local as criangas interagem por meio de brincadeiras coletivas e “faz de
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conta™. Desenvolvem habilidades de subir, descer, correr, pular, pegar, além de aprenderem a

conviver coletivamente.

% S&o brinquedos e brincadeiras que proporcionam, além de gostosos momentos de diversdo, um espaco ludico
para o aprendizado, a imaginagao e, sobretudo, a criatividade. Trata-se da genuina experiéncia do brincar na qual
a crianca desenvolve habilidades motoras, exercita o raciocinio 16gico, aprimora os relacionamentos e encontra
um lugar de expressdo para os seus sentimentos. (Revista Nova Escola, 2013).
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Para que essas habilidades sejam desenvolvidas de forma coerente, os profissionais de
educacao responsaveis por conduzi-las devem se enquadrar nas defini¢cbes exigidas pela LDB
(Lei n. 9.394/96, art. 62), que atribui a eles “a funcéo de cuidar e educar criancas em creches
e pré-escolas o carater de fungdo docente”. Do mesmo modo ha exigéncias quanto ao espaco
fisico que deve ser adequado para atender as necessidades especificas de criangas pequenas.

A qualidade dos servigos oferecidos pela Creche Municipal Prof® Eliana de Freitas
Moraes atende os padrdes de exigéncias do MEC- Ministério da Educacdo e Cultura'®quanto a
sua estrutura fisica. Ocupa uma area adequada com espacos definidos conforme o padrédo
exigido pelo MEC, embora ainda tenha problemas pontuais e especificos como o piso do
banheiro das criangas que ndo é antiderrapante, e para solucionar temporariamente o problema
a gestora providenciou tapetes especificos para esta area da instituicdo. Vale ressaltar que o
modelo padrdo do MEC néo leva em conta a especificidade da Amazdnia com um clima
muito quente e imido sendo desnecessario o solario, pois com um playground ao ar livre o
solario é desnecessario, podendo aproveitar seu espaco na ampliacdo das salas. A

especificidade e modelo padrédo exigidos pelo MEC mostramos na figura a seguir:

Modelo de creche padréo estipulado pelo MEC

CONHECA AS CRECHES PADRAO DO MEC

MODELO FIXO E MATERIAL PRE MOLDADO SAO PROMESSA PARA AGILIZAR ENTREGA DE CRECHES

S

d ™

PATIO
DESCOBERTO
BLOCcO
PEDAGOGICO

PF

MULTIUSO BLOCO DE
(LABORATORIO SERVICOS
MULTIMIDIA) (COZINHAE
LAVANDERIA)

h

BLOCO ADMINISTRATIVO
[ SECRETARIA,
SALA DE REUNIAC)

Figura n® 2: Modelo Padréo estipulado para as creches pelo MEC.
Fonte: FNDE 2012

19'No Portal do FNDE 2012, contém todas as informag@es, plantas e requisitos exigidos pelo MEC para as
Creches financiadas pelo Governo Federal. 2012.
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E preciso analisar com certa parcimonia este modelo estipulado pelo MEC como
“modelo padrao” pois, ¢ um modelo mais apropriado para as regides Sul e Sudeste e nédo
necessariamente para a regido Norte e Nordeste. A regido Norte € mais quente e Umida sendo
este modelo com solario e patio descoberto inadequado haja vista em periodos de calor nossas
temperaturas chegarem aos 40° graus. Na Unica creche municipal existente em Manaus temos
um pétio coberto com telhas transparente para propiciar maior claridade, porém, devido a
incidéncia do sol, as telhas desse modelo ndo conseguem reter o calor deixando o ambiente
interno da creche muito mais quente.

Devido a esta situacdo, foi necessario solicitar & SEMED a substitui¢do das telhas
transparentes por telhas comuns para minimizar o calor ocasionado por esta maior incidéncia
de luz solar. Deste modo, acreditamos que ndo deveria haver um padrdo Unico, mas sim um
padrdo para direcionar a qualidade de uma instituicdo publica que vai atender criangas, que
possibilitasse mudangas e melhorias de acordo com a realidade de cada regiéo, respeitando
suas especificidades.

O MEC estipula tanto o padréo fisico das creches quanto o padrdo dos profissionais
que desenvolvem funcdes diversas na instituicdo, procurando responder aos anseios dos
movimentos sociais com relacdo a qualidade dos servicos publicos oferecidos, que outrora
ndo atendiam minimamente as necessidades sociais da populacdo usuaria. Neste sentido,
Florismar Ferreira, foi questionada pela TV Cultura de Sdo Paulo sobre o porqué de as
participantes do Férum de Mulheres terem sido contra as “mées sociais™'”. Ela revela qual foi

o teor desta entrevista nos seguintes termos:

Eu tive que relatar porque n6s éramos contra a mde social, porque nos
gueremos uma creche que oferega qualidade de vida, educacdo e segurancas
para essas criangas e ndo que elas sejam colocadas em qualquer lugar sem
estrutura, com pessoas que ndo estdo qualificadas para cuidar delas como se
fossem um objeto qualquer colocado em um deposito. Porque quando a
gente luta pela conquista da creche nds queremos qualidade, nés nao
queremos um deposito de criangas e pra isso é preciso ter Psicologos,
Assistentes Sociais, Pedagogos e Professores qualificados, pra trabalhar com
nossas criancas, pois nés estamos formando cidaddos. E isso a gente tem
colocado em todos os espagos em que a gente vai, deixando claro que nos

1 programa Méae Social em Manaus foi implantado no Governo de Amazonino Mendes em 2002 e cadastrava
familias e/ou mulheres que estivessem dispostas a cuidar de criangcas em sua prépria casa, enquanto 0s pais
trabalhavam, sendo necessario um cuidado integral, alimentando-as e educando-as. O projeto Familia Social
estava voltado para atender a demanda de criancas em idade pré-escolar - de dois a cinco anos - cujas maes, de
baixa renda, que trabalham fora, ndo tém com quem deixar os filhos. Neste projeto, as casas de pessoas de
bairros carentes foram transformadas em mini-creches. Em geral, as criancas ficavam sob os cuidados da
moradora da casa que passava a ser conhecida como “mée social”. Mais detalhes vide Revista Cidades do
Brasil.com.br
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gueremos qualidade. Para que a gente possa garantir essa qualidade para as
criangas Eu defendi isso na Convencédo de Educacdo, que fosse respeitado o
direito da crianca porque ela precisa que sua educacdo seja trabalhada desde
pequeninha e precisamos mudar 0s rumos da nossa educacao que ndo esta
muito boa. (entrevista/ 2013).

Florismar Ferreira deixa claro que apesar de ser uma “boa inten¢do”, o programa da
mde social na maioria das casas em que as criancas ficavam ndo havia condi¢cdes minimas de
higiene e nem tampouco um rigoroso controle da alimentacdo que deveria ser preparada para
as criancas, apresentando negligéncia no aspecto educacional. Precisavam ser estabelecidos 0s
atendimentos em creches publicas que oferecessem qualidade, dando dignidade as familias e
seguranca as criancas.

Em seu pioneirismo ndo foram poucos os problemas enfrentados pelos gestores na
administracdo da creche Prof. Eliana de Freitas Moraes pois tudo era novo em termos de
creche, para a secretaria de educagdo do municipio que aos poucos foi se adequando a
realidade a as necessidades especificas da creche. Uma adequagdo necessaria desde a
qualidade da merenda que deixou de ser considerada como merenda escolar, para ser
considerada alimentacdo basica, até o aumento quanto ao numero de professores que
trabalham na instituicdo nas salas de referéncias™.

As adequacdes foram sendo realizadas aos poucos, mas com seriedade, buscando
priorizar as necessidades imediatas das criancas. O regimento interno da Creche Municipal
profé. Eliana de Freitas Moraes é direcionado a partir do Regimento Geral das Escolas
Municipais aprovado pela resolugdo n. 005/08 — CME/Manaus de 28 de agosto de 2008 cuja
finalidade € de reestruturar as normas vigentes adequando-as as novas demandas legais e
sociais. Este documento foi reestruturado em 2011 para servir como instrumento guia do
gerenciamento educacional e como suporte para a elaboracdo dos Regimentos Internos das
unidades de ensino, servindo como facilitador dos procedimentos normativos, técnicos e
pedagdgicos das institui¢ces publicas.

O Regimento Interno da instituicdo atende as especificidades do Projeto Politico-
Pedagogico, que é a expressao real da vontade e necessidades locais, de cada unidade de
ensino, com suas caracteristicas e singularidades respeitadas, é esse regimento que estrutura
as definicdes que se configuram como tomadas de posi¢édo politica, teodrica e ideologica por

parte do coletivo da comunidade escolar da referida creche.

12 £ como séo denominadas as antigas salas de aula nas instituicdes de creches de acordo com normas técnicas
do MEC. 2013, repassadas pela Gerencia de Creches da SEMED.
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Os pais dos alunos séo representantes legais das criangas e da comunidade, sua
participacdo € fundamental para que sejam tracadas metas para uma educacéao de qualidade no
municipio de Manaus, mas, além das metas tracadas, os pais também sdo importantes fiscais
na observancia do cumprimento do regimento. Sua participacdo é fundamental para o

desenvolvimento da crianca. De acordo com Silva (2008, p. 78-79)

A ideia de que o atendimento em instituicdes educacionais desde o0s
primeiros anos de vida € um direito de toda crianca cujas familias optem por
essa alternativa para compartilhar os cuidados e a educacdo dos filhos é
resultado de uma construcéo tedrica e de uma luta politica que envolveram
atores diversos e que moldam esse sistema de a¢do, bem como uma mudanca
cultural que, se ndo estd acabada, é aceita em larga escala e encontra-se
institucionalizada por meio de ordenamento juridico relativamente a
infancia, a familia e a mulher.

Podemos observar que o estabelecimento dos direitos da mulher e da crianca foram
matéria-prima para essa construcao tedrica e luta politica expressas nas lutas dos movimentos
sociais. E as familias tém papel fundamental para a construcdo de mudancas culturais que
faréo parte do desenvolvimento de seus filhos e filhas.

A Creche Municipal Eliana de Freitas Moraes tem como missdo institucional ser a
referéncia na prestacdo dos servicos educacionais em parceria com a familia, conduzindo as
criangas no caminho do autoconhecimento e auto-realizagdo, incentivando-as no que diz
respeito ao espirito de cooperagdo, criatividade e respeito as diferencas para o pleno exercicio

da cidadania. Vejamos:

Art. 3° A educacdo na Creche Municipal Prof? Eliana de Freitas Moraes é
inspirada nos principios de liberdade e nos ideais de solidariedade humana, e
tem por finalidade o pleno desenvolvimento do educando, nos processos
formativos na vida familiar, na convivéncia humana, no trabalho, nas
instituicBes de ensino e pesquisa, nos movimentos sociais, nas organizacdes
da sociedade civil e nas manifestagdes culturais (Regimento Interno, 2012,
p. 8).

Art. 4° A Creche Municipal Prof? Eliana de Freitas Moraes tem por objetivo
implementar e acompanhar a execucdo da Proposta Pedagdgica, elaborada
com todos os segmentos da comunidade escolar, em observancia aos
principios democraticos e submetida & aprovacéo pelo Conselho Escolar e
validado legalmente pelo Conselho Municipal de Educacédo. (IBIDEM, p. 8).

Com uma visdo de educacdo emancipadora a creche municipal procura desenvolver
um trabalho educacional participativo, fazendo com que a familia sinta-se um membro

importante desse processo, atuando de forma dinamica, criativa e interventiva, enquanto
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participe da Proposta Pedagodgica e do plano Nacional da Educagdo. Referido Plano foi
apresentado recentemente em Conferéncia Educacional em todo o municipio de Manaus e
estd em pleno processo de reconstrucdo neste ano de 2013.

A creche municipal faz ao final de cada ano letivo um balanco das agdes realizadas
nesta unidade de ensino e uma de suas metas prioritarias é aumentar para 90% o indice de
permanencia dos alunos na creche, diminuindo assim a evaséo escolar. Esta meta foi atingida
em 2009 e 2010, mas obteve uma queda significativa em 2011 para apenas 79% de
frequencia, devido a um periodo longo de reformas na instituicdo de ensino.

O que podemos constatar nos gréficos referentes aos indices de promocéo™ e
abandono escolar da creche municipal. Para que haja mais clareza no entendimento dos
gréficos apresentados vamos nos reportar a (promocdo) dos alunos como sendo a
permanéncia deles na instituicdo, vejamos os graficos com os indices de promocéo de 2009 a
2012:

Do Total de 200 alunos Do Total de 231 alunos Do Total de 191 alunos
2009 2010 2011
A 8
B Permanéncia .l Permanéncia 41 B Permanéncia
B Abandono - B Abandono .. Abandono
183
150
Gréafico 1: Ano de 2009 Gréfico 2: Ano de 2010 Gréfico 3: Ano de 2011

Fonte: Relatério Pedagogico da Creche Municipal prof® Eliana de Freitas Moraes/ Manaus-Am

A né&o frequéncia no atendimento foi uma peculiaridade ocorrida devido a necessidade
de reparos no telhado da instituicdo cujos danos foram ocasionados em fungdo das fortes

chuvas ocorridas no ano de 2011. Em 2012 a meta superou as expectativas e a frequéncia

13 Designacdo dada & progressdo do aluno que passa de uma etapa educacional que deve estar em conformidade
com a idade da crianca para outra etapa mais elevada. Isto se deve ao fato de que na creche como na educacgéo
infantil ndo ha reprovacdo ou aprovacdo das criangas de um ano para 0 outro. As etapas educacionais sao
realizadas respeitando as idades das criancas sendo consideradas a fase inicial de O (zero) até 6 (seis) meses a
fase de bercario, de 6 (seis) meses até 1 (um) ano o maternal I, de 1 (ano) até 2 (dois) anos o maternal 1, e de 2
(dois) anos até 3 (trés) anos o maternal 111. A partir dos 4 (quatro) anos de idade completos até 31 de Margo, as
criancas ja devem ser matriculadas no CMEI — Centro Municipal de Educacdo Infantil, dando assim
continuidade ao ensino regular de acordo com as normas da LDB (1996).
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escolar melhorou consideravelmente passando para 89% conforme dados obtidos junto a
Creche Municipal Professora Eliana de Freitas Moraes 2012. Vide grafico a seguir:

Do Total de 224 alunos matriculados

2012

B Permanén

B Abandong

Gréfico 4: Ano de 2012
Fonte: Relatério Pedag6gico Creche Municipal Profé. Eliana de Freitas Moraes/ Manaus-AM

Para o ano letivo de 2013, espera-se a superacdo desta meta. Para isso, a creche
municipal tem elaborado e posto em pratica projetos de inclusdo familar e expansao
educacional com vistas ao estimulo a participacdo mais efetiva da familia na escola. Dentre 0s
projetos educaionais podemos citar o Balé infantil como uma atividade ludica que propicia o
aprendizado por meio da danca e o Projeto Leitorim.

Este projeto de leitura visa a ampliacdo e formacdo de leitores mirins com a
participacdo da familia, pois sdo oferecidos livros infantis emprestados para que 0s pais
possam ler historias para seus filhos em casa e assim, as criangas possam reconta-las na
creche, criando o habito da leitura nas criangas e o resgatando com os adultos. Para Kleiman
(2002), o processo de leitura* torna-se cada vez mais simples quando o leitor passa a ler
continuamente, pois, assim ele passara a conhecer o léxico e a semantica do texto e o habito
da leitura é importante para o aspecto da formulacdo de hipoteses.

Os projetos sociais envolvem um aparato mais diversificado e parcerias continuas,

dentre eles podemos citar dois que estdo em fase de estruturacédo e efetivacdo que sdo a horta

1 A leitura ndo consiste apenas em decodificar simbolos linguisticos, mas sim, interpretar e compreender o
sentido do texto. Nesse processo de compreensdo e interpretacdo de leitura dos textos escritos estdo envolvidos
varios fatores como: processo neurofisiolégico que seria: ao ler um texto os olhos apreendem os signos por
pacotes sendo normal pular algumas palavras sem que perca o sentido, tem o processo cognitivo que é o
conhecimento prévio que o leitor ja possui ao ler determinados textos, o processo afetivo que esta relacionado
com o sentido emocional, sentido racional e o sentido sensorial do leitor assim como, o processo simbolico e o
processo argumentativo maiores informac6es sobre o tema ver (Mirthes Moraes dos Santos, 2012).
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escolar que conta com a participacdo e colaboracdo de pais, professores ¢ o projeto “maos
amigas” cuja finalidade ¢ dar suporte alimentar as familias mais carentes das criancas da
creche por meio de doagbes, melhorando assim a alimentacdo das criancas em casa e nédo
apenas na instituicao.

O reconhecimento da comunidade se expressa na busca pelos servicos da creche
publica, ndo apenas pela comunidade do entorno, mas por familias de toda parte da cidade.
Essa busca se fez mais evidente na Gltima eleicdo que colocou a creche publica mais uma vez
na midia, sendo novamente utilizada como uma das principais bandeiras de campanha de
todos os candidatos & Preitura de Manaus. Esta dentro das metas do Governo Federal a
ampliac&o destas institui¢des em todo o pais.

No momento ja existem 4 (quatro) novas unidades de ensino na modalidade de creche
em fase final de instalacdo, das quais ja inalguraram recentemente trés, sendo que duas ja
estdo funcionando e a terceira em fase de organizacdo de material para dar inicio aos
trabalhos, conforme informacdes obtidas junto a SEMED. Esperamos que muitas outras
creches pablicas sejam inauguradas até o final do ano de 2012.

Com essas novas instituicdes em funcionamento, a Creche Municipal Eliana de Freitas
Moraes deixa, portanto, de ser a “filha tinica” da Secretaria de Educacdo do Municipio de
Manaus que terd agora que reforcar seu compromisso com a e educacdo deo municipio de

Manaus no que diz respeito a politica publica de creche.
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2.2 Caracterizacdo das maes de criangas usuarias dos servicos da Creche
Municipal Profé. Eliana de Freitas Moraes

A busca por politicas pablicas para as mulheres é uma acgéo reivindicativa diaria do
feminismo e dos movimentos sociais como sendo uma das principais bandeiras erguidas no
dia a dia do protagonismo politico. Mesmo néo estando engajadas nos movimentos feminista,
as maes usuarias dos servicos sociais da Creche Municipal Profé. Eliana de Freitas Moraes
estdo longe de se enquadrar no titulo de mulheres passivas e submissas, pelo contrario, sdo
mulheres que demonstram sua forga interior a cada passo dado, a cada luta travada no
cotidiano, para manter seus empregos, para cuidar de seus filhos, para lhes dar a seguranca e
protecao, reivindicando para suas criancas possibilidades melhores que as suas.

Séo trabalhadoras que estdo em luta constante pela manutencdo e ampliacdo do seu
espaco social, de reconhecimento, pois como cidadas procuram cumprir com suas obrigacoes
e compromissos, preocupadas principalmente com o cuidado e educacéo dos filhos. Os filhos
que para essas mulheres sdo seu Unico bem, seu maior tesouro. Mulheres que enfrentam
grandes dificuldades com os servicos publicos que vai desde o péssimo atendimento da saude
até as precariedades escolares que elas enfrentam com resisténcia, lutando por justica. De
acordo com Torres (2011, p. 114), “a resisténcia politica tem sido o eco que reverbera
exigindo respeito as diferencas. S8o vozes emancipatdrias de mulheres e homens que
encarnam a utopia de uma nova sociedade equanime e sem apartheid social, onde a justica
social fara sua morada”.

Essa resisténcia é confirmada nas a¢des das liderangas feministas ouvidas neste estudo
que, ao entrevistarmos, ficamos inteiradas das inumeras batalhas travadas pelo movimento de
mulheres em Manaus dentre elas a luta abragada mais recentemente que é pela humanizacédo
do SUS, para que ndo apenas as mulheres, mas toda a populagédo possa receber um
atendimento de qualidade. E uma luta que vem ao encontro das necessidades especificas das
mulheres relativo ao tratamento de qualidade nas maternidades, sendo essa uma das bandeiras
levantadas pelo movimento de mulheres nas conferéncias municipais, estaduais e federais. E o

que revela Luzarina Varela, a saber:

Nos estamos em luta permanente pelos direitos das mulheres. No momento
estamos lutando pela rede cegonha que a maternidade possa realmente dar
um atendimento de qualidade & gestante que chegar e, se ndo houver leito
que a prépria maternidade fagca 0 monitoramento e possa buscar e fornecer o
transporte para levar essa gravida a outro local, dando suporte e seguranca de
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um atendimento de qualidade e ndo colocar a mulher para uma peregrinagédo
atras de uma maternidade que tenha leito (Entrevista 2013).

As gravidas sofrem muito mais no momento crucial de dar a luz do que durante todo
0 percurso da gravidez. Elas nem sempre contam com um atendimento digno. Também as
maes que procuram 0s servigos publicos da creche municipal nem sempre séo atendidas a
contento devido a falta de vagas. S&o mulheres dos diversos bairros da cidade que procuram
pela creche para matricular seu filho ou filha.

Os servicos da creche publica ndo absorvem as mulheres advindas do interior e de
outros Estados. Ao observarmos a ficha de inscricdo com os dados dos alunos da creche
detectamos gque a maioria das mdes atendidas pela instituicdo pablica sdo oriundas da capital

Manaus, conforme podemos constatar na tabela a seguir:

Tabela de Local de Nascimento das mées de alunos da Creche Municipal.

i A

Manaus — Amazonas 120 60%
Interior do Amazonas 44 22%
Belém — Para 04 2%
Interior do Para 14 7%
Maranhao 06 3%
Ceara 04 2%
Piaui 04 2%
Outros Estados: SP, MG, BH 04 2%

Tabela 2: Estado/ local de nascimento das Maes das criangas da Creche Municipal Prof Eliana
de Freitas Moraes.
Fonte: Ficha de matricula da Creche Eliana de Freitas Moraes/ Manaus 2012.

A maior procura se da pelas mulheres manauense, seguido das mdes oriundas do
interior do Estado, sendo essa uma demanda da populacéo local e ndo de familias que vieram
de outros estados para se estabelecer em Manaus. E Silva (2012, p. 39-40) ressalta que “cabe
ao governo, em seus trés niveis de poder, aplicar recursos financeiros e ndo financeiros para
promover o desenvolvimento econémico e social, reduzir os desequilibrios regionais e

aumentar a qualidade de vida da popula¢do”. A ampliacdo da politica publica de creche é
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certamente um desses meios que devem e podem ser utilizados em Manaus para promover
uma vida melhor para sua populacao.

As maes que procuram os servicos da creche o fazem conscientes de que ela € uma
extensdo do lar sendo, portanto, o lugar no qual seus filhos serdo cuidados, alimentados e
protegidos enquanto elas labutam pelo sustento familiar, por melhorias na qualidade de vida,
por uma oportunidade de trabalho ou estudo. Ou seja, enquanto elas buscam realizar seus
sonhos e anseios de um futuro melhor e mais digno para seus filhos e filhas. Silva (2012, p.
15) relembra que “o Brasil ¢ uma terra de desiguais em termos de oportunidades e de
condicGes de vida. O papel do Estado é tornar mais equitativas estas oportunidades a fim de
amadurecer a soberania e o processo de desenvolvimento nacional”.

As politicas publicas sdo os meios pelos quais o Estado procura oportunizar esta
equidade tdo sonhada, sendo a politica publica de creche um desses meios. A procura por
vaga na creche publica se d& em sua amplas maioria pelas mulheres trabalhadoras seguido
pelas mulheres que estdo desempregadas e precisam deixar seus filhos na creche para procurar
emprego. A creche também € um servico para as mulheres que abandonaram os estudos muito
cedo, especialmente maes adolescentes que querem continuar estudando, mas ndao tem com
quem deixar seus filhos.

Outro fator significativo é o quantitativo dessas mulheres que estdo trabalhando, seja
no mercado formal ou informal, pois devido a demanda por vagas a creche priorizou as mées
trabalhadoras e as criancas que encontram-se em situacao de risco social eminente. E possivel
verificar que a grande maioria das maes de alunos da creche esta trabalhando, mesmo as que
relatam desemprego, afirmam que estdo fazendo algum servico eventual enquanto procuram
um trabalho fixo.

Esta constatagdo se deve ao verificarmos as fichas de anamnese da instituicdo na qual
consta a situacdo socioeconémica das mées das criancas matriculadas na creche Profé. Eliana
de Feitas Moraes cuja situacdo trabalhista é informada. Foram consultadas 196 fichas de
anamnese devidamente preenchidas pelas usuarias dos servicos da creche publica no inicio do
ano letivo de 2012. O quantitativo de criangas matriculadas aumentou no segundo semestre de
2012 passando para um total de 204 criancgas atendidas até o final de 2012, e as fichas das
mées das criancas que entraram no segundo semestre letivo ndo foram inclusas nesta consulta.
Acreditamos que o quantitativo de fichas consultadas é suficiente para expor a situagédo
socioecondmica das mulheres que procuram os servicos da creche publica. Vejamos o gréfico

a sequir:
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Situacao socioecondmica das maes usudrias dos
servi¢os da creche
68
34
12
[
Assalariadas Autébnomas Assalariadas sem carteira Desempregadas

Gréfico 5: Situagdo socioecondmica das maes da creche.

Fonte: Ficha de matricula da Creche Municipal Prof2. Eliana de Freitas Moraes / Manaus 2012.

O gréfico explicita que do total de 196 mées atendidas pela creche municipal a grande
maioria € empregada com carteira assinada. As maes que também trabalham sem carteira
assinada, no trabalho autdnomo tém um percentual elevado, sendo 34% das mulheres usuarias
dos servicos da creche. As maes que sdo assalariadas sem carteira assinada embora sejam em
menor quantidade totalizam 34 mulheres que em sua maioria sdo empregadas domésticas e
embora recebam um salario fixo ndo possuem registro em carteira e assim ndo podem usufruir
dos direitos trabalhistas garantidos em lei. As mdes que ndo tém no momento nenhuma
ocupacdo remunerada s&o em menor nimero, demonstrando que as mulheres estdo cada vez
mais inseridas formal ou informalmente no mercado de trabalho.

Embora ainda haja algumas mées em situacdo de desemprego, esse nimero se mostra
bem menor em comparacgéo ao total de mées que trabalham. O trabalho formal com a carteira
assinada ainda nédo atinge a metade das mées das criancas que se encontram na creche, pois
conforme podemos perceber apenas 82 mulheres possuem a carteira de trabalho assinada. Ha
uma parcela consideravel de mulheres no mercado informal, ou trabalhando de modo
irregular, ou seja, obtendo um salério fixo, mas sem garantias trabalhistas da carteira assinada
ou estdo no trabalho autdbnomo, sendo em sua maioria diaristas. Bruschini, (2000, p. 31)

assinala que “a grande maioria € composta por autdbnomas [...] que trabalham por conta
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propria no domicilio, seja porque ndo conseguem emprego no mercado de trabalho, seja
porque preferem a atividade domiciliar como estratégia conveniente para conciliar a atividade
econdmica com a doméstica”.

O trabalho informal com vendas de produtos que varia entre lingeries e produtos de
beleza s@o na maioria das vezes a Unica alternativa de renda dessas mulheres, pois algumas
ndo possuem qualificagdo profissional e outras nunca trabalharam com carteira assinada e,
por isso, encontram dificuldades para a insercdo no mercado formal devido a falta de

experiéncia profissional. De acordo com Silvan (2011, p. 70).

A inclusdo social da mulher deve ser discutida e estudada ndo somente sob o
viés do trabalho, mas, também, sob aspectos préaticos da vida, como o
respeito a integridade fisica e 0 acesso a saude integral, & educacdo de
qualidade e a particularidades que dizem respeito ndo somente a mulher, mas
a familia como um todo, como a disponibilidade de creches em nimero
suficiente para amenizar a rotina das mées que atuam fora do ambiente
doméstico.

N&o deve ser apenas o mercado formal de trabalho que deve caracterizar a exclusao
da mulher na sociedade, as vezes, elas sdo excluidas da educacdo, da salude, do lazer e de
muitos outros servicos de proteco social. E, pois, reconhecendo-as como sujeitos de direitos
que os profissionais da creche municipal Profé. Eliana de Freitas Moraes presta-lhes um
atendimento a contento, ouvindo-as em suas demandas compreendendo suas lutas, medos e
anseios com relacéo a creche.

Grande parte dessas mulheres sdo as responsaveis pelo sustento da familia. Essa
realidade vem ao encontro do que mostra o IBGE (1991) quando revela que houve um
consideravel aumento das mulheres chefes de familias. H4 uma estimativa de 21,9% do total
de mulheres no Brasil na chefia da familia, que foi ultrapassada em 2000 para um percentual
de 25% tendo crescimento continuo em 2008 para 34,7% de acordo com o IBGE (2000).

Na creche onde realizamos a pesquisa ha um total de 200" criancas matriculadas
atualmente, em analise as fichas de anamnese da instituicdo coletamos amostragens que
retratam que, de 196 fichas analisadas 74 destas mées se denominam solteiras num percentual
de 38% o0 que demonstra que estas mulheres estdo a frente de suas familias como as principais
provedoras, as que registraram na ficha situacdo de unido estavel totalizam 51 mulheres cujo

percentual é de 26%, e as casadas totalizam 43 mées num percentual de 22% do total de

15 0 total de criangas matriculadas é de 200 alunos, porém as anélises das fichas de anamnese foram realizadas
ainda no primeiro semestre de 2012 quando o total de alunos matriculados ainda era de 196 criancas, por isto, as
fichas analisadas e inseridas nesta pesquisa totalizam 196.
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alunos sendo que, muitas delas também trabalham para auxiliar na renda familiar. As
separadas ou divorciadas que também proveem o sustento de sua familia totalizam 28

mulheres sendo o percentual de 14% conforme o grafico a seguir.

Situacdo Familiar
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Gréfico 6: Estado Civil das Maes das Criangas da Creche Municipal Prof® Eliana de Freitas Moraes
Fonte: Pesquisa de campo/ Manaus 2012.

Percebe-se que mesmo tendo um namero significativo de maes que vivem com seus
filhos em companhia dos pais e/ou padrastos, ainda é grande o quantitativo de maes solteiras
gue buscam a creche como alternativa de cuidado e educacdo para os filhos. Esse quadro é
ampliado pelas mées que encontram-se separadas e/ ou divorciadas e que assumem a chefia
feminina.

Berqud (2002) e Scott (2002) afirmam que a chefia feminina é um fendmeno urbano
de carater monoparental que tem em sua maioria mulheres com baixo nivel de escolaridade,
as separadas e as com menor poder aquisitivo. A propria condi¢do de pobreza conduz essas
mulheres ao mercado de trabalho quer para contribuir na renda familiar ou para assumir a
chefia e responsabilidade da familia, deixando os estudos forcadamente.

Goldani (2002) e Macédo (2009) assinalam que as mudangas econdmicas e as
constantes transformacgdes que atingiram as estruturas familiares ndo afetaram todas as
familias. Atingiram as mulheres com filhos pequenos de familias monoparental. Vitale (2002)
assinala que a familia monoparental é aquela de lares em que vive um Unico progenitor, com

filhos que ainda ndo sdo adultos e casados, ou seja, filhos ainda criancas, estando nesta
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situagdo a maioria das mulheres solteiras, separadas e ou/ divorciadas. Sendo estas as
provedoras destas familias.

Os dados do IBGE no Censo Demografico de 2000 constatou que 24,5% dos
domicilios tinham mulheres como responsavel da familia. A regido Norte é a que apresenta
uma proporc¢éo de 22,9 % de mulheres chefe de familia e na cidade de Manaus essa propor¢éo
corresponde a 32,1%. Com o aumento mulheres no mercado das de trabalho tem ocorrido um
acréscimo consideravel desses dados. Com esses fatos a necessidade dos servigos publicos da
creche é patente, necessario, para contribuir ndo apenas com a educacdo infantil, mas com os
cuidados necessarios que diminuem 0s riscos a que sdo expostas as criangas que ndo tem esses
cuidados direcionados por um profissional capacitado.

Grandes parcelas dessas médes sdo inscritas no Programa Bolsa Familia do Governo
Federal'®
Farah (2004, p.55),

, OU estdo inseridas em um dos programas de combate & pobreza. De acordo com

Movimentos e entidades de mulheres no Brasil e no exterior passaram
também a defender a proposta de que as politicas de combate a pobreza e
outras politicas sociais tenham as mulheres como um de seus alvos
prioritarios. Essa proposta esteve presente na Conferencia Mundial sobre AS
Mulheres de Beijing em 1995. Com base no diagndéstico de que as mulheres
dos paises em desenvolvimento sdo as mais atingidas pela intensificacdo da
pobreza dos anos 80, em decorréncia da recessdo prolongada e dos
programas de ajuste, recomendou-se a criacdo de programas de apoio a
mulheres (acesso direto a crédito e geracdo de emprego e renda). Também
no Brasil movimentos e entidades de mulheres recomendam que programas
de combate a pobreza atendam prioritariamente as mulheres.

Essa recomendagdo tem se tornado real com os programas sociais que priorizam a

17
I

mulher como principal beneficiaria dentre eles o Bolsa Familia, Mulheres Mil™, Programa de

Titularidade de Terra, Economia Solidaria na Geragdo de Emprego e Renda para mulheres e

1% programa Bolsa familia (PBF) é um programa de transferéncia direta de renda que beneficia familias em
situacdo de pobreza e de extrema pobreza em todo o Pais. O Bolsa Familia integra o Plano Brasil Sem Miséria
(BSM), que tem como foco de atuacdo os 16 milhdes de brasileiros com renda familiar per capita inferior a R$
70 mensais, e estd baseado na garantia de renda, inclusdo produtiva e no acesso aos servigos publicos.
Informagdes no sitio do FNDE, ou www.mds.gov.br/bolsa familia.

7O programa Mulheres Mil do MEC surgiu em 2007 nas regides Norte e Nordeste, em parceria com a
Associacgdo das Faculdades Comunitarias Canadenses, atende atualmente 10 mil mulheres, matriculadas em 112
campi em todo o Brasil. Até o final deste ano, 20 mil brasileiras terdo acesso aos cursos profissionalizantes em
214 nicleos de atendimento. A parceria com o Canada viabilizou a adaptagdo das metodologias das faculdades
comunitarias canadenses de ensino e de insercdo no mercado de trabalho que existem desde a década de 1960 a
realidade das mulheres brasileiras. A meta do MEC até 2014 é beneficiar cerca de 100 mil mulheres. Dados mais
relevantes no Portal do MEC ou www.undimemg.org.br.


http://www.mds.gov.br/
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mais recentemente o Minha Casa Minha Vida, cujo cadastro é feito em nome da mulher,
como beneficiéria principal. Essa matricialidade se faz necessaria a medida que se houver
separacao familiar sdo as mulheres que ficam com os filhos, tornando-se as vezes a Unica e
principal responsavel pelo provento deles.

Essa constatacdo é de facil confirmacdo, haja vista os crescentes dados do IBGE
(2010) referente a Manaus no que tange ao percentual de mulheres chefes de familias que do
total populacional de 1.802.014 pessoas, temos 211.671 mulheres chefiando suas familias. Na
regido Norte e especialmente em Manaus a chefia feminina é superior a média nacional que é
de 22,9% e em Manaus essa média sobe para 32,1%, sendo esse um dado crescente.

A necessidade de politicas publicas voltadas para o atendimento prioritario das
mulheres € patente, dentre elas a efetividade da politica publica de creche, pois na medida em
que cresce diariamente o quantitativo de mulheres chefes de familia deveria aumentar também
0 nimero de vagas nas creches, posto que as maes precisam trabalhar. Quanto mais forem
efetivados esses servicos publicos, mais eles serdo absorvidos pelas mulheres chefes de
familia haja vista o progressivo avanc¢o da chefia feminina.

As mulheres que procuram a creche municipal tem uma renda familiar baixa, o0 que
justifica sua insercdo nos programas do Governo Federal. Sua renda mensal varia de 1 (um) a
4 (quatro) salarios minimos, sendo que a maioria dessas mulheres se enquadra na menor faixa

salarial, como mostra o grafico seguinte:

FAIXA SALARIAL DAS MAES DA CRECHE
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Gréfico 7: Faixa salarial de Maes/ responsaveis pelas matriculadas na Creche Prof2. Eliana de Freitas
Fonte: Ficha de Anamnese da Creche Profé. Eliana de Freitas/ Manaus 2012.
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Conforme o gréfico aponta mais da metade das mées das criancas que frequentam a
creche municipal ganham 1(um) sal&rio minimo totalizando 102 maes nesta faixa salarial. As
mulheres que ganham 2 (dois) salarios minimos sdo 60 do total de 196 cujo percentual é de
31% . as mées que ganham 3 (trés) salarios sdo em torno de 20 mulheres com um percentual
de 10% e apenas 7% do total de méaes de alunos da creche municipal Profé. Eliana de Freitas
Moraes ganham salarios que estdo acima de 3 (trés) salarios minimos.

Bruschini (2000, p. 42) pontua que “apesar dos ganhos obtidos pelas trabalhadoras no
gue tange aos espacos ocupados no mercado de trabalho, os baixos rendimentos obtidos por
elas e as desigualdades salariais entre os sexos refletem a permanéncia da discriminagéo
sexual”.

Outro fator importante é a moradia dessas mulheres. A maioria delas mora em casas
alugadas, aluguel que representa uma despesa significativa e que tem um peso grande no
orcamento familiar, dificultando ainda mais a luta das mées que sdo chefes de familia, para
além de proverem sozinhas com o sustento da casa precisam também pagar a moradia.

Recentemente a Creche Prof. Eliana de Freitas Moraes teve cinco dessas mées
contempladas pelo Programa Minha Casa, Minha'® Vida do Governo Federal com um
apartamento. Essa conquista trouxe seguranca para as familias, com a certeza de uma moradia
digna para seus filhos.

As mulheres que procuram a creche pablica em sua maioria ndo dispde de recursos
financeiros que possibilitem o pagamento de uma baba para seus filhos, pelo contrario,
algumas delas deixam seus filhos na creche para cuidar dos filhos de outras mulheres,
abrindo méo do convivio com o0s seus para sustentar suas familias como babas. Silva (2008, p.
142) assinala que esta situacdo repercute “ na experiéncia comum entre mulheres que sentiram
na pele o peso de ndo contarem com apoio na criagdo dos filho, sentindo-se por vezes
culpadas por uma auséncia necessaria”. Na tentativa de minorar essa auséncia, as mulheres
trabalhadoras procuram a creche para oferecer os cuidados necessarios a seus filhos.

Ao preencherem a ficha de anamnese no ato da matricula as maes respondem a varias

perguntas sobre a saude e desenvolvimento de seus filhos, através de dois questionamentos

¥ O Programa Minha Casa, Minha Vida — PMCMVO, tem como objetivo estabelecer os critérios e 0s
procedimentos para a selecdo dos beneficiarios do PMCMV, no ambito do Programa Nacional de Habitacdo
Urbana — PNHU, no que se refere as operacdes realizadas com os recursos transferidos ao Fundo de
Arrendamento Residencial - FAR e ao Fundo de Desenvolvimento Social - FDS e as operacdes do PMCMYV em
municipios com populagdo de até cinquenta mil habitantes, realizadas por meio de oferta publica de recursos. No
item 4. Os Critérios de Selecdo dos Candidatos dentre outros priorizam no item (b): familias com mulheres
responsaveis pela unidade familiar. ( http://www.santamaria.rs.gov.br. Acessado no dia 28 de janeiro de 2013).
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que retratam sua necessidade e fragilidade situacional. O primeiro deles procura saber o
porqué de elas procurarem uma vaga na creche para seu filho (a), e a resposta varia entre a
necessidade de trabalhar e a busca por um lugar onde seu filho (a) possa se desenvolver em
seguranca. A segunda é o questionamento sobre 0 que essa mée espera da creche. Vejamos 0s

relatos:

Eu espero que minha filha se socialize, pois ela é filha Unica e que
principalmente que ela seja bem cuidada. (Palma 31 anos, entrevista/ 2012).

Espero que a creche possa cuidar muito bem deles enquanto eu trabalho e
que faca com que eles aprendam a gostar de estudar, espero que aqui eles
possam aprender e se desenvolver pra quando crescer se tornar bons
cidaddos. (Margarida 29 anos, entrevista/ 2012).

A preocupacdo que ocupa a mente das mdes é o efetivo cuidado e seguranca das
criangas. Mas também de desejos de transformacdo social, com maiores possibilidades de
socializagéo de seus filhos, almejando para eles um futuro melhor que o vivenciado por elas.
Sdo mulheres anénimas que abrem mao dos primeiros passos de seus filhos (as), que nao
ouvem as primeiras palavras pronunciadas com clareza, que se privam do abraco de satisfacao
e das risadas de gozo que s6 as criancas em sua inocéncia plena sabem emitir com
naturalidade, sabem ser. As criancas também padecem da auséncia de suas maes nesse
convivio diario com seus filhos, sendo que grande parte delas sé tem um contato maior com

as criancas nos fins de semana. Silva (2008, p. 159-160) ressalta que,

O tempo que os pais passam no trabalho configura, em parte, suas
necessidades relativamente ao atendimento de seus filhos pela creche, [...] e
nessa direcdo h4, sim, uma caréncia, no sentido de que, por melhor que a
instituicdo possa se organizar, € bom que a crianca tenha tempo de contato
com 0s pais e 0s responsaveis por ela, no ambito da familia.

A caréncia atende tanto as mées quanto os filhos e filhas. Sdo mulheres que quando
chegam do trabalho, a crianca ja estd dormindo sO lhes restando o carinho sem retorno, o
acariciar do rosto do filho (a) percebendo-o cada dia maior, mais forte, em pleno crescimento.
Sdo as mées que ao se privarem da presenca de seus filhos indefesos, lhes protegem com a
oportunidade de um convivio mais saudavel, cercado de cuidados que ela mesma enguanto
mée, ndo pode dar.

A sociedade é composta por homens e mulheres que vivenciam realidades diferentes e
necessitam ser compreendidos dentro dessa realidade. E preciso compreender que a
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preocupacdo destas mulheres é parte de seu ser mulher e mée. Touraine (2007, p. 46) ressalta
que “a mulher ultrapassa seus papeis sociais pela experiéncia que ela tem da vida que se
forma nela, e que ndo pode ser reduzida a um papel inconstitucional” pois, a mulher sente-se
responsavel pelo filho a partir da gravidez e depois que ele nasce sua responsabilidade so
aumenta. Neste sentido que Touraine (2007, p. 46) assinala “¢ esta funcdo de reproducdo que
coloca a mulher em desequilibrio com os papeis sociais”, pois a mulher enquanto mae sente-
se culpada por nédo dar ao filho (a) a atencdo devida.

Assim como as maes reconhecem a qualidade dos servicos prestados na creche, elas
precisam que sejam reconhecidos seus esfor¢os enquanto cidadas, e que sejam respeitadas as
especificidades da realidade vivenciada por cada uma delas. O reconhecimento de seu esforgo
é primordial para que elas possam certificar-se da importancia de seu convivio com seus
filhos, e com as pessoas que 0s acompanham da instituicao.

As mulheres que buscam a creche, em sua maioria participam das atividades propostas
pela instituicdo sempre que sdo convidadas, algumas se ausentando do trabalho, outras dos
estudos, priorizando esses momentos de interacdo com o meio em que vivem seus filhos.
Contudo, essas méaes apesar de suas necessidades relacionadas aos servicos da creche,
questionam também a ampliacdo desses servicos.

Os principais questionamentos sdo relacionados a salde das criancas, pois a medida
que sdo cobradas na sua responsabilidade materna condizente com os cuidados que devem ter

ara com seus filhos quando estdo doentes, elas cobram da instituicdo uma “ajuda®”
q ¢ i

que esta
além do que a propria instituicdo pode oferecer. Ou seja, tratamentos que ndo podem ser
realizados na creche, expondo aos profissionais da creche sua propria necessidade com

relacdo ao trabalho. Vejamos seu relato.

As cobrancas quanto a saide do meu filho me incomodam bastante, pois ndo
posso sair do trabalho a hora que quiser. E quando ele adoece, ligam para
que eu venha busca-lo imediatamente, isso nem sempre é possivel. Acho que
deveria ter um médico na creche para cuidar das criangas nesta situacdo
(Rosa, entrevista/2013).

E preciso que as regras e normas institucionais sejam esclarecidas neste momento,
mostrando as maes aonde comeca a responsabilidade da escola e aonde essa responsabilidade

termina, sendo necessario que a familia assuma sua responsabilidade no que tange ao cuidado

19 A ajuda nesse sentido se refere a solicitagdo das maes para que a instituicdo fique com a crianga mesmo
doente, ou que por vezes, faca o tratamento dessa crianga mesmo em casos em que S30 necessarios 0 uso de
antibidticos, inalagGes e repouso médico recomendado.
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para com seu filho, cabendo a escola o papel de cuidar e educar. Mas quando a salde da
crianga esta em causa, cabe a familia esse cuidado primeiro e esta estabelecido no ECA
(1990) em seu Art. 4° a prioridade de efetivacdo dos direitos a vida, a saide, a educacao, etc.

Mesmo assim, sempre gque ocorre uma situacdo emergencial de saide com qualquer
crianga desta instituicdo e familia ndo pode comparecer imediatamente, as providencias
quanto ao socorro imediato sdo iniciadas na prépria instituicdo com a agente de salde e caso
haja necessidade a crianca é levada ao servico de pronto atendimento mais proximo
acompanhada pela assistente social e uma professora.

A luta dessas mulheres é ardua demais e em alguns momentos elas procuram por ajuda
onde ndo podem encontrar. Além de quererem ser ajudadas, se faz necessario que reconhecam
seu papel de méde e assumam suas responsabilidades, ndo esperando que a escola ou o
Governo facam por elas. A luta do movimento social se da também nesse sentido da busca
por direitos e também do estabelecimento dos deveres, tanto do Governo, quanto da sociedade
civil.

Para lutar pelos direitos e deveres deve haver engajamento e o que se percebe nos
sujeitos da pesquisa € que nao estdo engajados em nenhum movimento social, nem tampouco
nas associacOes de bairro. Indagadas sobre a participacdo das mées em algum grupo social ou

movimento social, obtivemos as seguintes respostas:

N&o, porque eu ndo conheco, nunca ouvi falar e porque eu ou ficava em casa
quando estava gravida e depois que 0 meu marido me abandonou eu tinha
que trabalhar e ndo tinha tempo nem de dar atencéo pros meus filhos quanto
mais de participar de associagdes (Amarilis 35 anos/ entrevista 2013).

N&o, porque preciso trabalhar pra ajudar no sustento de meus filhos e néo
tenho tempo (Rosa/entrevista 2013).

Como diz o ditado popular “nédo se pode fazer o doce sem mexer no tacho”. Ou seja,
ndo se pode obter conquistas sem luta, sem envolvimento, sem protagonismo politico.
Enquanto o movimento de mulheres esta em luta pelo direito a creche no Férum de Mulheres,
muitas dessas mulheres nem sequer sabem que existe um movimento que luta para manter e
garantir o direito a creche que elas tanto necessitam.

As vezes o tempo, ou melhor, a auséncia de tempo é a melhor desculpa que se usa para
se ausentar das responsabilidades. Precisamos encarar as necessidades coletivamente, pois as

conquistas sé serdo validas se forem para todos e ndo apenas para uma minoria que para ser
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inserida, precisa estar excluida. Esta auséncia de engajamento social sé tende a favorecer o
capital. lamamoto (2009, p.28) ressalta que,

[...] afetam transversalmente a divisdo do trabalho, as relacBes entre as
classes e a organizacdo da producdo e distribuicdo de bens e servicos. Ela
espraia na conformacdo da sociabilidade e da cultura, reconfigura o Estado e
a sociedade civil, redimensionando as lutas sociais. O resultado tem sido
uma nitida regressdo aos direitos sociais e politicas publicas
correspondentes.

A falta de tempo e envolvimento também é utilizada por alguns pais e maes para
justificar suas auséncias das reunides escolares, momentos preciosos de troca de informacoes.
Mas convém refletir até quando a falta de tempo justificara a auséncia dos pais e mées para
com seus filhos. Um dia eles cobrardo e o preco a ser pago podera ser a magoa, a indiferenca
e 0 desamor.

Os atos de hoje das mées e pais, certamente refletirdo nas atitudes de seus filhos no
futuro, pois eles, os filhos, sdo espelhos de seus pais. As maes que participam mais
ativamente das atividades na creche devem sempre ter em mente que seus atos irdo incidir
sobre seus filhos (as) e que colherdo no futuro, o que esta sendo plantado hoje.

Este alerta quanto a uma postura mais comprometida da familia para com a crianga em
fase escolar tem sido trabalhado constantemente na creche por meio de palestras, orientacdes
individuais e coletivas pelo Servico Social da instituicdo visando estimular uma mudanca de

postura dos responsaveis em prol de seus filhos.
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2.3 A visdo das mées trabalhadoras sobre os servigos da Creche Municipal Prof2. Eliana

de Freitas Moraes.

O reconhecimento de um servico prestado pode por vezes invalida-lo ou ratifica-lo, s
depende da forma como é visto, se positivamente ou negativamente. As mées que utilizam os
servigos da creche se mostraram bem a vontade para expressar sua forma de entendimento e
atendimento recebidos na instituicéo.

O reconhecimento dos servicos e atendimentos na creche se expressa nas respostas
dadas as nossas indagacdes. Ao se perguntada para quem a creche presta servigos, obtivemos

a seguinte resposta:

Para mim, a creche presta um servi¢o primeiro pra mim, porque eu preciso
trabalhar e ndo tenho como pagar alguém pra ficar com o meu filho. Depois
eu acho que a creche atende o meu filho, pois as professoras cuidam dele
direitinho, as vezes até melhor que eu, afinal, a creche atende a todos nos, a
nossa familia porque eu vou trabalhar despreocupada sabendo que o meu
filho esta bem cuidado. J& penso quando ele completar 4 anos como € que eu
vou fazer, pois ele vai sair da creche (Rosa, entrevista/ 2012).

Para mim o servico é para familia que faz um conjunto, cuida da crianca e
ajuda a mde, ndo da pra separar (Amarilis, entrevista 2012).

Eu acho que o servigo é para as maes, pois eu vejo por mim. Quando
consegui a vaga eu fui beneficiada é claro que aqui eles cuidam da minha
filha, mas o atendimento primeiro foi pra mim mesmo (Margarida,
entrevista/2012).

Percebe-se que ha um reconhecimento dos servicos prestados a mulher e
posteriormente as criancas e a familia, colocando a importancia do cuidado para com as
criancas como fator fundamental para que a mée possa trabalhar com tranquilidade e assim ter
uma boa produtividade no seu trabalho. A ascenséo das mulheres no mercado de trabalho
desde a década de 1990 deu folego a questdo de género. Silvan (2011, p.69) assinala que “a
revolugdo silenciosa perpassa todo o tecido social em que se constroem as identidades
relacionadas ao trabalho”.

Reconhecer-se como sujeito de direito € um processo de construcdo de si mesmo,
sendo este um processo longo que s6 se efetiva quando a mulher se torna consciente de si, de
seus direitos e deveres e assim vai a busca de estabelecé-los. Mesmo sem reconhecé-los como

seus direitos e conquista, ela se reconhece beneficidria dos mesmos. Compreender que a
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assisténcia social prestada pela creche é uma politica publica, que estabelece direitos e
deveres ndo é tarefa facil. De acordo com Rezende e Cavalcanti (2009,p. 84/87),

A assisténcia social formulada como politica publica, € direito de cidadania
e, portanto, dever do Estado. [...] se estd garantida sob o ponto de vista legal,
esbarra nos tradicionais mecanismos sob 0s quais a pratica da assisténcia,
entendida como ajuda, caridade, benesse, favor, historicamente foi
construida em nosso pais.

As autoras assinalam que apesar da conquista dos direitos estabelecidos na
Constituicdo Federal de 1988, o estabelecimento dos mesmos ainda € visto sob a forma da
“ajuda”. Constatamos também que ha um desconhecimento desses direitos por uma
importante parcela da populagdo, ou seja, a que deles mais necessita, pois embora se
reconhecam beneficiarias da creche algumas maes e pais ndo a visualizam como um direito

seu e sim da familia, vejamos seus relatos:

Bem, o servico primeiro é para familia que vai ser atendida e depois para
crianga que vai ser cuidada, mas ndo deixa de ser um servigo para familia,
especialmente para as maes que trabalham e em seguida para as criangas que
sdo cuidadas (Tulipa 27 anos, entrevista 2012).

Eu acredito que seja um direito para familia, pois a creche ajudou a nossa
familia a ter uma renda melhor (Cravo, 38 anos, entrevista 2012).

A percepcdo da creche neste contexto pressupde compreender as relagdes que
envolvem a dindmica familiar, pois é na vida familiar e cotidiana que se busca a existéncia e
subsisténcia e Pinto (orgs. 2011, p.171) assinalam que “um olhar sobre a familia, e
especialmente sobre a mulher chefe de familia supde reconhecer que as condigdes adversas da
vida podem impactar as relagdes familiares e sociais.

Ao reconhecerem a creche como um direito da familia, essas pessoas reconhecem que
este servico tem impacto imediato em suas vidas, influenciado as suas relacGes sociais e
trabalhistas, visualizando esta instituicdo publica além de seu carater educacional. Percebem
deste modo que a creche ndo é apenas um lugar onde deixar as criangas, mas uma parceira no
cuidado, educacédo e seguranca dessas criangas. Ao perguntarmos qual a maior preocupacéo
das mades na comunidade do Riacho Doce, a primeira resposta foi unanime referente a

seguranca. Vejamos:

Falta de seguranca, e o respeito mutuo. (Amarilis, entrevista/ 2012).
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Falta de seguranca devido as drogas aqui no bairro, e isso é muito perigoso
para quem deixa uma crianga sendo cuidada por outra crianca (Rosa,
entrevista/ 2012).

Seguranca, e a precariedade do atendimento de salude (Margarida,
entrevista/ 2012).

Seguranca e transporte publico (Tulipa, entrevista/ 2012).

Seguranca e transporte publico (Cravo, entrevista/ 2012).

Todas as maes e pais entrevistados tem como preocupagdo primeira a seguranca de
seus filhos e veem na creche o lugar seguro que eles necessitam. Esta preocupacdo se da
devido a sociedade brasileira de acordo com Pereira (2013) ainda ndo poder gozar da
democracia em sua plenitude, visto que a historia recente desse regime em nosso pais revela
uma consideravel deterioracdo da capacidade do poder publico de controlar a criminalidade e
a violéncia Pereira, deixando exposta assim ndo apenas as crian¢as, mas as familias como um
todo.

Do mesmo modo, a creche embora seja um direito conquistado ainda € vista como

uma “ajuda”, um auxilio para as maes que trabalham. vejamos os relatos.

Me ajuda sim de todas as maneiras, pois eu ndo podia trabalhar com as
criancas peguenas, e agora eu vou para o meu trabalho despreocupada. Sei
que elas estdo sendo bem cuidadas e tem o que comer. Porque antes eu
mesma, ja passei muita fome e ndo desejo que minhas filhas passem
(Amarilis, entrevista/ 2012).

Com certeza me ajuda muito, porque agora eu posso ir trabalhar fazer minha
venda sossegada, e assim, posso ajudar nas despesas de casa (Rosa,
entrevista / 2012).

Nossa! A creche tem me ajudado muito, pois eu ndo posso pagar uma pessoa
pra ficar com meus filhos eu tenho dois, um menino de um ano e uma
menina de trés anos que estdo na creche, 1 eu sei que eles estdo seguros. Na
creche, eles tomam banho, comem e dormem direitinho, brincam com os
coleguinhas e voltam para casa felizes, a minha felicidade é ver a felicidade
dos meus filhos, pois eles s6 tem a mim, o pai esta preso, e eu s6 tenho a eles
(Margarida, entrevista/ 2012).

A creche tem me ajudado muito, pois tenho um filho especial e minha mée
ajuda a cuidar e seria muito dificil cuidar de duas criancas pequenas sendo
uma especial, assim ele vai pra creche e fica o cuidado s6 com o especial
(Tulipa, 31 anos, entrevista/ 2012).

Do mesmo modo, o pai entrevistado mesmo reconhecendo os servi¢os da creche, os

reconhece favorecendo primeiramente a sua esposa, como podemos perceber em sua fala:
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A creche me ajuda na medida em que cuida do meu filho e a minha mulher
pode trabalhar para ajudar nas despesas de casa. (Cravo, entrevista/ 2012)

Note-se que ha o reconhecimento do trabalho realizado pela creche, a qual é vista
como a mantenedora parcial dessas criangas, auxiliando as familias no cuidado, alimentacéo,
seguranca e zelo pelas criancas. A preocupacdo maior das mées para com seus filhos é que
seja feito o melhor para eles. Com esse desejo, elas reconhecem a necessidade da creche ao
mesmo tempo em que cobram a ampliagdo e melhoria dos servigos oferecidos. Para Gohn
(1998, p. 89) 0 modelo de creche ideal deve ter “o equipamento ptblico de carater educativo,
construido e gerido pelo Poder Publico, localizado nos bairros populares ou de grande
concentracdo de trabalhadoras, aberto para a participagao da comunidade”.

Constatamos na fala dessas mulheres que a creche publica € muito mais que uma
ajuda, é basicamente o que lhes da condigdes de trabalhar e assim manter de modo digno sua
casa, sendo a creche reconhecida muito além de um simples ambiente escolar, mas, como um
local de cuidado e seguranca, no qual seus filhos precisam ficar para dar a essas mulheres o
conforto de poderem trabalhar sem preocupacdes.

Silva (2008, p. 59) assinala que ““ ao prever o direito de pais e maes trabalhadores, a
Constituicdo reconhece também a necessidade das familias de contarem com um seguro para
a guarda e cuidado das criangas em razdo de sua condi¢do de trabalhadores”.

Ao indagarmos se 0s servicos de creche em Manaus sdo suficientes algumas maes
reconhecem que a creche atende a grande demanda do Riacho Doce, apontando que 0s
servicos de creche fora deste bairro é inexistente, sendo que muitas das mées atendidas pela
creche conhecem mais de uma familia que esta fora deste atendimento e necessita da creche

para deixar sua crianga. Veja o que dizem nossas entrevistadas:

Eu acho que aqui no bairro €, mas na cidade uma creche s6 ndo é suficiente
com certeza, conheco umas oito familias que ndo conseguiram vaga e estdo
esperando (Amarilis, entrevista/ 2012).

Acredito que ndo é suficiente ndo, pois tém muitas criancas esperando uma
vaga, inclusive algumas amigas de trabalho estdo esperando vaga para seus
filhos e outras conhecidas também. Creio que conheco umas 6 familias que
precisam e ndo conseguiram vaga (Rosa, entrevista/ 2012).

Com certeza ndo é suficiente, pois que eu saiba sO tem essa creche, eu ndo
conheco outra, entdo como uma creche apenas vai atender toda a cidade ndo
é! (Margarida, entrevista/ 2012).

Aqui em Manaus é evidente que ndo d& nem para comecar, precisa melhorar
muito pra atender a populagdo que precisa mesmo (Tulipa, entrevista/ 2012).
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Eu acho que ndo, pois ndo posso pensar s6 em mim, mas tem muito gente de
fora ainda, eu tenho umas 6 amigas que tem filhos pequenos e nao
conseguiram vaga (Palma, entrevista/ 2012).

Percebe-se que a solidariedade é uma marca latente que une os iguais, por isso, essas
mées e pais sdo solidarios em reconhecer que mesmo tendo o direito de obter os servigos
publicos da creche municipal Profé. Eliana de Freitas Moraes, muitas familias com seus filhos
continuam fora desse atendimento, que precisa ser ampliado.

De acordo com Pereira (2011, p.28), a politica publica “ndo condiz com um enfoque
evolucionista que procura encaixa-la num continuum que comeca com a caridade privada,
passando pela beneficéncia e assisténcia, até terminar na politica social como pratica evoluida
e estritamente associada ao Welfare State. O Estado de Bem — Estar, 0 moderno modelo
estatal de intervencdo na economia de mercado que ao contrario do modelo liberal que o
antecedeu, fortaleceu e expandiu o setor pablico assim como, implantou e geriu sistemas de
protecdo social, Pereira (2011).

Somente neste ano de 2013 é que o processo de ampliacdo das creches em Manaus
comeca a tomar corpo com a inauguracao recente de 2 (duas) creches, estando outras 2 (duas)
em fase final de acabamento. Por isso as afirmacdes da necessidade de ampliacdo desta
politica publica sdo tdo enféticas.

A comunicagdo entre pais e instituicdo é frequente, pois 0s pais comunicam 0s casos
de doencas ou faltas das criangas por motivos diversos, ligando para comunicar ao servigo
social da instituicdo a auséncia, e as familias que ndo ligam, pedem para que a vizinha
comunique a professora o0 motivo da auséncia dessa crianca.

Esse compromisso em comunicar a auséncia deve-se tambem ao medo de perder a
vaga da crianga, pois se néo for justificada em 15 dias letivos o servigo social vai a procura da
familia e se ndo conseguir contato, comunica ao conselho tutelar para que verifiqgue o motivo
da auséncia da crianca. Caso haja desisténcia da vaga o Servigco Social convoca
imediatamente outra crianga que esteja na lista de espera da instituicao.

A procura por uma vaga, ou a espera por uma desisténcia ou abandono escolar é
frequente porque a creche ndo consegue atender a demanda que é muito alta. Uma mée e um
pai ouvidos nesta pesquisa que ndo obtiveram vaga para seus filhos na creche expdem o
seguinte relato:

Eu me sinto muito mal com essa situacdo, pois tem gente que nem precisa e
estd com o filho na creche e eu que preciso ndo tenho vaga. Estou passando
por uma situagdo muito dificil, pois, se ndo conseguir logo um lugar para
minha filha ficar vou perder meu emprego. A patroa ndo quer mais que eu
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leve a minha filha para o servigo, pois ela chora muito. Mas se eu perder o
emprego quem vai me dar de comer? Eu sou pai e mae da minha filha, por
isso eu acho que a minha situacdo merece um cuidado maior. Eu me sinto
desamparada, pois estou na fila ha mais de 6 (seis) meses, se tivessem mais
creches eu acho que ja teria conseguido uma vaga, porque esse Servico €
muito pouco aqui em Manaus. (Azaléia 22 anos, entrevista 2012).

Um pai também expds seu desalento nos seguintes termos:

Eu me sinto injusticado, pois eu tenho um filho de dois anos que precisa de
um lugar seguro para ficar, a mae abandonou e agora ele esta com minha
mae em Presidente Figueiredo. Mas ela € idosa e ndo consegue acompanhar
o ritmo de uma crianga pequena e, por isso, ele caiu e quebrou a clavicula.
Agora eu sei que todo mundo tem direito, mas a minha necessidade é bem
maior que a de muita gente aqui. Por isso, fico realmente revoltado por ndo
ser atendido e ndo conseguir a vaga para o meu filho (Lirio 25 anos,
entrevista/ 2012).

Constata-se que a procura € muito superior a demanda e que a instituicdo nao é

suficiente para atender ao publico da cidade, do mesmo modo compreende-se a indignacao da

mée e do pai ndo atendidos, sendo que essa indignacdo se repete quase que diariamente na

instituicdo no atendimento realizado pelo Servico Social, pois ndo ha vaga suficiente que

possam atender a todas as demandas postas. Assim fere-se a cidadania destas pessoas que

ficam fora deste atendimento. Torres (2007, p. 161) assinala que “a cidadania constitui-Se no

horizonte basilar de emancipacdo do ser social, é o status de respeito e de reconhecimento do

ser humano enquanto sujeito de direitos e deveres”.

Enquanto a luta pela construcdo da cidadania avanca, a espera por uma vaga €

continua conforme podemos verificar no grafico a seguir:

41%

Grafico de Espera por Vagas em 2012

= MATERNAL | 95
B MATERNAL I1 241
MATERNAL 111 231

total de alunos a 567
espera por vagas

Gréfico 8: Espera por Vagas em 2012, para 0 ano letivo de 2013/ Manaus- Am
Fonte: Arquivos da Creche Municipal Prof? Eliana de Freitas Moraes/ Manaus 2012
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A procura por uma vaga na creche conforme podemos averiguar € muito grande, sendo
superior ao quantitativo de vagas oferecidas. A creche municipal Profé. Eliana de Freitas
Moraes oferece apenas 200 vagas e atualmente possui uma lista de espera de 567 alunos. Do
total de alunos a espera por uma vaga 95 criancas esperam uma vaga para o maternal |, que
atende criangas de 1 (um) ano de idade, sd017% do total de espera de 567. O maternal 1l é 0
de maior procura, séo 241 criancas de 2 (dois) anos que esperam por uma vaga indicando 42%
de procura. E 231 criangas aguardam uma vaga para o maternal 111, que atende as criancas de
3 (trés) anos de idade sendo este percentual de 41% do total de criangas que esperam por uma
vaga na creche.

A pouca efetividade dos servigos de creche vem de longa data assim como a luta do
movimento feminista por sua ampliacdo. Em um documento enviado pelo MLPC? de Belo
Horizonte — MG em 1992, a Secretaria Municipal de Desenvolvimento Social, a solicitacdo
de ampliacdo desta instituicdo publica j& era uma demanda, conforme expde Veiga (2005, p.
171):

solicita-se a criagdo de creche publicas e a garantia de condi¢BGes para a
manutenc¢do das creches comunitarias. Estas duas alternativas sdo desejaveis
e ndo excludentes, podendo ser vistas como uma forma de oferecer mais
opc¢oes de escolha as familias, a0 mesmo tempo em que se expande a oferta
de atendimento nesta area.

As reclamacdes pelo ndo atendimento é de certa forma compreensivel, haja vista a
necessidade desses servigos publicos para méaes e pais que procuram a instituicdo. O contraste
é evidente se compararmos a fala dos pais ndo atendidos com a das mées e pais que tem seus
filhos matriculados na creche municipal. Quando lhes perguntamos como se sentem em
relacdo ao atendimento que lhes é prestado pela instituicdo publica, as respostas tem tom

positivo como podemos constatar nos dados a seguir:

Eu me sinto privilegiada, maravilhada, pois as minhas filhas s&o bem
tratadas, sdo bem cuidadas, ficam em seguranca e eu posso trabalhar para dar
0 sustento para elas. E ndo preciso mais deixar elas com o irméo que ficava,
pois ele s6 tem 8 anos ( Amarilis, entrevista 2012).

Eu me sinto muito feliz, pois finalmente tenho um lugar seguro onde deixar
minha filha (Rosa, entrevista 2012).

2 Movimento de Luta Por Creches.
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Eu me sinto privilegiada, pois conseguir uma vaga na creche € um privilégio
de poucos (Margarida, entrevista 2012).

Eu me sinto grata por ter meu filho bem cuidado, bem orientado enquanto
estou trabalhando e acho que assim como eu tive essa oportunidade, acho
que todas as mulheres que precisam deveriam ter. (Tulipa, entrevista2012).

Eu me sinto privilegiado de ter meu filho sendo bem tratado aqui na creche.
(Cravo, entrevista 2012).

Entre todos os participantes da pesquisa ha um clima de satisfacdo, tanto por
conseguirem uma vaga para seus filhos como por poderem contar com um local de qualidade
e com seriedade na prestacdo dos servigos. Na verdade ndo se trata de privilégio, mas direito
constitucional. A Constituicdo Federal (1988) em seu art. 205 pde a educacdo como "direito
de todos e dever do Estado e da familia”. E o art. 208, em seu inciso 1V, assim determina que
"Art. 208. O dever do Estado com a educacdo sera efetivado mediante a garantia de:[...]

IV - educacdo infantil, em creche e pré-escola, as criangas até 5 (cinco) anos de idade;".

Outro reconhecimento significativo por parte das maes e pais atendidos diz respeito

aos servicos pelos profissionais da creche, que ao serem questionados sobre o atendimento

recebido pelas criancas por professoras da creche, as mées e pais relatam que:

A do ano passado eu achei excelente s6 tenho elogios, pois o trabalho com as
minhas filhas foi muito bom. Elas choravam para vir, pois queriam vir pra
creche até no sébado, isso mostra que elas realmente sdo bem cuidadas. As
criangas véo se adaptando, se acostumando e por isso elas as vezes choram
um pouco, mas eu acho que todas s@o muito boas, muito carinhosas e
cuidadosas com as criangas (Amarilis, entrevista 2012).

Acredito que elas fazem um excelente trabalho, meu filho aprendeu coisas
novas e se desenvolveu muito bem, até com o irméo ele esta mais carinhoso,
mais amigo e eu vejo que muito disso ele aprendeu na creche (Tulipa,
entrevista 2012).

Eu vejo elas como pessoas amigas que cuidam do meu filho, as vezes melhor
que a mae dele, por isso s6 posso dizer que o trabalho é muito bom (Cravo,
entrevista 2012).

Eu acho que elas fazem um belo trabalho com os nossos filhos, pois eles
aprendem que precisam de regras para vida Eu sO tenho elogios para o
trabalho delas (Margarida, entrevista 2012).

Percebemos que ha um reconhecimento positivo no que tange ao trabalho das

professoras da creche, reconhecimento que vai além do cuidado fisico das criangas, mas se
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espraia no zelo, nos ensinamentos de regras, normas e valores, que certamente Ihes seguirdo

por toda a vida. E nesse sentido, Alcantara (2006, p. 42) pontua que,

Alguns desses componentes individuais, de ordem biopsicossocial, que
influenciam as interacGes estabelecidas sdo: as caracteristicas da historia de
cada pessoa (a crianga, os membros da familia, a educadora), as condi¢Ges
de vida pessoais e profissionais, a existéncia ou ndo de uma rede de apoio a
familia, e as concepcBes das pessoas sobre o papel da mulher, sobre a escola
enquanto alternativa para a educacdo da crianca pequena e sobre as
necessidades atribuidas a crianga.

Em respeito as peculiaridades de cada faixa etéaria, sempre que inicia o ano letivo,
ocorre uma troca ou uma melhor adequacdo dos professores, pois a instituicdo procura
adequar os profissionais de acordo com a idade que eles melhor desenvolvem seus trabalhos.
Mas essa mudanca nem sempre sdo bem aceitas pelos pais, pois ao verem os filhos chorando
no inicio do ano letivo, acham que € porque a professora é outra, ndo percebendo que esse €
um momento de uma nova adaptacéo para a criancga.

Essas e outras davidas sdo esclarecidas pela Assistente Social da instituicdo, que em
conjunto com a Pedagoga, procuram tranquilizar os pais, informando-lhes que esse é um
processo natural de adaptacdo, independente se a crianga vem a creche pela primeira vez, ou
se ela esta tendo continuidade do atendimento da creche.

De modo geral as criangas que entram na creche com 3 (trés) anos completos sdo as
Unicas que deixam de frequentar a instituicdo no ano seguinte. As criancas matriculadas com
1 (um) ou 2 (dois) anos de idade geralmente ddo continuidade na solicitacdo desse
atendimento, renovando a matricula e passando de um maternal para o outro, conforme a
idade. A Assistente Social tem nesse periodo um papel fundamental relacionado as
orientacdes diversas que as mdes reconhecem ao relatarem sua visdo do Servigo Social.

Vejamos a entrevista com duas mées a respeito do trabalho da assistente social

Eu acho que a assistente social é excelente, pois sempre que eu precisei até
mesmo para me dar orientacdes sobre coisas que ndo sao da creche como o
cadastro da bolsa familia, o leite do meu filho, uma consulta no posto, a
assistente social sempre me orienta e me ajuda, me dizendo o que fazer ou
guem eu devo procurar e isso tem me ajudado muito (Amarilis, entrevista
2012).

Eu acho que ela tem feito um bom trabalho, pois se ndo fosse pelo trabalho
do servico social de visitar as familias para ver a necessidade de cada um, eu
n&o teria conseguido a vaga (Rosa, entrevista 2012).
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A necessidade da visita domiciliar para comprovar as situacdes de risco social sdo
necessarias para que se possa priorizar as familias mais necessitadas e este instrumento de
trabalho do assistente social permite de acordo com lamamoto (2002, p. 31), “ aprender e

revelar os novos meandros da questao social”. De acordo com Maciel e Fernandes (2011, p.

162),

A trajetéria do Servico Social brasileiro tem sido marcada pelo compromisso
ético-politico com um projeto societario vinculado aos interesses da classe
trabalhadora e iluminado teoricamente por uma perspectiva critica em que 0s
assistentes sociais tém como desafio, no seu trabalho profissional cotidiano.

No entanto quando sdo chamados pela assistente social para esclarecimentos quanto a
higiene precaria em que as criancas chegam a creche, ou devido as criangas apresentarem
febre, vomito ou diarreia, os pais ndo percebem que ela esta fazendo um bom trabalho, pelo

contrario, se acham injusticados e as vezes perseguidos, conforme relato a seguir:

Acho que as vezes a assistente social pega no meu pé, pois vai recado na
agenda da minha filha se ela ndo tomar banho antes de ir para a creche
(Amarilis, entrevista/2012).

Eu fico chateada quando ligam para mim se meu filho esta com febre ou
diarreia, acho que a assistente social e as professoras deveriam ser mais
compreensiva e deixar ela ficar aqui na creche, pois é dificil sair do trabalho
a qualquer hora (Tulipa, entrevista/2012).

Conforme ja explicitamos € necessario que a familia compreenda o seu papel quanto
as responsabilidades para com seu filho (a) o qual a escola ndo podera assumir. Assim como o
trabalho da assistente social é reconhecido na necessidade das visitas domiciliares que da
respaldo legal para a incluséo de criangas oriundas de familias necessitadas, € necessario que
esta profissional utilize de forma legal os meios que lhe séo cabiveis para chamar os pais a
assumirem suas responsabilidades quanto & satde de seus filhos. Certamente, essas cobrangas
incomodam os pais, porém sdo necessarias para que a saude de seus filhos seja preservada,
devido a este servico prestado pela profissional de Servigo Social cujo contato é maior com 0s
pais é que a mesma € uma das mais citadas pelos pais.

O reconhecimento profissional do trabalho da Gestora também é patente, pois, para as
mées € importante elas conhecerem, falarem e terem acesso ao gestor institucional sempre que

sentirem necessidade. Nesse sentido as mées e pai entrevistados ressaltam que,
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Pra mim essa gestora € excelente, pois ela conversa com a gente, € bem
comunicativa, é espontanea sabe até o nome das criancas o que eu fico
impressionada, pois sdo muitas. (Rosa, entrevista 2012)

Eu acho que essa nova gestora € mais comunicativa, esta sempre presente
guando vamos buscar nosso filho e com um sorriso no rosto. Além disso,
acho que o trabalho melhorou, pois agora estamos sendo convidados a
participar mais. (Margarida, entrevista 2012)

Bem comparando 0s servigos agora posso dizer que conheco a gestora pois a
do ano passado nunca via na creche mas acho que elas fazem um bom
trabalho sim. (Amarilis, entrevista 2012)

Destaque-se que no final do ano passado tivemos uma troca de gestores, sendo que
cada gestor (a), imprime sua marca propria na conducao da instituicdo, sendo esta atual gestdo
da creche, reconhecida como participativa e atuante junto aos pais dos alunos, se fazendo
presente na creche e atendendo a todos os que lhe procuram dentro do possivel. Sua
participacdo pode ser avaliada conforme o que pressupdem Sales, et al (2010, p. 170) ao
ressaltarem que “a participacao pode ser entendida como processo social, no qual o homem se
descobre enquanto sujeito politico, capaz de estabelecer uma relacdo direta com os desafios
sociais”. Este discernimento € proprio de cada pessoa, podendo ou ndo ocorrer a participacao.

O descontentamento dos pais com a Gestora se mostra na medida em que 0S mesmos
sdo chamados a assumirem suas responsabilidades para com seus filhos, pois 0 ECA (1990)
ressalta que é dever da familia o cuidado para com os filhos, e Gestora estando a frente da
instituicdo creche cobra este cuidado sempre que ele € negligenciado pelos responsaveis. Para
Souza (1991, p. 83) “o desenvolvimento social do homem requer participacdo nas definicdes e
decisoes da vida social” a gestora precisa por vezes tomar decisfes que nem sempre estdo em
concordancia coma vontade dos responsaveis.

Sobre o reconhecimento das maes relacionado ao trabalho desenvolvido pela pedagoga
da creche ndo difere muito das avaliacbes feita pelas mesmas com relacdo a outros
profissionais, o que difere € o contato mais frequente que esses responsaveis tém. Esse
contato pode ser maior com professores e assistente social e em menor escala com a

pedagoga. Podemos identificar isso nas falas abaixo:

Eu acho que ela é muito profissional, conversa com a gente e fala o que €
preciso para melhorar o trabalho com as criangas (Amarilis, entrevista 2012).

Conheco bem pouco, mas acredito que ela faga uma boa orientacdo as
professoras sim (Rosa, entrevista 2012).
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Eu acho que ela deve fazer um trabalho bom, pois é ela quem orienta as
professoras ndo é? (Cravo, entrevista 2012).

Bem eu vejo essa moga muito pouco e acho ela muito séria, mas acredito que
ela como todos fazem um bom trabalho aqui na creche (Margarida,
entrevista/ 2012).

A percepcdo do outro pode se dar de formas diferenciadas, mas no geral o que
podemos perceber € que ha um reconhecimento por parte das mées e pais quanto ao
atendimento dispensado a seus filhos de modo positivo, acreditando no trabalho realizado. Os
sujeitos da pesquisa veem o trabalho na creche ndo apenas como um trabalho escolar, mas
percebendo-o como uma extensdo do lar, como um trabalho educacional que possibilita uma
aprendizagem com qualidade, seguranca e dedicacdo dos profissionais desta instituicéo.

E Alain Touraine (1996), indica que ha diversos elementos que ajudam a
compreender as formas pelas quais os atores coletivos por meio de diferentes acdes,
aumentam sua capacidade de intervencdo na sociedade. Acreditamos que sentir-se parte, se
fazer parte € uma excelente forma de se fazer reconhecer como participe de um processo seja
social ou educacional.

Apesar destes mesmos pais e maes, ou melhor, de alguns deles, discordarem das a¢oes
tomadas na creche principalmente no que tange a salde das criangas, pois sao chamados para
tomarem as responsabilidades que lhes cabem sempre que necessario, eles reconhecem que 0s
servicos oferecidos a seus filhos tém qualidade. E muito dessa qualidade se deve aos
profissionais que as desenvolvem com amor a profissao e que compartilham com as familias,

que devem reconhecé-las engquanto direitos. Para Silva, (2008, p. 68),

O compartilhamento da educagéo e do cuidado com a crianga pequena entre
familia e instituicGes publicas como algo legitimo significou uma construgdo
da qual participaram diversos agentes em espacos e relagdes distintos, que,
apesar da pluralidade de sentidos que cada um dos grupos envolvidos lhe
atribuem, culminou com o reconhecimento do direito @ Educacdo infantil e
do dever do Estado para com a crianga pequena.

Partilhar as responsabilidades da educacdo, do cuidado e desenvolvimento das
criangas, ainda é um processo de construcdo social cujas divergéncias persistem, pois cada
grupo quer ter reconhecidos os seus direitos, necessidades e limitagfes. O que realmente
precisa ser priorizado sdo os direitos das criancas e para fazer valer esses direitos os pais
continuardo a ser cobrados em suas responsabilidades pelas professoras, pela assistente social,

pedagoga e gestora sempre que houver necessidade.
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A creche, enquanto ambiente socioeducativo ndo pode assumir as responsabilidades na
prestacdo dos servicos que ndo lhes compete, nem a familia pode se ausentar das
responsabilidades que sdo suas. O dever do Estado é o de garantir politicas publicas para o
desenvolvimento da educacéo infantil, seja em creches e ou pré- escolas, e as familias cabem
0 dever de cuidar e educar, colocando seus filhos em instituicbes que lhes oportunizem o
aprendizado. De acordo com Sposati, et al (2008, p. 8) “no campo da assisténcia social, o
Estado brasileiro se equivale as demais sociedades, ainda que capitalistas constituidas sob
padrdo da seguridade social. Nessas sociedades, em geral, 0 campo da assisténcia social é
constituido no interior de uma ética publica do Estado com seus cidaddos”. Cabe ao Estado
ser o provedor dessas politicas publicas prestando servicos a populagéo.

Do mesmo modo, os responsaveis pelas criancas matriculadas na creche pesquisada,
assim como em outras unidades educacionais, precisam assumir suas responsabilidades, no
entanto, devem ser levadas em consideracdo suas especificidades, principalmente no que
tange ao trabalho. As dificuldades enfrentadas muitas vezes pelas mées e pais em se ausentar
do ambiente de trabalho para atender ao chamado da creche por motivo de doenca do filho (a)
é percebida por muitos como um empecilho que necessita ser revisto.

De um lado estdo os professores que cobram mais atencdo e cuidado dos pais e maes
para com seus filhos, do outro esta a familia que espera que a creche entenda que ele (ela)
ndo pode estar presente quando é chamado porque esta no trabalho e, por isso, solicita que o
ajude cuidando da crianca. Se observarmos de fora ambos os lados tém razdes irrefutaveis,
mas a prioridade que deve ser colocada nesse momento é a da crianca, que necessita receber
atendimento. Trata-se de uma situacéo incontestavel. Deve haver um equilibrio e bom senso
que vem continuamente sendo trabalhado na instituicdo pelo Servi¢o Social fazendo parte
desse processo maées, pais e as professoras.

Mesmo com as dificuldades enfrentadas, o reconhecimento das mées trabalhadoras
com relacdo aos servicos oferecidos pela creche municipal Eliana de Freitas Moraes, é
bastante positivo, o que de certo modo deve ser encarado como um estimulo maior para que
seus funcionarios busquem ofertar um servigo cada vez melhor para a comunidade escolar que

atende.
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CAPITULO I11 - O TRABALHO DOS PROFISSIONAIS DA CRECHE E O PAPEL
DO ESTADO NA POLITICA PUBLICA DE CRECHE

A magnitude e a complexidade das desigualdades
de género persistentes observadas na sociedade
brasileira, exigem que esta questdo seja incluida
nas politicas puablicas relacionadas a reducdo da
pobreza, geracdo de emprego, salde, educagdo,
habitacéo.

(Rosa Ester Rossini)

3.1 O trabalho da Equipe Multiprofissional da Creche Prof2. Eliana de Freitas

Moraes.

Acreditar no futuro promissor da nacdo é um sonho ainda acalentado por muitos
profissionais da educacdo buscam construir um pais bem estruturado com uma educacéo de
qualidade gue inclua todos os brasileiros, independente de sua condi¢do social, raca ou credo.
Modificar essa realidade existente hoje em que a educacdo de qualidade ainda é privilégio de
quem pode pagar nao € tarefa facil, mas, ndo impossivel.

E com esse pensamento de uma educacdo de qualidade que os profissionais da Creche
Municipal Professora Eliana de Freitas Moraes procuram desenvolver seu trabalho. A equipe
multidisciplinar é formada por um grupo de profissionais com diferentes especializaces.

Comp0Gem esta equipe funcionarios de todos o0s niveis da instituicao.

Equipe multidisciplinar € um grupo de individuos com contributos distintos,
com uma metodologia compartilhada frente a um objetivo comum, cada
membro da equipa assume claramente as suas proprias fungdes, assim como
0s interesses comuns do coletivo, e todos os membros compartilham as suas
responsabilidades e seus resultados (ZURRO ,FERREROX e BAS,1991, p.
29).

Também podem fazer parte da equipe membros que estejam fora da instituicdo. No
caso da creche os pais dos alunos tém participacdo primordial no desenvolvimento do trabalho

da equipe multiprofissional. Na Creche Municipal Profé. Eliana de Freitas Moraes, a equipe
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profissional caminha nessa direcdo, no entanto, como ainda ha divergéncias nos rumos a
serem tomados e a auséncia de profissionais que complementem a equipe, convém denomina-
la de equipe multiprofissional.

As escolas tém procurado inserir em seus quadros, outros profissionais que atuam num
contexto educativo, como: Assistente Social, Psicélogo, Agente de Salde, Fonoaudiélogo
dentre outros, pois, somente o professor ndo consegue resolver os problemas do cotidiano.
Segundo Huberman (apud GARCIA,1994) “na educac¢do os grupos interdisciplinares de
especialistas ainda ndo encontraram linguagem comum, métodos de pesquisa comuns e
modos comuns de percepcao que lhes permitam convergir sobre os problemas da educacao”.

Este processo ainda estd sendo assimilado tanto pelos professores, como pelas
Secretarias de Educacdo, sendo esta inser¢do um processo lento, porém necessario. A equipe
multiprofissional esta se tornando realidade nas escolas de educacdo especial, a qual deve
desenvolver seu trabalho de modo articulado, ou seja, de forma interdisciplinar. Para Severino
(1989) a interdisciplinaridade implica no plano pratico operacional em que se estabelece
mecanismos e estratégias de efetivacdo de um didlogo solidario no trabalho cientifico, tanto
na pratica da pesquisa como na do ensino e da prestacao de servicos.

A equipe multiprofissional realiza um trabalho na creche que implica em
responsabilidade, respeito aos colegas, trabalho em grupo com o intuito de crescimento da
equipe no que diz respeito a qualidade dos servigos oferecidos a comunidade, procurando agir
como um corpo, onde 0s membros precisam funcionar conjuntamente. O trabalho em equipe
oferece chances maiores de produgdo de conhecimentos. Essa produ¢do podera acontecer por
meio da troca de opinides e experiéncias, relacionando as agfes executadas com o
conhecimento apreendido, superando assim a visdo de um especialista em educacéo.
Conforme Saviani (1989, p. 115),

E necessaria ser repensada com urgéncia essa figura anacronica do
“especialista em educagdo. Se concebermos o platd educativo como uma
area aberta, temos muito mais a ganhar em termos de criatividade e
potencialidades com multiplas abordagens transversais com profissionais das
mais diversas areas contribuindo para pensar e construir a educacdo. O
educador ndo pode mais ser concebido como esse especialista em
generalidades.

E com o intuito de vencer essa visdo estreita de dominio tGnico do saber que a equipe
multiprofissional da Creche Municipal Prof®. Eliana de Freitas Moraes tém procurado

aprimorar seu trabalho, com empenho de todos, desde a busca por informacgdes, até a
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formag&o continuada de seus profissionais. As professoras da creche em sua maioria, possui
Pds- graduacdo em Educacdo Infantil, e as que ndo possuem, estdo cursando, devendo
concluir até 2014 essa especializacdo. A capacitacdo nessa modalidade foi oferecida pela
Prefeitura de Manaus a partir de 2009 até os dias atuais com o intuito de capacitar todos 0s
profissionais de Educagéo Infantil de Manaus.

O gréfico n° 9 mostra o0 ano de conclusdo do curso superior das professoras da Creche

Prof?. Eliana de Freitas Moraes que totalizam 28 professaras, a saber:
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Grafico 9: Ano de Formacdo das Professoras da Creche Municipal Profd. Eliana de Freitas Moraes
Fonte: Ficha de cadastro funcional da Creche Municipal Prof?. Eliana de Freitas Moraes/Manaus 2012.

Todas as professoras que trabalham na creche municipal ja atuavam na éarea da
educacdo infantil. Do total de 28 professoras que trabalham na instituicdo, 9 estdo na creche
desde sua inauguracdo. Elas conhecem a maioria das familias atendidas pela instituicdo, o que
facilita o seu trabalho e desempenho. As outras 19 professoras entraram nos anos seguintes e
como o gréafico aponta ja possuiam o curso superior.

A Creche também conta com o atendimento profissional da agente de salde,
pedagoga, assistente social, da secretaria, estagiarias, do seguranca, das auxiliares de servicos
gerais, cozinheiras e da gestora que coordena o trabalho de toda a equipe. Todos devem estar
voltados para desenvolver seu trabalho com competéncia e este € um grande desafio.
Conforme Silva (2008, p.20) “dentre os inimeros desafios para a implementacéo dos direitos

de criangas e familias a Educacdo Infantil de qualidade é a carreira dos (as) profissionais que



91

atuam ou que virdo a atuar nas creches e pré-escolas, € reconhecidamente um dos elementos
centrais a serem enfrentados”.

Possuir equipe qualificada na prestacdo dos servicos de creche é fato recente, pois, até
bem pouco tempo os profissionais de creches ainda eram vistos como cuidadores.
Atualmente, com a LDB que apregoa uma educacdo de qualidade, os profissionais de creches
devem ter formacdo superior. De acordo com Silva (2008, p. 22) “profissionais da Educagao
Infantil, inexistente até muito recentemente é hoje aspecto central da reflexdo a respeito da
Educagdo Infantil”. Os profissionais que trabalham nas creches constituem um grupo
especifico cuja origem esta na criacdo dessas instituicdes e sua capacitacdo é uma exigéncia®!

do sistema educacional, pois, se acordo com Silva (2008, p. 22),

[...] evidenciou-se também que a auséncia de parametros propriamente
profissionais para o trabalho com a crianga pequena integra um circulo
vicioso em que também as exigéncias de formacdo de professores (curso de
magistério e de pedagogia) ndo incluiam a Educagéo Infantil como contetido
da formacéo dos educadores para a Educagdo Basica.

Atualmente, essa situacdo vem se modificando, devido as exigéncias do sistema
educacional brasileiro. H& parametros curriculares que norteiam o trabalho pedagdgico a ser
desenvolvido nas instituicdes de Educacdo Infantil e Creches. A coordenacdo pedagogica é
um setor de relevancia para o desenvolvimento de um trabalho de qualidade nas creches.

No desenvolvimento do trabalho pedagdgico a coordenacdo é da pedagoga que em
conjunto com as professoras organizam e planejam o trabalho desde as atividades ludicas até
as atividades educacionais direcionadas nas salas de referéncias® da instituicdo. Vejamos

alguns relatos destas profissionais:

Os suportes pedagogicos dependem da faixa etéria de cada crianca,
utilizando ilustragdes, cartazes, brinquedos pedagdgicos além de recursos
dudio visuais. E assim que procuramos desenvolver nosso trabalho
(Angélica, 29 anos, entrevista 2012).

2! Esta exigéncia se faz necessaria porque até bem pouco tempo ndo havia capacitacdo especifica para que o
professor de Educacdo Infantil desenvolvesse seu trabalho com mais qualidade, sendo necesséria a construcéo de
saberes que fundamentem as praticas de cuidado e educagdo a serem desenvolvidas com criangas pequenas.
Reconhecer as condicdes objetivas em que se encontram as criangas e os profissionais encarregados de sua
educagdo e cuidado nas creches, ndo retira dessas experiéncias o que Touraine (1996) pontua como carater de
acao social, dotada de sentidos, ou seja acbes normativas orientadas em um campo de constante disputa, que se
inserem no desenvolvimento das politicas para a infancia.

22 Salas de Referéncias é a nova nomenclatura determinada pelo MEC ¢ SEMED, para se referir as “antigas”
salas de aula, sendo essa nova nomenclatura destinada somente as salas que realizam atendimento educacional a
Educacdo Infantil e Creches.
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E mais complicado trabalhar com crianca pequena, pois requer mais cuidado
e atencdo. Nds temos que trabalhar regras e normas de modo que elas sejam
internalizadas pelas criancas e o trabalho realizado depende da faixa etaria
de cada crianca (Gardénia, 41 anos, entrevista 2012).

Nos utilizamos os suportes pedagdgicos, mas com criangas pequenas 0S
conhecimentos praticos sdo mais utilizados no dia a dia, pois depende do
interesse da crianga, se ndo houver interesse, ndo ha como prender a atenc&o,
nem desenvolver um trabalho a contento (Helicbnia, 31 anos, entrevista
2012).

O trabalho das professoras € desenvolvido de acordo com a faixa etaria da turma que
elas assumem, pois cada faixa de idade requer um direcionamento especifico. Silva (2008, p.
78) assinala que “a pesquisa educacional desenvolvida no anos 1980, conduz a constitui¢ao
da ideia de que se trata de educacdo da crianca de O a 6 anos de idade, cuja forma de
atendimento deveria considerar a especificidade dessa faixa etaria”. Mas, nao ha uma
satisfacdo plena das professoras com o0s suportes pedagdgicos existentes para 0
desenvolvimento do trabalho. Este descontentamento fica claro quando perguntamos se 0s
suportes pedagdgicos sdo suficientes para o desenvolvimento dos trabalhos com as criancas.

Vejamos:

Eu acho que os suportes pedagdgicos oferecidos para nds trabalharmos nao
sdo suficientes. A proposta pedagdgica que se tem até 0 momento nao define
se vamos trabalhar com projetos ou tema gerador e isso deixa o trabalho
muito solto, o que poderia ser melhor direcionado. Se ndo tiver um
compromisso do profissional em fazer um trabalho pedagdgico com as
criangas, noés vamos acabar ficando s6 nos cuidados. Entre o educar e o
cuidar, o cuidar acaba prevalecendo, outra coisa que dificulta nosso trabalho
é a falta de recursos financeiros para realizarmos atividades mais ludicas,
que envolvem as familias também, pois isso tudo tem um custo que ndo
temos como arcar, nem tampouco a Creche (Angélica, entrevista/ 2012).

Seria mais interessante que tivéssemos materiais diversos para realizar nosso
trabalho, pois nés trabalhamos com o real e ndo com o ideal e também néo
temos muitos materiais adequados para trabalhar com essa faixa etaria de 1 a
3 anos, tudo ainda é muito novo e creio que a prépria SEMED ainda esta se
estruturando (Gardénia, entrevista/ 2012).

Eu acho que os suportes pedagogicos oferecidos para 0 nosso trabalho nédo
sdo suficientes, pois ainda ndo temos materiais apropriados para atender a
creche e na maioria das vezes temos que adequa-los (Heliconia, entrevista/
2012).

A falta de material mais especifico para o desenvolvimento do trabalho com criancas
menores de 3 anos, deve-se, a auséncia de creches administradas pela municipio, pois como

n&o haviam creches, os materiais adquiridos pela Secretaria de Educacao eram voltados para a
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Educacdo Infantil somente para atender as criangas de 4 anos em diante, j& que era a idade
padrdo para iniciar a Educacédo Infantil.

As diferencas de faixa etdria das criancas dificulta o uso de materiais que néo
correspondem a idade das criancas atendidas, ou seja, de 1 a 3 anos de idade. A pratica
pedagogica é diferenciada, porque tratar com uma crianca pequena requer cuidados e atengéo
especifica, para que elas possam absorver o que lhes é repassado de maneira Iudica. De
acordo com Silva (2008, p. 75) “ procura-se, dessa forma, afirmar a pré-escola como um
problema do campo educacional com suas possibilidades e seus limites. E quando a pré-
escola vai parecer de forma articulada a analise sobre a creche, até entdo ausente do debate
educacional”. A creche é um campo novo de conhecimentos a ser explorado.

Realizar um trabalho pedagogico de qualidade com criancas pequenas ndo é tarefa
facil, mas, essas professoras aceitaram o desafio de serem as pioneiras no municipio e
procuram realiza-lo a contento, dentro de suas limitagdes. Atender as necessidades de
desenvolvimento e aprendizagem das criancas significa estar atendendo a comunidade
escolar, da qual a familia deve ser parte integrante.

A falta de parceria se deve por vezes a auséncia da familia e percebe-se no relato de
uma de nossas entrevistadas que essa atitude dificulta o andamento do trabalho, assim como o
entendimento das familias sobre a responsabilidade da escola em relagdo a responsabilidade
dos pais dos alunos. Quando perguntamos quais as maiores dificuldades encontradas para o

bom desenvolvimento de seu trabalho, obtivemos as seguintes repostas:

Eu diria que a falta de parceria para nos dar subsidios suficientes para
desenvolvermos um trabalho de qualidade cada vez melhor, e o principal é a
parceria com 0s pais. Trabalhamos as vezes sem contato com 0s pais, € esse
didlogo com os pais é fundamental para a troca de informagdes sobre a
crianca (Gardénia, entrevista /2012).

Eu acredito que é a falta de entrosamento e parceria, pois as pessoas formam
grupos de acordo com seus proprios interesses, e outra, é a falta de material
especifico para a creche (Heliconia, entrevista /2012).

Para mim é o planejamento que antes era quinzenal e passou a ser mensal, 0
tempo reduzido para tracar metas de trabalho certamente dificulta um pouco
0 nosso trabalho. A comunicagéo de determinadas situagdes que ocorrem em
sala que so fico sabendo quando vou analisar o caderno de registro. E a
dificuldade de algumas professoras em acatar as ordens determinadas.
(Petdnia, 34 anos, entrevista /2013).

O trabalho em equipe para ser propositivo necessita de entrosamento do grupo como

um todo, mas conforme 0s relatos acima isso nem sempre € possivel, do mesmo modo que o
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apoio e acompanhamento da familia. A familia é a parte primordial para o bom
desenvolvimento das criancas, se em casa a criang¢a ndo possui esse suporte estruturado, e isto
vai refletir no seu desenvolvimento na creche, pois é 1a que ela passa 10 horas por dia, é neste
ambiente que a crianca vai manifestar as alteracGes de seu convivio no lar.

Inimeros problemas sociais acometem algumas familias como o desemprego, o
alcoolismo, 0 uso de entorpecentes entre outros. Estes problemas podem ocasionar alteragdes
de comportamento nas criancas, que as professoras estdo sempre atentas, e quando
identificam, comunicam ao Servi¢co Social que encaminha ao Conselho Tutelar, pois é dever
de todos, enquanto cidaddo proteger as criancas de toda forma de abuso, negligéncia e/ou
violéncia. De acordo com o ECA (1990, p. 30), “as medidas de prote¢do a crianga ¢ ao
adolescente sdo aplicaveis, sempre que os direitos reconhecidos na Lei n® 8.069 forem
ameacados ou violados”. Nestes termos, também pode ser aplicada a auséncia dos pais que
ndo comparecem quando sdo chamados pela instituicdo e, as vezes ndo comparecem nem nas
reunides agendadas previamente.

A participacdo dos responsaveis pelas criancas na creche junto a equipe
multiprofissional é fundamental. Em virtude disto, essa participacdo de modo mais ativo é
muito cobrada pelas professoras. Quando perguntamos se 0s pais colaboram para o

desenvolvimento do trabalho na creche as respostas tem a mesma direcéo:

Alguns pais sim, pois temos pais bastante solicitos. Sempre que chamamos
na escola eles estdo dispostos sempre solicitos e presentes, porém, outros
ndo! Nao olham a agenda, ndo se preocupam em vir a creche quando
solicitados ou de atender uma orientagdo dada para o beneficio do seu filho
(Angélica, entrevista /2012).

Alguns sim outros ndo e outros pior ainda porque a gente nem conhece, sO
vieram matricular e quem vem deixar e pegar a crianga é outra pessoa. Os
responsaveis nunca podem vir a escola porque trabalham. O ideal seria a
mae ou 0 pai virem a escola, ndo a tia, a vd, ou a condutora (Gardénia,
entrevista/ 2012).

A maioria sim, ajuda bastante fazendo em casa o0 que nds ensinamos aqui, 0
respeito aos horarios, ensinando as criangas a partilhar com outras criangas
seus brinquedos, participando quando solicitados. Mas tem outros que nem
aparecem durante o ano todo (Heliconia, entrevista /2012).

As vezes sim, tendo cuidado e zelo com seus filhos. Mas tem uns pais que
ndo, pois mandam as crianc¢as para creche doentes, com gripes e viroses que
acabam passando para outras criangas. (Agente de Salde Orquidea, 58 anos,
entrevista /2012).
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Como podemos perceber o compromisso dos responsaveis nem sempre vem ao
encontro das necessidades da instituicdo, especialmente no que tange a saude das criangas, e
como a agente de saude relata na entrevista, por vezes as criangas vem para a creche doentes,
sendo o cuidado delas uma responsabilidade da familia. O cuidado para com a saude da
crianga € uma constancia da agente de salde que € membro integrante da equipe
multiprofissional da creche. Velloso (2009, p. 26) ressalta que:

[...] seria uma boa estratégia politica se fosse proposta uma Lei para
regulamentar o trabalho integrado da Equipe Multiprofissional de Salde,
com uma ampla discussdo que passasse pelas entidades da Area da Sadde,
pelos Conselhos de Salde Municipais, Estaduais e Federal, e pela sociedade
civil, culminando com a aprovagdo no Congresso Nacional.

Em concordancia com o posicionamento de Velloso acrescentariamos também que
essa lei fosse ampliada a outras areas de atuacao profissional como a Educacdo, e nao restrita
a saude, pois temos a agente de saude que é técnica de enfermagem que trabalha como
membro da equipe multiprofissional da creche. E enquanto as professoras se preocupam com
o desenvolvimento da crianca e com as formas diversas que elas manifestam no seu dia a dia,
a agente de salde se preocupa com o bem-estar fisico dessas criangas, por isso atende
diariamente aos chamados das professoras para verificar a temperatura, averiguar assaduras,
gripes e possibilidades de infeccOes. Este profissional age dentro de uma perspectiva
preventiva e ndo curativa. Ao perguntarmos para a agente de salde se acredita que seu
trabalho atende plenamente as necessidades das criancas ela respondeu-nos nos seguintes

termos:

Eu acredito que ndo, pois as criangas ndo precisam ser apenas cuidadas,
alimentadas e educadas nas escolas, ou na creche, elas precisam do carinho,
da atencdo e do amor da familia, e 0 que n6s percebemos é que na maioria
dos casos isso ndo acontece, ou se acontece ndo € de modo satisfatorio
(Orquidea, entrevista/ 2012).

Ha uma preocupacgdo maior com o bem-estar geral das criangas e uma cobranga maior
dos pais e mées quanto ao cuidado para com elas. Essa preocupagéo instiga a Assistente
Social da instituicdo a um convivio mais aproximado com a familia, procurando atende-las
em suas dificuldades apresentadas, encaminhando-as sempre que necessario, dando
direcionamento as suas dividas, esclarecendo as responsabilidades das quais a familia ndo
pode se ausentar. Maciel e Fernandes (2011, p. 162) pontuam que,
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A trajetodria do Servigo Social brasileiro tem sido marcada pelo compromisso
ético-politico com um projeto societario vinculado aos interesses da classe
trabalhadora e iluminado teoricamente por uma perspectiva critica em que 0s
assistentes sociais tém como desafio, no seu trabalho profissional cotidiano,
‘apreender e revelar os novos meandros da questdo social’.

S0 as expressdes da questdo social que estdo articuladas a génese do modo de
producdo e reproducéo capitalista que exigem dos assistentes sociais atuacao profissional com
estratégias de enfrentamento de problemas vivenciado pelas familias das criancas da Creche
municipal Profé. Eliana de Freitas Moraes.

O intuito coletivo em propiciar um desenvolvimento saudavel as criancas é o condutor
do trabalho da equipe multiprofissional, pois na organizacdo do planejamento, a pedagoga
busca dar suporte as professoras para que elas possam encontrar a melhor metodologia para
desenvolver seu trabalho, que conta com a participacdo da agente de salde e da assistente
social. Nessa equipe também estdo inseridos o seguranca da creche, as auxiliares de servicos
gerais e as cozinheiras. No comando da equipe esta a gestora.

A colaboracio mutua é que faz o trabalho fluir. E com essa visdo que a equipe
multiprofissional da creche realiza o seu trabalho. Velloso (2009, p. 24) considera que “a
equipe multiprofissional ¢, hoje, uma realidade insofismavel e necessaria em todos 0s espacos
onde se praticam ac¢fes que visam melhorar a qualidade de saude e de vida das populagdes. A
questdo é como fazé-la funcionar de modo homogéneo, democrético, agregador e
cooperativo”, pois sempre havera divergéncia. E podemos noté-las nas falas da agente de
salide, da assistente social e da pedagoga que apontam quais sdo as maiores dificuldades para

0 bom desempenho de seu trabalho. Vejamos:

Eu diria que é a falta de credibilidade por parte de algumas professoras que
as vezes ndo aceitam e ndo fazem o que lhes é recomendado, por acharem
que ndo é sua obrigacdo (Agente de saude Orquidea, entrevista/ 2012).

As vezes é a incompreensdo por parte de alguns professores das
necessidades primarias das familias, pois grande parte delas necessitam
trabalhar e nem sempre podem vir & creche quando solicitados. Também, por
ndo conseguirem levar o filho ao médico, devido as dificuldades de acesso,
ou mesmo quando a méde ndo tem como comprar o remédio e a crianca
continua apresentando 0s mesmos sintomas. As professoras néo
compreendem que por terem condi¢des de suprir essas necessidades néo
podemos dizer que as maes sdo negligentes. E preciso antes, procurar saber
quais as dificuldades que elas enfrentam para nédo estarem cumprindo o seu
papel de mée, ou responsdvel, e ndo apenas julgar (Assistente Social
Papoula, 48 anos, entrevista/ 2012).
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A minha maior dificuldade se mostra na aceitacdo da minha pessoa por parte
de algumas professoras, com resisténcia inicial devido a minha vinda para a
creche ter ocasionado a substituicdo da pedagoga anterior, que eu nem sei se
foi substituida ou se pediu para ser. Mas, essa barreira inicial foi vencida e
agora estou podendo desenvolver um trabalho pedagdgico coletivamente,
podendo contar com a participacdo e colaboracéo de todos, 0 que enriquece
o trabalho (Pedagoga Petlnia, entrevista /2013).

Apesar de divergirem no modo de perceber determinadas situacGes os profissionais
tem como preocupacdo primeira 0 bem-estar das criancas, o que indica que o grupo trilha a
mesma rota, mesmo gue por vezes ndo pactuem do mesmo pensamento. Velloso (2009, p.24)
aponta que “existe sempre a possibilidade de se encontrar caminhos criativos e construtivos
para equacionar problemas complexos, como o trabalho em equipe, que exige uma
especificidade de cada profissional e areas comuns sustentadas em préaticas e saberes do
dominio de todo”.

Mesmo sem o consenso podera haver caminhos alternativos para solucbes que
beneficiem a populacdo usuéria dos servicos publicos. Olhar para o outro e percebé-lo ndo é
tarefa facil, mas deve ser um exercicio diaria de todos os profissionais, ndo apenas da escola.
Mesmo discordando da opinido da assistente social os profissionais da creche, de modo geral,

reconhecem a importancia de seu trabalho. Vejamos:

Eu acredito que aqui o servigo social faz um excelente trabalho, e que todas
as escolas deveriam ter um profissional do servigo social para auxiliar o
trabalho educacional (Angélica, entrevista /2012).

A meu ver, é um suporte a mais que faz a diferenca no nosso trabalho
enquanto creche. Essa profissional nos auxilia quando precisamos, nos
respalda quando é preciso, e principalmente, defende os direitos das criangas
mesmo que as vezes venha de encontro aos interesses dos seus pais
(Gardénia, entrevista/ 2012).

Eu acho que é muito importante, pois chama os pais a responsabilidade e
esta sempre atenta para as necessidades das criangas (Orquidea, entrevista/
2012).

Eu acredito que ela tém um papel muito importante de ponte entre a familia
e a escola, mostrando o lugar de cada um como responsavel pelas criancas
(Heliconia, entrevista /2012).

O Servigo Social compartilha desse trabalho coletivo que visa a humanizagdo do
atendimento as familias. A assistente social desenvolve sua pratica profissional

principalmente com as familias das criancas, pois elas sdo demandatarias de problemas na
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maioria relacionados ao ambito do trabalho, ou melhor, do nédo trabalho. Conforme Martinelli
(1998, p. 136),

0 Servico Social, ao contrario de estar em vias de extingcdo, é, mais do que
nunca, necessario, sobretudo na perspectiva da interdisciplinaridade, pois
essa pratica que realizamos, a pratica do Assistente Social, é fundamental na
construcdo de nexos de articulagdo entre as diferentes praticas sociais, dentro
desse vasto campo vincular em que as profissdes se movimentam, cabe ao
trabalhador social ser o elemento favorecedor dessa préatica interdisciplinar,
pois sua formacéo profissional o prepara para tanto.

A profissional de Servico Social que trabalha na Creche Municipal pesquisada tem
procurado desenvolver sua pratica conjuntamente com os outros profissionais. A gestora da
creche exerce a lideranca da equipe coordenando o trabalho. Ela da suporte para o
desenvolvimento do trabalho e avalia o desempenho de todos, atuando em conformidade com
a gestdo participativa que € fator primordial para o bom desempenho da equipe

multiprofissional. Rocha e Gimenez (2010, p. 5) pontuam que,

Para que haja um efetivo trabalho com as familias é preciso, primeiramente,
entender as especificidades das demandas e seus desdobramentos, possuindo
um norte para as a¢des, levando a equipe ao comprometimento profissional
em relacdo & qualidade dos servigos prestados. Pois, acima de tudo, é
necessario entender que estamos lidando com pessoas, sujeitos de direitos
garantidos pela legislacdo, e fazendo com que 0 mesmo seja efetivado.

O trabalho realizado na instituicdo pesquisada tem se mostrado dindmico, pois nao
apenas o assistente social trabalha voltada para as familias, mas toda a equipe, procura
realizar seu trabalho de modo a satisfazer os anseios das familias atendidas pela Creche
Municipal Profé, Eliana de Freitas Moraes. Essa dinamicidade se deve ao fato de os
profissionais trabalharem de forma coletiva, com uma viséo de totalidade, na qual cada saber
profissional tem importancia primordial para o saber coletivo do grupo. De acordo com Zurro

et al (1991, p. 29) a equipe multiprofissional é vista como:

Um grupo de individuos com contributos distintos, com uma metodologia
compartilhada frente a um objetivo comum, cada membro da equipe assume
claramente as suas préprias func@es, assim como os interesses comuns do
coletivo, e todos os membros compartilham as suas responsabilidades e seus
resultados.

Para estes autores a perspectiva da equipe multidisciplinar é integrada por diversos

profissionais de areas diferentes, com objetivo comum. No caso da educacdo infantil e
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especificamente da creche, os objetivos estdo todos voltados para as necessidades dos alunos
em que cada profissional, dentro de sua especialidade traz contribui¢Ges para potencializar o
desenvolvimento do trabalho e assim possibilitar um melhor aprendizado e desenvolvimento
pleno das criangas. A pratica da equipe multiprofissional na area da educagdo € um processo
que esta se concretizando aos poucos, mesmo que esses profissionais ja atuem na educagdo ha
muito tempo.

Isso se deve em parte a0 que GARCIA (1994) ressalta dizendo que na educagdo 0s
grupos interdisciplinares de especialistas ainda ndo encontraram linguagem, métodos de
pesquisa e modos de percepcdo que lhes sejam comuns a ponto de Ihes permitir uma visao
Unica sobre os problemas da educacdo. Mas a equipe multiprofissional supera de certa forma
essa barreira, pois apesar de divergirem por vezes na forma de perceberem uma determinada
situacdo, isso nao lIhes impede de buscar uma solucdo em conjunto. Esse deve ser o0 espirito
da equipe multiprofissional, pois, o trabalho multiprofissional implica em responsabilidade e

respeito aos diversos saberes. Conforme Garcia (1994, p. 55).

Mais do que participar em atividades de inovagdo e mudanga é necessario
encontrar sentidos através de entendimentos e vontades. E o reencontro com
0 sentido de pertenca quando ganha vulto a pergunta, quem sou eu? Mais do
que ser professor, médico, psicélogo, assistente social ou fonoaudidlogo, é
decisiva a atribuicdo de significados que cada um coloca na sua participagdo
no processo educativo.

A equipe da CEMASP? integra as atividades educacionais da creche enquanto
parceira de trabalho, dando suporte a identificacdo de necessidades de tratamentos e/ou
acompanhamentos das criancas por profissionais de outras areas. Trata-se de
encaminhamentos e informacdes sobre as possiveis causas e necessidade de acompanhamento
profissional para a resolucéo de um problema.

Parece que ainda estd longe de essa equipe transformar-se numa equipe
interdisciplinar, pois os conflitos de interesses ainda prevalecem em determinadas areas. O
trabalho em equipe permite ao profissional ver o aluno sob uma o6tica mais ampla, permitindo
ao professor poder definir a melhor metodologia a ser aplicada, percebendo o aluno em seu
contexto. Ndo se trata do caso de se considerar “um especialista em educagdo, mas

considerando-se participe desse processo”. (SAVIANI, 1989, p. 15).

2 CEMASPE — Centro Municipal de Atendimento Sécio Psicopedagégico. A equipe de trabalho da Secretaria
Municipal de Educacdo de Manaus tem a finalidade de dar suporte pedagégico, psicolégico e assistencial aos
estudantes da rede publica de Manaus. A equipe é formada por profissionais de pedagogia, psicologia,
fonoaudiologia, servico social dentre outros, atuando sob o comando dos Distritos Regionais de Educagéo.
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Ao perceber-se como um membro desse corpo maior denominado educacdo, o
professor, certamente sera melhor compreendido, e seu trabalho visualizado e reconhecido.
Faz-se necessario, compreender-se participante de um contexto, para entender os outros
membros que compdem esse mesmo contexto. Somente com essa maturidade profissional,
sera possivel o professor ser compreendido e seu trabalho reconhecido, ndo apenas por seus
alunos, mas por toda a comunidade escolar, e neste contexto, estdo inseridos os pais e
responsaveis.

O crescimento profissional € melhor visualizado quando é reconhecido pelos usuarios
e pela equipe de trabalho, que é composta por profissionais diversos. O trabalho na equipe
multiprofissional permite aos profissionais partilnarem experiéncias e vivéncias especificas,
para assim tracarem metas a serem alcancadas. Socializar os saberes profissionais requer de
todos um esforco coletivo que pode significar um ‘sacrificio’ para uns, e uma necessidade
para o0 grupo, pois as situacfes complexas que se apresentam atualmente na educagéo exigem
dos profissionais respostas efetivas e imediatas. As politicas publicas podem e devem

contribuir para o crescimento profissional dos técnicos e bem-estar da populacéo.
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3.2 A visao das autoridades sobre a Politica Publica de Creche em Manaus.

A politica pablica de creche so6 foi reconhecida como tal ha pouco tempo, mais
precisamente com o Governo da Presidenta Dilma que tem priorizado o combate a pobreza e
dado atengdo as mulheres. Mas nem todas as autoridades politicas percebem a creche como
uma politica especifica para as mulheres. Em Manaus a vereadora Jaqueline entrevistada
nessa pesquisa ressalta que, ndo considera uma politica especifica porque ela ndo beneficia

somente a mulher, mas a sociedade como um todo, a saber:

Ela é um bem social muito grande, ela d& um retorno coletivo e social muito
grande, porque quando uma mde coloca seu filho pequeno na creche e ele
tem esse acompanhamento desde cedo, ele tem menos chances estatisticas de
se tornar um marginal. E quem vai se beneficiar com uma crianga que nao se
tornou marginal somos todos nés. Por outro lado, a mée se liberta para o
trabalho, 0 Governo vai gastar menos com as verbas publicas para construir
cadeias, com remédios para libertar o individuo dos vicios e assim por
diante. Todos ganham com isso, a familia, a mée e as criancas, desse modo
podemos dizer que quem ganha com tudo isso é a sociedade como um todo.
(Vereadora Jaqueline Pinheiro, 49 anos, entrevista/ 2013)

A visdo desta vereadora sobre a creche € bem genérica, entendendo-a como uma
solucdo para a maioria dos problemas sociais, 0 que certamente ndo €, embora a creche venha
favorecer a sociedade como um todo, mas percebe-se que esta visdo assistencialista da creche
ainda estd muito enraizada no imaginario popular o que com as lutas constantes dos

movimentos de mulheres busca-se superar. De acordo com Silva (2008, p. 25),

No caso especifico da creche, o debate politico-ideol6gico tem buscado
construi-la como uma instituicdo positiva legitimamente utilizada por pais e
mées para o compartilhamento do cuidado e da educacdo dos filhos
pequenos. Ja as lutas populares urbanas colocaram énfase no atendimento a
necessidades de guarda e educacdo de criancas de familias pobres que a
reivindicavam como condicdo para a melhoria das condic¢des gerais de vida.

Essa visdo da creche remonta os anos de 1970 quando 0s movimentos sociais e 0S
movimentos feministas tiveram uma participacdo efetiva no debate politico ideologico,
questionando os limites da acdo do Estado e da familia no que tange as criancas e a
construcdo de pardmetros para o desenvolvimento de trabalhos em creches (SILVA, 2008).

E consenso estre as pesquisadoras da tematica das relages de género que a politica de

creche é direcionada as mulheres, pois mesmo reconhecendo-a enquanto um direito
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educacional, ndo se pode negar que ela dirige-se a mulher trabalhadora, em primeiro lugar,
que foi requisitada para o mercado de trabalho e que, portanto necessita destes servigcos para o
seu filho. A vereadora apresenta um equivoco conceitual sobre a creche quando néo ressalta
gque a mesma é uma questdo de género (TORRES, 2005). Em outro trecho de sua fala a

vereadora diz o seguinte:

Eu acredito que as coisas s6 se tornam reais, se as demandas se
manifestarem para que elas acontecam. Hoje a tendéncia é as mulheres
voltarem ao mercado de trabalho, e 0s movimentos sociais estdo ai cobrando
gue seja possibilitado esse retorno ao mercado de forma digna, que a mulher
gue tem seus filhos possa ter essa oportunidade e tenha um local para deixar
os filhos enquanto trabalha. Os movimentos sociais estdo quebrando
paradigmas, e a gente percebe isso com o avan¢o de politicas especificas
para as mulheres que partiram de cobrancas do coletivo. Entdo, eu acredito
que, quando as cobrancas da populacdo passaram a ser mais enfaticas, a
resposta tinha que ser dada. Em Manaus, comegou com a creche do Riacho
Doce. Agora essa cobrancga se tornou maior ainda em todo o pais. E por isso,
0 Governo da Presidenta Dilma, criou os programas especificos de
construcdo e ampliacdo das creches com verbas especificas para esse fim. E
a mulher estando em evidencia, faz-se necessario atender a essa demanda
(Vereadora Jaqueline, entrevista/ 2013).

No Governo da Presidenta Dilma, o Programa Brasil Carinhoso é uma resposta as
reivindicacdes feministas, pois o Brasil Carinhoso foi concebido numa perspectiva de atencéao
integral as familias, priorizando seu atendimento as criancas de zero a seis anos, reforcando
assim as politicas ligadas a saude e a educacgdo. Este programa vem integrar o Programa Bolsa
Familia** que prioriza o atendimento & mulher, pois, também traz em suas condicionalidades a
prioridade do CAD? ser feito em nome da mulher. A valorizagdo e reconhecimento da mulher
como principal demandataria dessa politica deve-se ao reconhecimento das lutas das mulheres
por direitos sociais.

O Programa Brasil Carinhoso teve inicio em 13 de Maio de 2012 com 0 anuncio da
presidenta Dilma Rousseff, sendo este programa uma iniciativa do Governo Federal para

beneficiar cerca de 2 milhdes de familias que tenham criancas de O (zero) até 6 (seis) anos de

* O Programa Bolsa Familia (PBF) é um programa de transferéncia direta de renda que beneficia familias em
situacdo de pobreza e de extrema pobreza em todo o Pais. Este programa integra o Plano Brasil Sem Miséria
(BSM), que tem como foco de atuacdo os 16 milhdes de brasileiros com renda familiar per capita inferior a R$
70 mensais, e estd baseado na garantia de renda, inclusdo produtiva e no acesso aos servigos publicos. Os
programas complementares objetivam o desenvolvimento das familias, de modo que os beneficiarios consigam
superar a situacdo de vulnerabilidade. O Bolsa Familia possui trés eixos principais focados na transferéncia de
renda, condicionalidades, acBes e programas complementares. A transferéncia de renda promove o alivio
imediato da pobreza. As condicionalidades reforcam o acesso a direitos sociais basicos nas areas de educacdo,
saude e assisténcia social.

% Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal.
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idade. Este projeto tera seu desenvolvimento integrado em varias vertentes, e uma delas visa
ampliar o nimero de creches em todos os estados brasileiros. Esse direcionamento do projeto
tras beneficios significativos para as mulheres.

Os investimentos para a efetivacdo do Brasil Carinhoso segundo dados do FNDE —
Fundo nacional de Desenvolvimento da Educacgéo, serdo em torno de mais de 10 bilhdes de
reais no periodo de 2012 a 2014, sendo que os investimentos devem ser direcionados para a
obtencdo de melhoria de vida da populacdo carente em termos de educacdo, saude e vida
social. O Governo Federal do Brasil espera com esse investimento, reduzir a pobreza extrema
em até 40%, elevando assim a qualidade de vida dos brasileiros. Ao perguntarmos a gerente
de creches sobre as principais dificuldades de efetivacdo da politica publica de creche em

Manaus, com a criacdo de instituicdes publicas, obtivemos a seguinte resposta:

A maior dificuldade de efetivagdo dessa instituicdo publica é a manutencédo
dela em termos financeiros e a infraestrutura. Ainda que essa politica tenha a
provisdo e previsdo do FNDE, muitas coisas ainda nao sdo previstas e isso
noés percebemos na prépria estrutura fisica das instituicBes, nas
peculiaridades que ndo sdo pensadas em sua totalidade. Um exemplo simples
é o chuveiro da nova creche inaugurada recentemente que é fixo e nédo
moével, assim como o mobiliario e os brinquedos adequados para a
estimulacdo das idades das criangas que tem sido uma dificuldade, pois é
uma faixa etaria especifica que necessita de brinquedos condizentes a idade
gue sdo muito caros (Gerencia de creches Wissicilene Branddo, 40 anos,
entrevista/2013).

Do mesmo modo, também foi ouvida a vereadora Jaqueline que pontuou outras

dificuldades, a saber:

A maior dificuldade de efetivacdo dessa instituicdo publica é a manutengéo
delas em termos financeiros. Sabemos que uma creche para ser mantida por
més é mais caro do que a construcdo dela, e isso inviabiliza por vezes o
processo de ampliacdo de creches nos bairros. E devido a esse alto custo, até
as instituices privadas tem poucas creches, o proprio SESI tem diminuido a
oferta de vagas. Outro ponto de empecilho é a falta de terrenos, ou espacos
fisicos publicos adequados que comportem uma construcao do porte de uma
creche, com uma dimensdo adequada € outro fator importante. Para
desapropriar um terreno ndo € um processo facil e rapido e, como Manaus
tem crescido desordenadamente, ndo se planejam espacos especificos como
um espaco adequado para a construcdo de uma creche, delegacias etc.
Acredito que nos bairros e conjuntos que estdo se formando agora vai ser
mais facil, pois ja existe espaco para esse fim, pois estdo sendo planejados.
Hoje a politica publica esta muito polarizada entre a educacdo infantil e o
idoso cuja prioridade é guardar as criancas e 0s idosos, por isso tem se
pensado mais nesses espacos publicos (Vereadora Jaqueline, entrevista
2013).
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A manutencdo de uma instituicdo do porte de uma creche requer realmente uma
despesa muito alta, pois exige garantia de refeicdes balanceadas, ndo sédo apenas mobiliarios
diferenciados, mas todo o material que dara suporte é completamente diversificado, sem falar
no quadro profissional que por vezes precisa ser triplicado para dar condigGes de
funcionalidade. Mas os impostos pagos pela populacdo sdo muito caros e o retorno deveria ser
em servigos como os de creche.

A creche precisa ser reconhecida como um processo da Educacdo Infantil e seu
recurso deve ser aportado pelo Ministério da Educacdo ou FNDE. N&o justifica desse modo o
discurso das autoridades que alegam os altos custos. Ha recursos publicos para manter as
creches haja vista a alta taxa tributéria existente no pais.

O Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacdo (FNDE), € uma autarquia federal
criada pela Lei n® 5.537, de 21 de novembro de 1968, e alterada pelo Decreto—Lei n° 872, de
15 de setembro de 1969, que é responsavel pela execucdo de politicas educacionais do
Ministério da Educacdo (MEC). Sua finalidade esta voltada para a garantia de uma educacéo
de qualidade a todos, em especial a educacdo basica da rede publica. Para isso, o FNDE se
tornou o maior financiador dos 26 Estados, assim como dos 5.565 municipios e do Distrito
Federal, com o intuito de alavancar o desenvolvimento social atendendo diversos projetos e
programas das escolas.

S&o programas essenciais como 0 de Alimentacdo Escolar, Livro Didatico, Dinheiro
Direto na Escola, Biblioteca da Escola, Transporte do Escolar, Caminho da Escola,
Reestruturacdo e Aquisicdo de Equipamentos para a Rede Escolar Publica de Educacdo
Infantil. E essas ac¢des, fazem do FNDE uma instituicdo de referéncia na Educacao Brasileira.
H& meios para buscar investimentos junto ao Governo Federal, entdo, o que estéa faltando para
dar prioridade a politica publica de creches e sua devida importancia? Em resposta a este
guestionamento, perguntamos as autoridades responsaveis pela gerencia de creches e a uma
de nossas representantes na Camara Municipal de Manaus qual a importancia da creche no

processo de Educacéo Infantil para o desenvolvimento social, elas revelam o seguinte:

E primordial, pois, as criancas que passarem pelo processo de educagio
infantil a partir das creches irdo ser outras criangas, e as escolas, 0s CMEIs-
Centro Municipal de Educacdo Infantil vdo sentir essa diferenca, e isso se da
no processo de desenvolvimento infantil como um todo. As criancas sendo
cuidadas e educadas por profissionais serdo com certeza criangas com
possibilidades e potencialidades maiores do que aquelas que néo
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conseguiram esse atendimento e estdo s6 ambiente familiar (Wissilene,
entrevista/2013).

A creche é o primeiro momento de socializacdo que atende a crianca ndo sé
na area da educacdo, mas visando o todo, o desenvolvimento da crianca
como um todo. As criangas de creche devem ter pelo menos uma
alimentacdo balanceada, o que muitas delas ndo tém em casa. A creche que
oferece uma alimentagdo adequada ja resguarda essa crianga pelo menos no
que tange ao desenvolvimento fisico, pois nés sabemos que a questdo da
nutricdo é um dos maiores problemas da aprendizagem. Com fome a crianga
ndo aprende, ndo assimila conhecimentos. Ainda temos falha na creche
publica, pois s6 temos uma e agora recente mais duas foram inauguradas,
mas ainda ndo esta funcionando plenamente, 0 que esperamos que ocorra
logo. Mas pelo menos ja podemos dizer que temos uma agao publica que
certamente vai se ampliar (Vereadora Jagueline, entrevista 2013).

A vereadora Jaqueline reconhece a necessidade dessa politica publica, mas admite que
esse € um processo que caminha a passos lentos, mesmo tendo uma legislacdo que obriga essa
efetivacdo. Para a gerente de creches esta politica esta em desenvolvimento, ou seja, “esta
crescendo a medida que os profissionais responsaveis por ela comegcam a implantar projetos
que visam ampliar essa politica com uma equipe multiprofissional”.

A equipe multiprofissional como vimos anteriormente é uma realidade nova na
educacdo e a politica de creche exige um trabalho coletivo na medida em que a figura do
professor ndo é suficiente para atender o aluno e sua familia. Atender a populacdo é dar
respostas a sociedade e, de certa forma, atender as suas necessidades. Para Rosemberg (2001,
p.24) trata-se de “incorporar o conceito de necessidade utilizado pelo modelo de avaliacdo de
Educacdo infantil da Constituicdo Europeia cujo entendimento € ‘direito socialmente
reconhecido’ podendo ser legal ou apenas instituido na pratica”.

Conforme Silva (2008, p. 60), “ap6s o reconhecimento legal do direito, configura-se
uma situacdo ndo mais vivida nos anos 1970 e 1980, da transformacdo de necessidades em
direitos, mas de um problema politico referente a protecdo de um direito social plenamente
justificado”, mas insistentemente negligenciado pela politica publica. Germano (1998, p.29)
revela que “nesse contexto em que os Governos proclamam o enfrentamento da pobreza, a
educacdo volta a ser encarada como um dos principais instrumentos de superacdo da miséria e
do desemprego™.

Ao referir-se a possibilidade de ampliacdo da politica publica de creche em Manaus a
gerente deixou claro que “ela estd caminhando para isso, ndo tenho ddvidas que essa politica
vai se ampliar, pois a prépria sociedade ndo vai mais admitir ficar sem a efetivacdo desses
servigcos” (Wissilene, entrevista /2013) . Do mesmo modo, a vereadora Jaqueline também

reafirma o fato de que esta politica,
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Ja esta sendo ampliada, pois ja temos uma creche que inaugurou ha pouco
tempo e mais duas para inaugurar na outra semana, ja se pode dizer que ha
uma ampliacdo, mas acredito gque ainda é preciso muito para realmente
atender como politica puablica, o publico que dela necessita (entrevista
12013).

Aqui a politica publica é vista como possibilidades de resolver os conflitos
(PEREIRA, 2009), ndo por ela ser uma das formas de regulacéo social, mas porque a politica
é contraditdria, pois traz aspectos positivos e negativos. Para Nogueira (2001, p. 23) “estdo
associadas coisas tdo complicadas — poder, autoridade, interesses, ambicdes, forca e
persuasao, leis e armas, afeto e repressdo — que seria impossivel a politica ser apenas e tdo
somente expressao do justo, do correto, daquilo que € bom”.

No Brasil uma politica publica para se tornar efetiva, necessita da mobilizacéo
popular, e a creche atualmente estd na midia, colocada como noticia principal no quadro da
educacdo que necessita alcancar indices de qualidade exigidos pelo IDEB (indice de
Desenvolvimento da Educacdo Basica). Este mecanismo que avalia a qualidade das escolas,
deve suscitar a organizacao social por meio dos movimentos sociais e populares levando esses
grupos a uma cobranca social no ambito da luta politica com vistas a efetivacdo dos direitos
outrora conquistados e deixados no esquecimento. De acordo com a vereadora Jaqueline a

politica de creche ainda esta engatinhando em Manaus, vejamos:

N&o tem creches suficientes para atender a demanda, pois temos uma creche
pontual que esta atendendo uma comunidade e as outras comunidades que
ndo estdo sendo atendidas, como ficam? O numero de vagas ofertado ndo é
suficiente para atender a todas as mées que procuram a creche, sendo esse,
um direito que ndo da para ser atendido a contento, pois as maes vao
procurar a creche pedindo uma vaga que lhe é direito e, mesmo preenchendo
todos os critérios de necessidades ndo podem ser atendidas (entrevista
/2013).

A ineficiéncia desta politica € a causa principal da mobilizacdo dos diversos
movimentos sociais em busca de direitos. Nesse patamar de mobilizagdo social em prol dos
direitos sociais encontra-se a maioria dos municipios brasileiros, pois conforme Silva (2008,
p. 61) “em comum, a maioria dos municipios brasileiros tem a pequena cobertura no
atendimento, insuficiéncia ou inexisténcia de uma rede publica e disputas e resisténcias
internas as prefeituras entre os setores da Assisténcia Social e da Educagdo”. A vereadora

Jaqgueline reitera sua posi¢éo informando o seguinte:
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Eu acho muito timida a politica pablica de creche, eu ndo vejo uma
documentacdo prdpria, nés temos efetivamente a educagdo infantil. A
politica publica de creche como é uma coisa nova eu acredito que esta
engatinhando e se ja existe um planejamento especifico, eu ainda ndo tive
acesso, sei que estdo construindo um plano de acdo para as creches, e estdo
avancando algumas acles, mas ainda estd timido a meu ver. Mas, acredito
que a Secretaria de Educacdo esta trabalhando, agora ela tem uma gerencia
de creche, que deve estar elaborando a ampliacdo das creches em Manaus.
Mas, isso é um processo que ndo se efetiva de uma hora pra outra, demanda
tempo. Como ja tem uma programacdo de creches para serem inauguradas,
acredito que essa gerencia esteja trabalhando na elaboragdo da proposta de
ampliacdo das creches, para dar direcionamento nessa politica de creche, ja
tem o cardapio de creche que até pouco tempo nés sabemos que ndo havia,
desse modo, ja é possivel visualizar a programacdo da Secretaria. (entrevista
/2013)

O desafio posto a efetiva implementacdo da politica de creche é a mobilizacdo social e
politica, pois, conforme assinalam Rezende e Cavalcanti (2009, p. 94) “a Constituicdo
garantiu a populacdo organizada o direito de participar da gestdo das politicas sociais, e a
criagdo dos Conselhos foi o aparato institucional criado para esse fim”. As mulheres estéo
presentes com sua participacao efetiva nos Conselhos e Foruns, na reivindicacdo desta e de
outras politicas publicas e estdo dentro da gestdo democratica do Programa Minha Casa
Minha Vida. Mas, ainda ndo é o suficiente, a populacdo precisa participar mais. Como
apontam Rezende e Cavalcanti (2009, p. 95). “a nova forma de conceber a administracdo
publica, ndo mais centralizada e burocrética, baseada na visdo unilateral dos governantes, mas
pensada de forma estratégica e participativa”.

Embora alguns profissionais da educacdo que trabalham diretamente na creche ndo a
reconhecam como uma politica de género voltada para as mulheres, cujos servigos sao
direcionados as criancas, ha profissionais que reconhecem a necessidade de participacdo das

mulheres na conquista do direito de creches. Vejamos:

Eu creio que a participagdo popular através da familia e principalmente das
mulheres da comunidade é fundamental, para que as reivindicagdes tenham
sentido e prioridades. Sem envolvimento ndo ha luta, sem luta ndo ha
conquistas e sem conquistas ndo se efetivam os direitos, e isso ndo é s6 na
educacdo, isso € uma constancia que todos devemos levar para as nossas
vidas. (Orquidea, entrevista/2013).

N&o h& mais espaco para ndo ouvir o clamor popular & medida que a populacdo se
politiza e isto, segundo Bobbio (2003), € ter o poder de realizar certa acdo que deriva de uma

regra. “A ordem social posta pelo direito ndo ¢ aquela que ¢ dada pela existéncia, originada de
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qualquer maneira, de normas que disciplinam as relagdes sociais: ela ndo exclui tais normas,
ao contrério, serve-se delas e as compreende em sua Orbita; contudo, ao mesmo tempo, as
ultrapassa e supera” (BOBBIO, 2003, p. 28).

A creche é um direito de cidadania e, portanto dever do Estado, que deve prové-los a
contento. Para Touraine (2007, p. 111), “as mulheres de hoje ndo sdo simplesmente as
herdeiras satisfeitas daquelas que combateram em favor dos direitos das mulheres. Elas, falam
entre elas, sentem estar descobrindo e até mesmo construindo um mundo novo”.

Rasgar o véu do conformismo e ir a luta é s6 um dentre os muitos desafios que as
mulheres tém enfrentado para conquistar seus direitos, e lutar pela ampliacdo e manutencéo
deles é uma ardua labuta que cada mulher percorre. E um processo de organizagio continua.
As mulheres sdo audazes em tracar novos rumos, metas e objetivos comuns. Elas se sentem
cansadas, mas ndo desanimadas, pois tem a certeza de estar contribuindo para o bem comum e
a justica social, contribuindo assim para a efetivacdo de politicas sociais. Conforme Pereira
(2009, p. 106),

Deve se inscrever num quadro de mudangas que também preveja a
recuperacdo e transformacdo do Estado, tendo como horizonte uma
estratégia que va além dos direitos como postula¢do normativa respaldada no
lema ‘que o livre desenvolvimento de cada um seja a condigdo do livre
desenvolvimento de todos’, proposto por Marx e Engels, 1988.

A politica social podera se expressar enquanto politica publica de todos e para todos
comprometendo tanto o Estado, quanto a sociedade, conforme pontuam Broschetti, Behring e
Santos (2009, p. 94) dizendo que “agdo publica, na qual, além do Estado, a sociedade se faz
presente, ganhando representatividade, poder de decisdo e condi¢bes de exercer o controle
sobre a sua propria reproducao e sobre os atos e decisoes do Governo™.

As expectativas sdo promissoras, pois se avaliarmos que Manaus inaugurou sua
primeira creche publica em 2008 e até o ano passado s6 possuia uma creche municipal,
ocorrera um avanco significativo se tivermos realmente no final de 2013 pelo menos 50
creches municipais em funcionamento conforme nos informou a gerencia de creches
representado por nossa entrevistada Professora Wissilene. E um projeto audacioso que prevé
uma ampliagdo bem maior do que o esperado, e por iSSO mesmo corre 0 risco de ndo se
efetivar porque ndo basta construir as creches, é necessario manté-las e essa € a parte mais
dificil.

Embora nosso desejo seja que a ampliagcdo do quantitativo de creches em Manaus se

amplie 0o mais rapidamente, sabemos que é quase impossivel que tenhamos 50 creches até o
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final de 2013, haja vista que temos em funcionamento 3 creches e mais duas prontas para
inaugurar e ja estamos no inicio do més de Agosto faltando apenas quatro meses para findar o
ano. Esta pode até ser a meta da SEMED, mas certamente esta longe de atingir seu apice, pois
ndo € apenas a vontade de uma secretaria que conta, mas a vontade politica como um todo, o
empenho dos governantes em respeito a vontade do povo.

O governo de Fernando Henrique Cardoso trouxe poucas contribuigdes ao ideério
feminino, o que teve uma mudanca significativa no decorrer do Governo de Luis Indcio Lula
da Silva. O presidente Lula criou no seu 1° dia de seu governo em janeiro de 2003, a
Secretaria Especial de Politicas para Mulheres — SPM, reconhecendo a luta histérica da
cidadania feminina, suas reivindicagfes por uma estrutura de poder que pudesse encaminhar
as demandas das mulheres.

Com essa atitude o Governo Federal reconhecia e tornava publico o direito das
mulheres as politicas publicas voltadas especificamente para elas. Essa Secretaria adquiriu
status de Ministério cujas atribuicGes consistem em construir politicas publicas especificas
para as mulheres, assim como articular-se com os outros ministérios para direcionar politicas
ao publico feminino. A criacdo da Secretaria é prova cabal de que valeu a pena a luta dos
movimentos sociais de mulheres, as conquistas do feminismo foram obtidas, a luta foi
renhida. A 12 Conferéncia Nacional de Politicas para as Mulheres realizada no ano de 2004
foi uma iniciativa da Secretaria Especial de Politicas para as Mulheres - SPM que deu um
novo rumo ao dialogo entre o Governo e cidadania feminina.

Nesta conferéncia, houve participacdo macica de 120 mil mulheres advindas de todas
as regides do pais que elegeram 2.000 mulheres para elaborarem o 1° Plano Nacional de
Politicas Publicas para Mulheres — PNPM. O 1° - PNPM advoga o direito a autonomia da
mulher, a igualdade no mundo do trabalho e o reconhecimento do sujeito feminino.
Conclamou o direito a educacdo inclusiva e ndo sexista, elaborou programas voltados a saude
da mulher respeitando seus direitos sexuais e reprodutivos, assim como programas voltados
ao enfrentamento da violéncia contra as mulheres, tendo como instrumento a Lei Maria da

Penha que ja é considerada uma das mais importantes leis brasileiras. Esta Lei,

cria mecanismos para coibir e prevenir a violéncia doméstica e
familiar contra a mulher, nos termos do § 8° do Art. 226 da
Constituicdo Federal®®, da Convengéo sobre a Eliminacio de Todas
as Formas de Violéncia contra a Mulher, da Convencédo

%6 § 80 - O Estado assegurard a assisténcia a familia na pessoa de cada um dos que a integram, criando
mecanismos para coibir a violéncia no &mbito de suas relages.
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Interamericana para Prevenir, Punir e Erradicar a Violéncia contra a
Mulher e de outros tratados internacionais ratificados pela Republica
Federativa do Brasil; dispde sobre a criacdo dos Juizados de
Violéncia Domestica e Familiar contra a Mulher; e estabelece
medidas de assisténcia e protecdo as mulheres em situacdo de
violéncia doméstica e familiar (Lei Maria da Penha, Art.1°).

Este reconhecimento dos direitos da mulher deu impulso as novas conquistas. Em
2007 foi elaborado o 11 PNPM com a participacéo recorde de 200 mil mulheres que elegeram
um comité para a elaboracdo do 1l PNPM, com o intuito de orientar as diversas politicas de
enfrentamento as desigualdades entre homens e mulheres em nosso pais.

O Il PNPM além de reforcar o que ja constava no I PNPM acrescentou o direito das
mulheres a participacdo nos espacos de poder e decisdo, o direito a terra, a uma moradia
digna, o direito e respeito a cultura, a comunicacdo de forma democratica e néo
discriminatoria. Reforcava o enfrentamento ao racismo, sexismo e a lesbofobia, incluindo o
enfrentamento as desigualdades geracionais que atingem mulheres de todas as idades,
especialmente as mais idosas.

Verifica-se a clara diferenca no trato dos assuntos relacionados as mulheres nos
Governo de FHC e Lula. Enquanto o primeiro cria um Conselho Nacional dos Direitos da
Mulher que sempre esteve atrelado ao Ministério da Justica, dando poucas oportunidades as
mulheres de expressarem seus anseios, 0 segundo propiciou 0 empoderamento das mulheres,
dando autonomia para que elas mesmas participassem ativamente da construcdo de politicas

voltadas aos seus prdprios interesses. De acordo com Nalu (2000, p. 35),

Foi uma conquista do movimento de mulheres, como parte do
reconhecimento destas como sujeitos sociais, como sujeitos de
reivindicacdo, colocar-se como uma questdo legitima a necessidade de as
instituicGes politicas, os governos, os Estados se obrigarem a reconhecé-las
na construcdo de politicas.

As mulheres sdo capazes de organizar-se para reivindicar direito a qualidade de vida
com acesso e inclusdo nas politicas publicas. Neste atual momento histérico do nosso pais
elas constituem-se no elemento central de inclusdo nas politicas publicas, ou seja, a politica

publica brasileira prioriza a mulher como titular do beneficio. De acordo com Moriére (2011,
p.3).

o0s Programas Minha Casa, Minha Vida; o Luz para Todos e a Construcdo de
Cisternas que beneficiam a populagdo de modo geral, impactaram
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principalmente as mulheres ao Ihes possibilitar melhores condicbes para a
realizacdo dos afazeres domésticos didrios. Comodidades como uma casa
construida em alvenaria e piso em cerdmica ou cimento, luz elétrica e agua
nas torneiras ou no quintal acessivel a poucas passos resultam em ganho real
de tempo que pode, dentre outras coisas, ser disposto para o cuidado consigo
mesmas e realizacdo de atividades que Ihe proporcionem prazer.

Se compararmos esses ganhos a nossa realidade, talvez pareca pouco, mas se nos
permitirmos adentrar a realidade das mulheres beneficiarias desses programas, certamente
iremos perceber que os impactos positivos lhes permitiu mudanga de vida, além da inclusdo
de género priorizando-as como beneficiarias dos programas. Rossini (2009, p. 227) chama a
atencdo para o fato de que “precisamos do respeito as diferencas entre os modos de vida que
caracterizam cada povo, grupo social e suas culturas. Um passo a frente seria o respeito e a
valorizacdo do importante trabalho realizado pelas mulheres em beneficio da humanidade”.

O Governo da presidenta Dilma Rousseff ndo s6 ampliou as politicas do Governo
Lula como também implantou outras como é o caso da politica de creches que atende as
mulheres trabalhadoras, resgatando uma divida histérica e de grande alcance social para com
a cidadania feminina. Mas isto ndo ¢é favor ou benesse é sim o reconhecimento de direitos
negados a uma parcela da populacdo que embora tenha sido considerada como minoria,
sempre foi maioria e aos poucos e com muita luta tém se feito reconhecer. Que a luta possa
continuar fortalecida pelo reconhecimento de que somos 0 que desejamos e certamente 0

Brasil inteiro deseja mais.



112

3.3 - A Secretaria Especial de Politicas para as Mulheres e o foco da Creche

As mulheres ganharam forga com o movimento feminista ao longo de todo o século
XX. A voz do feminismo ecoou pelo mundo inteiro na construcdo da cidadania e do sujeito
feminino. Fazia necessario que essas vozes fossem ouvidas pelas instituicGes publicas e seus
governos, suas demandas eram enormes e eram apresentadas sob o manto da equidade e
justica social. Ndo se podia mais ignorar o fato de que as mulheres sdo competentes,
escolarizadas e capazes de contribuir com o desenvolvimento dos paises.

No Brasil, esta realidade tem significativas mudangas como o Governo de Luiz Inécio
Lula da Silva que criou no seu primeiro dia de governo a Secretaria Especial de Politica para
as Mulheres, em resposta as lutas historicas delas. Mulheres dos variados segmentos de
género, brancas, negras, urbanas e rurais mostravam a sociedade do novo século que estavam
prontas para ocupar seus espacgos. Estavam preparadas para enfrentar os desafios e para
ocupar postos dantes nunca ocupados, 0 que se concretizou com a eleicdo da primeira
Presidenta feminina de nosso pais.

A Secretaria Especial de Politicas para as Mulheres (SPM) foi criada sob Medida
Provisdria n® 103 em janeiro de 2003 com a funcéo de desenvolver a¢des conjuntas com todos
0s Ministérios e Secretarias Especiais, tendo como principal desafio a incorporagdo das
especificidades das mulheres nas politicas publicas e o estabelecimento das condicdes
necessarias para a sua plena cidadania. Foi convertida em Lei n° 10.683 no mesmo ano de
2003.

Essa Secretaria comecou a desenvolver projetos voltados para o segmento feminino
com a intencdo de minimizar a discriminacdo e o descaso dirigido as mulheres por tanto
tempo, buscando implementar politicas publicas direcionadas as mulheres, observando suas
especificidades e necessidades outrora ignoradas.

A Secretaria é vinculada diretamente a Presidéncia da Republica Federativa do Brasil.
Este fato é significativo porque d& visibilidade a acdo do Estado em favor das mulheres,
diferentemente do Governo anterior de FHC que foi marcado pela instabilidade e
descontinuidade de politicas em defesa desses direitos, transferindo essa responsabilidade

para as ONGs e para a sociedade civil. De acordo com Doimo (1993, p. 109),

Configurou-se um campo complexo de interacdo entre os atores diversos no
processo de reorganizacdo da sociedade civil brasileira. As organizacGes
ndo governamentais (ONGs) constituiram setor importante desse campo, a
partir dos anos de 1970 e 1980, fendmeno ‘desencadeado & base de redes
sociais voltadas ao incremento de movimentos de agdo direta’, as quais
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compartilhavam dos principios da autonomia, independéncia e democracia
de base.

As acdes mais efetivas da SPM no Governo Lula foram incluidas no Plano Pluri Anual
- PPA 2004/2007 que colocou como desafio a reducdo das desigualdades de género e raca.
Essa atitude deu visibilidade as mulheres e trouxe a luz do dia suas necessidades especificas,
reconhecendo a mulher entanto sujeito de direitos cujas lutas ha muito vinham sendo
ignoradas.

O Governo Lula com o Programa Setorial de Mulheres (2007/2010) estabeleceu os
programas de Prevencdo e Combate a Violéncia contra a Mulher, a Promogdao da Igualdade de
Género no Mundo do Trabalho e o Programa de Gestéo de Politicas de Género, estabelecendo
parceria entre o Governo e 0Ss movimentos sociais de mulheres em todo o pais,
implementando assim politicas especificas para mulheres no ambito da saude, do
desenvolvimento agrario, no trabalho e emprego, comprometendo-se a cumprir com o
compromisso de executar o Plano Nacional de Politicas para as Mulheres.

Este governo, por meio da SPM buscou dialogar com os diferentes segmentos de
mulheres que incluem as camponesas, trabalhadoras, empresarias, donas de casa, profissionais
liberais e aquelas organizadas nas diferentes redes de organizagdes feministas, pautando este
dialogo no respeito a diversidade étnico-racial para a construcdo do o Plano Nacional de
Politicas para as Mulheres - PNPM.

Chegava finalmente o reconhecimento as vozes femininas silenciadas ao longo da
histéria. De acordo com Perrot (2005, p.35). a histéria assenta-se no “olhar de homens sobre
homens, os arquivos publicos calam as mulheres. ‘E preciso, todavia, ndo esquecer as
mulheres, entre todos estes homens que sois, vociferavam, clamavam o que haviam feito ou
que sonhavam fazer’. Fala-se deles. O que se sabe delas?”. As vozes femininas silenciadas a0
longo da historia tem deixado encoberto a luz das mulheres que agora comecam realmente a
expor seu brilho.

Nao estamos defendendo neste estudo a face bondosa do Governo Lula para com as
mulheres, ele ndo deu gratuitamente nada a elas. O que ocorreu é que este Governo ouviu a
cidadania feminina em suas demandas historicas, reconhecendo as mulheres como sujeitos
politicos e de direitos. A Secretaria Especial de Politicas para as Mulheres € uma vitoria da
cidadania feminina brasileira. Estas a¢des do Governo ja estavam pautadas por elas desde 0s

anos 1970 quando reivindicavam as Delegacias Especializadas .
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O governo Lula acolheu a politica publica em favor das mulheres, pois, ele estava
assessorado por militantes, professoras e trabalhadoras que conheciam muito bem a luta
historica das mulheres no que tange as suas especificidades. A politica de creche foi inserida
no PNPM imediatamente, mas, ndo “decolou” no Governo Lula.

O PNPM visa garantir a prevencdo e o combate a violéncia, a assisténcia as mulheres
e a garantia de que seus direitos seriam respeitados, cabendo a cada esfera de governo as
responsabilidades. Para o Governo Federal coube centralizar todas as informacdes, elaborar
planos de trabalho com os Estados e fiscalizar suas a¢cfes, enquanto que, para 0s Governos
estaduais coube definir o cronograma de implantacdo do plano nos municipios, firmar os
convénios com as ONGS e ministérios e garantir subsidio necessario para que a atuacdo das
prefeituras ocorra de forma efetiva (PSM 2007/ 2010, p.8).

Para as prefeituras municipais coube garantir a implementacdo dos projetos e prestar
contas dos mesmos aos governos estaduais. Essas acdes em defesa das mulheres sdo
realizadas em diversos setores, mas em especial através da assisténcia social, da justica,
seguranca publica e pela saude, tendo como principais parceiros a Casa Civil, o Poder
Judiciario, o Ministério Publico, a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) e as
empresas Eletrobrés, Furnas e Petrobras.

Para dar conta de enorme e variada demanda sdo inseridos no Plano 0s servigos
especializados que incluem as Delegacias Especializadas de Atendimento a Mulher, os Postos
de Atendimento nas delegacias comuns, 0s Juizados de Violéncia Doméstica e Familiar contra
a Mulher, as Varas Adaptadas de Violéncia Doméstica e Familiar, as Casas-Abrigo, 0s
Centros de Referéncia da Assisténcia Social, os Nucleos de Atendimento a Mulher e os
Conselhos Nacionais, Estaduais e Municipais de Direitos das Mulheres (PSM 2007/ 2010,
p.11,12).

Dentro desses servigos especializados estdo os programas direcionados as familias de
baixa renda, que estdo no patamar de extrema pobreza. Um desses programas foi lancado em
2012 pela Presidenta Dilma Rousseff, o “Brasil Carinhoso” que, de acordo com a ministra do
Desenvolvimento Social e Combate a Fome, Tereza Campello, atendera familias com renda
mensal inferior a R$70,00 (setenta reais) atendendo assim familias j& assistidas pelo bolsa
familia, mas que continuam na condi¢do de pobreza absoluta (O Estado de S. Paulo, 2012).

Dentro do programa Brasil Carinhoso, estdo os projetos de ampliacdo dos quadros
quantitativos de creche no Brasil, os servicos de saude publica com programas especificos
voltados as criancas pequenas com a distribuicdo gratuita de medicamentos de combate a

asma e suplementos vitaminicos de ferro e vitamina A, visando melhoria na saude infantil.
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Ressalte-se que foi no Governo da Presidenta Dilma que a creche foi pautada como prioridade
nas ac¢oes do Governo federal.

Talvez pelo fato de ela ser méde e avdé compreendeu melhor a necessidade da creche
como auxilio a educacéo e ao desenvolvimento da crianca e da mae trabalhadora, que tem sua
auto- estima elevada e sua qualidade de vida melhorada posto que a tranquilidade em saber
que seu filho estd bem é um dado positivo. Percebemos este fato ao perguntarmos a uma mée

se 0s servicgos de creche na comunidade tem lhe ajudado. Obtivemos a seguinte resposta:

Nossa! A creche tem me ajudado muito pois eu ndo posso pagar uma pessoa
para ficar com meus filhos, eu tenho dois filhos que estdo na creche. L4 eu
sei que eles estdo seguros, tomam banho, comem e dormem direitinho,
brincam com os coleguinhas e voltam para casa felizes. Eles sdo0 minha
maior rigqueza o pai esta preso e eu so tenho eles (Rosa, entrevista/ 2012).

Entdo, é prioridade do Governo a ampliacdo do quadro de creches e para isso a
Presidenta Dilma afirmou em discurso no lancamento do programa Brasil Carinhoso que faz-
se necessario erradicar a miséria no Brasil e para isso sera feito um investimento de 10
Bilhdes de Reais entre 2012 a 2014, para a melhoria da qualidade de vida, desenvolvimento
fisico, social e cognitivo das criancas. E por isso que a Ministra Tereza Helena Gabrielli
Barreto Campello do Desenvolvimento Social e Combate a Fome, afirmou que com essas
medidas o governo pretende diminuir em 40% a pobreza extrema no pais sendo 62% relativos
a criancas de 0 a 6 anos de idade (Sec. Esp. Pol. Mulheres. Brasilia, 2004/2012).

Raichelis (1998, p.153) assinala que “os assistidos dos programas e servigos
assistenciais sdo os pobres, geralmente assim definidos a partir de sua renda e emprego que €
fator importante para classificar os niveis de pobrezas”. E verdade que as politicas de
transferéncia de renda ndo conseguirdo erradicar a pobreza neste pais, mas certamente
contribuirdo para a garantia de necessidades imediatas, de alimentacdo, das familias vivendo
em estado de extrema pobreza.

A Presidenta Dilma Rousseff atenta para essas situacdes de extrema desigualdade
social existente no pais. A base desta atencdo é a ampla politica de assisténcia social
implementada no Brasil pelos diferentes Ministérios como o MDA, MSD, MEC, SPM,
Ministério das Cidades com o Programa Minha Casa Minha Vida. Todos tém a mulher como
centralidade das acdes.

Com a ampliacéo das creches, mais familias serdo atendidas e consequentemente, mais

criancas serdo beneficiadas, possibilitando as suas mdes a oportunidade de trabalhar sem
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preocupacdo com a seguranca, cuidado e alimentagdo de seus filhos e filhas. Isto permite as
mulheres o valor merecido reconhecendo sua conquista na luta por creche.

A creche € um meio seguro de atender essas criangas que se encontram no patamar de
pobreza extrema, mas nao somente a essa parcela da populacdo, a creche visa prestar
atendimento a todas as criancas de 0 a 6 anos, sendo esse um servico publico de educagdo. O
Ministro da Educacdo Aloizio Mercadante, informou ao Jornal O Globo no dia 14/05/2012,
que “1.507 creches estdo sendo construidas e que as prefeituras municipais assinaram um
termo de compromisso de construcdo de mais 1.512 creches em todo o Brasil”.

Finalmente, a Politica Publica de Creche é reconhecida como necesséria para o
desenvolvimento do pais e, segundo o Ministro, 0 Governo pretende firmar acordo com as
prefeituras para construir até 2014 um total de 6 mil creches. As obras destas creches estdo
previstas no Programa de Aceleracdo do Crescimento 2 (PAC 2) (Sec. Esp. Pol. Mulheres
104. Brasilia, 2004/2012).

De acordo com os dados do IBGE (2010) a situagdo das criancas de 0 a 6 anos de
idade é pior no Norte e Nordeste que concentram um indice de 78% de criancas em situacao
de pobreza absoluta, sendo em sua maioria na regidao Nordeste. Para minimizar essa situacao
0s investimentos serdo mais incisivos nessas duas regides. O investimento na educacao sera
maior com ampliacdo de 70% no repasse para a alimentacdo das creches, sendo este um dos
maiores empecilhos enfrentado pelas prefeituras dos municipios para a instalagdo das creches
publicas.

O Estado brasileiro vem fazendo a sua parte no que diz respeito ao atendimento das
demandas das mulheres. E preciso reconhecer também, que a funcdo da creche ndo é apenas
a de um lugar onde deixar as criangas para a méae poder trabalhar, é um lugar de crescimento
e desenvolvimento fisico, social e cognitivo, De acordo com a reportagem de O Estado de S.
Paulo, (2012),

O pais tem que ser medido pelo que faz pelas suas criancas, dando
oportunidades iguais pra elas. E o grande caminho é a educacdo. A creche é
0 grande vestibular no qual a crianca entra e garante uma vida melhor pra ela
e uma oportunidade maior pra ela. Por isso eu dou muita importancia para
politica de creches afirmou a presidenta Dilma Rousseff.

Este € um olhar critico e emancipatorio do conceito de creche ndo mais como
“depositos” de criangas ou apenas um lugar de cuidado, mas como espaco de pleno

desenvolvimento da crianca. E assim que a politica de creche da um salto no atual Governo,
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demonstrando a evolucédo do Estado, mais precisamente na moldura do que Santos vé como
novissimo Estado, cujas relacGes sdo mais amplas e profundas com a propria sociedade civil.

Para esse autor,

O Estado-novissimo-movimento-social — assenta-se na ideia de que perante a
hubris avassaladora do principio do mercado, nem o principio do Estado,
nem o principio da comunidade podem isoladamente garantir a
sustentabilidade de interdependéncias ndo mercantis, sem as quais a vida em
sociedade se converte numa forma de fascismo social [...]. Tanto a teoria
liberal como a teoria marxista do Estado é a tal ponto que, transitoriamente
pelo menos, o Estado pode ser mais adequadamente analisado a partir de
perspectivas tedricas que antes foram utilizadas para analisar os processos de
resisténcia ou de autonomia em relacdo ao Estado (SANTOS 2010 p.363,
364).

A funcdo de regulacdo e mediacdo do Estado ndo se perde. Ele incorpora na gestdo
publica alguns organismos da sociedade civil como é o caso dos Conselhos e, mais
recentemente, os movimentos sociais de moradia na gestdo do Programa Minha Casa Minha
Vida, O Estado ndo é mais visto como ditador, tirano de regras e normas, mas como 0
mediador e regulador de uma democracia representativa e participativa. O Estado brasileiro
tem dialogado com os movimentos de mulheres e com o feminismo, ou seja, tem ouvido as
demandas femininas no que tange ao direcionamento das politicas para as mulheres.

N&o se constr6i uma nacgdo sozinha e o Estado ja percebeu que a sociedade civil que o
compde tem um papel fundante na sua acdo. E fundamental esse dialogo com os movimentos
sociais que nao é o de parceria €, outrossim, de participacao ativa na polis para 0 bem comum
e a justica social, como diz Aristételes (s/d.). Mantém-se o conflito de interesses, ou melhor, o
contraditério, entre sociedade civil e Estado, mas ambas dao-se as méos pelo bem maior que €
0 interesse da populacéo.

Gamble, (1982 p.45) considera que o contraditorio Estado/sociedade civil é o
elemento mais importante expresso no pensamento ocidental moderno. Para o autor o “Estado
¢ uma realidade construida, uma criacdo artificial e moderna quando comparada com a
sociedade civil”. Realmente as sociedades sdo formadas a partir da convivéncia em grupos
enguanto que o Estado é criado a partir do interesse de grupos politicos dominantes. Santos

(1990, p. 20) chama a atencéo para o fato de que,

A modernidade do estado constitucional do século XIX é caracterizada pela
sua organizacdo formal, unidade interna e soberania absoluta num sistema de
estados e, principalmente, pelo seu sistema juridico, unificado e centralizado,
convertido em linguagem universal, por meio da qual o Estado comunica
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com a sociedade civil. Esta ao contrario do Estado é concebida como
dominio da vida econbmica, das relacBes sociais espontaneas orientadas
pelos interesses privados e particularisticos.

A acdo da sociedade civil é primordial para dar andamento a coisa publica, pois, é a
partir da criacdo do Estado enquanto 6rgdo regulador que séo instituidas as politicas publicas.
O antagonismo das classes ndo permite que as politicas pablicas sejam direcionadas sé para o
interesse das classes dominantes, mas luta para que elas se voltam também para as classes
subalternas que ndo tem as mesmas condic¢des de acesso.

Esperamos que a politica publica de creche se concretize e se expanda, para que as
criancas tenham acesso a bens e servicos de qualidade para o seu desenvolvimento e as méaes
tenham onde deixar seus filhos com seguranca. Que essa politica ndo seja apenas mais uma a
ficar no papel, mas que a sociedade civil e o Estado fagam um pacto rumo ao
desenvolvimento do pais, investindo na educacao de base, ou seja, na creche como primeiro
passo para o desenvolvimento moral e cognitivo das criangas.

Esse servico deve ser prestado com o maximo de rigor, competéncia e
profissionalismo que certamente vai garantir o direito das mées trabalhadoras, mas, sobretudo
ird contribuir para o acesso das criancas a uma educacdo de qualidade. A creche deve
oferecer as criancas a socializacdo, entrosamento, espaco educacional e lidico adequado, uma
rotina com atividades direcionadas, professores qualificados e capacitados, coordenacéo
pedagbgica, apoio psicossocial, participacdo da familia, assisténcia social e de salde, para que
as criancas tenham um ambiente saudavel e ao mesmo tempo ludico para o0 seu

desenvolvimento. Rosemberg (1994, p. 196-197) ressalta que,

a base para que as creches constituam verdadeiros servigos educacionais
reside na combinag&o de todos esses elementos, cada um isoladamente e em
equilibrio com os demais. Um projeto para creche deve levar em
consideragdo todos eles, atentando para seu desenvolvimento sob claras
diretrizes metodolégicas. Ndo é possivel tratar do desenvolvimento
emocional, cognitivo e social das criancas, e sua abertura para o ambiente
gue as cerca, sem levar em conta as condicdes de trabalho dos educadores de
creche, seu status social, 0s instrumentos culturais e pedagdgicos de que
dispdem, seu treinamento e a organizagdo dos servicos.

A creche municipal pesquisada possui todos esses elementos com um local adequado,
profissionais qualificados para dar respostas efetivas a sociedade com qualidade dos servi¢cos
publicos prestados pela instituicdo. As mulheres chefes de familia tém necessidade de

assisténcia social, como direito de sobrevivéncia e convivéncia com seus filhos e, a politica de
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educacdo infantil, creche e pré-escola vém para sanar em parte essa necessidade que estd
aliada com a necessidade de crescimento fisico, desenvolvimento mental e emocional.
Podemos perceber essa necessidade na fala de uma profissional da creche que ao ser indagada

se seu trabalho atende plenamente as necessidades das criancas, respondeu o seguinte:

Eu acredito que ndo, pois as criangas ndo precisam ser apenas cuidadas,
alimentadas e educadas nas escolas, ou na creche, elas precisam do carinho,
da atencdo e do amor da familia, e 0 que nés percebemos é que na maioria
dos casos isso ndo acontece, ou se acontece ndo € de modo satisfatorio. As
criangas demonstram na creche o que vivenciam em casa e muitas vezes, ndo
h& atencdo dos pais, ou porque a mée e o pai trabalham e ndo conseguem dar
a atencdo devida, ou porque, infelizmente, ndo priorizam as criancas,
acreditando que dar os bens materiais é suficiente para que a crianca cresca
bem, e sabemos que ndo é. Por isso sempre que notamos que algo assim esta
ocorrendo com uma de nossas criangas, chamamos a Assistente Social e
participamos o caso para que ela tome as devidas providencias e chame o0s
responsaveis para saber o que esta acontecendo (Orquidea, entrevista/ 2012).

Para Demo (2005, p.179 -180) “essas mulheres precisam muito de assisténcia social,
mas precisam principalmente de saber olhar-se como sujeitos capazes de tomar o destino em
suas maos”. A cidadania requer emancipagdo e a politica social s6 podera ser emancipatoria
se ndo implicar no desenvolvimento de sua cidadania e a mulher pobre, trabalhadora que é
chefe de familia tém uma liberdade que ndo pode usar, pois, mesmo estando liberta para o
crescimento profissional, ela estara sempre cativa dos seus deveres de mée, sendo cobrada,
ndo apenas por seus filhos, mas principalmente pela sociedade. .

Além de ser mae, trabalhadora, a mulher é dona de casa, a amiga, conselheira e por
vezes necessita de um suporte psicologico para orientar suas acdes e ndo cair no desanimo ou
desespero. Nesse sentido o Servi¢co Social da Instituicdo procura saber o que esta acontecendo
com elas para orientar da melhor maneira possivel quais os melhores direcionamentos a serem
dados para cada caso.

No convivio diario desses profissionais eles presenciam inumeras situaces e
necessidades, ndo apenas das mulheres atendidas pela creche Municipal Profé. Eliana de
Freitas Moraes, na qual estamos realizando a pesquisa, mas principalmente das muitas
mulheres que diariamente procuram o Servico Social da instituicdo em busca de uma vaga
para seus filhos e/ou filhas.

Ao voltar seu olhar para as necessidades especificas das mulheres a Presidenta Dilma
reconhece ndo apenas a sua condicdo de mulher, mde e avd trabalhadora, mas a luta

arduamente travada pelas mulheres em favor do reconhecimento de seus direitos. Fazer valer
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uma luta é reconhecer que o outro esta a sua frente, é dar ao sujeito a oportunidade de se
mostrar, de demonstrar seu valor, suas contribuigdes, seus sonhos e desejos.

Afinal, é oportunizar a releitura de uma histéria hegemodnica que silenciou as
mulheres. Significa dar importéancia, reconhecimento e merecimento a luta das mulheres em
nosso pais. E assim que teremos uma Nagdo verdadeiramente rica, que inclua todas e todos,
respeitando as diversidades, culturas, que saiba reconhecer a contribuicédo significativa de sua
gente, Mulheres e Homens, que escreveram e continuam a escrever a historia deste querido e

glorioso Brasil.
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CONSIDERACOES FINAIS

Obviamente, ndo é tanto a falta de documentacéo
sobre as mulheres, mas a nogdo de que tais
informacgoes ndo teriam a ver com os ‘interesses
da histéria’, que gerou a ‘invisibilidade’ das
mulheres nos relatos do passado.

(Maria lIzilda Matos )

A luta pela creche encampada pelas mulheres € um exemplo vivo de uma histéria que
continua a ser contada e recontada, de um cenério de excluséo vivido e vencido, com a unido
e esforco coletivo representado pelo movimento feminista e ampliado pelos movimentos de
mulheres do mundo inteiro.

Esta pesquisa constata os desafios enfrentados pelas mulheres amazonenses em busca
da creche publica, desde sua luta nas fabricas do Distrito Industrial de Manaus, até as lutas
junto aos Foruns de Mulheres em favor da equidade de género. Essa luta ndo cessa, tém sido
permanente na articulacdo do movimento feminista em defesa dos direitos das mulheres,
sobretudo a politica de creche na medida em que ha pouca efetividade de politicas publicas de
creche em Manaus.

O movimento feminista aparece nesta pesquisa como o grande organismo propulsor da
organizacao das mulheres rumo a construcao de sua cidadania no Brasil. Sem a presenca do
feminismo como movimento social e como uma teoria que tem um olhar voltado para o
entendimento do planeta, a partir das relacdes de género, 0 mundo ndo teria avancado no
principio da tolerancia e do respeito para com as diferencgas.

A participagdo das mulheres amazonenses nos Congressos e Foruns, em especial no
Comité da Mulher Trabalhadora, foram pecas fundamentais para se fazerem ouvir pelo
Estado, colocando em pauta suas reivindicagbes. A cidadania feminina brasileira €
responsavel pela inclusdo da Educacao Infantil e creche no plano educacional da LDB, assim
como as mulheres amazonenses foram as responsaveis pela ampliacdo da licenca maternidade
para 90 dias antes da Constitui¢do de 1988 que ampliou para 120 dias.

As mulheres fizeram o lobby do batom para garantir na Constituicdo Federal de 1988 a
obrigatoriedade da Educacédo Infantil, fazendo com que os Estados e municipios se organizem
diante desta demanda. Mas, a obrigatoriedade de inser¢do na educacéo se direcionava apenas
as criangas a partir de 4 anos de idade, deixando a creche como uma condicéao alternativa de

responsabilidade dos pais.



122

Em Manaus, as mulheres metalurgicas conseguiram incluir na Convengéo Coletiva de
1995 uma clausula que garantia o direito de creche as mées trabalhadoras, mas este direito foi
sendo substituido por “compensagdes” como o vale creche que nao cobria o custeio de uma
crianca na creche. Esta violacédo de direitos fez com que as metalUrgicas ndo parassem com a
luta pela creche, a qual ganhou adeséo de muitos outros movimentos sociais em Manaus.

Uma boa resposta a esta luta foi o reconhecimento por parte da Prefeitura Municipal
de Manaus dos servigos da Educacdo Infantil e Creches como necessarios para as maes. A
Resolucao n° 05/ CME/ 2001 traz a oferta de Educacdo Infantil as criancas de até seis anos de
idade, que deveria ser ofertada em creches e entidades equivalentes para criangas até 3 anos
de idade. Mas, como vimos na pesquisa essa resolucdo ficou apenas no papel, s6 sendo
efetivada minimamente em 2008 com a inauguracdo da primeira creche municipal, a creche
Prof?. Eliana de Freitas.

Esta primeira creche foi fruto de luta das mulheres em Manaus, trouxe consigo
desafios que estdo continuamente sendo superados. Seu atendimento inicial deveria abarcar s
a comunidade carente do seu entorno, porém, a demanda por instituicGes pablicas desta
natureza obrigou a instituicdo a ampliar seu atendimento a outros bairros. As mulheres, mées
trabalhadoras, sdo as que mais procuram 0s servi¢os da creche publica, havendo, pois, uma
massa de excluidos da politica publica de creche em Manaus.

S0 mulheres em sua maioria que possuem condicdo socioeconémica baixa ou média
baixa, cujos salarios alcancam no maximo o patamar de 3 salarios minimos. Dentre essas
trabalhadoras, grande parcela sdo mulheres chefes de familia que conforme o IBGE (2000)
tem aumentado significativamente. S&o elas as provedoras do lar que necessitam da efetivacédo
da politica publica de creche, para terem condigdes de trabalhar, cientes de que na creche seus
filhos e filhas estdo em situacdo de protecéo.

A nossa pesquisa mostra, também, que os profissionais que trabalham na creche, em
média 60 horas semanais, tem seu trabalho reconhecido pelas mées e pais das criancas
assistidas, ndo como cuidadoras, mas enquanto educadoras que sdo, com responsabilidades
maiores no que tange ao cuidado. Mas, ndo ha reconhecimento salarial adequado, as quais
deveriam receber salarios diferenciados porque trabalham com a Educagdo Infantil que exige
cuidados redobrados. Esta deve ser mais uma luta que 0 movimento feminista deve abracar,
pois quanto mais bem remuneradas forem essas professoras, melhor desempenharéo seu papel
de educadoras de criancas.

O salario diferenciado para essas profissionais implica em reconhecimento de uma

etapa importante da educacdo que deve ser cercada de todos os cuidados. A formacdo
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especifica é outro ponto que deve ser priorizado, pois como constatamos nesta pesquisa as
dificuldades para a execucdo de um trabalho pedagdgico continuam sendo um desafio. E, na
medida em que a creche € uma meta do Governo da presidenta Dilma Rousseff ha
necessidade de as Universidades incluirem em seus curso de Pedagogia disciplinas mais
especificas relativas a essa fase educacional.

A valorizacdo profissional deve ser também extensiva a Semed/Manaus que deveria
valorizar a capacidade e experiéncia adquiridas pelos profissionais desta primeira creche, 0s
quais em meio aos desafios, buscaram alternativas para a efetivacdo de seu trabalho. E
necessario quebrar as barreiras do continuismo, abrindo portas e dando oportunidades para
gue 0 novo entre e se integre, para prestarmos juntos, um servico melhor a comunidade em
geral.

E necesséario o reconhecimento da equipe multiprofissional pela SEMED, para que a
mesma passe a integrar os quadros de funcionarios das creches, para que 0s servicos prestados
a populacdo sejam cada vez melhores e par isso é necessario a aprovacao do Plano de Cargos
e Carreiras cuja votacdo tem sido protelada, impedindo assim um avanco importante da
educacdo em nosso Estado e para que isso aconteca deve haver mobilizagcdo profissional e
apoio populacional.

Por outro lado, para que a voz do povo seja ouvida € necessario que a propria
populagéo participe das lutas sociais, participe mais ativamente dos movimentos sociais de
mulheres, de bairros, dos foéruns e congressos, engrossando a voz que clama por uma
sociedade mais justa e mais humana, pois sem envolvimento ndo ha luta e sem luta ndo se
conquista vitoria.

Esperamos contribuir com este trabalho para as instituicdes de creche em Manaus,
pois, a construgéo desta pesquisa despertou em mim a vontade de trabalhar e contribuir para a
construcdo de uma educagdo melhor e mais humana. Meu crescimento ndo se restringiu
apenas aos conhecimentos adquiridos, mas se ampliou no entendimento das necessidades
humanas, da compreensdo e da busca continua pela ampliacao dos direitos.

Esse cabedal de conhecimentos alimentard a minha busca pelo saber, permitindo assim
uma doacdo mais efetiva do meu tempo em favor da retransmissdo dos conhecimentos
adquiridos, pois, somente com a partilha desses saberes terei certeza que a caminhada valeu a

pena. S6 estaremos felizes se partilharmos com o outro o que sabemos e 0 que aprendemos.
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ANEXOS

UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS —-UFAM
INTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E LETRAS — ICHL
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM SERVICO SOCIAL E SUSTENTABILIDADE —PPGSS
E-mail: ppgss@ufam.edu.br

ANEXO 1

Formulério de Pesquisa de Mestrado: A Politica Publica de Creche: uma
necessidade social voltada ao atendimento das mulheres.

| — Identificacdo de Mae e / ou Pai Nao atendidos pela Creche Municipal Prof2.
Eliana de Freitas Mo~raes:
| - IDENTIFICACAO:

1.1 Nome:

1.2 Naturalidade:

1.3 Trabalha: ( ) Sim () Néo

1.3 Local de Trabalho: Atividade:

Il - SITUACAO SOCIO-FAMILIAR:

2.1 Estado Civil:
2.2 NUmero de Filhos:
2.3 Idade dos Filhos:

I11 - PERCEPCOES A CERCA DA POLITICA PUBLICA DE CRECHE
EM MANAUS.

3.1Vocé acredita que existe em Manaus uma politica pablica de creche?

3.2 Vocé ja se beneficiou dos servicos de uma creche publica?

3.3Como vocé se sentiu em relagéo a esses servigos publicos?

3.4 VVocé acredita que os servicos de creche em Manaus precisam melhorar?
3.5 O que vocé espera dos servigos da creche publica?

3.6 Como voce se sente sem esse atendimento publico?

Manaus de de 2012.
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ANEXO 2

Formulario de Pesquisa de Mestrado: A Politica Publica de Creche em Manaus:
uma necessidade social voltada ao atendimento das mulheres.

| — Identificacdo de Mae e / ou Pai Atendidos pela Creche Municipal Profi.
Eliana de Freitas Mqraes:
| - IDENTIFICACAO:

Nome:

Idade:

Estado Civil: _
Grau de escolaridade:

I - SITUACAO SOCIO-FAMILIAR:

2.1 Qual é a sua procedéncia?
() Interior do Estado;
() da Capital Manaus;
() de outro Estado, qual?

2.2 Estado Civil:
2.3 NUumero de Filhos:
2.4 |dade dos Filhos:
2.5 -Vocé mora em casa;
( ) Prépria () Alugada ( ) Cedida

I11- SITUACAO SOCIO-ECONOMICA / QUALIFICACAO
PROFISSIONAL.

( ) Assalariado com carteira assinada.
() Assalariado sem carteira assinada.
( ) Auténomo

() Aposentado/ Pensionista

( ) Trabalhador Rural.

( ) Desempregado
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IV- PROBLEMATICA SOCIAL:

4.1- Quais os problemas sociais que vocé considera mais graves de sua comunidade?

4.2- Quantas criangas vocé tem matriculadas na creche municipal?

4.3- Ha quanto tempo vocé utiliza os servicos da creche?

4.4- Os servicos de creche nessa comunidade tem lhe ajudado? De que maneira?
4.5- Para voceé esse servico e suficiente?

4.6- Quanto ao desempenho dos profissionais que trabalham na creche como vocé
avalia? Explique.

O trabalho da Gestora:

Da Pedagoga:

Do Servico Social:

Das Professoras:

Das Cozinheiras:

Dos Servicos Gerais:

4.7- Vocé conhece alguém que necessita do atendimento na creche, mas que ndo esta

inserido? Em caso afirmativo, quantas familias?
4.8- Vocé sabe por que essas familias ndo foram atendidas pela creche?
4.9- Vocé tem conhecimento de alguma associacdo ou instituicdo que ofereca 0s

servigos de creche gratuita aqui em Manaus? Em caso afirmativo onde e qual
instituicdo?

V - CONSCIENCIA E PARTICIPAGAO POLITICA

5.1- Vocé participa ou ja participou de alguma agremiagao/grupo ou movimento
social? Se a resposta for (Sim) de qual? Caso a resposta seja (Nao) Por qué néo
participa?

5.2- Em sua opinido a quem a creche presta servigo?

a) As criangas b) As Mées c) As familias.

5.3-  Parao atendimento na creche vocé considera necessaria a presenca do
Assistente Social? Por qué?

143



144

5.4- Em sua opinido qual a importancia da creche publica para as maes
trabalhadoras?

5.5- Como mée como vocé se sente em relacdo ao atendimento que lhe é prestado
na creche?

5.6 - Vocé acha que esse atendimento pode melhorar? Em caso afirmativo, de que
maneira?

5.7- Em sua opinido os servicgos de creche sdo:

Bondade do Prefeito;

Um direito social;

Um direito social da mae trabalhadora;
Uma assisténcia social gratuita.

()
()
()
()

Manaus de de 2012.




ANEXO 3

Entrevista de Pesquisa de Mestrado: A Politica Publica de Creche em Manaus:
uma necessidade social voltada ao atendimento das mulheres.

| — IDENTIFICACAQ: Gerencia de Creches da SEMED.

1.1 Nome: Idade,
1.2 Naturalidade:

1.3 Pos-graduada: ( ) Sim () Nao Qual area?
1.4— Ha quanto tempo trabalha na SEMED?
1.5 — Atividade que exerce:

Il - ABORDAGEM ESPECIFICA.

2.1 - Como se encontra o processo educacional da Educacdo Infantil e Creche em
Manaus?

2.2 - Em sua opinido qual a importancia da creche no processo da educagao
infantil?

2.3 - Quais as principais dificuldades enfrentadas pela SEMED para a
implantacdo das creches em Manaus?

2.4 - A SEMED fornece um servico parcial de creche ao municipio? Quais?

2.5 - Se fornece esse servico parcial, porque ele ndo é divulgado para a
populacdo?

2.6 - Como vocé compreende a Politica Publica de Creche?

2.7 - Quais os fatores de vulnerabilidades que mais justificam a acdo de politicas
publicas?

2.8 - Essa politica se mostra efetiva em Manaus?

2.9 - E possivel a ampliacio dessa politica ptblica em Manaus?

2.10 - Que estratégias sdo utilizadas para ampliar a politica pablica de creche em
Manaus?

2.11 - Em sua opinido porque essa politica publica ndo se ampliou de modo mais
propicio, ou seja, de acordo com a demanda?

2.12 - Em sua opinido a creche publica presta servigos a quem?

2.13 - Dentro de um contexto socioecondémico e politico, quais as perspectivas de
transformac&o e ampliacéo da politica publica de creche em Manaus?

2.14 - Em sua opinido a creche é uma conquista de quem?

2.15 - Como vocé avalia os servicos publicos de creche no municipio de Manaus?
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2.16 - A SEMED tem um programa especifico de atendimento as creches?
Nesse atendimento ha materiais e alimentacfes adequadas para esse publico
especifico?

2.17 - Quantas creches publicas estdo funcionando hoje efetivamente na
capital?

2.18 - Existe uma politica de ampliacéo das creches em Manaus? Para quantas?
2.19 - Qual a previsdo de ampliacao das creches publicas até o final deste ano?
2.20 - Qual a previsdo de ampliacao dessa politica até o final desse Governo?

Manaus de de 2012.
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ANEXO 4

Entrevista de Pesquisa de Mestrado: A Politica Publica de Creche em Manaus:
uma necessidade social voltada ao atendimento das mulheres.

| — IDENTIFICACAOQ da Vereadora municipal do municipio de Manaus.
1.1 Nome: Idade,

1.2 Naturalidade:

1.3 Pos-graduada: ( ) Sim ( ) Nao Qual area?
1.4 Atividade exercida desde:

Il - ABORDAGEM ESPECIFICA.

2.1 - Como se encontra o processo educacional da Educacéo Infantil e Creche em
Manaus?

2.2 - Em sua opinido qual a importancia da creche no processo da educagao
infantil?

2.3 - Quais as principais dificuldades enfrentadas pela Prefeitura para a
implantacdo das creches em Manaus?

2.4 - Como vocé compreende a Politica Publica de Creche atualmente? E possivel
dizer que temos uma politica de creche em Manaus?

2.5 - Quais os fatores sociais que mais justificam a acdo de politicas publicas de
creche?

2.6 - Essa politica se mostra efetiva em Manaus?

2.7 - E possivel a ampliacdo dessa politica publica em Manaus?

2.8 - Como a Camara Municipal pode auxiliar para a ampliacdo da politica
publica de creche em Manaus?

2.9 - Em sua opinido porque essa politica publica ndo se ampliou de modo mais
propicio, ou seja, de acordo com a demanda?

2.10 - Dentro de um contexto socioecondémico e politico, quais as perspectivas de
transformacéo e ampliacéo da politica publica de creche em Manaus?

Em sua opinido a creche publica presta servicos a quem?

2.11 — Em sua opinido a Creche e conquista de quem?

2.12 - Como vocé avalia os servigos publicos de creche no municipio de Manaus?
2.13 - Existe algum projeto especifico na Camara voltado para a politica de
creche?

2.14 - Como representante Publica e como Mulher a senhora pretende fazer
algum projeto voltado para a ampliacdo e atendimento social nas creches
publicas, ou fiscalizacdo das que ja existem?

2.15 - Como mulher como a senhora observa a contribui¢éo da politica publica de
creche em favorecimento especifico para as mulheres
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS -UFAM
INTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E LETRAS — ICHL
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM SERVICO SOCIAL E SUSTENTABILIDADE
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ANEXO 5

Entrevista de Pesquisa de Mestrado: A Politica Publica de Creche em Manaus:
uma necessidade social voltada ao atendimento das mulheres.

Instrumental de pesquisa com Liderancas e ou participantes de Movimentos
Sociais de Mulheres em luta por creche em Manaus.

| - IDENTIFICACAO:

Nome:
Idade:
Sexo: ()M ()F

I1- ABORDAGEM ESPECIFICA
2.1- Qual o Movimento Social que vocé participa?

2.2 - Tempo de trabalho/ engajamento no movimento de luta por creche em
Manaus?

2.3 - Em sua opinido como a luta por creche se mostra atualmente em Manaus?

2.4 - Que instituicBes estdo diretamente ligadas ao movimento de luta por creche
em Manaus?

2.5 - Como vocé identifica a demanda por creche em nossa cidade?

2.6 - Vocé acredita que ap0s a conquista do direito de creche as mulheres
trabalhadoras o nimero de creches aumentou em Manaus?

() Sim ( ) Néo Explique

2.7 - Quantas creches publicas vocé tem conhecimento que atuam atualmente na
cidade?
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2.8- Vocé acredita que o movimento de luta por creche cresceu de acordo com a
demanda posta? Por qué?

2.9 - A luta por creche é considera como uma prioridade pelo movimento social de
mulheres em Manaus?

2.10 - Ha um grupo organizado de luta por creche na cidade de Manaus? Se sim
qual é, e se ndo por qué?

2.11 - Como vocé avalia o servico de creche na cidade de Manaus?

2.12 - Para vocé ha necessidade de ampliagdo desses servicos?

2.13 - H& uma fiscalizacdo nas empresas estaduais, municipais e do Distrito
Industrial realizada pelo MLC (Movimento de Luta por Creche) ou Ministério do
Trabalho quanto ao cumprimento da lei referente ao atendimento das maes

trabalhadoras em Manaus?

2.14 - Vocé acredita que a prestacdo desses servicos estd em consonancia com o
que preconiza a lei trabalhista?

2.15 - O que vocé acha que pode ser feito para melhorar o quadro atual relativo as
creches na cidade de Manaus?

Manaus de de 2013.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS -UFAM
INTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E LETRAS — ICHL
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM SERVICO SOCIAL E SUSTENTABILIDADE
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E-mail: ppgss@ufam.edu.br

ANEXO 6

Entrevista de Pesquisa de Mestrado: A Politica Publica de Creche em
Manaus: uma necessidade social voltada ao atendimento das mulheres

Instrumental de pesquisa com Profissionais da Creche Municipal Professora Eliana
de Freitas Moraes.

| - IDENTIFICACAO:

Nome:

Idade:

Sexo: ()M ()F

Tempo de Formacdo: Instituicdo

I1- ABORDAGEM ESPECIFICA

2.1 - Quanto tempo vocé trabalha nessa Instituicao?

2.2 - Quais 0s instrumentais tecnico-operativos que vocé utiliza no exercicio da
profissdo?

2.3 - Para vocé esses instrumentais sao suficientes para o atendimento ao publico?

2.4 - Como vocé desenvolve seu trabalho na instituicdo?

2.5 - Quais as maiores dificuldades encontradas para o bom desenvolvimento de seu
trabalho?

2.6 - Os pais das criancas colaboram para o bom desenvolvimento do seu trabalho?
2.7 - Vocé acha que seu trabalho atende plenamente as necessidades das criangas? Por
qué?

2.8 - Vocé tem conhecimento de outras instituigdes publicas ou gratuitas que oferecam
0s servicos de creche aqui em Manaus? Se sim, Qual?

2.9 - Como vocé avalia o trabalho do Servico Social desenvolvido nesta Instituicdo.
2.10 - Vocé acha que o Servico Social é necessario nas escolas? Por qué?

2.11 - Vocé considera que o seu trabalho atende plenamente aos interesses da
comunidade? Justifique.




2.12 - Qual sua carga horéria de trabalho?
2.13 - Quais os maiores desafios na prestacdo do servico publico de creche?
2.14 - Vocé desenvolve ou ja desenvolveu algum trabalho social? Qual?

2.15 - Vocé acredita que o quadro geral de creches publicas precisa ser ampliado?
Por qué?

2.16 - Como vocé avalia os servigos publicos de creche no municipio de Manaus?

2.17 - De que forma é desenvolvido o trabalho da equipe multiprofissional nesta
instituicao.

Manaus de de 2012.

151



152

UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS
INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E LETRAS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM SERVICO SOCIAL - PPGSS

ANEXO 7
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Convidamos a Sr?. a participar do Projeto de pesquisa: “ A Politica Publica de
Creche em Manaus: uma necessidade social voltada ao atendimento das mulheres”, das
pesquisadoras Profa. Dra. Iraildes Caldas Torres (Professora Dré do Programa de Pos-
Graduagdo em Servigo Social e Sustentabilidade na Amazonia — PPGSS da Universidade
Federal do Amazonas - UFAM, através do endereco: Av. Gen. Rodrigo Octavio Jordao
Ramos, 3000, Campus Universitario - Bairro Coroado I, ou pelo telefone do Departamento de
Servico Social 3305-4578) e da mestranda em Servi¢co Social Mara Tereza Oliveira de
Assis, (Assistente Social da Creche Municipal Profé. Eliana de Freitas Moraes — endereco:
Rua 16 de Agosto S/N no Bairro Riacho Doce Ill Cidade Nova, telefone 3221 6273) cujo
objetivo é verificar em que situacdo se encontra a Politica Publica de Creche na cidade de
Manaus voltada ao atendimento das Mulheres, enfatizando seus principais entraves e desafios
para sua plena efetivacdo, destacando a figura do movimento feminista como demandatario
dessa politica cujos servicos sdo direcionados as criangas.

Esta pesquisa assume fundamental importancia para o servico social no que se refere
aos estudos de relagdes de género que vem procurando compreender a crescente insercdo da
mulher no mercado de trabalho, que demanda a necessidade em colocar seus filhos na creche
enquanto trabalham. Com isso a ampliacdo da politica publica de creche em Manaus é
fundamental para a ampliagédo da cidadania das mulheres e o reconhecimento de seus direitos
sociais. Informamos ainda, que sua participacdo € inteiramente voluntaria e consiste em
apenas responder perguntas de um formulario que seré aplicado, sendo que tais informacGes
obtidas poderdo ser gravadas, além de registros fotograficos, sendo estes utilizados para fins
do presente estudo, devendo guardar sigilo sobre a sua pessoa.

Informamos, que vocé pode se negar a responder qualquer pergunta, bem como
também se retirar do estudo a qualquer momento que desejar, sem que com isso, tenha
qualquer prejuizo. Em caso de davida, vocé pode procurar informacdo, a qualquer momento,
com a orientadora responsavel por este estudo, a Profa. Dra. lraildes Caldas Torres do
Programa de Pds-Graduagdo em Servigo Social e Sustentabilidade na Amazonia — PPGSS da
Universidade Federal do Amazonas - UFAM, atraves do endereco: Av. Gen. Rodrigo Octavio
Jorddo Ramos, 3000, Campus Universitario - Bairro Coroado I, ou pelo telefone do
Departamento de Servigo Social 3305-4578.

Informamos que toda pesquisa envolvendo seres humanos oferece riscos, dentre eles a
fidelidade dos dados coletados, e para evita-los, procuraremos realizar a analise dos dados a
luz das teorias para qualifica-los, quantifica-los de modo eficaz, mantendo a fidelidade das
informacdes coletadas, para que os resultados sejam reais e de acordo com a efetivacdo da
pesquisa. E se vocé concordar voluntariamente em colaborar com este trabalho, assine o
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presente termo em duas vias de igual teor e forma, ficando uma em posse da pesquisadora.
Assim permitird que sejam utilizados os instrumentos de pesquisa para coleta de dados, que
depois de serem analisados serdo divulgados somente em nivel académico, sem que vocé ou
qualquer informacéo que tenha dado, seja identificado.

Fui informado sobre o que o pesquisador quer fazer e porque precisa da minha
colaboracéo, e entendi a explicacdo. Por isso, eu concordo em participar do Projeto, sabendo
que ndo vou ganhar nada e que posso sair quando quiser. Estou recebendo uma copia deste
documento, assinada, que vou guardar.

“Assino o presente documento em duas vias de igual teor e forma, ficando uma em
minha posse.”

Impresséo digital

Manaus, / /

Participante da Pesquisa
Manaus, / /

Pesquisadora Responsavel

Manaus, de de




