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RESUMO

A comunicacdo comunitaria € identificada atualmente como estratégia para o
desenvolvimento e para a busca da transformacao social, criando sujeitos ativos
na conquista pelos seus direitos de cidadaos. Diante dessa possibilidade, este
trabalho visa analisar o processo de comunica¢cdo comunitaria estabelecido entre
a comunidade de Suruacd e a Rede Mocoronga, da Organizacdo Na&o
Governamental, Saude e Alegria, ambas localizadas no estado do Para, e a sua
contribuicdo para a promocdo da cidadania da populacao ribeirinha. O estudo
contou com um suporte tedrico dos autores Fabio Castro (2012), Cicilia Peruzzo
(2007) e Margarida Kunsch (2007) que apresentam a comunicacao comunitaria
como fator crucial para conectar as comunidades entre si e com o mundo, além
de contribuir para a ampliacédo dos direitos e deveres de cidadania, direito de todo
ser humano. Para o desenvolvimento dessa pesquisa utilizamos como
metodologia o Estudo de Caso, por meio das técnicas de entrevista e observacao
participante, além dos registros de conversas informais. O resultado revela a
contribuicdo da comunicacdo comunitaria para o desenvolvimento e para a
ampliacdo da cidadania da populagéo ribeirinha, assim como ajuda a entender o
ambiente comunicacional que se configura nas relacdes estabelecidas entre a
Rede Mocoronga e a comunidade de Suruaca.

Palavras-chave: Comunicacdo Comunitaria. Cidadania. Comunidades Ribeirinhas.
OrganizacGes Nao Governamentais.



ABSTRACT

The community communication is now identified as a strategy for the development
and the pursuit of social transformation, creating active subjects in the conquest of
their rights as citizens. Given this possibility, this study aims to analyze the
process of community communication established between the Suruacé
community and Rede Mocoronga from Saude e Alegria non-profit organization,
both located in the state of Par4, and their contribution to the promotion of
citizenship of the riverine population. The study featured a theoretical support of
the authors Fabio Castro (2012), Cicilia Peruzzo (2007) and Margarida Kunsch
(2007) that present community communication as a factor crucial to connecting
communities with each other and with the world, and contribute to expansion of
the rights and duties of citizenship, the right of every human being. For the
development of this research methodology we used as the case study, using the
techniques of interview and participant observation as well as records of informal
conversations. The result reveals the contribution of community communication for
development and the extension of citizenship of riverine population, as well as
helps to understand the communication environment that configures the
relationships established between the Rede Mocoronga and Suruacd community.

Key - words: Community Communication. Citizenship. Riparian communities. Non-
Governmental Organizations.
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INTRODUCAO

Os estudos sobre comunicagéo no Brasil sdo expressivos, no entanto, tornam-
se restritos quando se trata da insercdo dos meios de comunicacdo em comunidades
ribeirinhas. A distancia que separa essas comunidades dos centros urbanos e o dificil
acesso a elas séo fatores que delimitam os trabalhos académicos em torno da
comunicacdo mercadoldgica e institucional, explorando menos a comunicacdo
comunitéria.

Por se tratar de regides de dificil acesso, ja que os rios sdo a Unica via de
ingresso, essas populacdes séo relegadas a uma situacao de caréncia devido a falta
de politicas publicas como, por exemplo, direito a educacédo, a saude e, até mesmo,
aos meios de comunicacao, privando-as dessa maneira dos direitos de cidad&o. Os
direitos negados aos ribeirinhos fazem com eles muitas vezes tenham que
abandonar suas comunidades para morarem em cidades préoximas em busca de
melhores condicbes e qualidade de vida. Os que permanecem submetem-se a
viverem de certo modo excluidos dos bens coletivos, garantidos por lei. Essa
situacdo ainda se apresenta em algumas comunidades ribeirinhas, no entanto, é
possivel verificar em estudos como de Figueiredo (2007) que determinadas
comunidades ja come¢cam a ter acesso a veiculos de comunicacao.

Sabendo-se que a comunica¢do ocupa um lugar cada vez mais estratégico na
sociedade contemporanea e que € por meio da mesma que o ser humano
compartilha informagBes e conhecimentos, o questionamento que se faz € como
desenvolver essa comunicagcéo em locais com dificuldade de mobilizagdo geografica
e quais sao o0s beneficios e impactos que a mesma gera para a populacéo local.
Assim, procuramos inicialmente analisar nesse trabalho o processo de comunicagao
estabelecido em uma comunidade ribeirinha, ou seja, como esse processo ocorre, e
se 0 mesmo contribui ou ndo para a promog¢ao da cidadania da populagéo.

Nosso olhar é de fora, de alguém que aos primeiros contatos se encantou
com as peculiaridades da regido, tdo diferentes de outras regiées do Brasil. Sou
relacdes publicas e jornalista, formada pela Universidade Catdlica de Pelotas, em
2005 e 2008, respectivamente, com atuacdo em assessorias de comunicacdo nas
areas de saude e educacao. O primeiro contato com a regidao Norte foi em 2009
guando passei dois meses conhecendo um pouco da Amazodnia. Por fazer parte de

um circulo de amizade de bidlogos, tive a oportunidade de visitar uma comunidade



ribeirinha localizada as margens do rio Cuieiras, no estado do Amazonas, lugar esse
gue me intrigou pelo modo de vida diferente do que estava habituada.

No decorrer da visita pude perceber, além da diferente e rica cultura, o
fascinio que aqueles moradores tinham pela televisdo. Pessoas de vida simples,
morando em casas de palafitas®, dormindo em redes e sentando no chéo da sala,
pois ndo possuiam sofd, para assistir a televisdo. Durante conversas, os moradores
narraram O encanto que tinham pelo veiculo e como a mesma atualizava a
populacdo do que se passava no mundo, além de proporcionar entretenimento para
a familia. De acordo com o senhor “Chiquinho”, dono da casa onde fiquei hospedada,
a televisdo era um 6timo meio de lazer, porém, nem todas as casas tinham o
aparelho, sendo o radio o veiculo mais presente e, em sua opinido, o que transmitia
as noticias importantes, principalmente, as que falavam sobre a comunidade e a
regido. Logo, entendi que os meios de comunicagdo de massa, t&o comuns e
acessiveis para a sociedade urbana, ndo estavam ao alcance de toda aquela
populacdo, gerando dessa maneira uma limitacdo ao direito a comunicacdo, a
informacdo e ao conhecimento. Esse foi o primeiro contato que tive com uma
comunidade ribeirinha na Amazbnia, e foi nesse momento que percebi o quanto
gostaria de trabalhar com essas populagdes, apesar de ndo saber ao certo como
unir a minha profisséo a esse curioso mundo.

Apos trés meses voltei decidida a morar em Manaus e determinada a
encontrar uma maneira de trabalhar na area da comunicacdo comunitaria. O tempo
passou, fui criando outros planos, até que em 2011 descobri pela Internet o Projeto
Saude Alegria (PSA), Organizacdo Nao Governamental (ONG), atuante no estado
do Pard, com projetos de desenvolvimento social em comunidades ribeirinhas. No
mesmo ano em que descobri o0 PSA (a partir daqui se usara a sigla), fui aprovada na
selecdo para o mestrado em Ciéncias da Comunicagao da Universidade Federal do
Amazonas. Estava ai a oportunidade que tanto esperava

No final de 2011 fiz o primeiro contato com 0 PSA e expus meu interesse em
pesquisar a atuacdo da ONG em algumas comunidades. Depois de muitas
conversas, via telefone e e-mail, decidimos por estudar Suruaca, a primeira
comunidade a receber um Telecentro de Comunicacdo Popular, espaco destinado

aos moradores com acesso a veiculos de comunicacao. No inicio de 2012 viajei para

1S40 casas construidas sobre estacas de madeira, localizadas em regi6es alagadicas cuja funcéo é evitar que as
casas sejam arrastadas pela correnteza dos rios.
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a cidade de Santarém, com o objetivo de visitar a sede do PSA e em seguida parti
para a vila de Alter do Chéo, onde aluguei uma lancha, percurso que durou cerca de
1h30mim, para conhecer in loco a realidade de Suruaca. L& pude verificar durante
conversas com os moradores as mobilizagcbes sociais e as mudancas ocorridas
devidas ao acesso aos veiculos de comunicacdo. Visando fomentar um ambiente
comunicacional adequado a essa comunidade, o PSA criou, em dezembro de 2003,
o Telecentro de Inclusdo Digital Japiim?, por meio da comunicacdo comunitéria, que
apresenta os seguintes veiculos: radio, jornal, telefone, Internet e producdo de
videos. Durante a visita a Suruacd pude perceber que a mesma era muito
organizada e desenvolvida comparada a outras comunidades da regido.
Conversando com os moradores também descobri que ela era uma instituicdo com
presente atuacdo local e que havia implantado junto com os comunitarios projetos
inovadores e de sucesso, sendo o Telecentro um exemplo disso.

Apesar de identificarmos durante a pesquisa que o Telecentro contribuiu de
forma significativa para o desenvolvimento de Suruacd, nesse trabalho néo
pretendemos apresentar um modelo valido para todas as comunidades ribeirinhas,
pois cada uma possui particularidades que precisam ser estudadas antes de se
instalar um Telecentro. A tarefa de buscar uma nova maneira de pensar e olhar a
comunicacdo na/para Amazonia, principalmente, em comunidades ribeirinhas, tem
como base as particularidades que exige a regido como, por exemplo, as grandes
distancias a serem percorridas e os obstaculos naturais das florestas e dos rios.
(MONTEIRO, 2011).

Entretanto, acreditamos que essa pesquisa torna-se importante por admitir
uma justificativa cientifica ao disponibilizar informagbes sobre a tematica
comunicacional em comunidades ribeirinhas, pouco estudadas, ao mesmo tempo em
que segue a linha de pesquisa do Programa de Mestrado, ao estudar os
ecossistemas comunicacionais. Também encontramos uma raz&o social a medida
gue difundir essa experiéncia pode inspirar outras iniciativas similares. Portanto, o
objetivo desse estudo é identificar primeiramente o0 processo comunicacional
estabelecido entre o Projeto Saude e Alegria, por meio da Rede Mocoronga de
Comunicacéao Popular, e a comunidade de Suruaca, e quais sao os resultados desse

processo no ambito da cidadania da populagdo. Nossa real intencdo € que essa

20 telecentro de comunicago recebeu 0 nome de Japiim em homenagem aos passaros de cor preta e amarela,
muito conhecidos no Norte e Centro-oeste do Brasil.
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pesquisa possibilite as pessoas perceberem a importancia da comunicacao
comunitéria para a ampliacdo da cidadania de uma populacdo, pois de acordo com
Peruzzo (2007) a mesma vem se sustentando como um instrumento para a
mudanca social e como uma alternativa para democratizar a comunicacao.

Além disso, acreditamos que € fundamental a inser¢cdo de veiculos de
comunicacdo para fomentar a comunicacdo em uma regido praticamente isolada e
com muitas ameacas ao meio ambiente e aos meios de vida tradicionais, sendo os
mesmos um canal de expressdo da populacdo, de troca de informacdo e de
conhecimento entre a comunidade e da mesma com o mundo, pois € por meio ao
acesso a comunicagdo que as pessoas criam consciéncia dos seus direitos e
deveres de cidadaos, criando um ambiente propenso ao desenvolvimento, a
gualidade de vida e ao exercicio pleno da cidadania.

Assim, para realizar esse trabalho iniciamos pela revisao tedrica para analisar
dados das seguintes fontes: publicac6es sobre a Amazobnia, relatérios e publicacbes
do PSA, coleta de dados por meio de entrevistas semiestruturadas com o0s
moradores de Suruaca e colaboradores da Rede Mocoronga de Comunicagao
Popular, observacao participante, diario de campo, registros fotogréaficos e conversas
informais.

A aplicacdo das entrevistas em Suruaca foi realizada no més de agosto de
2012 guando passamos duas semanas na comunidade. Foram selecionadas 60
familias, das 120 existentes, sendo escolhidas aleatoriamente 30 casas proximas do
Telecentro de Comunicacdo e 30 casas distantes, pois dessa maneira foi possivel
abranger um publico heterogéneo. Em cada familia foram entrevistadas pessoas
acima de 14 anos que, de acordo com os moradores, é a idade que os ribeirinhos
comegam a se envolver nos assuntos da comunidade criando uma consciéncia da
realidade local. Essa informacdo foi essencial para determinar o publico para a
entrevista.

O instrumento de coleta de dados para pessoas menores de 14 anos foi a
observacéo participante por entender que o formulério de entrevista exigia uma
maturidade e nocao de interpretacdo ndo desenvolvida ainda nas criancas. Whyte
(2005) aponta que a observacéo participante requer a habilidade e a competéncia do
pesquisador em saber ouvir, olhar, sentir, ou seja, utilizar todos os sentidos
possiveis para captar cada palavra e sentimentos das pessoas que se encontram no

terreno da pesquisa. A utilizacdo de alguns instrumentos em campo para registro
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das informagdes se fez necessaria, como o diario de campo, sendo fundamental
para desenvolver uma rotina de trabalho, assim como a maquina fotografica, que
permitiu registrar imagens para a montagem de um diario no qual o cotidiano dos
ribeirinhos fosse mostrado.

As conversas informais foram detectadas durante a pesquisa como um
instrumento relevante para a coleta de dados por fornecer informacfes nao obtidas
no formulario de entrevista aplicado. Exemplos foram as conversas com o Sr. Djalma
Lima, agente de salde e dono da casa onde ficamos hospedados, e dona Martinha
Bentes, comunitaria aposentada que trabalhou anos como lideranca em Suruacd, e
gue colaboraram para esse estudo com seus relatos. A pesquisa de campo na Rede
Mocoronga aconteceu em fevereiro de 2013 quando passamos uma semana em
Santarém para entrevistar os colaboradores.

Para que pudéssemos tecer os argumentos desejados nessa pesquisa, na
primeira secdo apresentaremos a regido Amazonica, com base em estudos de
Moreira (1989), Wagley (1988) e Barbosa (1980), bem como dados estatisticos do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE (2012). Apés, discutiremos 0s
desafios da comunicacdo na Amazbnia com base nos autores Monteiro (2011) e
Alencar (2010). O desafio sera mostrar uma AmazOnia aonde 0S pProcessos
comunicacionais séo influenciados pela natureza, devido as grandes distancias, o0s
obstaculos naturais para locomocédo, que ocorre por meio dos rios e das florestas,
mas também pela relacdo estabelecida da mesma com o homem. Ao apontar para
iSS0, nos voltamos as ideias de totalidade e complexidade que estdo no pensamento
de autores como Morin (2007), Capra (2002) e Maturana e Varela (1995), com o
conceito de integracdo entre o homem e o meio. Para Morin (2007), a totalidade
toma o homem como um ser que é ao mesmo tempo natureza e cultura, bioldgica e
social, reproduzindo suas acOes a partir dos aspectos da vida. Depois,
apresentaremos as contribuicbes da comunicacdo comunitaria para a
democratizagdo da comunicagdo embasados nos conceitos das autoras Kunsch
(2007), Peruzzo (2007) e Paiva (2003) e a sua colaboragao para a promocao da
cidadania da populacao, a partir de trabalhos de Castro (2012) e Carvalho (2003).

Na segunda secdo abordaremos o surgimento das Organizacdes Nao
Governamentais, seu crescimento no Brasil e as divergéncias de autores como
Camely (2009) e Diegues (2008) sobre a atuacao e o real papel das instituicdes no

desenvolvimento das comunidades. No final apresentaremos a ONG Saude e
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Alegria e o trabalho desenvolvido pela Rede Mocoronga de Comunicacao Popular
nas comunidades ribeirinhas.

E na terceira secdo que descreveremos as comunidades ribeirinhas da
Amazoénia, identificando suas culturas, partindo do pressuposto de estudos de
Batista (2007) e Fraxe (2004), além de observacgfes realizadas durante as viagens
de campo. Posteriormente, apresentaremos Suruaca e descreveremos 0 ambiente
comunicacional estabelecido na comunidade e o trabalho desenvolvido pelo
Telecentro de Inclusdo Digital Japiim. Para finalizar, os resultados coletados em
campo serdo analisados de forma mais efetiva e interpretados com embasamentos

nas teorias de autores trabalhados durante todo o texto.
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“O rio comanda a vida, o rio-conduto de ideais generosos
De visbes coerentes com a realidade do homem,

da regido, da Natureza, de correto magistério

da ordem social e econémica”.

Leandro Tocantins

1 A AMAZONIA E OS DESAFIOS DA COMUNICACAO

1.1 O COMPLEXO AMAZONICO

Esta secdo possui o objetivo central de descrever brevemente a Amazonia,
pouco conhecida para muitas pessoas. A Pan-Amazo6nia ou Amazonia Continental
possui 7.702.264 km?2 sendo que 85% desse territério encontra-se em terras
brasileiras, o que corresponde a 61% do territério nacional. A Bolivia, o Peru, o
Equador, a Colébmbia, a Venezuela, a Republica da Guiana, o Suriname e a Guiana
Francesa s@o 0s outros paises que compdem essa regido, sendo que os trés ultimos
estdo completamente imersos dentro da Pan-Amazonia.

No Brasil, a referéncia oficial utilizada pelos 6rgédos de Estado € a Amazonia
Legal.® Oficialmente é constituida pela regido do Brasil que abrange os estados do
Amap4a, Amazonas, Acre, Roraima, Rondobnia, Para e Tocantins e parte dos estados
do Mato Grosso e do Maranhdo, totalizando 805 municipios, numa é&rea
aproximadamente de 5,1 milhdes de quildmetros quadrados, de acordo com o
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE (2012).

Apesar de sua extensa area territorial, 0 complexo regional amazdnico possui
0 menor numero de habitantes do pais, aproximadamente 25 milhfes de pessoas,
representando apenas 11,93% da populacdo do pais. Os Estados mais expressivos
da Amazodnia Legal sdo o Amazonas e o Para que, juntos, respondem por mais de
55% do territério total do Norte.

A regido abriga ainda todo o bioma Amazonia, o0 mais extenso dos biomas
brasileiros, que corresponde a 1/3 das florestas tropicais Umidas do planeta, detém a
mais elevada biodiversidade, abrigando 25% das espécies de animais e vegetais da
Terra, o maior banco genético, 1/5 da disponibilidade mundial de agua potavel, além

30 conceito de Amazonia Legal é fruto de um conceito politico definido pelo Governo Federal com o objetivo
de planejar e promover o desenvolvimento da regido, que foi instituido por meio da Lei 1.806, de 06.01.1953.
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da diversidade cultural dos povos indigenas e das populagbes tradicionais
ribeirinhas. (LITTLE, 2006). Os principais rios da regido sdo o Negro, Solimdes,
Xingu, Madeira, Tocantins, Japurd, Jurua e Amazonas, sendo esse ultimo o segundo
rio mais extenso do mundo e de longe o rio com maior fluxo de agua por vazao.

As principais manifestagfes culturais amazoénicas tém suas raizes na tradigdo
indigena dos primeiros povos que habitaram a regido. Apesar da miscigenacgao entre
europeus e indios e de diversos outros fatores que na historia colocaram a cultura e
os povos indigenas como inferiores e subordinados, muitos padrdes culturais
herdados dos indios se fazem mostrar na conformacdo que assumiu a cultura na

regido amazonica.

Um grande numero de termos do tupi foi integrado na lingua
portuguesa falada pelo brasileiro da Amazénia. As técnicas e as
artes da caca e da pesca e as crencas populares que giram em torno
dessas atividades sdo de origem indigena. Nessas e noutras esferas
da vida amazbnica contemporanea, percebem-se as tradicdes
indigenas (WAGLEY, 1988, p. 61).

De acordo com Castro (2012), pode-se mapear, atualmente, 170 diferentes
povos indigenas, com uma populacdo de 180 mil pessoas, 375 comunidades
quilombolas e mais de 15 mil comunidades de ribeirinhos, seringueiros e
castanheiros. Logo, a Amazobnia é a juncao dos rios, das matas e dos animais, €
povoada por milhares de pessoas oriundas de diversas regides, de diferentes racas
e etnias.

Os habitantes da floresta utilizam-se da natureza para suprir suas
necessidades de subsisténcia e renda, retirando da mesma a palha para fazer o
artesanato e folhas e raizes para sua alimentacdo e para a producdo de
medicamentos. Essa transmissao é feita oralmente de geracdo para geracdo como
forma de perpetuar a cultura, dessa maneira os descendentes tém conhecimento
sobre as lendas como a da Boitina ou Cobra Grande®*, do Muiraquitd®, do Boto® e

tantas outras que representam a sua historia.

*Aparece como Cobra Grande transformada em navio iluminado, é a transmiss&o visivel do esplendor invisivel
do rio.

50 Muiraquité é considerado um verdadeiro amuleto da sorte. Consiste num sapinho feito de pedra ou argila,
geralmente de cor verde, confeccionado pelas indias que habitavam as margens do rio Amazonas. Acredita-se
que ele tras felicidade para quem o possui.

®Transformado em homem, ele aparece para conquistar e encantar as mulheres e as leva para o fundo do rio.
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No entanto, as representacdes socioculturais da populagdo amazbnica nao se
limitam a seus mitos e lendas, estamos falando de algo mais amplo, um estilo de
vida tdo peculiar que ndo pode ser encontrado em nenhum outro lugar. A
sensibilidade e o respeito pela natureza herdada das tribos indigenas permitiram ao
povo amazonico desenvolver a atividade extrativista, sendo ela perfeita ao fornecer
ao ser humano tudo que necessita, desde o artesanato, a alimentagcdo, a
comunicacao e até a vestimenta. (WAGLEY, 1988).

A Regido Norte, diferentemente do restante do pais, € recortada por varios
rios que sdo, em sua maioria, navegaveis o ano todo. Ndo é a toa que 0 povo
amazonico construiu, em grande parte, suas relacdes de comunicagao e transporte
utilizando o rio como via, estabelecendo também o comércio e a interacdo social,
condicionando e dirigindo a vida na Amazénia. (MOREIRA, 1989; BARBOSA, 1980).

Segundo Goncalves (2001), a organizacdo do espaco amazonico pode ser
explicada pela coexisténcia de dois padrbes, o Rio versus a Rodovia. O primeiro
padrdo predominou na regido até a década de 50, do século XX, e se caracterizou
pela sua organizacdo as margens dos rios, com a exploracdo econémica da floresta.
De acordo com esse, o periodo, conhecido como o Ciclo da Borracha, constituiu a
grande transformacéo na vida da Amazoénia brasileira, representando a grandeza e a
miséria da localidade.

Esse momento importante da histéria econémica e social, relacionado com a
expansao da producéo e comercializacdo da borracha, atraiu diversos trabalhadores
para a regiao, principalmente, nordestinos que fugiam da seca e que estavam em
busca de emprego e melhores condi¢des de vida. A migracao gerou transformacgdes
culturais e sociais, como também o fortalecimento econémico da regido amazonica,
acompanhado de significativo desenvolvimento urbano. Muitas cidades surgiram e
outras se prosperaram como, por exemplo, Manaus e Belém que, com o avanc¢o do
comércio, aumentou a renda dos habitantes, contribuindo para a construcédo de
prédios publicos, estradas e teatros.

Entretanto, cabe ao Ciclo da Borracha também a responsabilidade do primeiro
desequilibrio ecologico, quando ocorreu 0 avango sobre os seringais. Como 0s
seringueiros ndo produziam para subsisténcia, eles comecaram a cacar, a pescar e
apanhar tartarugas e respectivos ovos, para se alimentarem. ApOs a agressao a

natureza, visando a sobrevivéncia, continuou com as derrubadas das madeiras e
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com a colheita de outras gomas e produtos naturais, tudo de forma aleatéria e sem
planejamento.

Todavia, no final da década de 50, a producdo da borracha na Amazoénia
comecou a cair e as importacfes a crescerem, devido a emigracdo de sementes e
mudas dos seringais para a Inglaterra que, utilizando ciéncia e tecnologia, fizeram a
producdo da borracha aumentar, tomando conta do mercado mundial, gerando uma
crise econdbmica, social e ambiental na regido Amazoénica.

Ja4 o segundo padrdo tem como marco a implantacdo da rodovia Belém-
Brasilia no inicio da década de 60, representando uma nova direcdo de ocupacao da
localidade e integragédo nacional, agora ndo ao longo dos rios, mas das rodovias,
com atividades voltadas para a exploracdo econémica da pecudria, agricultura e das
atividades minerais. Festa (1986, p.5) afirma que um dos objetivos do governo na
época era povoar a Amazobnia, por isso, o mesmo ofereceu transporte aéreo e
terrestre a centenas de brasileiros, principalmente do Rio Grande do Sul, “para
povoar e cultivar as col6nias agricolas a beira das grandes estradas”. Porém, o
desenvolvimento da regido com rodovias ligando o pais ficou no esquecimento e
muitas daquelas pessoas foram abandonadas.

E importante ressaltar que as estradas promoveram beneficios sociais e
econdmicos, no entanto, o asfaltamento das rodovias sem um plano de
desenvolvimento sustentavel representou uma ameaca as populacdes locais. A
ocupacdo desordenada, a exploracdo ndo sustentavel dos recursos florestais, os
processos de grilagem e a expulsdo da populacdo para areas isoladas e precarias
foram algumas das consequéncias causadas e, presenciadas até hoje, pelo
crescimento desordenado nas rodovias.

As principais estradas que cortam a Amazonia Legal atualmente sdo Belém-
Brasilia (BR-010), Cuiaba-Porto Velho (BR-364), a Transamazoénica PA/AM (BR-230),
Porto Velho — Manaus (BR-319) e Cuiaba — Santarém (BR-163). Essa ultima criada
na década de 1970 pelo governo militar, como mais uma maneira de integrar o pais,
atravessa a regido central da Amazonia e deixa sua marca de degradacdo em uma
localidade de extrema importancia pela diversidade cultural e biolégica. Uma
curiosidade € que, até hoje, a estrada nado foi totalmente asfaltada (o asfalto s6
existe no trecho mato-grossense) e sua populagéo continua isolada, abandonada e
sem acesso a politicas publicas.
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Embora a tentativa de integracdo néo tenha obtido grandes éxitos, o governo
comecou a investir, na década de 1970, na area das telecomunicagfes através da
Telebras, instituindo polos de desenvolvimento regionais como Carajas, Rondonia,
Acre, Roraima, Amapa, entre outros, e com a criagdo da Zona Franca de Manaus. O
novo polo industrial atraiu, com 0s incentivos fiscais, cerca de quinhentas empresas
de grande e médio porte, fazendo a cidade passar da exclusividade do extrativismo
para a industrializacdo. (BENCHIMOLL, 1999). Com a Zona Franca, Manaus se
tornou grande produtora ndo s6 de bens de consumo duraveis, como da industria de
duas rodas e de telefonia, com a implantacdo das redes de telecomunicacdes, que
permitiram articulagdes locais e nacionais, bem como locais e globais.

Entretanto, com a queda do Regime Militar, muitos projetos da época visando
a integracdo com o restante do pais ficaram no esquecimento pelos demais
governantes que, conforme Benchimoll (1999) preferiram investir no crescimento
econdmico de outros estados. Na década de 1990, com o fortalecimento das
OrganizacGes Nao Governamentais (ONGSs) apresentando o discurso de proteger a
Amazbnia e a sua biodiversidade, o governo brasileiro voltou o seu olhar para a
regido, contribuindo com assuntos relacionados ao meio ambiente, porém, politicas
publicas na area econdmica e social continuaram esquecidas.

Atualmente, a Amazonia Legal pode ser caracterizada como um lugar urbano,
com elevada concentracdo das populacdes nas capitais, mas, com uma forte
territorialidade rural representada por povos tradicionais, como indios, seringueiros,
ribeirinhos e castanheiros, que lutam pela ocupacdo de suas terras nesse espaco e
com sérios problemas de pobreza rural, devido a intervencéo do governo federal em
acelerar o processo de desenvolvimento.

A regido possui também centros de ensino e pesquisa com atuacgdes fortes e
reconhecidas no pais, como a Universidade Federal do Amazonas (UFAM), a
Universidade Federal do Para (UFPA), o Instituto Nacional de Pesquisas da
Amazénia (INPA), o Museu Paraense Emilio Goeldi (MPEG), o Instituto de
Desenvolvimento Sustentavel Mamiraua (IDSM), entre tantos outros, contribuindo
para uma sociedade organizada. Contudo, as demandas socioambientais e
econdmicas sao enormes e parece ser longo o caminho tracado na direcdo da busca
pelo desenvolvimento, principalmente, na area da comunicagdo como veremos a

sequir.
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1.2 OS DESAFIOS DA COMUNICACAO NA AMAZONIA

A sociedade atual é da informacao, mas, essas tecnologias que servem para
difundir informacdes e conhecimento ndo estdo disponiveis para uma parcela da
populacao devido aos custos altos, a falta de infraestrutura adequada e a auséncia
de politicas publicas. Esses séo alguns dos desafios a se vencer para manter uma
comunicacdo eficaz no Brasil, porém, quando se trata da Amazbnia a situacdo
parece ser mais complexa.

A histdéria demonstra que poucas politicas em termos de comunicacado foram
desenvolvidas no dmbito da Amazobnia, mesmo nos ultimos tempos. (ALENCAR,
2010). A provavel causa para essa realidade pode ser explicada, primeiramente,

pelo dificil acesso através dos rios.

Com raras excecdes, quase todas as cidades da Amazobnia
localizam-se as margens do Rio Amazonas e de seus tributarios. Por
esta razdo, a navegacao fluvial é de vital importancia para toda a
regido, que conta a dedo as estradas de rodagem e vias férreas que
possui e até mesmo os aeroportos. (BARBOSA, 1980, p. 33).

A natureza que contribui de um lado para a vida dessa populacdo acaba se
tornando também um fator limitante para a comunicacédo, pois a mesma enfraquece
0 alcance dos meios de comunicagcdo. Os obstaculos passam pela dificuldade de
acesso e por restricdes ambientais, ja que atravessar rios e matas para melhorar a
estrutura de comunicacdo seria quase impossivel sem gerar impacto negativo ao
meio ambiente, sendo necessario mais investimento do governo e das empresas de
telecomunicac¢des na comunicacao via satélite. Outro fator limitante, de acordo com
Alencar (2010), é a falta de interesse das empresas da area em investir capital numa
regido onde a densidade populacional é baixa, levando-se mais tempo para obter
um retorno financeiro.

A falta de comprometimento dos 6Orgdos responsaveis por melhorar a
comunicacdo na Amazonia pode ser percebida na Pesquisa Nacional por Amostra
de Domicilios (PNAD), realizada em 2008, onde 55,89 milhdes de pessoas de 10
anos ou mais de idade acessaram a Internet, pelo menos uma vez, no periodo de
referéncia de trés meses, mas apenas 27,5% eram da regido Norte, o equivalente a
3,36 milhdes de pessoas (CASTRO; BAIA, 2012).
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Em pesquisa realizada, em 2010, pelo Centro de Estudos sobre as
Tecnologias da Informacgéo e da Comunicacao (Cetic) apenas 10% dos domicilios do
Norte possui acesso a Internet, sendo que no Sudeste o percentual triplica para 33%.
Os principais motivos apontados pelos participantes da pesquisa para a falta de
Internet é o alto custo (56%) e a indisponibilidade do servico (30%). (CASTRO; BAIA,
2012). Isso demonstra o pouco investimento do poder publico em ampliar o acesso
aos meios de comunicacdo para a populacdo, excluindo-os do seu direito a
democratizacdo do conhecimento e da comunicacéo.

Essa realidade pode ser percebida também na midia televisiva, pois enquanto
no restante do pais estavam surgindo as redes de televisdo, com a programacao
centralizada no Rio de Janeiro e em S&o Paulo, o Norte continuava isolado. No inicio
dos anos 70, o governo militar comecou a colocar em pratica seu plano de acéo
quando chegaram a conclusé@o que a melhor maneira de integrar o pais seria mesmo
por meio das telecomunicacgdes.

Amaral e Guimardes (1994) observaram que nessa €época a politica de
telecomunicacdo tinha como um de seus objetivos oferecerem ao pais uma
programacao Unica, dai a facilidade para a expansdo de muitas redes de televiséo,
no entanto, hoje, os estudiosos alertam que a proposta € inaceitavel porque, com as
mudancas ocorridas na midia, a programacao local deve incorporar a regional. Essa
integracdo influenciou os primeiros passos para o desenvolvimento do Norte,
principalmente, dos estados do Para e Amazonas.

Conforme Castro (2012), o sistema comunicacional amazonico atualmente é
representado por cinco grandes grupos regionais, com proeminéncia nao apenas
midiatica, mas também econdmica e politica, sendo a Rede Amazénica de Televisao
0 grupo com mais abrangéncia, possuindo cinco TVs, nas capitais do Amazonas,
Acre, Roraima, Rondbnia e Amapa, e ainda a Amazoénia Cabo, em Porto Velho, além
de uma DTH’ e uma TVA® em Manaus, ambas transmitindo a Amazon SAT, uma
vitoria para a regido que com esse canal comecou a transmitir programas visando a
realidade do Norte fugindo daquela imagem estereotipada da Amazénia relacionada

a apenas assuntos ambientais tanto apresentada pelos veiculos de comunicacgéo de

0 DTH, ou Servico de Distribuic&o de Sinais de Televisao e de Audio por Assinatura via Satélite, distribui
sinais de televisdo, audio, ou ambos, por meio de satélites, a assinantes localizados na area de prestacao.

8A TVA, ou TV por assinatura, distribui sons e imagens a assinantes por meio de um tnico canal UHF (Ultra
High Frequency), e por meio de sinais codificados que sdo transportados por espectro radioelétrico, 0 mesmo
utilizado pelos canais comuns de televis&o.
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outros estados. Possui ainda cinco radios, sendo quatro FMs®, e uma OT™, no
interior do Amazonas.

De acordo com Castro (2012), os jornais sao representados pelos grupos
Organizacdo Romulo Maiorana (ORM) no Para, com dois jornais em Belém, e
Calderaro e Raman Neves, ambos no Amazonas, com um e trés jornais,
respectivamente. Além desses grupos, existem as médias e pequenas empresas de
comunicacgdo que incluem RTV’s', jornais e revistas, com alcance limitado, porém
com forte poder de difusdo de comunicacdo e importancia na economia e politica
das localidades, além das organiza¢des de radiodifusdo comunitéria.

Conforme o autor existem 37 radios comunitarias no Pard, pouco para
alcancar a meta de uma emissora comunitaria, ao menos, em cada um dos 144
municipios do estado. O Amazonas conta com 28 emissoras comunitarias, Rondénia
possui 20, o Tocantins tem 12, o Amapa com 5, o Acre e Roraima possuem trés,
cada um. Foi levantado o nimero de 54 emissoras ndo legalizadas atuando
clandestinamente no Para, onde a pressdao dos movimentos sociais por uma
comunicacdo mais democratica é intensa.

Esses fatores desafiadores para uma comunicacdo adequada para a
Amazb6nia nem sempre sdo apresentados pela midia que insiste em noticiar fatos
relacionados apenas aos recursos naturais, como observam Hanan e Batalha (1999),
e pouco destaque é dado as necessidades de desenvolvimentos econbémicos e
tecnolégicos. A imagem apresentada pelos meios de comunicacdo de massa
distorce a realidade, fazendo com que os brasileiros de outras regides, segundo
estudo de Bueno (2002) vejam a Amaz6nia como uma area coberta de floresta com
expressivos problemas ambientais, deixando de lado preocupacfes de carater
econdmico e social, tdo importantes, quanto, para entender a realidade local.

No entanto, se na zona urbana a situacdo da comunicacédo € complexa nas
pequenas cidades erguidas no meio da floresta amazbnica, que se encontram
praticamente em isolamento, a comunicacdo € mais ineficiente. Nesses locais a
distancia ainda sdo medidas pelo tempo que leva uma viagem de barco e a

comunicacao se faz por meio dos caminhos tracados pelos rios ou por estradas, que

FM, ou Frequéncia Modulada, é um servico de radiodifusdo de som implantado no Brasil no inicio dos anos de
1980. Possui boa qualidade de audio estéreo e é de facil operacionalidade.

9OT ou Ondas Tropicais é um sistema de radiodifuséo que opera em frequéncia de 3.200 kHz a 5.060 kHz.
Y“RTV ou retransmissora de TV é um servico de radiodifusio de sons e imagens, em VHF (Very High
Frequency) e UHF (Ultra High Frequency), que amplia a area de cobertura de sinal, por parte de uma estagao
geradora.
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sdo poucas e precarias. Devido a dificuldade de acesso a algumas comunidades
ribeirinhas, por exemplo, ja que os rios sdo quase sempre o0 Unico meio de
locomocdo, a exclusdo dos meios de comunicacdo € uma realidade para a
populacdo que se obriga a utilizar as embarcacées como a canoa ou 0 barco como
Gnico meio de comunicacgao possivel para se relacionar com outras localidades.

Entre aqueles que destacam o papel fundamental da natureza no meio
amazonico esta Leandro Tocantins (1988). Para ele, o meio é fundamental na
organizacao da vida na regido, e 0 homem e o0 meio ambiente estédo tdo unidos que
néo é possivel entendé-los separadamente. Isso nos remete aos estudos de Moreira
(1989), que afirma que durante muito tempo o homem foi colocado em segundo
plano quando o assunto era a Amazoénia, contudo, sabe-se hoje que ele também é
um fator fundamental para se compreender a complexidade que é estudar a regiao,
pois € quem interfere no meio ambiente e é ele quem se relaciona com outros seres
produzindo novas identificacbes e comportamentos.

Isso nos leva a compreender os fenbmenos comunicacionais por meio de
uma abordagem que integre as dimensdes bioldgicas, cognitivas e sociais da vida, o
gue aponta para as ideias de totalidade e complexidade trabalhadas por pensadores
como Morin (2007), Capra (2002) e Maturana e Varela (1995). Para esses, 0s seres
Vivos sao sistemas capazes de produzirem a si mesmos e de se autorregularem, o
que € primordial para a adaptacdo ao meio em que vivem ja que passam por
constantes adequacdes e reproducdes com a finalidade de manter as relacdes entre
0S seres.

Essa constante adequacédo as mudancas provocada pelo meio ambiente faz
com que o homem amazodnico se reformule constantemente porgue o0 cenario na
regido muda conforme as estacdes do ano e, a populacéo, precisa se adaptar para
poder sobreviver. Por exemplo, durante as épocas da cheia e da seca, as mudancas
ocorridas nédo séo apenas na paisagem dos lugares, muda também a rotina do povo
que ali vive, alterando o seu modo de vida, de transporte e até de comunicacgao.

Por isso, pensar a comunicagdo no Norte leva a necessidade de incluir as
tecnologias da comunicacdo necessarias para superar as distancias, as barreiras
naturais e, ao mesmo tempo, aprender as diferencas culturais e estilos de vida das
populacdes para viver em ambientes diferentes, sempre levando em conta as

particularidades da localidade.
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Assim, uma solugcdo para amenizar os problemas de uma comunicagao
inadequada, principalmente, nas zonas rurais, é investimento na area de
telecomunicacdes, criando estruturas e proporcionando O acesso a essas
populacdes aos meios de comunicacdo como a radio, a televisdo, o telefone e a
Internet, com o objetivo de promover a informacéo, o conhecimento e a comunicacao,
como também contribuir para o desenvolvimento da regido e para o exercicio da
cidadania da populacao.

A criacdo de espacos de acesso publico e gratuito como 0s servicos
oferecidos por Telecentros, Bibliotecas Publicas, Centros Culturais, entre tantos
outros sao a opcao para as pessoas que nao dispdem de recursos para aquisicdo de
um computador, acesso a Internet ou a qualquer outro meio de comunicacao.

Entretanto, a falta de investimentos em politicas publicas como, por exemplo,
a implantacdo de energia elétrica € outro fator que prejudica a inclusdo dos meios de
comunicacgdo na zona rural. Como se pode assistir a televisdo se ndo se tem acesso
a eletricidade, j& que em muitos desses lugares a energia € produzida apenas por
geradores que funcionam poucas horas do dia, e sabemos que a implantacdo de um
sistema de energia solar tem um custo alto? Essa realidade, além de promover uma
comunicacdo fraca e inadequada, gera a exclusdo de uma parcela da populacéo,
principalmente, das classes baixas, que dependem da boa vontade das autoridades
e 0rgaos responsaveis para expandir o uso das novas tecnologias de comunicacgao e
informacéo.

Por isso, um dos desafios enfrentados na Amazonia esta hoje intimamente
relacionado com as continuas transformacdes sociais ocasionadas pela velocidade
com que tém sido gerados novos conhecimentos tecnolégicos e pela falta de
infraestrutura nos sistemas de telecomunicagdes, promovendo o atraso da regido.
Segundo Castells (1999), informacdo e conhecimento sempre foram elementos
essenciais também no crescimento da economia, e a evolugdo das tecnologias
determinou a capacidade produtiva da sociedade e os padrées de vida, bem como
formas sociais de organizacdo econdémica.

Isso significa que a falta de estrutura para ampliar a comunicacao prejudica,
nao apenas 0O processo comunicacional, como o desenvolvimento econdémico e
politico da comunidade que é afetado pela exclusao as novas tecnologias. Por esses
motivos é que o Norte apresenta a maior desproporgcédo entre as areas, urbana e

rural, com relacdo ao uso da Internet.
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Enquanto no total do pais a diferenca é de 24 pontos percentuais,
verificados entre os 47% de usuarios na area urbana e 23% na area
rural, na regido Norte essa diferenca € de 30 pontos percentuais
resultantes da distancia entre os 12% anotados na area rural e os
42% da area urbana. (CASTRO; BAIA, 2012, p. 407).

Decorrente de todo o crescimento que a Internet teve no mundo, a inclusao
digital passou a ser vista como um direito humano. As manifestacbes em torno da
luta pela democratizagdo da comunicacado tomaram forca com a campanha CRIS —
Communication Rights in the Information Society, ou seja, Direito a Comunica¢éo na
Sociedade da Informacdo, liderada por organizacbes ndo governamentais dos
campos da comunicacdo e dos direitos humanos de diversos paises. A campanha
nao trata apenas de disponibilizar pontos de acesso a Internet, mas de amenizar a
desigualdade social, de democratizar econdmica e comunicacional.

Nesse contexto, estudos de Peruzzo (2007) e Kunsch (2007) mostram que a
comunicacdo comunitaria aparece como uma alternativa para popularizar a
comunicacgdo, principalmente, para as classes menos favorecidas e excluidas das
grandes empresas que dominam de certa forma, até hoje, os meios de comunicagéo
de massa, tornando os sujeitos sociais protagonistas das informa¢des e ndo mais
apenas receptores passivos.

E necessario entender que quanto mais as pessoas tém acesso ao
conhecimento, a informacé&o e a comunicacdo, mais condi¢cOes terdo de participar
ativamente na definicdo de prioridades na sociedade em que vivem. Cidadaos
organizados que conhecem o municipio onde moram podem interferir na distribuicéo
das verbas publicas, definindo quais serdo as obras prioritarias, fazer pressao contra
as obras de impacto ambiental, urbanistico ou social, valorizando as agdes coletivas

voltadas a melhoria da qualidade de vida e pelo direito a cidadania.

1.3 COMUNICACAO PARA A CIDADANIA

N&o é simples a tentativa de vincular a comunicacéo a cidadania. Por isso, €
importante, primeiramente, expor o que se entende por cidadania para,
posteriormente, analisar a relacdo pertinente entre as duas. Para Cortina (2005), o
fato de o termo cidadania parecer antigo, faz-se presente na atualidade, e suas

formas se multiplicam.
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Em direito internacional, cidadania diz respeito a nacionalidade, o que
significa o direito de uma pessoa pertencer a uma nagéo. Nos contextos filosoéficos, o
termo refere-se a uma ideia de participar de uma comunidade politica, nesse sentido,
ser um cidadao é ser reconhecido como um membro pleno e igual da sociedade,
com o direito de contribuir no processo politico. Os cidaddos de uma democracia
liberal, por exemplo, tém direitos politicos e liberdades religiosas, ao passo que
numa monarquia ou numa ditadura militar podem nao ter nenhum desses direitos.
Assim, ser um cidaddo implica ter certos direitos e responsabilidades, mas esses
variam de pais para pais.

A concepcdo, desenvolvida por Rousseau, no século XVIII, é originada na
nocao grega de “polis” (cidade), derivada de “politikos” (politico = ser social). Nessa
perspectiva, cidadania € vista como um direito coletivo, portanto, é a liberdade que
reflete a integracdo do individuo a coletividade politica, tendo como suporte uma
legislacdo que procura levar em conta os principios de igualdade e de liberdade,
implicando ndo sO6 nos direitos das pessoas, mas também nos seus deveres.
(PERUZZO, 2002).

Para além dessa noc¢édo, de acordo com Kunsch (2007, p. 63), a cidadania
“‘implica recorrer a aspectos ligados a justiga, aos direitos, a inclusdo social, a vida
digna para as pessoas, ao respeito aos outros, a coletividade e a causa publica no
ambito de um Estado-nagdo”. Em sua esséncia, a cidadania funda-se em
concepcOes de sociedade e, como tal, sdo essas concepcdes que a orientam.

No entanto, o conceito classico de cidadania € dado por Thomas Marshall
(1967) em sua obra Cidadania, classe social e status quando propds a primeira
teoria socioldgica da cidadania desenvolvendo os direitos e obrigagfes inerentes as
condicdes de cidaddo, ancorada no exercicio civil, politico e social. Para esse, o
elemento civil € composto pelos direitos necessarios a liberdade individual, ou seja,
liberdade de ir e vir, liberdade de se expressar, de pensamento e fé, o direito a
propriedade e a justica. Tais direitos estdo sob o controle do poder judiciario.

Por elemento politico deve-se entender o direito de participar no exercicio do
poder politico, como membro de um organismo ou como eleitor, e as instituicdes
correspondentes sdo o parlamento e o governo local. O elemento social da
cidadania refere-se a tudo que vai desde o direito a um minimo de bem estar
econdmico e seguranga ao direito de participar na heranca social e de levar a vida

de um ser civilizado de acordo com os padrées que prevalecem na sociedade. As
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instituicoes ligadas a ele sdo o sistema educacional e de servigos sociais. Para o
autor, ao garantir direitos civis, politicos e sociais a todos, o0 Estado assegura que
todos os membros podem patrticipar plenamente na vida comum da sociedade.

Em suma, cidadania inclui direitos do campo da liberdade individual,
igualdade e justica; direitos de participacdo politica em todos os niveis; direitos
sociais relacionados ao usufruto de um modo de vida digno, por meio do acesso ao
patrimdnio social ligado ao lazer, leis do trabalho, moradia, educacédo, aposentadoria,
saude etc. Mas ndo so de direitos se constroi a cidadania, os deveres como cidadao
também fazem parte desse processo e ambos precisam andar juntos.

Logo, cidadania inclui ao cidaddo cumprir as leis, votar em governantes,
respeitar os direitos sociais de outras pessoas, educar e proteger seus semelhantes,
cuidar o patriménio publico e social entre tantos outros. Porém, vale ressaltar a
diferenca entre cidadania e direitos humanos que, de acordo com Moretti (1999), a
primeira é regulada pelo Estado e pode variar de uma sociedade para a outra, j4 0s
direitos humanos séo universais e extrapolam os limites de uma nacéao.

Segundo Carvalho (2003), o periodo de formacdo de cada um dos elementos
que compde a cidadania esté atribuido ha séculos diferente, iniciando, por exemplo,
na Inglaterra, pelo direito civil no século XVIII, o direito politico no século XIX e, por
altimo, o direito social, no século XX. No Brasil, a construcdo da cidadania ocorreu
de forma invertida comparada com a Inglaterra, jA que o direito social precedeu o0s
outros, num periodo de omissdo dos direitos politicos e civis gerados pelo Regime
Militar que durou de 1964 a 1985. Apesar dos direitos sociais serem ampliados
nessa fase, ocorreu a restricdo dos direitos politicos e, consequentemente, dos civis,
pois eles foram os que mais sofreram com a Ditadura Militar.

O Regime pds em prética diversos Atos Institucionais, que ndo passavam de
decretos para manter na legalidade o dominio dos militares sobre o pais. Além disso,
houve a suspensdo da Constituicdo de 1946, que contrariava os ideais do novo
governo, que pretendia acabar com a liberdade individual e criar um codigo penal
gue dava plenos poderes ao Exército e a policia militar. Com a queda do Regime
Militar, em 1985, aumenta a participacdo popular pela luta por seus direitos cacados.
Esses movimentos sociais foram fundamentais para que houvesse uma ampliacédo
dos direitos sociais, politicos e civis, promovendo mudancgas expressivas na busca

pela cidadania.



27

7

Uma dessas mudancas acontece em 1988 quando & aprovada a nova
Constituicdo Brasileira, chamada também de Constituicdo Cidada, considerada a
mais liberal e democratica, adotando o modelo de um Estado Democréatico de Direito,
ampliando os direitos dos cidaddos em todos os seus campos. A nova Constituicao
incorpora a concepgao de cidadania introduzida pela Declaragdo Universal dos
Direitos Humanos, de 1948, e reiterada pela Conferéncia Mundial de Direitos
Humanos, de 1993, em Viena, que tem na dignidade da pessoa o pilar universal dos
direitos humanos.

Esse periodo foi histérico, pois a Constituicdo Cidada derrubou a heranca que
0 pais trazia da época colonial aonde era negada a cidadania a uma grande parcela
da populacdo, mudando essa situacdo a partir da inclusdo dos negros e analfabetos
no direito ao voto. Conforme Carvalho (2003), a escraviddo e o coronelismo foram
dois fatores predominantes para inibir por tanto tempo a cidadania no pais. Apesar
da abolicdo da escravatura em 1888, os direitos ainda ndo eram adquiridos porque
ndo eram dadas as condicdes minimas de subsisténcia aos libertos como a
educacdo e a saude. O coronelismo também negava o exercicio da cidadania
porque 0 mesmo impedia a participacao politica, ja que a lei era criada e executada
pelos coroneis, que também controlavam o direito de ir e vir das pessoas.

Com a Constituicdo de 1988 veio a universalizacdo do voto, a ampliagdo dos
direitos sociais e a expansao dos direitos civis. Apesar de mudancas relevantes, a
cidadania no Brasil até hoje estd longe de ser a ideal pelo fato de que algumas
pessoas sao mais cidadas que outras, devido a desigualdade social, consequéncia
do modelo fracassado de desenvolvimento adotado pelos governos. Esse € um fator
negativo para a conquista da cidadania, pois, para Marshall (1967), ndo ha cidadania
sem a construcao da relagéo entre o Estado e o cidadao. Para o autor, isso significa
que “as pessoas se tornavam cidadas a medida que passavam a se sentir parte de
uma nacao e de um Estado”. (MARSHALL, 1967, p. 12).

Contudo, é verificavel que, mesmo a passos lentos, a sociedade civil esta
assumindo o papel de protagonista & procura das mudancas necessarias para a
conquista de seus direitos, deixando para tras aquela postura pacata e conformista
de séculos. Para Arendt (2008), essa atitude preponderante € fundamental, e o
movimento basico para o inicio da busca pela cidadania é a percep¢do de que as
pessoas tém direito a ter direitos, e pressupde a igualdade, a liberdade e a prépria

existéncia e dignidade humanas. Para Peruzzo (2007, p. 46), “o desenvolvimento de
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uma sociedade pode ser medido pelo grau com que esses principios sdo expressos
e exercitados na forma de direitos e deveres”. Assim sendo, a educacéo, a arte e,
inclusive, os meios de comunicacdo devem ser desfrutados pelos cidaddos com
liberdade e igualdade, promovendo dessa forma o exercicio da cidadania.

No entanto, no Brasil, a realidade € diferente. Na pratica a desigualdade e
injustica social sdo enormes, apesar da populacdo ter o direito, conquistado apoés
muito esfor¢co, mas ndo o exerce por desconhecimento ou porque seu direito é
vetado. Carvalho (2003) observa que os ideais de uma cidadania podem ser
semelhantes, porém, séo distintos. Por isso, o conceito classico de cidadania dado
por Marshall, em 1967, como o conjunto dos direitos civis, politicos e sociais de uma
comunidade néo é exercido plenamente na pratica.

Essa realidade, para o autor, pode ser observada em comunidades pobres,
onde a cidadania tem uma conotacédo diferente daquelas localizadas em lugares
desenvolvidos criando os termos cidaddo e o subcidaddo, sendo excluido, esse
altimo, da cidadania plena que prevé uma participacdo social ampla e qualificada. A
cidadania ndo pode ser apenas um estatuto, definido por um conjunto de direitos e
responsabilidades, ela precisa ser partilhada, ser comum a diversos grupos, tendo
uma funcdo integradora. Alargar os direitos contribui para integrar grupos excluidos
da sociedade.

Infelizmente, vivemos numa sociedade na qual as pessoas sao classificadas
por grupos e, determinados grupos como, por exemplo, 0S negros, 0S povos
indigenas, 0s gays, as minorias étnicas, os ribeirinhos, entre tantos outros séo
excluidos da sociedade e dos direitos comuns, apesar de possuirem direitos iguais
de cidadania. Para esses grupos devem ser incorporadas politicas ndo apenas
enquanto individuos, mas também politicas coletivas, visando a integracdo dos
mesmos na sociedade.

Analisando essa realidade, quando uns sdo mais cidaddos que outros, a
comunicacdo aparece como alternativa para amenizar essa diferen¢a, ja que na
histéria ela sempre foi tomada como essencial nos processos de modernizagdo de
um pais, encaixando-se como difusora no processo de participacdo ativa da
populacao pela busca por seus direitos. No entanto, o papel da comunicacdo para a
formacéo da cidadania deve ser analisado conforme as necessidades apresentadas

na comunidade, aonde ha alguns elementos universais, mas, para além deles,
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também existe outras praticas especificas, que podem ser observadas e utilizadas
como instrumentos de consolidacdo da democracia e da emancipacgao social.

De acordo com Peruzzo (2002), algumas noc¢fes também sdo fundamentais
para entender e conquistar a cidadania com a ajuda, por exemplo, dos meios de
comunicacdo. Primeiro, o cidaddo tem direitos e deveres como participagdo na
politica, a responsabilidade pelo conjunto da coletividade e o cumprimento das
normas de interesse publico. Segundo, a cidadania é histoérica, varia no tempo e no
espaco, ou seja, ela muda conforme o contexto vivido e é preciso acompanhar esta
mudanca. Terceiro, a cidadania € sempre uma conquista do povo, e a ampliacdo dos
direitos depende da capacidade politica dos cidaddos e da qualidade participativa
desenvolvida. E por ultimo, a cidadania ndo se encerra nas suas dimensdes da
liberdade individual e participacéo politica, mas inclui os direitos sociais e coletivos.
Para tanto, é preciso criar essa consciéncia de responsabilidade e participagdo na
sociedade, educando a mesma para a convivéncia social.

Partindo do pressuposto de que ndo se aprende apenas has instituicbes de
ensino, mas também por intermédio dos meios de comunicacdo, 0 acesso e a
participacdo ativa aos mesmos torna-se questdo fundamental para conscientizar a
populacdo de seus direitos e deveres. Como afirma Barros (1997), a formacéo do
conhecimento contemporaneo se da para além da educacdo formal devido o
potencial poder de influéncia que o0s meios de comunicacdo de massa,
principalmente, a televisédo, tém sobre as pessoas.

Logo, a comunicacgao se coloca no espaco da educacéao informal, que ocorre
nas dinamicas sociais do dia a dia enfocando a questdo das relacbes entre
comunicacdo e educacgdo, ndo s6 a partir do papel da midia, mas também da
comunicacdo dialégica que surge em consequéncia dos movimentos populares e
comunitarios objetivando o0s interesses coletivos. Esses movimentos s&o
fundamentais para desenvolver formas proprias de comunicacéo, criando sujeitos
cientes de seus direitos e deveres visando a transformacéo local.

Para Castro (2012) ha alguns elementos universais para a consolidacdo da
democracia e da emancipacdo social através dos meios de comunicacdo. Por
exemplo, os vetores comunicativos que indicam o grau de cidadania de uma
sociedade sdo os direitos de acesso aos meios de comunicagdo, ndo apenas como
receptor, mas também como protagonista, o direito a midia comunicativa, a

tecnologia e a inclusédo digital. De acordo com o autor, ocorre que a relacéo entre a
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comunicacdo e a cidadania possui duas dimensodes, sendo uma delas representada
pela técnica e condicdo de acessibilidade e democratizacdo do processo
comunicativo e outra representada pelo capital social do grupo, onde os espacos
publicos nos quais ha& maior capital social possibilitam melhores condicdes
estruturais para a construcao da cidadania.

Por isso, vale lembrar Arbex Jr (2003) quando o autor fala também sobre a
relevancia de tornar acessiveis os meios de comunicacédo, principalmente, para as
minorias sociais que diversas vezes sdo excluidas do acesso aos meios de
comunicagdo. Nesse contexto, a comunicacdo deve ser acessivel e trabalhada de
forma integrada para criar espaco que dé visibilidade publica aos movimentos
sociais, realizando um processo comunicativo estratégico e unificado que resultara
em uma sociedade mais justa e igualitaria, contribuindo para a construcdo da
cidadania.

Assim, autores como Castro (2012) e Souza (2003) ressaltam que o conceito
de cidadania deve ser analisado conforme a dindmica social na sua realidade,
fugindo dos conceitos classicos que ndo representam a realidade de algumas
comunidades. Por isso, a partir da leitura que se faz das sociedades de exclusao
social nas periferias do mundo, a cidadania ndo se opde totalmente a ideia classica
defendida por Marshall (1967) como defesa de direitos individuais e coletivos, ela
assume o combate pela conquista de direitos, inclusive pelos direitos a ter direitos e
de construir novos direitos.

Paiva (2003) ressalta que analisando essa realidade os modelos de
comunicacdo comecam a se configurar no momento em que 0s grupos excluidos
comecam a trabalhar em um modelo proprio de comunicacdo, ou seja, como
protagonistas no processo comunicacional. Acredita-se que a conjugac¢ao cidadania
e comunicacao impdem a compreensdo do método comunicativo uma atuacao além
do seu formato midiatico, pois no momento em que evoca a questao da cidadania, a
comunicacdo resgata o seu sentido original, que é a busca pelo bem comum.
Portanto, pode-se afirmar que a conquista da cidadania faz-se também a partir do

exercicio da comunicacao.

Na comunica¢do ndo h& sujeitos passivos. A comunicacao implica
numa reciprocidade que ndo pode ser rompida. O que caracteriza a
comunicac¢do engquanto este comunicar comunicando-se, € que ela é
dialogo, assim como o dialogo é comunicativo. Entao € indispenséavel
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ao ato comunicativo, para que este seja eficiente, o acordo entre
sujeitos, reciprocamente comunicantes, criando um ambiente
propicio ao exercicio da cidadania. (FREIRE, 1977, p. 67).

A partir dessa ideia, Freire (1983) inclui a educagdo como instrumento para
promover a transformacéo social, exercendo a comunicacdo um papel fundamental

nesse processo. A chamada educomunicacéo **

surge como um campo de
intervencdo social que consiste num conjunto de acbes para criar e fortalecer
ecossistemas comunicativos tanto no ensino formal (escolas), como em ambientes
de desenvolvimento ndo formal (emissoras de radio, televisdo comunitaria, centros
culturais).

Para Martin-Barbero (2000), é estratégico pensar a relacdo da educacéo e da
comunicacdo além da dimensdo instrumental, como um simples conjunto de
dispositivos tecnolégicos, pois o que torna relevante nas tecnologias ndo € a
ferramenta em si, mas o tipo de mediacdo que pode favorecer para a ampliacdo de
didlogos sociais e educativos. Por isso, a educomunicacdo pode possibilitar a
criacdo e melhoria dos fluxos comunicativos entre os diversos publicos,
proporcionando o rompimento dos fluxos unilaterais, uma vez que instituem
processos capazes de converter receptores também em emissores, realizando os
principios da comunicacéao dialdgica.

Paiva (2003, p. 157) lembra que “o fluxo informacional & considerado
elemento decisoério para o exercicio real da cidadania, assim como imprescindivel
instrumento democratico”. A construgdo para a cidadania se da por meio do
comprometimento dos cidadéos sobre os interesses coletivos da sociedade, que se
baseia numa participacédo ativa, fundamentada na educacdo e na informacgdo. E
nesse contexto que a comunicagdo comunitaria aparece como instrumento para
fomentar o processo de comunicacdo visando o exercicio da cidadania,
principalmente, das populacdes excluidas das grandes midias.

Comunicacdo e cidadania sdo conceitos interligados, cujo crescimento e
aperfeicoamento reforcam a existéncia mutua. Assim, de acordo com Duarte (2009),
a comunicacgao deve ser plena a tal ponto que possa oferecer ao cidadédo condi¢gbes
de se expressar enquanto personalidade critica e autbnhoma, emancipar-se e

compreender-se, de modo a fomentar uma capacidade de organizacdo e

2Educomunicago é o encontro da educacéo com a comunicagao, ela propde o uso de recursos tecnoldgicos e
técnicas da comunicagdo na aprendizagem através de meios de midia.
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mobilizagdo dos sujeitos que consistira em Ultima insténcia, na concretizacdo de
uma cidadania ativa, fruto do aprendizado, da producao coletiva de saberes, capaz
de romper formas de excluséo e opressao e encontrar caminhos e modelos proprios
de organizacéo da vida coletiva.

Logo, cidadania € a luta pela conquista dos direitos e dos valores sociais. Ela
existe se houver a pratica da reivindicacdo, da apropriacdo de espacos, de fazer
valer os direitos do cidadao e, nesse sentido, a comunicagcdo comunitaria aparece
como um instrumento fundamental para difundir processos de participacdo
relacionados a direitos sociais, politicos e civis, promovendo praticas
comunicacionais na perspectiva da realidade local. A proposta é de pensar esses
espacos dentro de uma perspectiva do Pensamento Complexo de Morin (2007),
onde todas as coisas estdo interligadas e consequentemente sofrem interferéncia
umas das outras.

Por isso, se no século XVIII a cidadania estava relacionada ao sentido de
participacdo politica e de igualdade de todos, hoje ela esta vinculada a situacéo
juridica, expressa em direitos e deveres. E para colocar em pratica aquilo que nos é
garantido juridicamente ou reivindicar novos direitos, ja que ndo podemos pensar a
cidadania como algo estatico, mas dentro de um processo histérico, precisamos
refletir sobre os espacos de discussdo sejam eles no ambito publico ou privado,

sendo a comunicacdo comunitaria uma peca fundamental nesse processo.

1.4 A CONTRIBUICAO DA COMUNICACAO COMUNITARIA

No Brasil, entre as primeiras publicacbes académicas sobre o tema
destacam-se as de Peruzzo (2007) e Festa (1986), que trouxeram importantes
contribuicBes para o desencadeamento na linha de pesquisa. Esses estudos podem
ser verificados com intensidade a partir da década de 1970, quando o termo era
associado a mobilizacdo das classes menos favorecidas devido ao
descontentamento do povo em relacdo a situacdo de desigualdade social e a falta
de participacao politica gerada pela Ditadura Militar que durou de 1964 a 1985.

Nessa época, o Estado Militar mantinha o controle sobre os meios de
comunicacdo através da censura que teve duas vertentes. Uma era repressora,

onde o governo proibia a producéo e distribuicdo de determinadas noticias, visando
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impedir a veiculagdo de criticas ao governo. A outra vertente era incentivadora
guando se tratava de contribuir para a propagacéo da boa imagem do governo e das
acOes do regime ditatorial.

A televisdo e a radio foram os veiculos de comunicacdo de massa que
serviram também como instrumentos de controle do governo sobre a sociedade, pois
a melhoria dos meios técnicos para ampliar a popularizacdo, por exemplo, da
televisdo em todo o pais, foi financiada pelo Estado, ja& que os donos de emissoras
nao tinham recursos suficientes. Essa “parceria” serviu para o governo alcangar seu
objetivo que era controlar a opinido publica, pois tendo o dominio sobre os meios de
comunicagcdo de massa 0S mesmos sO noticiariam o que fosse de interesse do
Estado, ndo sendo contestados pela sociedade. (ORTIZ, 2001).

Para lutar contra esse dominio exercido pelo Estado sobre os meios de
comunicacdo de massa, as classes populares uniram-se em movimentos quando
houve o entendimento de que era preciso ter direito aos meios de comunicagéao de
massa, ndo apenas como receptores passivos, mas como protagonistas, para
contribuir dessa maneira para a construcdo de uma sociedade mais justa.

De acordo com Peruzzo (2004), foi nesse periodo de reivindicacBes sociais
que a comunicacdo comunitéria, assim como a popular, surgiu com o intuito de
combater a desigualdade socioecondmica. Esse € um dos motivos para o termo ser
confundido diversas vezes com a comunicagao popular, jA qgue ambas apresentavam
caracteristicas similares como, por exemplo, serem direcionadas as classes
excluidas dos poderosos meios de comunicacédo de massa.

Para Festa (1986, p. 250), “a comunicagao popular nasce efetivamente a
partir dos movimentos sociais, mas, sobretudo da emergéncia do movimento
operario e sindical, tanto na cidade como no campo, e se refere ao modo da
expressao das classes populares”. Ela caracteriza-se como um instrumento para o
povo exigir melhores condi¢des de vida e participacéo politica.

J& a comunicacdo comunitéria, conforme Sardinha (2010), entre 1970 e 1980,
tinha o propdsito de agir contra o desequilibrio politico e provocar denuncias. No
entanto, com a restauracdo da democracia, apés o término do Regime Militar em
1985, a mesma incorporou no processo comunicativo, além da luta pelos direitos
politicos, o interesse da comunidade e dos movimentos sociais por assuntos
relacionados também a educacgédo, a cultura e ao ludico tornando-se um importante

instrumento para a mudanca social.
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Embora diferencie os termos comunicacédo alternativa, popular ou comunitaria,
eles sdo comumente utilizados como sindnimos, por ser uma forma de expresséo de
segmentos empobrecidos da populacdo, mas em processo de mobilizacdo visando
suprir suas necessidades de sobrevivéncia e de participacdo politica com vistas a
estabelecer a justica social. Porém, Peruzzo (2004) alerta que o0s termos
‘comunicagao popular” assim com “alternativa® sdo apropriados por outros tipos de
midia que n&o possui, necessariamente, o objetivo de colocar o povo como
protagonista do processo comunicacional.

Assim, na forma como vem se desenvolvendo nos Ultimos tempos, a

comunicagdo comunitéria significa:

O canal de expressdo de uma comunidade, por meio do qual os
proprios individuos possam manifestar seus interesses comuns e
suas necessidades mais urgentes. De ser um instrumento de
prestacdo de servicos e formacdo do cidaddo, sempre com a
preocupacéo de estar em sintonia com os temas da realidade local.
(DELIBERADOR; VIEIRA, 2005, p. 8).

Ela é baseada nas experiéncias de vida de grupos sociais, que sao repletos
de diversidades, de desejos de mudanca e de esperanca, por iSso, na pratica, 0s
meios de comunicacdo comunitaria podem retratar melhor a realidade da
comunidade, contribuindo na divulgacdo de temas locais e motivando as pessoas a
acompanharem de forma direta os acontecimentos, podendo ainda opinar e
confrontar os fatos noticiados. A participacdo popular nos meios comunitérios
potencializa a participacdo do cidaddo, ampliando o status da cidadania, ja que
esses estdo mais faceis ao alcance da populacdo, comparado as grandes midias,
promovendo assim o sentimento de pertencimento.

Segundo estudos de Paiva (2003), podemos citar, por exemplo, as radios
comunitérias que exercem papel fundamental na difusdo da informacéo, educacgéo e
prestacdo de servico com o0 objetivo de integrar a comunidade por meio da
participacdo que pode ser como um simples ouvinte, leitor ou espectador até os
niveis mais avancados de envolvimento como na participagcdo da producdo de
matérias e programas, representando um processo comunicativo que requer o
envolvimento das pessoas ndao apenas como receptoras de mensagens, mas como

protagonistas dos conteudos e da gestdo dos meios de comunicacao.
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Esse processo comunicacional é fundamental para a busca da
descentralizagéo da informacéo e da comunicacédo, podendo contribuir efetivamente
para o desenvolvimento social e para a construcdo da cidadania, representando um
avanco significativo na democracia comunicacional. A centralizacdo da informacéo e
dos veiculos de comunicacao cria e reproduzem cidadaos passivos, pessoas que
simplesmente recebem a informacao sem criarem uma consciéncia critica ou opiniao
sobre os fatos.

Sabe-se que no Brasil e em outros paises da América Latina ter direito a
educacdo e aos bens de consumo coletivo, assim como ter acesso aos meios de
comunicacdo, ndo faz parte da realidade de uma parcela da populacdo. Esse
cenario é visivel em localidades de dificil acesso, como é o caso das comunidades
ribeirinhas, que séo relegadas a uma situacdo de caréncia devido a falta de politicas
publicas como assisténcia educacional, sanitaria e trabalhista que garanta a
qualidade de vida da populacdo. Devido a postura fracassada do Estado frente a
implantacdo de politicas publicas nessas comunidades, surge a comunicacao
comunitaria que, de acordo com Festa (1986), cumpre um dos seus fundamentais
papeis que € ser direcionada para as classes menos favorecidas, contribuindo dessa
maneira para a promocao da cidadania.

Peruzzo (2007) e Kunsch (2007) identificam a comunicacdo comunitaria como
estratégia para o desenvolvimento da cidadania, constituida pelos préprios cidadaos.
Portanto, o uso correto dos meios de comunicagéo a servi¢co da populacao, criando
acesso as informacdes e a educacao, proporcionara o desenvolvimento social e a
cidadania, direito de todo ser humano.

No entanto, a cidadania também tem como base a educacgdo, assim, seus
pilares devem ser delineados de forma que essa possa se erguer sobre uma
estrutura forte e constituida, o que implica pensar em um sistema educacional que
ajude na formacédo de um cidaddo ndo apenas por meio da leitura de livros, mas
também através dos meios de comunicagao. “O cidadao de hoje pede ao sistema
educativo que o capacite a ter acesso a multiplicidade de escritas, linguagens e
discursos nos quais se produzem as decisdes que o afetam, seja no campo de
trabalho como no ambito familiar, politico e econémico”. (MARTIN-BARBERO, 2000,
p.58).

Nesse sentido, a Educomunicacdo vem se configurando como importante

instrumento para o conhecimento e para a formacdo da cidadania que, de acordo
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com Soares (2011), essa favorece a democratizagdo do processo educativo por
meio da comunicagdo. Contudo, para Martin-Barbero (2000), h4 uma defasagem
muito grande entre 0 modelo de comunicagado que vigora fora do espaco escolar, na
sociedade da comunicacédo, e o modelo ainda hegemoénico de comunicac¢ao no qual
se baseia 0 saber escolar. E preciso que a estrutura educacional contemporanea
perceba a necessidade de novas linguagens para o campo educacional e a relacao
fundamental que se faz indispensavel entre comunicacao e educacéo.

Transportando-se para a realidade Amazoénica, onde o tema em evidéncia no
mundo é sempre 0 meio ambiente, sdo poucas as iniciativas que contemplam a vida
da populacao. A rede educacional funciona de maneira insatisfatéria, onde algumas
cidades contam com escolas funcionando precariamente, e boa parte dos
estudantes ndo consegue concluir o segundo grau. Nas zonas rurais a situacao €&
inferior porque apresentam Escolas com ensino apenas da primeira a quarta série e
a desisténcia do ensino é numerosa. O sistema publico tem pouco alcance na area
rural, em funcdo das longas distancias, dificuldade de comunicacdo e transporte,
deixando essas pessoas muitas vezes isoladas e sem acesso ao minimo dos bens
coletivos.

E nesse contexto que a pratica da comunicagcdo comunitaria na regido Norte,
entre outros instrumentos, pode se configurar em uma vertente de suporte ao
processo de desenvolvimento comunitario, tanto no aspecto educativo-cultural, como
no politico-social. Na perspectiva de Paulo Freire, a comunicacdo democratica esta
intrinsecamente relacionada a educacao libertadora, pois “educacido € comunicacgao,
é dialogo, na medida em que nao é transferéncia de saber, mas um encontro de
sujeitos interlocutores que buscam a significagdo dos significados” (FREIRE, 1979,
p. 69).

Segundo Soares (2011), a participacdo das pessoas no processo de
producdo midiatica traz como consequéncia a busca por encontrar possibilidades de
producdo de sua cultura, da transformacdo da realidade local e o interesse em
participar de uma sociedade mais justa e democratica ao mesmo tempo em que a
participacdo leva ao maior conhecimento e interesse pela comunidade. Conforme
Gramsci (1987) é preciso lutar contra o dominio que as classes dominantes exercem
sobre as dominadas atraves do sistema educacional e dos meios de comunicacao.

Por isso, podemos considerar a comunica¢cdo comunitaria como uma pratica

social, desenvolvida em uma e para uma comunidade com o objetivo de fomentar o
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exercicio da cidadania, firmando-se como um instrumento relevante no processo
pela democratizacdo da comunicagdo. Vale ressaltar que a comunicagdo ndo pode
tudo, mas pode alguma coisa. Ela aparece como o ponto inicial para a busca da
transformacdo social, criando sujeitos ativos na conquista pelos seus direitos de
cidadéaos.

Analisando essa realidade, algumas Organizacbes N&o Governamentais
surgem com propostas de trabalhar a comunicacdo comunitaria com o objetivo de
contribuir com o desenvolvimento social em comunidades carentes, como é 0 caso
do Projeto Saude e Alegria, que realiza diversos trabalhos em comunidades

ribeirinhas no estado do Para.
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“Saude, alegria do corpo.
Alegria, saude da alma”.

Projeto Salde e Alegria

2. AS ONGs E O PROJETO SAUDE E ALEGRIA

2.1 AS ONGS NO MUNDO

Diante das diferenciadas instituicobes que se reconhecem enquanto
Organizacbes Nao Governamentais (ONGs) no Brasil e no mundo tornou-se dificil
estabelecer um conceito amplo o suficiente para englobar todas elas. Porém, no
Brasil, a Associacao Brasileira de Organizacdes Nao Governamentais — ABONG,
fundada em 1991, apresenta no art. 2° do seu estatuto a seguinte defini¢ao:

[...] séo consideradas Organizacdes N&o-Governamentais — ONGs,
as entidades que, juridicamente constituidas sob a forma de
fundacédo, associagdo e sociedade civil, todas sem fins lucrativos,
notadamente autdnomas e pluralistas, tenham compromisso com a
construcdo de uma sociedade democrética, participativa e com o
fortalecimento dos movimentos sociais de carater democratico,
condicbes estas, atestadas pelas suas trajetdrias institucionais e
pelos termos dos seus estatutos.

Apesar dos diversos conceitos existentes, € notavel que as mesmas
tornaram-se um fenbmeno mundial, relativamente recente, que surge dos paises
desenvolvidos para os subdesenvolvidos. A expressao aparece pela primeira vez em
documentos da Organizacdo das Nacbes Unidas (ONU), no final da década de 40,
com o objetivo de designar diferentes entidades executoras de projetos humanitarios
ou de interesse publico (VIEIRA, 2001; LANDIM, 1998).

O termo referia-se, principalmente, as organizacdes de cooperacao
internacional, formada por Igrejas, orgaos de solidariedade ou governos de varios
paises, associados aos movimentos sociais, que surgiram apos a Segunda Guerra
Mundial (1939 - 1945) e que visavam estabelecer espacgos capazes de garantir a paz
entre as nacdes por meio do didlogo e da cooperagdo econbmica. Seu papel, de
acordo com Landim (1998), pode ser visto como produto de uma caréncia

conjuntural, quando surgiam e se desenvolviam para dar conta das problematicas
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sociais que o Estado n&do conseguia resolver, ou como um fenbmeno institucional
especifico, quando sua constituicdo transcendia uma necessidade imediata e
situacional.

Foi nesse periodo que surge a Organizacdo das Nacbes Unidas (ONU), o
Fundo Monetério Internacional (FMI), o Banco Mundial (BM), a Organizagédo para a
Cooperacédo e o Desenvolvimento Econdmico (OCDE) e a Organizacdo Mundial do
Comeércio (OMC). Essas, consideradas organismos multilaterais, sdo formadas pelos
governos de um determinado numero de paises, por meio de cotas, sendo 0s
Estados Unidos o principal definidor das politicas por possuir 0 maior numero de
cotas.

Por esse motivo, o principal foco na época se encontrava na politica
desenvolvimentista dos Estados Unidos, abrangendo tanto as instituicbes que
atuavam por meio de projetos de desenvolvimento local para os setores carentes
dos paises pobres, quanto as entidades americanas que dispunham de fundos de
assisténcia para o desenvolvimento na forma de fundacfes publicas ou privadas
como, por exemplo, a Fundacgéo Interamericana, mantida pelo Congresso Americano
e a Fundacao Ford, de origem privada, e a Agéncia dos Estados Unidos para o
Desenvolvimento Internacional (USAID), considerada uma das maiores financiadoras
de programas de assisténcia econdmica e humanitaria do mundo.

Segundo Wanderley (1998), esse desenvolvimento significava atingir o
modelo das sociedades modernas e o crescimento econémico estava relacionado a
aceleracéo da industrializacdo que, por sua vez, eliminaria o atraso e a pobreza dos
paises chamados subdesenvolvidos. Apontava-se para a possibilidade de mudancas
estruturais e, por isso, uma das metas era mobilizar varios grupos da sociedade para
se organizarem em defesa das reformas agraria, urbana, tributaria, entre outras. Mas
essa estratégia de desenvolvimento também se devia ao temor do comunismo
porque, com o fim da Segunda Guerra Mundial, o cenario internacional vivia o que
ficou conhecido como Guerra Fria, uma fase da histéria em que se contrapunham
dois blocos de paises, os capitalistas, liderados pelos Estados Unidos, e 0s
socialistas, liderados pela Unido Soviética.

Em vista disso, para o sistema capitalista era imprescindivel que os paises
mais desenvolvidos contribuissem com o avanco dos paises subdesenvolvidos,
como tentativa de impedir que esses paises se tornassem socialistas. No ambito

social, uma das estratégias era financiar ac¢fes comunitarias e incentivar
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movimentos de promoc¢do social nos paises do Terceiro Mundo. Para tanto, as
agéncias de cooperacao internacional, originarias de paises dos Estados Unidos e
de parte da Europa necessitavam de parceiros locais que fossem capazes de
formular projetos, acompanharem a sua execucao e prestar contas, surgindo assim
as ONGs latino-americanas, como parceiras de cooperacao internacional no apoio
as acbes comunitarias e aos movimentos de promocéao social. (FERNANDES, 1994).

Na década de 70, as ONGs reaparecem relacionadas com o ciclo social de
conferéncias da ONU, por ocasido da | Conferéncia sobre o Meio Ambiente, agora
com as praticas fortemente relacionadas com a area ambientalista, o que se estende
até a década de 1990, quando na Conferéncia das Nac¢des Unidas para o Meio
Ambiente (Rio-92), elas ganham visibilidade no mundo, principalmente, no Brasil.

A partir da metade dos anos 90 e inicio do ano 2000, as organizacdes sao
impactadas pelas mudancas ocorridas pela globalizacdo tendo agora que se
submeterem a outra logica, priorizando trabalhos em parceria com o Estado e
mantendo relacdes estreitas com o Banco Mundial e com agéncias financiadoras
ligadas ao grande capital, como é o caso das Fundacbes Rockfeller’*, Kellogg™*,
MacArthur®®, entre outras, para manterem vivos seus projetos.

Devido o rapido crescimento das acfes desenvolvidas por grandes ONGs
mundiais como, por exemplo, as de preservacdo ambiental como a Conservantion
International (Cl), a Nature Conservancy (TNC) e o World Wide Fund For Nature
(WWF), essa ultima desenvolve 40 projetos no Brasil sendo suas duas principais
linhas de atuacdo a conservagcao da Amazoénia e do Pantanal Matogrossense, o que
comegou a chamar a atencdo foi a crescente soma de dinheiro envolvendo as
transagdes entre essas organizagdes e seus “colaboradores” e o desenvolvimento
acelerado das mesmas num periodo curto de tempo.

A TNC, por exemplo, transformou-se no mais rico grupo ambientalista do
planeta, reunindo trés bilhdes de dolares com a finalidade de salvar florestas, mas,
contraditoriamente, a mesma desmatou florestas para liberar a construcédo de casas

e perfurou petréleo sob a Ultima &area de criacdo de reproducdo de espécies

3¢ uma fundacdo criada em 1913 nos Estados Unidos da América, que define sua missdo como sendo a de
promover, no exterior, o estimulo & satde publica, o ensino, a pesquisa e a filantropia. E caracterizada como
associacao beneficente e ndo governamental, que utiliza recursos proprios para realizar suas acdes em varios
paises do mundo, principalmente os subdesenvolvidos.

4 A Kellogg Company é uma multinacional americana, produtora de cereais, criada em 1930 por W. K. Kellogg.
E considerada uma das maiores fundagdes privadas do mundo.

15 E uma das maiores fundagdes independes dos Estados Unidos que promove melhorias das politicas ptblicas
pelo mundo.
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ameagcadas, negocio esse fechado em 54 milhdes de ddlares. Outro fato curioso é
gue seu conselho governativo e consultivo, assim como a de outras ONGs, inclui
executivos e diretores de companhias petroliferas, industrias quimicas e de
automoveis, grupos de mineradoras, de madeireiras e usinas elétricas movidas a
carvao.

De acordo com Diegues (2008), algumas dessas corporagbes pagaram
milhdes em multas ambientais, no entanto, doou também na mesma época em torno
de 225 milhGes para a Conservancy investir no meio ambiente. Deve ser por iSso
que, na década de 80, a renda da TNC aumentou de 58 milhdes de délares para 222
milhdes de ddlares, e sua equipe passou de 77 para 933 empregados.

Atualmente, a organizacdo possui cerca de 3.200 funcionarios em 528
escritorios espalhados pelos estados norte-americanos e 30 em outros paises. Uma
estimativa recente indica que a renda combinada dessas trés maiores ONGs em
2002 para trabalhar em paises do Terceiro Mundo chegou a mais da metade dos 1.5
bilhdes de dolares disponiveis para a conservacdo naquele ano, e o investimento
das mesmas na conservacdo aumentou de aproximadamente 240 milhGes de
dolares em 1998 para cerca de 490 milhdes de ddlares em 2002.

A maioria das grandes ONGs que recebem fundos é financiada pelas
chamadas agéncias de ajuda e desenvolvimento que por sua vez recebem recursos
dos governos dos paises desenvolvidos, do Banco Mundial, da ONU e de algumas
cooperacgdes internacionais como a norte-americana USAID. Porém, mesmo com a
guantidade de organizacbes trabalhando em prol da humanidade a extrema
disparidade entre ricos e pobres no mundo continuam.

Estudos como de Camely (2009) e Diegues (2008) discutem essa contradicao,
levantando suspeitas sobre o real objetivo de trabalho das mesmas como
organizacdes sem fins lucrativos, justificando que a cada dia que passa as mesmas
se afastam mais do compromisso publico de contribuir com o desenvolvimento social
em troca do aumento do capital em suas contas bancérias.

De acordo com Landim (1998), at¢é mesmo o nome “Organizacdo Nao
Governamental” gera polémica, devido a pressuposicdo de independéncia com
relacdo ao governo, fato que na pratica ndo se efetiva para um grande namero de
instituicbes. Entretanto, em relagcdo a atuacdo das mesmas, ndo seria correto
estender essa opinido a todas ONGs, ja que muitas possuem formas e objetivos

variados, mantendo relagcdes e vinculos diferentes com as instituicdes financiadoras,
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conservando uma relacdo aberta referente os seus gastos financeiros, por meio de
auditorias e relatorios anuais.

Apesar da contradicdo levantada por esses autores nao se pode negar que a
atuacao de algumas organizacoes, de acordo com Landin (1998) e Teixeira (2003),
resultou em melhorias para muitas comunidades, o que fez com que elas por meio
da promocédo do desenvolvimento se firmassem pelo mundo, incluindo o Brasil,

como veremos a seguir.

2.2 SUA HISTORIA NO BRASIL

Embora as entidades assistenciais ou filantrépicas presentes entre os anos de
1960 e 1970 nédo se autodenominassem ONGs, Landim (1998) afirma que muitas
delas foram se autodenominando organizacdo ndo governamental a partir da década
seguinte. Conforme a autora, ainda que o termo tenha se popularizado entre as
préprias instituicdes nos anos de 1980, muitas ja existiam, elas apenas nao tinham
um nome que as reconhecesse, o que faz com que autores como Gohn (2000)
afirmem que as mesmas s6 nasceram no Brasil nos anos de 1980.

Independentemente da data exata, podemos identificar as primeiras com
origem na Igreja Catodlica, aquelas discordantes do modelo de exclusdo social e
politica, e na atuacdo de movimentos sociais formado por grupos de pessoas
comprometidas com o desenvolvimento de projetos de assisténcia social. Seu
trabalho, na América Latina, esta ligado a trés areas de atuacdo: ao assistencialismo,
ao desenvolvimentismo e ao campo da cidadania.

A primeira area é a mais antiga, no entanto, a maior parte das ONGs latino-
americanas que surgem nos anos 70 enquadra-se na categoria desenvolvimentista,
e 0 campo da cidadania parece ser sua area mais recente na atuacdo. (GOHN,
2000). Entretanto, essas areas nao possuiam limites muito definidos, podendo
abranger varias vertentes de atuacdo como de filantropia e assistencialismo e, em
outros casos, poderiam também ser confundidas com organizacdes associativas do
tipo representativo, como sindicatos ou associa¢des de moradores.

Para Landin (1998), num primeiro momento, elas vao se constituir em grupos
de resisténcia e denuncia a questdes ligadas ao regime ditatorial vigente no pais no

periodo de 1964 a 1984, e que lutavam por uma sociedade mais justa, reivindicando
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os direitos de cidad&@o e por um pais mais democratico. O termo ndo governamental
aqui assume um papel com énfase politica, de oposi¢do ao que seria governamental
e com influéncia norte-americana.

Num segundo momento, no final da década de 1980, as organizacdes
aumentam consideravelmente em numero relacionado ao contexto de abertura
politica e de avanco das organizacdes populares, oriundas do fim da Ditadura Militar.
Tal processo viria a ser consolidado com a volta dos exilados politicos, que
acabaram contribuindo para renovar as acdes, passando a abranger outras
dimensdes da vida social como, por exemplo, a luta contra a discriminacdo de
negros, mulheres e indios. Foi nesse periodo que grandes ONGs, atuantes até hoje,
ganharam forca devido as propostas de significativos trabalhos, a exemplo da
Campanha Contra a Fome e a Miséria e pela Vida, liderada pelo ja falecido
socidlogo Herbert de Sousa (o Betinho) e que contribuiu para amenizar a pobreza no
pais. Nesse processo de restabelecimento da democracia veio juntamente o
aumento do namero de organizacdes e a criacdo da ABONG.

Na década de 1990, seu crescimento e diversificacdo sdo indissociaveis do
contexto econémico, social e politico, caracterizado pelo fendmeno da globalizacao
dessa década, tendo seu marco para a sua popularizagdo, como ja comentado, na
Ri0-92 quando comecou a priorizar trabalhos em parceria com o Estado e empresas,
proclamando-se cidadads e exaltando o fato de atuarem sem fins lucrativos,
desenvolvendo um perfil de filantropia empresarial.

Com o evento a midia passa a reconhecer a importancia do fenébmeno devido
a repercussao causada pelos grupos que denunciavam os modelos vigentes de
tratamento dos ecossistemas e apresentavam propostas alternativas concretas para
o desenvolvimento autossustentado. Para Paz (1997) e Camargo et al (2001), o
termo passa entdo a referir-se a um tipo peculiar de organizacdo da sociedade,
organizada na defesa dos direitos humanos e ambientais, tendo como objetivo
contribuir para a consolidagdo de uma sociedade mais justa, democratica, cidada,
valorizada na participacdo e na solidariedade.

Analisando seu historico, podemos afirmar que as mesmas surgiram pautadas
pela luta por direitos e pela constituicdo de novos direitos, especialmente os
chamados direitos humanos, econémicos, politicos, sociais, culturais e ambientais.
Entretanto, com o conceito fortalecido e o lugar conquistado na sociedade, estudos

de Teixeira (2002) mostram que elas passam a ser consideradas por uns como um
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espaco privilegiado de construgcdo democratica e de participacdo cidadda e para
outros tém a funcéo de prestar servicos, assumindo responsabilidades maiores na
execucao das politicas publicas, substituindo, assim, o papel do Estado.

O que acontece € que com o seu desenvolvimento, o Estado, sem eximir-se
de sua responsabilidade, transfere algumas de suas obrigacdes a essas institui¢coes,
gque passam a assumir acdes sociais que possibilitam oferecer a populagéao
melhores condicbes de vida e o direito ao exercicio da cidadania. Essa
reestruturacdo acontece no momento em que 0 pais vivencia a transicdo para o
regime politico democrético, periodo que se define os direitos sociais apresentados
na Constituicdo de 1988, ampliando a atuacdo das ONGs que, de acordo com
Fernandes (1994), é uma caracteristica de trabalhar diretamente com as
comunidades por melhores condicbes de vida que fez com que a sociedade
aceitasse e respeitasse o trabalho das mesmas no Brasil.

No entanto, apesar da questéo da afirmacdo da autonomia ser recorrente na
luta desses grupos, as relagcdes das ONGs com o Estado foram se tornando cada
vez mais frequentes, seja pela necessidade de aplicagdo dos conhecimentos
adquiridos nesse campo em espacos de negociacdo com o Estado, seja pela propria
necessidade de sobrevivéncia das organizacdes, visto a caréncia de recursos e o
afastamento dos grupos internacionais de cooperacao (TEIXEIRA, 2002).

Essa intencdo de estimular a parceria com as organizacdes esta no discurso
politico das autoridades brasileiras e na pratica de alguns programas nacionais e
alguns governos estaduais, que reconhecem o insucesso do Estado como promotor
das politicas de desenvolvimento social e a necessidade de estimular a participacao
da sociedade civil nesse trabalho. Osborne e Gaebler (1992) foram pioneiros em sua
obra, ao apontarem essa tendéncia de transformagdo do modelo burocréatico de
governo, ao mesmo tempo em que, no Brasil, alguns governos locais ja assumiram a
experiéncia pratica para tentar com essa parceria diminuir os problemas da miséria.

Conforme Montaio (2003) e Landim (1998), diversas instituicbes sao
financiadas por érgdos ligados direta ou indiretamente ao governo, por meio de
parcerias, 0 que acaba gerando uma ambiguidade de autonomia e dependéncia com
relacdo a outras organizacdes com as quais se relacionam, pois aquelas que sao
financiadas pelo Estado conquistam maior credibilidade da sociedade do que as que

nao mantém esse vinculo.
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Porém, observam que essas parcerias sd0 responsaveis também pela
submissdo e pela perda da independéncia que era tdo valorizada na luta das
mesmas na época de sua institucionalizacdo, além de provocarem, entre a categoria,
debates acerca do tema. Para Teixeira (2003, p. 121), o contato com o Estado é
uma realidade e traz implicagdes importantes, “os fatores fundamentais que
determinam o tipo de relagdo que serd estabelecido s&o: o projeto politico que
perpassa essa relacdo, o poder efetivo de cada uma das partes e 0 grau de
empenho por parte das pessoas envolvidas”.

As que ndo recebem recursos do Estado acabam travando uma luta diaria
buscando a sustentabilidade para garantir a continuidade das acdes por meio de
parcerias, apoios, financiamentos e doacdes feitas por voluntarios. Todavia, a
relacdo com a comunidade também tem seus riscos e limitacdes, pois uma ONG nao
é o0 Estado e 0 seu compromisso segue até o momento em que houver recursos
para prosseguir com o atendimento.

Essa situacao reflete a complexidade da parceria Estado-sociedade-ONG. De
um lado, o mais necessitado, estd a sociedade, que sofre com a falta de politicas
publicas e, muitas vezes, sdo vetadas ao acesso aos seus direitos, tornando-se as
organiza¢des ndo governamentais um representante pela luta dos direitos humanos.
Do lado do Estado, as organizagbes que 0 constituem e representam e que se
deparam muitas vezes com a impossibilidade de conciliar a técnica e a politica e, de
outro lado, encontram-se as ONGs que tentam implantar sistemas para o
atendimento das demandas sociais, com uma logica de resultados empresariais,
mas com preocupacdes publicas.

O conflito com as organizagfes estatais é frequente e mostram as fragilidades
dessa relacdo, situacéo essa também vivenciada pelo Projeto Saude e Alegria (PSA),
organizacao que atua em centenas de comunidades ribeirinhas no Estado do Para.
Devido as caracteristicas peculiares da regido amazbdnica, como as longas
distancias, dificuldades de transporte e comunicacdo, a exclusdo dos servigos
publicos nessas comunidades € uma realidade. Diante dessa situagdo, o PSA
promove acdes com o objetivo de melhorar a qualidade de vida dos ribeirinhos, ja
gue o sistema publico tem pouco alcance na area rural, deixando essas populacdes

mal assistidas.
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2.3 O PROJETO SAUDE E ALEGRIA

O Projeto Saude e Alegria (PSA) € uma instituicAo sem fins lucrativos que
atua, desde 1987, em comunidades ribeirinhas na Amazonia Legal promovendo
processos participativos de desenvolvimento comunitéario integrado e sustentavel,
gue contribuem no aprimoramento das politicas publicas, na qualidade de vida e no
exercicio da cidadania. Conta com aproximadamente 60 funcionarios em sua sede
em Santarém e, para fins de integracéo regional estabeleceu, em 2002, uma base
institucional na cidade de S&o Paulo, articulando o PSA e outras iniciativas da
Amazonia junto ao principal centro econdmico do pais. Isso facilitou processos de
captacdo, divulgacdo, comercializacdo de produtos comunitarios e o intercambio
com outros atores, sobretudo, os relacionados a responsabilidade socioambiental

das empresas. Sua estrutura programatica e operacional esta representada na

Figura 1.
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Figura 1: Imagem da Estrutura organizacional do PSA
Fonte: www.saudeealegria.org.br/relatérioanual2010

SAUDE
|CODRDENACAD SETORIAL)

SAUDE DA FAMILIA FLUVIAL
(Unidades Mdveis de Sadde - UMS)
Educagio e Prevencao em Saude
Satide Bucal, do Idosa, da Mulher 2 da Crianga
Pré-Natal & Multivacinagio
Mutrigao
I

i - ™
ACOES COMPLEMENTARES DE SAUDE
(COORDENAGAD DE PROGRAMA)

Higiene & Saneamento
lomadas de Salda
Ensing & Pesquisa

Controle Social




47

Seu trabalho abrange comunidades ribeirinhas nos rios Amazonas, Tapajés e
Arapiuns, distribuidas nos municipios de Santarém, Belterra, Juruti, Aveiro, Rurépolis
e Placas (Figura 2), nas modalidades territoriais: Floresta Nacional (Flona), Reserva
Extrativista (Resex), Projeto de Assentamento Agroextrativista (PAE), Projeto
Estadual de Assentamento Agroextrativista (PEAEX) e Territério Indigena (TI),
atendendo cerca de 200 comunidades e aproximadamente 30 mil pessoas por meio
de programas integrados nas areas de direitos humanos, saude, saneamento,
geracado de renda, meio ambiente, educacéo, cultura e comunicacao.

Com o slogan “Saude, alegria do corpo. Alegria, saude da alma”, trabalha a
arte, o ludico e a comunicacdo como seus principais instrumentos de educacgéo e

mobilizacdo social.

Figura 2: Mapa da area de atuacao do PSA
Fonte: www.saudealegri.org.bra/Planejamento Estratégico 2010-2015

A populagado rural assistida sao povos tradicionais em sua maioria
caboclos *®que produzem para subsisténcia. Vivem de caca, pesca, coleta de
produtos da floresta como sementes, frutas, 6leos, restos de madeira, cipos,
remédios naturais entre outros. Praticam agricultura itinerante com média de 1

18 Mistura do homem branco com o indio.
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hectare anual por familia, ha pouco excedente e pouca comercializacado da producéo,
ficando baixa a circulagcdo de moeda, sendo o sistema de trocas ainda muito
presente.

Apesar de as comunidades estarem situadas em uma regido extremamente
rica em recursos, elas se encontram submetidas a um processo de empobrecimento
crescente, principalmente, porque suas potencialidades ndo séo aproveitadas de
modo adequado, faltando basicamente apoio técnico, incentivo e auxilio institucional
para que se desenvolvam, além disso, a distancia torna-se o principal fator de
exclusdo de comunicacgdo e politicas publicas entre as comunidades. Diante desse
contexto, o Projeto Saude e Alegria surgiu com o objetivo de apoiar essas
comunidades para criarem juntos oportunidades de desenvolvimento local.

Sua histéria comeca a partir da experiéncia do médico Eugénio Scannavino
Netto, coordenador geral do PSA e da arte educadora Marcia Gama. Em 1984, os
dois foram contratados pela prefeitura de Santarém para atuar na area ribeirinha,
Eugénio como médico e Marcia como artista. Apds algum tempo nas comunidades
perceberam que muito da demanda encontrada na area de saude poderia ser
minimizada por meio de atividades ligadas a educacdo em saude, assim,
incorporaram acdes de prevencdo, treinando voluntarios e realizando gincanas
educativas que pudessem melhorar as condicdes de higiene e reduzir os altos
indices de desnutricdo e mortalidade infantil.

Nessa época, trabalhando para uma prefeitura filiada ao partido direitista PDS,
chegou o0 ano das eleicbes e comecaram as pressdes para que Eugénio e Marcia
fizessem campanha eleitoral a favor do candidato do governo em exercicio. Diante
de sua resisténcia em fazé-lo, acabaram sendo demitidos. Com o término de seu
contrato com a prefeitura, nasce a ideia de criar uma ONG como forma de dar
continuidade aos projetos criados nas comunidades. Em 1985, o irm&o de Eugénio,
Caetano Filho, juntou-se a causa e para dar seguimento as ac¢fes foi fundado o
Centro de Estudos Avancados de Promocgéo Social e Ambiental, érgdo executor do
Projeto, permitindo a institucionalizacdo da proposta e a viabilizacdo de parcerias,
nascendo nesse momento o Projeto Saude e Alegria.

Com a viabilizacdo de um primeiro convénio de cooperacdo junto ao
FINSOCIAL/BNDES (Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social), os
trabalhos puderam comecar efetivamente em 1987. No inicio foram selecionadas 16

comunidades-piloto da area rural de Santarém e entorno de acordo com a caréncia
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econdbmica, concentragdo populacional, auséncia de apoio institucional e
participacédo na experiéncia do trabalho anterior.

A elaboracdo de um Diagnoéstico Participativo nessas comunidades,
identificando as prioridades de curto, médio e longo prazo, apontou a saude como
um dos principais desafios a ser trabalhado. A partir dai se desencadearam as
atividades dos seus demais programas, realizando um processo de educacgédo e
participacdo comunitaria para execucao de a¢des basicas que trouxessem respostas
imediatas para toda a populacao assistida. Conforme os resultados eram alcancados,
0s moradores se sentiam estimulados para ampliar a mobilizagdo em torno de seu
proprio desenvolvimento, o que possibilitou a organizacao de grupos multiplicadores
em cada uma das localidades envolvidas.

Ao longo de trés anos de trabalho, os resultados ja eram bastante expressivos,
contudo, com a crise econdmica brasileira no inicio dos anos 90 e a extingdo do
FINSOCIAL/BNDES pelo “Plano Collor’ ’, o PSA perdeu repentinamente sua fonte
de financiamento, ingressando em um periodo de instabilidade financeira. O
momento de crise coincidiu com a Rio-92, quando a Amazbnia esteve em grande
evidéncia internacional.

Nessa época, o Saude e Alegria se inseriu no movimento ambientalista,
participando da fundacgéo e coordenacéo do Grupo de Trabalho Amazonico (GTA14).
Esse contexto aproximou-o de uma diversidade de organizacdes nacionais e
internacionais, sendo selecionado como uma das seis experiéncias para representar
oficialmente o Brasil na Conferéncia das Nac¢des Unidas para o Desenvolvimento e
Meio Ambiente.

Foi nesse periodo que a Fundacdo Konrad Adenauer*®, em conjunto com a
Unido Européia, assinou um contrato com o PSA, parceria que dura até hoje.
Organizagbes como o Fundo das NacgbGes Unidas para a Infancia (UNICEF), a
Organizacdo Pan-Americana de Saude (OPAS), a Organizacdo Mundial da Saude
(OMS), a Embaixada do Reino Unido entre outras comecaram a apoia-los,
possibilitando a sua reestruturacao.

A partir dai uma maior interagcdo com o Poder Publico permitiu que monitores

capacitados fossem contratados pelas Prefeituras como Agentes Comunitarios de

"Nome dado ao conjunto de reformas econdmico e plano para estabilizagdo da inflagdo criada durante a
presidéncia de Fernando Collor de Mello (1990 — 1992).

'8 Fundac#o politica com perfil cristdo democratico. Através de educagdo politica e de assessoramento, ela se
engaja em defesa da paz, liberdade e justica no mundo.
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Saude, postos de Saude foram implantados em é&reas isoladas, assim como novas
tematicas ligadas a educacdo, producdo econdmica, defesa do meio-ambiente e
gestdo comunitaria. Conforme o PSA, os melhores resultados qualitativos foram a
mobilizacdo social e o capital humano obtido por meio do trabalho de agentes
multiplicadores e voluntarios capacitados e das organiza¢cdes comunitarias, pois
dessa forma as comunidades passaram a atuar como corresponsaveis, e nao
apenas como beneficiarias das acoes.

Atualmente, O Saude e Alegria trabalha com quatro programas de
desenvolvimento integrados (Figura 3) com o objetivo de promover e apoiar
processos participativos de crescimento comunitario, contribuindo para o

melhoramento de politicas publicas e o exercicio da cidadania da populacao.
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Figura 3 — Programa de Desenvolvimento Integrado
Fonte: www.saudealegria/relatorio2010-2015

Em 2000, a realizacdo de um diagnéstico socioecondmico da regido,
executado pelo Saude e Alegria, permitiu comparar dados entre as areas atendidas
e integradas no Programa de Desenvolvimento e as n&o atendidas. Sobre as
localidades assistidas pode-se perceber que na area de Saude foi dado um passo
significativo para construcdo de um modelo de atencdo primaria adaptado a
realidade ribeirinha e integrado ao Poder Publico. Um programa de saneamento

iniciado em 2004 culminou na implantacdo de mais de cinco mil sanitarios com


http://www.saudealegria/relatorio2010
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fossas rusticas, distribuicdo de filtros de agua para mais de 500 familias, introdugéo
de sistemas de agua encanada nos polos de maior concentragdo populacional e
perfuracdo de pocos semiartesianos em localidades menores.

Acdes Complementares a Escola foram realizadas com o objetivo de fomentar
a educacao e criar metodologias participativas de acordo com a cultura local, assim
como convénios fechados com instituicdes de ensino que enviavam seus alunos de
diversas areas, por meio de estagios, para contribuirem com o0s projetos
comunitarios. Grupos de artesédos foram apoiados em empreendimentos de geracao
de renda para confeccdo e comercializacdo de artesanatos, para o manejo florestal
comunitério, constituindo uma alternativa econdmica sustentavel para o0s
Assentamentos e Unidades de Conservacao.

Réadios Comunicadores foram instalados em polos estratégicos da area rural,
permitindo a notificacdo de emergéncias e a remocao de pacientes através de uma
“Ambulancha” (lancha transformada em ambulancia) introduzida pelo PSA em 2005.
No ano seguinte, entrou em funcionamento a Unidade Movel de Atendimento, o
barco-hospital “Abaré” *°, com financiamento de R$ 2,6 milhdes doados pela
organizacdo nao governamental holandesa Terre des Hommes, prestando servigcos
em parceria com as prefeituras a mais de 70 comunidades do rio Tapajés nos
moldes do Programa Saude da Familia, embora de modo itinerante.

A equipe de trabalho, que realiza atendimento as comunidades, € composta
por médicos, enfermeiros, dentistas, arte-educadores, pesquisadores, estagiarios e a
equipe de apoio do barco. Em média, a cada 50 dias, o Abaré retorna as
comunidades levando atendimento meédico, odontologico e alegria, por meio do
grupo de teatro, o Gran Circo Mocorongo.

Para dar suporte a todo esse trabalho, o circulo de relacionamento do PSA
com organizacdes da sociedade civil € bem diversificado e engajado, participando
ativamente de uma série de grupos de trabalho, comités, conselho municipal, féruns
de discussao, além de apoiar a agédo das liderancas comunitarias através de suas
associagfes comunitarias, intercomunitarias e do Sindicato dos Trabalhadores
Rurais, com quem mantém um forte vinculo, j& que possuem em seu quadro de
funcionarios dois ex-presidentes desse sindicato que atualmente coordenam o

Nucleo de Organizacdo Comunitaria. O Conselho Intercomunitario do PSA, formado

%0 nome “Abaré”, sugerido pelos proprios comunitarios, significa “amigo cuidador” em tupi.
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por representantes das comunidades em que atua, é também o que garante essa
grande proximidade do PSA as bases, legitimando seu trabalho nas comunidades.

Embora o PSA receba apoio de 6rgaos vinculados ao governo federal, sdo
recentes os esforcos de reaproximacao entre o Projeto e as prefeituras municipais
das localidades em que atua. O fato € que sem vinculos de parceria com 0s
governos locais, dificilmente o PSA conseguiria concretizar sua missao institucional,
gue enfatiza a integracéo das acdes do Projeto com as politicas publicas. Da mesma
forma, a execucdo das estratégias de ampliacdo da atuacdo do PSA depende
fortemente de um vinculo sélido com o poder publico (0 PSA atua em 200
comunidades em uma regido onde existem aproximadamente 800).

Essa situacao reflete bastante a complexidade da parceria Estado-sociedade-
ONG, comentado anteriormente. De acordo com um dos coordenadores do Projeto,
Caetano Filho, eles atuam em conjunto com outras organizacdes e atores sociais,
sendo fundamental ter a clareza da sua natureza especifica para poderem somar
esforcos com outros, ja que conta com diversificadas parcerias financeira, tanto no
Brasil quanto no exterior.

No entanto, ele afirma que nem sempre é facil administrar essas relacoes,
uma vez que cada organizacdo possui interesses distintos e as vezes até
conflitantes, surgindo a contradi¢cdo entre desenvolvimento integrado comunitario e
monitoramento voltado apenas as solicitacdes dos financiadores. Isso remete a outra
guestao crucial, a da interpretacdo equivocada do termo “parceria’, frequentemente
utilizado de forma inadequada, e muitas vezes escondendo relacdes desiguais de
poder entre o financiado e o financiador.

Todavia, um dos aspectos da misséo institucional do PSA é justamente a
relacdo entre as agBes do PSA e as politicas publicas. A duvida é se a organizacao
pretende estar onde o Estado ndo esta ou apenas cria mecanismos que estimulem o
Estado a atuar aonde ainda ndo chegou? Estudos de Gohn (1998; 2000)
caracterizam as acbes de ONGs, na area da Saude, como voltadas para o
assistencialismo, por meio da filantropia e relativamente desarticulada do sistema
publico com o objetivo de ajudar, no entanto, sem a pretensdo de transformar a
realidade.

Porém, para Junqueira (2000), a l6gica assistencialista atualmente deixa de
ocupar um lugar de centralidade para fortalecer a capacidade de pessoas e

comunidades de satisfazer suas necessidades a partir de uma postura mais
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participativa e consciente na busca pela construcdo do desenvolvimento social.
Corroborando o autor, Eugénio Netto, afirma que o papel do PSA é servir como
laboratorio de novos modelos de desenvolvimento comunitario para que possam ser
adotados em maior escala por governos locais, estaduais e quem sabe até nacional.
Sua atuagao néo tem como objetivo substituir o Estado, mas atuar em parceria com
0S governos municipais, estadual e federal, de forma interativa as politicas publicas
deixando claro que o0 seu compromisso segue até o momento em que houver
recursos para prosseguir com o atendimento.

Este, afirma que o alicerce da proposta de trabalho do PSA € apoiar
processos participativos e integrados de desenvolvimento comunitario global e
sustentado, geridos pela propria populacao, interativos e alternativos as politicas
publicas e capazes de se multiplicar espontaneamente a partir das dinamicas e
realidades locais, contribuindo de maneira demonstrativa com experiéncias
concretas na constituicdo de politicas sociais e ambientais na Amazénia.

Foi verificado durante as entrevistas que a partir da realidade das
comunidades, a ONG busca solu¢des simples e adaptadas aos recursos disponiveis
nas proprias localidades, onde s&o treinados agentes locais para atuarem como
multiplicadores das acbes como acontecem nos Telecentros de Comunicacao
Popular. Esse projeto foi criado a partir do momento que o Saude e Alegria percebeu
qgue era preciso trabalhar a educag¢do e a comunicacdo para reduzir o isolamento
geopolitico das comunidades, além de promover 0 acesso aos conhecimentos
universais e contribuir para o desenvolvimento e valorizagdo sociocultural da regiao.

O trabalho com os jovens constituiu uma rede de comunicag¢do popular — a
Rede Mocoronga — estruturada em sucursais rurais e aparelhada com radio
comunitaria, editoracado de impressos e Internet, apoiando as Escolas, o resgate da
cultura tradicional e o intercambio de informacbes e conhecimentos entre as
comunidades, além de promover a comunicacdo deles com o mundo e contribuir

para o exercicio da cidadania da populacéo ribeirinha.

2.4 UMA REDE DE COMUNICACAO POPULAR

Muito se fala da Amazobnia e da sua rica biodiversidade, mas poucas
iniciativas permitem que a Amazonia seja apresentada pelos préprios moradores da
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regido. Pensando nisso, o Saude e Alegria criou a Rede Mocoronga de
Comunicacdo Popular, projeto que visa formar adolescentes e jovens?’, por meio de
oficinas de comunicacdo, como repérteres comunitarios para a producdo de
programas de radio, videos, jornais e blogs na Internet. Atualmente, a Rede
Mocoronga?! atende cerca de 55 comunidades localizadas nos rios Amazonas,
Tapajos e Arapiuns (Figura 4), criando oportunidades de aprendizagem e a inclusédo
social, estabelecendo uma mediacdo sociocultural que permite o contato do
ribeirinho com o mundo exterior, desenvolvendo seus potenciais e valorizando sua

identidade cultural.

A o oe semormmonvene s eros
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Figura 4 — Mapa da area de atuagdo da Rede Mocoronga
Fonte: www.saudealegria.org.br/relat6rio2008

Para trabalhar a comunicacdo de forma adequada nessas comunidades, a
Rede Mocoronga criou os Telecentros, que sdo polos avancados proximos as

Escolas comunitarias, construidos em casas de arquitetura regional, e que dispdem

%0 projeto capacita os adolescentes e jovens em virtude de que 47% da populagdo ribeirinha assistida s&o
menores de 15 anos.

2! Mocoronga é quem nasce em Santarém e seu significado tem raizes na cultura indigena, como gente humilde e
receptiva, ao contrario do sentido pejorativo que adquiriu em outras regiGes do pais. A escolha do nome é
proposital, visando valorizar seu sentido original, neste contexto sendo também sinénimo de desenvolvimento,
educacao e participacdo.
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de computadores movidos a energia solar, com softwares livres e acesso a Internet
via satélite.

A inclusdo digital tem como objetivo oferecer aos ribeirinhos o acesso ao
conhecimento da informética e a Internet, permitindo a incorporacdo das midias
digitais nas dinamicas de producédo por meio de blogs criados pelos comunitarios,
onde a realidade local ganha o mundo, disseminando a cultura cabocla. As matérias
produzidas pelos grupos de reporteres comunitarios para o blog de suas
comunidades sdo publicadas também no site da Rede Mocoronga (Figura 5),
disponivel no endereco http://redemocoronga.org.br/.

Em cada comunidade sao oferecidas oficinas para que 0s comunitarios
aprendam a utilizar o computador, assim como as ferramentas da Internet. Além de
aprenderem durante as oficinas a produzir conteaddos comunitarios com o objetivo de
difundir a cultura local para o mundo, os ribeirinhos tém a oportunidade de discutir o
gue é comunicacdo comunitaria e a sua relevancia para o desenvolvimento da

regido.
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Figura 5: Imagem do site da Rede Mocoronga
Fonte: http://redemocoronga.org.br/

Em cada comunidade, os grupos animam ainda radios locais (radio poste)
com matérias ao vivo ou pré-gravadas mantendo uma programagdo conforme a

identidade de cada local. Nas radios, a educomunicacdo permite a comunidade
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trabalhar ndo s6 o ato de comunicar algo, mas, a informacéo no contexto amplo para
difundir as noticias locais, fazendo uma ligagdo com a educacao comunitaria levando
dicas de saude, meio ambiente, politica, esporte e cultura.

A central da Rede Mocoronga (em Santarém) organiza o intercambio do
material produzido nas sucursais e apresentam no programa semanal da R&dio
Rural AM de Santarém (Figura 6) difundido as produc¢des comunitarias, assim como
da suporte aos empreendimentos comunitarios de geracdo de renda, com a
divulgacao de seus produtos. Oficinas de radio jornalismo também s&o ministradas
aos ribeirinhos para que os mesmos possam aprender as técnicas visando melhorar

a qualidade e o contetdo produzido.

U Rede Mocoronga » Radic x =@ sz
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Fundagdo Telefénica

Unido Européia

§ Share | 'WTweet < shoreThis | RN

Figura 6: Imagem do site da Rede Mocoronga/radio
Fonte: http:/Iredemocoronga.org.br/category/radio/

Em Parceria com o Projeto Puraqué, grupo de ativistas da inclusédo digital e
do software livre, a Prefeitura Municipal de Santarém e o Projeto Salde e Alegria
implantaram o Pontédo de Cultura Digital do Tapajés que é uma iniciativa articulada
ao Programa de Pontos de Cultura do Ministério da Cultura, que tem como
estratégia a articulacdo entre iniciativas da Amazonia na area de cultura digital,
visando criar um polo de referéncia para a experimentacéo e elaboracéo de variadas
formas de expressédo cultural com o estimulo das novas tecnologias e da Internet.
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Com essa parceria, 0 PSA planeja aumentar o nimero de Telecentros em &reas
ainda néo assistidas.

O Departamento de Video da Rede Mocoronga atua nas areas de
capacitacdo, producédo e exibicdo. Durante as visitas nas comunidades, a equipe
técnica, juntamente com 0s grupos comunitarios, produz o material que é roteirizado,
gravado, editado e exibido na prépria comunidade. Na TV Mocoronga, (Figura 7), 0s
videos produzidos pelos nuacleos de cineclube das comunidades sédo exibidos
regularmente no programa de variedades “Mexe com Tudo” da Rede Mocoronga e
depois apresentados em mostras e teldes montados nas préprias comunidades e
exibidos em TVs parceiras. Os grupos elaboram ainda documentarios e videos com
carater educativo que sdo enviados também as comunidades vizinhas, promovendo
o fluxo intercomunitario, e aproveitados como material didatico para as Escolas
comunitarias. O aparelho celular, além de promover a comunicacao, é utilizado

também para a captacao das imagens para os documentarios.
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Figura 7: Imagem do site da TV Moroconga
Fonte: http://www.youtube.com/user/saudeealegria

Cada sucursal?®?

produz um jornal comunitario para a distribuicdo local com
matérias que abordam assuntos de interesse da propria comunidade como, por

exemplo, salude e educagdo ambiental. Os repérteres enviam regularmente uma

22 o . . . . .
Sucursais sdo grupos locais de jovens reporteres organizados nas escolas e comunidades, sendo o PSA
responsavel pelo acompanhamento pedagégico e apoio na difusdo do material produzido.
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cOpia de cada edicdo para a Central, que efetua reproducgdes e as distribui para as
demais localidades assistidas pela Rede Mocoronga. Paralelamente, a Central edita
trimestralmente o Jornal “O Mocorongo”, (Figura 8) contendo informacdes do Saude
e Alegria e uma selecdo das principais matérias dos jornais comunitarios, difundindo

a cultura local para outras regioes.
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Figura 8: Imagem dos Jornais Comunitarios e “O Mocorongo”
Fonte: www.redemocoronga.org.br/publicacoes

O Telecentro apoia ainda as Escolas realizando campanhas educativas em
favor dos direitos das criancas e adolescentes. Utiliza a dimensdo ludica e a
educomunicacdo como formas para sensibilizar a comunidade sobre a importancia
da cidadania para melhorar a qualidade de vida na comunidade. Nessa experiéncia,
a comunicagao possui um forte tom de ludicidade, com a participacdo do Gran Circo
Mocorongo, sempre se aproximando do universo cultural da regiao.

Seminarios, oficinas e campanhas servem como ferramentas para que o
projeto leve informacdes, educacéo e para que consiga mobilizar as comunidades
em torno dos direitos das novas geragBes. Agentes multiplicadores da propria
comunidade s&o capacitados para realizar atividades envolvendo assuntos
relacionados a saude, ao meio ambiente, cidadania na infancia e acdes de
prevencao e controle social, promovendo o aprendizado sobre os direitos e deveres
da populacéo.

Oficinas de informéatica e Internet na Educacao para professores comunitarios

também sao realizadas pela Rede Mocoronga com o objetivo de aproveitar a
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tecnologia disponivel nos Telecentros e nas Escolas para inseri-las nos trabalhos
pedagdgicos e assim dinamizar as aulas. Os professores, mobilizados e
continuamente capacitados, sdo importantes agentes motivadores, melhorando a
qualidade do ensino ao utilizarem os instrumentos de comunicacdo comunitaria em
suas aulas. Ao mesmo tempo, a parceria das Sucursais com as Escolas estabelece
a identidade de um Centro Cultural e a difusdo dos conhecimentos formais e
populares.

Com a visibilidade do trabalho e o impacto social alcangcado nas comunidades
ribeirinhas, o PSA, por meio da Rede Mocoronga, comegou a assessorar outras
organizacfes e 6rgaos publicos para compartilhar suas experiéncias. Em Belterra,
municipio vizinho, com mais de 14 mil habitantes, o PSA, desde 2004, vem ajudando
a gestdo municipal em diversas areas sociais como educacdo e comunicacao,
implantada em parceria com a Prefeitura, por meio da criagdo de um Telecentro
comunitario, beneficiando 53% da populagéo.

A participacdo da Secretaria Municipal de Educacdo (SEMED) no conselho
gestor do Telecentro fortaleceu o espaco como um centro de referéncia para alunos
e professores. Alunos de outras escolas o utilizam também para suas atividades,
uma vez que ele é ainda o Unico lugar de acesso gratuito a Internet e Unica
Biblioteca Publica do municipio de Belterra. Outra acdo realizada € a
educomunicacdo ambiental realizada nas Escolas com o objetivo de descrever o
retrato socioambiental da instituicdo e da comunidade. Na cidade de Santarém,
foram capacitados professores no uso pedagdgico das Tecnologias de Informacéo e
Comunicacéao (TIC), para que as mesmas sejam utilizadas ao seu favor no processo
de ensino e aprendizagem. Atualmente, 12 escolas, 40 professores e mais de 1.000
alunos foram beneficiados. (SAUDE E ALEGRIA, 2010).

A arte e o ludico sé@o os principais instrumentos de educagédo e comunicagao.
Com base nos temas trabalhados durante as visitas, 0os técnicos e comunitarios
apresentam o Gran Circo Mocorongo de Saude e Alegria, onde todos participam,
pois o ludico desperta o desejo pelo aprendizado, por meio de apresentacdes
educativas e culturais, os valores locais sdo resgatados e 0s conteudos sao
amplamente difundidos com a prépria linguagem comunitaria. De acordo com
materiais institucionais do PSA, a situacdo socioeconOmica das comunidades
atendidas melhorou significativamente depois da implantacdo dos Telecentros de

Comunicacdo Popular porque essas comunidades ja vivenciam uma realidade
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privilegiada se comparada com a situagdo das demais localidades distribuidas na
mesma area. Com a contribuicdo dos Telecentros, sdo criados empreendimentos de
geracdo de renda para confeccdo e comercializacdo de artesanatos, promovendo
mais uma alternativa econdmica nas comunidades.

Para avaliar o trabalho anual da Rede Mocoronga nas comunidades e
contribuir para o fortalecimento do movimento juvenil ribeirinho foi criado a Teia
Cabocla, que trata de um grupo de jovens engajados em a¢des comunitarias que se
reunem periodicamente para juntos avaliarem e planejarem as acfes desenvolvidas
em suas comunidades. E também um espaco para a formacgédo de novas liderancas
buscando a sustentabilidade social das iniciativas implantadas pelo Saude e Alegria.
Ao mesmo tempo, promove o0 protagonismo do ribeirinho como sujeito capaz de
expressar e negociar suas demandas nos espacos publicos.

De acordo com dados fornecidos no ultimo relatério anual do PSA, lancado
em 2010, as atividades da Rede Mocoronga abrangendo as areas da comunicacao,
educacdo e cultura, gerou expressivos resultados nesse ano. Foram mais 47
producdes de jornais locais e informativos impressos produzidos de forma autbnoma
pelos grupos de jovens participantes do projeto; 11 comunidades com blogs em
funcionamento, difundindo contetdos locais e a cultura das comunidades; 06 novas
comunidades com Telecentros em funcionamento e conselhos de gestdo formados,
16 oficinas de capacitacao técnica e 192 agentes capacitados.

As caravanas de educacdo popular realizaram 87 oficinas locais de arte-
educacdo e educomunicacéo relacionados ao cuidado com a saude e direitos da
infancia, beneficiando mais de duas mil criangas e adolescentes e envolvendo cerca
de 800 adultos, tendo as Escolas como palco principal das atividades. Foram
realizadas 38 apresentagfes tematicas do Circo Mocorongo de Saude e Alegria
levando informacéo, dinadmicas de arte-educacao para as comunidades ribeirinhas e
aprovacao do projeto piloto para expanséo da rede de Inclusdo Digital por meio do
uso de dispositivos moveis que permitird a ampliacdo da rede para 10 novos polos
comunitérios até 2015.

O PSA acredita que desenvolvendo essa experiéncia na Amazonia é possivel
demonstrar o potencial da comunica¢cdo comunitaria, adequando-a as peculiaridades
regionais e integrando-a as politicas publicas no desafio de melhorar a educacéo e a
comunicacdo em lugares distantes como sdo as comunidades ribeirinhas. Sendo

fundamental numa localidade praticamente isolada, a apropriacdo popular da
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comunicacdo vem reduzindo o isolamento geopolitico e disseminando a voz do
caboclo para outras regifes, jA que o0 acesso facilitado as informacgfes externas e
aos conhecimentos é util aos ribeirinhos para a compreensdo do contexto da
Amazoénia e para a melhoria da qualidade de vida e para o exercicio da cidadania,
além de promover o processo de comunicacdo nas/entre as comunidades, o que
permite constituir um intercAmbio permanente de conteldos que beneficiam o
cotidiano dos comunitarios, havendo uma troca de informacdes, estimulando as
relacbes coletivas como veremos, na proxima secdo, quando apresentaremos a

comunidade de Suruaca e o Telecentro de Incluséo Digital Japiim.
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Sejam bem vindos, grandes amigos,
aqui em nossa Suruaca.
A voceés todos viemos saudar.

Dona Martinha Bentes

3 COMUNIDADES AMAZONICAS. UM ESTUDO DO AMBIENTE
COMUNICACIONAL EM SURUACA

3.1 COMUNIDADES RIBEIRINHAS

Quando falamos da Amazoénia, lembramos sempre de sua extensa floresta,

Seus recursos naturais e seus primeiros habitantes, os indios. Da rica diversidade

social que a compde, interessam-nos aqui os ribeirinhos, povos tradicionais, em sua

maioria cabocla, distribuidas em comunidades as margens dos rios, que possuem

um modo de vida e cultura diferentes dos centros urbanos. A formacgéo histérica

dessas comunidades é consequéncia do encontro de culturas, € fruto de intensa

miscigenacédo entre o branco colonizador, o portugués, a populacéo indigena nativa

7

e 0 escravo negro. Uma comunidade tradicional ribeirinha é caracterizada da

seguinte maneira:

Pela dependéncia em relacdo aos recursos naturais com o0s quais
constroem seu modo de vida; pelo conhecimento aprofundado que
possuem da natureza, que é transmitido de geracdo a geracdo
oralmente; pela nocdo de territorio e espago onde o grupo se
reproduz social e economicamente; pela ocupacdo do mesmo
territério por varias geracgfes; pela importancia das atividades de
subsisténcia, mesmo que em algumas comunidades a producéo de
mercadorias esteja mais ou menos desenvolvida; pela importancia
dos simbolos, mitos e rituais associados as suas atividades; pela
utilizacdo de tecnologias simples, com impacto limitado sobre o meio
ambiente; pela autoidentificacdo ou pela identificacdo por outros de
pertencer a uma cultura diferenciada, entre outras. (DIEGUES;
ARRUDA, 2001, p. 27).

No que corresponde a sua estrutura fisica, Wagley (1988, apud FRAXE, 2011)

afirma que as comunidades amazbnicas em geral sdo compostas por moradias

simples de madeira ou palha, casas de fabricacdo de farinha, uma casa comunitaria,

onde sdo realizadas as reunidbes e eventos comunitarios, e canoas que S&o

utilizadas como meio de transporte, além dos barcos de pesca.
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As comunidades séo habitadas por populacdes constituidas basicamente por
pescadores e agricultores que plantam, geralmente, mandioca, havendo um principio
de pecuéria e de criagdo de animais domésticos. Segundo Batista (2007), a pratica
da agricultura é menos expressiva devido as condicfes naturais de alagamentos e
de cultivos de solos que néo é favoravel.

A pesca, realizada com instrumentos retirados da prépria natureza, serve para
comeércio e subsisténcia, principalmente, no periodo da seca, ja que durante a cheia
os cardumes se escondem em igapos, dificultando a atividade. A farinha é um dos
produtos mais produzidos nas comunidades e comercializados em cidades proximas,
sendo também o alimento indispensavel a mesa do caboclo ribeirinho. Conforme
Fraxe (2004, p. 191), “a farinha acompanha tudo o que o caboclo come. Tudo tem
farinha”.

Caracteristica marcante € a existéncia de formas de manejo dos recursos
naturais determinado pelos ciclos da natureza. Esse conhecimento é adquirido na
convivéncia diaria que o povo tem com o0 meio ambiente e é por meio da observacao
das variagcbes sazonais que eles constroem o modo de vida da comunidade
determinando o periodo de pescar, cacar e plantar. Sem causar danos a natureza, o
ribeirinho explora da floresta plantas, que séo utilizadas para fabricacdo de chas,
remédios, aromatizantes entre outros produtos, assim como a madeira, palha e
semente para a producédo de artesanato.

Podemos citar a copaiba, leguminosa usada como cicatrizante de feridas, e o
urucu, planta usada para a pintura dos indios e tida ainda como antidoto do veneno
da raiz da mandioca-brava. Quando 0s jovens participam aprendem 0s processos de
realizacdo do trabalho com a natureza até assumirem as fungcbes que antes eram
realizadas por seus pais, e assim é passado de geracdo para geracao, perpetuando
a cultura da comunidade.

O patrimoénio cultural dessas comunidades é manifestado por mitos, lendas,
crencas religiosas e dancas. Incluem-se também na cultura os alimentos, a
linguagem, as casas, 0s barcos, a floresta e o rio. Tudo isso faz parte da cultura
ribeirinha relacionando-se harmoniosamente. Wagley (1988), explica que as crencas
em seres sobrenaturais podem influenciar as comunidades a utilizarem plantas e
outros recursos para tratar os males do corpo e do espirito, assim como influenciar

na atividade de pesca e caca.
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Para Garcia Canclini (1983), as festas tradicionais podem ser definidas como
uma tentativa de ruptura do tempo normal, caracterizadas por uma necessidade de
expressao coletiva, que tende a reunir diferentes tipos de elementos (jogos, dancas,
masicas, celebracdes), o que pode ser observado a partir da utilizacdo de grandes
espacos abertos, como os campos de futebol. A festa ndo perde seu carater
ritualizado e sagrado porque a festa tradicional, para o autor, é indissociavel da
religido, e na maioria das vezes € o momento de homenagear o santo padroeiro da
comunidade.

Nas comunidades amazonicas, a Igreja Catodlica representa o nucleo social
dos seus moradores, uma vez que grande parte das atividades realizadas na
comunidade €é organizada na Igreja, considerando que 0s cultos constituem o
momento no qual os moradores obtém informacfes sobre a comunidade e discutem
sobre os assuntos importantes. De acordo com Galvao (1976, p. 10), quando se
pretende estudar a vida religiosa na Amazonia, ndo se pode esquecer 0s outros dois
componentes gque se integraram a religido local, o africano e o indigena. Segundo o
autor, “a integracado dos elementos religiosos processou-se de modo desigual e por
etapas que dependeram de fatores diversos, porém, especificos ao ambiente
amazobnico”. Embora as crencas catélicas tenham exercido grande influéncia nas
ideologias religiosas adotadas na regido Amazonica, modificando e muitas vezes
extinguindo principios religiosos indigenas e africanos, as instituicbes religiosas de
origem indigena complementaram e se tornaram parte integrante do sistema
religioso local.

A organizacdo sociopolitica é constituida no contexto da gestdo comunitaria
que, de acordo com Chaves (2001), mesclam-se forcas politicas, econdmicas,
sociais e culturais instituidas na trajetoria da constituicio da comunidade. A partir de
um processo participativo é estabelecida a divisdo de responsabilidades com o
objetivo de construir alternativas viaveis a melhoria da qualidade de vida da
populacao.

Apesar de as comunidades estarem situadas em uma regido extremamente
rica em recursos naturais, elas se encontram submetidas a um processo de
empobrecimento crescente, principalmente, porque suas potencialidades ndo séo
aproveitadas de modo adequado, faltando basicamente incentivo do Estado para
que se desenvolvam. Dados do IBGE (2012) mostram que a saude € a principal

reivindicacdo dos moradores, ja que a maioria das comunidades ndo possui posto
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de saude, apenas agentes que fazem o contato da comunidade com a assisténcia
hospitalar da cidade mais proxima. As condi¢cbes de higiene séo precarias e as
aguas fluviais estdo contaminadas por dejetos lancados nos rios. Doencas simples
tornam-se graves devido a falta de atendimento efetivo e adequado.

Embora a mortalidade infantil esteja diminuindo consideravelmente, em
algumas comunidades, doencas como diarreia, infeccbes respiratorias e outros
males imunizaveis, que poderiam ser prevenidos facilmente, ainda ocorrem com
frequéncia. A desnutricdo infantil estd associada a época das cheias, quando o peixe
se torna escasso. Ndo € comum as gestantes realizarem pré-natal, e a maior parte
dos partos é feita em casa, elevando os indices de mortalidade materna e fetal.

E comum também n&o existir a preocupacio com a coleta de esgoto e de lixo,
gue € encontrado ao ar livre e nos rios. O saneamento basico de algumas
comunidades limita-se apenas as fossas secas. Nas comunidades mais organizadas,
como a de Suruacd, o lixo é queimado, enterrado ou enviado para Santarém, no
entanto, a comunidade esta negociando ha muito tempo com a Prefeitura para que
recebam o seu lixo, uma vez que os produtos sdo comprados na cidade e a
comunidade fica localizada numa area de unidade de conservacdo. A falta de
energia elétrica é outro problema enfrentado pelos comunitarios que sem luz séo
obrigados a comprar sacos de gelo para armazenar os alimentos.

Djalma Lima, agente de Saude de Suruaca, explica que a falta de
abastecimento de agua potavel é outro fator que eleva o aumento das doencas na
regido. “O uso do cloro € comum e distribuido gratuitamente por agentes
comunitarios de saude da prefeitura de Santarém, contudo, ainda se percebe
comunitarios que utilizam a agua do rio para cozinhar, assim como para lavar a
roupa suja, sem nenhuma preocupacdo com a saude”. O sistema publico ainda tem
alcance insuficiente na area rural devido as grandes distancias (0 que gera
dificuldades de comunicacdo e transporte) e a baixa arrecadacdo de impostos. A
rede assistencial é precaria, operando com capacidade esgotada, deixando essas
populacbes praticamente excluidas. O quadro social é bastante critico e o éxodo
rural aumenta aceleradamente.

A rede educacional também enfrenta grandes desafios, ja que na maioria das
comunidades s6 tem escolas de primeira a quarta série, o que dificulta a conclusdo
do ensino por parte dos alunos que ndo podem abandonar a comunidade para

continuarem os estudos. De modo geral, as instalagbes nédo atendem toda a
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demanda, o curriculo segue padrdo nacional ainda pouco apropriado ao universo
cultural local, e muitos professores sédo obrigados a dedicar boa parte do seu dia a
outras atividades econdmicas, como a agricultura, devido a baixa remuneracdo. A
transmissdo do conhecimento nas comunidades se da, além das escolas, oralmente
de geracgdo a geragdo. E um saber alicercado no saber do cotidiano e nas relagdes
sociais e com a natureza.

O rio é considerado a “estrada” que faz a conexao do ribeirinho com outras
localidades, por meio de barcos. Existe também o barco recreio, utilizado como
transporte coletivo, é o “6nibus fluvial”’. Estudos de Batista (2007) e Barbosa (1980)
identificam que durante séculos esse foi o Unico veiculo de comunicacdo no Norte
do Brasil, ja que os barcos nado transportavam apenas produtos como também
pessoas de uma comunidade a outra. Esse transporte promovia a comunicacao que
era realizada oralmente ou por meio de cartas entregues aos barqueiros.

O rio, que faz parte da vida do homem ribeirinho, proporciona o alimento, o
lazer e o transporte, além de ser também a entrada e saida de conhecimento,
informac&o e comunicacao. Esse é o meio natural de conexdo entre as comunidades
e das mesmas com a cidade, que segundo descricdo de Barbosa (1980) eles séo as
estradas liquidas da Amazénia. Além dessa conexao, os transportes fluviais fazem a
circulagcdo do homem e de sua economia, criam 0s fatos sociais e as interagdes
sociais.

Entretanto, a dificuldade de acesso as comunidades ribeirinhas, ja que o
mesmo se da por meio de barco, levando-se horas e muitas vezes dias de viagem
para chegar ao destino, gerou a exclusdo de politicas publicas, relegando as
populagcbes a uma situacdo de caréncia. O homem produz porque é da propria vida
esse desejo de trabalhar para sobreviver, porém, |lhe é negado o acesso a direitos
basicos como saude, educacgao, agua potavel, luz e, inclusive, acesso aos meios de
comunicacao, privando-os dessa maneira dos direitos de cidad&do. No entanto, com a
chegada do Projeto Saude e Alegria, algumas comunidades no estado do Para

comecaram a reescrever a sua historia, como é o caso de Suruaca.
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3.2 SURUACA. UMA COMUNIDADE RIBEIRINHA AMAZONICA

Suruacd, fundada em 1890, € considerada pelos moradores da regido como
uma das comunidades ribeirinhas mais organizadas do municipio de Santarém e que
tem o seu nome inspirado em uma grande quantidade de arvores chamadas “iocara”
que formam ilhas em frente a comunidade. Ela esta localizada na area de
abrangéncia da Reserva Extrativista Tapajos — Arapiuns?®®, vinculada ao Instituto
Chico Mendes de Conservacao da Biodiversidade (ICMBIio), na margem esquerda
do rio Tapajos. (Figura 9). Segundo Djalma Lima, Agente de Saude, a permanéncia
no local foi uma conquista da populagdo que participou intensamente do processo
de negociacdo para manter seu territério. Santos (2006) aponta que um dos
caminhos para mostrar a territorialidade de seus locais esta exatamente na luta e na

participacédo das pessoas.
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Figura 9 — Mapa da localizagdo da Comunidade de Suruaca
Fonte: Google Earth 2013

2 0 Estado do Para conta com diversas unidades de conservagdo, dentre as quais 14 florestas nacionais
(FLONA) e 15 reservas extrativistas (RESEX) administradas pelo IBAMA.
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Diferentemente do que aconteceu na RESEX, algumas comunidades
localizadas na Floresta Nacional do Tapajés (FLONA/Tapajés) ** tiveram que migrar
para outras regides®®, porém, com a pressdo das comunidades locais, diversos
conflitos entre o Instituto Brasileiro de Desenvolvimento Florestal (IBDF), mais tarde
substituido pelo Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais
Renovaveis (IBAMA) e Prefeitura ocorreram na regido, sendo esse problema
resolvido ap6s a promulgacdo do Decreto n° 1298, de 27 de outubro de 1994,
guando foi conquistado o direito de permanéncia de populac@es tradicionais no local,
como, por exemplo, as comunidades ribeirinhas. (IBAMA, 2006).

Para chegar a Suruacd, o Unico meio de acesso é por via fluvial, percurso
esse realizado em aproximadamente 4 horas de viagem de barco, saindo do Porto
de Santarém. A viagem pode ser efetuada em um barco da prépria comunidade, cujo
valor é de R$ 15,00 ou em um barco de propriedade privada que cobra R$ 18,00,
sendo o bilhete negociado dentro do préprio barco direto com o proprietario. A
partida para qualquer comunidade ocorre as tercas-feiras e sextas-feiras, pela parte
da manha, e retorna para o Porto as quartas-feiras e domingos a partir das 12h,
transportando pessoas e mercadorias.

Para quem nunca viajou de barco pelos rios da Amazobnia, pode se
surpreender um pouco com a estrutura das embarcacdes que, na sua maioria, sao
antigos, precarios e que, além de pessoas (que logo ao embarcarem demarcam seu
espaco amarrando redes para deitarem durante a viagem, ocupando grande espaco
do pouco que tem) transportam também animais e mercadorias. No entanto, a
viagem pelo rio Tapajos®® encanta qualquer pessoa pela sua beleza natural, de
aguas cristalinas, que culmina com a chegada a Suruaca.

Sua populacdo preza pela receptividade e simpatia, pois todos os recém-
chegados séo recebidos com festa e musica, cantada por uma das moradoras mais
antigas da comunidade, dona Martinha Bentes, de 75 anos. Atualmente, Suruaca
possui 120 familias com uma populagdo de aproximadamente 500 pessoas e, em

sua maioria, as pessoas que moram no local tém ligacdo de parentesco. De acordo

A FLONA é gerida por um Conselho Consultivo, presidido pelo 6rgéo responsavel por sua administracio e
constituido por representantes dos 6rgdos publicos, de organizacBes da sociedade civil e, em certos casos, das
populacGes tradicionais residentes.

% por tratar-se de uma area de protegdo ambiental, a legislacio da FLONA vetava o direito de propriedade da
populacédo local dentro de seus limites territoriais.

0 rio Tapajos nasce no estado de Mato Grosso, banha parte do estado do Para e desagua no rio Amazonas
ainda no estado do Para.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Estado_(subdivis%C3%A3o)
http://pt.wikipedia.org/wiki/Mato_Grosso
http://pt.wikipedia.org/wiki/Par%C3%A1
http://pt.wikipedia.org/wiki/Rio_Amazonas
http://pt.wikipedia.org/wiki/Par%C3%A1
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com Jefferson Lima, secretario da Escola da comunidade, para alguém morar la
precisa ser parente ou casar com um morador, costume esse herdado dos
antepassados e que € mantido até hoje. A nossa presenca na comunidade, por
exemplo, so foi autorizada porque passariamos poucos dias hospedados na casa do
Sr. Djalma Lima e porque foi liberada pelas liderangas durante uma reunidao do
Conselho Comunitério. J& os moradores ficaram sabendo da visita por meio de
noticias vinculadas no programa de radio do Telecentro Japiim.

A populacdo local se autodenomina simplesmente como ribeirinhos, porém
alguns moradores afirmam que muitos sdo descendentes dos indios que habitavam
a regido na época e que se negaram a ser catequizados pela Igreja Catolica.
Inclusive, muitos contam que quando os primeiros moradores, da familia Melo,
chegaram para residir no local ainda havia indios Tapuias que, logo apés,
deslocaram-se para outras areas.

No que concerne a infraestrutura e acesso a bens e servicos sociais, a
comunidade é bem estrutura e organizada comparada a outras da regido. Ela é
composta por uma Igreja Catodlica (apenas uma familia se apresentou durante as
entrevistas sendo da religido Espirita, porém sem sede), e é onde as mulheres se
relinem para organizar as festas e eventos. A maioria das casas é de alvenaria,
cobertas com telhas e construidas no sistema de mutirdo, as poucas que restam de
estrutura simples como as de madeira com tetos de palha estdo passando por um
processo de reestruturacéo.

As casas onde entramos independente de ser a mais simples ou a mais
sofisticada, apresentava um aspecto bem cuidado e limpo, com jardins cobertos de
plantas medicinais e ornamentais, assim como as ruas da comunidade, todas de
terra, organizadas e sem lixo. Um fato curioso é que nenhuma das ruas possui
nome, elas séo identificadas como sendo a casa onde mora determinado morador.

O lixo em Suruaca € queimado ou enterrado e, todo més, é realizado o
Puxirum, nome dado ao sistema em mutirdo para fazer a limpeza das ruas. De
acordo com os moradores, a comunidade esta negociando junto a prefeitura de
Santarém para que a mesma faca o recolhimento do lixo, ja que a comunidade esta
localizada dentro de uma RESEX. A Escola também participa realizando atividades,
como no Dia do Meio Ambiente, por meio de campanhas de educacédo ambiental,

pelas ruas, onde os alunos fazem a coleta do lixo e conversam com os moradores
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visando incentivar os mesmos a ndo jogar residuos em qualquer ambiente ou
desmatar as florestas.

As moradias em geral possuiam poucos moveis, no entanto, as redes faziam
parte da decoracdo de todas elas, seja para relaxar nos momentos de lazer ou
utilizadas como camas. Outro fato que chamou nossa atencdo € que poucas casas
apresentavam aparelho de televisdo, porém o radio estava presente em todas elas,
com excecao de uma que o aparelho encontrava-se quebrado. Isso talvez comprove
o0 motivo da radio ser indicada como o veiculo mais importante transmissor de
informagdes para o ribeirinho, identificado durante as entrevistas.

Morar na comunidade também € sindnimo de seguranca e tranquilidade.
Segundo o Sr. Djalma Lima, havia nha comunidade um agente de seguranca que
fazia parte do quadro de funcionarios da Policia Militar do Governo do Estado do
Para, e que tinha como principal funcdo manter a ordem e dar seguranca para 0s
comunitarios. “Nessa época era comum brigas entre os moradores que acabavam
bebendo um pouco além da conta, porém, depois de um trabalho intenso do Saude
e Alegria, para combater o alcool e o tabaco, isso parou de acontecer, ndo sendo
mais necessaria a presencga do seguranga” (DJALMA LIMA, 2012). Atualmente, é a
propria comunidade, por meio de suas liderancas, que fazem a manutencdo da
ordem publica.

Para melhorar a saude da populacdo foi construido um posto de saude, de
gestdo municipal em Santarém, onde trabalham o Sr. Djalma, como agente de saude
e um auxiliar de enfermagem, ambos residentes em Suruaca. No local, o profissional
de enfermagem atende os casos de doencas mais leves e o agente de saude,
diariamente, passa nas casas para fazer o acompanhamento dos pacientes, sendo
0S casos mais urgentes encaminhados aos hospitais da cidade por meio de barcos
recreios ou na “ambulancha”, uma espécie de barco-ambulancia equipada para os
primeiros socorros.

Em média, a cada 50 dias o barco Abaré, do Projeto Salude e Alegria em
parceria com a Secretaria Municipal de Salude de Santarém e da empresa
holandesa, Terres des Hommes, visita também Suruaca. Funcionando nos moldes
de um Programa de Saude da Familia, eles oferecem atividades de saude da
crianca, imunizagfes, pré-natal, planejamento familiar, saude oral, exames de
rotinas, ambulatoriais e pequenas cirurgias, além de muita alegria transmitida pelo

grupo de teatro, Gran Circo Mocorongo, que promove acfes integradas e
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complementares as assistenciais, o que gerou a reducédo da mortalidade infantil e de
doencas facilmente trataveis, porém antes dificil de curar devido a falta de
assisténcia médica.

Suruaca também € equipada com sistema de abastecimento de agua tratada
que funciona usando uma tecnologia que ndo degrada o meio ambiente. O
mecanismo € movido a energia solar, com um dispositivo que automaticamente
aciona a bomba da agua para a caixa sem gue precise ligar o motor a 6leo diesel. A
comunidade possui dois geradores de energia, que funcionam trés vezes por
semana durante 4 horas do dia abastecendo toda a comunidade, inclusive a Escola
Jodo Franco Sarmento. As faturas de agua e luz possuem uma taxa fixa no valor de
R$ 15,00 cada e quem deseja utilizar os dois servicos paga R$ 20,00 direto na Sede
do Sistema de Agua da comunidade, sendo o morador quem define a data do
vencimento das contas. O dinheiro arrecadado € utilizado para compra do diesel e
para manutenc¢ao do local.

A Escola, que foi construida ha menos de dez anos, oferece o ensino de
alfabetizacdo, com apenas uma sala de aula com 45 alunos, e o ensino fundamental,
que possui quase 200 alunos distribuidos em quatro salas, contribuindo para que o
ribeirinho conclua os estudos na prépria comunidade. Os que decidem seguir
estudando precisa mudar-se para a cidade mais préxima. Os professores que
lecionam até a quarta série residem em Suruaca, os outros vém de Santarém e
passam 40 dias ensinando um maddulo (uma disciplina) e voltam para a cidade para
a chegada dos proximos professores, sendo que todos passam uma vez por més por
um curso de reciclagem na cidade para aperfeicoar a qualidade do ensino. A Escola
possui 0 seu préprio gerador de energia fornecido e mantido pela Prefeitura do
Municipio.

As liderancas comunitarias se organizam politicamente por meio da formacao
de grupos de producédo como, por exemplo, a presidéncia comunitaria, atualmente o
cargo é exercido por uma mulher, e sua principal atribuicdo € representar a
comunidade para conseguir beneficios e recursos para a melhoria da vida de toda a
comunidade. Junto com ela estéo as liderancas da associacao geral da comunidade;
do sindicato dos pescadores; da associacdo da Igreja; da coordenacdo do
Telecentro Japiim; da coordenacdo do Conselho Escolar; da coordenacédo de Saude
e da coordenacéo dos times de futebol.
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Sendo o futebol o esporte mais importante para os ribeirinhos, a comunidade
tem dois clubes, o Norte Brasil Clube e o Santos Futebol Clube, cada um com a sua
sede e seu campo, onde juntos disputam partidas para animar a comunidade que se
faz sempre presente. Frequentemente, ambos participam de campeonatos com
times de comunidades vizinhas, eventos que mobilizam e agitam os finais de
semana na regido. A paixao pelo esporte € intensa que existe time feminino, assim
como no voélei, segundo esporte preferido, e que tem também times de ambos os
Sexos.

As festividades sdo um forte da sua cultura. Eles organizam trés grandes
eventos por ano, sendo o primeiro realizado sempre no dia 21 de janeiro para
comemorar a festa do Santos Futebol Clube, quando a comunidade se reune para
jogar e celebrar a data. O segundo evento € a festa do Sagrado Coracéo de Jesus,
padroeiro da comunidade, comemorado no més de junho e que dura em média 10
dias. E a ultima festividade acontece no terceiro sdbado do més de julho quando é a
vez do Norte Brasil Clube comemorar a data da sua fundacdo. Além dessas, séo
realizadas festas da cultura da mandioca, festa junina, festival folclore da Escola,
geralmente em agosto, e o carnaval, quando o povo realiza a piracaia (assar o peixe
na praia e comer com farinha e pimenta).

Por ser uma comunidade modelo na regido, devido a sua estrutura,
organizacao e beleza (Suruacé fica ao lado de Santa Quitéria, praia de aguas claras
e cristalinas), o Ecoturismo esta comecando a ser desenvolvido. No entanto, a
comunidade ndo desenvolveu ainda atragdes que possa gerar renda, pois 0s pontos
turisticos sado apenas naturais, como as praias e igarapés. Mesmo sabendo que o
local tem potencial, eles ndo criaram, por falta de capacitacdo, uma sede para
vender seus produtos como, por exemplo, a farinha, os remédios medicinais e o
artesanato. Inclusive, o trabalho das artesds encontra-se parado por falta de
organizacdo do grupo que fabricava produtos com palha de tucuma. No entanto, a
comunidade j& comeca a se mobilizar junto ao PSA para criar agdes visando reverter
essa situagao.

Em relacdo a economia do povo de Suruacd, a producdo de farinha € a
principal atividade de renda da populacdo que, apos a colheita da mandioca, vende
o produto na cidade de Santarém, sendo também a farinha o principal prato na mesa
do ribeirinho, assim como a variedade de tipos de banana. Eles possuem uma casa

de farinha, localizada mais ou menos a uma hora de distdncia da comunidade,



73

sendo necessario usar bicicleta ou moto para chegar (esses sdo 0s Unicos veiculos
utilizados em Suruacd). A Bolsa - Familia e as aposentadorias sdo os Programas do
governo mais presentes, contribuindo com a renda familiar.

A comunidade desenvolve ainda as atividades de pesca (as espécies mais
encontradas na regido sdo o Pescado, o Tucunaré e o Jaraqui) e de extrativismo, no
entanto, mais para subsisténcia do que para o comeércio. A explicacdo pode ser
porque eles ndo possuem um sistema de energia com tempo suficiente para
armazenar o pescado até ser vendido nas cidades mais proximas. O peixe é
abundante na regido, sendo um dos alimentos consumidos em grande quantidade
pelos ribeirinhos e o processo da pesca se d4 na comunidade pela linha e anzol ou
pela tarrafa, chamada também de rede.

Outro alimento consumido é a carne que € comprada em Santarém, em
alguns casos, as verduras e 0s legumes também sao comprados na cidade, apesar
do espaco disponivel nos quintais das casas para a construcao de hortas. A carne
de caca também é consumida (atividade exercida apenas para o0s ribeirinhos
maiores de 18 anos), no entanto, a mesma é controlada e tem época certa para
cacar determinados animais, ja que a comunidade encontra-se dentro de uma
Reserva.

As mulheres de Suruacéa tém participacdo ativa na gestdo da comunidade e
na familia, procuram envolver os jovens nas atividades comunitarias, mostrando
assim que a unido é repassada de geracdo para geracao, perpetuando a cultura
local. Em varias ocasides, elas acompanham os homens para a col6nia e ajudam na
preparacao da farinha. A ocupacao principal dos homens é o trabalho na colbnia, no
plantio da mandioca para a producdo de farinha e do tucupi, além de serem os
responsaveis pelas compras em Santarém, jA que na comunidade n&o existe
comércio, como mercearia ou supermercado. O Unico estabelecimento é uma
precaria padaria, de propriedade da familia do Sr. Djalma Lima.

Geralmente, os ribeirinhos acordam ao nascer do sol e ja partem para a lida
diaria, retornam para o almogo e deitam-se cedo, com o por-do-sol. As criangas
frequentam a Escola diariamente e ajudam os pais nos afazeres do lar. Nas horas de
lazer, os ribeirinhos praticam seu esporte preferido, o futebol, ou brincam no rio, e as
acOes da Igreja e da Escola também sdo consideradas lazer. Contudo, depois da
instalacdo do Telecentro de Inclusdo Digital Japiim, em 2003, criado pela Rede

Mocoronga do PSA, a comunidade ganhou uma alternativa a mais de lazer, ja que o



74

local promove festas, eventos de educacdo e comunicagcdo, mostras de cinema,
além dos veiculos de comunicacdo que servem, ndo sO para promover a
comunicacdo da populacdo, como também a educacdo, a diversdo e o0
desenvolvimento da comunidade. Ndo € em vao que a comunidade estreita lacos
fortes com a ONG que atua na localidade desde 1980. Durante as entrevistas,
conseguimos identificar que o Saude e Alegria € reconhecido pela maioria dos
comunitarios como o principal apoiador, diferente do IBAMA, muito criticado pela
postura que desenvolve nas raras vezes em que visita Suruaca.

De acordo com a equipe da Rede Mocoronga de Comunicacdo Popular, o
objetivo da criacdo de um Telecentro, como o de Suruacd, € ampliar os niveis de
conhecimento da populacdo, despertando o aprendizado, a cidadania e a
consciéncia ambiental para o desenvolvimento, com especial atencdo as geracées
mais novas, resgatando a cultura e a identidade locais, e procurando fazer da Escola
Comunitaria um centro de difusdo do conhecimento e da educacdo popular. A
seguir, descreveremos o trabalho realizado pelo Telecentro Japiim e a sua
contribuicdo para a melhoria na qualidade de vida e para a promoc¢ao da cidadania

da populacéo ribeirinha.

3.3 O TELECENTRO DE COMUNICACAO POPULAR

Suruaca foi a primeira comunidade ribeirinha a receber do Projeto Saude e
Alegria um polo de comunicacdo avangcado, denominado primeiramente de
Telecentro Cultural Comunitario Japiim mudando em 2009 para Telecentro de
Inclusdo Digital Japiim. O prédio, que foi construido pela propria comunidade em
sistema de mutirdo, foi inaugurado no dia 14 de dezembro de 2003, promovendo a
comunicacdo que antes se dava apenas boca a boca.

O espaco fisico conta com arquitetura regional (Figura 10), dispondo de oito
computadores com software livre e acesso a Internet via satélite, movido a energia
solar, que foi doado pelo PSA em parceria com entidades ligadas ao
desenvolvimento das comunidades ribeirinhas como a Agéncia de Cooperacédo dos
Estados Unidos (USAID) e a Rede de Informacdo para o Terceiro Setor (RITS). A
equipe de trabalho é formada por comunitarios que participam dos cursos de

comunicacado, oferecidos pela Rede Mocoronga de Comunicacdo Popular, com o
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objetivo de formar jovens repérteres atuantes no Telecentro como protagonistas das

informacgoes.

Figura 10 — Foto do Telecentro de Incluséo Digital Japiim
Fonte: Priscila Rabassa (2012)

Para fomentar a comunicacdo comunitaria, o local abriga a Radio Japiim que,
inicialmente, funcionava com duas cornetas (radio poste), e que desde 2010 passou
a atuar nas ondas da FM, promovendo diariamente pelo trabalho da radialista, Carla
Maiara Melo Vasconcelos, (Figura 11) noticias ao vivo ou pré-gravadas, com temas
de interesse da comunidade relacionados a saulde, educacdo, meio ambiente,
trabalho, cultura, além de muita musica. O alcance da Réadio abrange a RESEX
Tapajés — Arapiuns e a FLONA/Tapajos, sendo a primeira radio comunitaria FM

implantada pelo Projeto Saude e Alegria na area em que atua.

Figura 11 — Foto da Radialista da Radio Japiim
Fonte: Priscila Rabassa (2012)
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O Jornal, impresso, Japiim surgiu ainda na época da maquina de escrever,
depois foram chegando os computadores e a equipe teve que participar de cursos
de informatica para aprender a produzir 0s textos nos novos equipamentos e, mais
atualmente, com a chegada da Internet, foi criado o blog de Suruaca, onde
novamente a equipe precisou aprender a editar as matérias agora online. As
melhores matérias podem entrar ainda no Jornal “O Mocorongo”, da Rede
Mocoronga. Os jornais depois de impressos séo distribuidos em todas as
comunidades assistidas pela ONG, maneira essa de disseminar o que acontece em
cada uma delas porque alguns Telecentros ndo possuem acesso a Internet.

Infelizmente, durante nossa pesquisa de campo, foi detectado que o Jornal
Japiim encontrava-se inativo por falta de uma equipe de trabalho, pois os jovens que
participavam tinham se mudado para Santarém para continuarem seus estudos ou
trabalhar. No entanto, foi verificado que uma nova equipe estd se reunindo para
recomecar o trabalho, depois de alguns anos sem funcionar. A volta do jornal
comunitario se faz necessaria devido a importancia que o mesmo tem para a
localidade, beneficiando a populacdo por meio de matérias informativas, campanhas
de saude, educacdo e promocdo da cultura local, como foi verificada durante a
pesquisa.

A Internet € outra realidade na comunidade, que ndo se limita a usa-la apenas
para o envio de mensagens, chat, jogos ou musica, mas utilizam também para
pesquisas de alunos da Escola e demais comunidades vizinhas, para digitacdo de
documentos, além de ser util para as publica¢cdes no blog (Figura 12), contribuindo
para o desenvolvimento da comunidade, pois uma das caracteristicas das redes
sociais, por exemplo, é a sua capacidade de difundir informacdes de forma mais
rapida e interativa, por meio de conexdes existentes entre as pessoas, 0 que acaba
por transformar os fluxos de informacéo, quebrando a distancia fisica e geografica.
(RECUERO, 20009).
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I Suruacs - Blog da Comun %

€« (&) suruaca.redemocoronga.org.br ®

SUCURSAL
JAPIIM DE
SURURCA

SURUACA RECEBE A MULHER DE TALENTO
nocoronga DOMINIK

Figura 12: Imagem do blog de Suruaca
Fonte: www.suruaca.redemocoronga.org.br

Para que os ribeirinhos aprendessem a utilizar as ferramentas e tudo que as
tecnologias podem proporcionar foram realizados cursos e oficinas, tanto para a
equipe de trabalho, quanto para os moradores que quisessem aprender, pois 0 mais
importante na execucdo de qualquer projeto de TIC ndo é apenas a disponibilidade
do computador, mas sim as pessoas saberem usa-lo e, sobretudo, permitir que as
pessoas atuem como provedores ativos de contelddos que circulam na rede.

Para Martini (2005, p. 2), a inclusao digital “objetiva o uso livre da tecnologia
da informacdo e da comunicacdo, com a ampliacdo da cidadania, o0 combate a
pobreza, a insercdo na sociedade da informagdo e o fortalecimento do
desenvolvimento local’. Assim, para o ribeirinho, inclusdo digital € fazer uso de
politicas publicas, tendo acesso aos meios de comunicacdo; é ser incluido
socialmente, direito de qualquer cidadao.

Entretanto, foi verificado que diversas vezes ocorre da comunidade ficar sem
acesso a Internet, sem que 0s responsaveis resolvam o problema de imediato. Ha
pouco tempo a comunidade ficou sem acesso por mais de seis meses, prejudicando
o trabalho desenvolvido no Telecentro e na Escola, como também a nossa
comunicagdo com a comunidade durante esse periodo da pesquisa. E bom lembrar,

gue a exclusao digital ndo se da apenas pela falta de acesso fisico a computadores,
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mas também pela falta de conexao e de recursos que permitam o uso adequado das
tecnologias.

O Telecentro ndo possui TV comunitaria, no entanto, sdo gravadas, por meio
de aparelho celular ou camera fotografica, reportagens que depois de editadas na
sede da Rede Mocoronga, sao exibidas em teldes na rua da comunidade. Em 2011,
foi a primeira vez que Suruaca produziu um telejornal (Figura 13), realizado durante
a Oficina de Video com Celular, promovido pela Rede Mocoronga em parceria com a
empresa Vivo. Os videos produzidos pelos comunitarios geralmente abordam

assuntos relacionados a cultura local, a educacdo e ao meio ambiente, como forma

de difundir a histéria e a dindAmica da vida social da comunidade.
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Figura 13: Imagem do site/Telejornal da TV Japiim
Fonte: http://suruaca.redemocoronga.org.br/2011/04/06/jornal-da-tv-japiim/

O local abriga ainda as reuniées comunitarias e apresentagdes culturais como
pecas de teatro, circo e pequenas festas de entidades de dentro da comunidade,
assim como promove campanhas de educacdo e cursos de educomunicacdo. O
incentivo a leitura é feito por meio da Biblioteca Comunitaria, que possui dezenas de
livros gratuitos para os ribeirinhos lerem. As criangcas e 0s jovens Sao 0S que mais
visitam o acervo, sendo os livros infantis os mais procurados. Durante a visita a
Biblioteca, cada pessoa deixa sua assinatura, no caderno de registros, e fazem um

relato das historias que foram lidas no dia. A procura também €& expressiva por


http://suruaca.redemocoronga.org.br/2011/04/06/jornal-da-tv-japiim/

79

alunos que fazem pesquisas escolares, sendo a Escola e a Radio Japiim parceiras
na divulgacao e no incentivo dos comunitarios pela leitura.

A iniciativa de criar o Telecentro na comunidade possibilitou estabelecer uma
parceria com as empresas Vivo e Ericsson para a construcdo de antenas de
telefonia, a doacdo de celulares e a instalacdo de Internet 3G, contribuindo para a
melhoria da estrutura e da comunicag&do no local, que antigamente contava apenas
com um orelhdo que raramente funcionava. Essa mudanca pode ser percebida
durante um passeio pela comunidade quando vimos diversos moradores utilizando o
celular, assim como os jovens que ficavam baixando musicas e utilizando as Redes
Sociais.

De acordo com Dorenilson Lima, de 14 anos, o ambiente comunicacional
estabelecido na comunidade com a instalacdo do Telecentro Japiim sO trouxe
beneficios. “Hoje a comunicacéo é facil e rapida com o uso do telefone celular e da
Internet, porém, o mais importante foi descobrir que toda essa tecnologia que o
Telecentro dispbe nado alterou negativamente a cultura da nossa comunidade”. Esse
relato demonstra como 0s meios de comunicacdo se configuraram numa vertente de
suporte ao processo de desenvolvimento, respeitando os costumes e a historia de
Suruaca.

Por isso, o que podemos perceber durante o tempo em que passamos na
comunidade é que o trabalho realizado pelo Telecentro Japiim trouxe a possibilidade
do ribeirinho atuar de forma mais eficiente na preservacdo da sua histéria,
transitando entre a cultura tradicional e as novas tecnologias, além de reafirmar a
sua propria identidade, pois a comunicacdo promove o conhecimento, fazendo com
gue o ser humano questione mais tudo que faz parte da sua vida. Pessoas
informadas sédo preparadas para lutarem por seus direitos e deveres, e iSsoO nao
seria diferente nem mesmo numa comunidade no meio da floresta Amazonica.

Para complementar o que foi apresentado nessa secéo, no final desse estudo
procuramos mostrar, por meio de registros fotograficos (Anexo A), a comunidade de
Suruacéd e o cotidiano dos ribeirinhos, assim como a sede da Rede Mocoronga
(Anexo B).
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3.4 ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS

Essa pesquisa surgiu com o intuito de analisar o processo de comunicagéo
comunitéria na comunidade de Suruaca e a sua contribuicdo para a promoc¢ao da
cidadania da populagédo ribeirinha. Portanto, para poder analisar esse processo,
primeiramente, foi necessario entender o objetivo proposto pela Rede Mocoronga ao
instalar o Telecentro de Comunicacdo Comunitéria e depois descobrir em Suruaca
se 0 objetivo foi alcancado e se o mesmo contribuiu ou ndo para a promocao da
cidadania da populacao.

Nesse estudo foi empregada a pesquisa quali-quantitativa que de acordo com
Malhotra (2001) vem se sustentando com firmeza como uma alternativa de
investigacdo mais global para a descoberta e compreensao do que se passa dentro
e fora dos contextos organizacionais e sociais estruturadas por meio de Estudo de
Caso. Para isso, na Rede Mocoronga, a coleta de dados, realizada no més de
fevereiro de 2013, deu-se atraves da técnica de entrevista semiestruturada, com um
formulario apresentando 38 questfes (Apéndice B), além das conversas informais,
registros fotograficos e relatérios da ONG. O formulario foi aplicado com seis
colaboradores, dos dez que atuam no local.

Analisando os dados coletados durante as entrevistas foi possivel identificar
que o objetivo geral do trabalho desenvolvido pela Rede Mocoronga é ampliar os
niveis de conhecimento da populacdo, despertando o aprendizado, a cidadania e a
consciéncia ambiental para o desenvolvimento, com especial atencdo as geracées
mais novas, resgatando a cultura e a identidade locais, e procurando fazer do
Telecentro um centro de difusdo do conhecimento e da educacdo popular,
contribuindo também para uma comunicacdo mais ampla e eficaz.

Nesse sentido, as oficinas de educomunicacdo com o0s comunitarios foram
identificadas como estratégicas para obter os resultados propostos pela Rede
Mocoronga que, ao instalar o Telecentro, conseguiu promover o protagonismo dos
ribeirinhos, criando pessoas mais conscientes dos seus direitos e deveres.

Durante as oficinas, os grupos aprenderam a produzir programas de radio e
televisdo, aprenderam as técnicas jornalisticas para escrever matérias para jornais e
conteldos para o blog, criando pessoas aptas para alimentar a circulagdo de
informacbes e campanhas educativas, difundindo a realidade e a sua cultura. A

apropriacdo dos veiculos de comunicacdo comunitdria proporcionou 0 acesso ao
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conhecimento e a inser¢do do ribeirinho no mundo, assim como o mundo pode
conhecer a realidade da comunidade, reduzindo o isolamento geopolitico. Isso é
fundamental numa regiao praticamente isolada como Suruaca.

Por meio da comunicacdo comunitaria foi possivel também criar atividades
em parceria com a Escola, gerando oportunidades de aprendizagem e inclusao
digital, colocando a comunidade na sociedade da informacdo e da comunicacao,
contribuindo também para a educacdo a distancia por meio dos cursos de
informatica e Internet, além de gerar acesso a literaturas diversas por meio da
Biblioteca Comunitaria, incentivando o habito da leitura.

O acesso as tecnologias dinamizaram ainda o0s processos de
desenvolvimento local, dando suporte aos empreendimentos comunitarios de
geracdo de renda com a divulgacdo dos seus produtos, promoveu campanhas
educativas, além de difundir noticias sobre a cultura e realidade da comunidade. A
implantacéo da torre de telefonia mével 3G contribuiu de forma significativa com o
desenvolvimento local, promovendo e facilitando a comunicacdo com outras
localidades, processo que antes levaria dias e até semanas para ser realizado.

Dessa maneira, é possivel afirmar que o projeto inovador proposto pela Rede
Mocoronga vem gerando resultados positivos, no entanto, muita coisa ainda precisa
ser melhorada. Durante a entrevista e conversas informais com os colaboradores foi
possivel identificar falhas no processo das atividades desenvolvida sendo a
disponibilidade da Rede Mocoronga as vezes incompativel com a rotina da
comunidade, ja que a ONG atende quase 60 comunidades na regido, ficando as
vezes muito tempo sem visitar Suruaca. A distancia também atrapalha, pois nem
sempre é possivel para a equipe viajar nos dias em que tem barco disponivel para a
comunidade.

Outro fator negativo sdo os problemas técnicos que as vezes ocorre em
Suruacd, como a falta de Internet devido a falhas nos equipamentos e que dessa
Gltima vez levou seis meses para ser resolvido, dificultando o contato com a
comunidade, além de prejudicar os trabalhos desenvolvidos pelo Telecentro e pela
Escola.

No entanto, analisando esses fatores que dificultam as atividades realizadas
em Suruaca e em todas as outras comunidades assistidas foi que em 2002 o PSA
criou a Teia Cabocla, evento que redne anualmente todas as comunidades para

discutir junto as acdes realizadas em cada comunidade, levantando os problemas e
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criando solucdes. De acordo com o coordenador de comunicacdo, Fabio Pena, é o
momento de planejar as atividades, é um espaco para reflexdo, didlogo, capacitacédo
e troca de experiéncia. Durante a Teia 0s grupos desenvolvem também atividades
para os Telecentros com o objetivo de produzir e circular informacfes entre as
comunidades sobre diversos temas fortalecendo o trabalho em grupo.

Conseguimos identificar também que os programas desenvolvidos com o0s
ribeirinhos procuram envolver todos 0os segmentos e faixas etarias, capacitando-os
como multiplicadores das acfes e estimulando a autogestdo. Partindo da realidade
local, das necessidades e da contrapartida dos moradores, buscam-se solugcdes
simples e adaptadas que tragam beneficios a populagcédo e sirvam como referéncias
de tecnologias socioambientais apropriadas e replicaveis. A Rede Mocoronga nao
simplesmente implantou um Telecentro de Comunicacéao, ela deu suporte e apoiou
0S comunitarios, por meio das oficinas, encontros e diagnésticos participativos, para
gue 0S mesmos se tornassem sujeitos ativos na comunidade.

Todavia ha um longo caminho a percorrer. A preocupacao segue sendo a
busca de um futuro sustentavel nas diversas dimensdes (social, cultural, econémica,
ambiental e politica) e o papel do Saude e Alegria e da Rede Mocoronga nesse
processo é continuar promovendo o exercicio da cooperacdo entre as comunidades
e a construcdo de boas praticas que possam se multiplicar e contribuir no
enfrentamento dos desafios que se apresentam diariamente para lutar por uma vida
melhor para a populacao ribeirinha.

Apos identificar o objetivo do trabalho da Rede Mocoronga, comecamos a
analise dos dados de Suruaca para descobrir se realmente o que foi proposto pela
ONG foi alcangado. Para isso, a coleta de dados foi realizada, no més de agosto de
2012, por meio de técnica de entrevista semiestruturada com 93 ribeirinhos, sendo
54 do sexo masculino e 39 do sexo feminino. O formulario contou com 23 perguntas
(Apéndice A) e a amostra foi determinada pelos recursos disponiveis (tempo,
recursos humanos e financeiros).

Portanto, foram selecionadas 60 familias, das 120 existentes, sendo 30 casas
proximas e 30 casas distantes do Telecentro de Comunicacdo porque dessa
maneira foi possivel atingir um publico heterogéneo. Em cada moradia foram
entrevistadas pessoas acima de 14 anos, pois de acordo com 0s comunitérios, essa

€ a idade que os ribeirinhos comegam a se envolver nos processos da comunidade,
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criando uma consciéncia da realidade local. Essa informagédo foi essencial para
determinar o puablico para a entrevista.

O instrumento de coleta de dados para pessoas menores de 14 anos foi a
observacdo participante e o Diario de Campo, por entender que o formulario de
entrevista aplicado aos comunitdrios exigia uma maturidade e nocdo de
interpretacdo ndo desenvolvida completamente nas criangas. Registros fotogréaficos
e conversas informais também foram utilizados como instrumentos para coleta de
dados.

Apébs a coleta de dados, passamos para a andlise dos dados iniciando pelo
trabalho realizado pela Radio Japiim que produz matérias, ao vivo ou pré-gravada,
mantendo uma programacédo conforme a identidade de Suruacda, e que sempre tem
como objetivo apresentar assuntos relacionados ao interesse da populacdo como
forma de fidelizar seu publico. Podemos perceber que a equipe da radio costuma
participar ativamente das ac¢fes da comunidade, principalmente, divulgando as
festividades, reunides e campanhas educativas. Durante 0os eventos na comunidade
0s reporteres transmitem do local as noticias, entrevistando pessoas e informando
0s acontecimentos.

Durante uma conversa informal, na sua prépria casa, a coordenadora da radio
Japiim, Carla Maiara Melo Vasconcelos, relatou que os locutores se preocupam em
retratar o cotidiano do ribeirinho nos programas, além de dar autonomia para a
prépria populacdo intervir na producdo da informacdo. Foi enfatizado que os
ouvintes exercem notavel influéncia na construcdo da programacéo, o que implica a
auséncia de qualquer autoritarismo por parte dos seus dirigentes, pois conforme
relato da coordenadora, a sobrevivéncia do veiculo depende exclusivamente da
participagcéo da populagao.

Uma situacdo que demonstra a importancia e o alcance das informacgdes
repassadas pelo veiculo foi a nossa chegada a comunidade. No mesmo dia que
chegamos, fomos convidadas a participar de uma entrevista para relatar o motivo da
nossa presenca. No dia seguinte, quando iniciamos as visitas para coleta de dados,
a populacao ja tinha conhecimento do motivo que nos levou a Suruaca, pois tinham
escutado a entrevista pelo radio.

Assim, é possivel afirmar que o interesse em divulgar fatos da localidade e de

interesse da populagdo, com uma linguagem acessivel, sejam um dos principais
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elementos da garantia de audiéncia dos programas da radio comunitéria e da sua

contribuicdo para o desenvolvimento local, como comenta Carla Maiara.

A radio, assim como os outros meios de comunicacao disponiveis no
Telecentro, proporciona uma comunicacao veloz, as campanhas de
salde e educacdo promovidas ppor ela contribuiram para o
desenvolvimento de Suruaca. Mas sabemos que ainda precisamos
melhorar a estrutura do Telecentro, precisa ter mais equipamentos,
mais oficinas e pessoas envolvidas nos projetos. Mas a realidade é
gque a comunidade mudou muito e foi para melhor. (Carla Maiara, 30
anos, radialista da Radio Japiim).

Deve ser por isso que quando questionados durante as entrevistas sobre a
contribuicdo da R&dio Japiim para o desenvolvimento da comunidade, ela apareceu
com o0 meio de comunicacdo mais importante pra promover a comunicacdo € o
desenvolvimento local por abordar assuntos relevantes, apresentados no Grafico 1.
Dos 93 entrevistados, 40 pessoas tinham o aparelho em casa, 0 que representa
27,6%.
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Grafico 1: Contribuicao da Radio.

A Radio Japiim que é a unica radio FM dentro de uma comunidade ribeirinha
na regiao voltou a funcionar, durante a nossa pesquisa, como radio poste, devido a

problemas no gerador de energia. Porém, conseguimos descobrir através do blog da
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comunidade que ha pouco tempo o problema foi resolvido com a chegada de um
novo equipamento. No entanto, foi verificado por meio de conversas informais e nas
entrevistas, que essa situacao € constante, o que prejudica o bom andamento das

atividades desenvolvidas.

A Ré&dio FM funciona com energia solar ou com gerador, no entanto,
a placa que temos é pequena e uma maior € muito cara, e o gerador
as vezes nao é suficiente, por isso acabamos voltando para a radio
poste para ndo deixar a populagdo sem acesso as noticias. (Djalma
Lima, 48 anos, Agente de Saude).

A falta de energia ainda é um problema. O gerador é pequeno para a
comunidade, dai ficamos muitas vezes sem radio, internet e televiséo.
Isso é muito ruim, gostamos de saber 0 que esta acontecendo pelo
mundo. (Raimunda Alves, 55 anos, aposentada).

O Jornal Comunitério Japiim, apesar de estar fora de circulagdo ha mais de
trés anos, foi identificado pelos ribeirinhos como importante veiculo para o
desenvolvimento da comunidade por abordar assuntos de interesse da comunidade,
como mostra o Grafico 2, assim como citado por todos os entrevistados como forte

incentivador do habito da leitura.
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Grafico 2: Contribuicao do Jornal .
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Suruaca ndo possui TV comunitaria, entretanto, cria matérias por meio de
videos roteirizados e gravados pela prépria comunidade, sempre com temas
relevantes para a populacdo. O material produzido é enviado a RMCP que
apresenta no programa Mexe com Tudo da TV Mocorongo. Os videos
documentarios e educativos sdo exibidos na comunidade por meio de telbes
instalados na rua.

Quando questionados sobre a importancia do video para a comunidade, 0s
entrevistados ndo hesitaram em responder que este contribuiu para promover a
cultura local, seguido pela educacdo ambiental, campanhas de salde e educacao,

melhor comunicagdo e assuntos relacionados ao esporte, como mostra o Gréfico 3.
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Grafico 3: Contribuicao dos Videos.

Porém, foi identificado durante as entrevistas que h& pouca producdo de
videos devido a falta de equipamentos e de estrutura para edita-los, sendo
necessario enviar o material para a sede da Rede Mocoronga, 0 que preocupa

alguns moradores, como o Sr. Miguel Lima.

E preciso produzir mais videos porque eles s&o importantes para o
desenvolvimento local e para a educagédo da nossa populagédo. Os
videos mostram a nossa cultura para o povo de Suruacd e para
outras comunidades, assim como contribui muito para ensinar as
criangas e os jovens a cuidarem da saude, da floresta e dos rios. Os
videos contribuem muito para a educacdo e para o conhecimento,
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sem contar que todo mundo gosta de se ver nos videos. (Miguel
Lima, 45 anos, agricultor).

Em relacdo a Internet, esta é utilizada pelas criancas e jovens para pesquisas
da Escola, para baixar musicas e jogos, porém os adultos comecaram a criar
também o habito do uso, apds as oficinas do Telecentro ou por meio de “aulas”
ministradas pelos proprios filhos, para pesquisar documentos, mandar mensagens e
até mesmo para usar as Redes Sociais, como o Facebook. Além disso, por meio do
blog, criado pelos repdérteres comunitarios, a comunidade é apresentada para o
mundo. De acordo com Kucinski (2005) e Gomes (2002), a democratizacdo da
Internet ndo deve privilegiar apenas a forma fisica, mas também o conteudo,
permitindo a participacdo ativa das pessoas na producdo da informacdo. Essa
participacdo viabiliza a pratica da cidadania digital pela qual o cidaddo cumpre suas
obrigacdes e exerce seus direitos.

Logo, a Internet, como veiculo que contribui com a promoc¢édo da educacao
apareceu em primeiro lugar na resposta dos entrevistados, como mostra o Gréfico 4.
E importante ressaltar que ela é uma ferramenta muito utilizada para pesquisas e
para troca de informacdes e comunicacdo, tanto no Telecentro, que possui oito
computadores, como na Escola que recebeu, h4 menos de um ano, também oito

computadores para pesquisas de trabalhos escolares.
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Grafico 4: Contribuicao da Internet.
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Com 42,8%, a Internet apareceu em segundo lugar como veiculo facilitador
da comunicacéo e da informacdo. Sabe-se que devido a distancia e dificuldade de
acesso gerada pelos rios, ela introduz o local para o global, e vice-versa, pois facilita
a comunicagcdo com outras localidades, além de promover informacfes e
conhecimento que seria quase impossivel chegar ao alcance dos ribeirinhos.

Para Silveira (2003, p. 30) “a liberdade de expressao e o direito de se
comunicar seriam uma falacia se fossem destinados apenas a minoria que tem
acesso a comunicacao em rede. Hoje, o direito a comunicacgao é sindnimo de direito
a comunicagcdo mediada por computador”, portanto, trata-se de uma questdo de
cidadania. Para Delgadillo et al (2002, p.8) os Telecentros Comunitarios sao
iniciativas que utilizam as tecnologias digitais como instrumentos para o

desenvolvimento humano em uma comunidade.

Sua énfase é 0 uso social e a apropriacdo das ferramentas
tecnolégicas em funcdo de um projeto de transformacgéo social para
melhorar as condi¢bes de vida das pessoas. (...) Nos telecentros
comunitarios  formam-se  facilitadores/as e  promotores/as
comunitarios/as ndo s6 em aspectos técnicos de informacdo e
comunicagdo como também em usos estratégicos das tecnologias
digitais para a mudanca social. Os telecentros comunitarios s&o
locais de encontros e intercambio, espacos de aprendizagem,
crescimento pessoal e mobilizacdo para resolver problemas e
necessidades da comunidade.

Suruaca possui ainda telefonia mével, implantada pelas empresas Vivo e
Ericsson, em parceria com a ONG Saude e Alegria, que instalaram uma torre com o
objetivo de ampliar a comunicacdo na comunidade. Inclusive, € quase impossivel
nao notar a paixao do ribeirinho pelo telefone celular, pois 0s mesmos passam horas
do dia utilizando o aparelho, seja para se comunicar com outras pessoas por meio
de ligacdes ou mensagens de texto, seja para escutar musicas ou acessar a Internet
para utilizar as Redes Sociais.

Por meio da observacéo participante conseguimos identificar a forte influéncia
gue as Redes Sociais, principalmente, o Facebook, exercem sobre os jovens
comunitéarios. Lembrando Recuero (2011), a comunicagdo digital ampliou a
capacidade de conexao, permitindo que redes sociais fossem criadas e expressas

nesses espacos.
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Quando questionados de que forma o telefone celular contribuiu para o
desenvolvimento da comunidade, 100% dos entrevistados, Gréfico 5, responderam
que o veiculo, além de promover, facilitou a comunicagdo entre 0s comunitarios e
dos mesmos com pessoas de outras localidades, promovendo ainda contatos de
trabalho fora da comunidade, demonstrando dessa forma a importancia do celular
para a vida do ribeirinho. Dos 93 entrevistados, 58 pessoas tinham o aparelho

celular, o que representa 40%.

Telefone Celular
120 -+

100 ~

60 - H Telefone Celular

40 A

Promoveu/facilitou

Gréfico 5: Contribuicdo do Telefone celular.

Dona Martinha Bentes, lembra que antes da chegada do telefone as pessoas
se comunicavam mais por cartas enviadas por meio de barqueiros, as quais levavam
dias para chegar ao destinatario e dias para o barqueiro voltar com a resposta
“Agora € so6 colocar créditos e ligar para os parentes e amigos que moram longe de
Suruaca. Ficou tudo mais facil e rapido”. (Martinha Bentes, 72 anos, aposentada).

Outro meio de comunicacao lembrado por 6,2%, Grafico 6, dos entrevistados
como meio de comunicacéo e difusor da cultura local foi o Teatro. A comunidade
possui um grupo de teatro chamado 5 Estrelas que, através do ludico, desenvolve
apresentacdes com o objetivo de abordar temas relacionados a cultura da
comunidade, & educagdo ambiental, a politica e a saude, difundindo assim assuntos

importantes e promovendo a interagcédo entre a comunidade.
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Grafico 6: Contribuicéo do Teatro.

Para finalizar a entrevista, foi perguntado aos comunitarios o que mudou na
comunidade com a chegada do Telecentro de Comunicagao. A “comunicagao mais
eficaz” apareceu em primeiro lugar com 42,2%, seguido pela melhoria na saude,
com 22,6%, ja que a mortalidade infantil foi erradicada apds a chegada da ONG e
das oficinas e campanhas de saude realizadas pelos integrantes do Telecentro em
parceria com a Rede Mocoronga de Comunicacdo Popular.

A educacado com 22,1% apareceu em terceiro lugar, pois o Telecentro abriga
a Biblioteca Comunitaria, promove campanhas na Escola e oficinas para incentivar a
leitura, o desenvolvimento das criancas e jovens, diminuindo significativamente o
indice de reprovagéo escolar. Promocdo da cultura local, mais informacdes sobre
reunides e eventos na comunidade, educacdo ambiental, esporte e educacao
politica foram lembrados também como melhorias fomentadas pelo trabalho do

Telecentro de Incluséo Digital, apresentados no Grafico 7.
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Grafico 7: As mudancgas na comunidade.

Verificamos durante a pesquisa que o Saude e Alegria, por meio da Rede
Mocoronga, desenvolvendo essa experiéncia nha Amazobnia, conseguiu afirmar o
potencial da comunicacdo comunitaria, adequando-a sempre as peculiaridades
regionais e integrando-a as politicas publicas no desafio de melhorar a vida dessas
populacées que moram em lugares distantes como a comunidade de Suruaca.

Porém, fica o registro de que apesar de toda contribuicdo que o Telecentro

by

trouxe a comunidade, os moradores reivindicam algumas melhorias nos
equipamentos, mais colaboradores nas equipes de trabalho, mais cursos e a volta

do Jornal Comunitario Japiim como podemos verificar nos depoimentos a seguir.

E preciso mais computadores e mais oficinas para ensinar as
pessoas a utilizarem os equipamentos. Tenho certeza que assim as
pessoas terdo menos receio de usar o computador e a comunidade
participard mais das atividades do telecentro. (Terezinha Carmo de
Sousa, 72 anos, aposentada).

Fui monitora da Saude da Crianca de 1988 a 1994 e pude perceber
gue com o trabalho desenvolvido no Telecentro a mortalidade infantil
diminuiu, as pessoas ficaram mais conscientes e aprenderam a
proteger o meio ambiente. Porém, o Telecentro esta muito parado,
era mais animado no inicio. Acho que os jovens deveriam participar
mais, falta incentivo das liderancas. (Aliria Costa dos Santos, 63
anos, aposentada).
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A falta de energia prejudica o trabalho do Telecentro que contribui
bastante com campanhas de salde, saneamento, separacdo do lixo
e palestras educacionais na Escola. Hoje é muito mais facil e rapido
se comunicar ou descobrir 0 que acontece em Santarém e até no
mundo. (José Maria Melo, 41 anos, professor).
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CONSIDERACOES FINAIS

Os conteudos identificados e, sucintamente, analisados indicam que a
comunicacdo comunitaria possibilita a atuacdo dos comunitarios como agentes
comunicativos e transformadores da sua realidade. Tendo em vista a potencialidade
da comunicacdo comunitaria para a difusdo de informacdes, conhecimento e
comunicacdo, nao seria errado afirmar que a mesma contribui significativamente
para a promocdo da cidadania, principalmente, de populagbes ribeirinhas que
sofrem com a excluséo por falta de politicas publicas devido as barreiras geograficas
e desinteresse do Estado.

Em razdo da dificuldade de acesso a comunidade de Suruaca, por muito
tempo o intercambio de informag¢des com outras localidades foi prejudicado gerando
transtorno, principalmente, quando o assunto era 0 contato com pessoas que
habitam as regides mais distantes. Impedidos pelos obstaculos naturais e,
principalmente, pela falta de uma politica desenvolvimentista, muitas das vezes,
levava-se dias para as mensagens enviadas chegarem a seus destinatarios, além
disso, a comunicacdo dentro da prépria comunidade também era precaria e lenta,
pois era realizada, nos moldes da tradicdo oral, isto é, boca a boca, sendo
necessario visitar a casa de todos os moradores para comunicar uma simples
reuniao.

Com a implantacdo do Telecentro de Inclusdo Digital Japiim o processo
comunicacional sofre mudancas significativas, melhorando o fluxo das informacoes e
da comunicacao, sendo o0 mesmo considerado pelos comunitarios como um espaco
para fomentar o conhecimento, a informacdo, a comunicacdo e a cultura,
proporcionando o desenvolvimento e a promocao da cidadania na comunidade. Isso
confirma o que Schramm (1976, apud PERUZZO, 2007) diz sobre a importancia dos
meios de comunicagdo para a promocao do desenvolvimento, disseminando
informacgdes, proporcionando oportunidade de participacdo das pessoas e ensinando
técnicas que resultam na transformacao social.

A comunicacdo comunitaria desenvolvida no Telecentro é também um
processo de educacao informal no sentido de que contribui com o desenvolvimento
intelectual dos ribeirinhos ao inclui-los na producdo do jornal comunitario, ao

apresentar um programa de radio ou televisdo, ao selecionar contetdos ou discutir a
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linha editorial dos veiculos de comunicagdo. Além disso, € um meio para a
construcéo da cidadania, pois os cidadaos envolvidos nesse processo desenvolvem
0 seu conhecimento, mudam o seu modo de ver a sociedade e 0s proprios meios de
comunicacdo, adquirindo uma visdo mais critica, tornando-se pessoas aptas e
conscientes na luta por seus direitos. A educomunicagdo se configura numa
importante vertente de suporte ao processo de desenvolvimento comunitario,
contribuindo para a construcéo da cidadania da populacao ribeirinha.

Se a capacidade de se comunicar faz parte da nossa condi¢cao de ser humano,
€ preciso que esse direito seja devidamente exercido. Ndo existe salde sem
educacao, politica sem cultura, educacdo ambiental sem comunicacdo. Sao fatores
inseparaveis e interdependentes. Nesse sentido, pensar a comunicacdo comunitaria
em lugares de dificil acesso € uma maneira de contribuir para a construcdo de um
ambiente comunicacional onde os agentes sdo a propria comunidade, onde a
comunicagdo serd criada e recriada conforme sua cultura, suas necessidades,
contribuindo para novas formas do exercicio da cidadania e da ampliacdo da
comunicacdo, exigidas pelo mundo globalizado, onde o local e o global se
entrecruzam a todo instante.

Portanto, o que podemos perceber durante o tempo em que passamos nha
comunidade é que o ambiente comunicacional estabelecido na comunidade, por
meio do trabalho realizado pelo Telecentro Japiim, trouxe a possibilidade do
ribeirinho atuar de forma mais eficiente na preservacédo da sua histéria, transitando
entre a cultura tradicional e as novas tecnologias, além de reafirmar a sua propria
identidade, pois a comunicacdo promove o conhecimento, fazendo com que o ser
humano questione mais tudo que faz parte da sua vida, atingindo os objetivos
propostos pelo Saude e Alegria ao implantar o Telecentro. Pessoas informadas séo
preparadas para lutarem por seus direitos e deveres, construindo junto a cidadania,
e isso ndo seria diferente nem mesmo numa comunidade no meio da floresta
Amazonica.

A comunicagdo € um direito de qualquer ser humano, entretanto, &€ preciso
gue esse direito seja devidamente exercido até mesmo pelos ribeirinhos. Por isso,
esse trabalho aponta para a importdncia da comunicagcdo comunitaria como
instrumento para a mudanca social e para o desenvolvimento da comunidade,
utilizando estratégias para mobilizar, agir, educar, transmitir informacdo e

conhecimento, promovendo dessa maneira o exercicio da cidadania da populacéo,
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além de ser uma alternativa para democratizar a comunicacdo para essas
populacdes, sempre respeitando a cultura e a identidade local. Ela aparece como o
ponto inicial para a busca da transformacdo social, criando sujeitos ativos na

conquista pelos seus direitos de cidadaos.
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Apéndice A —Formulario da entrevista em Suruaca

Formulario aplicado na Comunidade de Suruaca, como instrumento de coleta de
dados para a pesquisa de mestrado, de Priscila Rabassa de Souza, intitulada “A
comunica¢do comunitaria e a promocao da cidadania na comunidade de Suruacd/
PA - No:

Dia:

Dados Gerais: Casa:

1. Nome do entrevistado:
2. Nuamero de pessoas na familia que mora na casa:

Nome dos integrantes da casa acima de 14 anos:
3. Sexo:a. () Masculino b. ( ) Feminino

4.Idade:
5. Estado Civil:a.( ) Solteiro b.( ) Casado c.( ) Vitvo d. ( ) Divorciado
6. Escolaridade:

a. ( ) Sem Escolaridade b.( ) Primario c.( )PC d.( )E.F.I e.()E.Fundamental
f. () E. Médio Incompleto g.( ) E. Médio h. ( ) Superior Incompleto i.( ) Superior
7. Beneficios:a.( ) Bolsa Familia b. () Bolsa Floresta c.( ) Seguro Defeso

d.( ) Aposentadoria e. Outro: f.( ) Nenhum

8. Atividade (s) econdmica desenvolvida (em ordem de importancia):
9. Renda familiar:

Informacoes sobre 0 processo comunicacional:

10. Na comunidade existe alguma Instituicao que desenvolve ou desenvolveu
algum projeto comunitario?a( ) Nao b () Sim. Qual(is)

11. Vocé conhece o Projeto Satide e Alegria? a( ) Nao b () Sim

12. Se sim, qual o trabalho mais importante realizado pelo PSA na comunidade
e por qué?

13. Vocé conhece o trabalho da RMCP do PSA?a()Nao. b ()Sim. Qual é?

14. Dos veiculos de comunicacdo utilizados no TC, qual (is) vocé conhece:
a.( )Radio  b.( )Jornal c.( ) Internet d.( ) Videos
e.( ) Telefone f.( ) Outro: g.( )Nenhum

15. De que forma vocé participa do Telecentro de Comunicagao:
a.( ) Receptor b. ( ) Receptor/Emissor c. ( ) Nao participo
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16. Qual (is) veiculo (s) de comunicacdao vocé prefere? (use 1 para o preferido e 6
para o que menos gosta)a.( ) Rddio  b.( )Jornal c.( ) Internet

d.( ) Videos e.( ) Telefone f.( ) Outro: g.( ) Nenhum

Justifique sua resposta acima:

17. Vocé acredita que os veiculos de comunicacdao do TC contribuem para o
desenvolvimento da comunidade? a.( ) Sim. b.( ) Nao.

18. Se vocé respondeu que sim na questao anterior, de que forma?

a.( )Radio:
b.( ) Jornal:

c.( ) Internet:

d.( ) Telefone:

e.( ) Videos:

F.( ) Outro:

19. Qual (is) veiculo (s) de comunica¢ao vocés tém em casa:
a.( )Radio b.()TV c.( ) Computador d.( ) Telefone e.( ) DVD

f.( )Internet g.( )Outro: h.( ) Nenhum

20. Como se dava a comunica¢ao na comunidade antes do TC?
21. O que mudou na comunidade depois da chegada do Telecentro de

Comunicacao?

22.Como vocé avalia hoje a comunicacao com o Telecentro de Comunica¢ao?
() Ruim ( ) Bom () 6timo () Outro:

23.Vocé gostaria de fazer algum comentario, sugestao, critica?
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Apéndice B - Questionario aplicado na Rede Mocoronga

Este questionario faz parte da pesquisa “A comunicacio comunitaria e a promocao da cidadania
na comunidade de Suruaca/ PA, da mestranda, Priscila Rabassa de Souza, vinculada ao curso de
P6s-Graduacdo em Ciéncias da Comunicacao da UFAM. que tem como objetivo avaliar a
eficacia da Rede Mocoronga de Comunicacdo Popular, da ONG Projeto Saude e Alegria, na

comunidade de Suruaca.No:

Dados Gerais:

1. Nome do entrevistado:

2. Sexo:() Masculino ( ) Feminino

3. ldade:

4. Estado Civil:( ) Solteiro ( ) Casado ( ) Viavo ( ) Divorciado

5. Escolaridade:

( ) Sem Escolaridade ( ) E. Fundamental Incompleto ( ) E. Fundamental
( ) E. Médio Incompleto () E. Médio( ) Superior Incompleto ( ) Superior
( ) Especializacao ( ) Mestrado () Doutorado ( ) Outro

6. Profissao:

7. Cargo exercido na RMCP:

8. Ha quanto tempo trabalha na RMCP?

Dados sobre a ONG Saude e Alegria e a Rede Mocoronga de Comunicacéo Popular:
9. Qual é a data de fundacéo da ONG PSA?
10. Qual é a missdo da ONG PSA?
11. Qual é a visdo da ONG PSA?

12. Quais sdo as acOes realizadas pela ONG PSA para atingir a sua missao?

13. Quantas comunidades séo atendidas pela ONG PSA e em quais regides?

14. H& quanto tempo existe o projeto Rede Mocoronga?

15. Qual é a missdo da Rede Mocoronga?

16. Qual é a visdo da Rede Mocoronga?

17. Quais séo as acOes realizadas pela RMCP para atingir a sua missao?
18. Quantas comunidades sdo atendidas pela RMCP e em quais regides?
19. Quais sdo os projetos desenvolvidos pela RMCP nessas comunidades?
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20. Em relacédo a comunidade de Suruacd, qual (is) é(sdo) o(s) projetos (s)
desenvolvido (s) pela RMCP?

21. Qual (is) o (s) veiculo (s) de comunicacéo existe (m) no TC da comunidade de

Suruaca?
()Radio ()Jornal ( )Internet ( ) Videos ( ) Telefone ( )TV ()
Outro:
22. O (s) veiculo (s) de comunicacéo utilizado (s) no TC de Suruacé alcanca (m) os
objetivos propostos pela RMCP? ( ) Sim ( ) Néo
23. Se vocé respondeu SIM na questéo anterior, de que forma os objetivos sdo
alcancados?
24. Se vocé respondeu NAQ, justifique a sua resposta:
25. Quiais os principais resultados desses projetos?
26. Quais os principais problemas desses projetos?
27. Quais sdo os veiculos de comunicacdo existentes no Telecentro de Comunicacao,
na comunidade de Suruaca, que os moradores mais gostam?
()Radio ()Jornal ( )Internet ( ) Videos ( ) Telefone ( )TV ()
Outro:
Justifique a sua resposta.
28. O processo de comunicagdo na comunidade de Suruacé atende as necessidades da
populacédo?
() Sim. De que forma?
( ) N&o. Por qué?
( ) Nao sabe
29. O que voceé entende por comunicagdo comunitéria?
30. Como se dé a inclusédo do comunitario de Suruaca no processo de comunicacao?
( ) Receptor () Receptor/Emissor () Nao participa
Justifique sua resposta:
31. Como séo escolhidos os temas divulgados pelos veiculos de comunicagédo no TC?
32. O que vocé entende por cidadania?
33. Vocé acredita que os veiculos de comunicacgao utilizados no TC de Suruaca,
contribuem para a promocéo da cidadania da popula¢éo?( ) Sim( ) N&o . Por qué?

34. Espaco destinado para comentérios, sugestdes, criticas:
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Apéndice C —Termo de Consentimento Livre e Esclarecido para adultos

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Convidamos o (a) Sr. (a) para participar do Projeto de Pesquisa “A comunica¢do
comunitaria e a promog¢ao da cidadania na comunidade Suruacd/PA” da pesquisadora Priscila Rabassa
de Souza.

A pesquisa tem como objetivo avaliar a contribui¢do da comunicacdo comunitaria para a
promocdo da cidadania na comunidade de Suruac&/PA. Sabe-se que a inclusdo dos meios de
comunicacdo tradicional e digital traz muitos beneficios aos seus usuarios e ao desenvolvimento local,
no entanto, os estudos da comunicacdo em comunidades sdo pouco conhecidos. Analisando essa
situacdo, acreditamos que a insercdo de meios de comunicacdo comunitaria é fundamental para dar
agilidade e continuidade aos trabalhos desenvolvidos pelos comunitarios, fomentando assim a troca de
informagdo e conhecimento entre as comunidades, além de promover o desenvolvimento local e a
cidadania da populacdo. Serdo incluidos nos estudos os colaboradores da Rede Mocoronga de
Comunicagdo Popular e os comunitarios da comunidade analisada. A coleta de dados seré realizada
por meio da aplicacdo de questionario e entrevista, diario de campo, conversas informais e registros
fotograficos. Todo o material ficara disponivel da secretaria do Programa de P6s-Graduagdo em
Ciéncias da Comunicacéo da UFAM.

A pesquisa ndo provocara risco, prejuizo ou desconforto ao publico-alvo. Caso ocorra, 0s
mesmos serdo minimizados. Em caso de recusa em participar da pesquisa o senhor (a) ndo sera
penalizado (a) de forma alguma. O sujeito podera se retirar da pesquisa sem énus.

Para qualquer outra informacédo o (a) Sr. (a) poderé entrar em contato com a pesquisadora
Priscila Rabassa de Souza pelo telefone (92) 3305.4508, (92) 8155.4348, e-mail:
prisouza.rp@gmail.com ou pelo enderego Av. General Rodrigo Otéavio Jorddo Ramos, 3000, Campus
Universitario, Manaus — Programa de Pos-Graduagdo em Ciéncias da Comunicacdo — ao qual esta
vinculado na Instituicdo. Podera entrar em contato também com o CEP/UFAM pelo telefone (92)
3305-5130, e-mail: cep@ufam.edu.br ou no endereco Rua Terezina, 495, Adriandpolis - CEP: 69057-
070 — Manaus/AM.

Fui informado (a) sobre o que a pesquisadora quer fazer e porque precisa da minha
colaboragdo e entendi a explicacdo. Por isso, eu concordo em participar do projeto, sabendo que néo
vou ganhar nada e que posso sair quando quiser. Estou recebendo uma cépia desse documento,
assinada, que vou guardar.

ou / /2012

Assinatura do participante

Impresséo do dedo polegar caso nio saiba assinar___/ /2012

/ 12012

Pesquisadora Responsavel
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Apéndice D — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido para menores

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Convidamos o (a) Sr. (a) para que autorize seu/sua filho (a) a participar do projeto de
Pesquisa intitulado “A comunicagdo comunitaria ¢ a promo¢do da cidadania na comunidade
Suruaca/PA” da pesquisadora Priscila Rabassa de Souza, como entrevistado (a).

A pesquisa tem como objetivo avaliar a contribuicdo da comunicacdo comunitaria para a
cidadania em Suruacd. Sabe-se que a inclusdo dos meios de comunicacao traz muitos beneficios aos
seus usuarios e ao desenvolvimento local, no entanto, os estudos da comunicacdo em comunidades séo
pouco conhecidos. Analisando essa situagdo, acreditamos que a inser¢cdo de meios de comunicagdo
comunitaria ¢ fundamental para dar agilidade e continuidade aos trabalhos desenvolvidos pelos
comunitarios, fomentando assim a troca de informacdo e conhecimento, além de promover o
desenvolvimento local e a cidadania da populagdo. A coleta de dados sera realizada por meio da
aplicagdo de entrevista, diario de campo, conversas informais e registros fotograficos. Todo o material
coletado ficara arquivado no Programa de Pds-Graduacdo em Ciéncias da Comunica¢do da UFAM.A
pesquisa ndo provocara risco, prejuizo ou desconforto ao publico-alvo. Em caso de recusa em
participar da pesquisa 0 senhor (a) e o (a) menor de idade ndo sera/serdo penalizado (s) de forma
alguma. O sujeito podera se retirar da pesquisa sem dnus.

Para qualquer outra informacédo o (a) Sr. (a) podera entrar em contato com a pesquisadora
Priscila Rabassa de Souza pelo telefone (92) 3305.4508, (92) 8155.4348, e-mail:
prisouza.rp@gmail.com ou pelo endereco Av. General Rodrigo Otavio Jorddo Ramos, 3000, Campus
Universitario, Manaus — Programa de P6s-Graduagdo em Ciéncias da Comunicacdo — ao qual esta
vinculado na Instituicdo. Podera entrar em contato também com o CEP/UFAM pelo telefone (92)
3305-5130, e-mail: cep@ufam.edu.br ou no endereco Rua Terezina, 495, Adriandpolis - CEP: 69057-
070 — Manaus/AM.

Fui informado (a) sobre o que a pesquisadora quer fazer e porque precisa da minha
colaboragdo e entendi a explicacdo. Por isso, eu concordo que o meu/minha filho (a) participe do
projeto, sabendo que ndo vamos ganhar nada e que podemos sair quando quiser. Estou recebendo uma
copia deste documento, assinada, que vou guardar.

ou ) /2012

Assinatura do responsavel pelo menor

Impressdo do dedo polegar caso néo saiba assinar__/__ /2012

Assinatura do menor de idade

/ /2012

Impressédo do dedo polegar caso ndo saiba assinar

/ /2012

Assinatura da Pesquisadora
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Apéndice E - Parecer do Comité de Etica

FUNDACAO UNIVERSIDADE DO « ) Plataoforma
AMAZONAS - FUA (UFAM) %

PROJETO DE PESQUISA

Titulo: A Comunicacéo comunitaria e a promoc¢éo da cidadania na comunidade de Suruaca - PA

Area Tematica:
Versdo: 2

CAAE: 04814112.6.0000.5020
Pesquisador: Priscila Rabassa de Souza

Instituicdo: Universidade Federal do Amazonas - UFAM

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

Numero do Parecer: 91.824
Data da Relatoria: 04/09/2012

Apresentagdo do Projeto:

Este trabalho compde-se de um Estudo de Campo na comunidade tradicional ribeirinha de Suruaca e um
Estudo de Caso na Rede Mocoronga de Comunicagéo Popular, ambas localizadas no municipio de Santarem,
Estado do Para. Em seu objetivo geral, essa pesquisa visa analisar sob quais condi¢cdes os meios de
comunicac&o contribui para a promog¢&o da cidadania na comunidade de Suruaca, por meio da comunicacéo
comunitaria.

Como objetivos especificos, trataremos de avaliar a eficacia da Rede Mocoronga de Comunicacé&o Popular na
comunidade de Suruaca e analisaremos os beneficios/impactos dos meios de comunicacg&o nessa comunidade,
a partir da perspectiva da comunicag&o comunitaria. O estudo sobre comunicag&o comunitaria contara com um
suporte teorico da autora Cicilia Peruzzo (2004) que conceitua a comunica¢g&o comunitaria como fator crucial
para conectar as comunidades entre si e com o mundo, além de contribuir para a ampliagao dos direitos e
deveres de cidadania. A metodologia aplicada a esse estudo sera a pesquisa quali-guantitativa, que conforme
Malhotra (2001) essa modalidade de investigacéo vem se

sustentando com firmeza como uma alternativa de investigac&o mais global para a descoberta e compreensao
do que se passa dentro e fora dos contextos organizacionais e sociais. O presente estudo se iniciara no més de
outubro de 2012 com visitas a comunidade de Suruaca e a sede da Rede Mocoronga de Comunicac¢&o Popular
para aplicac&o dos instrumentos testes de coleta de dados. Em novembro, ap6s os ajustes necessarios, sera
realizada a atividade de coleta de dados finais. Acredita-se que os resultados obtidos por meio do estudo
forneceréo subsidios para compreender e detectar os beneficios e impactos oferecidos pela comunicacéo
comunitaria e sua relag&o para a promocéo da cidadania em comunidades tradicionais ribeirinhas, o que pode
ser de grande valia para estudos futuros sobre comunicag&o comunitaria.

Situagdo do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciacdo da CONEP:

Néo

MANAUS, 06 de Setembro de 2012

Assinado por:
Pedro Rodolfo Femandes da Silva
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ANEXOS



112

Anexo A — Registros Fotogréficos
A Viagem para Suruaca

Figura 1- Saida do Porto de Santarém Figura 2 — Barco Recreio para Suruaca
Fonte — Priscila Rabassa (2012) Fonte — Priscila Rabassa (2012)

Figura 3 — Posto de gasolina flutuante, Rio Tapajds Figura 4 - Acomodacdes no barco recreio
Fonte — Priscila Rabassa (2012) Fonte — Priscila Rabassa (2012)

Figura 5 — Viagem pelo Rio Tapajos Figura 6 — Chegada a Suruaca
Fonte — Priscila Rabassa (2012) Fonte — Priscila Rabassa (2012)
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Figura 7 - Recepgao em Suruaca Figura 8 — Igreja Catolica
Fonte — Priscila Rabassa (2012) Fonte — Priscila Rabassa (2012)

Figura 9 — Escola Jodo Sarmento Figura 10 — Estrutura e limpeza das ruas
Fonte — Priscila Rabassa (2012) Fonte — Priscila Rabassa (2012)

Figura 11 — Posto de Saude Figura 12 — Estrutura interna do Posto de Salde
Fonte — Priscila Rabassa (2012) Fonte — Priscila Rabassa (2012)
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Figura 13 — Abrigo do gerador de energia Figura 14 — Torre da Vivo movida a energia solar
Fonte — Priscila Rabassa (2012) Fonte — Priscila Rabassa (2012)
-
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Figura 15 — Unico orelhdo da comunidade Figura 16 — Sistema de abastecimento de 4gua
Fonte — Priscila Rabassa (2012) Fonte —Priscila Rabassa (2012)
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Figura 17 — Sistema de energia solar Figura 18 — Telecentro de Inclusdo Digital
Fonte — Priscila Rabassa (2012) Fonte — Priscila Rabassa (2012)
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INCLUSAO DIGITAL
DE SURUACA

Figura 19 — O Telecentro de Incluséo Digital Figura 20 Estrutura da Radio Japiim
Fonte — Alice Lima (2012) Fonte — Priscila Rabassa (2012)

Figura 21 — Kilvia, repdrter do Telecentro Figura 22 — Nossa participacéo na radio
Fonte — Priscila Rabassa (2012) Fonte — Djalma Lima (2012)

Figura 23 — Espaco para eventos no TC Figura 24 — O interior do Telecentro
Fonte — Priscila Rabassa (2012) Fonte — Priscila Rabassa (2012)
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Figura 25 — A crian¢ada na era digital Figura 26 — Os usuarios do Telecentro
Fonte - Priscila Rabassa (2012) Fonte — Priscila Rabassa (2012)

Figura 27 — Os jogos sé@o mais uma atracao Figura 28 — Kennedy usando a Tecnologia 3G
Fonte — Priscila Rabassa (2012) Fonte — Priscila Rabassa (2012)

Figura 29 — A Biblioteca Comunitéaria Figura 30 — A leitura no cotidiano
Fonte — Priscila Rabassa (2012) Fonte — Priscila Rabassa (2012)
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Figura 31 — Sede do Santos Futebol Clube Figura 32 — Sede do Norte Brasil Clube
Fonte — Priscila Rabassa (2012) Fonte — Priscila Rabassa (2012)

Figura 33 — Jogo de futebol feminino Figura 34 — Jogo de vélei masculino
Fonte — Priscila Rabassa (2012) Fonte — Priscila Rabassa (2012)

Figura 35 — Dona Martinha prestigiando os jogos Figura 36 — Sr. Djalma consertando a tarrafa
Fonte — Priscila Rabassa (2012) Fonte — Priscila Rabassa (2012)



Figura 37-Estrutura da radio
Fonte — Priscila Rabassa Figuras 38 e 39 — Campanhas de educacdo ambiental
Fonte — Priscila Rabassa (2012)

Figura 40 — Unica padaria Figura 41 — Casa da familia do Sr. Djalma Lima
Fonte — Priscila Rabassa (2012) Fonte — Priscila Rabassa (2012)

Figura 42 — Nosso quarto Figura 43 — A familia do Sr. Djalma Lima
Fonte — Priscila Rabassa (2012) Fonte — Priscila Rabassa (2012)
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Figura 44 — Inicio das entrevistas Figura 45-Entrevista com os comunitarios
Fonte —Yasmin Collares (2012) Fonte — Yasmin Collares (2012)

Figura 46 — Praia de Santa Quitéria — Suruacéa Figura 47 — O rio, lazer do ribeirinho (Sta.Q)
Fonte — Priscila Rabassa (2012) Fonte — Priscila Rabassa (2012)

Figura 48 — O transporte dentro de Suruacé Figura 49 — A volta, chegada em Alter do Chéo
Fonte — Djalma Lima (2012) Fonte — Priscila Rabassa (2012)



Anexo B — Registros Fotograficos
O Projeto Saude e Alegria e a Rede Mocoronga de Comunicacao

Figura 50 — Sede do PSA em Santarém Figura 51 — A Rede Mocoronga
Fonte — Priscila Rabassa (2012) Fonte — Priscila Rabassa (2012)

Figura 52 — Sala de radio e video Figura 53 — Sala dos colaboradores
Fonte — Priscila Rabassa (2012) Fonte — Priscila Rabassa (2012)

Figura 54 — Entrevista com os colaboradores Figura 55 — Uma das missfes da Rede
Fonte — Priscila Rabassa (2013) Fonte — Priscila Rabassa (2013)
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