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RESUMO

A Policia Militar do Amazonas esta presente em todos os municipios do estado, e
ndo seria diferente na cidade de Manaus. A seguranca publica € uma parte
importante da sociedade. Em Manaus, a estrutura dessa seguranca publica vem
passando por mudangas constantes, procuramos saber o que acham os policiais
militares que estdo envolvidos diretamente neste processo, principalmente as
policiais femininas que sao o foco da pesquisa. A policial militar €, dentro do bairro, o
referencial de seguranca publica. Conhecer o bairro € perceber o espaco através das
pessoas que trabalham e residem no lugar. Buscamos neste texto refletir sobre as
categorias, lugar e percepcéo, tomando como ponto de partida a visdo que a policial
militar feminina tem sobre o seu ambiente de trabalho, e como a mesma lida com a
violéncia e o medo gerado pela inseguranca. Adotamos a fenomenologia como
abordagem metodoldgica, sendo utilizadas entrevistas abertas, para caracterizar a
visdo da policial militar. A partir dai, foram confeccionados mapas mentais a respeito
da violéncia presenciada pela policial militar dentro da cidade, seu envolvimento com
o lugar. O estudo busca compreender como a policial militar percebe a cidade de
Manaus, tomando como referéncia os indices de criminalidade. A relacdo da mesma
com o lugar requer novo olhar para probleméatica em torno da violéncia.

Palavras—chave: Lugar; percepcao; violéncia; medo; mapas mentais.



ABSTRACT

The Military Police of Amazonas is present in all municipalities of the state, and
would be no different in the city of Manaus. Public safety is an important part of
society. In Manaus, the structure of that public safety has been undergoing constant
change, we want to know what you think of the military police who are directly
involved in this process, especially female officers who are the focus of research. A
police officer is in the neighborhood of the reference public safety. Knowing the
neighborhood is to realize space through the people who work and reside in place.
We seek in this paper reflect the categories, place and perception, taking as starting
point the view that the female police officer has over your work environment, and how
it deals with violence and fear generated by insecurity. We adopt phenomenology as
a methodological approach being used, open interviews to characterize the vision of
the military police. From there, we made mental maps about the violence
experienced by military police within the city, his involvement with the place. The
study seeks to understand how the police officer perceives the city taking as
reference the crime rates. The ratio of military police to the place requires new look at
issues around violence.

Keywords: place; perception; violence; fear; mental maps.
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INTRODUCAO

O estudo partiu da ideia de tentar compreender o espaco percebido pela
policial militar feminina através de sua atividade no combate ao crime. Enquanto
pesquisadora e policial comecei a perceber que a atividade policial militar vai muito
além do que é reconhecida, principalmente para a mulher.

Ao decidir estudar a policial militar feminina, tinha como ideia principal, retratar
o0 servico policial a partir do que eu vivenciava, trazendo assim, para minha
realidade, a experiéncia das demais policiais militares das unidades que compdem a
Policia Militar na cidade de Manaus.

Tivemos como objetivo geral, compreender a partir da percepc¢éo das policiais
militares femininas, quais as areas de maior incidéncia de criminalidade identificadas
por elas. Trazendo para os objetivos especificos, foram identificadas através da
percepcdo das policiais femininas as areas de maior violéncia; foram verificados os
mapas oficiais da violéncia dentro da cidade de Manaus; e foi representada a
violéncia da cidade de Manaus através dos mapas mentais das policiais militares.

A Policia Militar do Amazonas, enquanto instituicdo admitiu a entrada de
mulheres apenas apdés 143 anos de existéncia. As policiais militares ou como noés
chamamos na corporagéo, as PFEM, tiveram seu ingresso no dia 08 de fevereiro de
1980, com o Decreto — Estadual n° 4819 (anexo) que permitiu que as mulheres
fizessem parte da corporacgao.

O trabalho nos mostrou qual é o lugar representado pela policial feminina a
partir de suas experiéncias vividas na area de servico. Reconhecemos que estas,
por vivenciarem o dia a dia da cidade, no que diz respeito ao crime e estando
inserida diariamente em um bairro ou comunidade, percebem o cotidiano desses
lugares, tendo informac@es e imagens desses que vao além dos dados estatisticos.

O lugar adquire uma familiaridade para o individuo que é capaz de perceber
esse ambiente, pois € ali que contém seus vinculos familiares, amigos de infancia,
vizinhos muito antigos. As interpretacdes do lugar sdo caracterizadas por simbolos
sociais unificados pelo comportamento social.

A percepcao que cada ser humano tem de um lugar, ainda que haja muitos

pontos em comum com a de outras pessoas, € sempre Unica, particular. Isso porque
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a percepcao de cada individuo € moldada por sua histéria de vida, por sua idade,
pelo tipo de trabalho que exerce e pelo tipo de interesse que possui em relagcédo as
pessoas, aos objetos e aos lugares.

O policial militar é, dentro do bairro, o referencial de seguranga publica.
Conhecer o bairro ndo é apenas identificar ruas e avenidas, monumentos ou
comércios; é também perceber o espaco através das pessoas que trabalham e
vivenciam o lugar.

O individuo que exerce a seguranca publica conhece a cidade através dos
pontos, onde os indices de violéncia sdo mais intensos e 0s aspectos do servico
policial militar se mostram mais evidentes. A visdo do policial militar sobre o
ambiente urbano € diferente da percepc¢do de um cidaddao comum. O cotidiano do
policial é voltado para a violéncia produzida na cidade.

A relacdo do homem/lugar faz parte da vivéncia, que consiste na experiéncia
do espaco vivido. A policial militar elabora conceitos sobre o lugar e violéncia que
nele existe. O espaco vivido transforma experimentacdo da policial na criagcdo de
novas concepgdes a partir da vivéncia no lugar. A relagdo da policial militar no
processo de sua reacdo com o espaco promove novos olhares: a problematica em
torno da violéncia.

O medo da violéncia, ndo apenas traz inquietacdo para a populacdo, mas
também para o individuo que veste a farda e se prepara para combater o abuso
gerado na cidade, e o policial militar trabalha sem saber se voltara para casa.

A metodologia deste projeto consiste inicialmente em fazer o levantamento
bibliogréfico de informacdes, onde foram analisadas e compreendidas as categorias
lugar e percepcao. A compreensao dessas categorias foi complementada a partir da
definicdo das policiais militares femininas (PFEM’s).

A pesquisa é de cunho fenomenoldgico, pretendendo assim, fazer uma
abordagem da vida da policial militar durante suas atividades. Tentamos
compreender como a policial feminina visualiza a violéncia em que esta inserida;
qual seria o outro lado da estatistica de quem convive com a criminalidade todos os
dias, estando atuando ou ndo como policial.

Para entrevistar as policiais militares femininas empenhadas no policiamento

ostensivo, foi necessaria autorizacdo do comandante de policiamento, o qual as
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policiais, que seriam entrevistadas, estavam subordinadas. Essa autorizacdo foi
devidamente obtida, constando no Boletim Geral da PMAM n°043 do dia 05 de
marco de 2012, pag. 2005-2006 (anexo). Fizemos uso da pesquisa qualitativa para
obter os dados pertinentes ao nosso trabalho, utilizamos entrevista individual com as
policiais militares, que tinham entre de 4 a 15 anos de corporacdo, estando numa
faixa etaria de 25-40 anos de idade. A pesquisa teve como instrumento de coleta
principal as entrevistas com as pragas da corporacédo (soldados, cabos). Foram
entrevistadas 27 policiais militares femininas com o intuito de evidenciar quais
seriam seus maiores receios da atividade policial militar. Foram escolhidas as
PFEM’s que estavam empregadas no policiamento ostensivo. O policiamento
ostensivo, dentro da cidade de Manaus, esta dividido em: 6 CPAs (Comando de
Policiamento Area) das zonas Norte, Sul, Leste, Oeste, Centro — Oeste e Centro —
Sul e suas respectivas DIP’s (Delegacia Integrada Policia).

As entrevistas foram individuais tendo por finalidade identificar como a policial
militar feminina descreveria as areas mais violentas da cidade. Ao final foram
confeccionados os mapas mentais como forma de representacédo da experiéncia do
policial militar a respeito do lugar.

Procuramos definir conceitos para a percepcdo dessas profissionais a
respeito da violéncia que esses individuos presenciam na atividade policial militar. A
Geografia Humanistica nos ofereceu os pressupostos para entender como a policial
militar feminina percebia a cidade e como elas vivenciavam essa realidade.

Os mapas mentais foram confeccionados com o intuito de representar suas
percepcdes. Esse recurso nos deu pressupostos para entender como a policial
militar feminina absorvia a violéncia presente em seu trabalho, como o individuo
compreende a realidade que vive.

Os sujeitos da pesquisa tiveram suas identidades mantidas em sigilo a pedido
das mesmas. Antes da entrevista foi apresentado o termo de livre consentimento e
esclarecimento (anexo), sendo utilizado como garantia de que as informacgdes
colhidas durante os encontros ndo comprometessem a corporagao da Policia Militar.

A partir dos resultados, foram analisados e comparados com os dados
estatisticos oficiais da Policia Militar, para dar inicio a representacao da realidade

dos indices de criminalidades existentes na cidade de Manaus.



19

O trabalho foi estruturado em trés capitulos. No primeiro momento,
trabalhamos o lugar e a percepcdo como categoria de andlise da problemética.
Usamos a abordagem fenomenoldgica para caracterizar a percepgdo da policial
feminina de acordo com a sua rotina de trabalho. Procuramos também, mostrar no
primeiro capitulo, como a policial feminina lida com a violéncia urbana, gerada na
cidade de Manaus.

No segundo capitulo, foram trabalhados o género e a identidade feminina,
além do surgimento dentro da Policia Militar, dessa classe de mulheres
combatentes. Foram ainda apresentados, a face da seguranca publica no Estado do
Amazonas, com a implantacdo do Ronda no Bairro, inicialmente na cidade de
Manaus, sendo feito um comparativo dos dados estatisticos produzido pela
Secretaria de Seguranca Publica do Estado do Amazonas — SSP/AM.

No terceiro capitulo, foram apresentados os resultados referentes a tematica
dos mapas mentais das policiais militares femininas. Sendo representados o0s
conceitos de violéncia das mulheres entrevistadas durante a pesquisa. Os mapas
foram trabalhados como forma de expressar a percepcdo das policiais militares a
respeito da violéncia urbana durante sua rotina diaria.

Assim procuramos mostrar neste trabalho como a policial militar vivencia a

problemética da violéncia em seu cotidiano, dentro e fora do servigo policial militar.
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CAPITULO 1 — PERCEPCAO E REPRESENTACAO DA VIOLENCIA: UMA
CONSTRUCAO SOCIAL DO ESTUDO FENOMENOLOGICO DO LUGAR

A Geografia Humanista compreende o lugar como produto das relacdes
sociais. E a partir do lugar que é possivel construir as relacées de identidade, sendo
o individuo capaz de ter afeicdo pelo ambiente e atribuir valores a eles.

O lugar apresenta caracteristicas que somente o individuo onde esta inserido,
em um bairro ou comunidade, aprende a reconhecé-lo. E a partir de pontos
existentes no lugar, como um supermercado ou um bar, uma praca ou uma rua,;
pontos que referenciem a identidade do espaco e das pessoas que o habitam. O
lugar adquire uma familiaridade para o individuo que é capaz de perceber esse
ambiente, é ali que estdo presentes seus vinculos familiares, amigos de infancia,
vizinhos muito antigos. E nesse lugar que se constroem suas relacées socio-
espaciais.

Passaremos nesse capitulo, por diversas categorias. Inicialmente, falaremos
sobre lugar e a importancia para o homem que o vivencia em seu cotidiano. Nesse
primeiro momento, damos inicio a relacdo do policial militar como tematica a ser
estudada. Faremos também uma passagem pela geografia cultural para explicar a
interacdo do homem com o meio.

Trabalhamos com algumas premissas da fenomenologia para retratar o
policial militar, enquanto individuo capaz de perceber e “experienciar’ o meio. A
percepcdo que temos de um lugar, ainda que haja muitos pontos em comum com a
de outras pessoas, € sempre Unica, particular. Isso porque a percepcao de cada
individuo é moldada por sua histéria de vida, por sua idade, pelo tipo de trabalho que
exerce e pelo tipo de interesse que possui em relacéo as pessoas, aos objetos e aos
lugares. Inserido neste contexto, ressaltamos como 0S mapas mentais Sao
construidos a partir do conhecimento diario do lugar. Os mapas mentais sao formas
de representacdo do ambiente. E através desses mapas que compde a relagdo do
homem com o lugar, que procuraremos compreender o envolvimento do policial
militar com o bairro e o0s pontos de violéncia identificados por ele.

Finalizaremos o capitulo, discutindo a questdo do medo, este representado
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pela violéncia em cidades de grande porte, como € o caso da cidade de Manaus. O
policial militar € constantemente envolvido com a violéncia e os indices de
criminalidade recorrentes na cidade, nesse momento, o individuo da lugar ao
profissional, capaz de perceber, vivenciar e representar seu cotidiano.

O policial militar elabora conceitos sobre 0 espaco e violéncia que nele existe.
O espaco vivido transforma experimentacdo do policial na criacdo de novas
concepgOes a partir da vivéncia no lugar. A relacdo do policial militar com o espaco
requer novo olhar para problemética em torno da violéncia. A Policia, muitas vezes,
parece ser a Unica presenca efetiva do Estado no bairro e tem um papel
fundamental na transformacao desta realidade. O policial militar € muitas vezes um
mediador de conflitos, lidando com todo tipo de situacdo, portanto, pode nos

apresentar uma visao diferenciada daquela que conhecemos através da midia.

1.1 LUGAR COMO LOCUS DA EXPERIENCIA VIVIDA E CULTURAL

A geografia humanista nos apresenta uma relacdo homem — lugar. O olhar da
geografia para as necessidades sociais e composicao de uma inter-relacdo com o
lugar nos faz perceber a importancia deste na constru¢ao da vida, dos lagos afetivos
e dos valores estabelecidos.

Pensando nisso, a geografia cultural aborda esses lagos construidos no lugar
através das relacbes compostas nele. Uma constru¢cdo social de producdo do
espaco. E através da cultura que estabelecemos nossas caracteristicas comuns ao
lugar que representamos. O conhecimento que adquirimos in loco é retratado a partir
da cultura que produzimos. A cultura é uma linguagem das origens de um povo.

E a partir da cultura que somos capazes de conhecer e conceber o lugar.
Assim atribuimos ao lugar um valor, um significado préprio da experiéncia vivida em

sociedade.

1.1.1 A GEOGRAFIA CULTURAL E OS LACOS COM O LUGAR
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O homem primitivo, desde sua origem, sente a necessidade de conhecer o
lugar. As sociedades pré-histéricas faziam uso de suas representacbes para o
reconhecimento do espaco e producao da cultura.

Os homens primitivos ja compreendiam suas relacbes sociais e as
modificacbes que eram capazes de fazer no espaco. Por isso, como forma de
mostrar sua linguagem propria, faziam representacdes do seu cotidiano, assim sua

cultura ficou perpetuada, dando inicio a cultura como conhecemos atualmente.

A elaboracdo de representacdes e discursos sobre o espago nao é
monopolio da geografia académica, e sim uma atividade que se
realiza em qualquer época e em todos 0os campos da cultura, ja que
toda sociedade necessita conhecer o espaco em que habita para
controla-lo e para dele extrair 0s recursos com 0s quais produz sua
cultura. (DINIZ, 2010, p. 20)

A geografia cultural explica a relacdo de apropriacdo do espaco a partir da
inter-relacdo afetiva com o lugar. Cada sociedade retrata o seu lugar, de acordo com
as atividades exercidas tradicionalmente pelos individuos que a compde. A cultura é
a maneira, que o povo de determinado lugar tem, para expressar um sentido Unico
para os conceitos adquiridos ao longo de sua existéncia. O individuo aprende com o
cotidiano a ter afetividade pelo povo e pelo lugar através da cultura repassada de
geracao para geragdo. Assim, o ser humano é capaz de se identificar dentro de uma
cultura.

A identidade do lugar € estabelecida através da experimentacdo cotidiana da
cidade, do bairro e das pessoas gque 0 vivenciam a partir de seu envolvimento e sua
observacdo. E através da cultura que o individuo adquire as predilecdes para saber
observar e aproveitar o lugar com todos os seus beneficios e maleficios. Segundo
Claval (2007 p. 106), “o individuo € moldado pela cultura: o que sabe fazer, suas
maneiras de sentir e de ver, suas aspiracdes, sdo recebidos de seu circulo ou
construidos a partir dos elementos por ele fornecidos”.

A abordagem cultural da geografia renova-se durante o século XX e volta-se
para as relacdes homem-natureza e a diversidade cultural. As novas perspectivas

transformam o conhecimento do lugar em ciéncia. A geografia cultural apresenta
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para o individuo outras formas de se ater ao lugar. E através da apreciacdo da
cultura que percebemos a valorizagdo das subjetividades do ser, as relagbes
contidas no lugar e a diversidade do espaco. A fim de uma compreensdo da
realidade, nos é atribuido o olhar das perspectivas humanas. A integracdo da
relacdo homem-lugar ocorre através das experiéncias vividas pelo individuo, que
reconhece o lugar como seu.

A abordagem cultural nos proporciona discutir sobre uma comunidade, um
conjunto de regras e comportamentos que normatizam o convivio em sociedade.
Sendo assim, sdo formadores de valores de uma unidade social, estabelecendo
padrdes socioculturais ao lugar. Na cidade, os padrdes sociais sdo formadores de
grupos individualizados por suas especificidades. A cultura é uma forma de
representar as relagdes estabelecidas em sociedade. Ao analisar as perspectivas
apresentadas pela geografia cultural, percebemos que a contribuicdo humana para
com a identidade de cada lugar, se consegue através das experiéncias vividas nele.

Os elementos que compde a cultura sao representados pela capacidade de
comunicacéo dos individuos e os aspectos experimentados em conjunto. E através
do comportamento e aces em comum com o padrdo social constituido pelo grupo
que se criam distingbes de uma comunidade para outra. Com as facilidades
impostas pela comunicagéo globalizada e a circulacdo dos mais diversos grupos
dentro da cidade, a cultura vem apresentando uma multiplicidade, mas € através dos
valores associados a uma comunidade e seu carater subjetivo que podemos

especificar a que circulo o individuo pertence.

As relacdes dos homens com o meio ambiente e com o espaco tém
uma dimensdo psicolégica e sociopsicolégica. Nascem das
sensacdes que as pessoas experimentam e das percepcdes a elas
ligadas. (CLAVAL, 2001, p.39)

A cultura ndo é apenas um conjunto de costumes de uma comunidade, e sim
a experiéncia continua do dia-a-dia, construindo caracteristicas para o
comportamento da populacdo que reside no lugar. De acordo com Correa (2001,
p.12) “a cultura € um fenbmeno que se origina, difunde-se e evolui no tempo e no

espaco, sendo compreendido no tempo e tracavel no espaco (...).”
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O envolvimento do policial com o lugar e com a cultura do ambiente é
diferenciado. O policial militar que trabalha dentro da cidade de Manaus observa de
forma distinta a cultura. Muitas vezes o individuo que trabalha tirando o seu servigo
em uma area nobre, mora em uma zona marginalizada e por isso, tem uma visdo
diferenciada do lugar. A experiéncia desse policial é dividida em estar de servigco e
estar de folga, por isso esse individuo é obrigado a ter duas posturas para se inserir
no ambiente.

O ser humano tem necessidade de construir um meio que seja favoravel as
condi¢cbes de sobrevivéncia do mesmo. O homem se apropria do espaco sem medir
as consequéncias do conjunto cultural que se adquire com a ocupacao humana. O
homem vivencia o lugar, limitando-se ndo apenas ao bairro em que vive, mas
percebe a cidade a partir das caracteristicas que “experiencia” no seu ambiente.
Segundo Claval (2001, p. 45) “o problema ndo € somente explicar por que a terra
muda de acordo com os lugares. E compreender por que as pessoas associam aos
lugares, sentimentos, atitudes e humores diferentes.”

O policial militar tem dentro da cidade uma mobilidade muito grande, conhece
varios lugares diferentes da cidade e diferentes pontos do bairro que reside e/ou
trabalha. No entanto constréi uma relacdo de proximidade com seu lugar, sendo
nele, o lugar onde tem mais identificagcdo, muitas vezes, € o lugar onde morou na
infancia ou onde morou h& algum tempo, mas permanece com o0s vinculos das
relacfes sociais que ali manteve. O individuo é tudo aquilo que constroi durante a

vida, o lugar percebido por ele € uma busca do seu espaco em sociedade.

O espaco frequentado pelos homens ndo se limita jamais aquele
revelado pela observacao: ele € acompanhado de um outro, refletido
num outro mundo, ao qual sdo atribuidos virtudes e charmes
superiores aqueles do meio familiar. (CLAVAL, 2007 p. 140)

A geografia cultural constr6i uma dimensao para as formas de conceber o
lugar a partir do reconhecimento da cultura. O homem através da relagdo com o
espaco produz ligagBes, cria simbolos e atribui sentimento ao lugar. E através da
cultura que o individuo percebe e analisa o lugar em que esta inserido. Essa

observacéo inconsciente do lugar € capaz de construir representagcdes humanas
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sobre o ambiente que se vive. A construcdo do lugar acontece com o individuo que o
vivencia, tornando-se protagonista das manifestacdes existentes no espaco. A

observacédo de cada ponto se transforma em referencial no bairro em que se vive.

O homem é o resultado do meio cultural em que foi socializado. Ele é
um herdeiro de um longo processo acumulativo, que reflete o
conhecimento e a experiéncia adquirida pelas numerosas geracoes
gque o antecederam. A manipulagdo adequada e criativa desse
patrimdnio cultural permite inovacBes e as invengdes. (LARAIA,
2009, p.45)

A cultura ndo € apenas um conjunto de costumes de uma comunidade, e sim
a experiéncia continua do dia-a-dia, construindo caracteristicas para o
comportamento da populacdo que reside no lugar. Para o individuo que vivencia o
bairro, 0 uso da percepcdo € uma das formas de saber onde estd contida a
identidade do lugar e sua propria esséncia. A percepcao consiste em mostrar essas
expressdes do espaco. Aqui ressaltamos o ambiente enquanto I6cus da experiéncia
vivida. O lugar é fruto da percepcdo e das representacdes do cotidiano, por isso

nosso trabalho chama atencéo para o sujeito que vive ali.

1.1.2 LUGAR COMO LOCUS DA EXPERIENCIA VIVIDA

O lugar é compreendido ndo apenas como localizacdo, mas como espaco
vivido. Desta forma, o lugar € produzido ao longo da existéncia do individuo, fazendo
parte das relacbes afetivas do homem. O bairro € visto através das relacdes
interpessoais sempre presentes, um ambiente onde parentes e vizinhos se misturam
proporcionando uma identidade familiar com o lugar. Para isso, trabalhamos com a
abordagem da geografia humanistica para compreender o entendimento das
relagcbes humanas a respeito do espaco e do lugar.

Segundo Tuan (1983, p.153), “a afeicdo duradoura pelo lar é em parte o
resultado de experiéncias intimas e aconchegantes.”. O lugar ganha carater familiar

e afetivo a partir da rotina exercida pelas atividades humanas. E esse individuo que
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€ capaz de compreender a importancia de um lugar para sua existéncia, assim como
atribuir caracteristicas para a modificacdo desse ambiente de forma que seja mais
condizente com sua realidade.

O lugar tem caracteristica de lar para as pessoas que 0 vivenciam. As
experiéncias mantidas no lugar retratam uma proximidade quase que familiar com a
vizinhanca e proporciona um ambiente afetuoso no bairro. Esse carater aproximado
de lar para as pessoas que experimentam o lugar remonta uma sensacdo de
seguranca, tanto para quem reside como para quem trabalha em um ambiente
harmonioso.

Para a Geografia Humanista, o conceito de lugar € tratado ndo apenas como
parte do espaco, mas € palco das relacdes sociais, usualmente, a elas sao
atribuidas as familiaridades com o ambiente. O lugar apresenta uma caracteristica
“‘identitaria”, sendo assim, uma representacao aproximada de lar a partir da relacédo
social. A permanéncia do homem no lugar promove, através da cultura, elementos
que distinguem o ambiente, fazendo com que 0 mesmo se sinta parte integrante do

espago.

A Geografia Humanistica procura um entendimento do mundo
humano através do estudo das relacbes das pessoas com a
natureza, do seu comportamento geografico bem como dos seus
sentimentos e idéias a respeito do espaco e do lugar. (TUAN, 1982,
p. 143)

Procuramos entender a cidade através da visdo do policial militar sobre o
lugar. Para o individuo que vive e constroi o lugar com experiéncias diarias, esse
lugar ndo € apenas um ponto qualquer no mapa da cidade, mas sim uma referéncia
afetiva das suas relacdes pessoais. Retomamos o conceito de lugar, como ja
salientamos, ndo apenas como uma noc¢ado de localizacdo, mas como um lugar
constituido e percebido através das experiéncias individuais. Segundo Tuan (1983,
p. 151), “o espaco transforma-se em lugar na medida em que adquire definicdo e
significado”. Aprender a conhecer o lugar é atribuir significado a ele. As relacbes
pessoais construidas no lugar em que vivemos sdo orientadas pelas referéncias

estabelecidas no espago.
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O lugar para Massey (2009) é conferido de suas préprias internalizacdes,
suas particularidade. Essas diferenciacdes entre os espagos construidos por suas
relacbes sociais promovem a autenticidade de cada lugar. Este passa por uma
transformacao, sendo disposto em seus limites conceitos e culturas pertinentes ao
ambiente. Essa construcdo € peculiar a relacdo dos seus habitantes com o lugar,

podendo ser estendida para os que nele trafegam ou trabalham.

‘Lugares’ vieram a ser considerados delimitados com suas proprias
autenticidades internamente geradas e definidos por suas diferencas
em relacdo a outros lugares que estavam fora, além de suas
fronteiras. Tratava-se de uma forma de imaginar o espago — uma
imaginacgéo geografica. (MASSEY, 2009, p.102)

A relagdo entre homem-lugar é vivenciada a partir da sensacdo de
pertencimento, que o individuo tem ao se apropriar do espaco. O lugar é conferido
de signos que o identifiguem, devido a quantidade de simbolos pertencentes a
cultura imposta pelo espaco e pelas pessoas que nele se constituiram. Para o
homem é necessario saber reconhecé-los.

E através da interacdo com o lugar que se pode conceber uma identidade
particular. As relacdes concebidas sdo desprovidas de interesse, portanto sdo de
cunho familiar, afetivo. Grandes cidades como Manaus fazem com que as pessoas
nao sejam capazes de reconhecer sua totalidade, porém podem conhecer bem uma
porcdo, um fragmento do lugar onde vivem e trabalham. Os arranjos dos bairros

podem ser considerados como simbolos.

Aprender a conhecer o bairro exige a identificacdo de locais
significantes, como esquinas e referenciais arquiteténicos, dentro do
espaco do bairro. Objetos e lugares sdo nucleos de valor. Atraem ou
repelem em graus variados de nuancas. Preocupar-se com eles,
mesmo momentaneamente € reconhecer a sua realidade e valor.
(TUAN, 1983, p.20)

Agueles que vivenciam o lugar e sdo capazes de trafegar em outros bairros,
diferenciam os tragos existentes em seu lugar de origem e o lugar de passagem.

Para muitos, essa observacéo é crucial para o entendimento das relagdes existentes
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com a valorizacdo do lugar. Segundo Claval (2010, p.51), “a experiéncia geografica
€ a diversidade de lugares e de homens”. Portanto, € necessario conhecer os limites
culturais e geograficos de um bairro, para percebé-lo em suas relagbes afetiva e de
identidade espacial.

O lugar nos mostra a realidade dos individuos que ali habitam e constroem
esse mundo. E através dos simbolos pertencentes a um lugar, que podemos
identificar quem esteve por ali e 0 que marcou para a sociedade que permaneceu
nesse lugar.

A identidade do lugar é esséncia humana traduzida através da percepcao de
mundo vivido, o envolvimento do homem sobre as situagbes constantes de
determinado ambiente. As rela¢des sociais que se distinguem no lugar sdo produtos
da esséncia do individuo. Para compreender essa relacdo é necessario conhecer o
lugar onde viveu e as aclGes que o transformaram. Cada lugar tem um sentido

préprio.

As abordagens cientificas para o estudo do homem tendem a
minimizar o papel da conscientizacdo e do conhecimento humano. A
Geografia Humanistica, em contraste, tenta especificamente
entender como as atividades e os fendmenos geograficos revelam a
gualidade da conscientizacdo humana. (TUAN, 1982, p. 146)

O lugar assume significado a partir da importancia dada a espacos como:
onde nascemos, onde crescemos, onde casamos e onde morreram entes queridos.
Esses lugares adquirem importancia para nés, dando um sentido para a vida de
cada um. E importante salientar que as experiéncias construidas com o lugar s&o
Gnicas, cada pessoa reconhece de uma forma diferente os mesmos simbolos,
podendo ter significado parecido, mas nunca igualmente experienciado. Segundo
Claval (2007, p. 157), “o simbolo reune: ele faz esquecer as diferencas que existem
entre 0s membros de um grupo ou de uma mesma cultura, ele realca aquilo que
compartilham.”

Podemos atribuir caracteristica ao lugar como um cheiro ou som especifico
gue nos lembra de uma pessoa, ou alguém muito querido. As pessoas tendem a

perceber de forma diferenciada a realidade a sua volta. Quem vivencia o lugar,
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percebe-o através de varios fatores. Podemos descrever que a percepcao do lugar
pode ser diferenciada por experiéncias de vida, educacgéo e cultura que o individuo
exerce no decorrer de sua permanéncia no lugar. Os interesses exercidos por ele,
que vivencia o lugar, também determina sua percepcao. O individuo que mora e/ou
trabalha no lugar como o policial militar, € alguém que esta envolvido na producéo
desse espaco. Por isso, perceber o mundo ndo é apenas vé-lo e sim senti-lo,

explora-lo com todos os sentidos.

Uma pessoa que simplesmente ‘v&’ €& um espectador, um
observador, um alguém que ndo estd envolvido com a cena. O
mundo percebido através dos olhos é mais abstrato do que o
conhecido por nés através dos outros sentidos. Os olhos exploram o
campo visual e dele abstraem alguns objetos, pontos de interesse,
perspectivas. (TUAN, 1983, p.12).

Compreender o lugar é atribuir algo especial a ele. Os seres humanos
procuram dar significado ao mundo, capturar a esséncia do lugar e condiciona-lo a
eventos importantes de apropriacdo do espaco. Os habitantes de um lugar
aprendem que mesmo onde existam outros bairros e outras direcbes, a sua € a
melhor e mais confiavel, sendo uma perspectiva de autoconhecimento da realidade
e virtudes do lugar. Este é um atributo do conhecimento humano.

A ciéncia geogréfica passa a ter um olhar objetivo, ao analisar e reconhecer
imagens, observacdo e hipéteses, enquanto cartografia, mas na geografia
humanistica, o olhar do homem sobre o lugar € moldado através das experiéncias
vividas. O homem é o centro das experiéncias com o lugar. O lugar aqui ndo é
apenas um objeto sem movimento nem especificacdes, é conferido ao lugar uma
“‘personalidade” adquirida das pessoas que o experimentam. Somos capazes de
criar dentro do lugar detalhes que percebemos em nosso dia-a-dia.

A identidade do lugar se caracteriza da observacdo do espaco percorrido por
guem o experiencia. A esséncia do lugar é reconhecida através de indicadores que
se aplicam valores ao conteudo experimentado. O policial militar através de sua
movimentacdo dentro da cidade tem uma visdo ampla da seguranca publica e dos

problemas que assolam a cidade. A percepcdo do policial militar esta atrelada as
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informacdes que recebe em seu cotidiano, onde estabelecem vinculo com o lugar

em que trabalham, criando novos conceitos para a formacéo da identidade.

A rua onde se mora € parte da experiéncia intima de cada um. A
unidade maior, o bairro, € um conceito. O sentimento que se tem
pela esquina da rua local ndo se expande automaticamente com o
passar do tempo até atingir todo o bairro. Ao conceito depende da
experiéncia, porém ndo € uma consequéncia inevitavel da
experiéncia. (Tuan, 1983, p. 189)

Somos capazes de nos orientarmos através dos simbolos construidos pelos
homens que vivenciam o lugar. Ele comeca a se identificar com o lugar a partir do
momento em que associa seus sonhos e esperancas ao espaco. E entdo onde
comeca a construir uma realidade, um sentimento, um vinculo.

Os elementos de producédo do lugar, enquanto contetdo experimentado por
nés, pode ser caracterizado a partir das relac6es concebidas nesse lugar escolhido
para viver ou trabalhar. A vizinhanca diferente dos padrdes idealizados por nés,
transforma “nosso lugar” em uma multiplicidade de conceitos e caracteristicas que
apenas quem faz parte do lugar consegue reconhecer os simbolos pertencentes a
ele.

Para Dardel (2010, p. 65),

A Terra é, na geografia mitica, uma relacdo que, vista de nosso
universo objetivado moderno, aparece como uma aderéncia total e
absoluta: sonho e vertigem, indissociagdo; nela o homem se
abandona e confia.

Procuramos trazer como parte de nossos estudos, a compreensdao do homem
sobre o lugar, neste caso, o policial militar, pois este esta inserido na sociedade,
tanto no ambito familiar quanto no seu ambiente de trabalho. O policial, em sua
residéncia, € um cidaddo comum, inserido na comunidade, sendo ele associado a
um simbolo de seguranga, mesmo em seu convivio social. Em seu local de atuagéo,
o policial observa o bairro com muito mais cautela, por conta da sua convivéncia
com a violéncia da cidade. A realidade do policial militar se diferencia do cidadéo

comum, devido aos constantes momentos de vigilancia.
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O policial militar ndo deixa de ser policial quando sai de servico,
principalmente se estiver fardado, pois a sociedade o cobra uma reagao 24 horas
por dia, ndo importando as condi¢bes a qual esteja enfrentando. O policial militar &
observado em todas as situacdes que participa, sendo julgado de forma positiva ou
negativa pela populacdo. S&o nesses momentos que o policial militar inserido no
lugar, presencia de forma mais aproximada as situacdes de maior violéncia. O

policial militar reconhece os perigos decorrentes do emprego de sua atividade.

A realidade geogréfica é, para o homem, o lugar onde ele esta, os
lugares de sua infancia, o ambiente que atrai sua presenca. Terras
gue ele pisa ou onde ele trabalha, o horizonte do seu vale; ou a sua
rua, o seu bairro, seu deslocamento cotidiano através da cidade.
(DARDEL, 2010 p.34)

O policial militar se envolve com os problemas sociais do lugar em que
trabalha. Em algumas ocasifes, o policial militar trabalha e reside no mesmo bairro,
reconhecendo as pessoas que praticam as atividades perigosas da area, como seus
proprios vizinhos, nos quais as vezes, sdo amigos de infancia que néo tiveram as
mesmas oportunidades. Portanto, ndo sdo considerados perigosos ou nao intimidam
esses policiais.

Outra forma de se explicar o lugar € através da cultura. A geografia cultural
explica o lugar como formacao de identidade afetiva e ligagdo com signos adquiridos
da experimentacdo da sociedade. Dessa forma, queremos ainda mostrar como a

cultura abre espaco para os lacos afetivos com o lugar.

1.2 PERCEPCAO E REPRESENTACAO DO LUGAR ATRAVES DOS MAPAS
MENTAIS

A construcdo do lugar se da a partir das percepg¢des que se tem do mundo a
sua volta. No decorrer da vida do ser humano, as observacdes se constroem de
forma muito restrita a movimentacao na cidade. Durante a fase infantil, a crianga so

presencia e assimila os lugares que os pais estdo acostumados e no bairro em que
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residem, mas € a partir dessa primeira percepcdo construida do lugar, que o
individuo comecga a caracterizar os fendmenos pertencentes ao lugar. Na
adolescéncia, o individuo se movimenta um pouco mais dentro da cidade. Ao ir para
a escola, ele percebe a cidade e observa outras realidades, além daquela conhecida
dentro do bairro.

Os fendbmenos sociais percebidos pelo individuo sdo adquiridos conforme se
vivencia o lugar. E a partir dai que usaremos uma abordagem fenomenoldgica para
explicar a percepcao dos fendmenos socio-espaciais.

O sujeito deve ser capaz de produzir o espaco, adaptar-se a ele e construir
simbolos, percebendo o lugar em que esta inserido. O individuo interpreta as
imagens, cria conceitos e se adapta conforme suas necessidades. Para um Policial
Militar ndo seria diferente, ja que a area a ser percebida e identificada produziria
simbolos para facilitar o trabalho, prevenir lugares de grande risco a vida do mesmo,
produzindo assim, signos pertinentes a sobrevivéncia do policial em servico.

Para Dardel (2010), a consciéncia geografica habilitou o homem a observar
e definir o mundo a sua volta. Essas predilecbes humanas incentivaram a uma
observacgédo in locu da natureza com toda sua energia. Isso significa que o homem é
impulsionado a fazer suas constatacées do mundo, ndo apenas de dentro de seu lar,
mas direcionada a buscar novos meios de compreender sua propria condi¢ao.

A fenomenologia em si € um retorno das experiéncias pela descricdo dos
fenébmenos vividos. E através da fenomenologia, que podemos nos opor aos
parametros concebidos pela geografia cientifica e propor novas concepc¢des para
descrever a esséncia humana. Sendo assim, a fenomenologia busca compreender o
mundo através do seu sentido e das experiéncias vividas.

Nogueira (2004 p. 209-210) diz que,

A geografia por nés estudada sempre teve como interesse analisar o
mundo embora por um longo periodo, este tenha sido tratado mais
enfaticamente nos seus aspectos fisicos e mais tarde nos aspectos
humanos, em que este humano foi ora tratado como mais um
elemento da natureza fisica, ora enquanto classes sociais que
produz um espaco a partir de suas relacdes sociais. O homem com
suas experiéncias pessoais do lugar, com suas emocdes em relacdo
a ele, com suas experiéncias agradaveis e desagradaveis dele, foi
pensado pela geografia, mas logo sufocado pelas criticas de que ele
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seria uma andlise subjetiva e individual do mundo, e a ciéncia nao
interessaria.

Para perceber um objeto, é necesséario um conhecimento, uma consciéncia da
existéncia do mesmo. Assim, nos faz reconhecer de maneira eficaz a representagao
do objeto e sua esséncia. Para o policial militar faz-se necessario o reconhecimento
da area de servico e seus pontos criticos. Nesse momento, o policial internaliza o
trajeto e constr6i uma imagem do lugar.

A natureza humana é capaz de construir o lugar e moldar suas caracteristicas
a partir da personalidade geométrica, reconhecendo-o através de simbolos e coisas
gue evidenciam a esséncia do espaco. O lugar adquire caracteristicas de objeto,
sendo a ele estipulado valor e sentimento, como afirma Tuan (1983 p. 20), “o lugar &
um tipo de objeto”.

O ser humano estd no mundo independente de suas acdes, consciente ou
ndo do mundo a sua volta. A percepcdo do que existe entorno do individuo
determina a sua vivéncia no lugar. E através desses esbocos construidos durante
nossa vida, que somos capazes de atribuir ao lugar uma realidade, cultura ou
crenca. E no sujeito que se constitui a consciéncia e o sentido a ele necessario, para
perceber os fatos ocorridos em sua prépria rotina.

A percepcédo do lugar é diferenciada a partir dos signos de representacao do
espaco desenvolvido por cada individuo. Segundo Lowenthal (1982, p. 104), “(...) a
Geografia observa e analisa aspectos do meio ambiente na escala e nas categorias
em que comumente sao apreendidos na vida diaria”. O lugar percebido indica o
envolvimento do individuo e sua relacdo de afetividade. Um bairro representa para o
morador um ambiente familiar, pois suas relacdes estdo contidas ali, mas para o

policial o mesmo representa trabalho.

A inteligéncia se manifesta em diferentes tipos de realidade. Uma é a
capacidade de reconhecer e sentir profundamente o particular. (...)
Um objeto ou um lugar atinge realidade concreta quando nossa
experiéncia com ele é total, isto é, através de todos os sentidos,
como também com a mente ativa e reflexiva. (TUAN, 1983 p. 20).
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No lugar em que vivemos, instituimos um determinado valor a objetos que
estdo significativamente ligados aos ambientes produzidos pela inter-relagéo social.
A cidade pode ser percebida como um conjunto de simbolos divididos em ruas e
avenidas, representados pela individualidade de cada bairro. O lugar passa a ter
vida, sendo um resultado da experimentacdo das pessoas que 0 vivenciam. A
identidade com o lugar pode ser construida através da visdo de mundo, adaptada
aos elementos caracteristicos de uma cultura. Segundo Tuan (1980, p. 107), “(...) o
lugar ou meio ambiente € o veiculo de acontecimentos emocionalmente fortes ou é
percebido como um simbolo.”

A percepcao pode ser determinada pelas condicdes do meio geogréfico e das
tensdes a ele aplicada. Por exemplo, o policial pode se sentir ameacado proximo a
sua casa, dado ao isolamento em que se encontra, e sentir-se protegido estando em
servico nha companhia dos demais policiais.

A fenomenologia é retratada pela percepcédo do homem a partir da concepcéao
de “ser-no-mundo”, é através desta expressdo utilizada por Dartigues (2008) que
buscamos privilegiar o fenbmeno, enquanto a experiéncia vivida pelo individuo e a
compreensao do mundo a sua volta. A consciéncia humana é construida através de
percepcdo e habitos do cotidiano, no qual se constitui durante o periodo de

aprendizagem na fase infantil.

Toda representacdo € um fendmeno psiquico, no sentido de que
possui um carater psicolégico individual, mas se refere sempre a um
objeto, isto é, algo que chama atencdo das pessoas e que, por isso,
€ pensado como ente que se destaca no conjunto das coisas. (DINIZ,
2009, p.161)

O policial militar vé o seu trabalho como algo perigoso para uma atividade
remunerada. Muitos desses policiais tém a idéia de que a Policia Militar do
Amazonas poderia se ater a novos conceitos para a geracdo de melhorias quanto a
protecdo do mesmo. Antes de sermos policiais, Somos pessoas comuns, temos
nossas familias. As condi¢cfes de trabalho e o material a ser utilizado devem estar
em condi¢cOes de uso. Para o policial militar a seguranca publica é uma questéo de

extrema importancia, mas a vida em primeiro lugar.
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O policial militar € um individuo que se arrisca para manter a seguranca dos
demais. O simples fato de caminhar nas ruas de farda, ja € perigoso, estando ou néo
de servigo, pronto para servir e proteger a populacao.

E durante as situacbes mais cadticas que o policial militar realiza o seu
trabalho, mostrando que veio para solucionar todo tipo de circunstancias. Pensar o
lugar através da oOtica do policial € enxergar que somos frageis diante das
circunstancias enfrentadas na rotina diaria do servico militar, muitas vezes nos
desdobramos para tratar da melhor forma possivel, as crises encontradas nas ruas
da cidade.

A imagem da cidade é observada por n6s de uma Otica simpléria através da
midia e dos meios de comunicacdo, mas ndo sabemos de todos os fatos ocorridos
durantes as noites, em que temos pessoas arriscando as suas vidas, para que
possamos dormir tranquilos.

O ser humano percebe caracteristicas no lugar, que somente ele pode
explicar. A representacdo do lugar a partir da percepcéo € individualizada, quando
esse homem vive o0 espago que quer representar. Na abordagem que estamos

propondo, essas representacdes sdo materializadas através dos mapas mentais.

1.2.1 MAPAS MENTAIS: A REPRESENTACAO DO SENTIMENTO HUMANO DO
LUGAR

A consciéncia humana, adquirida pela vivéncia e experimentacdo do lugar,
proporciona meios para a representacdo do mesmo através de mapas, mentalmente
construidos a partir da influéncia que esse ambiente tem para cada um. Uma das
formas mais efetivas para compreender o lugar, é pedir para um morador fazer um
mapa daquilo que ele conhece em seu cotidiano, desenhando o que para ele é
importante e faz a diferenca na localizagcdo dentro do espaco. As referéncias
construidas por esse morador nada mais é que a visdao de mundo compreendida

através de desenhos, mapas mentais identificados pelo individuo.
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7

O desenho de mapas é evidéncia incontestavel do poder de
conceituar as relacdes espaciais. E possivel determinar o caminho
através do célculo de posicao, sem usar observacdes astrondmicas e
através da consideravel experiéncia, sem procurar desenhar as
relacbes espaciais globais das localidades. (TUAN, 1983 p. 86)

O homem ao construir relagdo com o lugar insere-se de forma harmoénica no
ambiente e promove uma interacdo entre homem-lugar, fazendo com que sua
presenca nesse ambiente construa valores e simbolos que caracterizem o espaco a
partir de quem o vivencia. As manifestagcdes no lugar transformam o mesmo, para
que tenha peculiaridades especificas do morador desse espaco. O individuo que
constréi o lugar é capaz de representd-lo de diversas formas, compreendidas
apenas através da referéncia do seu modo de vida.

As trajetérias identificadas por ndés sdo obedecidas a partir das marcas
convencionadas no lugar. Independentemente das dire¢cées a serem tomadas, sao
estabelecidos marcos que determinam os rumos experienciados. O lugar que
conhecemos € capaz de nos fornecer imagens favoraveis ou ndo a nossa
percepcdo, dando materialidade as construcfes sentimentais de apreco ao lugar.

O mapa mental, enquanto desenho e representacao de simbolos do cotidiano,
mostra-nos a habilidade que o ser humano tem de distinguir o seu lugar. E a partir
da apropriacdo do espaco, construcdo dos signos e valores atribuidos ao lugar, que
criamos imagens para a representacdo do lugar. De acordo com Tuan (1983, p.
114), “o0 espaco construido pelo homem pode aperfeicoar a sensacao e a percepgao
humana.”

O policial por sua vez € capaz de retratar o lugar através dos pontos, que
identifica como perigoso ou onde haja mais caracteristicas para os indices de
criminalidade. A presenga do mesmo pode evidenciar um lugar mais ou menos
violento, ou seja, o policial é referéncia dentro da cidade, e esse identificador € a
presenca social imposta no espaco.

De acordo com Tuan (1983 p. 42),

O homem, pela simples presenca impde um esquema no espago.(...)
Marca sua presenca nas ocasides rituais, que elevam a vida acima
do cotidiano e forgam-no a uma consciéncia dos valores da vida,
incluindo aquelas manifestadas no espaco.
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A percepcao policial militar € empregada através de mapas construidos a
partir da presenca e observacOes feitas pelo mesmo do lugar. Os mapas mentais
sdo estabelecidos por meio da visdo de mundo que cada individuo tem, e a
importancia que o lugar exerce sobre os valores e simbolos de cada um. O policial é
capaz de ter dois parametros para visualizar a cidade frente a violéncia: no primeiro
caso, esse policial € um cidaddo comum que vive a cidade e o bairro onde mora,
sente-se ameacado pela violéncia que assola a cidade como um todo; no segundo
caso, a perspectiva € diferenciada, devido o mesmo ser a presenca do Estado
dentro da cidade, como profissional da seguranca publica, trabalhando a violéncia
urbana.

Os mapas mentais representam os significados e valores que o homem atribui
ao espaco. O lugar é utilizado como identidade, com diversos significados para cada
um que o experiencia, nossa busca é expor os indices de violéncia mais frequentes
gue assolam a cidade, na visdo do policial militar. Tuan (1983, p.180) diz que, “o ser
humano pode dirigir um mundo porque tem sentimento e intengdes”. O individuo
passa a ser autor das suas experiéncias vividas, sendo a mesma, principal fonte de
interpretagdo. O homem é parte de um todo, vivendo, percebendo e construindo o
mundo ao seu redor.

A relacdo com o lugar analisado através da percepcao de violéncia nos traz
novos paradigmas para a questdo do meio urbano. A violéncia social apresenta o
medo de viver na cidade, tanto para o cidaddo quanto para o policial. Dentro desse
aspecto, mostraremos o medo a partir do contexto do servigo policial militar. Os
desenhos séo nossa forma de mostrar como vemos o mundo a nossa volta, sendo
assim, € nossa capacidade de retratar as relacdes sécio-espaciais. O individuo que
vivencia a rotina do lugar ndo precisa fazer uso dos pontos cardeais para
representar o lugar, é necessario, o0 conhecimento dos simbolos para criar o0 mapa

mental.

O conhecimento geografico pode significar uma familiaridade com o
meio ambiente local apenas conceituada. As pessoas conhecem
bem sua propria vizinhanga. O conhecimento geografico também
qguer dizer uma apreensao consciente e tedrica das relacdes
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espaciais entre os lugares que gente raramente visita. (TUAN, 1983,
p. 90)

E preciso esclarecer que enquanto a percepgdo e o conhecimento dos
objetivos implicam um contato direto e atual (imediato) com 0s mesmos, a
representacdo baseia-se em evocar 0s objetos em sua auséncia, duplicando a
percepcdo em sua presenca. De certa maneira, a representacdo prolonga a
percepgdo, ao introduzir um elemento novo que é irredutivel: um sistema de
significagdes que comporta diferenciagéo entre o significante e o significado. Vale
ressaltar que o0s resultados das representacbes dos policiais militares serao

apresentados em outro momento, no terceiro capitulo.

1.3 O LUGAR ENTRE A TOPOFILIA E A FOBIA

O medo é uma condicdo humana explicada pela psicologia como atitudes que
causam apreensao, fobia a determinada situacdo. No dicionario da Lingua
Portuguesa, o Aurélio, encontramos como definicdo de medo: “1. Sentimento de viva
inquietacdo ante a nog¢ao de perigo real ou imaginario, de ameaga; pavor, temor”.
Na cidade as fobias se multiplicam, a principal causa € a constante violéncia
proporcionada por problemas socioeconémicos.

A problemética da violéncia se resume em tentar combater a inseguranca € o
medo generalizado através da seguranca publica. Em Manaus, o crescimento da
cidade e o desenvolvimento em potencial dos recursos urbanisticos tém trazido para
a sociedade caracteristicas de composi¢cao de uma metrépole de grande porte, com
capital e geracdo de emprego também, logo pode verificar, em grande proporcéo, os
efeitos nocivos do crescimento social (a violéncia, 0 desemprego e a inseguranca).

As cidades ganham caracteristicas de serem lugares onde a concentracdo da
criminalidade é posta em questionamento, os individuos por sua vez remontam seus
lugares, fechando-se em suas angustias causadas pela violéncia das grandes

metropoles. A segregacdo da populacdo se constitui pela imagem que é construida
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da cidade, a representacdo e a incerteza ndo nos fazem perceber a complexidade
dos problemas ocasionados pela violéncia.

O ser humano precisa se ater as caracteristicas, mesmo que ilusérias de
segurancga. O cotidiano conturbado é um referencial das mudancas extremas no qual
o individuo passa em busca por seguranga. Para Tuan (2005, p. 345) “o paradoxo
humano € tal que até a recusa de ser consolado por falsas imagens pode se
transformar em uma fonte de consolo e forga.” Faz-se necessario mostrar onde se
procuram espagos construidos que oferegam o minimo de seguranga, mesmo que
esta seja privada, como é o caso de condominios fechados que € um dos pontos de
identidade das cidades grandes brasileiras.

O aumento da violéncia criou espagos de “autossegregacao”, termo utilizado
por Marcelo Lopes (2008) para definir a construcdo de condominios residenciais
fechados que ndo possuem contato social externo com o mundo. Para Souza (2008,
p.73), “a autossegregacdo é uma solucao escapista. Representa uma fuga e ndo um
enfrentamento construtivo.”. Esses espacos de autossegregacao se criam a partir da
vontade de se conter a violéncia existente na cidade. Os individuos da classe média
e da classe alta se isolam do contexto social numa espécie de fuga da realidade
para construir uma “sensacao de seguranga” através de cancelas e portdes.

Segundo Bauman (2009), as casas existentes nas areas urbanas séao
construidas de forma a isolar o individuo do mundo a sua volta. Essas pessoas que
fazem parte dos condominios fechados dao valor a ambientes reclusos, restritos a
qualquer interface do mundo externo. Para ele, as pessoas se fecharam em seus
mundos, devido aos contratempos globais ocasionados pela violéncia que é
recorrente nas grandes cidades. Ele chama de “desarmados” as pessoas que se
fecham em seus muros de concreto e devido a isso ndo tem poder para mudar e
decidir o sentido de sua prépria identidade, vivendo apenas naquilo que foi projetado
como uma fortaleza dentro da cidade.

Podemos verificar na letra da musica “Minha Alma (A PAZ QUE EU NAO
QUERO)” da banda O Rappa, com a letra de Marcelo Yuka, fica bem claro para as
pessoas que a seguranca publica e o medo da violéncia fazem parte do cotidiano da
cidade, nas quais se sentem a necessidade de se fechar ao individualismo dos

condominios residenciais fechados.
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“Minha Alma (A Paz Que Eu N&o Quero)
(Letra: Marcelo Yuka )
O Rappa

A minha alma t4 armada e apontada
Para cara do sossego!

(Ségo! Ségo! Ségo! Ségo!)

Pois paz sem voz, paz sem voz

Nao é paz, é medo!

(Medo! Medo! Medo! Medo!)

As vezes eu falo com a vida,

As vezes é ela quem diz:

"Qual a paz que eu nao quero conservar,
Pra tentar ser feliz?"

As grades do condominio

S&o pra trazer protegéo

Mas também trazem a duvida

Se é vocé que ta nessa priséo”

Para muitos, a cidade ideal é aquela livre das inconstancias do mundo. A
criminalidade, que domina a vida dos individuos residentes na cidade, vem
acarretando uma reclusdo destas pessoas. Os lugares antes abertos, com pessoas
sentadas a frente de suas casas, tem diminuido com a mesma frequéncia em que os
indices de violéncia aumentam a inseguranca da populacdo. O medo recorrente na
cidade faz com que os individuos se fechem em um mundo de autossegregacao.

O individuo se isola dentro dos muros de condominios de luxo e se fecha para
uma existéncia social, sem o convivio com os vizinhos e demais funcionarios que
prestam servicos nesses lugares. A classe média e a classe baixa, que nao tem
condicdo de morar em lugares de alto padrdo, convivem com o medo de ser o
préximo a sentir o peso da violéncia em suas casas. Com iSso, cresce a propor¢cao

de conjuntos habitacionais para a populacdo de baixo poder aquisitivo. Com prédios
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e condominios, as ruas passam a ser fechadas e condicionadas para entrada e
saida de pessoas “conhecidas” pelo morador.

Buscamos caracteristicas que nos dé alivio ao medo desesperado da
violéncia como as ansias sociais e transtornos causados pelo crescimento da
cidade. Esta se tornou um grande labirinto, onde 0os muros nos transformam em
prisioneiros do nosso embarreiramento, cujo isolamento dos condominios nos faz
vigilantes de uma falsa seguranca.

Em meados de 1980 e inicio de 1990, a cidade de Manaus passa por uma
transformacdo, tem um crescimento populacional exacerbado, sendo alvo de
constante aumento dos niveis de criminalidade. Com isso, a seguranca publica
passa a ser questionada pela populacdo. A sociedade, a0 mesmo tempo em que
produz violéncia, quer combaté-la.

A Policia Militar do Estado do Amazonas (PMAM) tem como papel principal
“Preservar a Ordem Publica”, neste cenario, a Secretaria de Seguranca Publica do
Estado do Amazonas (SSP/AM) desempenha em suas funcdes o objetivo de
elaborar técnicas de planejamento e execucdo, para uma efetiva acdo contra a
criminalidade.

Dentro dessa teia de apontamentos, o policial militar faz parte dessa massa
combatente da violéncia existente na cidade, sendo ele mero espectador da
preparacao do planejamento em que vai ser engajado.

O individuo que exerce a seguranca publica conhece a cidade através
dos pontos, onde os indices de violéncia sdo mais intensos e o0s aspectos do servico
policial militar se mostram mais evidente. A visdo do policial militar sobre o ambiente
urbano é diferente da percepcao de um cidadao comum, pois o cotidiano do policial

esta voltado para a violéncia produzida na cidade.

Enquanto sobrevivemos, conhecemos a seguranca. O tamanho e
carater desse mundo seguro varia enormemente de pessoa para
pessoa. Quanto mais saudaveis sdo os individuos, maior e mais
complexo é o cenario no qual atuam com confianca. (TUAN, 2005 p.
322)
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A sociedade estabelecida pelo homem é mutavel, com isso as sensacdes
criadas nesse cenario, se transformam em uma parte desconexa da realidade. A
violéncia gerada em sociedade € prova disso. Alguns aspectos ndo seriam
encontrados em coletividades mais antigas, como a banalizagdo da violéncia, fator
este de diversado, para aquele que a comete. O medo assola os centros urbanos
devido a descaracterizacdo de valores pré-concebidos. Bauman (2009, p.35) afirma:
‘¢ nos lugares que se forma a experiéncia humana, que ela se acumula, é
compartilhada, e que seu sentido é elaborado, assimilado e negociado.”.

A tendéncia da cidade é estreitar as relacdes sociais e comerciais, mas
paradoxalmente em cidade como Manaus, segregam a populacdo com a construcao
de condominios de luxo fechados, em virtude da seguranga. Assim como ressalta
Bauman (2009), os ricos se fecham nestes locais para manter os demais (pobres,
empregados ou pessoas de baixo poder aquisitivo) afastados das vistas, mantendo-
se em seguranca.

Tuan (2005 p. 11) diz: “conhecer é arriscar-se a sentir mais medo”. O ser
humano é passivel ao medo, assim como é para a morte. O medo € construido a
partir da vivéncia em sociedade e caracterizado pelos simbolos de violéncia, que
estdo presentes em sua vida social. ldentifica-se a violéncia ao ver o individuo fazer
parte de um circulo fechado, como morar em condominios residenciais cercados de
grades e cerca elétrica nos muros. Entretanto, quem vivencia o bairro e esta em
contato direto com a violéncia, tem uma maneira de ver a sociedade como um lugar
incompreensivo, sem oportunidade para mudanca, porém familiar, porque a pessoa
que faz parte desse ambiente conhece o bairro em que vive, sabe onde estdo
localizados os pontos negativos ao seu redor.

As metropoles habituaram-se a construir “trincheiras”, como forma de
padronizar de um modo comum, a seguranca destinada a nos proteger de uma
inseguranca onipresente, separando-nos dos demais, através da intimidacdo dos
condominios e das cameras de vigilancia. Atualmente, as cidades sdo conduzidas
pelo medo dos seus habitantes. Reféns do medo, esses moradores perturbados pela
violéncia das grandes cidades buscam seguranca das mais diversas maneiras.
Certamente, pensar como um profissional de seguranca publica nao € facil, somos

controlados pelo medo da populacédo e pelos nossos proprios medos. Buscamos
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fazer diferenca nas acdes que determinam a seguranca da sociedade, porém somos
agueles que, de repente, mostram seus rostos frente aos criminosos e, como
consequéncia, ficamos visados em nossas residéncias, fragilizados diante da
insegurancga que nos cerca. Portanto, o policial militar € também intimidado diante

das adversidades da profissao.

A inseguranca alimenta o medo: ndo ha novidade, portanto, no fato
de que a guerra a inseguranca tenha grande destaque na lista das
prioridades dos planejadores urbanos.(...) O problema, porém, € que
com a inseguranga, estdo destinados a desaparecer das ruas da
cidade a espontaneidade, a flexibilidade, a capacidade de
surpreender e a oferta de aventura, em suma, todos os atrativos da
vida urbana. (BAUMAN, 2009, p. 68)

Sendo assim, o medo também € uma sensacdo de pertencimento do lugar,
adquirido a partir da experimentacao social da violéncia. A violéncia se transforma
em mais um signo construido e percebido no lugar, permitindo que o sentimento de
seguranca seja mais procurado que as préprias necessidades béasicas do cidadao.
Ou seja, para comprar uma casa e construir uma familia € preciso grades e muros
de protecdo. O policial em meio a isso esta no centro desse turbilhdo, ja que é
responsabilizado por falhas institucionais, que muitas vezes n&o pode resolver,
sendo um coadjuvante social. Para ele, nem sempre o mapeamento da violéncia na
cidade elaborado por seus superiores, reflete as éareas realmente violentas.
Verificaremos melhor essa discussao no capitulo seguinte, no qual trataremos a
percepcao da policial feminina e a estatistica oficial de criminalidade na cidade de
Manaus.
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CAPITULO 2 - A POLICIAL MILITAR FEMININA E A VIOLENCIA: UMA ANALISE
DA PERCEPCAO POLICIAL

Neste capitulo decidimos estudar o género feminino, em contra partida a
relacdo a dominacdo masculina de ordem a seguranca publica. Dentro das
corporacfes militares a prevaléncia é masculina e representa uma visdo um tanto
truculenta dos fatos. A proposta neste trabalho é ter a visdo feminina da
criminalidade a partir da perspectiva de policial militar.

Faremos uma abordagem durante este capitulo da percepcdo feminina das
ocorréncias apresentadas durante o servico policial militar, assim como, um resgate
da historia da inclusdo feminina na corporacao.

Trataremos da Seguranca Publica da cidade de Manaus como um todo,
fazendo um comparativo das ocorréncias recebidas durante os anos de 2011 - 2012.
E subsequentemente, a inclusdo do Programa Ronda no Bairro. O Programa Ronda
no Bairro é uma alternativa para Seguranca Publica criado pelo Governo do Estado
do Amazonas, apresentado como uma solucdo para a problematica dos altos indices

de criminalidade.

2.1 IDENTIDADE DE GENERO: O PAPEL DA POLICIAL FEMININA NA
CORPORACAO

O género é atribuido pelo papel social desenvolvido por homens e mulheres
em sociedade. E a partir da definicdo de género, mas também do sexo, masculino e
feminino que somos capazes de desenvolver atividades respectivas a nossa funcao
bioldgica e social. O género pode ser definido como um conceito desenvolvido pelo
“ritmo” social.

Outros fatores que impdem essa divisédo é o atributo cultural, onde o papel da
mulher vai ser diferenciado pelo contexto histérico. A cultura social descreve um
fator biologico desempenhado pelo sexo masculino/ feminino como uma forma de

atuacdo em sociedade. “Género € uma representacdo que € vivenciada pelas
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performances dos sujeitos sociais que a experienciam através da vivéncia espacial
cotidiana e concreta.” (SILVA, 2008, p. 06). Esse contexto cultural é atribuido a uma
carga histérica da dominagéo dos papéis.

A mulher é considerada fragil, devido as tradi¢cdes sociais de construcdo do
lar; o homem, por sua vez é considerado mentor do lar e biologicamente mais forte
gue a mulher, estimulado pela masculinidade e virilidade que o sexo lhe proporciona.
Esses estimulos séo construidos durante a fase infantil, como forma da crianga
perceber o seu papel social no mundo e, este é trazido para a vida adulta como

referéncia social, ou seja, 0 que sou perante a sociedade.

“A paisagem como natureza passiva é feminina, exemplificada pela
nogao da ‘Mae Terra’; em oposi¢ao, constréi-se a idéia de conquista
e dominacdo da natureza, realizada pela razao e pelo trabalho °
homem’ que produz o espacgo.” (SILVA 2009, p. 30)

O objetivo do estudo de género é mostrar que a identidade feminina ndo esta
apenas nos movimentos feministas, mas em todos os pontos que compdem a
sociedade. Aspectos estes que queremos mostrar ao representar a policial feminina
do Estado do Amazonas, ndo apenas como militar, mas sim, como mulher disposta a
mudancas.

Percebemos que durante nossas atividades diarias existe uma centralidade
masculina ndo apenas no ambito social, mas no profissional. Dentro das
corporacbes militares a mulher muitas vezes é afastada como uma forma de

“cuidado”. Nado somos maioria na Policia Militar, muito menos nas areas de servigo.

“O trabalho policial, que vinha sendo visto, necessariamente, como
uma ocupacdo masculina, apresenta desde entdo uma estrutura que
esta sofrendo mudancas, na medida em que entram em crise valores
caracteristicos da organiza¢do, como a forca fisica e a identificacdo
tradicional com a figura masculina. Passaram-se a buscar outros
valores condizentes com a realidade atual, como a inteligéncia, a
capacidade de resolucdo de conflitos, a inovagdo e o trabalho em
equipe, uma vez que os policiais defrontam-se com novas situacoes
em que nao é tdo necessdria a forca fisica, tais como a reducéo de
situagdes potencialmente violentas e conflituosas e o atendimento a
coletivos que exigem tratamento diferenciado” (CALAZANS,
2004,p.144)
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O género feminino é considerado pelos tedricos como repleto de fragilidade e
emocao, porém, ao passo que os atributos masculinos considerados cheios de
dominacéo e agilidade, véo de encontro com a natureza feminina hoje, onde € a
mulher quem trabalha para manter a familia. Acreditamos que a identidade do
género feminino é como diz Joseli Silva (2009, p.31): “as mulheres estdo a mercé do
corpo e das emocgdes, ao passo que 0s homens representam a superacdo desses
aspectos considerados ‘primarios”™. Por isso, as mulheres motivaram uma nova
concepcao de mundo para o século XXI, frageis sim, mas fortes e determinadas.

O olhar dos géneros se diferencia pelo papel exercido por eles em sociedade.
Atender ao objeto de sua percepcao se torna presente dentro das iniciativas por ele
tomadas. Sendo assim, Tuan (1980, p.71-72) ressalta: “nas culturas em que os
papéis dos sexos sao fortemente diferenciados, homens e mulheres olhardo
diferentes aspectos do meio ambiente e adquirirdo atitudes diferentes para com ele”.

A condicdo feminina somente adquire esse carater, quando também é
assumido o contexto social e cultural. Como podemos constatar na fala de Simone
de Beauvoir (1967, p.09): “ninguém nasce mulher: torna-se mulher”. As acbes a que
ela se refere é que através das subjetividades do mundo vao se construindo a
compreensao do ser, sendo ele menino ou menina.

Para Joseli Silva (2009), a concepcdo social é criada a partir dos papéis
sociais desempenhado por nés, enquanto seres humanos. A condi¢do criada pelo
contexto social que nos € ensinada ja na infancia, onde devemos assumir a relagéo
postural feminina ou masculina.

A relacdo de género dentro das corporacdes militares se traduz em uma
dominacdo da organizacdo espacial, na Policia Militar do Amazonas. Isso também
estd presente. A dominacdo masculina das hierarquias militares ainda permanece,
exercendo uma relacdo de influéncia sobre o género. SILVA (2009, p.35) afirma:
“Cada organizagao espacial é produto e condi¢cdo das relacbes de género instituidas
socialmente, contudo, hierarquizada, com primazia dos homens em relacdo as

mulheres.”

z

No Brasil, a filosofia tradicional de policiamento é movida pelo
espirito belicoso do Exército Nacional e por ideologias machistas,
assim, o tratamento para a inser¢cdo de mulheres no quadro das
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policias da-se de uma forma muito limitada e com pouca visibilidade.
(CALAZANS, 2004, p.143)

A pretensdo desta iniciativa é a representacdo dos espacos sob a Otica
feminina de seguranga publica e a violéncia. Incorporamos a discussao de lugar e
género ao sentimento de pertencimento que temos pela Policia ao adentrar neste
contexto socioespacial. O fato de ser mulher nos faz olhar com outros olhos a
corporacgdo Policia Militar do Amazonas.

Dentro da corporacdo Policia Militar, as divisdes produzidas pelo género ndo
sao diferentes das sociais. A cultura ocidental cria dentro dos quartéis uma divisdo
bem distinta entre homens e mulheres. Apesar das relacdes de producédo espacial
serem diferenciadas entre homens e mulheres, existe um carater pluralista nas

acOes tomadas.

A identidade feminina policial e a feminizacdo da profissdo policial
ganham visibilidade na insercdo em subgrupos de trabalho, ou
mesmo em subtrabalhos dentro da instituicdo, dado o dominio
masculino desse oficio, rechagando-se, de diversas formas, a
presenca da mulher. (CALAZANS, 2004, p.146)

Percebemos no decorrer da pesquisa que a maneira para explicar a presenca
feminina na policia € pelo fato delas serem consideradas naturalmente déceis, ou

seja, menos violentas.

2.1.1 A POLICIAL FEMININA E A POLICIA MILITAR DO AMAZONAS

As instituicdes de Policia Militar da federacéo brasileira sédo, em grande parte,
compostas por homens em seus efetivos, ndo seria diferente com a Policia Militar do
Estado do Amazonas (PMAM). A cultura do militarismo brasileiro se traduz na fungao
de que o género masculino é capaz de suportar as adversidades impostas pela

necessidade do servigo.



48

A condicdo humana determina que o sexo masculino, biologicamente falando,
€ mais forte para exercer as atividades do servico militar. Porém com o passar dos
anos, as demais policias militares do Brasil foram aceitando a inclusdo feminina em
seus efetivos, sendo a primeira delas a Policia Militar de S&o Paulo na década de
1950.

Inicialmente, as primeiras mulheres ao adentrarem nesta categoria tinham o
objetivo de recepcionar e conduzir as primeiras-damas que visitassem o estado com
0 intuito de proteger durante a estadia. Em uma passagem da primeira-dama do
Estado do Amazonas a Séo Paulo, a senhora Amine Lindoso, esposa do governador
José Lindoso (1979-1982), gostou da idéia de ter sua seguranca feita por mulheres,
a partir dai se deu o inicio da histéria da Policia Militar Feminina na PMAM.

A instituicdo Policia Militar do Estado do Amazonas (PMAM) teve, desde sua
implementacdo, um efetivo composto por homens. A forca fisica de género
masculino impulsionava a corporacdo para desempenho do servico de protecao
social. O conceito de género passou a fazer parte da instituicdo a partir da década
de 1980 com a incorporagdo da primeira turma de mulheres na PMAM. Essas
mulheres adentraram na corporacao com o intuito de fazerem servico administrativo.

A Policia Militar do Amazonas, enquanto instituicdo admitiu a entrada de
mulheres apenas apds 143 anos de existéncia. As policiais militares apenas
femininas, ou como nés chamamos na corporacédo as PFEM’s, tiveram seu ingresso
no dia 08 de fevereiro de 1980, com o Decreto — Estadual n® 4819 que permitiu que
as mulheres fizessem parte da corporacao.

A primeira turma de policiais femininas entrou no quadro da corporagdo como
pracas. Porém, elas entram ja na graduacao de sargento, sendo, apés algum tempo,
encaminhadas para um curso de oficiais de policia.

Dentro da PMAM, faz-se aqui uma distincdo nitida de géneros através da
inclusdo das PFEM'’s. Nos quadros da corporacdo perdura até hoje a diferenca entre
homens e mulheres. O processo de aprovacdo para o ingresso na corporacao é feito
separadamente, sendo um concurso para cada sexo, devido as cobrangcas nos
testes fisicos para a aceitagéo.

A proporgdo de mulheres é de 1/10 por concurso publico, cada edital é
oferecido apenas 10% das vagas. Nao sabemos ao certo o quantitativo de policiais
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militares femininas que fazem parte da corporacédo hoje, estimamos que hajam cerca
de 900 policiais femininas. “Atualmente, na maioria dos estados, o efetivo de
mulheres ndo pode ultrapassar 10% do total, e a participacdo feminina nas policias
militares corresponde a, aproximadamente, 5% do conjunto do efetivo.” (CALAZANS,
2004, p.143)

O servico ao qual a PFEM exerce € o mesmo do policial militar masculino.
Pode se dividir em varias escalas, dentre elas, as mais comuns Sao 0 Servigo
administrativo (horario de expediente das 8 as 16 horas), servico de viatura (escala
de 12/24 - 12/48horas) e o POG (servi¢co de policiamento ostensivo geral a pé que
pode variar de 6 a 8 horas). Sendo os dois ultimos podendo variar em diferentes
turnos.

As mulheres dentro da corporacédo fazem um papel secundario, sendo muitas
delas “empregadas” apenas no servigo administrativo. O papel feminino na Policia
pode ser caracterizado como uma manutencdo da organizacdo dos quartéis a que
fazem parte. Muitas vezes a policial feminina é vista como uma intrusa por seus
pares masculinos. S&o alvo de atitudes machistas por parte de seus oficiais

comandantes e alguns colegas de farda.

(...) existéncia de uma cultura policial feminina, que estaria
identificada e valorizada as formas preventivas — portanto, menos
truculentas — de policiamento; a despeito dessa realidade, ha
restricbes as tarefas femininas, sustentadas na no¢cdo de que as
mulheres ndo sdo capazes de assumir todas as formas de acdo de
policia e a consequente tendéncia de atribuir-lhes sobretudo fun¢des
burocréticas ou atividades associadas, no imaginario, a extensdes do
mundo doméstico; necessidade de equiparacdo de oportunidades.
(CALAZANS, 2004, p.143)

No decorrer das entrevistas podemos evidenciar que algumas das PFEM’s
sentem-se desconfortaveis com as atribui¢cdes. As diferencia¢cdes comecam desde o
simples fato de dirigir uma viatura até o comando de uma operacdo durante o
servico desempenhado. A policial feminina nem sempre tem o mesmo tratamento.
As mulheres s&o atribuidos os servicos mais simples, ndo sendo dada a elas a

credibilidade necessaria para o funcionamento do servico.
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Notamos que existe uma divergéncia de opinides quanto ao servico. A
confianca é maior nos homens que estdo de servico. A opinido feminina ndo conta
muito. Segundo a PFEM N° 07:

“Geralmente, eles pegam as mulheres para os servicos mais faceis.
As vezes, fica um policial graduado como coordenador de operagdes
e ele pega uma menina (uma policial feminina) s6 para ficar
coordenando e dividindo policiamento. Eles confiam mais nos
homens na parte operacional do que nas mulheres. A opinido
feminina nem conta muito quando se esté na area. Eles s6 fazem o
que eles querem, quando vocé vai opinar eles nao escutam nio.”

O papel da mulher dentro da corporacdo € tentar resolver as ocorréncias
atendidas de forma menos violenta possivel. Tendo assim, uma maneira mais eficaz

de solucionar problemas.

Observamos que, para se adequarem ao rigor do “ser policial”’, essas
mulheres suportaram uma longa e ardua aprendizagem, como uma
espécie de sacrificio fisico, encontrando, na suportabilidade, a
garantia de tornaram-se “donas de si”, de apropriarem-se de seus
destinos, ainda que tal “propriedade” fosse limitada, principalmente,
guanto a autonomia no ambiente de trabalho e que as aspirantes
fossem levadas a exacerbada submissdo ao autoritarismo préprio da
instituicdo. (CALAZANS 2004, p. 145)

Assim, acreditamos que o papel da mulher dentro das corporacfes militares
ainda ndo possui a notoriedade que merece, porém é um importante passo para o

funcionalismo da Seguranca Publica.

2.2 SEGURANCA PUBLICA: UMA GESTAO SOCIAL

As cidades brasileiras sdo construidas a partir da populacdo que habita o
lugar. O povo se instala no lugar e depois vém as instalacdes feitas pela prefeitura,
governo estadual e governo federal. As cidades vao “ganhando” estruturas mais

aperfeicoadas no decorrer de sua historia. Crescimento econdémico e populacional
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vai abrindo novas oportunidades. Com isso, ha um aumento da demanda e um
clamor por infraestrutura adequada para suportar o crescente inchaco das cidades.

O crescimento muito rapido e exacerbado de cidades como Manaus requer
um planejamento estrutural, assim como uma adequag&do nos servicos prestados
pelo Estado. Sem planejamento urbano adequado as cidades do Brasil, em
particular Manaus, tem uma dificuldade muito grande em fazer funcionar as
atividades basicas do Poder Estatal. Dentre essas atividades mencionadas, estdo os
planejamentos politico-sociais obrigatoriamente oferecidos pelo Estado, porém
discutiremos apenas a vertente da Seguranca Publica.

A questdo politica influencia bastante no decorrer deste processo, uma vez
que, a atividade politica negligéncia a qualidade técnica do planejamento urbano,
oferecendo um servico inferiorizado. Como comenta Souza (2008, p. 96), “(...) na
realidade, uma consequéncia do desinteresse em informar a populacao, sem falar no
desinteresse em investir em educacao”. No Brasil, a cultura de planejamento urbano
€ aquela do desinteresse e da falta de recursos, assim como, o da desinformacao.
N&o se aplica o planejamento urbano, pelo fato de achar que a populacéo nao se
preocupa com as situac¢des ocorridas na sua cidade ou em seu pais. A cultura dos

“achismos” trata o povo de forma ignorante.

(...) o planejamento urbano promovido pelo Estado tem, no Brasil
como em outros paises, servido, na maioria das vezes, para tornar
mais facil a vida das elites (enquanto capitalistas e moradores de
bairros nobres) e, secundariamente, da classe média. Quando aos
pobres, o Estado, mediante o planejamento, ndo costuma facilitar-
lhes a vida para além da viabilizacdo das condicbes de sua
reproducéo e de seu deslocamento na qualidade de vendedores de
forca de trabalho, ou entdo sob pressdo e consideragédo estrita de
algum célculo eleitoral. (SOUZA, 2008, p. 102)

Segundo Souza (2008, p. 106-107), “A criminalidade violenta avangca como
um fator importantissimo de degradacédo social da qualidade de vida nas grandes
cidades brasileiras”. Em Manaus, ainda conseguimos visualizar em dados momentos
um pouco de “segurancga”, até o presente, conseguimos andar nas ruas a noite, de
carro com o vidro aberto, coisa que sabemos ndo ser possivel em alguns estados do

Brasil.
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Nas entrevistas em que aplicamos durante a pesquisa com as policiais
militares, conseguimos observar que a maioria delas ainda acredita que a cidade de
Manaus oferece seguranca em comparacédo com outras cidades. Muitas delas fazem
referéncias ao Rio de Janeiro e S&o Paulo, evidenciando a diferenga gritante com a
nossa realidade.

Constatamos também que a representatividade que tem de trabalhar fardada
para todas elas, € de alguma forma, muito perigoso. A farda (ou azuldo como é
conhecido o fardamento dentro da corporacéo) € um chamariz para a populagéo, um
exemplo disso foi citado por uma PFEM (entrevistada de n° 23) “a farda ja € motivo
para vocé achar ocorréncia em qualquer lugar que vocé esteja. Pode ser dentro de
um 6nibus que esta sendo assaltado, onde a populacdo exige que vocé tome uma
atitude estando armado ou néo.”

Por outro lado, na cidade de Manaus ndo temos com frequéncia criminosos
matando policiais militares pelo simples fato em sé-lo, coisa que podemos identificar
em outros estados. A mesma referéncia nos fazemos quando falamos dos bairros
em Manaus. A populacdo € segregada em bairros mais “modestos”. Nestes ha
segregacao induzida, bairros taxados pelo alto indice de criminalidade nas midias,
bairros que representam uma falta de reconhecimento ou um “reconhecimento
negativo”, porém as pessoas que vivem nesse lugar ndo compartilham da mesma
idéia.

Durante as entrevistas percebemos que existe um preconceito perante as
préprias PFEM’s. Os bairros que compde a Zona Leste da Cidade de Manaus sao
taxados como lugares perigosos. E la que ocorrem os mais diversos tipos de crime e
€ onde os indices sdo muito altos.

Somos muitas vezes levados a ter medo do que ndo conhecemos e
caracteriza-lo como perigoso. Podemos verificar no decorrer das entrevistas, muitas
mulheres tinham medo do que ndo conheciam, apenas por se basear em noticias de
jornal e parte das estatisticas.

As estatisticas nos levam a crer que um lugar é perigoso pela midia negativa
gue a ele se atribui, porém observamos que para as mulheres nas quais moram
nesse local, mais especificamente na Zona Leste da cidade, ndo se caracteriza

como verdade absoluta.
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O medo existe em todas as vertentes. A maioria das PFEM'’s, cerca de 93%
das entrevistadas, sentem receio ao se “envolver” em ocorréncias com a
criminalidade da area de trabalho, principalmente se for nas proximidade de suas
casas. Elas tém medo por ficarem em evidéncia ao atender uma situacdo critica e
serem seguidas até suas casas. O perigo espreita em muitas ocasifes.

A eficacia dos sistemas de seguranca publica se baseia na punicdo e
restricdo de meios para a pratica de novos crimes. Na verdade, o sistema deveria
funcionar de modo contrario ao existente.

A punicado deve representar uma forma de repreenséo para que o delito ndo
seja repetido pelo infrator. A criagdo de meios para uma melhoria do Sistema de
Seguranca Publica no Amazonas € caracteristica primordial do programa implantado
pelo Governo do Estado.

A Seguranca Publica para funcionar de forma efetiva faz-se necessarias
medidas de repressdo, porém, esses aspectos punitivos devem ser utilizados se
houver condicdes para as relagBes de castigo e politicas publicas de planejamento.
Os sistemas de policiamento ostensivo sdo necessarios para permitir ao Estado
controlar e repreender atos criminosos, antes que seja completamente efetivada a
consumacao do fato.

A Policia Militar esta incumbida de manter em funcionamento o policiamento
ostensivo — como forma de visibilidade. O policial militar é a presenca do Estado
para fazer valer a lei — assim deverd identificar os infratores e deté-los antes ou logo
apos a infracdo. O policial militar tem por dever, impor uma dindmica para o0 néo
acontecimento de ocorréncias.

O aumento de riqueza do pais gera um crescimento populacional, que como
consequéncia, se associa a uma disputa por espaco. A sociedade passa a se abster
de um convivio social entre si. Ao se segregar, a populacéo tenta fugir das mazelas
provocadas por uma sociedade desordenada.

A busca por seguranca publica parte da vontade de viver em sociedade com
igualdade de direitos entre todos, porém, os partidarios dos excessos (capitalistas),

agueles que geram lucro e dividem classes, criam seus proprios criminosos.
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2.2.1 PROGRAMA RONDA NO BAIRRO: UMA ALTERNATIVA PARA
SEGURANCA PUBLICA EM MANAUS

O Projeto Ronda no Bairro foi criado como uma alternativa da Gestado de
Seguranca Publica no Estado do Amazonas para minorar os indices de
criminalidade na capital. O Programa Ronda no Bairro foi instituido no estado em
2011 e apenas posto em campo em 2012.

O programa foi criado com o objetivo de aproximar a policia militar da
comunidade. O foco do projeto é aperfeicoar a seguranca publica, atuando em
conjunto com todos os ramos da seguranca do Estado (Policias Militar, Civil,
Bombeiros Militares, DETRAN, etc.).

O programa nao busca apenas desenvolver um sistema ativo para
cumprimento do dever de proteger o cidaddo, mas também instruir os policiais que
irdo para as ruas com o objetivo de receber e tratar de forma qualificada a
populacao.

A estratégia do Programa Ronda no Bairro se baseia em modelos de policia
comunitaria. Essa filosofia € amplamente empregada nas policias do Brasil, fazendo
parte da Seguranca Publica de quatorze estados da federacdo, entre eles: Espirito
Santo, Para, Parana, Sergipe, Rio Grande do Norte, Rio Grande do Sul, Distrito
Federal, Ceara, Pernambuco, Paraiba, Minas Gerais, Santa Catarina e Bahia.

O policiamento comunitario € voltado para tratar o crime antes que aconteca.
Esse policiamento ostensivo visa um aparecimento da policia nas ruas, em
constante vigilancia com o objetivo de inibir a criminalidade “intimidando” com a
presenca dos policiais militares. O desenvolvimento das técnicas de policiamento
comunitario consiste em estar voltado para a populagdo, estando presente nas

atividades desde o planejamento inicial até o cliente final (sociedade).

Combater o crime, a partir de uma visdo preventiva, pressupde inibi-
lo, evitar que ele aconteca, para ndo ter de se preocupar tanto,
depois, com a repressédo e a punicdo dos transgressores. (SOUZA
2008, p.178)
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O Programa Ronda no Bairro veio para aumentar a sensac¢ao de seguranca
da populacao, na tentativa de contribuir com solugdes mais eficazes da participacéo
do Estado. Na teoria, o programa busca de forma eficaz mostrar-se presente diante
da sociedade, num policiamento ostensivo para evitar a efetivacdo do delito
propriamente dito.

A natureza preventiva do crime se caracteriza como uma forma de
policiamento comunitario. A participacdo do Estado se d4 num contexto, onde a
manutencdo da ordem se constitui antes de acontecer o crime. O desafio da policia
€ encontrar caminhos para agir de forma expressiva sem fazer uso da for¢ca, como
uma maneira de repressdo. Em algumas das entrevistas, identificamos uma

preocupag¢ao no momento em que vao agir e tratar com o cidadao.

Policia comunitaria é muito mais do que mera aproximacao, € uma
filosofia que busca a qualidade de vida da comunidade. N&o sendo
mero assistencialismo social, mas uma efetiva participacdo social,
onde se buscam reunir todos os segmentos da sociedade para o
alcance da seguranca publica efetiva e o consequente bem estar
social. (MANUAL DO GESTOR E OPERADOR RONDA NO BAIRRO,
2011, p.10).

O Programa Ronda no Bairro tenta tornar os policiais mais visiveis aos olhos
da sociedade, com o aumento do efetivo e a ampliagdo dos recursos para novas
tecnologias e equipamentos voltados para a acdo de pronto atendimento as
necessidades da populagdo. Em reflexdo ao contexto social do programa, podemos
identificar uma medida paliativa para as mazelas da seguranca publica na capital
Manaus. A violéncia urbana tende a aumentar os enfoques sociais a se perder
devido a sistematizacdo das disparidades entre as classes.

Os bairros mais afastados e desprovidos de servi¢os de infra-estrutura social
identificam o policiamento como uma forma de presenca estatal. Se esses servicos
nao tém um bom funcionamento (salude, saneamento, educacao, etc.), a populacao
gue vivencia o bairro passa a sentir menosprezada pelo servi¢o publico — segregada
pelo Estado.

Nao podemos encarar o Programa Ronda no Bairro como um sistema de

solugdes ideoldgicas. Sabemos que o programa tem suas falhas.



56

Cabe a policia militar passar uma imagem diferenciada para a resolucdo das
ocorréncias. A populacdo tem na policia, principalmente a militar, uma visdo de
corporacdo em que as acgles sao violentas e truculentas. Cabe a n6s mudarmos
essa visdo de policiamento pronto para agir violentamente, em virtude do
convencimento da sociedade. Agora com esse programa, a Policia Militar pode estar

mais bem preparada para servir e proteger o cidadéo.

2.3 PERCEPCAO DA POLICIAL MILITAR NA CORPORACAO E A ESTATISTICA
OFICIAL DOS NIVEIS DE CRIMINALIDADE

Seguranca Publica deve estar associada a qualidade de vida da sociedade
em questdo. Temos que trabalhar um planejamento e uma gestdo urbana voltada
para o bem social, assim conseguiremos produzir um contexto avancado de

seguranca publica.

As dimensdes das relacdes sociais (economia, politica, cultura...) sdo
interdependentes. Os processos se interligam, o0s agentes
modeladores do espaco urbano interagem incessantemente, as
escalas dos problemas e das solu¢des sdo completamente entre si.
(SOUZA 2008, p. 167)

O objetivo de retratar a Seguranca Publica € nos ater em uma sociedade
subdividida em classes sociais fechadas entre si. Estas, em consequéncia, se
segregam em localidades conforme sua condicéo financeira, portanto, tudo aquilo
que é diferente ndo faz parte do seleto grupo social. A criminalidade, por sua vez,
esta as margens sociais criadas pela “selecdo natural econdémica”. A grande
dificuldade aqui é gerar possibilidades para manter uma sociedade firme o suficiente,
para enfim estabelecer a ordem necessaria a paz social.

Procuramos adaptar a uma nova forma de pensamento: a utilizacdo da fala
das policiais militares femininas, como maneira de se proporcionar uma Visao
diferenciada sobre o lugar, enquanto efeitos positivos para um planejamento de

acOes voltadas para seguranca da cidade de Manaus.
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A criminalidade existente na cidade de Manaus € diferenciada apenas pela
propor¢cdo em cada bairro. Os efeitos do crime seguem padrdes pré — estabelecidos
pela consciéncia social, ndo podemos estigmatizar um bairro apenas a partir dos
dados colhidos das estatisticas, faz-se necessario ter uma ideia do lugar através de

guem o vivencia.

2.3.1 ESTATISTICAS OFICIAIS DOS NIVEIS DE CRIMINALIDADE:
COMPARATIVO DOS ANOS DE 2011-2012.

As estatisticas oficiais dos indices de criminalidade sdo métodos auxiliares
para a tomada de decisdo por parte dos oficiais comandantes da Policia Militar do
Estado do Amazonas. E através dessas informacdes que sdo compostas as equipes
de policiamento das mais diversas regides dentro e fora da cidade de Manaus.

As informagfes contidas neste trabalho foram obtidas através da Secretaria
de Seguranca Publica do Estado do Amazonas (SSP — AM), vinculada a Secretaria
Executiva Adjunta de Inteligéncia (SEAI). O sistema utilizado como base de dados é
chamado de SISP (Sistema Integrado de Seguranca Publica), € um sistema onde
contém as ocorréncias registradas em todas as delegacias da cidade de Manaus.

Os dados estatisticos da criminalidade foram trabalhados contendo quatro
naturezas de crime a serem analisados das diversas zonas da cidade de Manaus.
Trabalhamos com a variagdo percentual por ano e subsequentemente, um
comparativo por zona, sendo empregado nas naturezas de homicidio, roubo, furto e
trafico de entorpecentes nos anos de 2011-2012.

Escolhnemos essas naturezas para explicar os crimes mais frequentes na
cidade de Manaus: indicadores dos crimes contra a vida (homicidios), crimes contra
o patrimbénio (roubo e furto) e indicadores de produtividade (traficos de
entorpecentes).

Anteriormente, ao programa Ronda nos Bairros a cidade de Manaus estava
subdividida em quatro zonas especificamente, sendo elas: Norte, Sul, Leste e Oeste.

As referidas zonas foram re-demarcadas pela criagdo do Ronda no Bairro, onde a
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cidade de Manaus foi subdividida em 6 grandes areas: zonas norte, sul, centro-sul,
oeste, centro-oeste e leste (como mostra o mapa 01).

As novas demarcacdes que compdem o Programa Ronda no Bairro sdo uma
forma para diminuir os espagos sem policiamento nas areas mais periféricas. Dentro
dessa demarcacao aplicada com a implantacdo do Programa, verificamos no mapa
01, que cada CPA (Comando de Policiamento de Area) possui DIP’s (Delegacia
Integrada de Policia) que englobam a regido atendida pelo policiamento ostensivo.
Podemos ver no mapa 01, dentro da area de cada delegacia existem setores de
policiamento que compde a regido atendida. Esses setores séo divididos de acordo
com a demanda de policiamento da area em questédo, assim, podendo ser atendidos
pelos mais diversos tipos de policiamento (de quatro rodas, duas rodas e a pé).

Os setores de policiamento ndo englobam apenas um bairro. Alguns setores
podem ser estabelecidos por mais de um bairro. Sdo chamados de setores
administrativos utilizados pelo poder publico para aproximar o policiamento,
potencializando a acao rapida. Verificamos também que os setores de policiamento
abrangem tanto da zona urbana quanto da rural. Temos DIP’s que s&o responsaveis
por atender a demanda do policiamento na area rural, sendo um setor da delegacia
presente na cidade. Os policiais subordinados a essa area fazem o policiamento

ostensivo da regiao.
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Mapa 01
Nova Divisao Territorial da Segurancga Publica de Manaus

Nova Divisao Territorial de
Seguranga'Pablica em Manaus

0 2 B 8
L 1 1 1 1
Dados: Estatistica Criminal da SISP/SSP-AM

Fonte: SISP/SSP-AM

Organizador: Glauber Amorim de Carvalho
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No primeiro momento, os dados referentes a criminalidade fazem um
comparativo entre os anos de 2011-2012, sendo que, foram apresentados os dados
referentes aos nimeros de ocorréncias de homicidios registrados nos anos acima
mencionados (no Gréafico 01). No decorrer do ano de 2012, podemos verificar uma
reducdo no numero de homicidios nos periodos em que foi implementado o

programa Ronda no Bairro na zona Norte da cidade.

Grafico 01: Série histdrica e variagdo percentual da natureza
Homicidio em Manaus (2011-2012)

o= HOMICIDIO

Nimerode Ocorréncias
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Fonte: SISP/SSP-AM
Organizador: Marcio de Souza Correa

Os homicidios ocorridos em 2012, analisados através dos dados coletados
junto a SSP/AM, tiveram uma reducdo em toda a cidade. Porém, ao fazer um
comparativo entre as zonas da cidade de Manaus, vemos que as zonas Norte e
Leste ainda sdo as areas onde os numeros de ocorréncias sao de grande volume
(Grafico 02), mesmo ap6s a implantacdo do Programa Ronda no Bairro. No entanto,
nos meses seguintes a inauguracdo do projeto, houve uma diminuicao,

respectivamente, fevereiro e julho.
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Grafico 02: Comparativo da natureza Homicidio por zona (2011-2012)
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Fonte: SISP/SSP-AM
Organizador: Marcio de Souza Correa

Ao observamos o mapa 02, referente as ocorréncias de 2012 do crime de
homicidio, identificamos que ndo € uma zona especificamente onde 0s nimeros sao
elevados. Os bairros que compde a Zona Norte, como Cidade Nova e Cidade de
Deus, e na zona Leste da cidade, os bairros Jorge Teixeira e Sdo José Operario,
estdo com um numero maior de ocorréncias registradas, porém verificamos que na
zona Oeste de Manaus, mais especificamente no bairro da Compensa, os indices

sao muito elevados contrapondo as regides mais mistificadas.
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O grafico abaixo nos mostra, em termos relativos, a distribuicdo de natureza
‘roubo” na area da Cidade de Manaus. Nos crimes referentes a este ato, tivemos no
ano de 2012 uma reducdo em praticamente todos os meses do referido ano, sendo
excecdo apenas oS meses de janeiro e fevereiro, onde ocorreu um aumento.
Podemos dizer que a reducdo ocorreu apos o inicio das atividades do Programa

Ronda no Bairro (Grafico 03).

Grafico 03: Série histérica e variagcdo percentual da natureza Roubo em Manaus
(2011-2012)
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Fonte: SISP/SSP-AM
Organizador: Marcio de Souza Correa

Fazemos referéncia mais uma vez ao Programa Ronda no Bairro, de acordo
com o comparativo de ocorréncias por zonas, houve uma diminuicdo da
criminalidade dentro da natureza Roubo no ano de 2012. Este programa implantado
em 2012 manteve os indices de criminalidade reduzidos frente ao ano anterior.
Porém as Zonas Norte, Leste e Sul ainda apresentam um grande percentual no
namero de ocorréncias (Grafico 04). Essa regido apresenta uma grande variacao
por terem areas comerciais com um grande volume de pessoas, principalmente a
zona Sul.
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Grafico 04: Comparativo da natureza Roubo por zona (2011-2012)
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Fonte: SISP/SSP-AM
Organizador: Mércio de Souza Correa

No mapa 03, referente as ocorréncias de 2012 do crime de roubo,
identificamos que ndo é uma zona especificamente onde 0os numeros séo elevados.
Os bairros sédo alguns dos que se destacam nessa natureza.

Os Bairros com grandes areas comerciais e um fluxo intenso de pessoas
transitando, estdo com um ndmero maior de ocorréncias registradas, como o Centro

da cidade e principalmente os bairros Jorge Teixeira e Sdo José Operario.
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Na natureza Furto, tivemos uma reducdo nos meses de junho - agosto do
ano de 2012, ocorrendo nos meses seguintes um aumento sutil. Em dezembro
voltamos a ter uma redug¢do. Mesmo com indices altos nessa natureza, o segundo
semestre do referido ano foi de uma reducéo favoravel de ocorréncias registradas
(Gréafico 05).

Gréfico 05: Série histérica e variacdo percentual da natureza
Furto em Manaus (2011-2012)
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Fonte: SISP/SSP-AM
Organizador: Marcio de Souza Correa

No comparativo por zonas, essa natureza se apresenta mais frequente nas
regides Norte e Sul, no entanto, na zona Oeste o nUmero de ocorréncias aumentou
no referido ano (Gréafico 06). O bairro de maior circulacdo comercial € o Centro da
Cidade, e na fala da PFEM n° 04 podemos verificar, “acho o Centro um bairro
perigoso devido a grande aglomeragao de pessoas por conta do comércio”. Nessa
area da cidade, as ocorréncias de maior volume séo os furtos aplicados devido a
grande movimentacdo no comércio. O Centro ainda faz parte das relacdes de
consumo da populacédo de Manaus, apesar de nos demais bairros ter também areas

de grande comercializacdo. E nessa area que se caracteriza a entrada e saida para
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0S municipios mais afastados da capital, tendo grande rotatividade de pessoas e

recursos, tornando um alvo de ocorréncias desse tipo.

Gréafico 06: Comparativo da natureza Furto por zona (2011-2012)
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Fonte: SISP/SSP-AM

Organizador: Mércio de Souza Correa

No mapa 04, as ocorréncias de furto, estdo mais presentes nas zonas Oeste

e Norte. Porém na Zona Sul houve uma reducdo. No entanto, os bairros que

aparecem com maior intensidade nesta natureza sdo o Centro e Cidade Nova.

Aparecem também, os bairros de Flores, Sdo José Operario e Jorge Teixeira,

potencializando a demanda de ocorréncias para essa natureza.
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A série historica da natureza do trafico de entorpecentes demonstra um
efetivo trabalho das policias no combate as drogas. Houve um aumento no nimero
de ocorréncias registradas pela policia, principalmente, entre julho — outubro de
2012 (Gréfico 07). Os indicadores de trafico de entorpecente significam uma
produtividade dos policiais no combate a crimes desta natureza. Podemos observar
que os altos indices de que compdem esse grafico, mostram uma ampliacdo do

policiamento nas areas de maior fluxo de trafico de entorpecentes.

Gréafico 07: Série histérica e variacdo percentual da natureza
Trafico de Entorpecentes em Manaus (2011-2012)
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Fonte: SISP/SSP-AM
Organizador: Mércio de Souza Correa

Identificamos no grafico 08, um aumento consideravel de ocorréncias em
todas as zonas da cidade de Manaus. Nas zonas Leste e Norte aparece mais
evidente o numero de ocorréncias registradas, porém a zona Sul também teve um
aumento consideravel nas apreensfes desta natureza. Para nos, fica claro um
aparecimento maior da policia em identificar e combater as areas de trafico com
maior empenho. Percebemos na fala da PFEM n° 09 , “o bairro em que eu moro é

complicado, tem muito trafico de entorpecentes. Eu moro no Educandos.” Esse
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bairro ndo é muito frequente nas estatisticas de trafico de entorpecentes, porém, faz
parte de uma situagédo que incomoda a policial devido a proximidade de sua casa.
Para outra policial a PFEM n° 16 “o bairro da Compensa, zona Oeste da cidade, ja
foi muito violento quando se refere a essa natureza (trafico de entorpecentes), porém
ainda existem alguns pontos do bairro que sao muito perigosos.”

O bairro do Petropolis ndo aparece nos dados estatisticos como um bairro
com grandes indices referentes ao trafico de entorpecentes, mas na visdo da PFEM
n° 25 “ Petrépolis ndo € um bairro violento, o problema maior é que é comum o

trafico de drogas naquela area”.

Gréfico 08: Comparativo da natureza Trafico de Entorpecentes por zona
(2011-2012)
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Fonte: SISP/SSP-AM
Organizador: Marcio de Souza Correa

No mapa 05, fica evidente que os bairros que compde a zona Norte e Leste
sdo 0s que apresentam grande variacdo na natureza de trafico de entorpecentes,
porém aparece neste momento um bairro que ndo foi destaque nos demais item por
nos estudado. O referido bairro € o Zumbi dos Palmares, area de intersecdo para as
Zonas Norte e Leste, potencializando a demanda de ocorréncias para essa natureza

especificamente neste local.
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O Estado expbe as estatisticas do Programa Ronda no Bairro, como se o
método fosse a solucdo para 0s problemas da seguranca publica do Estado do
Amazonas. Entretanto, atribuimos o sucesso do Programa ao policial militar e o seu
devido lugar na corporacao Policia Militar do Estado do Amazonas.

Procuramos representar as caracteristicas da violéncia urbana através de
pessoas que a experienciam diariamente. Solucdes ideoldgicas sdo importantes
apenas se forem concretizadas, para que se melhore o que ja existe. Os vestigios do
crime ndo se encontram apenas has Zonas mais apontadas nas estatisticas, mas
estdo presentes em todas as areas da cidade de Manaus.

No proximo capitulo, veremos como sdo apresentadas as experiéncias vividas
pelas mulheres que compdem os quadros da corporacgdo Policia Militar do Estado do
Amazonas. Suas gueixas e seus anseios como forma de representacao do seu lugar

dentro da cidade.
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CAPITULO 3 - MAPAS MENTAIS: UMA REPRESENTACAO DO LUGAR A
PARTIR DA VISAO DA POLICIAL MILITAR

Os mapas mentais sdo envoltos de significados e simbologia. E a partir deles
que percebemos o envolvimento do individuo com o lugar. Assim retomamos a
discusséo sobre percepcédo e de identidade do lugar para descrevermos a visao da
policial militar. Através desse paradigma, apresentaremos 0S mapas mentais como
um processo de finalizacao deste trabalho.

Neste capitulo faremos uma analise dos mapas confeccionados durante
entrevistas com as PFEM’s. Procuramos analisar como sao percebidos os trajetos
de casa para o trabalho e se a violéncia também € percebida proximo a residéncia,
assim como na area de servico. E através desses mapas que podemos fazer um
reconhecimento dos indices de criminalidade existente na cidade através da
percepcao das policiais militares.

Faremos uma abordagem da percepcao da policial feminina, o que vem a ser
para essas mulheres, profissionais da seguranca publica, os indices de

criminalidade.

3.1 IDENTIDADE DO LUGAR: DOMINIO DA EXPERIENCIA VIVIDA.

O lugar €& uma representacdo da experiéncia vivida pelo individuo.
Procuramos reafirmar os conceitos de lugar, a partir da observacdo das policiais
militares que fizeram parte de nossa pesquisa.

A identidade comum ao lugar € estabelecida por quem o vivencia. Ele é
constituido e renovado pelas atividades do cotidiano de seus individuos. E através
da contribuicdo desses individuos que o lugar € composto, sendo uma inter-relacéo
entre homem — lugar.

O lugar é percebido por quem o conhece e atribui valor a ele. O individuo que
reconhece um lugar como seu, € capaz de representa-lo, portanto cria raizes que

fazem parte da sua esséncia enquanto ser.
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“‘Lugar ndo é meramente aquilo que possui raizes, conhecer e ser
conhecido no bairro; ndo é apenas a distingdo e apreciacdo de
fragmentos de geografia. O nucleo do significado de lugar se
estende, penso eu, em suas ligacdes inextricaveis com o ser, com a
nossa propria existéncia. Lugar € um microcosmo.” (RELPH, 2012, p.
31)

Procuramos representar nos mapas mentais, a observacédo do lugar através
da percepcdo da policial militar, a identidade que compd&em ao individuo que
vivencia o ambiente. Dentre as varias facetas na qual podemos identificar, € uma
constante o medo provocado pela violéncia na cidade de Manaus, apesar de muitas
vezes esse medo ser absorvido pelo tratamento com a atividade policial militar.

O ponto chave desta descricdo da experiéncia vivida pelas policiais militares
femininas é a reproducao da violéncia percebida por elas durante o servico. Essa
atencdo proporcionada pela disciplina militar acaba por indicar situacdes proximas
ao local de moradia que nos provocam inseguranga.

O enfrentamento do crime como atividade diaria acaba por proporcionar uma
visibilidade muito grande do profissional, pois este mesmo individuo quando sai do
seu servigo esta desprovido da “protegdo” garantida pela corporagao.

Os lugares de moradia sdo muitas vezes proximos de areas, onde a
criminalidade pode ndo aparecer sempre com altos indices nas estatisticas, porém
estd muito perto da residéncia da policial militar. As PFEM’s entrevistadas sao
sensiveis as mudancas dos seus lugares de moradia, porém mais da metade delas

se sentem seguras no bairro em que mora.

(...) uma pessoa pode interpretar os indices perceptivos de maneira
diferentes, como um exercicio em racionalidade. Uma interpretagéo é
preferida e por parecer verdadeira, apega-se fortemente a ela. A
verdade ndo é dada através de nenhuma consideracdo objetiva da

evidéncia. A verdade é subjetivamente admitida como parte da
experiéncia e da perspectiva global da pessoa. (TUAN, 1980, p.70)
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A percepcao da policial fica mais agucada quando se trata da sua seguranca
pessoal ou de sua familia, no entanto, ser reconhecida como policial militar pode
causar alguns transtornos.

A policial militar ndo deixa de ser policial ao sair de servigo ou estar a paisana
(termo utilizado para identificar o policial que ndo esta fardado ou descaracterizado).
A obrigatoriedade de uma reacdo em uma ocasido de perigo € quase que
instantdnea para a policial militar. Conhecer os perigos é importante para saber
como enfrenta-los.

Como ja mencionamos, o lugar € onde vivenciamos momentos importantes do
cotidiano. E no lugar que interagimos com as pessoas e nos relacionamos
afetivamente, seja no trabalho ou em casa. Os lugares, por sua vez, trazem em Si
uma carga de simbolismo que somos capazes de entender e apreciar, a partir do
momento em que se vivencia.

O bairro, como jaA mencionamos anteriormente, assume caracteristicas
proprias para cada individuo. A cultura nos proporciona um modo de ver o lugar
através de caracteristicas especificas, podemos verificar a sensacdo de
pertencimento com o lugar em que vivenciamos em nosso cotidiano.

A geografia se propfe a estudar o lugar, porém ultrapassa as fronteiras do

real, transformando-se em simbolos para materializagdo do imaginario do homem.

Na fronteira entre o mundo material, onde se insere a atividade
humana, e o mundo imaginario, abrindo seu contetdo simbdlico a
liberdade do espirito, nés reencontramos aqui uma geografia interior
primitiva, em que a espacialidade original e a mobilidade profunda do
homem designam as dire¢des, tracam 0s caminhos para um outro
mundo; leveza se liberta dos pensadores para se elevar aos cumes.
(DARDEL, 2010, p.05)

Propomo-nos a entender o individuo através das leituras que ele tem do
mundo que o cerca. E a partir dai que nos chama a atencdo para a violéncia
vivenciada pelas PFEM’s entrevistadas no decorrer desta pesquisa.

Procuramos pensar a policial feminina, enquanto agente produtor do lugar em
que vive, assim, ela é considerada apta a traduzir os simbolos que se apresentam

em cotidiano. A relacao entre a policial-lugar pode ser concebida de varias maneiras.
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Os componentes geograficos das praticas indispensaveis a qualquer
vida social compreendem tudo aquilo que torna possivel habitar a
Terra e ai se instalar. Eles norteiam a escolha dos sitios favoraveis,
guiam nao somente o desenho das vias e redes de comunicag&o,
mas igualmente os materiais e as formas que convém dar aos
lugares, as necessidades daqueles que ali vivem e as atividades que
estes ali desenvolvem. (CLAVAL, 2010, p.30)

Os individuos séo considerados por aquilo que vivenciam, porém sao taxados
por tudo o que representam. A profissdo exercida pela policial é rotulada pela
sociedade. Aprendemos, enquanto sujeitos sociais, a agir de acordo com o
comportamento estipulado pela sociedade. Ao adentramos na Policia Militar, o rigor
do dever de ser idéneo, criando assim uma postura puramente militarizada.

As relacdes passam a ser estabelecidas na nova forma assumida por nés.
Compreender os riscos faz parte do processo de ser um(a) policial militar. N&o
podemos pensar em uma sociedade sem fazer a relacdo entre homem-lugar. E
nessa relacdo que sado construidas as noc¢des de pertencimento com o lugar e os
valores que atribuimos a eles. Nao podemos também nos abster do ritmo social que
nos é empregado em uma metrépole, como a cidade de Manaus.

Nesse ritmo, verificamos que a violéncia urbana € uma das caracteristicas
mais frequentes das mazelas sociais. Neste sentido, trabalhamos os mapas mentais
na busca de caracteristicas vivenciadas pelas PFEM’s em seu dia-a-dia, que
possamos evidenciar a proximidade delas com a violéncia social.

No primeiro capitulo, relatamos o medo social e a segregacdo das pessoas
gue possuem algum poder aquisitivo, e 0 que elas sdo capazes de fazer para se
abster da violéncia urbana. Contudo, as policiais militares nem sempre pode fazer
parte deste seleto grupo. Dentre as observacOes feitas pela grande maioria delas,
condominios fechados sdo os lugares mais seguros para se morar, porém com a
selecao feita nesses lugares residenciais, eles acabam sendo muito mais visados
por bandidos.

A compreensdo da realidade é fundamentada aqui por quem a vivencia,

identificando o valor das experiéncias cotidianas do individuo. Segundo Nogueira
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(2001, p.38), “o mundo é aquilo que eu experiencio € que é experienciado pelo
outro”.

Para muitos a Policia é a segunda familia e o quartel o segundo lar. E nele
gue passamos maior parte nosso tempo. Quando ficamos afastados por algum
motivo, sentimos falta daquela rotina, ficamos perdidos, desorientados; sendo assim,
compdem um significado. E através deste cotidiano experienciado que construimos

o lugar com uma relacao afetiva, emocional e expressiva daquilo que somos.

O lugar é dado a partir da experiéncia de cada um, o lugar se
apresenta como vivenciado pelos seus habitantes, o lugar, portanto,
€ constituido a partir da experiéncia que temos dele. Nesta
experiéncia, estda expressa uma relagdo, sobretudo afetiva,
emocional, simbdlica e mitica com o lugar. (NOGUEIRA, 2001, p.43)

Na tentativa de interpretarmos a experiéncia vivida pelas policiais femininas,
percebemos que o conhecimento do lugar ndo se distancia das expressdes do
cotidiano. O contexto simbdlico do individuo esta intimamente ligado as atividades
exercidas em seu cotidiano. O processo de construcdo dos mapas mentais, a partir
da percepcdo, pode ser feito ndo somente através dos sentidos agucados do
individuo, mas de toda uma coletividade de conceitos referentes a experiéncia,
através da representacdo da realidade vivida.

Acreditamos que a construcdo dos mapas mentais se da através de uma
assimilacdo do lugar. Este é uma continua construcdo de simbolos e valores
referentes a experiéncia vivida. Porém a conduta humana néo se apresenta como
uma simples construcao do lugar. O ser humano € muito mais complexo no que se
refere aos sentidos, percebemos além da nossa condicdo fisica. Construimos uma
discusséo a partir do que vivemos e as relacdes que estabelecemos com o lugar.

Ao estudarmos a abordagem fenomenoldgica, percebemos a subjetividade
como a principal caracteristica do individuo. Assim, podemos dizer que ele é o Unico
perante aquilo que vivencia. E esse individuo que percebe e constréi o lugar, sendo

influenciado e influenciando o mesmo.
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Perceber o mundo a sua volta € um ato de conhecer a si mesmo. Nao se trata
apenas de saber do lugar, mas de reconhecé-lo como seu. Aprimorar as relagdes
sociais, fortalecendo os lagos construidos com aqueles que vivenciam o lugar.

O lugar percebido pelo individuo faz parte de todo um sentimento. A PFEM,
gue € o nosso objeto de estudo, se identifica com o lugar por fazer parte dele, pois
observam as concepcdes do lugar de dentro para fora, mesmo sendo sua area de
servigo. Isso ocorre porque ela vivencia o lugar em que trabalha, ndo apenas na
perspectiva da violéncia, mas o ambiente como um todo. O lugar esta em constante
movimento, porém € no individuo que se caracterizam as concepcdes percebidas e

valorizadas pelo mesmo.

3.2 PERCEBER O LUGAR ATRAVES DA PROFISSAO: OS RELATOS SOBRE A
EXPERIENCIA DO COTIDIANO

A cidade de Manaus, enquanto metrépole, € considerada um lugar que esta
comecando a sofrer com as mudancas ocorridas pelo crescimento populacional. No
capitulo anterior, podemos verificar novos rumos para a Seguranca Publica no
Estado do Amazonas, discutimos sobre o Programa Ronda nos Bairros e suas
evolugbes para melhoramento dos indices de criminalidade no Estado do Amazonas.

O Programa Ronda No Bairro foi iniciado na cidade de Manaus, como projeto
piloto para reducédo da criminalidade dentro do contexto politico-social do Estado do
Amazonas. Voltado para as comunidades de baixa renda, o programa deu inicio na
Zona Norte, como j& foi mencionado no capitulo anterior.

Manaus é uma cidade de grandes propor¢des, sendo em seu polo industrial, a
maior parte dos recursos que dominam a economia do estado. Porém, é uma capital
que fica proxima a fronteira de varios paises, sendo também uma rota para o trafico

e consumo de entorpecentes.

As mudancas provocadas pelos avangos tecnoldgicos,
acompanhados das alteragbes significativas que ocorrem na
producdo em escala mundial, afetam profundamente o mercado
informal de trabalho e tém impacto significativo na vida das pessoas.
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Os processos de globalizacéo se intensificam de tal maneira que se
dado ndo somente nas dimensdes econdmicas, politicas e sociais.
Vivemos, como nunca, a globalizagdo da miséria e da criminalidade.
(BAIERL, 2004, p.20)

Na visdo de 74% das policiais femininas entrevistadas por nos, a cidade de
Manaus ainda € considerada um ambiente seguro para se morar. A cidade apesar
de esta em constante movimentacdo, € tratada como um lugar de poucas
ocorréncias. Muitas das PFEM ainda acham Manaus um lugar bom para se viver.
Dentre os relatos, podemos descrever a PFEM N°05: “Ainda possuimos aquela
sensacgao de segurancga”. Na cidade em que vivemos apesar de todas as ocorréncias
que podemos observar no capitulo expostos, as policiais militares acreditam que
podem andar de farda nas ruas, sem sofrer grandes intervengcées como
identificamos nos demais estados. Ressaltamos na fala da PFEM N°24: “Em relac&o
a outros estados, ainda conseguimos andar de janelas abertas nos carros”.

N&o devemos enraizar certos preconceitos e referéncias territoriais a uma
andlise de seguranca publica, pois todos identificam a violéncia urbana de formas
diferenciada.

Como ressalta Nogueira (2001, p.72):

“Os estudos da percepcéo pela Geografia visam muito mais que os
esquemas e modelos da linha comportamental. Ela tenta
compreender 0 que une o homem e a terra, 0 que enraiza, o que da
a sua vivéncia uma identidade particular aos lugares.”

Seguindo esta linha, logo, o que garante o modelo de enraizamento, além do
social, seria a corporacdo como padrao comportamental a ser mantido. Aos policiais
militares (de ambos os sexos) € ensinado o “tipo de comportamento” a ser seguido
para as atividades exercidas perante a populacdo. E bom lembrar que todos os
policiais passam por um curso de formacao para aprender as técnicas necessarias a
atividade, assim como disciplina e postura frente ao cidadao.

Aprendemos a reconhecer o mundo com outros olhos. O olhar se torna
filtrado, para a identificacdo de situacbes que possam vir a se tornar uma cena de

crime, seja de qualquer natureza.
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Para alguns que véem a policia pelo outro lado, a populacdo em geral, os
policiais séo treinados para ndo se abalarem com crimes atendidos por eles. Porém,
a reacdo de um policial € a mesma dos demais. Talvez de poder evitar a situacéo
ou, por outro lado, em se colocar dentro do fato. Em uma das entrevistas, uma das
policiais relatou uma ocorréncia onde uma crianca se encontrava morta e fora
violentada sexualmente. Assim a PFEM N° 07 disse: “Todos no quartel ficaram
comovidos, porém a dupla que atendeu a ocorréncia entrou em choque. O policial
ficou horrorizado, pois tinha filhos na mesma idade da crianca. Um deles chorou

incontrolavelmente.”

O medo social gerado pela violéncia urbana e a maneira de lidar com
ele também se expressam distintamente. O medo, produzido e
construido a partir da forma como a violéncia vem se manifestando
na sociedade, cria novas alternativas de sociabilidade, alterando o
modo de ser e de agir das pessoas, dos grupos, das comunidades e
movimentos populares em seu cotidiano.( BAIERL, 2004, p. 22)

A dimensdo dada ao lugar encontra-se a partir de uma representacao
subjetiva do mesmo. Somos capazes de considerar as simbologias do lugar através
do que percebemos com todos os sentidos (visao, tato, olfato, audicdo e paladar).
Deste modo, atribuimos uma lembranga, uma consciéncia dos lugares a nossa volta.
Para a policial feminina, a criminalidade que cerca a funcdo, nos faz perceber a
violéncia, identificar suspeitos e prestar atencdo em movimento que outros nao
identificariam.

A composicdo de um militar proporciona uma cultura especificamente deste
individuo. A simbologia que nos atem da leitura do lugar é amplamente estabelecida
dentro da corporacao Policial Militar do Amazonas. O individuo através desse grupo
social se relaciona e absorve parte dessa cultura vivenciada diariamente.

Ao analisar a dinamica da realidade policial e vivencia-lo enquanto policial
militar feminina, percebi que a conceituacéo de lugar e violéncia sdo muito préximos
a nosso cotidiano, devido a construgdo do lugar para o individuo. Nos momentos em
gue desenvolvemos a atividade, estamos “plugadas” no que esta acontecendo na

cidade a respeito da seguranca publica, assumimos essa composi¢cao do ambiente.
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A policial feminina ndo deixa de perceber o lugar de acordo com a sua
esséncia militar. Nao nos despimos da sensacéo de pertencimento que a corporacao
nos imprime. Compartilhamos de uma caracteristica comum a todas as entrevistas,
temos orgulho do que somos.

A nocdo de violéncia urbana que temos mistifica algumas realidades e
desmistificam outras. Como podemos citar o exemplo da PFEM N° 10: “ Nao acho o
meu bairro perigoso, eu moro no Tancredo Neves. J&4 moro la faz tempo. Nao tem
tantas ocorréncias assim. Eu me sinto segura por 1a.” No entanto, se formos
observar no capitulo anterior, esse mesmo bairro € considerado pelas estatisticas
um lugar violento dentre os indices disponibilizados pela SSP-AM.

Assim como essas, muitas outras disseram a mesma coisa. Podemos
observar que o bairro de residéncia, na maioria das vezes, é indiciado como
relativamente seguro, porém o do outro nao.

Identificamos que os lugares considerados como seguros S0 compostos por
bairros de classes altas como: Ponta Negra, Adrianépolis, Vieiralves entre outros.
Também verificamos que aparece nas falas das policiais femininas, os condominios
fechados como ponto de estabilidade e seguranca, independente de onde estiverem
localizados. Os condominios fechados, como ja mostramos no primeiro capitulo, sdo
referéncias em paradmetros de seguranca, porém ndo podemos dizer que sao
impenetraveis. Entretanto, sdo objetos de consumo da grande maioria da populagao.

No entanto, nos bairros que foram considerados perigosos, observamos que a
maioria das indicacbes ou eram bairros que compunham a Zona Leste ou
propriamente dita. Neste momento, vemos que existe um pré-conceito com o lugar,
pois apesar das estatisticas indicarem a Zona Leste como um lugar de altos indices
de criminalidade, ndo sao todos os bairros que possuem indicativo de maior fluxo de
crimes. O que caracteriza essa area é por ser considerado um lugar de pessoas
humildes, porém o entendimento das pessoas que compdem o lugar restringe e
fragmentam o conceito de violéncia nessa regidao. Ou seja, ndo considera seu bairro
perigoso e sim o do outro, mesmo que os indicativos de criminalidade mostrem o

contrario.
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‘o homem tem recorrido a sua faculdade de estabelecer fugas por
meio do pensamento como meio de escapar de acbes aborrecidas,
das agruras da vida ou de tentativas de locomog&o rumo aos ninhos
de amparo, a resolucdo de problemas ou aos lugares emoldurados
por sonhos, esperangas e felicidade.” (MELLO, 2012, p.36)

Nem sempre o0 que ndo conhecemos € de fato o que se anuncia. Assim

estabelecemos nossa fuga daquilo que € novo para nos experimentarmos.

3.3 MAPAS MENTAIS: A VIOLENCIA NA CIDADE DE MANAUS
REPRESENTADA PELAS POLICIAIS MILITARES

Buscamos meios de envolver as representacdes da tematica trabalhada, com
0 objetivo de destacar através da policial militar a observacao diaria da violéncia.
Para construirmos os mapas mentais a partir dessa perspectiva, vivenciamos
diferentes momentos neste trabalho.

Primeiramente, foi necessaria a permissao do senhor Comandante Geral de
Policia do Estado do Amazonas para que pudéssemos concretizar a ideia da
pesquisa. No segundo momento, o contato foi com os comandantes das unidades
gue visitamos, os CPA’s. Sendo por ultimo, o contato, entrevista e confecgdo dos
mapas. Algumas desconfiancas existiram no decorrer do percurso, porém tivemos
uma boa aceitacdo por parte das policiais por nés entrevistadas. A partir dai,
davamos abertura para prosseguimento a andlise das entrevistas com a confeccdo
dos mapas mentais que serdo mostrados neste capitulo.

A proposta da Geografia em relacdo a representacédo do espaco, inicialmente,
era justamente como um modelo puramente matematico. Os modelos representados
para explicar o lugar eram modelos matematicos, onde ndo se admitia a relacdo do

homem-lugar enquanto construtor dos mapas.

A preocupacdo era com 0 espaco geomeétrico, onde se adotou o
modelo matematico para explicar os fenbmenos espaciais. Hoje ja se
admite a busca de modelos ndo euclidianos para descrever essas
relacbes (NOGUEIRA, 2001, p.59)
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Os mapas mentais sdo uma forma mais dindmica de se representar a
realidade. E nas imagens contidas no cotidiano do individuo que se reproduz o lugar.
A partir da vivéncia, se constroem simbolos que componham o lugar no qual se
pertence. Nao construimos pontos e linhas no papel, fazemos com que o lugar seja
entendido sob a oOtica daquilo que experimentamos. Os mapas mentais s&o
composicdes da realidade, pois definem o valor que atribuimos ao lugar. Pensando
nisso, nossa preocupacao em estudar a policial feminina nos levou a procurar uma
forma para representar a dinamica do dia-a-dia em servico.

A “estranheza” das policiais femininas referente a pesquisa foi por ser
incomum, uma pesquisa deste tipo, ou seja, nenhuma outra pesquisadora havia feito
isso na cidade de Manaus, parar para escutar os pracas da corporacdo. Porém, ao
me identificar como policial militar a conversa mudava a partir dai, ficavam mais a
vontade para falar. Fomos aos quartéis em horarios de expediente, algumas das
PFEM’s ndo puderam nos dar atencao necessaria para entrevista, sendo importante
um retorno.

Houve um impasse no momento em que pedimos para serem desenhados 0s
lugares que chamavam atencédo no percurso de casa para trabalho na perspectiva
da violéncia. Nem todas as PFEM’s aceitaram fazer esta representacao.

O mapa mental para o individuo que o faz é a percep¢édo do seu lugar de
origem. Para um pesquisador é a representacdo do que o lugar realmente é. A
definicdo de lugar para a geografia humanista esta voltada para a construcdo de
uma relagao entre homem-lugar.

Procuramos estabelecer um dialogo entre o pesquisador e o objeto de nossa
pesquisa, a policial militar feminina. Empenhamo-nos para estudar a ligacdo que se
concebe entre conhecimento empirico e o estudo do lugar. Os mapas construidos
agui estimulam nossa percepc¢ao visual, porém nos carregam de emocao, quando se
trata de conhecer o lugar através do que percebe o outro.

Os lugares que experienciamos e identificamos em nossos mapas sao uma
representacdo do que consideramos importante retratar, mesmo que a informacao

para uns ndo seja valida e o significado ndo esteja, de certa forma, condizente com
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a realidade, pois cada um tem uma forma de olhar o lugar. Como ressalta Seemann
(2012, p.83): “mapas s&o como transcrigbes de ndés mesmos.”

E através dessas relacdes que podemos caracterizar também os medos que
se expressam no lugar. Para nés, as discussdes ligadas a percepc¢éo estao voltadas
para a violéncia apresentada nos mais diversos lugares da cidade de Manaus.
Podemos analisar de acordo com o0s mapas mentais o que as mulheres
entrevistadas sentem. Devido as representacfes, percebemos a violéncia muito
proxima ao lugar por elas experienciado. Dentre os mapas mentais confeccionados
durante as entrevistas, podemos verificar que apesar de serem lugares diferentes, a
violéncia esta representada em todas as vertentes da cidade de Manaus.

Podemos analisar, de acordo com os mapas mentais, que as mulheres
entrevistadas sentem, devido as representacdes, a violéncia muito proxima ao lugar
por elas experimentado. O conhecimento, no qual estdo apoiadas, é aquele que
vivenciam em seus servicos nos quartéis de policia. O valor que é dado a essa
relacao de policial - lugar vai além da percepcao dos fendmenos.

A violéncia por elas experienciada € muito presente em todas as relagdes
construidas em servico.

Sendo assim, apresentaremos alguns mapas mentais que foram
confeccionados durante nossa pesquisa. As representacdes presentes aqui nao sao
compostas por formas matematicas, porém sdo composi¢cdes de uma realidade
vivenciada pelas policiais militares em seu trajeto de casa para o trabalho.
Procuramos identificar a relacdo de violéncia sistematizada por elas em seus

desenhos.
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Mapa Mental 01

Observamos que a PFEM N° 07 representa uma area de intenso comércio.
Ela descreve uma regido tumultuada, onde ocorrem desde assaltos a pedestre como
assaltos a banco. No mapa mental 01, a PFEM N° 07 retrata uma ocorréncia nos
bancos da Avenida Silves, no bairro da Cachoeirinha em Manaus, onde houve troca
de tiros entre bandidos e policia. A policial em questdo conseguiu ferir dois dos
assaltantes no momento do tiroteio, sendo que fora atingida na ocasido. Ela

descreve em seu mapa também uma série de acidentes automobilisticos e ressalta:

“Aqui acontece muitos acidentes de carro. Eu mesma ja presenciei
varios. Tanto de carro como carro e moto. Assim como roubo a mao
armada e furtos de pequeno porte. Meu bairro ndo € perigoso, sdo sb
algumas regides dele. Aqui nessa rua nunca vi ocorréncias, nem
ninguém matando ninguém. Houve apenas uma vez que roubaram o
portdozinho da entrada da casa da outra PFEM que mora aqui do
lado.”

Mapa Mental 01
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Mapa Mental 02

No mapa mental 02, a PFEM N° 08 que o descreveu, disse que se tratava de
um problema de seu bairro. Ela estava se referindo a “Invasao Portelinha”, onde faz
referéncia no mapa confeccionado. A “Invasao Portelinha” € uma favela no bairro do
S&o José Operario, Zona Leste da cidade. Para ela os problemas que acontecem
em torno desta localidade sdo por conta da Invasdo. Apesar de em Manaus as
favelas terem outra composicdo, essa em particular foi construida em torno de uma
area comercial, por isso incomoda os moradores do lugar. Contudo, os individuos
que habitam nesse lugar ndo reconhecessem o0s da Invasdo, como se nhao
pertencessem ao mesmo ambiente. Sdo José Il ndo é perigoso (A relacdo com o
bairro significa que ndo importa se € ou ndo perigoso, mas existe o sentimento de

seguranga nesse lugar).

Mapa Mental 02
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Mapa Mental 03

No Mapa Mental N° 03, a PFEM N° 12 identifica como perigoso o “Hip Hape”
do Adriandpolis. A referéncia da violéncia urbana para essa policial tem a ver com a
proximidade com os igarapés que cortam a cidade de Manaus. Subentende-se que a
relacdo com os igarapés, que fazem parte da paisagem da cidade, sdo proximos as
areas com populacdo de baixa renda. Sendo assim, a predisposicdo ao crime esteja
muito perto da populacdo. As areas de igarapés sao consideradas em Manaus, lugar
de palafitas ou “favelas aquaticas”, onde grande parte da populacdo que mora no
entorno tem uma relacdo de proximidade com o rio ou de morar perto das areas de

grande comércio, por isso se sujeita a morar dentro dos igarapés.

Mapa Mental 03

Fonte: PFem N® 12 Data:-10.01.2013
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Mapa Mental 04

A PFEM N° 13 ao retratar o seu lugar, percebe que passa em seu percurso
por uma série de invasdes, sendo um caminho que ela utiliza para ir ao trabalho e
retornar. A PFEM relata: “Quando vocé mora num conjunto, € tranquilo em vista da
Zona Leste. Para mim, a cidade € segura dependendo do lugar onde mora. Vocé

ainda consegue andar em Manaus fardada.”.

Mapa Mental 04
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Mapa Mental 05

O mapa mental N° 05 retrata as inquietudes da PFEM N° 15. Ela nos mostra
areas proximas a sua residéncia. Identificando no seu desenho os pontos, onde
verifica serem mais criticos. Em seu mapa mental, nos mostra uma regido
pertencente ao bairro Cidade Nova, que tem grande fluxo de carros e moradores.
Entretanto, nos apresenta uma area um pouco conturbada, onde além de lugares

mal iluminados, temos bem proximo a residéncia da PFEM uma “boca de fumo”.

Mapa Mental 05
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Mapa Mental 06

Identificamos no Mapa Mental 06 a PFEM N° 23, moradora da Zona Leste,
percebe no decorrer do seu trajeto para o trabalho pontos de inseguranca. Passando
pelo bairro do Sdo José Operario, na Zona Leste da cidade, ela aponta lugares
préximos ao Hospital Jodo Lucio, que na visdo dela, sdo de grande perigo. Assim
como na entrada do Conjunto Colina do Aleixo, a caminho do Bairro Novo Aleixo.
Esses apontamentos sdo marcados por asterisco (*) dos pontos que incomodam no

Seu percurso.

Mapa Mental 06
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Mapa Mental 07

No mapa mental 07, observamos que a PFEM N° 27 descreveu a area
proxima a sua residéncia, no Parque das Laranjeiras. Conseguimos compor a
relagdo de violéncia no lugar, devido & identificag&o da policial militar ao desenhar as
ruas proximas a sua casa e fazer alguns asteriscos (*), para mostrar onde séo os
pontos que caracterizam a criminalidade local. Nesse caso, aparecem no mapa
casas préximas ao campo de futebol, que sédo ponto de trafico de entorpecente ou
bocas de fumo (BF).
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Mapa Mental 08

O mapa mental 08 representa a realidade da PFEM N° 10, que apesar de
trabalhar em outra area de servico, identifica como violento o bairro do Sdo José
Operério, na Zona Leste da cidade, sendo que ela mora no bairro do Tancredo
Neves que se localiza nas proximidades. Para ela, o seu bairro ndo é violento,
apesar de aparecer frequentemente nas estatisticas produzidas pela SSP- AM. Ela

diz: “Eu ndo acho meu bairro perigoso, moro numa area que nao € violenta”.

Mapa Mental 08
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Mapa Mental 09

O mapa mental 09 identifica o bairro do Japiim como o mais violento. A PFEM
N°11 retrata como é perigoso o referido bairro, pois nas palavras dela “os bandidos
nao respeitam nem casa de PM. No meu trajeto de casa para o trabalho, utilizo-me
das vias principais, mas ndo ando de farda, coloco a farda no quartel. Passo por
uma area vermelha para chegar ao quartel. Acho muito perigoso andar fardada. Aqui

no bairro ndo é assim, como nos outros lugares.”

Mapa Mental 09

Fonte: PFem N° 11 Data:11.12.2012
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Ao contar com a relagcédo feminina com o lugar, percebemos que muitas vezes
a emocgao ultrapassa o racional. A inquietude ao discutir o meio social em que
vivemos, nos mostra a vontade que faz parte de uma mudanca, mesmo que
minimamente percebida. Porém, o que faz toda diferenca, seja ela por trabalhar com
seguranca publica ou pelo fato de ser mulher, mesmo neste universo dominado pela
representacdo masculina da forca, sabemos que fazemos a diferenca. A nossa

vivéncia € o que nos faz sermos o que somos.

3.4 MEDO SOCIAL: A POLICIAL FEMININA E O PERIGO NAS RUAS DA
CIDADE DE MANAUS

Ao compreender o servi¢co policial militar, logo em seguida, vem o medo da
rotina da violéncia urbana. Somos pagos para trabalhar, portanto a culpa é nossa,
como muitos dizem. Mas serd que é o policial quem gera a violéncia? Quem séo
esses profissionais? Como se sentem com o cotidiano de violéncia? Ao
entrevistarmos as policiais femininas perguntamos: vocé acha seu trabalho
perigoso? O que nos foi dito foi mais interessante ainda.

Sabemos que na cultura do brasileiro, o policial militar s6 é visto com bons
olhos quando se precisa deles. Porém, o medo social ao que estamos
constantemente expostos é diferenciado dos demais, sendo assim, fui perguntar das
policiais femininas. A grande maioria delas acha o policiamento ostensivo muito
perigoso. Cerca de 93% das mulheres entrevistadas responderem positivamente.

A falta de valorizac&o do policial militar € um determinante. Outro motivo para
este medo social da violéncia estd em saber o que acontece. Nos relatos das
PFEM'’s, podemos evidenciar que se preocupam com 0 que vai acontecer com elas
no decorrer do seu dia. A PFEM N° 22 diz: “Fazemos parte do quadro da seguranca
publica, entdo somos nds que sofremos 0 primeiro impacto em uma situacao que
saia da rotina.”.

Outra grande queixa é fazer uso da farda. A farda nos coloca em evidéncia
como mencionamos no capitulo anterior. E através da farda que o criminoso

identifica aquele que deve sofrer, para que ele saia livre de uma situacdo de risco.
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Como nos relata a PFEM N°23: “A gente se arrisca muito por vestir a farda. E
considerado um alvo para os bandidos.” Outra descricdo é o da PFEM N° 26:
“Vivemos muitas situagdes de risco em confronto com pessoas diferentes e com
reacoes inesperadas.”

Somos produtos de nossas experiéncias, 0 que vivenciamos esta ligado ao
significado que atribuimos as coisas. O lugar nos integra como um anexo de nos
mesmos. Como podemos ressaltar na fala de Mello (2012, p.38): “(...) o lugar integra
0 amago dos nossos seres. Além dos seus limites, descortina-se um mundo livre,
contudo cadtico e temeroso.”

A realidade do policial militar € bem diferente daquilo que nos é mostrado e
produzido pela midia. Somos frutos de intervencdes sociais severas, tanto do poder
publico quanto da populacdo. Ao assumir que se é policial, todos os encargos da
profissdo se viram contra 0s mesmos, como ser alvo dos bandidos e da sociedade

em geral. Podemos verificar na fala da PFEM N° 07:

Com certeza ser policial sempre é perigoso. Pode ser que vocé
pegue um tiroteio ou alguém te agredir com uma faca, ou alguma
coisa assim. E um trabalho que voceé lida com pessoas que ndo tem
amor a vida, nem pela familia. Pessoas que se tiverem que matar,
mata como se fosse um bicho.

Essa mesma realidade nos é apontada pela PFEM N° 08:

A nossa profissdo € perigosa porque trabalha com todo tipo de
individuo e todo tipo de situacdo. A gente é psicélogo, socidlogo, é
tudo ndo é so a funcédo policial militar que a gente faz, na verdade
somos gerenciadores de conflitos.

Ser policial militar € admitir estar pronto para as situacdes de perigo e ser
capaz de resolver os problemas que estdo presente numa cidade grande, como é o
caso de Manaus. Segundo a PFEM N° 19: “Por se tratar de policial militar, as
pessoas acham que estamos prontos para qualquer tipo de ocorréncia, do furto até

um homicidio”.
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Quando pensamos em adentrar na corporacdo policial militar, a busca por
independéncia era uma das premissas que me fizeram crer que seria uma
importante deciséo ser policial militar. Na verdade, a conquista ndo foi apenas um
carater de independéncia, mas uma questado de ter uma nova visdo do que vem a
ser uma corporacao.

A busca do conhecimento se inicia quando olhamos a nossa volta. A
descoberta do conhecimento se da através do interesse em vivenciar as coisas do
mundo. Ao atribuirmos personalidade aos lugares que experienciamos no decorrer
de nossa vida, encontramos meios para descrever tudo aquilo que somos capazes
de ver e sentir.

O lugar que conhecemos é a chave para aquilo que somos. Sabemos
reconhecer o lugar através de tudo o que vivenciamos, como 0sS interesses que
conectamos ao bairro ou a cidade que experienciamos. Os mapas mentais sao
construidos a partir dos simbolos adquiridos durante a vida em sociedade. A cultura
€ uma forma de atribuicdo de valores para a concepgéo do lugar.

Porém, apesar de todas as dificuldades no decorrer dessa jornada, nao posso
deixar de dizer que sou policial militar e tenho orgulho de sé-lo. Pois sem todas as
adversidades pelas quais passei e por aquelas que ainda passarei, ndo seria 0 que
sou hoje. Ou como nos diria o Fra Mauro (COWAN,1999, p.34-35): “Tudo que
fizemos ou pensamos, tornou-se a viva expressao de n6s mesmos”.

Acho que com essas palavras, caracterizo cada uma das mulheres que
estiveram nessa pesquisa e que se dedicaram ao participar de algo maior para nos
tornamos visiveis, ndo apenas dentro da corporacdo policial militar, mas aos olhos

da academia.
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CONSIDERACOES FINAIS

O trabalho foi construido dentro dos pressupostos da Geografia Humanista,
para mostrar que o lugar pode se diferenciar dentro das mais diversas esferas.
Utilizamos as categorias de lugar, percepcao, género e medo para representar como
se formam as identidades de uma policial militar feminina.

No decorrer de nosso trajeto na composicédo deste projeto, percebemos que
tinhamos uma visdo errbnea sobre a violéncia urbana e as policiais militares
femininas que trabalham no servigco externo. As entrevistas nos mostraram que a
diferenciacdo feita por nés no trabalho, ndo é tdo distinta como estdvamos
imaginando. A composi¢cdo de seguranca publica que conhecemos dentro dos
guartéis é na realidade bem diferente.

O que percebemos durante nossa observacdo, € que nem sempre 0 que
vemos nas estatisticas como certo, é o que o morador da area ver. Na pesquisa,
abordamos a policial militar enquanto moradora e também como profissional.
Podemos verificar que no decorrer das entrevistas, as PFEM’s abordam
explicitamente a reacdo de moradoras, porém algumas se deixam levar pelas
estatisticas.

Muitas dessas policiais acham seu bairro calmo e sem violéncia, mas apenas
na localidade onde moram os seus familiares. Entretanto, a regido onde néo faz
parte de “seu dominio” ja caracteriza um bairro como perigoso. Elas fazem distincao
de uma localidade pelo que reconhecem como sua area. Um exemplo disso € uma
PFEM que se refere ao Tancredo Neves, localizado na Zona Leste de Manaus,
como um bairro tranquilo na area de sua residéncia. No entanto, as estatisticas nos
mostram que esse bairro ndo é tao pacifico quanto a visdo da moradora. Para ela, a
percepc¢ao do bairro é diferenciada.

Trabalhamos com a percepcdo da policial nessa pesquisa, para sabermos
como € que a mulher visualiza toda a questéo da violéncia em torno da sua rotina de
servico e retorno para o lar. A mulher que trabalhamos nesta pesquisa é uma pessoa
ligada nas tomada de decisdo, que giram entorno da sua atividade fim. S&o

mulheres empenhadas em conduzir as ocorréncias de forma mais branda possivel.
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Mesmo que seus superiores, muitas vezes, deixem de escutar uma opinido feminina,
o trabalho policial militar € a maxima de todas elas.

Conseguimos observar, que nem sempre o que faz parte da estatistica € uma
afirmacao correta. A violéncia se camufla de varias maneiras, se misturando nas
mais diferentes localidades.

A seguranca publica exercida por essas mulheres é sem duavida uma
caracteristica que diferencia do contingente masculino. S&o mulheres, méaes, avos,
todas empenhadas em proteger a cidade das adversidades da violéncia urbana.
Segundo Tuan (2005, p.321): “Em um lugar seguro estamos cuidados e estamos
descuidados. Mas nunca completamente descuidados, porqgue o mundo esta cheio
de surpresas.”

Utilizamos as categorias da geografia no capitulo um, para especificar que a
analise concretizada por nés nesse momento, tem por base, as caracteristicas do
lugar vivido, percebido e experienciado pela policial militar feminina. Neste capitulo
também utilizamos a geografia cultural, para nos ater a realidade social imposta.
Sendo uma composicdo da vida em sociedade, a cultura confere a mulher
determinadas obrigacdes e empenho para manter um lar.

No segundo momento, apresentamos a questdo de género, comum a
identidade da policial militar. Retratamos também a questdo da Seguranca Publica,
em forma de estatisticas oficiais.

Como disse Marcelo Lopes, a questdo que gira entorno da seguranca publica
ndo se caracteriza como uma demanda estatal apenas, mas sim, precisa ser
pensada em conjunto com Universidades e movimentos sociais, que estejam
dispostos a contribuir para um planejamento e uma gestdo urbana dos espacos
publicos, que se constituem em meios para a proliferacdo de crimes. Nao devemos
nos deixar dominar pelo medo, muito menos por espacos segregados por nos.
Devemos atribuir a justica social a todos 0os meios, criando interesse pela causa.

Uma seguranca publica mais eficaz requer um desenvolvimento de medidas
repressoras, porém, de nada adianta criar programas como o Ronda no Bairro, se o
bandido néo tiver onde ser alocado e sair de uma prisao pior do que quando entrou.
Fazem-se necessarias medidas punitivas diferenciadas, mas acima de tudo medidas

de re-inclusao social.
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Somos dominados pela ideologia de poderes sociais punitivos. O poder
estatal acima de tudo. A punicdo aplicada apés a realizacdo do crime € o triunfo da
soberania do Estado. A populacdo admite essa pratica como forma de repreensao,
servindo de exemplo para futuras agdes criminosas.

Para Foucault (2011) a “esséncia da puni¢gdo” nao seria o simples fato de
punir, mas a consciéncia que se constréi em cima do que ndo esta certo, como o
fato de cometer um ato ilicito aos olhos da justica. Ao se aplicar uma punicédo,
subentende-se que o crime ndo terd uma reincidéncia. Ressaltamos a fala de
Foucault (2011, p.92): “Policia e justica devem andar juntas como duas acdes
complementares de um mesmo processo”.

No terceiro momento, complementamos a pesquisa ao tratarmos da
representagcdo da policial militar. Os mapas mentais foram confeccionados durante
nossas entrevistas, o objetivo dos mapas foi de retratar a visdo da policial militar no
seu trajeto de casa — trabalho. Admito que ao comecar a conversar com as policiais
femininas, achava que n&o gostariam de falar sobre sua rotina de trabalho e
algumas teriam medos das proprias representacdes, mas ao me identificar como
policial, suas queixas pareceram para mim muito mais importante. Somos 0 que
somos e temos orgulhos de sé-lo.

Portanto, com esta pesquisa, gostaria de ser ouvida enquanto policial
feminina e pesquisadora. Nossa proposta € tratar a policial militar como parte
importante do todo. A gestdo das operacfes € baseada nas estatisticas produzidas
dentro das sec¢des, porém, ouvir a opinido dos “pracas”’ que fazem a base do
policiamento, seria uma importante iniciativa. O policial militar que trabalha na
mesma area de servigo durante algum tempo, possui percepcao aproximada as dos
moradores. E neste lugar que as relacdes de pertencimento acontecem e se
traduzem em forma de acdes sociais para o bairro. O homem que vivencia o lugar,
transforma em contetdo o que experiencia.

O policial militar € um mediador de conflitos, trabalha com os mais diversos
tipos de pessoas e situacdes, pois é ele quem estéd envolvido em como resolver as
ocorréncias referentes ao bairro. Se esse profissional esta envolvido com o lugar, ele

€ capaz de oferecer um servico de qualidade aos moradores do bairro.



100

Muitas vezes o “praca” que vai para a rua numa operagao, ndo tem a
confianca necesséaria para lhe ser atribuida certa fungdo, como uma gestdo
participativa entre os policiais da base e as cupulas de planejamento. Ouvir o que a
policial feminina tem para dizer, opinido das profissionais que estdo observando
constantemente o trato com o cidadéao, pode identificar situacdes que venham a ser
de grande valia para a corporacao Policial Militar do Amazonas.

Instituir dentro da corporacdo grupos de planejamento por area de servico.
Criando nos CPA’s maneiras de se concretizarem novas formas de policiamento
ostensivo, de acordo com a necessidade da area em questdo. Receber apoio do
comando da corporacdo para que as iniciativas implementadas sejam bem
sucedidas. Ao invés de tratar o criminoso apés o ato consumado do crime, deveria
se criar um mecanismo para combater atos de violéncia antes de acontecer, para
iSso, € necessario saber que todas as acdes representam uma reacdo. Deve partir
do Estado intervencdes eficazes para dissociar a populacéo e a violéncia social. E
necessario incluir nesse patamar a prépria sociedade.

A autossegregacao nos faz reféns do nosso proprio preconceito. Para que
exista um melhoramento das condi¢ces de Seguranca Publica, € preciso permitir
uma participacao social efetiva na construcdo de politicas publicas, no decorrer do
processo de implementacdo de novos programas. No entanto, ndo basta a criacdo
de novas instancias administrativas para a Seguranca Publica, se ndo forem
melhoradas as condi¢cBes de efetivo das Policias (sendo mencionados aqui, policiais
capacitados, instrumentos para o uso da forca e para o ndo uso da forca,
tecnologias aplicadas a questdo de monitoramento, etc.), o funcionamento do
judiciério e do sistema prisional.

E necessario que se obtenha em Manaus, inicialmente, e em seguida para as
demais cidades do Estado do Amazonas, condicbes para caracterizar um
funcionamento de exceléncia, porém, sabemos que esse processo nao pode ser
pensado em curto prazo, mas sim, determinado com um carater atemporal,
procurando agilizar os meios de combate ao crime e os fatores que o circundam.

Procuramos desenvolver a corporagdo com a nossa cara, com nosso esforco
e como nossa garra de sermos policiais. E através de nossa luta diaria que teremos

e construiremos cada vez mais uma cidade com menos violéncia e maior dignidade.
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ANEXO - A

DIARIO GFICIAL — SEXTA-PEIRA, 08 DE FEVERETAO DE 1980 : —3

ATOS DO PODER EXECUTIVO !ESTI’ADU&[L

DECRETO N.2 4819 DE 08 DE_EEVEREIRO DE 198n-
GHIA o Pelotio de Policia Feminina na Poli-
cia Militar do Estado do Amazonas.

0O GOVERMADOR DO ESTADO DO AMAZONAS, no
uso das atribuigBes que |he sio conferidas pelo art. 43,
item 1X, da Constituigdo Estadual, e

COMSIDERANDO gue a Inspetoria Geral das Policia
Militares se manifestou favoravel quanto & criagio do Ps
lotdo de Policia Feminina, &

CONSIDERANDO o disposto no parigrafe Onico da
art. 31 & art. 51 da Lei n.® 1143 de 01 de selembro ds
1975, & ainda o gue consta do Processo n.© 000101 /80-
GAGOV,

DECRETA :

Art. 1.9 — Fica criado o Pelotdo de Policia Feminina
na Policia Militar do Estado do Amazonas.

§ 1.7 — A vaga de Comandante do Pelotio da Policia
Feminina serd deduzida do Quadro de Oficiaiz Policiais
Militares e as vagas das Pragas, serdo deduzidas da dota-
¢Ao dos Graduados, prevista no Quadro de Organizagio
{Q0y).

§ 22 — O pessoal ne,c:es-sérm ao Pelotdo de Policia
Feminina, serd incluido na Corporagio, mediants concurso
de AdmissSo e Matricula aos cursos de formagdo, segun-
do as dotagbes previstas, observados os critérios estabe-
lecidos para a matricula do pessoal masculine, com as
adaptagfes necessdrias & natureza do pessoal femining.

Art. 2.2 — O Comandante Geral da Policia Militar bai-
¥ard os atos necessarios & implantagio da organizacio
policial-militar criada por este Decreto, conforme disponi-
bilidade de instalagdes, de material ¢ de pesscal.

Art. 3.7 — Revogadas as disposigbes:i@m contrério,
este Decreto entrard em vigor na data de sua publica-

GAo.

GABINETE DO GOVERNADOR DO ESTADO Bo hMA—
ZONAS, em Manaus, 08 de fevereiro de 1980, . " »
JOSE LINDOSO
Governador do Estado
Lincoin Gomes de Almeida
Secretario de Estado da Seguranga

DECRETO N.° 4820 DE 08 DE FEVEREIRO DE 1980
O GOVERNADOR DO ESTADD DO AMAZONAS, nu
us0 de atribuigbes que lhe sfio conferidas pelo item v,
do art, 43, da Constiluicao Estadual, &
GDNSJDEH&NDG a reguiamentagdo administrativa as-
tadual, adotada pelo Decreto n.o

COMSIDERANDO a elevada importdncia do Conselha
Estadual de Politica Salarial e a necessidade de adequar
suas decisdes ao processo homologatorio vigente,

DECRETA :

Art. 1.9 — FICAM homologadas as Resolugbes de
n°s. 001, 002, 003, 004, 006, 0O7, 008, 010, 011, 12, M3,
014, 015, 015 O1? 018, {J‘.IEI 020 021 023, 024 025, 027,
028, 029, 030 e 031,-“?9 do Conselho Estadua! de Po-
litica Salarial expedidas de 29 de junho a 28 de dezembro
de 1979,

Art. 20 — Revogadas as disposicdes em contrério
as'ta Decreto entrard em vigor na data de sua publica

GABINETE DO GOVERNADOR DO ESTADO DO AMA-
ZONAS em Manaus, 08 de fevereiro de 1980.
JOSE LINDOSO
Governador do Estado
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ANEXO - B

Continuagao do BG n° 043 2005

PMAM — COMANDO GERAL — 2* SECAOQ DO ESTADO-MAIOR GERAL — MEMO.
N° 109/88-7/2¢ SECAO EMG — Manaus/AM, 02 de fevereiro de 2012. — Do TC QOPM - Chefe da
PM-2/PMAM - Ao Sr. Cel QOPM — Resp p/ Cmdo da PMAM - Assunto: Autorizagdo para
realizar pesquisa (Solicita). — Anexo 01 — Cépia Parte. — Encaminho Parte s/n” da lavra da SD
QPPM ATHIS LUISE MONTEIRO DE SOUZA BARRETO (19581| S/PMAM), a qual solicita
permissdo para aplicar entrevista com alguns pragas que compdem o policiamento ostensivo da
cidade de Manaus, com o objetivo de realizar objeto de estudo da pesquisa cujo o titulo é:
“Percepgao e Representagdo da Violéncia na Cidade de Manaus: Os Mapas Mentais do Policial

Segunda-feira, 5 de margo de 2012 A G

Continuagdo do BG n® 043 2006

Militar”, sendo favcoravel o parecer desta Chefia. - (a) EBER BOH DOS SANTOS - TC QOPM -
CHEFE DA PM-2/PMAM.

Em consequéncia:
Autorizo.
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ANEXO - C

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Convidamos o (a) Sr (a) para participar da Pesquisa Percepcdo e Representacédo da Violéncia
na Cidade de Manaus: Os Mapas Mentais do Policial Militar, sob a responsabilidade do
pesquisador Thais Luise Monteiro de Souza Barreto, a qual pretende esclarecer qual é a
relagcdo que do Policial Militar entre o lugar em que reside e seu lugar de trabalho, qual séo
seus receios a respeito da violéncia da cidade de Manaus. Sua participacdo € voluntéria e se
dard por meio de entrevistas constando também uma forma de representacdo da Cidade na
visdo do policial militar. Os riscos decorrentes da pesquisa seriam 0s danos morais aos
envolvidos, porem 0s mesmos ndo serdo mencionados pelos nomes e sim por numeros
atribuidos aleatoriamente para identifica-los. Se vocé aceitar participar, estard contribuindo
para gestdo de participativa entre o individuo que esta na base da corporacdo e seus superiores
para uma melhoria na atividade desempenhada pela Policia Militar do Estado do Amazonas,
oportunizando uma capacitacdo e reducdo dos indices de criminalidade. Se depois de
consentir em sua participacdo o Sr (a) desistir de continuar participando, tem o direito e a
liberdade de retirar seu consentimento em qualquer fase da pesquisa, seja antes ou depois da
coleta dos dados, independente do motivo e sem nenhum prejuizo a sua pessoa. O (a) Sr (a)
ndo tera nenhuma despesa e também ndo recebera nenhuma remuneragdo. Os resultados da
pesquisa serdo analisados e publicados, mas sua identidade ndo serda divulgada, sendo
guardada em sigilo. Para qualquer outra informacdo, o (a) Sr (a) podera entrar em contato com
0 pesquisador no endereco Av. Gal. Rodrigo Otavio Jorddo Ramos - 3000 — Coroado-
Universidade Federal do Amazonas- Programa de P6s Graduacdo em Geografia- Prédio
Geografia/Historia - Campus Universitario, Setor Norte-Manaus — Amazonas, Brasil-CEP:
69077-000, ou podera entrar em contato com o Comité de Etica em Pesquisa — CEP/UFAM,
na Rua Teresina, 495, Adrianopolis, Manaus-AM, telefone (92) 3305-5130.
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Consentimento Pés—Informacao
Eu, , fui informado

sobre 0 que o pesquisador quer fazer e porque precisa da minha colaboracdo, e entendi a
explicacdo. Por isso, eu concordo em participar do projeto, sabendo que néo vou ganhar nada
e que posso sair quando quiser. Este documento € emitido em duas vias que serdo ambas

assinadas por mim e pelo pesquisador, ficando uma via com cada um de nés.

Data: / /

Assinatura do participante

Impresséo do dedo polegar

Caso ndo saiba assinar

Assinatura do Pesquisador Responsavel



