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As meninas-mulheres participantes desta pesquisa,
com as quais descobri que fazer uma loucura

também pode ser um ato de cuidado.
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Nao me deixe s6

Eu tenho medo do escuro

Eu tenho medo do inseguro
Dos fantasmas da minha voz

N&o me deixe s

Tenho desejos maiores

Eu quero beijos interminaveis
Até que os olhos mudem de cor

N&o me deixe sO

Que 0 meu destino é raro

Eu ndo preciso que seja caro
Quero gosto sincero do amor

Fique mais, que eu gostei de ter vocé
N&o vou mais querer ninguém
Agora que sei quem me faz bem

N&o me deixe s

Que eu saio na capoeira

Sou perigosa, sou macumbeira

Eu sou de paz, eu sou de bem mais

N&ao me deixe s6

Eu tenho medo do escuro

Eu tenho medo do inseguro
Dos fantasmas da minha voz"

* Trecho extraido da musica “Nao me deixe s6” (2002), composta e interpretada por Vanessa da Mata.



RESUMO

Através da conexdo entre os objetos deste estudo, a saber, adolescéncia e acolhimento
institucional, a proposta desta pesquisa visou compreender o sentido singular que
adolescentes do sexo feminino atribuem a experiéncia de residéncia em um abrigo da cidade
de Manaus, focalizando a andlise de seu cotidiano, questdes especificas produzidas no
contexto onde se encontram, bem como seus entendimentos sobre o processo de “adolescer”
em ambiente institucional. Com base no referencial teérico da psicologia socio-histdrica,
sugere-se que a adolescéncia, assim como também os processos de institucionalizacdo, sao
fendmenos circunscritos socio-historicamente, afastando a perspectiva universal de
desenvolvimento humano e endossando a importancia de mecanismos institucionais que
atravessam a constituicdo da subjetividade. A pesquisa se configurou a partir de pressupostos
pautados pelo dialogo entre o enfogque soOcio-histérico na experiéncia vivenciada e o
delineamento da metodologia qualitativa proposta pela observacdo participante, intermediada
pela pesquisa-intervencdo, cuja principal caracteristica incide no intento de proporcionar aos
sujeitos um espaco de fala e negociacao de sentidos. Para tanto, além da analise documental e
da construcdo de diarios de campo, encontros grupais em formato de oficina, realizados com
14 adolescentes, do sexo feminino, entre 14 e 18 anos, acolhidas no abrigo, também foram
realizados como instrumentos interventivos. Foi elaborado, ainda, um estudo de caso
significativo do processo de acolhimento institucional, a partir da realizacdo de entrevista
semidirigida, com uma das adolescentes participantes dos encontros. Na analise dos dados foi
considerado o movimento dialético de interpretacdo, em funcdo dos pressupostos teorico-
metodologicos escolhidos. Os resultados destacam a reflexdo do processo de “adolescer” a
partir da propria experiéncia das jovens participantes da pesquisa, onde por meio da oficina
interventiva, a producdo de sentidos organizou-se coletivamente, denotando similaridades e
diferencas no modo como vivenciam sua adolescéncia, quando em comparagdo ao contexto
social mais amplo. Sobre os elementos institucionais, as participantes revelam percebé-los,
em sua maioria, com positividade e gratiddo, compreendendo sua estadia no abrigo como
sendo uma fase decisiva em relacdo ao futuro fora da entidade, sendo o lugar dispensado a
sexualidade, a familia e ao trabalho, reproduzido e assimilado de forma idealizada. O estudo
de caso mostrou o percurso institucional de uma jovem abrigada desde sua chegada no abrigo
até a expectativa de sua saida, favorecendo a compreensdo de elementos ja constatados na
fase anterior da pesquisa. Com a tentativa de elucidar algumas das muitas dimensdes do
“adolescer” institucionalizado, espera-se contribuir para a organizacdo de uma rede de
servigos e programas mais adequados as demandas instauradas neste momento marcante do
desenvolvimento da autonomia para a vida.

Palavras-chave: Adolescéncia; Institucionalizacdo; Psicologia Socio-historica; Experiéncia;
Sentido.



ABSTRACT

Through the connection between this study objects, that are adolescence and institutional
sheltering, the research proposal intended to comprehend the singular sense that female
adolescents attached to the experience of living in a shelter, located in Manaus city, focusing
in their daily life analyses, in the specific questions produced in their environment, as well as
their common understanding about the adolescence process in the institutional setting. With
the social-historical psychology theory support, it is suggested that adolescence, like the
institutionalization processes, are a social-historical circumscribed phenomena, driving away
the perspective of universal human development and embracing the importance of
institutional mechanisms that cross subjectivity constitution. The research was elaborated
from the assumptions conducted by the dialogue between the social-historical focus in the
experienced life and the qualitative methodology design proposed by the participant
observation, with the intervention-research intermediation, whose main characteristic is the
intention of provide a speaking and sense negotiation space. Therefore, in addition to the
documental analyses and the field diaries, group meetings in workshop format, conducted
with 14 female adolescents, between 14 and 18 years old, accepted in the shelter, also were
done as interventional instruments. A significant case study of the institutional sheltering
process was still elaborated, using a semi-structured interview with one of the meeting
participants. In the data analysis the dialectic interpretation movement was considered, in
order to combine it with the chosen theoretical and methodological foundations. The results
show the adolescence process reflections motivated by the adolescents speeches themselves,
where through the interventional workshop, the sense productions were collectively
organized, expressing similarities and differences in the way they experience adolescence,
when it is compared with a more amplified social environment. About the institutional
elements, the participants reveal to realize them, in general, with positivity and gratitude,
comprehending their stay in the shelter as a decisive moment, in relation with their future
outside the entity, where the sexuality, family and work are presumed to assume the ideal
place that has been assimilated. The case study showed a female sheltered young woman’s
institutional path, since her arrival in the shelter until her expected way out of it, favoring the
comprehension of elements already visualized in the previous research stage. Trying to
elucidate some of the many dimensions of the institutionalized adolescence, we hope to
contribute for more adequate services and programs network organization that can provide
support to the adolescence demands, in such a unique moment of life autonomy development.

Key words: Adolescence; Institutionalization; Social-historical Psychology; Experience;
Sense.
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1. INTRODUCAO

Os processos inseridos no que se convencionou chamar de adolescéncia
conquistaram, na contemporaneidade, relevante gama de producdes politicas, cientificas e
artisticas, ganhando a atencdo da midia e de instituicGes de diversas origens, interessadas na
preservacao e protecdo do “adolescer”. Porém, é possivel perceber que este processo ainda
tem sido situado dentro de uma perspectiva universal, onde prepondera o aspecto bioldgico
da marcante maturacdo do corpo vivenciada nesta fase e deixa-se de fora a articulacdo das
variadas dimensdes vivenciadas neste mesmo periodo de vida.

Levando-se em conta a necessidade de desprendimento de um modelo Unico e pré-
estabelecido para acompanharmos todo e qualquer processo de transformacdo ocorrido na
adolescéncia, os contornos que contextualizam os modos de subjetivacdo do sujeito
adolescente — mais especificamente, do sexo feminino — apresentam-se como eixo norteador
desta pesquisa, cujo tema central de discussdo gira em torno dos sentidos produzidos em
virtude da experiéncia de abrigamento de adolescentes do sexo feminino e da tentativa de
realizar uma articulacdo acerca dos elementos que integram os referidos sentidos ao contexto
institucional vivenciado pelas adolescentes, na cidade de Manaus.

Diante do enlace das tematicas acima relatadas surgiu a problematica desta pesquisa,
apresentada por meio da seguinte questdo: como se da a producdo de sentidos, na
adolescéncia feminina, vinculada ao processo de institucionalizagdo experienciado em uma
instituicdo de acolhimento® da cidade de Manaus?

Esta pergunta norteadora originou-se do interesse pela tematica que permeia as
formas de articulacdo da condicdo feminina na realidade amazénica, surgido ainda durante
graduacdo em Psicologia na Universidade Federal do Amazonas — UFAM, com a
participacdo em Projeto de extensdo desenvolvido na “Delegacia Especializada em Crimes
Contra a Mulher”, na cidade de Manaus, intitulado “Plantao Psicologico”, onde foi possivel
um primeiro contato, através do discurso das mulheres atendidas, com a necessidade de
contextualizacdo de fendmenos que mostram suas marcas enquanto enraizados em uma
cultura especifica, mas que ndo eram percebidos em seu processar-se, a partir de uma série de

curvas geradoras de uma “cara” para a mulher amazonica.

L A Lei 12.010 (2009) alterou a redacdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente (1990), substituindo o
termo “abrigo” por “acolhimento institucional”. Aqui os dois termos serdo utilizados como sindénimos, dado o
amplo uso da palavra “abrigo” tanto pela rede de atendimento a crianga e ao adolescente, quanto pelas proprias
adolescentes sujeitos desta pesquisa e pela sociedade de modo geral.
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No entanto, foi atraveés do atendimento a diversas adolescentes que chegavam ao
Plantdo junto com suas maes e sofriam por conta da violéncia doméstica e muitas vezes,
sexual, da qual também eram vitimas e, a partir de estudos — iniciados nesta mesma época e
aprofundados no decorrer do Programa de Pos-graduacdo ao qual esta pesquisa esta vinculada
— acerca de novas maneiras de compreender a adolescéncia, que se tornou mais clara a idéia
de articular as referidas tematicas na tentativa de apreender o processar-se da adolescéncia
feminina em uma realidade especifica, uma vez que, através da experiéncia de atendimento
psicoldgico as adolescentes vitimas de violéncia, ganhou forca o entendimento de que o
“adolescer” ndo mais precisa e nem deve ser observado como um quadro, finalizado e
emoldurado, do qual se esperam reaces e resultados especificos que ndo podem ultrapassar
nem ficar aquém do enunciado previsto para tal etapa de vida.

Gradualmente, a pratica psicologica no Plantdo mostrava a necessidade de ultrapassar
uma atuacdo baseada na mera aplicacdo tedrica interpretativa e buscar a integracao de varios
conhecimentos em nome de uma maior qualidade da compreensdo de uma enorme variedade
de significacbes originadas na adolescéncia, pela necessidade de construcdes identitarias
cercadas por uma série de fenémenos sociais contextualizados fora dos cenarios descritos em
manuais psicoldgicos.

Este contato com as jovens atendidas gerou intensa desestabilizacdo na crenca, ainda
compartilhada na época, de que a adolescéncia pode ser previamente definida apenas como
um pacote estavel de comportamentos. Se entendida como um periodo de movimento em
busca da criacdo mais do que propriamente da apropriacdo de um instrumental que a faga
emergir como produto, haveria entdo a possibilidade de buscar sua significacdo baseada em
experiéncias do dia-a-dia muito especificas e que articulavam-se a producao de sentidos, na
adolescéncia, como seu ponto de partida.

A experiéncia como plantonista trouxe a inquietacdo que culminou no desafio de
encontrar um aporte e, consequentemente, um fazer associado, onde o olhar voltado para as
mulheres adolescentes pudesse ser pautado pela compreensdo do “adolescer” como um
retrato caracterizado por transformacdes biopsicossociais profundas que tornam seu
desenvolvimento vulnerdvel ao meio social e cultural, podendo, em muitos momentos, se
apresentar como resultantes da ocorréncia de maultiplos indicadores, a medida que as
adolescentes podem ser expostas a configurac@es de pobreza, violéncia e exclusdo de acordo
com a internalizacdo de suas experiéncias em contextos particulares, explicitadas em suas

falas.
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Desta maneira, a busca de novas perspectivas para o desenvolvimento humano levou
ao encontro com o olhar socio-historico, uma vez que tal perspectiva tedrica permite a
contextualidade dos fendmenos atuais relacionando-os com a vivéncia historica baseada na
experiéncia de quem atravessa tais fendmenos e pode expor suas implicagfes sem a
prescricdo de enquadra-las em determinado modelo de conduta.

Se entendermos, com Vygotsky (1998), que é no processo de socializagdo que
interiorizamos conhecimentos e valores, componentes de nosso universo de significacoes,
podemos dizer que a menina, em seu processo de “adolescer”, aprende a ser mulher e,
consequentemente, a manejar sua experiéncia em torno do mundo por meio de estratégias e
recursos marcados pela aquisicao e articulag@o de suas possibilidades coletivas e individuais
frente as suas necessidades que também irdo mudar de acordo com seu tempo, espago e
cenario cultural.

Ao assumirmos a adolescéncia como um fenémeno circunscrito socio-historicamente,
passamos a compreendé-la como um processo de transicdo para a vida adulta que depende de
condicdes historico-culturais especificas, diretamente influenciadas pelo campo de relacGes
sociais estabelecidas desde a mais tenra idade e que incidira neste momento privilegiado para
0 contato com o outro, agora escolhido pelo proprio adolescente mediante marcadores
diversos constituintes de sua propria subjetividade (OZELLA, 2003).

Assim conceituada, a adolescéncia pode fazer parte do desenvolvimento humano que
assume, de acordo com Farifias (2010), uma concepgéo social e histérica quando percebido
como imerso em uma rede de relagcbes contraditorias encaminhadas por um jogo de
intersubjetivo que esta longe de ser linear e comporta muitas incertezas.

No enfrentamento destas incertezas o adolescente merece ser reconhecido como
agente e ator social que traz, segundo Castro (2008), uma perspectiva singular para os
contextos em que atua, que passa a ser compreendida como gerada socialmente, pois 0
mesmo interpreta suas experiéncias a partir do lugar onde se encontra.

Abre-se um caminho onde é possivel supor que a referida fase, ainda que
marcadamente pautada por diversas transformagfes que podemos alocar neste momento de
vida, pressupfe diversas diferengas no modo de se dar, relacionadas a cenarios sociais
especificos e as oportunidades de subjetivacdo que eles irdo proporcionar, desencadeadas por
experiéncias de vida, neste caso particular, na adolescéncia feminina, onde as meninas-
mulheres parecem vivenciar sua prépria empreitada, ao mesmo tempo individual e coletiva, a
partir de processos que sugerem forte conexdo com estruturacGes sociais e culturais que

integram sua realidade.
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Nesta direcdo, se pode supor que as mulheres adolescentes vivenciam uma
estruturacdo de sua subjetividade atravessada por caracteristicas sociais e culturais
especificas, que se fazem presentes por meio de relagdes sociais instituidas, muitas vezes, em
torno do estabelecimento de uma diferenciacdo de condutas e de formas de controle distintas
de outros contextos, as quais podem incidir no manejo especifico da constru¢do de um mundo
interno  que surge como consequéncia de posices arquitetadas para elas, socio-
historicamente, através dos tempos.

Percebeu-se o conhecimento de tal produ¢do como uma via possivel para desvendar e
discutir conflitos geradores de crises agravadas pela inabilidade ou falta de preparo e atencéo
a jovem no que diz respeito ao suporte e a convivéncia com o advento do “adolescer”
feminino em cenarios que estdo, na maioria das vezes, longe do ideal tracado por teorias
humanas padronizantes.

Com o intuito, num primeiro momento, de compreender sentidos e significados da
adolescéncia feminina elaborada a partir da fala das préprias adolescentes, residentes na
cidade de Manaus, levando em conta, ainda, uma contextualizacdo que oferecesse a presenca
de situaces institucionais pertinentes a ambientes de acolhimento das demandas adolescentes
e também pelo chamado pessoal ressonante que impulsiona a realizacdo da observacéo
participante como via de dar sentido a propria producdo de conhecimento em psicologia, teve
inicio a jornada desta pesquisa.

Porém, uma vez pensada a tematica de trabalho que nortearia a investigagcdo, um
segundo passo surge como conseqiiéncia da estruturacdo da idéia e, a0 mesmo tempo, como
imprescindivel para a re-estruturacdo da mesma: onde realizar a pesquisa.

No que tange a violéncia contra a crianca e o adolescente, € possivel dizer que,
quando ocorre em demasia, principalmente dentro da esfera familiar, uma das respostas mais
comuns, previstas por Lei e esperadas pela sociedade € o afastamento imediato destes jovens
do cenario prejudicial e 0 encaminhamento, através da rede de atendimento, para abrigos que,
teoricamente, acolherdo e proporcionardao um ambiente sadio para ‘“recuperagdo” e
desenvolvimento dos mesmos, ainda que de maneira provisoria, haja vista que o retorno ao
lar ou a adogdo também estdo previstos como medidas ideais que encerram a situacdo de
abrigamento.

Contudo, mesmo com algum aporte baseado em pesquisas empreendidas pelas

ciéncias humanas®, a compreensdo acerca dos fendmenos relativos aos caminhos que

2 Principalmente empreendida por profissionais do Servico Social e Psicologia, como por exemplo, as
pesquisas de Arpini (2003), Rizzini e Rizzini (2004) e Arruda (2006).
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compdem os meandros da institucionalizacdo em abrigos a partir da fala das proprias criancas
e adolescentes € bastante reduzida, uma vez que é dada muito mais aos profissionais,
principalmente psicologos e assistentes sociais, a possibilidade de se manifestarem quanto as
técnicas utilizadas em suas atuacdes nestes locais.

Mais especificamente, quando falamos em desenvolvimento humano, o papel que as
préprias criancas e adolescentes vém ocupando é bastante coadjuvante e insuficiente dada a
recente percepcao, por parte da prépria psicologia®, de que a forma como se arquitetam os
caracteres desenvolvimentais é diversificada e pode apenas ser percebida quando pautada
pela construcdo de bases relacionais que apresentem como caracteristica a promogdo da troca
entre todos os atores sociais que desempenham um papel proeminente no desenvolvimento
global dos sujeitos pesquisados, inclusive os préprios sujeitos.

Dentro desse contexto, visualiza-se uma enorme lacuna concernente ao mostrar-se de
sua subjetividade e ao uso dos sentidos por eles organizado, ndo permitindo outra solucao
sendo o preenchimento deste espago com verdades que ndo foram, efetivamente, construidas
no espaco regional, suprimindo a possibilidade dos sujeitos contextualizados serem 0s
proprios formadores de seus contextos.

Tomando a concepgdo socio-histérica de desenvolvimento, passamos a considerar a
experiéncia em instituicdes um processo desencadeador de transformacgdes qualitativas na
vida de criancas e adolescentes, sendo suas caracteristicas emergentes do proprio sujeito em
sua relacdo com o mundo que o rodeia e ndo mais de uma espécie de esséncia ja inerente a
todo ser humano, da qual aflorariam todas as suas propriedades.

Partindo dessa premissa, ao executar pequeno levantamento associado a servigos de
atendimento destinados a adolescentes do sexo feminino, levando em conta a pertinéncia de
experiéncias que proporcionassem o contato direto com o cotidiano dessas adolescentes, onde
fosse possivel escutar suas falas para aléem de lugares previamente tracados para elas, poucas
alternativas restaram no ambito da realidade manauara e, entre elas, a instituicdo onde se
realizou a pesquisa chamou a atencdo pelo fato de ser filantropica, estar situada em uma
regido pobre da cidade (Zona Leste) e ter se estabelecido desde os anos noventa, como
referéncia para o acolhimento de criancas e adolescentes, do sexo feminino, que enfrentam

situacOes relacionadas a pobreza, violéncia e exclusdo, oferecendo atividades para mais de

® Producdes contemporaneas como as de Dessen & Costa Junior (2005) e as de Assis, Pesce e Avanci
(2006) podem evidenciar a necessidade de revisdo do papel da prdpria crianca ou adolescente no processo do
desenvolvimento humano, dentro da ciéncia psicologica.
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350 meninas e abrigando permanentemente as adolescentes que atravessam situacdes mais
graves.

Durante a fase de elaboragdo do projeto, as primeiras visitas ao local fomentaram
ainda mais o interesse em realizar ali a investigagdo, pois o cenario e as relacGes observadas
pareciam comportar de forma significativa o envolvimento de todos os atores sociais
freqlentadores daquele espaco com temas associados a juventude, exclusdo, violéncia e
preocupacdo com a adolescéncia feminina, especialmente no que tange a conexdo desses
indicadores com caracteristicas proprias da cultura amazénica.

Como parte da pesquisa, a observacdo participante proporcionou o contato direto com
membros da equipe dirigente, da equipe técnica, com alguns monitores, com criangas €
adolescentes atendidas pelos diversos servicos ali prestados e, principalmente, com as
proprias adolescentes abrigadas, gerando a percepcdo das mesmas enquanto pessoas que
possuem concepgdes vinculadas as suas historias de vida e também interligadas a institui¢oes
apreendidas ja durante a fase de residéncia na instituicdo de acolhimento.

Portanto, os objetivos desta pesquisa foram tomando outras formas, menos associadas
a intengdes firmadas previamente e mais proximas do intuito de focalizar a experiéncia das
adolescentes abrigadas, de acordo com delineamentos que a propria relacdo foi tomando no
ato de se dar e a partir do exercicio intenso e constante de discussdo e disponibilidade para
ultrapassar determinacdes estabelecidas a priori, migrando para a constru¢do de propdsitos
embasados no intercdmbio com 0s sujeitos pesquisados, a partir do contexto institucional
vivenciado.

Dentro da pesquisa social® associada a propria concepgdo socio-histérica, através do
movimento dialético, a consisténcia tedrica e a relevancia social da pesquisa relacionam-se
com o movimento de reflexdo empreendido pelo pesquisador e os resultados oferecidos por
este intento, onde a realidade ndo é tida como algo dado, em si, mas concebida pelo
significado que os sujeitos fornecem aos fenbmenos e que, nunca pode ser inteiramente
apreendido, afinal, emerge por conta de sua relagdo com o pesquisador, configurada de
maneira Unica, intransferivel e impossivel de ser ensaiada.

Sabe-se que desde a implementacgdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA
(1990), novos estudos vém sendo tracados na busca da garantia de protecdo e de
desenvolvimento saudavel (ndo mais unificado) para adolescentes e, ja se percebe um esforco

inicial de toda a sociedade voltado para a superacdo da trajetoria assistencialista de

* Minayo define pesquisa social como sendo “os vérios tipos de investigagdo que tratam do ser humano em
sociedade, de suas relagdes e institui¢des, de sua historia e de sua producdo simbolica” (2008, p.47).
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atendimento e geracdo de mudancas mais efetivas organizadas pela rede de atencdo a esse
publico especifico.

No entanto, a incorporagdo do Estatuto também representou um lugar ideal a ser
conquistado pelos profissionais da rede e passou a funcionar como um sistema de avaliacdo
suscetivel a diversas leituras politico-filosoficas que, muitas vezes caminham na contraméao
de abarcar solidas reflexdes acerca da estruturacdo de servicos e acabam por estabelecer
patamares interventivos ainda padronizados, desconsiderando a compreensao das situacdes de
vulnerabilidade enfrentadas pelos adolescentes e suas necessidades, que irdo variar de acordo
com sua realidade.

Na tentativa de superar esta leitura enviesada, uma gama de pesquisas acerca da
construcgdo e intervencdo na adolescéncia® tem sido realizada como forma de evidenciar as
implacaveis consequéncias desfavoraveis para o desenvolvimento fomentadas pela
desigualdade assinalada por uma permanente exposicdo dos jovens a perigos concretos —
como violéncias, doencas e uso de drogas — e a perigos mais velados — como as formas
diferenciadas de se tratar a adolescéncia no Brasil, pautada em classes sociais, onde aqueles
pertencentes as classes dominantes vivenciam um desenvolvimento prolongado, enquanto os
menos favorecidos economicamente, possuem um desenvolvimento abreviado (ALBERTO,
et. al., 2008).

Ha que se caracterizar, entdo, por parte da ciéncia psicolégica produzida no norte do
pais, disponibilidade para repensar seu papel em meio a estas novas dindmicas do pensar e do
fazer concernentes ao atendimento dos direitos do adolescente, alocando seu desempenho
dentro do complexo contemporaneo de mudancas paradigmaticas ja ndo mais tdo
sustentadoras de uma formula universal para o0 “adolescer” e para a promoc¢ao da salde vista
como forma de criacdes de acolhimentos variados e dependentes dos cenérios e das relacfes
constituidas.

Assim, esta pesquisa pretendeu exercer uma busca pela producdo de sentidos na
adolescéncia feminina, se organizando, num primeiro momento, a partir do recorte sécio-
historico elucidado por Vygotsky e seus seguidores latino-americanos, fomentando espagos
para o dialogo e reflexdo acerca da construcdo da adolescéncia por intermédio do método

dialético de experienciacdo do sujeito no mundo, através da oportunidade de pensar em sua

®> Como se pode constatar, por exemplo, nos livros “Pesquisa-intervencdo na infincia e juventude”,
organizado por Lucia R. de Castro e Vera L. Besset (2008) ¢ “Resiliéncia: enfatizando a protegdo dos
adolescentes”, das autoras Simone Assis, Renata Pesci e Joviana Avanci (2006).
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trajetdria para a vida adulta enquanto ser que se emociona e sente a vida mediada pelas
relacBes que desenvolve e organiza.

Com a ideia central da pesquisa baseada na juncdo do “adolescer” feminino a
processos de institucionalizacdo, o passo posterior se deu atraves caracteriza¢cdo dos mesmos
tomando como base os constructos Beger e Luckmann (2010) e Goffman (1999) para
alcancar o conceito de instituicdo como elemento que vai além de sua estruturacdo fisica e
perpassa a instauracdo de regras cristalizadas e procedimentos fixos que podem chegar a ser
totalitarios.

A metodologia qualitativa e a pesquisa participante foram retratadas em seguida. Estas
ndo se definem apenas por um método participativo ao promover uma concepg¢ado de ciéncia
com pressupostos teodricos e epistemoldgicos criticos que levam a revelacdo de modos
imprevistos de ser e caracterizam a transformacéo social, possibilitando o didlogo com uma
perspectiva experiencial das relacbes pesquidador-sujeitos, uma vez que 0S contornos
metodoldgicos podem variar fortemente em funcéo do lugar estabelecido para o pesquisador
e para 0 universo a ser pesquisado.

A partir da fala das adolescentes abrigadas, foi possivel, entdo, contextualizar
concretamente o sujeito adolescente enquanto ativo, social e historico, na medida em que
engajadas a articulacdo de uma investigacdo que buscou o dialogo tedrico e metodoldgico
com um tipo de pesquisa interventiva, 0 acompanhamento de seu cotidiano associou-se a
analise de sua experiéncia institucional coletiva por meio da realizacdo de reunides grupais,
onde o conhecimento construido junto-com as adolescentes colocou a pesquisadora no interior
do fatos e processos®, permitindo 0 movimento dialético de aproximacéo e distanciamento da
realidade pesquisada.

Realizou-se, ainda, com uma das adolescentes participantes da pesquisa, oriunda do
interior do Amazonas e prestes a ser desligada do abrigo, um estudo de caso, utilizado como
modelo exemplar significativo do “adolescer” vinculado a processos institucionais,
entendendo que esta ferramenta de pesquisa possibilitaria 0 acesso ao retrato de um projeto de
vida, pautado na leitura de si através de ingredientes que compdem a subjetividade em sua
inter-relagdo com demandas da instituicdo, configurando-se como um elemento importante

para a apreensdo da adolescéncia mediada por tais demandas.

® Expressdo utilizada por Caio Prado Janior (1963) quando da necessidade de caracterizar o termo
“experiéncia” dentro da teoria dialética do conhecimento; Vygotsky, apesar de utilizar mais o termo “vivéncia”,
parece se referir a8 mesma questdo. Optou-se pelo uso da palavra “experiéncia” apenas por conta da aproximacao
historica da pesquisadora com o termo, sendo o mesmo utilizado para significar certa “experiéncia vivenciada”
no processo coletivo de apreensdo de sentido, ao longo desta pesquisa.
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Por fim, destacou-se gque relevancia da construcdo de uma concepgdo experienciada
referente ao “adolescer” sob processos institucionais surge ao passo que Se proporciona a
énfase na diferenca como um caminho possivel para a estimulacdo do protagonismo juvenil
no enfrentamento de situagdes extremas, além de contribuir para elucidagéo de caracteristicas
proprias das mulheres adolescentes sujeitas a quadros de desigualdade na cidade de Manaus,
oportunizando a discussdo em torno dos programas existentes e criagdo de novos servicos
que, hoje, mostram-se ainda insuficientes no tocante as especificidades da adolescéncia
feminina.

A insercdo no campo de pesquisa promoveu um espaco de escuta onde 0s sujeitos
puderam também emitir suas necessidades e perceber o compromisso que 0 pesquisador
mantém com eles, se disponibilizando ndo mais a construir conceituacdes sobre sujeitos
pesquisados, e sim a construir com os sujeitos uma relacdo que em si mesma, foi fonte de

conhecimento para todos que fizeram parte dela.
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2. PRESSUPOSTOS TEORICOS

Esta pesquisa propOe pressupostos que visam integrar e superar as limitagcbes de
teorias positivistas, por vezes abstratas, que ndo valorizam a concretude da experiéncia
cotidiana. Quando se valoriza a experiéncia por meio da atividade no cotidiano, ela passa a
ser 0 objeto de investigagé@o orientada, por sua vez, pelos processos institucionais e contextos
historico-culturais.

Se “a internalizacdo das atividades socialmente enraizadas e historicamente
desenvolvidas constitui o aspecto caracteristico da psicologia humana” (Vygotsky, 1998,
p.76) é no processo de sua elucidacdo e interpretacdo que podem ser encontrados os sentidos
e significados construidos coletivamente e, a0 mesmo tempo, internalizados individualmente.

Para fundamentar o0s conceitos centrais que orientaram esta investigacdo, a
argumentacdo teorica foi dividida em etapas que tratam da génese do desenvolvimento
adolescente e fazem consideracdes referentes, no primeiro momento, aos Processos
relacionais na construcéo do sujeito associados a concepcao socio-historica de adolescéncia.

A seguir, a integracdo e organizacao de caracteres institucionais vinculados a situacao
de moradia em um abrigo, durante a fase adolescente, foram incorporados a discussdo como
forma de promover uma conexdo entre desenvolvimento e o contexto experienciado na
realidade social.

Em termos gerais, a analise do cotidiano institucional permite o acesso ao sentido e
significado da préatica que esta presente no cenario vivenciado pelas adolescentes. O sentido
ndo ¢ facilmente identificado e, por vezes, pode aparecer difuso e confuso nas acdes de todos
dos atores sociais.

A andlise dos processos relacionais pode proporcionar um momento para
compreender a relagdo entre os pressupostos tedricos e o sujeito histdrico-social em suas
diversas formas de emergir, pensando o desenvolvimento da forma proposta por Vygotsky
(1998), isto é, como algo que vai além do acumulo gradual de mudancas isoladas e
caracteriza-se pela intersecdo de fatores internos e externos geradores de continuas

metamorfoses.

2.1 A constituicdo do sujeito na perspectiva socio-historica

Com base em uma inversdo do caminho progressivo que vai de certo processo de

organizacdo para a vida adulta — a adolescéncia — ao produto finalizado desta organizagdo — o
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proprio ser adulto — busca-se empreender uma jornada que encontra, na visdo de adolescéncia
como o caminho para um produto finalizado, a abertura para a ultrapassagem deste mesmo
conceito a partir do desenvolvimento de novas possibilidades de se compreender sua interface
com processos relacionais.

O olhar socio-historico norteia tal caminhada onde condi¢Ges econémicas, politicas
culturais e psicologicas sdo consideradas producgdes provisdrias de um tempo, espaco e
cenario especifico e balizadoras de um universo de significacGes individuais e coletivas e
suas infinitas possibilidades de articulacdo ndo mais encerradas em uma Unica génese
identitaria forjada na adolescéncia.

O primeiro ponto, imprescindivel a tarefa enunciada, visa esclarecer o0 materialismo
dialético — base da visao sécio-histérica — tomando como apoio o olhar marxista, onde
pode-se ter em mente que € a partir da organizacdo de seus proprios meios de producao, de
existéncia, ou seja, tomando-se 0 homem como um individuo real, concreto, pertencente e
marcado por uma realidade objetiva que se deve procurar conhecer a sua historia. “Nao ¢ a
consciéncia dos homens que determina o seu ser, mas, ao contrario, € o0 seu ser social que
determina sua consciéncia” (MARX, 1982, apud ROSA; ADRIANI, 2002, pg. 263).

Aqui reconhecemos a oposicdo que a Psicologia Socio-historica faz ao positivismo
moderno: ndo existe uma natureza humana, no sentido de que ndo nascemos portadores de
nenhuma consciéncia a priori; a consciéncia se forma a partir da atividade do homem no
meio social, ndo havendo nenhuma formula ou lei universal que determine um contorno
anico ou certo para sua configuracao. A base de nossa formacéo, de todos os nossos valores e
até das possiveis alteracfes no nosso modo de pensar surge da realidade material.

E possivel argumentar, de acordo com esta perspectiva, que a manifestacdo mais
imediata e palpéavel da adolescéncia — como a puberdade, por exemplo — ndo expressa sua
totalidade, constituida por contradi¢ces as quais apenas se pode chegar por meio do desafio
de ndo mais procurar apreender o fendmeno tal como é realmente, isto €, partindo do cenério
maior ao qual ele esta integrado, afinal, se 0 adolescente emerge a partir de uma consciéncia
na qual se vé responsavel pelos aspectos da vida humana, criando e transformando as
sociedades — como sugere a olhar socio-historico — é ele também o produtor de si mesmo,
internalizando a histdria social que ajuda a construir.

Para Vygotsky (1998), a abordagem dialética, assume a influéncia da natureza sobre
0 homem, no entanto, afirma que o homem, por sua vez, recebe tal influéncia como o agente
motivador de sua criagdo sobre a natureza e, através das mudancas que ele promove, surgem

novas condi¢des “naturais” para sua existéncia, OU Seja, “estudar alguma coisa historicamente
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significa estuda-la no processo de mudanga: esse ¢ o requisito basico do método dialético”
(p.85).

Desta maneira, 0 ser humano se constitui ndo por uma assimilagéo imediata do meio
em que vive; mas por um movimento continuo caracterizado por uma absorcdo singular da
realidade que o torna Unico e, este € um dado que ndo se pode ignorar ao procurarmos
enxergar para além da perspectiva centrada em uma estrutura psiquica invariante e no
processo normativo que oferece um conjunto de principios norteadores verificados por meio
do comportamento adolescente que em nada se via ligado a sua histéria social, a ndo ser
quando esta vigorava como pano de fundo para a manifestacdo de condutas reconhecidas
como pertencentes a este periodo de vida.

O resgate do olhar processual em oposto ao individuo cristalizado, especialmente
empreendido pela Psicologia Social, a partir dos anos setenta, valorizou, conforme Portugal
(2008), a variedade de producGes subjetivas em oposicdo a naturalizacdo dos fendmenos
psiquicos, escolhendo transitar pelo caminho onde os objetivos politicos, a autonomia dos
sujeitos e o papel interventivo da pesquisa permitem o estudo de categorias fundamentais
para compreensdo do individuo concreto compreendido através de sua atividade, dando
origem a sua vinculagdo ao mundo, estabelecendo suas relages grupais, sua linguagem e
suas formas de pensar.

Sawaia (2001) endossa o carater dialético como imprescindivel para se absorver a
caracterizacdo do sujeito quando, em suas concepg¢des sobre identidade, traz a inclusdo
complementar de qualidades, aparentemente, antagOnicas — transformacéo/permanéncia,
multiplicidade/unicidade — concebendo-a como “identidades em curso”, produzindo, ao
mesmo tempo, mudanca e afirmacgdo do sujeito e chamando nossa atencdo para a maneira
extremamente interessante de se pensar a qualidade paradoxal da contradicdo que, apesar de
promover a superacdo do velho pelo novo, o faz sem que o Gltimo deixe de conservar as
caracteristicas do momento anterior, fazendo da esséncia dos fenbmenos algo como uma
composicdo de antébnimos, impensavel de se admitir se tomassemos como base qualquer
escola de pensamento situada dentro da ciéncia moderna positivista.

Sendo assim, conhecer o sujeito adolescente a partir da compreensdo de sua
subjetividade significa localiza-lo em um dado momento historico, revelando e explicando as
determinacfes sociais que o constroem (ROSA; ADRIANI, 2002). A partir do que é
generalizado, ou melhor, da realidade material concreta na qual os individuos encontram-se

contidos e mantém relacdes, desvendando suas contradices, chega-se ao peculiar, ao
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psicoldgico, e as mediacdes mantidas entre ele e estas duas instancias (realidade objetiva e
realidade subjetiva).

Caio Prado Junior (1963) reforca a superacdo, proposta pela teoria dialética do
conhecimento, do dualismo sujeito e objeto, gerado pela metafisica — onde estes sdo postos
como “petrificados em entidades estanques” — e identifica o materialismo dialético como
sendo um verdadeiro e legitimo relacionamento em que sujeito e objeto existem em funcéao
um do outro, formando um sistema unico e inseparavel que seja “a razdo de ser” deles
mesmos e exiba a sua identidade através do movimento de diferenciacao.

Quando concebe o sujeito vinculado ao seu aparecimento e prioriza a experiéncia no
mundo como modo genuino de conhecimento deste, o destaque dado a experiéncia articula-se
a psicologia sécio-histérica no movimento de concepcdo do homem como um processo
concreto que ndo esconde qualquer esséncia a ser descoberta e que se revela o tempo todo por
meio das experiéncias que vivencia em sua relacdo com o mundo, isto é, através de uma
materialidade constante, dentro de certo tempo histérico que possibilita e limita, que desvela
e oculta, numa danca dialética onde também as rela¢fes s@o imprevisiveis e intermitentes. “A
experiéncia é o conduto ou via pela qual a Realidade exterior ao pensamento se transpde para
a esfera mental” (PRADO JUNIOR, 1963, p. 579).

Fica evidente a relevancia de considerarmos a totalidade na construgédo e
determinacdo das significagbes humanas, e de alcangarmos um movimento continuo de
retorno a essa mesma totalidade ao mesmo tempo em que nos voltamos para o particular,
subjetivo, procurando o encontro entre significagcdes que constituem a consciéncia do mundo,
dos outros e de nGs mesmos.

Assumir a adolescéncia como parte de um processo de desenvolvimento que se da em
um todo, significa ndo desmembra-la em partes, assumir suas contradi¢des e deixar para tras
as coordenadas unidimensionais cheias de certezas. Ao contréario, a percepcdo das inter-
relacBes contraditérias, que se ddo em um tempo historico especifico, traz o sentido aberto da
dialética geral-particular e permite compreender a adolescéncia a partir de uma relacdo ativa
que o individuo mantém com seu meio, entendendo que a ocorréncia de mudancgas organiza
novas percepgdes de si e de sua realidade por meio de sua propria atividade e dos demais
sujeitos com os quais interage (FARINAS, 2010).

Para que haja a construcdo e organizacdo do mundo interior, € necessario que o plano
externo se constitua internamente no sujeito, isto é, é preciso que o externo seja internalizado,
que o plano social passe a fazer parte do plano psiquico. O processo de desenvolvimento

relaciona-se dialeticamente com a condi¢do de sujeito: atribuimos significados as coisas
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externas para podermos representa-las, assim nos desenvolvemos e assim nos tornamos
humanos.

Quando percebemos que a construgdo do sujeito social na adolescéncia se da no
encontro da igualdade com a diferenga, constatamos a necessidade de um esforco coletivo de
negociacdo conectado ao processo de insercao social do adolescente em redes complexas que
possuem o poder de exclui-lo ou inclui-lo em contextos diversos e dependentes do
cruzamento desordenado de diversos pontos individuais e sociais.

Dessa forma as atividades, as vivéncias, as pessoas, as coisas externas passam a ser
representadas internamente. No entanto, € preciso lembrar que este ser humano também
constroi a realidade ao seu redor, de alguma forma esse plano psiquico precisard ser
representado. O desenvolvimento gera o sujeito e o sujeito gera o desenvolvimento.

Nem meramente reativo, nem completamente livre, é na dimensdo cultural de sua
vida, ou seja, da feita que se relaciona com outras pessoas, que 0 sujeito se apropria de uma
historia e faz dela sua ao apreender coletivamente as fungdes (superiores) humanas e
participar ativamente da surgimento e evolugdo da consciéncia do que o cerca, esta ja nao
mais encarada com uma entidade pré-formatada de maneira regular em todo ser humano, mas
como mutuamente construida e construtora de estabilidades e transformacdes que se alternam
dialeticamente em continuas negociacfes que permitem uma interpretacdo da realidade.

A cultura, este sistema aberto, dindmico e heterogéneo que incorpora toda a producao
humana e suas possibilidades de significacdo passa por mediacdes exercidas pelos sistemas
simbolicos dos quais a linguagem parece ser 0 mais evidente, ja que proporciona o
desenvolvimento da consciéncia e da acdo sobre o mundo para além de sua concretude ao
canalizar a criatividade e a imaginacdo para 0s contextos nos quais o sujeito esta inserido
(MADUREIRA E BRANCO, 2005).

Como ponto originario da constituicdo do sujeito, Aguiar (2009) traz os constructos
de Vygotsky quando este realiza uma diferenciacdo, elucidando a funcdo mediadora da
linguagem, entre os conceitos de sentido e significado para tornar explicito o movimento
dialético de constituicdo da consciéncia de si, que integra o elemento afetivo e cognitivo,

social e histdrico, organizando o sujeito de maneira Unica:

Para ele (Vygotsky), significado é uma construcdo social, de origem
convencional, relativamente estavel. O homem, ao nascer, encontra um sistema de
significagBes pronto, elaborado historicamente. Por outro lado, o sentido é a soma
de eventos psicolégicos que a palavra evoca na consciéncia. O sentido se
constitui, portanto, a partir do confronto entre as significacdes sociais vigentes e a
vivéncia pessoal. (p. 106)
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Vygotsky (1998) alerta ainda que, a maneira como nos mostramos, por intermédio de
nosso discurso, das palavras que pronunciamos, comporta a unidade do pensamento
generalizante, do intercdmbio social e da internalizagdo singular das rela¢Ges, demonstrando

que a analise dessa unidade indica

a existéncia de um sistema dindmico de significados em que o afetivo e o
intelectual se unem. Mostra que cada idéia contém uma atitude afetiva
transmutada com relacéo ao fragmento de realidade ao qual se refere. Permite-nos
ainda sequir a trajetoria que vai das necessidades e impulsos de uma pessoa até a
direcdo especifica tomada por seus pensamentos, e 0 caminho inverso, a partir de
seus pensamentos até o seu comportamento e a sua atividade (p. 09).

A compreensdo dessa unidade que comporta, dialeticamente, a diversidade €
suficiente, como quer Vygotsky, para ultrapassar o decreto de imutabilidade do significado
das palavras, atestando inclusive o predominio do sentido sobre o significado quando indica
ser o sentido “um todo complexo, fluido e dindmico, que tem véarias zonas de estabilidade
desigual” (p.181).

O autor ratifica que o significado de uma palavra descrito no dicionario é apenas um
elemento no conjunto do sentido e se realizada de diversas formas no ato da fala, gerando o
“influxo de sentido”, quando no discurso as palavras fluem ao se conectarem umas as outras e
se influenciarem de modo imprevisivel.

Namura (2004), em seu retrato da categoria “sentido” através da historia da
psicologia, afirma que para Vygotsky o sentido ressalta a capacidade de criacdo e
autoproducdo dos seres humanos em seus modos e condicdes de existéncia e supera cisdes
naturalistas e idealistas de um “sujeito psicologico”. No entanto, alerta para o fato de que
incorporar o sentido como sendo a Unica categoria relevante na compreensao da organizagao
subjetiva é incorrer novamente na fragmentacdo idealista que o proprio Vygotsky criticou a
partir da elucidacdo do método dialético. Uma psicologia que apreenda o homem em sua
cotidianidade é uma psicologia que elucida sempre a relacdo material e histdrica dos sujeitos.

Para tanto, é essencial enfatizar que, embora Vygotsky tenha caracterizado as
categorias de sentido e significado como eminentemente diversas, em hip6tese alguma podem
ser entendidas ou mesmo explicadas desvinculadas uma da outra. E ambas, a partir de suas
contribuicdes diferenciadas, permitem ao pesquisador a possibilidade de adentrar a
subjetividade dos individuos pesquisados.

Mesmo com todos esses elementos apresentados anteriormente, principalmente essa

percepcao do aspecto mais fixo do significado, pensa-se em uma nogédo de estavel e ndo de



28

imutavel, esse ultimo, o contetdo instituido sofre lapidacdes a partir do movimento que o
processo socio-historico imprime sobre ele. Dentro deste entendimento, temos que “o
significado constitui o ponto de partida: sabe-se que eles contém mais do que aparentam e
que, por meio de um trabalho de anélise e interpretacdo, pode-se caminhar para as zonas mais
instaveis, fluidas e profundas, ou seja, para as zonas de sentido” (AGUIAR, 2006, p.223).
Partindo da idéia de construcdo de sentido, € possivel compreender a diversificacdo, a
dinamicidade deste Gltimo, uma vez que ele é uma construcao individual e relacionada com o
contexto do discurso e do individuo. No entanto, também é importante salientar que, embora o
sentido possua essa caracteristica de pluralidade, Vygotsky ressalta que suas construcdes ndo

sdo aleatorias.

Os sentidos podem ser sempre varios, mas dadas certas condicdes de producéo, ndo
podem ser qualquer um. Eles vdo se produzindo nos entremeios, nas articulagdes das
multiplas sensibilidades, sensac@es, emoc¢des e sentimentos dos sujeitos que se
constituem como tais nas interacdes; vao se produzindo no jogo das condicbes, das
experiéncias, das posicOes, das posturas e decisbes desses sujeitos; vdo se
produzindo numa certa l6gica de producdo, coletivamente orientada, a partir de
mdltiplos sentidos j& estabilizados, mas de outros que também véo se tornando
possiveis. (SMOLKA apud BARROS, 2009, p.180)

Furtado (2009) traz a tona a necessaria compreensao do sentido como forg¢a motriz da
subjetividade, sendo esta a “experiéncia de si e como expressao de um contetido social que
estd a disposicdo dos sujeitos e que é construido historicamente (dependente de suas
determinagdes)” (p.87).

Em outro momento, Gonzalez Rey (2004) enfatiza a subjetividade como um sistema
aberto de producdo de sentidos, que se expressa de maneira constante por meio da acao, seja
a de sujeitos individuais ou a de diferentes instancias sociais, se caracterizando por sua
processualidade nédo situada que qualquer esséncia determinante de comportamentos e sim
por seu envolvimento com o0 sistema de praticas cotidianas organizadas em realidades
construidas e reconstruidas sobre sistemas simbdélicos e emocdes que expressam, de diversas
formas, o “encontro de historias singulares de instancias sociais e sujeitos individuais com

contextos sociais e culturas multidimensionais” (p.137).

Esses contextos, que incluem as instituicdes, os varios tipos de agdo social do
homem e suas formas de integracdo macrossocial, aparecem como contextos
produtores de sentido através das histdrias subjetivas de seus protagonistas, assim
como das histdrias e processos de subjetivacdo daqueles espacos sociais em que a
acdo social se produz. Esses processos de subjetivacdo se produzem através das
relacfes entre pessoas procedentes de diversos espacos sociais (p.137).
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Ao situar subjetividade individual e subjetividade social como partes de um mesmo
sistema de subjetivacdo, Gonzalez Rey amplia ainda mais 0 movimento dialético proposto
por Vygostky quando apresenta a complementaridade entre a producdo de posicOes
especificas, singulares, que variam de acordo com a relagdes de poder dos espacos sociais —
subjetividade individual — e a producdo articulada nos varios niveis da vida social, quer sejam
instituicbes, grupos ou formacdes estruturais de uma sociedade concreta — subjetividade
social.

Portanto, compreender o adolescente como sujeito social é acreditar em sua
competéncia para expressar-se dentro do quadro de valores que o compde e em seu
deslocamento do lugar de “imaturo” ou “assujeitado” para a posic¢éo de sujeito que atua sobre
o mundo, fazendo da realidade um fenémeno multifacetado que ndo se esgota em pre-
determinacfes descritivas e nem mesmo por meio do enfoque em especificas realidades
subjetiva e objetiva, ja que, nas palavras de Furtado (2009), “ndo importa mais o objeto
“coisa-em-si”, e sim como “coisa-para-si” (p.91), coisa esta que emerge a consciéncia sempre
de maneira provisoria, tanto para 0s sujeitos da pesquisa quanto para o pesquisador.

Deste modo, a adolescéncia passa a manifestar sua expressao mais concreta no
cotidiano, pela continua conversdo do externo em interno e a organizagdo do psiquismo
relacionada as bases concretas de suas vivéncias que, ao contrario de representarem um mero
processo de reproducdo ou imitacdo do que se observa no entorno, caracterizam a forca
agente do sujeito através de sua capacidade de reflex@o sobre o que comporta sua realidade.

Quando a fase adolescente deixa de ser conceituada como um periodo de simples
absorcao ou resolucdo de conflitos de ordem maturacional que fatalmente acometem o jovem
de uma mesma maneira e passa a ter fundamento objetivo por meio da relagdo com o que o
adolescente conhece e como ele internaliza tal conhecimento, nos é oferecido uma nova e
importante configuragdo da adolescéncia vinculada a cultura e ao sistema social no qual se
organiza, portanto, impossivel de ser pensada fora desse cenario que, de acordo com
Gonzélez Rey (1997), citado por Furtado (2009), constitui-se dialeticamente pois, ao servir
como ponto de partida para a composi¢do da subjetividade individual, fornece ao sujeito
subsidios para que ele interfira qualitativamente em sua realidade e transforme este mesmo
contexto social que o constroi.

Com base nesta definicdo, pode-se, sugerir, por exemplo, que a convivéncia entre
adolescentes considerados menos vulneraveis — geralmente, com maior poder aquisitivo — e
adolescentes tidos como mais propensos a vulnerabilidade social — em sua maioria, de baixo

poder aquisitivo — em um mesmo espaco fisico e simbdlico, gera distor¢cdes nas percepcoes
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que estes sujeitos constroem uns dos outros (MELLO, 2001), o que incide, por exemplo, em
uma experiéncia de violéncia e desigualdade que € partilhada e, no entanto, € vivida sob
condigdes extremamente diferentes.

Através do desconhecimento da sociedade e da ideologia propagada pelos meios de
comunicagdo, a mesma autora acima citada afirma que “reconhece-se o diferente como
desigual. Da desigualdade a inferioridade ndo ha muita distancia” (p. 135). O temor e o
grande descrédito em instituicBes sociais transformam-se, concretamente, em acusacdes
contra segmentos sociais ou grupos especificos de sujeitos e ndo sdo reconhecidos como
iguais — 0 que no caso da adolescéncia, revela outra ideologia condizente com o processo de
culpabilizacdo sofrido pelo jovem, que tinha todas as ferramentas para crescer saudavel
(teorias universalizantes) e desviou-se porque quis — e que sdo portadores de tracos
depreciaveis que os torna uma categoria abaixo da categoria humana.

Logo, o percurso para a desconstrucdo de ciclos como estes, possivelmente muito
presentes na vida do adolescente da cidade, passa pelo movimento de construcdo e reflexao
acerca dos sentidos e expressfes que se pode emitir enquanto sujeito, ao novo que ele é capaz
de incorporar ao ja consagrado, a sua capacidade de produzir e integrar sentidos
contraditérios e a tarefa incessante, que pode e deve ser incentivada, de tomar as rédeas da

organizagédo de si mesmo.

2.2 O sujeito adolescente e 0 “adolescer”

A despeito do que foi dito no item anterior, é possivel perceber que a concepg¢do
vigente de adolescéncia, tanto na psicologia quanto nas demais ciéncias e senso-comum,
ainda estd ligada a visdes naturalistas, universalizantes e de cunho patolégico, nas quais
observamos pressupostos paradigmaticos de adolescéncia que atravessam as representaces
de boa parte da cultura ocidental, desde a ciéncia até o senso-comum.

Nesse sentido a adolescéncia é comumente classificada como uma etapa crucial e
decisiva do desenvolvimento, onde existem necessariamente crises, confusoes, estresses e
lutos inerentes, sendo, predominantemente, um momento dificil, doloroso e contraditério e,
dessa forma entendido como uma “sindrome” normalizada da qual todo adolescente jamais
escapa (ABERASTURY, 1998).

Tal conceito foi largamente difundido e aceito na cultura ocidental e, até os dias
atuais, fundamenta boa parte da atuacéo dos profissionais que tém como foco principal de seu

trabalho os adolescentes, como exemplifica Ozella (2003), a partir de estudo realizado no
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final da década de 1990, em que se intentava saber os significados da adolescéncia entre os
profissionais de psicologia que atuam com o referido pablico; observou-se, de maneira geral,
a tendéncia a manutencdo de pressupostos paradigmaticos voltados para uma visao positivista
e estatica de adolescéncia, apontando o apego, por parte de psicélogos pertencentes a
diferentes areas, as leis universais do desenvolvimento embutidas em conceitos contidos nos
manuais psicolégicos que, desde o inicio do século XX, difundem amplamente propostas de
fundo maturacional ou ambientalista.

Essa “adolescéncia ocidental e burguesa”, ¢ tratada por Leminski (1999) como um
derivado da estrutura socioecondmica que, de maneira geral, caracteriza-se pela aquisic¢ao de
conhecimentos necessarios ao ingresso do jovem no mercado de trabalho e de conhecimentos
e valores para que constitua sua propria familia. Isso significa que sem determinadas
condicdes criadas pela nossa sociedade até mesmo esse padrdo de adolescéncia tal qual
conhecemos ndo existiria ou ao menos seria diferente.

A énfase voltada para a descrigéo final da adolescéncia como resultante normal ou
patoldgica de um ciclo de vida, quando pensada como composicdo mediada pelas relaces,
passa a se configurar em funcdo de um tracado continuo, imprevisivel e interminavel de
construcdo e reconstrugdo de identificacdes que vao se apresentando durante este periodo e
cujo valor ndo estd em sua fixidez ou fluidez, mas aparece como nos lembra Ciampa (2004),
em sua propria dimensdo de processo, isto é, assumindo um carater de metamorfose que
denota a qualidade fundamental da identidade quando compreendida dialeticamente: o fato de
ela estar em constante mudanca.

Parece ser fundamental para aqueles que trabalham e constroem conceitos sobre
adolescentes posicionar-se critica e epistemologicamente, ou seja, compreender a partir de
que pressupostos tedrico-conceituais estdo embasados o “seu fazer” e “sua fala” direcionados
aos adolescentes, assim como 0 momento e a maneira cCoOmo esses pressupostos foram
construidos. A ndo-reflexdo sobre suas proprias concepcdes de adolescéncia pode gerar,
como ja foi mencionado, engessamentos, provocados por perspectivas que ndo mais atendem
as necessidades do adolescente contemporéneo ou deixam de promover mecanismos criativos
propulsores de mudangas positivas na fase adolescente.

Caminhando na contramdo da via determinista expressa pela Psicologia do
desenvolvimento de p6lo maturacional ou ambientalista, a proposta socio-histdrica envereda
pela necessidade de compreender o sujeito articulado a idéia de que falar em
desenvolvimento € trazer sua génese social, bem como considerar a cultura condigdo para a

construcdo do sujeito psicoldgico que, além de seu carater biolégico é marcado pela
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dimensdo social, através da qual conquista a humanidade de maneira a também se tornar
humano junto com o0s outros e, a0 mesmo tempo, adquirir sua humanizagdo particular
(MADUREIRA e BRANCO, 2005) sendo a adolescéncia criada historicamente pelo homem,
enquanto representacdo e enquanto fato social e psicolégico, ndo um periodo ou fase
“natural” do desenvolvimento — no sentido organico — mas como nos fala Ozella (2002) se
constituindo como um tempo significado e interpretado pela sociedade e pelas relacfes
sociais que dai se estabelecem, mediados sempre pela cultura e linguagem, 0s quais por sua
vez, atribuem sentido aos fatos da adolescéncia.

Vygotsky (1998) enfatiza que a génese do desenvolvimento — neste caso, adolescente
— deve ser revelada em suas bases dindmico-causais para ndo se incorrer no erro de estudar
“comportamentos fossilizados”, isto €, como se as acdes dos sujeitos fossem automatizadas e
resultantes de um produto promovido por um desenvolvimento mecanizado. O

desenvolvimento emerge do proprio desenvolvimento.

O que se procura é a uniformidade de tal forma que nunca é possivel captar o
processo em andamento; ao contrario, os pesquisadores, rotineiramente, desprezam
os tempos criticos do aparecimento de reagdes, quando suas ligages funcionais sdo
estabelecidas e ajustadas. Tais praticas lavam-nos a caracterizar as respostas como
“fossilizadas”. Elas refletem o fato de que esses psicologos ndo estdo interessados
nas reacdes complexas como um processo de desenvolvimento (Vygotsky, 1998, p.
90).

Com Vygotsky entende-se que considerar a adolescéncia como uma fase complexa do
desenvolvimento € perceber a intensa atividade de significacdo que o eu, ao se constituir
sujeito, empreende como consciéncia da sua propria subjetividade e que, a partir da relacdo
com 0 outro, gera encontros e confrontos resultantes de um mundo de negociac6es coletivas e
individuais.

O entrangamento estabelecido entre sentimentos, pensamentos, atividade e
experiéncia estabelecido na obra de Vygotsky movem a criacdo humana e estabelecem, de
acordo com Molon (2009), a complexidade da constituicdo do sujeito, ndo mais localizavel
na ordem do bioldgico nem do abstrato, mas constituido e constituinte de relagGes sociais.

A referida autora ressalta o olhar vygotskyano para o sujeito a partir de uma
perspectiva polissémica, pensando a dinamica, a tensdo, a dialética, a estabilidade instavel
como movimentos da constante conversdo das relagdes sociais por meio da diferenciacéo.

O adolescente ndo se torna adolescente porque atingiu certa idade cronoldgica ou

certa maturacdo corporal; ha também e, principalmente, a exigéncia do reconhecimento do
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outro para se constituir enquanto sujeito adolescente, isto é, de um ser significante, um
sujeito, que tem consciéncia do que estd acontecendo e reflete os eventos de sua vida em seu
cotidiano.

Definindo o sujeito como uma multiplicidade na unidade, Vygotsky auxilia a
compreensdo da adolescéncia como outra que ndo mais aquela que aponta para um sé
caminho possivel de ser considerado ‘“‘saudéavel”, mostrando o desenvolvimento como um
processo sécio-historico, intermediado pela subjetividade e que se realiza na relagao eu-outro.

Carrano (2003) compreende o “adolescer” também como resultante da experiéncia
social de determinado tempo histérico, com caracteristicas continuamente revisadas e
estruturantes de sujeitos ndo determinados a priori, mas com diversas possibilidades de ser
ou ter identidades passiveis de mudancas ou flutuacbes, de acordo com a construcdo social
que lhes € possivel dentro da articulacdo de suas caracteristicas individuais com determinado
momento historico, 0 que aponta para um processo dialético de ser construido e a0 mesmo
tempo de ser construtor de si mesmo.

Aqui a visao de adolescente é a mesma que embasa a de “homem” e que tem algumas
caracteristicas principais, as que se seguem elencadas por Bock (1997): (1) ser historico,
forjado pelo tempo, sociedade e relagdes; (2) ser visto a partir de sua condi¢do humana de
construtor de suas formas de satisfacdo das necessidades na atividade que realiza junto a
outros seres, onde a rela¢do individuo-sociedade é concebida como dialética: o sujeito se
constréi ao construir sua realidade; (3) o fenémeno psicoldgico é histdrico: todos o0s
elementos internos sdo forjados nas relagdes, contrariando o tripé — naturalista, patologizador
e universalizante — tradicionalmente associado a adolescéncia.

Enfatiza-se, entdo, ndo ser a adolescéncia “natural” e pré-organizada, ja que séo
inimeras e diversas as influéncias (sociais, econdmicas e politicas) que promovem o
desenvolvimento do adolescente de acordo com sua realidade sdcio-histdrica. Dessa forma é
impar a necessidade de olhar as adolescentes-sujeitos desta investigacdo, de forma
contextualizada e historica, ndo as desprendendo dos fatores da realidade externa mas, ao
contrario, buscando estendé-las a partir deles.

Assim, com essa visdo do fendmeno adolescente, compreende-se que ndo existiria
apenas uma unica “maneira” ou forma de adolescéncia, mas sim que existiriam
“adolescéncias”, ou seja, varios “tipos” de adolescéncia conforme a realidade social que se
apresenta e ndo somente um modelo, mesmo que este seja continuamente imposto pelos

meios midiaticos dominantes as demais parcelas populacionais.
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Sob essa perspectiva de “adolescéncias” Rocha (2002) confirma que para se falar do
adolescente ¢ imprescindivel trabalhar com o conceito de “condi¢do juvenil”, pois esse
facultaria a compreenséo da heterogeneidade de situacGes e experiéncias que marcam a
diversidade de modos de insercdo social. Desconstroi-se, portanto, a visdo atomizada de

adolescéncia para construir a de inUmeras formas de “adolescéncias”.

2.3 O ““adolescer” em instituicdo de acolhimento

A conseqiéncia imediata do entendimento acerca das diversas possibilidades para a
configuracdo da adolescéncia sera perceber a relacdo dialética entre o social e o individual, ja
que o homem que se produz somente o faz na medida em que, em conjunto, organiza seu
ambiente social, cenario onde suas experiéncias irdo acontecer e ponto de partida para a
reflexdo de suas condutas que em si mesmas sdo potencializadoras e resultantes de seus
modos de pensar.

Berger e Luckmann (2010) comentam que, assim como € impossivel que 0 homem
produza sua humanidade no isolamento, se faz obrigatério certo ordenamento social obtido
através da constante exteriorizacdo subjetiva de atividades continuas e estaveis que visam
proporcionar um ambiente afirmativo de durabilidade.

Tem-se inicio ai o processo de institucionalizacéo, originado pela atividade constante
que, de acordo com 0s autores supracitados, podemos chamar de habito, definindo-o como
uma acgdo padronizada e executada sem maiores complicacfes, 0 que ndo a exime de
significado para o individuo, ao contrario, é justamente em busca de processos de
significacdo compartilnados que o sujeito procura um padrdo de atividades, na ansia de
conseguir evitar re-definicdes a cada momento e, assim, produzindo instituicdes’.

O processo de institucionalizagdo pode ser pensado como

uma tipificagdo reciproca de ac¢fes habituais por tipos de atores (...)
O que deve ser acentuado é a reciprocidade das tipificacbes
institucionais e o carater tipico ndo somente das acbes mas também
dos atores nas instituicdes. As tipificacdes das agdes habituais que
constituem as instituicdes sdo sempre partilhadas. Sdo acessiveis a
todos os membros do grupo social particular em questdo, e a propria
instituicdo tipifica os atores individuais assim como as agdes
individuais (Berger e Luckmann, 2010, p.77).

" De acordo com Lapassade (1989) a realidade social comporta trés niveis interconectados: instituicdes,
organizacdes e grupos. Nesse caso, o termo “instituigdes” esta associado a regras e valores, reproduzidos no
cotidiano, cuja origem ndo mais se percebe e dos quais se derivam regularidades comportamentais cristalizadas.
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A partir desta classificacdo, tanto do outro quanto do eu, emergem a historicidade e o
controle exercido pelas instituices, atestando que € no curso de uma historia compartilhada
gue as mesmas nascem, produtos da experiéncia conjunta em certo tempo e direcionadoras de
condutas que operam e sdo operadas pelo controle social.

O alerta de Berger e Luckmann se da no momento em que afirmam que para
conhecermos as instituicdes € imprescindivel compreender o processo histérico no qual foram
construidas, deslocando-as da forma como sdo geralmente percebidas: existindo em uma
realidade propria, descolada dos sujeitos, orbitando acima deles; devemos perceber que,
enquanto processo, a ordem institucional, mesmo que em diferentes graus, esta sempre em
expanséo.

Com base nos constructos acerca do processo de institucionalizacdo de Berger e
Luckmann, € possivel imaginar que adolescentes encaminhadas para instituicdes de
acolhimento frequentemente se véem imersas em um ambiente institucional do qual nédo
participaram no sentido de sua constru¢do, mas do qual participam intensamente quando se
leva em conta a necessidade de interiorizacdo das normas e valores que passam ou devem
passar a funcionar como a natureza impulsionadora de suas ac¢fes, na incorpora¢do de um
mundo institucional experimentado como realidade concreta, mas nem sempre percebido
como também produzido pelos prdprios atores que o incorporam.

O mundo institucional demanda constante legitimacdo, precisa ser “explicado e
justificado” (BERGER ¢ LUCKMANN, 2010, p. 85), caminhando muitas vezes para longe do
propdsito para o qual foi inicialmente programado para, paradoxalmente, manter sua missao
original de naturalizar condutas tidas como certas e previsiveis em sua aceitacao social.

Outro ponto que merece ser levando em conta quando do processo de
institucionalizacdo é a integracdo dos papéis na experiéncia dos sujeitos que realizam
atividades dentro de uma organizacdo, determinando sua autocompreensao e, posteriormente
sua reflexdo acerca do que identificam como sendo parcialmente si mesmos, agregando a
consciéncia suas conclusoes.

Berger e Luckmann (2010) definem papéis como uma espécie de “tipificagdo que
ocorre no contexto de um acervo objetivado de conhecimentos comum a uma coletividade de
atores neste contexto” (p.99). A experiéncia do sujeito ¢ anexada a institui¢do por meio dos
papéis agrupados dentro da marca controladora institucional, ou seja, a conduta sera
determinada de acordo com o papel a ser ocupado pelo sujeito que ali ingressa.

E através dos papeis que as instituices penetram na experiéncia real dos individuos,

impondo rotinas necessarias ao desempenho satisfatorio e verificavel exteriormente. Cada
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papel carrega consigo um aglomerado especifico de conhecimentos, influenciando fortemente
a consciéncia individual e coletiva, sendo a analise dos papeis em cada organizacdo essencial
para caracterizar o modo como a experiéncia dos individuos institucionalizados é subjetivada.

Cabe, ainda, dizer que a institucionalizagdo ndo € um processo irreversivel, porém, a
propria instituicdo se reveste desta mascara como forma de garantir sua permanéncia,
apresentando-se ao sujeito como universal e impedindo-o, em muitas ocasides, de transpor as
paredes dos papéis para ele e por ele organizados e aderindo ao que Berger e Luckmann
chamam de “subuniversos”, onde os estranhos sdo impedidos de entrar, se mantendo a
margem, e os freqlientadores sdo mantidos dentro, reprimindo a tentagdo de emergir. Nascem
assim, as instituicOes totais como conseqiiéncia extrema da materializacdo de um mundo
reificado.

Goffman (1999), ao ingressar na realidade cotidiana dos hospitais psiquiatricos,
representativos de instituicdes totais, procura fugir da perspectiva positivista tradicional do
cientista especializado — ao menos, até certo ponto — que deve permanecer, necessariamente,
separado do cotidiano e faz o caminho inverso para enfocar ndo mais o saber médico,
administrativo ou cientifico, mas o0 mundo do internado e os fenémenos particulares que
surgem dentro dele, pois parece compreender que a realidade institucional também merece
ser interpretada a partir do sentido de vida que se organiza por meio do pensamento e da agao
do grande publico atendido por ela, as pessoas “comuns”, mantendo sempre a visdo sist€émica
de sua imbricacdo com equipe dirigente e, sem a pre-disposicdo para atender supostas
caracteristicas vitimizadoras.

Utilizando o papel do pesquisador na sua forma mais comprometida, ou seja,
participando da vida real do grupo pesquisado, Goffman assumiu, até certo ponto, o papel de
membro do grupo ao, através do cotidiano, ou melhor, do “conhecimento que dirige a
conduta da vida cotidiana” (BERGER e LUCKMANN, 2010) conseguir descrever as
caracteristicas de uma organizacdo que encerra muitos aspectos da vida do sujeito — como
residéncia, laser e trabalho — preenchido por um grande nimero de pessoas situadas de forma
semelhante e separadas da sociedade por um amplo espaco de tempo encerrado em uma vida
fechada e formalmente administrada por um carater total representado pela barreira a relagcdo
social com o mundo externo.

Com base nos estudos de Goffman pode-se definir uma série de outros
estabelecimentos a partir de suas caracteristicas totalitarias — conventos, quartéis, asilos,
orfanatos, ambientes de cumprimento de medidas sdcio-educativas, etc. — no entanto, com

relacdo a instituicdes de acolhimento e, principalmente no que se refere a abrigos para
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adolescentes, ndo se pode antecipar uma conclusdo formal, visto que grande parte dos jovens
abrigados passa ao menos um turno fora da instituicdo por conta dos estudos e a caracteristica
originariamente protetiva desses espagos possibilita uma aparente maior flexibilidade de
horérios, visitas e saidas para momentos de laser.

Porém, mesmo ndo ocupando inteiramente a classificacdo de uma instituicdo total,
parece possivel imaginar que em alguns pontos a semelhanca seja de facil retratacdo, como
por exemplo, no que diz respeito a certa impossibilidade de individualidade revelando que
cada fase da atividade diaria do adolescente abrigado é realizada na companhia imediata de
um grupo relativamente grande de outras pessoas, todas tratadas da mesma forma e obrigadas
a fazer as mesmas coisas em conjunto, sempre de acordo com uma fiscalizacdo dos horarios
baseados num sistema rigido de regras elaborado para atender os objetivos da instituicao.
Todas as necessidades humanas que foram estabelecidas, durante a vida cotidiana do jovem
acolhido, fora das paredes da instituicdo, passam a ser organizadas burocraticamente e a
partir de grupos completos de pessoas com as quais o0 adolescente pode se vé obrigado a
conviver.

Nos abrigos para adolescentes, podemos sugerir que a relagdo com os estudos e com a
familia também serd alterada pelo contexto institucional, na medida em que a finalidade
desses elementos muda radicalmente e constitui a compreensdo da instituicdo enquanto um
“hibrido social” (GOFFMAN, 1999) parcialmente comunidade residencial (onde o grupo faz
também as vezes de grupo familiar), parcialmente organizacdo formal (onde os estudos
aparecem como competéncia de quem esta se “recuperando’).

Se, ao longo de nossa cotidianidade, podemos perceber as mais variadas concepcoes
de mundo através de experiéncias espontaneas de vida ou de conjecturas imaginadas, a
transicdo da vida civil para a vida de abrigado forca o jovem a fazer uso desta capacidade,
adquirida socialmente, de apreender maltiplas realidades ao provocar uma mudancga cultural
dréstica, afastando comportamentos adquiridos e organizados durante uma vida inteira e
impossibilitando 0 acompanhamento das mudangas sociais no mundo externo. No ato dessa
transi¢do, o abrigado pode vir a enfrentar uma espécie de “choque”, aonde a “tensdo da
consciéncia chega ao méximo na vida cotidiana, isto €, esta Ultima impde-se a consciéncia de
maneira mais macica, urgente e intensa” (BERGER e LUCKMANN, 2010, p. 38).

Como afirma Heller (1970), o homem constréi em seu mundo cotidiano todas as
nuances de sua individualidade, de sua personalidade, e é percebendo o acontecimento
cotidiano que articula e revela todos os seus sentidos, todas as suas capacidades intelectuais,

suas habilidades manipulativas, seus sentimentos, paixdes, idéias, ideologias. Portanto, o
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adolescente que chega para ser admitido no abrigo, leva consigo uma concepcao de si mesmo
que o apoia e traz, sempre que necessario, a lembranca de quem ele €. Porém, ao entrar neste
novo espacgo que providencia, independentemente da vontade, outra forma padronizada e
abandonada, na maioria das vezes, de espontaneidade, de movimentagdo cotidiana, 0 jovem
se vé completamente despido do apoio dado pelas disposi¢ches prévias com as quais
caminhava; a realidade da vida cotidiana passa a ser objetivada através do que Goffman
(1999) chamou de uma “carreira moral”, iniciada através de uma ruptura profunda com
papéis anteriores e do constrangimento dos “processos de admissdo”, onde o novato ¢
enquadrado e deve se conformar através da modelacdo ‘“suave” que ira receber pelos
procedimentos de rotina.

Assim, é grande a probabilidade de existéncia de “mecanismos de mortificacdo do
eu", mesmo dentro dos abrigos que, em teoria, possuem medidas protetivas como seu “carro
chefe”, mas que sdo marcados pelos testes de obediéncia, pela perda da propriedade (tanto no
que diz respeito aos bens materiais quanto subjetivos), pela violagéo do corpo, pela violagdo
da reserva de informagdo quanto ao eu e pela perda da identidade, j& que o “melhor
conhecimento de mim mesmo exige reflexdo. Nao ¢ imediatamente apresentado a mim (...)
para torna-lo acessivel é preciso que eu pare, detenha a continua espontaneidade de minha
experiéncia e deliberadamente volte a minha atencdo a mim mesmo” (BERGER e
LUCKMANN, 2010, p. 48), exercicio muitas vezes impossibilitado se as regras institucionais
estabelecidas forem voltadas para o sufocamento de modos de subjetivagdo singulares,
justamente o que a medida protetiva poderia enfatizar para, de fato, ser protetiva.

Viver uma angustia cronica, quase infantil, relacionada ao comprimento de regras
emitidas por uma autoridade escalonada e pertencente a muitos “pais” (qualquer pessoa da
classe dirigente tem direito de impor disciplina) sugere passar pela compreenséo, por parte do
abrigado, de que ¢ “a partir de impossibilidades, que a instituicdo determina possibilidades e
abre a variaces, articulacbes que os atores sociais escolhem fazer de significantes colocados
a sua disposicdo a partir do proibido. O proibido, vertente impositiva, sendo repressiva da
instituicdo, separa, diferencia e, no mesmo ato, permite reconhecimentos, avaliagdes,
aproximagoes” (BARUS-MICHEL, 2004, p. 88).

Aqui, a contradicdo se faz presente, pois, ao passo que o conhecimento adquirido no
cotidiano pode ter a funcdo de gerar possibilidades de liberdade nédo cristalizadas em
absolutos, mas caracterizadas por uma margem de movimento (HELLER, 1970), os
programas para atendimento de criancas e adolescentes e, mais especificamente, os abrigos

para onde se destinam estas criancas e adolescentes, podem excluir exatamente 0s
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mecanismos que deveriam preservar, a saber, 0 ambito de constituicdo de um mundo
subjetivo saudavel que a significacdo da vida cotidiana, por intermédio das relacdes sociais
com o mundo exterior, poderia providenciar.

Desta feita, a implementacdo de um controle massificado realizado pela alienagao
(“Existe aliena¢ao quando ocorre um abismo entre o desenvolvimento humano-genérico e as
possibilidades de desenvolvimento dos individuos humanos, entre a produ¢do humano-
genérica e a participagdo consciente do individuo nessa producdo.” (HELLER, 1970, p. 38))
gera o incremento de um sistema de recompensas onde as “regras da casa” precisam ser
respeitadas para que um numero de pequenos privilégios possa ser obtido em troca, o que
pode ocasionar também a existéncia de ajustamentos secundarios por parte dos abrigados,
isto é, préaticas ndo oficiais que permitem conseguir satisfacdes e, principalmente, a percepc¢éo
de que ainda se conserva um minimo de autonomia.

No que se refere a adolescentes abrigados, um Ultimo ponto deve ser nomeado: o0
retorno do mesmo a familia ou algum dispositivo substitutivo. O que se pode encontrar é a
instalagdo do “estigma” ¢ de um grande esforg¢o por parte do ex-abrigado para esconder seu
passado. A preocupacdo das instituicdes com a reabilitacdo dos adolescentes parece entrar em
contraste com a realidade que afirma ser impossivel uma mudanga permeada pelo
esquecimento de sua propria historia pregressa e construcdo de outra — que comega, € claro,
no abrigo — cheia de positividade e alegrias proporcionadas a partir de uma espécie de “marco
zero” desejado pela equipe dirigente que, ndo deixando de manter lagos com os aspectos do
cotidiano da sociedade mais ampla, herda dele seu carater mais negativo e acaba sucumbindo
aos perigos especiais inseridos nesta rela¢do, através do “manejo grosseiro do singular”
(HELLER, 1970).

E importante destacar que, entre as instituicdes totais, o grau de permeabilidade, isto
é, de padrdes sociais cotidianos mantidos no interior da organizagdo, existe e gera influéncia
no que diz respeito a certa reducdo de diferencas. Porém, o que mais chama a atencgéo, sdo 0s
aspectos impermeaveis do local, ja que o processo de nivelamento afasta varias distingbes
sociais que construimos ao longo da vida em sociedade, tornando, paradoxalmente, a
instituicdo total mais severa é também a mais democrética. “Para que a agdo tenha éxito é
preciso uma organizacao estavel e objetivos fixos. E o que a instituicdo assegura.(...) a coesdo
torna-se conservacdo, a tal ponto que as instituicdes aparecem como sepulcros caiados,
necrdpoles do poder” (BARUS-MICHEL, 2004, p. 95).

No entanto, Vygotsky (1998) faz um comentario que gera reflexdes: “onde ocorrem

distdrbios, onde a trama historica é rompida, a mente ingénua vé somente catastrofe,
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interrupcdo e descontinuidade. Parece que a historia para de repente, até que retome, uma vez
mais, a via direta e linear de desenvolvimento” (p. 97).

Assim, muitas vezes pode-se incorrer no erro de perceber o acolhimento institucional
como uma parada na histéria de criangas e adolescentes que, devem permanecer em
suspenso, quase como estatuas, ou robos seguidores de regras, até que a situagdo “anormal”,
que provocou a suspensao, seja normalizada. Gera-se ai a desculpa perfeita para a falta de
investimentos em estratégias de promocdo de qualidade de vida e felicidade durante o
periodo de acolhimento.

Ndo e o fato de a medida protetiva de acolhimento institucional ser descrita pelo
Estatuto da Crianca e do Adolescente - ECA (1990) como uma estratégia proviséria e
excepcional, utilizavel apenas como forma de transicdo, que destitui a necessidade de
promocdo de salde e o trabalho para construcdo da cidadania viabilizada por um projeto de
vida em que o adolescente se perceba como autor e ator de sua histdria, respaldado pelos
mecanismos que a instituicdo tenha disponibilizado como apoio desse processo criativo.

Salinas-Brandao e Williams (2008) destacam, inclusive, ter apurado em seus estudos
fatores indicativos que podem facilitar ou dificultar o desenvolvimento de criancas e
adolescentes, de acordo com a presenca ou auséncia de fatores de protecdo institucionais, o
que indica ndo ser possivel estabelecer, a priori, 0o abrigo como um estabelecimento
essencialmente negativo — visao reforgada pelas representacdes sociais atreladas a concepgéo
de internacdo de adolescentes — ou positivo, sendo necessaria a incursdo no espago para a
reflex&o acerca do cenario institucional.

A convivéncia institucional, que se estabelece ao passo que o adolescente entra no
abrigo, possui caracteristicas especificas, em principio, impossiveis de serem visualizadas sem
0 contato direto com os atores sociais que se movimentam dentro desse lugar. Mesmo que se
possa pressupor, por exemplo, uma rede de relagbes mais alargada do que a familiar e o
compartilhamento de situacdes decorrentes do enfrentamento de adversidades, ndo se tem a
nocao aproximada do que tais caracteristicas significam para aqueles que as produzem.

E por isso que Gonzalez Rey (2004) considera tarefa essencial da psicologia social a
possibilidade de modelar sistemas de producdo de sentidos subjetivos que escapam as
evidéncias e possibilitam a revelacdo de um espaco social que ndo € independente e expressa
elementos subjetivos do funcionamento da sociedade que o constitui. O estudo das
instituicdes, comunidades e formas de comportamento representam um espaco até entdo

desprezado em nome da hegemonia de uma visdo fragmentada do objeto.
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Apesar de a historia ter caminhado muito mais na dire¢do que comporta a
subordinacdo as ordens que caracterizam a institucionalizacdo dos ambientes nas quais se
desenvolvem, gerar alternativas que permitam opcdes singulares também é uma possibilidade
de atuacdo dentro desses espacos. A posi¢do de pesquisador é uma maneira de garantir a
acessibilidade desta critica aos cenarios que a pesquisa ocupa, enfatizando o caréater dialoégico
das instituicbes e transformando, assim, o desenvolvimento simultdneo do sujeito e da

sociedade.
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3. METODOLOGIA
3.1 Pesquisa qualitativa e observacéo participante

A necessidade de vinculacdo da metodologia da pesquisa ao seu préprio intuito, isto €,
de demonstrar o caminho percorrido pelo pesquisador através do desenvolvimento de uma
consciéncia histérica® que culminou em suas escolhas de métodos, técnicas e procedimentos,
aparece hoje ndo mais como resultante apenas de uma designacdo qualitativa da pesquisa,
pressupondo ser suficiente esta delimitagéo.

Desta forma, optou-se pela metodologia qualitativa, uma vez que o principal objetivo
desta pesquisa € alcancar o item revelador dos processos de configuracdo da adolescéncia
feminina institucionalizada, neste momento, entendida como emergindo da propria fala do
sujeito, originada em sua experiéncia e que, na relacdo com o pesquisador passa a se mostrar.
A pesquisa qualitativa concebe o ambiente onde vivem 0s sujeitos como fonte direta de dados
e 0 pesquisador como seu principal instrumento onde, na posi¢do de investigador, tem um
contato direto com o ambiente de pesquisa, de forma prolongada, e os dados coletados sdo
predominantemente descritivos.

Turato (2005) propde caracterizar a metodologia qualitativa levando em conta a
superacdo de um certo distanciamento entre pesquisador e seu objeto, cultivado em nome da
busca da apreensdo do objeto em si, para que se possa chegar perto de como as pessoas
significam, individual ou coletivamente, a realidade que circunda e proporciona subsidios
para suas representacdes de mundo, organizando suas vidas em funcdo da rede de
significacdes que estruturam suas acoes.

Gonzéalez Rey (2005) nos remete a pensar a pesquisa qualitativa para além do ambito
da obviedade do trabalho com seres humanos, que oferecem sempre uma moldura de
qualidades. A pesquisa qualitativa defende a construcéo e a interpretacdo como uma maneira
de adquirir conhecimento, se desvencilhando da apropriacdo linear de um mundo que
simplesmente se apresenta como €, onde a preocupagdo com 0 processo é muito maior que
com o produto, pois 0 pesquisador estuda como um problema se manifesta nas atividades e
interacdes do cotidiano do grupo estudado; o significado que as pessoas d&do as coisas e a sua
vida sdo focos de atencdo especial do pesquisador, no intuito de ter sempre a perspectiva do

participante, como ele encara as questes que estdo sendo focalizadas; a andlise dos dados

® Termo utilizado por Minayo (2008) para se referir as condicdes de vida e herancas culturais de cada
grupo social.
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segue um processo indutivo e ndo apenas busca evidéncias para se comprovar hipdteses. Na
verdade o foco da analise vai se dando no desenvolvimento da pesquisa.

O autor citado corrobora com a idéia de muitos pesquisadores qualitativistas quando
propde 0 rompimento com a noc¢do de realidade como um sistema externo e passa a
compreendé-la como uma infinita complexidade passivel de se transformar em variadas
modalidades de apreensdo, sempre limitada pelas escolhas que fazemos em fungdo dos modos
que utilizamos para esta absorcdo, muito mais um processo dialégico que de aplicacdo de
instrumentos.

Apresentando-se como uma das melhores alternativas para a pesquisa em questao,
pelo fato de englobar estratégias de investigacdo baseadas na participacdo ativa dos
envolvidos na pesquisa, a observacdo participante atenua possiveis fantasias ameacadoras e
procura promover a participacdo dos sujeitos que, em contextos institucionais, sdo geralmente
excluidos por meio da inviabilizagdo de suas falas.

Tomando para si a demanda de “dar voz™ aos sujeitos por vezes minimizados por
praticas reducionistas e excludentes, com o apoio de Branddo (2006), podemos dizer que uma
multiplicidade de visdes e nomenclaturas'® que incluem a observacéo participante em suas
estratégias foi se configurando, ora sendo vistas como semelhantes ou equivalentes, ora
diferenciadas ou divergentes, muito embora alguns autores considerem o termo observacgao
participante uma denominacdo genérica inclusa em todas as pesquisas que conglomeram a
premissa da intersubjetividade como parte do trabalho cientifico, voltado para a¢cdes populares
e criacdo de conhecimento social enquanto fomento de transformacdo geradora de processos
de auto-analise e gestdo compartilhada.

E neste contexto que entra em acdo a organizacdo da observacdo participante que
culmina no contorno chamado por Moreira (2008) de pesquisa-intervencdo, quando se propde
a desenvolver uma metodologia de intervengdo “psicossocioldgica” que possibilita
“aproximar-se do cotidiano concreto dos grupos e envolver os seus sujeitos como agentes dos
processos de mudanca” (p. 410). Assim, segundo a autora, do surgimento dessa nova
perspectiva metodoldgica precedida pelo rompimento epistemoldgico com olhar tradicional
para a ciéncia psicolégica e imprescindivel considerarmos dois principios bésicos e
norteadores desta insvestigacdo: (1) considerar que a realidade diaria dos sujeitos é construida

pelos proprios sujeitos implicados nela e, em decorréncia desta constatacdo, perceber as

® Termo utilizado por Brandao (2006), p. 27.

19 Entre elas, pode-se citar: levantamento vocabular, pesquisa temética, pesquisa ativa, autodiagnéstico,
pesquisa na acdo, pesquisa-acdo, pesquisa participante, investigacdo-acdo particiaptiva, pesquisa popular,
pesquisa militante, entre outras (idem) e, mais recentemente, pesquisa-intervencdo (Castro e Besset, 2008).
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praticas tedrico-metodoldgicas como praticas, isto €, concebidas nas interacdes especificas
promovidas pelos sujeitos, sendo impossivel a mera “aplicagdo” métodos pré-moldados e (2)
acatar o compromisso com a inclusdo do excluido, desnaturalizando realidades congeladas
por leis universais ao levar em conta que as dimensdes psicoldgica e social estdo associadas
nos processos de subjetivacao.

Como pesquisa pratica, a intervencao descendente da observacédo participante e lugar
onde ela permanece a acontecer, ndo se preocupa em apenas devolver os resultados da
pesquisa para a comunidade, mas em participar da comunidade e com ela construir 0 curso
da investigagdo (DEMO, 2004).

Ao ser realizada junto a um grupo de meninas adolescentes que vivem situacdes
institucionais diarias, a observacdo participante e seu carater interventivo passam a ser
desencadeados pela demanda das proprias adolescentes que, em si mesma, é 0 objeto de
andlise do grupo e passa a envolver como sujeitos tanto os pesquisadores quanto 0s
pesquisados. Para Levy (2001) a prépria nocdo de demanda se altera quando passamos a
encontrar nela uma “enquete clinica” que nao deve preceder uma resposta classificatoria nem
uma solucdo, mas um trabalho de compreensdo que acontece no plano interno — tanto do
pesquisador-interventor quanto dos sujeitos — e no plano tedrico e no plano coletivo, fora de
uma finalidade utilitarista.

A demanda acaba por exibir uma tessitura comum aos participantes da pesquisa e,
neste caso, pesquisadora e adolescentes funcionam como sujeitos que atuam tanto na
producdo de suas experiéncias quanto na significacdo das mesmas, exatamente o0 que a
psicologia social sdcio-histérica vem tentando elucidar como um de seus principais preceitos
— quando passou a ser revisada a partir de seus espacos de pesquisa (OZELLA; SANCHEZ,
2009) — e entende a demanda como fio condutor de relagdo entre pesquisadores e
pesquisados, e a operacionalizacdo de relagdes de poder onde, dentro do campo social, todos
possuem fala e escuta ativas.

Somos levados a considerar que o pesquisador também é afetado pela pesquisa e se vé
constantemente levado a fazer certas escolhas metodoldgicas que possuem relagdo com a sua
propria historia, o que nos leva a pensar o conceito de implicagdo também como uma
caracteristica de articulacao entre a perspectiva socio-histdrica e a pesquisa participante.

Lourau (1993) reflete a importancia da implicacédo ao dizer que sempre fazem parte do
processo de pesquisa, ja que o cientista confere a ciéncia os seus proprios valores e acaba por
retratar a objetividade como inexistente. O autor diz ainda que a analise de nossas

implicagdes ¢ muito dolorosa pois significa a analise dos “lugares” que ocupamos no mundo,
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porém, prescindir de tal movimento é isolar o ato de pesquisar da construcdo do
conhecimento.

Barus-Michel (2004) também percebe a importdncia do relacionamento do
pesquisador com suas implicagdes ao mencionar que ele “ndo € estranho aquilo que busca
compreender e talvez ndo esteja sendo a procura de si mesmo e de se surpreender atraves do
que supoe diferente” (p. 69). Em suas contribui¢des sobre a clinica social Barus-Michel nos
esclarece que é sempre possivel a descricdo de estados e fendmenos, mas nao se pode
alcancar processos de significacdo sem passar pela experiéncia de disponibilidade ao sentido,
onde o reconhecemos, o acolhemos e somos atravessados por ele.

Nesta pesquisa, 0 movimento implicativo tornou-se mais claro quando do
acompanhamento, no curso da fase exploratoria, de alguns momentos da dinamica cotidiana
institucional, como a locomocao das pessoas — principalmente das adolescentes abrigadas —
entre 0s espacos e a alteracdo provocada pela entrada de um elemento novo, reconhecido
através da figura da pesquisadora, no contexto organizacional.

A interface entre a realizacdo das atividades e normas propostas pela instituicdo, a
repercussao destas acOes sobre as adolescentes abrigadas e a conexao com 0 processo de
“adolescer” provocou o interesse de dialogar junto as jovens acerca de suas visées do proprio
processo de institucionalizacdo, uma vez que, é neste processo que parece ter origem
problematicas reveladas pela necessidade de encontrar novos sentidos vinculados a
experiéncia de residir em abrigo.

No andamento da compreensdo do movimento implicativo fomentado pelo estudo em
questdo, constata-se certa dose de insatisfacdo relacionada a maneira como circulam
concepcdes positivistas sobre a adolescéncia feminina e, especialmente sobre adolescentes
que passam pelo acolhimento institucional, onde o contexto e a fala das prdprias jovens
parecem ser anulados em nome da manutencdo de certa unidade proclamada por teorias do
desenvolvimento.

Portanto, a motivacdo necessaria no exercicio da escuta e intervencdo esta, neste
caso, profundamente associada a constante troca de papéis proporcionada pela observacéao
participante que envolve, a partir do comprometimento com a articulagdo de demandas do
pesquisador, dos sujeitos e da instituicdo, uma alternancia de vozes onde as adolescentes
terdo a possibilidade de se colocar, enquanto sujeitos, através da atividade de intervencao
proposta.

O foco da observacdo participante estd centrado na aproximacdo a uma realidade

social da qual emergem os sujeitos atores sociais, levando em consideracdo todo o
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funcionamento e estrutura desse contexto, bem como a demanda investigativa do pesquisador
incorporada a uma compreensdo critica da vida cotidiana, cujos acontecimentos seguem
fornecendo novos contornos as estratégias de trabalho ao longo da pesquisa uma vez que, 0
que acontece como produto desse processo acaba interferindo nas agdes de todos e essas
novas acdes vdo implicar em novas compreensdes favorecendo uma circularidade do
conhecimento, mudanca e reinvencdo tanto da propria metodologia quanto do sentido das
relacdes estabelecidas e do conhecimento que vai sendo re-organizado.

Vieira Filho (1999) faz uso do termo observacdo participante no mesmo sentido
expresso no paragrafo anterior, indicando que em funcdo do posicionamento do pesquisador
e, consequentemente, dos participantes, a compreensao de pesquisa sugere diversos possiveis
recortes mediados por tal movimentacdo. Como parte de uma dindmica comprometida com as
instituicGes e com a dimensdo afetiva que aflora da relacdo, o desejo do pesquisador que se
propde a esta incursdo é de que todos o0s sujeitos também se vejam envolvidos e, através da
cooperagdo mutua, almejem mudangas.

Tais conquistas fazem parte de um contexto pratico, que se organiza de forma
irregular e desordenada, sem que estas caracteristicas sejam reconhecidas como erros, uma
vez que o saber é produzido dentro e a partir do contexto singular em que pesquisador e
pesquisados estdo inseridos e relacionado com a teoria que embasa esse novo saber, mas ndo
restringe a génese da movimentacao dialética impressa pelo processo de investigacdo, onde
pesquisador e pesquisado alternam-se na ocupacdo de lugares, distanciamentos e
proximidades.

Portanto, falar em observacdo participante € conceber a variacdo de posi¢fes que 0
pesquisador desempenha dentro de um grupo sem, no entanto “ensaia-las” — abrindo méo do
dominio das etapas da pesquisa no tempo e na formatacdo que teria, por exemplo, uma
pesquisa de cunho experimental — carecendo da perspicécia do pesquisador quando este deve
atentar para as demandas do grupo como uma via para entrar em contato com as redes de
significacbes dos sujeitos, sendo as flutuacGes ingredientes inerentes a propria obtencdo do
conhecimento.

A observacédo participante possibilita apreender a perspectiva dialégica, integrativa e
argumentativa, orientando o processo de entendimento e conscientizacdo da possibilidade de
significacdo e transformacdo de uma determinada realidade. A execucdo de uma pesquisa
nesses moldes, antes de se tornar producdo de conhecimento, € um convite a revisdo e ao
engajamento através da promogao de espacos fomentadores de didlogo, reflexdes e trocas que

visam beneficiar o funcionamento da realidade institucional estudada, por meio da percepc¢éo
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de que para se modificar essa realidade € fundamental introduzir aprendizados ndo apenas no
plano concreto (material, estrutural, social, relacional) mas também, no plano simbolico onde
uma série de representacGes mentais, conceituais, formam como que uma parede de vidro,
impedindo alternativas instituintes e inovadoras que sucedem ao afloramento da capacidade
criativa.

A percepcdo do cientista que opta pela observacdo participante passa,
necessariamente, pela disponibilidade para lancar-se num espaco, sempre provisorio, de
articulacdo entre o instrumentalismo rigoroso e caracteristico do que se reconhece como
cientifico e a inventividade advinda da abertura de portas a experiéncias particulares, aderindo
as marcas e formatacdes consagradas de seu fazer cientifico e, ao mesmo tempo,
flexibilizando-as para que possam se configurar enquanto técnicas metodoldgicas
viabilizadoras de diversos olhares e ndo mais associadas a panoramas imutaveis e descritas

com finalidades em si mesmas.

3.2 PosicOes do observador participante

A posicdo do pesquisador, dentro do contexto institucional, no periodo de realizacdo
da pesquisa, foi modificada de acordo com o nivel de implicacdo relacional com os
participantes. Assim, para a pesquisa de campo, desenvolvida ao longo de quatro meses,
durante o segundo semestre de 2011, a coleta e construcdo de dados se deu com base em trés
posicionamentos diferentes dispostos a seguir.

No primeiro momento da pesquisa de campo, a posi¢cdo como observadora participante
foi compartilhada com a psicéloga responsavel pelo atendimento as adolescentes abrigadas,
bem como com outros técnicos de nivel superior, técnicos administrativos, dirigentes,
monitores, criangas e adolescentes atendidas pelo local. O intuito foi acompanhar, junto aos
atores sociais, 0 cotidiano de suas atividades, com a finalidade de fomentar o inicio de um
didlogo com as adolescentes abrigadas a partir do espaco institucional destinado ao fazer
psicoldgico.

Este periodo foi importante para a exposicdo dos objetivos da pesquisa, e
formalizacdo da disponibilidade das adolescentes para contribuir na realizacdo de etapas
posteriores. Dentro dessa perspectiva, entendeu-se 0 posicionamento junto a psicologa e aos
outros técnicos como um lugar de mediacdo inicial, de onde foram produzidos diarios de

campo baseados na observacdo participante do cotidiano institucional e da dindmica das
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relacBes entre as adolescentes, os profissionais técnicos, os monitores e demais integrantes do
abrigo.

No segundo momento, concretizou-se uma intervencdo efetiva junto as adolescentes
abrigadas, destinada a atividade de co-construgdo de concepgdes do “adolescer”
institucionalizado a partir da realizacdo de grupos de “focais” de discusséo que Castro (2008),
com o apoio de Spink (2000), define como uma maneira de focalizar as questdes que
envolvem a pesquisa através da discussdo dos participantes, permitindo que todos,
pesquisador e sujeitos, possam tecer um processo de construcdo de sentidos, de maneira que
mesmo sendo o fazer do pesquisador que encaminha os procedimentos, estes sdo discutidos
em grupo e todos podem ser atores na producgéo de conhecimento.

Nesta etapa da pesquisa, foram realizadas atividades e discussdes acerca das
significacbes do “adolescer” mais propriamente vinculado aos regimentos institucionais que
atravessam o desenvolvimento das jovens. A intensa circulacdo de reflexdes e negociagdes de
sentidos deu vida ao movimento coletivo de re-pensar a adolescéncia.

Finalmente, o terceiro momento, articulado de forma mais particular, aconteceu a
partir da escolha e entrevista de uma das adolescentes abrigadas, oriunda do interior do Estado
do Amazonas, com o intuito de elaborar um estudo de caso representativo do percurso de
institucionalizacdo por ela exercido, contribuindo para a reflexdo acerca do carater socio-
historico de organizagdo do “adolescer” e sua ligacdo com o trabalho realizado pela
instituicdo, numa perspectiva dialética entre a problemética do acolhimento a adolescente que
passa por situacfes de sofrimento e a pratica de assimilacdo de novas regras e valores

institucionais.

3.3 Campo de investigacao

A pesquisa foi realizada em uma entidade de acolhimento institucional pertencente a
um centro sécio-educativo para criancas e adolescentes, do sexo feminino, na cidade de
Manaus, estado do Amazonas. Caracterizado como um espago de abrigamento que atende
meninas de seis a dezoito anos, em situacdo de vulnerabilidade, a instituicdo tem caréater
filantrépico e, ainda assim, se estabeleceu em toda a cidade como ponto de referéncia para
meninas e mulheres que sofrem com situacdes associadas a violéncia e excluséo.

Inaugurado ainda na década de 80 e situado em meio & zona urbana que mais sofre
com altos indices de criminalidade, o abrigo cresceu visando proporcionar atendimento

multidisciplinar e atividades sécio-educativas a criangas adolescentes oriundas de todo o
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Estado, conforme as diretrizes do ECA (1990) ou seja, pelo acompanhamento da rede
especifica de atendimento a este publico e por propostas de reinser¢do das abrigadas em suas
familias de origem ou em familias substitutas, a partir do fortalecimento dos lacos familiares e

sociais e da construcdo de projetos de vida.
3.4 Participantes da pesquisa

A escolha pela realizacdo de um trabalho de observacdo e, posteriormente, de
intervencdo junto a 14 adolescentes abrigadas', entre 14 e 18 anos, oriundas de diversos
contextos pobres da cidade de Manaus e do interior do Estado, se deu pelo fato de reconhecer-
se a importancia de identificarmos como se desenvolve a atividade de reorganizacdo de
processos relativos ao “adolescer” em um abrigo que representa uma moradia temporaria para
adolescentes do sexo feminino.

No periodo de observacdo junto a psicéloga do abrigo, constatou-se a existéncia de
um trabalho grupal que vinha sendo realizado e que, dado o grande namero de criangas e
adolescentes abrigadas, gerou trés grandes grupos terapéuticos de acordo com a faixa etaria
das meninas, a saber, 0 grupo das “pequenas” — criangas até 12 anos — 0 grupo das “médias”
— adolescentes entre 12 e 14 anos — e 0 grupo das “grandes” — adolescentes de 14 a 18 anos.

Para definicdo dos participantes em uma pesquisa qualitativa, Turato (2003) leva em
conta a escuta de uma pessoa quanto aos sentidos e significacdes que ela atribui ao tema
pesquisado e acrescenta que ndo ha um modo perfeito, certo ou errado para selecionar
amostras em pesquisas qualitativas ao passo que tal escolha esta relacionada a uma série de
condicOes tais como a demanda institucional do campo pesquisado e o desejo de partilha dos
sujeitos que, mesmo se escolhidos a partir de uma amostragem intencional ou experiencial,
onde o pesquisador, deliberadamente, decide quem serdo os sujeitos participantes, esta
decisdo é sempre provisoéria até o final da pesquisa e estara vinculada a uma das principais
caracteristicas da pesquisa qualitativa: a impossibilidade de estabelecer defini¢cdes anteriores
a experiéncia.

Assim, como critério para inclusdo nos encontros relativos a intervencdo da pesquisa
foram consideradas todas as meninas que residissem na instituicdo e tivessem acima de

quatorze anos, participantes ou ndo do grupo previamente estabelecido para o atendimento

1 Esta é a quantidade representativa do nimero total de meninas que participaram dos encontros, no
entanto, 0 nimero de meninas em cada encontro variou em funcéo das necessidades pessoais das mesmas, sendo
organizados com no minimo 11 e no maximo 13 meninas.
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psicoldgico. A escolha pelo grupo das “grandes” se deu em funcdo da maioria das meninas
situadas neste grupo ja estar residindo na instituicdo por um periodo prolongado de tempo,
muito embora algumas adolescentes estivessem no abrigo apenas ha alguns meses ou até
alguns dias.

E importante mencionar que embora sob tutela da instituicdo, o Termo de Livre
Consentimento Esclarecido — TLCE foi assinado tanto pelo representante institucional — ja
gue se encontrava como representante legal das adolescentes abrigadas — quanto pelas
adolescentes participantes da pesquisa, uma vez que se faz necessaria, junto as mesmas, 0
esclarecimento acerca de todos 0s passos e propositos do estudo e a conscientizacdo de que
sua presenca no momento de construcdo dos dados nao se faz, de forma alguma, obrigatoria,
podendo as mesmas solicitar seu desligamento da pesquisa caso venham a sentir-se
desconfortaveis com os conteddos e procedimentos das intervencdes em qualquer de suas
etapas de realizagéo.

O estudo de caso foi realizado com uma adolescente abrigada e oriunda do interior do
Estado do Amazonas que, por meio de um processo espontaneo de escolha mutua, tanto da
adolescente quanto da pesquisadora e conforme a observacao realizada nas etapas anteriores,
foi selecionada como um caso “exemplar” no que diz respeito a sua historia de vida e ao seu
percurso institucional, complementando com a entrevista individual semidirigida (descrita na
secdo referente a coleta do material de campo) os procedimentos para a construcdo dos dados.
Vale ressaltar que os cuidados acima descritos também foram levados em consideragdo no

momento de realizacdo desta ultima etapa da pesquisa.

3.5 Procedimentos de coleta no campo

Para a coleta de material da pesquisa, foram utilizados diversos recursos
metodologicos que se encontram elencados nas subsecdes a seguir. Cada um desses
instrumentos revelou sua importancia quando ofereceu possibilidades de estabelecer relagdes
ou de dialogar com diferentes perspectivas provenientes de diversas falas e lugares dos
participantes dessa trajetoria.

3.5.1 Material documental

Os projetos documentados, normas, principios, diretrizes, objetivos da instituigéo,

bem como a legislacdo pertinente relativa ao processo de abrigamento nas unidades de
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atendimento aos adolescentes em situacdo de risco social, foram selecionados e analisados no
intuito de identificar a proximidade ou distanciamento desses documentos com as percepcdes
das jovens que residem na instituicdo e com o Estatuto da Crianca e do Adolescente — ECA ,
de acordo com 0s objetivos da pesquisa, sendo 0s dados analisados a partir de um constante
dialogo com os outros materiais coletados durante o trabalho de campo.

Vale ressaltar que, com excecao do historico detalhado da instituicdo e do material de
uso exclusivo do servico de psicologia, grande parte dos documentos é de dominio publico,
sendo possivel seu livre acesso por meio de consultas online ou em Grgdos pertinentes e, no
que concerne a documentacdo prépria da instituicdo, esta foi obtida in loco, mediante
permissao da mesma para sua visualizacéo.

Para a coleta de dados do conteudo presente no material documental, nenhum
documento foi retirado da instituicdo, sendo realizada uma leitura flutuante dos mesmos,
destacando o que a pesquisadora considerava relevante para a pesquisa, sendo esses destaques
registrados também no “diario de campo” em conteudos textuais, conforme escritos no

material documental. Esses contelldos eram seguidos posteriormente de notas interpretativas.

3.5.2 Diarios de campo

Este instrumento estabelecido para a pesquisa é a consequéncia imediata da
observacao participante. A producéo do diario de campo foi realizada ao longo dos quatro
meses de pesquisa, ao final de cada incursdo no campo, de forma que se pOde registrar o
méaximo possivel de dados do dia-a-dia, destacando aquilo que ocorreu, quando ocorreu, em
relacdo a que ou a quem ocorreu ou esta ocorrendo, quem disse e como disse o que foi dito e
que mudangas ocorreram no contexto.

O percurso montado pela observagéo participante, subcategorizado em observagédo
descritiva — realizada de forma totalmente livre, embora com foco determinado — e
observacao dirigida — executada com base em tdpicos elaborados a partir do objeto de
investigacdo (Minayo, 2008), nos mostra que tal atividade se concretiza como um exercicio
fundamental no &mbito da pesquisa de qualitativa, j& que ela estabelece as notas exploratorias
(diarios de campo) organizadas pelo investigador em funcéo de sua atencéo a pratica cotidiana
da instituicdo onde realizara seu trabalho de campo e passara a atentar para as contradi¢oes,
hierarquias e relagGes entre grupos que por ventura mostrem-se opostos.

Foram anotadas todas as informacdes ocasionadas em virtude de comportamentos,

cerimoniais, festas, intencdes, gestos, expressdes que pudessem dizer respeito ao tema da
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pesquisa, enfim, 0 que mais chamou atencdo, entre falas, comportamentos, crencas, habitos,
usos, costumes, celebracdes etc. Portanto, o diario de pesquisa foi o0 registro cotidiano dos
acontecimentos observados: manifestagbes de comportamento, mudangas, conversas,
atividades desenvolvidas, rotinas diérias na instituicéo, etc.

Dell’Aglio e Santos (2008) adicionaram os didrios de campo a sua pesquisa por
constarem tal necessidade de captacdo integra dos eventos e suas dimensdes espacial e
temporal, inserindo os sujeitos num quadro cultural existente e que envolve caracteristicas
ambientais, paisagisticas e reguladoras de subjetividades, indo além do registro do eventos e
funcionando como ponto de partida para o posicionamento, inclusive, do pesquisador.

Os dados registrados, ao longo dos dois primeiros meses de pesquisa, foram o ponto
de partida para a elaboracdo de um roteiro-guia que serviu como alicerce para o
estabelecimento de focos e construgdo de instrumentos a serem utilizados a posteriori. Desta
maneira, 0 registro de inser¢des semanais — de duas a trés vezes por semana — em diferentes
horérios (variando entre 0s turnos matutino, vespertino e noturno) no campo de pesquisa se
mostrou imprescindivel para compreensdo da dindmica entre os sujeitos da pesquisa e 0S
meandros institucionais.

Na segunda etapa da pesquisa, 0s registros continuaram a acontecer ap0s 0s encontros
com as adolescentes, de forma a destacar as primeiras impressdes resultantes dos mesmos,
possibilitando reflexdes importantes advindas do espago compartilhado e a conex&do com

processos anteriormente percebidos na rotina institucional.

3.5.3 Grupo “focal”

Gondim (2002) busca em Morgan (1997) a definicdo de grupo “focal” quando o
descreve como uma técnica de pesquisa que coleta dados por meio das interacdes grupais ao
se discutir um topico especial sugerido pelo pesquisador, ocupando uma posic¢do intermediaria
entre a observacao participante e as entrevistas em profundidade.

Desta maneira, o grupo “focal” surge como uma proposta multi-métodos
qualitativos®?, que integra seus resultados com os da observacdo participante e da entrevista
semidirigida, permitindo igualmente comparar o conteudo produzido no grupo com o

cotidiano dos participantes em seu ambiente institucional.

12 Termo utilizado por Gondim (2002).
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Dentro desta proposta de construcdo grupal focalizada se deu a composicdo de uma
intervencdo efetiva junto as adolescentes abrigadas, a partir do trabalho que assumiu o
formato de oficina e procurou, conforme a recomendacgdo de Castro (2008), atentar para a
necessidade de planejar como a demanda da pesquisa, que, nesta etapa, se origina do
intercambio entre os atores sociais, pode ir de encontro aos interesses dos participantes no que
se refere a consideracdo de suas idades, experiéncias e sexo, assim como onde 0s grupos irdo
acontecer, ja que os lugares institucionais possuem marcas de perpassam as relacoes
organizadas ali.

Desta forma, a proposta de trabalho junto as adolescentes abrigadas organizada nesta
pesquisa foi avaliada na sua relevancia, ao passo que as participantes se sentiram inicialmente
mobilizadas ou ndo a se integrar ao trabalho em grupo e, levando em conta os objetivos da
investigacao e receptividade para o trabalho proposto, a intervencédo foi nomeada “Oficina Re-
pensando a Adolescéncia”.

Castro (2008) ainda alerta para o surgimento de alternativas discursivas durante a
realizacdo da oficina, podendo o grupo assumir inflexes diversas daquelas propostas no
inicio do trabalho e favorecendo a co-gestdo do processo uma vez que no momento da
discussdo em grupo as adolescentes podem rever suas experiéncias individuais por meio da
fala das outras participantes, organizando uma teia de negociagdes e re-organizacdo lenta de
sentidos compartilhados, ocasionados por aproximacfes e distanciamentos relativos as
dindmicas de identificacao.

Esta proposta espelhou-se na metodologia utilizada por Menezes, Arcoverde e Libardi
(2008) guando as referidas autoras buscam contextualizar a realizacdo de uma oficina na
definicdo de grupos operativos promovida por Bleger: uma técnica de pesquisa que coleta
dados por meio das interacBes grupais ao se discutir um topico especial sugerido pelo
pesquisador, mas considerado e estudado pelo préprio grupo, proporcionando uma situacdo
vivencial onde o pesquisador “atua” junto com todo o grupo, ocupando uma posicdo de
investigador participante.

Para as pesquisadoras citadas, o coordenador de uma oficina assume uma posigéo de
facilitador do processo de discussdo e sua énfase estd nos processos psicossociais que
emergem, ou seja, no jogo de interinfluéncias da formacéo de opinides sobre um determinado
tema e em momentos de descontinuidade que pedem redirecionamentos, sendo sua unidade
de analise o proprio grupo.

A Oficina, realizada entre o terceiro e quarto més de pesquisa, foi organizada em

quatro encontros semanais diferentes que se interconectaram e abordaram respectivamente as
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seguintes tematicas: (1) apresentacdo — re-conhecendo-nos como adolescentes; (2) integracédo
— a adolescéncia para nés; (3) reflexdo — a adolescéncia para mim e (4) prospeccdo — 0S
caminhos da adolescéncia. Cada encontro, com duracdo aproximada de uma hora e meia, era
trabalhado de forma a propor o resgate do encontro anterior, a realizacdo de uma atividade-
producdo (desenho, painel, redacdo, dindmica) e os comentarios a partir da mesma, contendo
a avaliacéo do grupo sobre 0 momento vivenciado.

Assim, a construcdo da Oficina surgiu como uma proposta epigenética™, ou seja, que
incorpora cada encontro como orientador da maneira de se proceder no proximo e integra
seus resultados com os da observacgdo participante e da entrevista semidirigida (a ser descrita
abaixo), permitindo igualmente comparar o contetdo produzido no grupo com o cotidiano
dos participantes em seu ambiente institucional.

Dentro da Oficina, o principal aparelho de revelacdo e constituicdo de sentidos foi a
narrativa. Contando suas experiéncias e escutando as dos demais, as participantes podem se
perceber enquanto agentes de suas concepgdes. Brockmeier e Harré (2003), citados por Castro
(2008), afirmam que a narrativa funciona como um “modelo” mediatico entre 0s sujeitos, a
cultura e o processo de organizacao de si mesmo pela interconexdo destas dimensdes.

Jovchelovitch e Bauer (2008) afirmam que o beneficio da narrativa esta no fato de que
grupos sociais e subculturas utilizando palavras e sentidos que Ihe sdo proprios e se originam
de sua experiéncia e modo de vida, permitindo o acesso a perspectivas de mundo de forma
mais auténtica. Para 0s autores, contar sua historia e dividi-la com outros parece ser uma
habilidade independente da educacéo e da competéncia linguistica, podendo ser uma atividade
traduzida em inimeros termos, tanto gerais quanto indexados™*.

Por intermédio da narrativa os sujeitos sdo proclamados a refletir sobre o que fazem e
como fazem e, funcionando como dispositivo dos grupos de discussdo, abre-se através desta
ferramenta, caminhos para 0 novo, produzido segundo o movimento de criacdo sempre
suscitado quando se acolhe aquilo que surpreende.

O numero de encontros para a realizacdao da Oficina, bem como dispositivos auxiliares
foram definitivamente estabelecidos em virtude da percepcdo da necessidade por parte dos
atores e do processo de negociacdo estabelecido com e entre 0S mesmos, uma vez que a
proposta metodoldgica manteve sua caracteristica aberta e sempre renegociavel com base na

escuta das participantes. Tanto que, quinze dias apos os quatro modulos realizados, um quinto

3 Termo utilizado por Menezes, Arcoverde e Libardi (2008).
1 Jovchelovitch e Bauer explicam o termo “indexado” como uma referéncia que ¢ feita a acontecimentos
concretos em um lugar e em um tempo (p.91).
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e Gltimo encontro ocorreu a partir da necessidade de feedback expressa pelas adolescentes,
ocasionando uma quinta tematica intitulada (5) restituicdo — contemplando-nos como partes
do processo.

Para fins de apreensdo do maior nimero de falas possivel — uma vez que 0s encontros
eram sempre numerosos — transcricdo e subsequente analise do material proveniente das
reunides, foi utilizada uma filmadora no ato de sua realizacdo, conforme negociacao junto a
instituicdo e, principalmente, as participantes, sendo seu uso permitido e respeitando 0s
cuidados éticos previstos nas determinacGes para pesquisa com seres humanos, de acordo
com a Resolucdo 196/96, do Conselho Nacional de Saude e, no que tange as delimitacdes da
pesquisa relativas a ao profissional psicologo, da Resolugdo 016/2000, do Conselho Federal
de Psicologia.

As adolescentes foram esclarecidas antecipadamente a respeito 0s objetivos da
pesquisa, sendo sua participacdo livre e voluntaria e tendo assegurados todos o0s
procedimentos relativos a confidencialidade, a privacidade, a prote¢do da imagem e a ndo
estigmatizacdo ou julgamento de suas falas, bem como a ndo utiliza¢do das informacGes para
0 prejuizo de nenhuma pessoa pertencente a instituicdo de abrigo, inclusive em termos de

auto-estima, de prestigio e/ou poder econémico-financeiro.

3.5.4 Entrevista semidirigida

Visando a triangulacdo™ de dados para maior compreensdo do processo de
“adolescer” sob contexto institucional foi realizada uma entrevista individual, semidirigida,
com a adolescente escolhida para compor o estudo de caso exemplar, em consonancia com as
etapas anteriores da pesquisa.

Garkell (2008) situa a entrevista em pesquisas qualitativas como crucial dentro do
propdsito de estabelecer combinagdes com outros instrumentos, atribuindo a sua versatilidade
a possibilidade de o entrevistador funcionar ndo como um orientador a espera de respostas
padronizadas, mas como alguém que convida o entrevistado para falar com suas proprias
palavras e tomando como base sua propria reflexao.

Turato (2003) classifica uma entrevista como semidirigida para indicar que a direcédo

dos topicos propostos pode ser manejada de maneira alternada ao passo que entrevistador e

1> Esse termo foi definido por Denzin como sendo a possibilidade de dilogo de um dado obtido através de
diferentes “informantes”, em situacdes variadas e em momentos variados.
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entrevistado caminham com flexibilidade que permite que ambos assumam o comando do
processo em momentos distintos. O assunto proposto pelo entrevistador gera um ordenamento
livre de temas particulares que o sujeito vai associando ao tema geral, representando ganhos
significativos j& que, de acordo com Morse e Field, citados por Turato, conforme o avancar da
pesquisa, 0 pesquisador passa a conhecer a maioria das questdes a perguntar, mas nao pode
predizer as respostas.

Garkell (2008) ainda acrescenta que, apesar de a entrevista individual poder ser
caracterizada como uma conversacdo um a um, uma “interagdo diade” (p. 74) ela difere das
conversagGes comuns, pois procura aprofundar a cosmovisdo pessoal do entrevistado, a
maneira como constréi sua histéria e concepgdes através de uma narrativa que se da no
préprio ato da fala, surpreendendo, muitas vezes, o préprio sujeito entrevistado.

A entrevista foi realizada na sala de atendimento psicolégico da instituicdo, sendo o
dia e horério acertados previamente. Com duracdo de cerca de uma hora, esta foi a Gltima
etapa da pesquisa e, apesar de contar com um roteiro semi-estruturado onde questdes centrais
foram colocadas, o vinculo ja estabelecido em funcdo das etapas anteriores facilitou o
processo de rememoracdo de experiéncias passadas e atuais, sendo possivel a jovem tracar
uma linha de todo o seu “adolescer” institucionalizado e percorrer seus cinco anos de
residéncia no abrigo, abordando também suas perspectivas futuras, dada a proximidade de
sua saida, prevista para o final do ano 2011.

Nesta ultima etapa, a adolescente foi esclarecida quanto aos objetivos da entrevista e
concordou com a utilizagdo de um gravador de voz para a apreensao e transcricdo da mesma,

sendo os procedimentos éticos utilizados similares aos aplicados na etapa anterior.

3.6 Andlise do material coletado em campo

A construcdo dos dados se deu com base na analise dialética da problematica, objeto e
objetivos de estudo, pressupostos tedricos e métodos ja explicitados nas secbes anteriores,
privilegiando a construcdo coletiva das informagdes a partir da maneira como emergem no
cenario interacional de experiéncias compartilhadas e buscando a plena participacdo dos
sujeitos por meio da promogéo de espagos para apreciacao critica deste mesmo material.

De uma maneira bastante clara, Branddo (2006) apresenta a anélise dialética de dados
como algo mais que uma simples descri¢do de material coletado quando coloca como tarefa

de uma investigacdo social a capacidade de “deixar que de fato “falem” com suas vozes as
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mulheres e homens que, em repetidas investigacdes anteriores, acabavam reduzidos a norma
dos numeros e ao anonimo siléncio das tabelas” (p. 27).

De acordo com Euzébios Filho e Guzzo (2009), a metodologia dialética surge quando
o dialogo gerado pela pesquisa possibilita a emersdo de aspectos contraditérios que revelam a
tensdo entre o concreto e sua significacao subjetiva.

Uma vez que todo o material coletado foi transcrito de forma integral, a leitura
flutuante do material e, em seguida, releituras detalhadas foram empreendidas buscando
estabelecer similaridades e diferenciacdes entre as falas das participantes por meio de uma
andlise das contradicGes que Jacques (1993), citada por Euzébios Filho e Guzzo (2009),
determina para o aparecimento das questfes fundamentais e, posteriormente, das questfes
secundarias presentes no discurso dos sujeitos.

As questdes fundamentais sdo estabelecidas pelas informacdes que convergem e
geram um sentido comum a respeito de um determinado assunto, demonstrando uma viséo
mais uniforme das participantes. As questfes secundarias revelam a consisténcia e as
contradi¢cbes dos argumentos que circundam determinado assunto. A confrontagdo destas
duas instancias gera a compreensdo do que é semelhante e do que é diferente dentro do
conjunto de informagcdes abordado pelas participantes (EUZEBIOS FILHO; GUZZO, 2009).

Desse processo derivou o estabelecimento de categorias de anélise, resultantes da
partilha de concepcdes emergentes da experiéncia individual e coletiva dos sujeitos e da
unido das mesmas ao arcabouco teodrico da pesquisa. As categorias de analise denotam a
necessidade de, a partir do instrumental referenciado, buscar no mesmo ato de troca investido

durante as etapas de campo o caminho para perceber como se organizam os dados coletados.
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4. RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1 Do modelo de internagdo ao modelo de acolhimento institucional

Frente as diversas préaticas relacionadas a institucionalizacdo de adolescentes quem
vem sendo caracterizadas no Brasil, ao longo da historia do pais, fez-se necessario um breve
resgate da trajetoria percorrida por estes ambientes institucionais com o intuito de apresentar
uma narrativa que permita alcancarmos as mais importantes mudancas ocorridas durante o
processo de implementacdo dos abrigos como conhecemos hoje e para seja possivel sua
associagdo com o contexto institucional pesquisado.

Sabe-se que, conforme Rizzini e Rizzini (2004), que o Brasil possui um longo e
diverso caminho no que diz respeito a internacdo de criancas e adolescentes e, desde seu
periodo colonial, colégios internos, educandarios e reformatorios foram criados em nome da
necessidade de educar ou prestar assisténcia a jovens que eram a grande preocupacdo de
congregagdes religiosas quem intencionavam por em pratica seus projetos de “conversao”.

Portanto, desde a instalacdo de lugares préprios para internar criancas e adolescentes,
ja no comeco da historia do Brasil, até o ano de 1900, o atendimento as necessidades sociais
dessa faixa etéria, assim como de praticamente toda populacdo brasileira era providenciado
pela Igreja, ndo existindo a intervengdo do Estado em qualquer atividade (SILVA; MELLO,
2004).

Arruda (2006) destaca que, mesmo com a laicizacdo do Estado, em 1890, e
consequente “separagdo” da Igreja, SO a partir do crescimento urbano, com a explosdo dos
processos de industrializacdo e o aumento da densidade demografica nas cidades, a pobreza e
0s mecanismos de exclusdo enfrentados por muitas criangas e adolescentes colocaram em
evidéncia a necessidade da acdo Estatal frente a menores abandonados e/ou autores de ato
infracional que vinham surgindo com uma frequéncia cada vez maior.

Em seu resgate historico, Silva e Mello (2004) afirmam que apenas em 1922 comeca a
funcionar, no Rio de Janeiro, o primeiro estabelecimento publico para atendimento a criangas
e adolescentes e, em 1942 foi criado o Servigo de Assisténcia ao Menor — SAM, entdo ligado
ao Ministério da Justica, que era o equivalente ao Sistema Penitenciario para a populacdo de
menor idade, com enfoque tipicamente correcional-repressivo.

Assim inicia-se a intensa e prolongada acdo do Estado a partir de institui¢es punitivas
e normalizadoras que visavam “corrigir” adolescentes que estariam sendo criados

incorretamente por suas familias ou que eram considerados desviantes do comportamento
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padrdo esperado, constituindo-se como uma classe perigosa da qual as congregacoes
religiosas, origem de praticamente todas as entidades filantropicas, pareciam ter intenso receio
se recusavam a abrigar.

Assim, mesmo com o claro investimento em um sistema de politicas sociais
administrado pelo Estado, sua caracteristica fundamentalmente repressora e punitiva gerou,
entre 0s anos 30 e 0s anos 60, enormes desencontros entre as necessidades da populagdo em
geral, principalmente das familias e dos proprios menores atendidos pelo SAM, e a visdo do
“menor abandonado ou delinqiiente” constituida pelo Estado.

S6 apos grande pressao social, em 1964, apos a instalacdo do regime militar, 0 SAM é
extinto e surge a Fundacdo Nacional do Bem-Estar do Menor — FUNABEM como
conseqliéncia da Politica Nacional de Bem-Estar do Menor — PNBEM, cujo objetivo era
providenciar um carater nacional e basicamente assistencialista a politica destinada ao bem-
estar de criangas e adolescentes, proporcionado o planejamento e fiscalizacdo de acOes e
contando com autonomia financeira e adminstrativa, uma vez que foi vinculada diretamente
ao Ministério da Justica e, posteriormente a Previdéncia Social, onde permaneceu até 1986
(SILVA E MELLO, 2004).

Nesse periodo foi criada, em grande parte dos estados brasileiros, a Fundacéo Estadual
de Bem-Estar do Menor — FEBEM, seguindo os parametros da FUNABEM e com o objetivo
de efetivar a Lei 6. 697, do ano de 1979, intitulada Cdédigo de Menores, que “tratava da
protecdo e da vigilancia as criancgas e aos adolescentes considerados em situacéo irregular e se
constituia num unico conjunto de medidas destinadas, indiferentemente, a menores de 18 anos
autores de ato infracional, carentes ou abandonados — aspecto tipico da doutrina da situacao
irregular que o inspirava” (SILVA E MELLO, p. 24, 2004).

Somente na década de 80, por conta da prépria evolucdo historica do Brasil, com o fim
do regime militar e comeco do exercicio democratico de maior liberdade para 0s movimentos
sociais e conscientizacdo da cidadania € que um novo olhar voltado para a infancia e
adolescéncia passa a compor as discussdes voltadas para a legislacdo vinculada ao
atendimento a essa populacao.

Oliveira e Milnitsky-Sapiro (2007) evidenciam a necessidade, organizada nos anos 80,
de revelar a “verdadeira” situagdo em que se encontravam criangas e adolescentes das
camadas pobres do Brasil, considerando-os sujeitos de sua historia; Silva e Mello (2004)
especificam que esse novo olhar demonstrava a perversidade e a ineficacia da pratica de
confinamento de criancas e adolescentes em instituicGes e que, com base nesta discusséo, a

Constituicdo Federal de 1988 instaura a protecao integral a criancas e adolescentes, disposta
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nos artigos 227 e 228, introduzindo no arcabouco legal brasileiro o conceito de seguridade
social e agrupando as politicas de assisténcia, previdéncia social e saude.

No entanto, mesmo com a regulamentagdo de importantes principios de reestruturacdo
do sistema brasileiro de politicas sociais, dentre eles, uma ampliacdo e extensdo dos direitos
sociais, pode-se dizer que tais direitos, no que se refere a criancas e adolescentes acabam nao
sendo colocados em pratica, uma vez que a conseqliente reformulacéo das politicas publicas,
intensificada pela Constituicdo, inviabiliza a instituicdo de novas praticas que carecem de
orientacdo e planejamento para sua execucao.

E nesse contexto de expansdo democratica e da necessidade acolher criancas e
adolescentes no momento de enfrentamento de situagdes onde seus direitos Ihes eram negados
que, em 1990 foi promulgada a Lei 8.069, instituindo o Estatuto da Crianca e do Adolescente
— ECA, declarando definitivamente a necessidade de protecdo e integral através da gestdo
participativa do Estado e da sociedade e estabelecendo-se como a Unica legislacdo latino-
americana em acordo com as proposic¢oes das Nacgdes Unidas acerca dos direitos da crianga.

O Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) é uma Lei Federal (n° 8.069),
promulgada em 13 de julho de 1990, que se caracterizou como expressao maxima do
desejo da sociedade brasileira de garantir direitos a criancas e adolescentes
historicamente fragilizados, principalmente os provenientes de classes sociais menos
favorecidas. O ECA constitui o marco legal de um processo praticoreflexivo
referente a politicas publicas para a infancia e adolescéncia, um instrumento
norteador de novos paradigmas no atendimento e atencdo a criangas e adolescentes
em estado de abandono social ou prestes a ingressarem nessa situacdo (OLIVEIRA,;
MILNITSKY-SAPIRO, p. 625, 2007).

Com a aprovacdo do ECA, a FUNABEM foi extinta e outro 6rgdo foi instituido
dentro do Ministério da A¢do Social, a saber, a Fundagédo Centro Brasileiro para a Infancia e a
Adolescéncia — FCBIA, cujo objetivo era integrar os principios do ECA as acdes
desenvolvidas pelos Estados.

Em 1995, a implementacdo da Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS gera a
extincdo da FCBIA e cria-se a Secretaria de Defesa dos Direitos da Cidadania, com parte do
Ministério da Justica, e a Secretaria de Assisténcia Social, como parte do Ministério da
Previdéncia e Assisténcia Social.

Em 2003, as acOes relacionadas ao suporte, promocdo e articulacdo para a efetivacdo
dos direitos da crianga e do adolescente, conforme previsto no ECA, foram assumidas pela
area governamental voltada para defesa e promocao dos direitos humanos, hoje Secretaria
Especial de Direitos Humanos — SEDH. As acgdes referentes a execucdo do atendimento em

instituicdes, bem como ao suporte técnico e financeiro para os programas na area da infancia
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e da adolescéncia, foram assumidas pela pasta governamental responsavel pela Politica
Nacional de Assisténcia Social, atualmente a Secretaria de Assisténcia Social do Ministério
do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (SILVA; MELLO, 2004).

Desta maneira, com a revolucdo na década de 80 e o implemento das legislacGes
orientadoras na década de 90, a assisténcia a populacdo infanto-juvenil se constroi,
primeiramente, por meio do atendimento aos direitos sociais basicos, onde estdo situados
salide, educacdo e lazer; em segundo lugar estd o atendimento as necessidades basicas, como
alimentacdo e moradia; e por fim segue o atendimento vinculado a protecdo especial daqueles
que sdo violados em seus direitos, através da assisténcia médica, psicoldgica, juridica e oferta
de abrigo e seguranga.

Os abrigos, ainda que reformulados em sua estrutura e suas proposi¢cdes a partir do
Estatuto da Crianca e do Adolescente, passando de unidades correcionais e repressivas a
centros de acolhimento institucional, permanecem como referéncia de medida protetiva
quando da necessidade de amparo de criangas e adolescentes. Quais sdo, entdo, os beneficios
que as instituicbes podem trazer a estas criancas e adolescentes? E quais sdo 0s seus limites?

Que fatores poderao estar associados a institucionaliza¢do? E o que trataremos a seguir.

4.1.1 O instituido como acolhimento para adolescentes

Ao entender as principais diretrizes norteadoras do ECA e para compreender as
efetivas mudancas propostas no tocante a configuracdo dos abrigos por conta de seus
direcionamentos previstos por esta mesma Lei (8.069), € relevante destacar alguns pontos
descritos nos artigos 90, 91 e 92, destinados a explicitar disposi¢des gerais sobre entidades de
atendimento e, no caso do artigo 92, entidades que desenvolvem programas de acolhimento.

Em todos os referidos artigos fica clara a relagcdo do servigo de abrigo, chamado agora

de acolhimento institucional®®

, como parte de uma rede de possiveis atendimentos que
priorizam o bem-estar das proprias criancas e adolescentes e enfatizam a “preservagdo dos
vinculos familiares e promocéo da reintegracdo familiar”, resgatando o papel da familia como
co-responsavel e capaz de receber de volta 0 membro que dela precisou sair.

Mesmo se tratando de uma familia substituta, a convivéncia em um ambiente familiar
passa a ser o veiculo promotor da garantia de retorno do jovem ao cenario social, mesmo

porque a desvinculagdo do adolescente de seus lagos sociais ja ndo é mais entendida como

18 De acordo com o proposto na Lei n° 12.010, de 29.07.09
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uma medida positiva, ao contrario, tal afastamento passou a ser encarado como um prejuizo
gue em nada pode colaborar para resguardar um desenvolvimento saudavel.

A proépria utilizagdo da nomenclatura “acolhimento institucional” como alternativa
para o termo “unidade de internacdo” ou mesmo “abrigo” traz um indicativo interessante do
quanto, agora, as instituicbes realmente seriam levadas a seguir orientacfes que se destinam a
abrigar.

Ainda no tocante ao ECA, o artigo 101 abarca uma definicdo mais didatica do que,
atualmente, podemos compreender como abrigo, isto €, uma instituicdo executora de medida
protetiva que apenas entra em cena quando se estabelece a necessidade emergencial: “O
acolhimento institucional e o acolhimento familiar sdo medidas provisérias e excepcionais,
utilizaveis como forma de transicdo para reintegracdo familiar ou, ndo sendo esta possivel,
para colocacdo em familia substituta, ndo implicando privacdo de liberdade”.

A referéncia ao carater provisério de permanéncia da criangca e do adolescente em
abrigo, como alegam Oliveira e Milnitsky-Sapiro (2007), busca contrapor-se a um passado
recente, no qual estes passavam inumeros anos “isolados do mundo” devido a
institucionalizacdo permanente caracterizada pela internacdo compulsoria. As autoras ainda
colocam que o artigo 101, além de identificar o carater dos programas de acolhimento
institucional, também delimita sua maneira de proceder.

Vale ressaltar que o ECA, apesar de ter explicitado legalmente a excepcionalidade e a
provisoriedade da permanéncia em abrigo, ndo definiu o tempo maximo que criangas e
adolescentes poderiam permanecer nesta modalidade institucional, deixando de retratar a
obrigatoriedade do envolvimento das instituicdes com a volta dos mesmos a convivéncia
familiar plena, fora do abrigo. Assim, como tentativa de sanar essa omisséo, foi incorporada
ao ECA, em 2009, a Nova Lei Nacional de Adocédo, objetivando assegurar a convivéncia
familiar e comunitéria ja prevista no ECA.

A referida Lei (12.010), com base em seu artigo 19, prop6e que a situacdo juridica de
criancas e adolescentes seja revisada a cada seis meses pela autoridade judiciaria competente
com base em relatorio elaborado por equipe interprofissional ou multidisciplinar, estabelece o
tempo méximo de dois anos de permanéncia nas instituicdes de acolhimento, sendo prioritaria
a manutencdo ou reintegracdo de crianca ou adolescente em sua familia, assim como a
inclusdo da familia em programas de orientacdo e auxilio. Redimensiona-se mais uma vez o
papel da familia de origem como lugar mediador no processo de re-vinculagdo da crianga e do
adolescente ao meio social e associa-se definitivamente a responsabilidade desse processo as

instituicGes de acolhimento.
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Diante de tantas transformacgdes histdricas organizadas por diversos 0Orgaos
responsaveis pela defesa a protecdo dos direitos da crianca e do adolescente, com o auxilio
didatico de uma cartilha atual, elaborada pela Associa¢do dos Magistrados Brasileiros — AMB
em 2007, podemos, retratar a jornada normatizada da crianca e do adolescente junto ao abrigo
da seguinte maneira:

1. Como primeira medida acontece a intervencdo dos chamados 6rgdos de protecdo
(Conselho Tutelar, Juizado da Infancia e Juventude, Ministério Publico, Programas de
Assisténcia do Governo, etc.);

2. Buscam-se alternativas para que a crianca ou adolescente vitima de abandono ou
violéncia permaneca com sua familia. Ndo sendo possivel, o jovem é encaminhado para um
abrigo, sendo este encaminhamento imediatamente informado a quem de direito;

3. A partir do momento em que a crianca ou adolescente esta sob a responsabilidade
do dirigente do abrigo, este passa a ter todas as obrigagdes como seu responsavel, podendo
opor-se inclusive aos pais se assim se fizer necessario;

4. Logo apds a acomodacdo da crianca ou adolescente no abrigo, inicia-se a segunda
etapa do trabalho, primando pelo seu retorno a familia natural restrita (pais e irméos) ou
ampliada (av@s, tios, etc.) ou ainda, ndo havendo éxito no que diz respeito as duas primeira
alternativas, deve-se dar o encaminhamento para a adogéo;

5. Em todo o periodo passado na instituicdo a realizacdo de visitas é permitida, desde
que recomendadas por parecer dos técnicos da instituicdo, do Conselho Tutelar ou outro 6rgéao
especializado da rede de atendimento, visando a preservacdo dos vinculos familiares e
afetivos;

6. ApoOs dois anos, no maximo, a crianga ou adolescente deve deixar a instituicdo com
o devido encaminhamento dentre os possiveis, estabelecidos no item 4*'.

Assim, seguindo 0 esquema acima e todas as implicacbes comportadas por ele,
estabeleceu-se a inclusdo dos abrigos nos servi¢os de assisténcia social provisérios, mas
imprescindiveis dentro da rede de programas socais destinados a criangas e adolescentes.

Entretanto, ndo é de se surpreender que frente a um pacote de legislacdes que foram
idealizadas de maneira tdo diversa da realidade que vinha sendo praticada, a implementacéo
do acolhimento institucional, como promulgada pelo ECA, tenha apontado algumas

incoeréncias que ainda hoje podem ser percebidas.

17 Esta informac&o ndo consta na cartilha referenciada, uma vez que foi introduzida pela Lei Nacional de
Adocdo, promulgada no ano de 2009; porém foi adicionada ao percurso aqui elucidado por conta de sua
importancia concernente ao manejo promovido pelo abrigos no enfrentamento de seu préprio carater provisorio.
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...ainda que a LOAS tenha consolidado as inovagdes introduzidas pela Constituicdo
Federal de 1988 — situando a assisténcia como parte integrante do Sistema de
Seguridade Social, responsabilidade do Estado e como direito universal gratuito e
ndo-contributivo — e o Estatuto da Crian¢a e do Adolescente tenha determinado que
a colocagdo de criancas e adolescentes em abrigo € uma medida de protecdo que se
caracteriza pela provisoriedade, persistem as contradi¢Bes que ndo sdo superadas
pela simples definicdo legal (SILVA; MELLO, p.28, 2004).

Trazendo dados de pesquisa nacional relativa ao levantamento de 589 abrigos,
executada em 2004, pelo Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada — IPEA, Arruda (2006)
destaca a multiplicidade de principios éticos e politicos a partir dos quais a medida de
abrigamento era tratada e, consequentemente, a necessidade de se discutir com todos os atores
envolvidos neste servico um direcionamento a0 menos minimamente condizente com as
proposicOes apresentadas pelos tratados legais.

Na prética, as entidades responsaveis pela implementacdo dos direcionamentos
arquitetados pelo Estado sdo, em sua maioria, instituicBes assistenciais que ja atuavam
segundo suas proprias conviccBes e, em grande parte representadas por organizagdes
filantropicas e religiosas que apresentam grandes dificuldades no momento de articulagéo
com os principios promovidos pela LOAS e pelo ECA, j& que muitas vezes seus proprios
principios ndo coincidem com as propostas apresentadas na legislagéo.

Estabelece-se 0 impasse: se sdo 0s abrigos entidades mediadas por diversas
organizacGes ndo governamentais que, na maioria das vezes, pré-existem ao ECA, como
conscientiza-las acerca da importancia do cumprimento do Estatuto?

Sem conseguir responder a essa pergunta, o ambito estatal foi dando prioridade a
acOes voltadas para o atendimento de criancas em creches e para 0s servicos destinados a
pessoas idosa e, do mesmo modo como repassavam 0S recursos per capita para as
organizacOes executoras desses programas, os abrigos foram incluidos como instituicdes onde
0 repasse seria feito de acordo com a producédo, sendo esta a maior intervencdo concreta do
Estado nas entidades de acolhimento.

Arruda (2006) destaca que a longa permanéncia no abrigo ainda vigora absoluta e,
apesar de ser necessaria em alguns casos, o carater de provisoriedade da instituicdo acaba
sendo negligenciado em nome, por exemplo, da definicdo de faixa etaria e sexo por
instituicdo, separacdo de grupos de irmaos, distanciamento dos vinculos familiares e
atividades educativas restritas ao ambiente do abrigo. Muitas vezes as familias visitam apenas

uma vez por més, ndo se dando conta da rigidez enfrentada por seus filhos no cotidiano do
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abrigo ou, ainda, esperando que tal rigidez provenha a “desestruturagcdo” encontrada no
espaco familiar.

Silva e Arpini (2010) incrementam a discussdo ao mencionarem que o afastamento da
familia, legitimado pela instituicdo, somado a exclusdo da vida comunitaria, também contribui
para fragilizar as referéncias de filiacdo e gera uma espécie de auto-imagem onde a familia
das criancas institucionalizadas também se coloca numa posicao inferior a instituicdo, ja que
por vezes ndo alcanca o que as autoras denominam, com o apoio de Gulassa (2006), como o0s
atravessamentos politico-sociais que podem ser fatores a entravar seu pleno exercicio da
parentalidade. Familia e instituicdo alimentaram esse ciclo de siléncio e afastamento
reciprocos ao longo de muitos anos.

Mesmo com a Lei Nacional de Adocdo, que propGe mudancas nesse sentido, ja que a
crianca entra na instituicdo com data de saida prevista, provocar a existéncia de uma relacdo
mais estreita entre familias e instituicdes, para que a reinser¢do familiar possa acontecer no
periodo previsto na legislacdo, parece se apresentar como o grande desafio a enfrentar por
todos os envolvidos na rede de atendimento.

O abrigo acaba substituindo todo tipo de medidas preventivas que, por auséncia ou
ineficiéncia, ndo contemplam as necessidades das criangas e adolescentes e de suas familias,
determinando a privacdo da convivéncia familiar por motivos que poderiam ser sanados com
politicas e programas voltados a promogéo da qualidade de vida no ceio familia, como forma
de evitar o abrigamento (SILVA; MELLO, 2004).

Vale ressaltar — apenas como lembrete, uma vez que este ndo € o foco da discussao
empreendida nesse momento — que se considerarmos a inclusdo, no desafio proposto, da
familia como um elemento plural e diverso, ainda teremos que lidar com a definicdo arraigada
no Brasil que apresenta uma dificuldade em aceitar as diferengas presentes nas novas
configuracOes familiares e uma insisténcia de imposi¢do do modelo patriarcal.

Muitas vezes, o sofrimento gerado pela sustentacdo do ideal patriarcal, se coloca como
uma constante para as familias dos grupos populares, assombradas constantemente pelo
desemprego ou o subemprego. Mesmo assim, este modelo tradicional de familia domina os
registros histdricos e os estudos cientificos (SILVA; MELLO; AQUINO, 2004).

Assim, pode-se inferir que a maneira como se da a apropriacdo dos principios
originados no ECA relaciona-se profundamente com o modo como se olha para a crianca e
para o adolescente, para sua familia e para o seu processo emancipatorio. Esse olhar é pautado
por uma série de valores oriundos de diversos posicionamentos, governamentais e nao-

governamentais, que se entrecruzam e promovem um emaranhamento no cenario das
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instituicbes de acolhimento que pode, inclusive, repercutir em caracteristicas positivas, ao
passo que gera possibilidades criativas de acdo, mas apenas quando manejado de forma clara

e conhecida por todos 0s sujeitos envolvidos nessa trama.

Isso demonstra que as entidades ndo-governamentais sdo atores relevantes na
implementacdo das politicas de protecdo especial & infancia e & adolescéncia. A
predominéncia desse tipo de entidade na prestagdo de servicos de abrigo reforca
ainda mais a responsabilidade do poder publico — federal, estadual e municipal — no
cumprimento de seu papel de coordenar um sistema, com vistas a efetiva
implementacdo de uma politica de protecdo especial conforme prevista no ECA,
bem como na garantia do apoio técnico e financeiro necessario as acGes realizadas
pela sociedade civil (SILVA; MELLO, p. 75, 2004).

No entanto, é necessario ponderar que, sendo o ECA uma legislacdo considerada
avancada e que alcanca padr@es internacionais de prestigio, a necessidade de coloca-lo em
pratica pode atropelar discussfes necessarias em torno do manejo de condi¢des especificas
que atravessam distintas realidades vivenciadas por criangas e adolescentes e que 0 proprio
termo “acolhimento” ndo deve ser compreendido de maneira Unica, suscitando diversas
possibilidades no sentido da criacdo de estratégias para coloca-lo em prética e para promover
o reconhecimento do abrigo como um espaco de efetiva acolhida, que ndo trabalha mais para
substituir a casa da crianca ou do adolescente, mas procura criar um ambiente que possa ser

compreendido como morada.

4.1.2 A organizagdo do acolhimento em circuito institucional especifico

Mesmo nos dias atuais, apds mais de vinte anos da promulgacdo do ECA e a partir de
toda mobilizacdo social em torno dos direitos da crianca e do adolescente, a sociedade parece
ainda ndo ter compreendido de maneira plena as possibilidades estratégicas que um abrigo
para adolescentes pode proporcionar e ainda se posiciona de modo a olhar os sujeitos
atendidos por ele com um pragmatismo que vai do negativismo normalizador — onde todos 0s
jovens que oferecem perigo e precisam de concerto — ao positivismo ingénuo — onde a
retirada do adolescente do ambiente em que ele se encontrava acaba com 0s seu problemas,
gerando uma subita auséncia de sofrimento .

Com o intuito de encontrar um caminho alternativo para todo esse pragmatismo, a
pesquisa em questdo foi realizada em uma instituicdo filantropica que desenvolve diversas
modalidades de atividades soOcio-educativas para aproximadamente 350 criancas e

adolescentes do sexo feminino, categorizadas como em situagdo de vulnerabilidade social,
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entre 06 e 18 anos e que passam meio periodo ou periodo integral em suas dependéncias. O
Centro socio-educativo também funciona como abrigo com capacidade para 38 criangas e
adolescentes e, onde se encontravam, no ato da pesquisa, 31 meninas de variadas idades —
sendo 22 maiores de 12 anos — encaminhadas pela rede de apoio a crianca e ao adolescente.

Na atualidade, é o Centro que atende o maior numero de adolescentes do sexo
feminino em situacdo de vulnerabilidade social e funciona como o Unico abrigo, em todo o
Estado do Amazonas, para meninas que enfrentam tal situacdo e ndo dispdem de outra
alternativa protetiva a ndo ser sair de suas realidades anteriores e migrar para o contexto
institucional.

De acordo com seu histérico, a instituicdo tinha, ha dois anos e meio, capacidade para
atender até, aproximadamente, 300 meninas, entre 8 e 18 anos, que passavam o dia realizando
atividades e das quais 45 moravam, permanentemente, no abrigo disposto dentro da prépria
unidade. Atualmente, com a inclusdo da faixa etaria que vai dos 6 aos 8 anos, o nimero
ampliou-se para 350 meninas, atendidas por um corpo técnico formado por 5 professoras — ha
uma escola para meninas que cursam entre 0 1° e 0 5° ano e apresentam problematicas
relacionadas a aprendizagem — 3 psicélogas e estagiarios — divididas entre as atividades
psicopedagdgicas mais relacionadas a escola, os atendimentos diarios e o trabalho especifico
com as meninas abrigadas — 2 assistentes sociais e estagiarios — a porta de entrada na
instituico e de onde sdo feitos os encaminhamentos — 3 instrutoras de artesanato e
professores de educacdo fisica, informatica, teatro, danca, artes plasticas e flauta.
Odontologos e médicos também prestam servicos para a instituigéo.

A direcdo da entidade fica por conta de trés irmas religiosas, divididas entre a
diretoria geral, a gestdo dos recursos financeiros e a gestdo administrativa institucional, além
de contar com uma coordenadora, responsavel pelo andamento cotidiano da Casa.

A unidade conta ainda com um quadro de funcionérios composto por monitoras (em
sua grande maioria, ex-internas da instituicao), técnicos administrativos, pessoal de limpeza e
seguranca, que na maioria dos casos (exceto seguranca) S30 pessoas que cumprem penas
alternativas prestando servigcos comunitarios.

Historicamente, de acordo com o material documental, o Centro educativo em questéo
(assim chamado pelo corpo dirigente) foi fundado em 1986, pelas Irmas Salesianas, por conta
de uma mobilizacdo nacional em torno do cuidado com a infancia e adolescéncia e, como ja
havia um espaco destinado aos meninos na cidade (fundado trés anos antes), as irmas

passaram a se empenhar na constru¢cdo de uma instituicdo para meninas; ganharam um



68

terreno extremamente afastado da zona urbana e construiram a casa que cresceu junto com a
Zona Leste da cidade de Manaus.

Hoje, sua estrutura fisica é ampla, muito semelhante a de uma escola, e possibilita a
circulacdo das meninas por variados espacos limpos e recém-pintados, decorados com
cartazes e usados para eventos como feiras de ciéncia, programacdo do dia das criancas e
festas em geral.

Ao adentrar a instituicdo, pelo portdo principal, logo se percebe a sua disposi¢cdo de
modo pandptico™® ao encontrarmos um pétio aberto, com bancos e circundado por um prédio
de dois andares, preenchido por salas especificas destinadas a diversos servigos: no andar
térreo se encontram o consultério odontoldgico e uma sala de arquivos que ficam trancados e
sO uma das irméds — a responsavel administrativa — possui a chave, além da secretaria, da sala
da coordenacéo, do servico social e das salas de atendimento da psicologia (individual e em
grupo). No primeiro andar estdo dispostas as salas de aula, biblioteca, um auditério de
pequeno porte, banheiros e salas para realizacdo de trabalhos manuais que também possuem
recursos audiovisuais.

Com o tempo, o Centro passou a ser cercado pela zona urbana que &, atualmente, a
maior da cidade, e tal processo acelerado de urbanizagdo, junto com o aumento da
criminalidade, provocaram novas problematicas impulsionadoras de novas estratégias ainda
desconhecidas pela instituicdo, que realizava suas atividades apenas como forma de
acolhimento momenténeo e, de maneira ainda informal, surgiu a necessidade de permanéncia
de algumas meninas na instituicdo e com ela, o abrigo.

Foi construido um novo prédio, bem ao lado do prédio anterior, mas no centro de toda
a estrutura institucional, para ser usado como abrigo, comportando, no andar térreo, uma
cozinha e refeitdrio, lavanderia , o dormitério das irmas, uma pequena capela, além de uma
sala reservada para a televisdo. No andar de cima, estdo dispostos os dormitérios das meninas
abrigadas e os banheiros. Mesmo fazendo parte da estrutura, o acesso a esse prédio € mais
restrito e, um grande portdo de ferro, acompanhado por uma das funcionarias, controla a
entrada e saida das meninas, principalmente durante o periodo noturno. A instituicdo também
passou a contar com veiculo préprio, destinado ao transporte das meninas para passeios e
eventos dos quais elas séo participantes.

Desde a década de 80 a instituicdo vem se construindo a partir de recursos financeiros

providenciados por “benfeitores”, isto €, pessoas da sociedade civil que doam recursos ou

8 Breve referéncia a descricdo fisica, criada por Jeremy Benthan (1785) e apresentada por Foucault
quando o autor descreve a estruturacdo dos presidios de modo circular em sua obra “Vigiar e Punir”, de 1975.
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bens materiais, movimento caracteristico de obras religiosas. Mesmo quando obteve ajuda do
Estado, esta foi repassada em carater de benfeitoria. Por exemplo, a conta de luz é paga pela
Secretaria de Assisténcia Social do Estado — SEAS, e caracterizada como uma doagao que,
por vezes fica “esquecida” e passados alguns meses € preciso ser relembrada por meio de
telefonemas e pedidos que usam o prestigio da instituicio como forma de manter o
funcionamento da Casa, gerando uma constante tensdo mobilizadora da busca de recursos.

Assim, a instituicdo iniciada e administrada de maneira totalmente filantropica foi,
somente em 1999, reconhecida oficialmente pelo governo em sua funcdo de abrigamento,
passando a contar com alguns recursos publicos — oficialmente, conta-se com uma quantia de
trinta reais por casa menina abrigada — em funcdo do fechamento do abrigo que era mantido
pelo governo anteriormente, a transferéncia das meninas para a instituicdo em questdo e o
aumento ainda maior da demanda que chegou a contar com até 45 meninas abrigadas,
encaminhadas através de todas as vias possiveis.

Segundo a gestdo local, com o passar dos anos, a instituicdo precisou aprender a dizer
“ndo”, no sentido de apenas receber as adolescentes encaminhadas pela rede e ndo mais
reforcar o comportamento freqliente onde apenas se deixava a menina na porta do abrigo,
sem que qualquer intervencéo fosse realizada antes dessa medida.

Com 31 meninas, no momento em que a pesquisa foi realizada, entre 07 e 18 anos,
morando permanentemente na instituicdo, constatou-se a efetiva mudanca institucional que a
medida de abrigamento forgou a entidade a instaurar. Durante o dia, 0o funcionamento da
entidade assemelha-se muito ao funcionamento escolar: as criangas sdo recebidas em seus
turnos especificos, encaminhadas para suas salas de aula, organizadas de acordo com suas
turmas para a hora do recreio e as meninas abrigadas dividem-se entre aquelas que
freqlientam as atividades dentro do Centro e aquelas que vdo a escola fora do abrigo. Ha
ainda as meninas que saem diariamente para estudar e trabalhar e s6 voltam ao abrigo na
parte da noite.

As pessoas, passando pelos funcionarios e pelas proprias criancas e adolescentes
apresentam bastante liberdade para se locomover entre 0s espagos e para recorrer aos técnicos
e equipe dirigente quando sentem necessidade. S&o frequentes pequenas interrupcées no
trabalho da equipe dirigente por conta da demanda de méaes, das meninas atendidas ou mesmo
pelos técnicos, quando estes necessitavam de algum objeto ou informacéo.

No entanto, foi periodo noturno a instituicdo sofreu as maiores mudancas desde a
incorporagdo do acolhimento institucional permanente. Justamente no momento em que as

jovens que passam o dia na entidade estdo indo embora, as adolescentes abrigadas chegam de
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suas atividades externas e se juntam as outras meninas abrigadas para que as atividades
noturnas possam comecar. Com o advento da medida de abrigamento, funcionamento da
institui¢do se tornou ininterrupto, a incorporagdo de novos funcionarios e monitoras noturnas,
que inclusive dormem com as meninas no mesmo ambiente, se fez necessaria, além da
criagdo de horarios para execucdo de servigos, fora do chamado horario comercial, como o
atendimento realizado pelo setor de assisténcia social e pela psicologia.

A partir do acompanhamento do cotidiano institucional, constatou-se a existéncia de
duas dinamicas distintas em uma sé instituicdo: uma diurna, que apresenta uma rotina
escolar, onde as atividades educativas e suportes técnicos acontecem diariamente e estdo
voltados para o atendimento de meninas que enfrentam situacdes de pobreza e excluséo; e
outra noturna, onde o funcionamento do abrigo emerge muito mais intenso e as meninas que
ali estdo se relacionam com uma equipe especialmente designada para elas, participando de
atividades especificas que vdo desde a hora do jantar, passando por tarefas a serem realizadas,
atendimento psicologico especial individual e em grupos e passeios organizados so para elas.

Por meio da pesquisa realizada nos prontuarios do setor de psicologia, verificou-se o
que a experiéncia da observacao participante ja havia sinalizado, isto €, que a violéncia sexual
sofrida no seio familiar ainda permanece como o principal motivo de afastamento das
meninas de suas familias e dificulta muito a volta para casa, ocasionando uma dos maiores
desafios vividos pelo abrigo, dada a obrigatoriedade, recentemente aprovada pela Lei
Nacional da Adocéo (2009) de uma crianca ou adolescente poder ficar no maximo dois anos
morando em abrigos.

Foi interessante constatar, a partir do exame dos diarios de campo, a grande
dificuldade que ndo s6 a equipe dirigente, mas todo o corpo técnico e todas as meninas
abrigadas sentem em relagéo a adequacdo a essa Lei. O estabelecimento de uma data efetiva
para a saida da menina do abrigo gerou preocupa¢do e desconforto uma vez que muitas
meninas ja residem no abrigo por um periodo de tempo muito prolongado e ha certa
dificuldade em organizar os mecanismos necessarios para 0 cumprimento dessa Lei, como
por exemplo, a preparagdo ou re-estruturacdo da familia para receber a jovem de volta.

Dessa forma, funcionamento do abrigo comporta um processo inicial e desenvolve um
acolhimento bem delimitado. Entretanto, a etapa final do processo, ou seja, a saida da
instituicdo ainda se mostra de forma nebulosa, ndo muito uniformizada e carente de

planejamento.
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Em termos concretos o processo de acolhimento é composto pelos seguintes passos:

1. A jovem chega encaminhada pela rede de atendimento a crianca e ao adolescente, €
acolhida inicialmente pelo servico social que se faz presente também durante o final de
semana e presta o primeiro momento de escuta e estabelece 0s encaminhamentos necessarios
(médicos, dentistas, escolas, etc.);

2. A passagem pelo setor de psicologia é o segundo momento, sendo o atendimento,
na maioria das vezes, realizado pela psicologa e estagiarios responsaveis pelo
acompanhamento das meninas abrigadas, que trabalham no turno noturno, justamente para
que o acolhimento se dé de maneira mais efetiva (salvo em casos emergenciais);

3. A jovem ¢€ incorporada as atividades disponibilizadas pela instituicdo e ao espaco
fisico do abrigo, de acordo com sua idade, seus horarios (caso estude e/ou trabalhe fora da
entidade) e disposicOes, pode participar de atividades de danca, mdsica, teatro, artesanato e
dos encontros grupais organizados pelo setor de psicologia;

4. H& um acompanhamento efetivo por parte da equipe dirigente e periodicamente
reunides de orientacdo junto ao Juizado da Infancia e Juventude sdo executadas na propria
instituicdo de forma a ouvir os profissionais e realizar os encaminhamentos necessarios para
cada caso em particular.

Todavia, 0 quarto item elencado acima esbarra na experiéncia de uma préatica
institucional que tente a se fechar em si mesma. O acionamento da rede de atendimento, no
momento em que a saida da adolescente é possibilitada, ainda é uma dificuldade enfrentada
pelo abrigo, justamente porque ndo existe, sendo a prépria instituicdo responsavel tanto pelo
desenvolvimento da adolescente dentro de seus limites, quanto pela “recuperag¢ao” da familia,
fora de suas paredes.

N&o dispondo dos recursos humanos e financeiros para tanto, a dificuldade
institucional, encontrada no didlogo com as familias das meninas acolhidas e na preparacdo
destas para receber de volta as jovens, se estabelece como um abismo que a propria
adolescente reconhece e se vé incapaz de pular, muitas vezes até preferindo continuar na
instituicdo, onde recebe atencdo, oportunidades e dispde de recursos para atender suas
necessidades basicas.

Ha, por parte da sociedade manauara, o reconhecimento da importancia do abrigo e
participacdo nas atividades sociais organizadas para arrecadacao de capital. A rede local de
atendimento a crianca e ao adolescente busca ajuda no Centro e o0 percebe de maneira muito

positiva. Porém, a instituicdo ainda ndo surge, também por falta de suporte social, como
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articuladora de uma rede de servicos que ndo se esgotam nela mesma, se estendendo para as
familias das jovens abrigadas.

Outra questdo que chamou bastante atencdo € a proposta de acdo educativa e resgate
da cidadania por meio de uma “a¢do evangelizadora” cujo método principal ¢ o Sistema
Preventivo, proposto por Dom Bosco, fundador da congregacéo religiosa “Filhas de Maria
Auxiliadora” que, por sua vez, fundaram, administram e buscam seguir 0s seguintes
direcionamentos normativos dentro da instituicéo:

1. Critérios Gerais — O ponto de partida da acdo dentro da instituicdo, é colocar a
menina como centro de atencdo e de respeito. Acolhendo-a de maneira “livre” ( 0 que permite
sua escolha acerca do curso que deseja fazer, assim como a visualizacdo dos portdes e portas
abertos e a flexibilidade com relacdo ao manejo das atividades por parte da propria
adolescente, na tentativa de construir um clima de familia (“esta é a nossa casa”) e ndo
exercer nenhuma forma inicial de sacramentalizacdo pelo aspecto religioso.
Resguardar o sigilo sobre a vida intima, historia e procurar conhecer o meio onde vive a
familia da adolescente é, segundo a irma e a missdo institucional, a maneira favorecer uma
redescoberta de valores para que a jovem possa protagonizar uma historia pessoal nova,
reencontrando sua auto-estima, bem como valores morais e evangélicos, que a levem a opg¢ao
de vida digna, madura e consciente atraves do incentivo a cidadania e da a¢do conjunta com o
Juizado da Inféncia e da juventude e Conselho Tutelares;

2. Critério da comunidade inspetorial — Formacéo para a cultura da Vida: acolher,
gerar, promover e defender a vida, sendo presenca significativa entre 0s jovens para promover
0 protagonismo juvenil (ndo fica muito claro no documento onde estes principios estdo
dispostos 0 que se entende por protagonismo juvenil; apesar de estar dentro do quadro de
missdes estabelecido pela instituicdo, esta ndo € uma expressao reproduzida no cotidiano);

3. Critério educativo — educacdo béasica como ponto referencial para o trabalho
preventivo com meninas em situacdo de atraso escolar, oferecendo-lhes o ensino basico da
Alfabetizacdo a 4% Série e uma educacdo integral onde elas possam descobrir e desenvolver
suas aptiddes e, juntamente com o atendimento de profissionais da satde, possam reconstruir
suas vidas marcadas por histérias de exploracdo e violéncia;

4. Critério familiar — envolve o acompanhamento de cada menina dentro das relacdes
familiares e, se necessario, a tentativa de reconstrucdo destes lagos através de visitas, de
apoio “moral” e financeiro, quando possivel;

5. Critério preventivo — é a base da acdo proposta pelo Sistema Preventivo, que

funciona sob o comando de trés pilares, a saber, razdo, religido e amor, fundamentando
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empreendimentos como: (1) devocgdo aos icones da igreja catolica, (2) presenca significativa
dos educadores em todos os niveis hierarquicos da “obra”, como destaca a propria diretora,
(3) redescoberta do sentido e do valor do trabalho honesto (4) palestras, cursos formativos e
informativos sobre drogas, sexualidade, violéncia e anatomia, como forma de prevencéo
(conforme escrito no documento do historico fornecido na institui¢ao);

6. Critério de profissionalizacdo — despertar a auto-estima e o0 sentimento de
capacidade de realizacdo através de cursos que contribuam para uma profissionalizacdo mais
humana, que leve em conta valores com solidariedade, servico gratuito, generosidade,
fraternidade e cooperacéo;

7. Critério de acdo politica - incentivo a participacdo nas reivindicacdes, passeatas e
manifestacBes, de modo ativo, na defesa dos direitos humanos referentes ao Estatuto da
Crianca e do Adolescente, enfatizando a importancia da cidadania e da participacdo em
Foruns e Conselhos de Direitos e fomentando o pensar através de aulas de filosofia;

8. Critério evangelizador-catequético — favorecer uma experiéncia de Deus,
contribuindo para o despertar e 0 desenvolvimento da fé, oportunizando uma redescoberta de
valores, através da disponibilidade a acdo favorecida por um encontro com Jesus Cristo,
através da experiéncia de valores evangélicos e a inser¢cdo — apenas se for da vontade das
meninas — nas atividades pastorais da comunidade, incentivando a elaboragdo do projeto de
vida.

Com base nos dos referidos preceitos esclarece-se a proposta ambiciosa do centro
educacional e abrigo, que visa oferecer uma espécie educacao integral onde a adolescente
possa descobrir e desenvolver suas aptiddes cognitivas, culturais e artisticas auxiliada pelos
atendimentos realizados pelos profissionais da salde, pelo acompanhamento das meninas
dentro dos lagos familiares e pelo favorecimento de uma atitude cidada.

Contudo, como ja foi dito, quando as diretrizes institucionais saem do papel e passam
a ser acompanhadas no cotidiano, a idealizacdo contida na teoria encontra algumas “barreiras”
para sua efetivacdo na vida pratica que ndo devem, necessariamente, ser compreendidas como
erro ou falha, mas denotam, além das dificuldades relacionadas ao trabalho com as familias
das meninas abrigadas, algumas questBes referentes ao proprio relacionamento estabelecido
entre as adolescentes precisam ser levadas em conta.

A primeira delas diz respeito a necessidade de cumprir, em unissono, toda uma rotina
estabelecida para as meninas que inicia-se no final da tarde, passa pelo jantar, hora do banho,
realizacdo de tarefas e hora para dormir. Além da falta de privacidade e do compartilhamento

dos itens de higiene e vestuario, uma caracteristica ja elucidada por Goffman em seus
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trabalhos, toda essa rotina é sempre acompanhada por uma monitora, quase sempre ex-
abrigada, o que emerge como um ponto de tensdo, pois a transicdo ndo parece ser feita com
clareza e em muitos momentos as monitoras tratam as meninas com desprezo e hostilidade em
nome da manutencéo de certo poder.

A supressdo dos momentos de individualidade pode gerar a necessidade de subverséao
do espaco institucional a partir de mecanismos perigosos, como 0 uso da violéncia e das
relacBes pautadas pela agressividade que em todos 0s casos, ja era vivenciada do lado de fora
do abrigo e passa a vigorar como arma, uma arma interdita e por isso muito dificil de ser
identificada. Também se identifica uma espécie de competicdo entre as meninas “da obra”,
gue apenas passam o dia na entidade, e as meninas que moram no abrigo, formando mais uma
teia do emaranhando de relagdes de poder iniciado por forca das monitoras.

A segunda questdo vincula-se fortemente ao trabalho de elaboracdo de um projeto de
vida junto as meninas abrigadas que, por sua vez, estd atrelada a problematica do trabalho
com as familias: o desamparado aparece como um dado marcante em quase todas as histérias
de vida dessas adolescentes. Como a grande maioria se encontra em situacdo de acolhimento
por conta de demandas relacionadas a violéncia sexual (aliciamento, abuso intrafamiliar,
prostituicdo), o abandono por parte de suas familias nucleares e sua inclusdo na casa de
parentes por vezes ndo é realizada com sucesso. Muitas familias ja perderam, inclusive, o
patrio poder sob suas filhas, sendo a sua guarda completamente remetida a instituicéo.

O cumprimento dos principios estabelecidos pelo ECA pode ser elencado como o
terceiro ponto, que apesar de ja ter sido tratado na sesséo anterior, com base em referenciais
bibliogréficos, apresenta-se aqui novamente elucidando exatamente o que foi verificado na
literatura. Ha certa dificuldade em conciliar alguns preceitos do ECA entre os parametros
religiosos, mesmo quando estes ndo sdo ministrados de maneira imponente, como é o caso da
entidade em questdo, pois permeiam o discurso de dirigentes e funcionarios e formam
opinides e modelos de conduta que ao ndo serem seguidos, podem favorecer o olhar negativo
e a estigmatizacdo da adolescente que ndo os cumpre.

A intengdo aqui ndo é emitir qualquer tipo de juizo de valor a respeito de qualquer
religido, apenas comprovar aquilo que ja foi dito por outros trabalhos, publicados em torno
das quest@es institucionais relacionadas ao abrigamento, quando da necessidade de se discutir
0s parametros éticos, politicos e filosoficos que atravessam a realizacdo das atividades
voltadas para criancgas e adolescentes.

Cabe ainda mencionar que o acolhimento institucional providenciado pelo Centro

também se mostra enquanto engajamento politico, sendo a instituicdo, por meio de seus
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representantes e das proprias meninas abrigadas, frequentemente convidada para participar de
eventos — onde as meninas muitas vezes Se apresentam com numeros artisticos —
conferencias, simposios e diversas discussdes publicas, inclusive a nivel nacional, em torno de
temas relacionados aos direitos da crianga e do adolescente — onde algumas meninas sdo
eleitas para representar a entidade.

Diante do exposto, constata-se que assim como em outras pesquisas mencionadas ao
longo desta analise, existe um esforco didrio da entidade pesquisada para cumprir 0S
dispositivos relativos as medidas de protecdo a crianca e ao adolescente, ndo se configurando
como um ambiente fechado em si mesmo e, apesar de possuir caracteristicas que podem ser
encontradas em instituicbes totais, estas se fazem presentes como a Unica forma de
ordenamento encontrada pela instituicdo para manter algumas regras que primam pela
convivéncia pacifica e pelo gerenciamento de limites entre as meninas abrigadas.

Todavia, para que os dispositivos do ECA sejam pensados como alternativas e néo
como cristalizacOes, percebe-se a necessidade de maior conexdo entre os atores sociais
envolvidos nessa trama, ndo apenas dos responsaveis por sua aplicacdo ou dos executores,
mas também das familias, da comunidade em geral, e das prdprias adolescentes. Sugere-se
que o conhecimento, a partilha e a problematizagdo dos objetivos do Estatuto possam
incrementar positivamente os programas de abrigo de forma a contribuir para que as criangas
e 0s adolescentes sob sua guarda possam exercer plenamente seus direitos, especialmente o
direito a convivéncia familiar e comunitaria, fugindo do isolamento representado pela

institucionalizacdo.

4.2 Re-pensando a adolescéncia nos encontros grupais

Como consequéncia da observacdo participante realizada na primeira etapa desta
pesquisa, a elaboracdo do segundo momento se deu em virtude de uma série de
guestionamentos implicativos decorrentes do impacto que é perceber a diferenca estrutural
entre a pesquisadora e 0s sujeitos e da enorme complexidade engendrada pelas vias
interconectadas de muitas histérias de vida intermediadas pelo processo de
institucionalizacao.

E possivel conectar a percepcdo concreta dessa vivéncia junto as adolescentes
abrigadas com as consideragdes de Castro (2008), quando a autora comenta que criangas e
jovens ocupam posi¢Oes de sujeitos, na sociedade e na cultura, estruturalmente desiguais em

sua relacdo com os adultos, no sentido de serem considerados dependentes de varios pontos
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de vista: juridico, emocional, educacional, social e politico. Esta desigualdade afeta o
processo de pesquisa e chama diferentes posturas por parte do pesquisador.

Pensar em uma intervencdo que pudesse realmente se aproximar e render algo de
positivo para as adolescentes abrigadas, como um ponto de partida para a reflexao e eventuais
transformacdes qualitativas, tornou-se uma tarefa inquietante ao passo que convocou a
pesquisadora a assumir 0s riscos da criacdo de um dispositivo de pesquisa que fosse de
encontro a concepcdo socio-historica dos sujeitos e a conducdo do préprio dispositivo de
pesquisa. Como “driblar” os movimentos mecanizados, instaurados pela institucionalizag&o, e
alcancar o nao dito para a “pessoa que vem de fora”?

Conforme as inquietacOes reveladas, nasceu proposta desta segunda fase de
investigacdo, que se organizou como oficina e pretendeu compreender, em sua face
fenoménica, a experiéncia institucional do “adolescer” em contexto de abrigamento para que
possamos nos desvencilhar de teorias normalizadoras e construir intervengdes mais
condizentes com as experiéncias das jovens que vivem em tais contextos, na cidade de
Manaus.

A ideia central é que o profissional que trabalha na rede de atendimento a
adolescentes possa compreender mais adequadamente os contornos que giram em torno da
situacdo do processo de institucionalizacdo para assim oferecer vinculagdes e praticas que
promovam o enfrentamento de situacdes conflituosas com base no empoderamento vinculado
a liberdade do discurso, no ato da participacdo nos encontros.

Na busca pela compreensdo de que tipo de comunicacdo era valorizada entre as
jovens e em como esta poderia influir na construgédo de sua realidade, nos deparamos com a
impossibilidade de antecipar claramente os fatores que poderiam intervir no processo de
pesquisa, entendendo que conhecer, aprender e transformar séo elementos interdependentes e
deles decorre uma producéo de sentidos vinculada a situacdo tal como acontece.

Esperando que o0 acesso a narrativa das adolescentes em torno de suas producoes
conduzisse a reflexdo de como “compreendem e interpretam suas experiéncias a partir do
lugar em que se encontram” (CASTRO, p. 26, 2008) e ao consequente entendimento da
adolescéncia como uma fase da vida onde acgdes e conhecimentos valorosos sdo produzidos
coletivamente e podem conduzir a qualidade de vida, mesmo em situacdes adversas,
concebeu-se um espaco de encontro de mudltiplos atores cuja participacdo espontanea
emergisse gradualmente e pudesse fazer sentido a partir do protagonismo relacional dos

sujeitos entre si e com as pesquisadoras.
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Como mencionado no capitulo referente a constru¢cdo metodoldgica, a Oficina “Re-
pensando a Adolescéncia” desenrolou-se em quatro encontros organizados por modulos
diferentes que giraram em torno da tematica referente ao “adolescer” institucionalizado. Sdo
eles: (1) apresentagdo — re-conhecendo-nos como adolescentes; (2) integracdo — a
adolescéncia para nds; (3) reflexdo — a adolescéncia para mim e (4) prospeccdo — 0s
caminhos da adolescéncia.

Cada um dos modulos identificados foi elencado como uma categoria de analise e a
partir das leituras de todos 0s encontros transcritos, puderam ser incorporadas sub-categorias,
de acordo com similaridades, complementaridades ou contraposigoes.

As falas das adolescentes citadas nesta analise foram identificadas apenas a partir de
suas iniciais seguidas de suas idades, como forma de resguardar a identidade das
participantes. A pesquisadora pode ser visualizada junto as falas das participantes pela

nomenclatura “Pesq31”, seguindo a mesma linha de identificacao.

4.2.1 Encontro 01: apresentacéo — re-conhecendo-nos como adolescentes

Apesar de uma apresentacdo formal ja ter acontecido e a convivéncia de algumas
semanas ter gerado uma familiaridade razodvel entre a pesquisadora e maioria das
adolescentes abrigadas, 0 novo momento da pesquisa exigiu um novo contrato, trabalhado no
inicio da primeira reunido. O Termo de Consentimento Livre Esclarecido — TCLE serviu
como parametro para esta negociagdo inicial, sendo apresentado a todas as meninas e, por
mais que suas assinaturas ndo tivessem validade juridica — legalmente, a guarda de criancas e
adolescentes residentes em abrigos é do representante institucional — elas foram convidadas a
ler, discutir e assinar o Termo, se com ele concordassem, como forma de caracterizar a
importancia, responsabilidade e comprometimento de todas as pessoas envolvidas no
processo.

A partir do TCLE, pudemos negociar os objetivos, os horérios, o sigilo, a gravacao
dos encontros, a producdo de tarefas e o término das atividades. Assim, com 0s primeiros
acertos realizados, partimos para o inicio da primeira atividade que consistia em uma
dindmica inicial onde as meninas deveriam se organizar em pares através da execucdo de
mimicas retiradas aleatoriamente de um depdsito onde se encontravam varios pequenos papéis
com diversas acdes. Do outro lado, quem estivesse com o papel correspondente a mimica

realizada formaria dupla com que estivesse realizando a mimica.
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Logo apos, foi pedido que cada adolescente produzisse um desenho de sua
companheira, procurando estabelecer suas principais caracteristicas e acrescentando seus
gostos pessoais a partir da construgdo de uma espécie de perfil de sua dupla, a ser apresentado
ao grupo depois da confecgéo dos desenhos.

Além da investigacao acerca dos modos de reconhecimento do outro e do despertar de
processos identitarios que se esperava poder observar nesse primeiro encontro, notou-se a
pertinéncia da atividade quando atentamos para o fato de que além de se encontrarem na
instituicio meninas que jé residiam I& por um tempo prolongado®® também havia adolescentes
consideradas “novas” no abrigo, com poucos meses de acolhimento institucional, assim como
jovens recém-chegadas um tanto oprimidas pelos lagos ja constituidos entre as outras. Como
0 proposito foi dar voz a todas e compreender como se organiza essa coletividade de tantos
mundos, caminhamos no sentido de fomentar um cendario propicio a emersdo de falas e de

encontrar nele as categorias destacadas a seguir.
4.2.1.1. Dialogando: “o que é para fazer mesmo?”

Em torno do primeiro encontro, a primeira impressdo que temos, pois sua clareza se
apresenta de forma bastante nitida, diz respeito a forma como as adolescentes lidam com a
necessidade de tomar decisdes quando lhes é proporcionada algum tipo de autonomia.

Mesmo com orientacdes claras acerca das tarefas a serem desempenhadas, 0 modo de
execucdo requeria posicionamentos originados nas proprias meninas e, juntando-se a
dificuldade de se organizarem em pares ao acaso — uma vez que muitas duplas acabaram
constituidas de adolescentes cuja vinculacdo era apenas superficial — instalou-se uma
resisténcia inicial cuja traducdo pode ser concretizada na frase mais repetida dos primeiros

trinta minutos do encontro: “O que ¢ para fazer mesmo?”

M16: “Todo mundo tem que fazer junto?!”
Pesq31: “E todo mundo junto.”

M16: Gente, é junto. S6 uma estd fazendo.”
G17: “Ja pode fazer?”

G16: “Japodeir?”

J14: “O que é pra fazer mesmo?”

19 Entre as participantes da Oficina, o tempo de permanéncia no abrigo variava entre um dia, um més, trés
meses, seis meses, podendo chegar até a um ano, trés anos, quatro anos, cinco anos e até onze anos de moradia.
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Diante do trabalhoso inicio das atividades, a pesquisadora pode recorrer de uma
maneira ampla, a algumas respostas distintas. A primeira seria em torno de um
direcionamento mais direto, onde o préprio pesquisador poderia determinar quem formaria
dupla com quem. A segunda poderia ser, ao contrario, um ndo direcionamento, permitindo
que as proprias adolescentes determinassem suas duplas.

No entanto, ao considerarmos que a pesquisa-intervencdo tem como premissa
possibilitar o empoderamento de coletivos, dando condigfes para que eles construam
maneiras de aprender que levem eles proprios a encontrar solugdes dos problemas que se

apresentam (MOREIRA, 2008), uma terceira resposta a resisténcia foi colocada por nés:

Pesq31: “Vamos ler uma juntas. Qual é a tua a¢do?

J14: “Seu companheiro esta remando em uma canoa”.
Pesg31:Quem esta remando em uma canoa?

J14: “E ela! Agora eu entendi.” (apontando para outra adolescente).
Pesq31: “Muito bem. Agora todas vocés se podem juntar.”

Seguiram-se, entdo, uma série de acdes executadas ao mesmo tempo e cada uma das
meninas encontrou sua companheira, assumindo a execucdo do exercicio para que
pudéssemos passar a segunda atividade daquele encontro.

De acordo com Moreira (2008) o pesquisador € afetado pela pesquisa-intervencao e
nesse movimento de implicacdo estdo determinadas escolhas metodologicas quem possuem
relagdo com sua propria historia, afinal, ele também € “pesquisador-produto-histérico” de uma
visdo de mundo e de homem que n&o comporta a geragéo de conhecimento neutro e demanda
solucgdes ndo ensaiadas para interagdes imprevistas.

Quando da segunda atividade, o segundo momento de apreenséo:

M16: “Eu vou falar dela e ela vai falar de mim?! [...] Ai, tia, eu ndo sou boa em
desenho, ndo.”

J16: “Nem eu.”

Pesq31: “Nao tem problema, o desenho ndo precisa ficar bonito.”

J14: “O que é pra fazer mesmo?”

Pesq31: “Desenhar a tua dupla respondendo a pergunta: quem é a sua
companheira?”

J14: “E pra escrever quem é a sua companheira?”’

Pesq31: “Pode desenhar e colocar o que quiser. Vocés podem colocar o que ela
mais gosta em ser adolescente, 0 que ela menos gosta. Vocés podem tentar
adivinhar. Vocés podem fazer como acharem melhor, ta?”

A articulacdo entre a promoc¢do da autonomia e a demanda por direcionamentos se
revela uma mistura complicada quando paramos para avaliar qual seria exatamente seu ponto

de equilibrio. Remetendo-nos & metodologia das oficinas, podemos compreender sua
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definicdo como um trabalho a ser realizado com grupos, sem um numero pre-determinado de
encontros ou participantes e que se dedica a trabalhar uma questdo central. Porém o principal
valor das oficinas esta em valorizar os diferentes saberes originados em cada uma das
historias de vida que se entrecruzam desde o primeiro momento de sua realizacdo, de forma
que todos ensinam e todos aprendem (MOREIRA, 2008).

De posse dessa compreensdo, optou-se pela tentativa de promover um ambiente
auténomo desde o primeiro encontro, mesmo que isso pudesse representar algum tipo de viés
nos caminhos pensados para ele, entendendo que uma das maneiras de retomar a autonomia é
recobra-la a partir de eventos aparentemente simples e aprender gradativamente a lidar com

ela novamente.

G17: “E pra fazer s6 a cabeca, é?”

Pesq31: “Faz do jeito que vocé achar melhor.’
M16: “Ei, tia, pode fazer o corpo daqui pra cd, né?”

Pesq31: “Faz do jeito que vocé achar melhor. Como vocé gostaria de fazer?”

1]

R16: “E pra escrever o qué?”
Pesq31: “O que vocé achar melhor, o que vocé quiser escrever sobre a sua
dupla.”

Depois de tantas orientacdes pedidas as adolescentes passam, por fim, a se concentrar
na tarefa e fazem perguntas umas as outras de forma que suas principais caracteristicas
possam ser conhecidas e adicionadas ao desenho que estavam confeccionando. Um grande
falatdrio se instaura em meio a entrevistas e opinides que instigam as meninas a conhecerem
umas as outras e a procurarem em si respostas para devolver as suas companheiras.

Elegendo o cotidiano como lugar de realizagcdo da pesquisa, entende-se que o sentido
vem da producdo de discursos. Entretanto, conforme a perspectiva sécio-historica, este
sentido ndo € estatico e suas reformulagdes estdo ligadas a movimentacao de quem o produz.
Criar um espaco interventivo onde uma série de rituais mecanizados possa dar lugar a voz dos
refletida de sujeitos que percebem a possibilidade de eles mesmos discursarem e
coletivamente buscarem novos sentidos para o grupo, pode gerar novas configuracdes

baseadas na experiéncia genuina de um fazer negociado.
4.2.1.2 Do conhecimento do outro surge e o conhecimento de si
E justamente em torno do processo de articulagdo entre que a nogéo de si e do outro

que esta previamente estabelecida e o conhecimento gerado pelo espaco interventivo que gira

esta categoria.
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As adolescentes chegam as entidades de acolhimento com historias de vinculos
afetivos fragilizados ou interrompidos com os membros de sua familia e, muitas vezes, com
todo o seu entorno; se véem distanciadas também de amigos, colegas de escola, professores e
namorados. A quebra desses vinculos pode trazer uma intensidade de sofrimento grandiosa ao
ponto de as adolescentes desenvolverem uma série de mecanismos e modos concretos para

ndo construir vinculos afetivos com as companheiras.

Pesq31: “Faz quanto tempo que vocé esta aqui?”’

G17: “Cinco anos.”

Al17: “Ela esta ha mais tempo do que eu.”

Pesq31: “Entdo, vocés se conhecem ha um tempdo, ja.”

Al7: “Jd mesmo.”

G17: “Entre aspas ela me conhece. Porque eu ndo sei nem falar algumas coisas
que ela gosta e nem ela sabe falar algumas coisas que eu gosto.

Pesq31: “Deu pra perceber, né? Vocés perceberam que morando juntas ha algum
tempo vocés ndo conhecem uma a outra direito?

MI16: “Verdade.”

J16: “Eu conhego mais pela aparéncia.”

E possivel que a experiéncia constante em torno de situacdes de perda provoque
hesitagdo na formagdo de novos vinculos que antecipam a vivéncia de novas perdas e, frente a
transitoriedade dos lagos construidos dentro de institui¢cbes de acolhimento, o temor causado
pela ameaca da dissolucdo do enlace, acabe provocando um tipo de vinculagdo minima
necessaria para a vida em grupo.

Se olharmos para o periodo da adolescéncia a partir de uma visdo naturalizada, seria
facil, mesmo na analise deste primeiro encontro, encontrar indicios de “anormalidade”, pois o
adolescente que, quase logicamente, deveria seguir para a constru¢cdo de novos vinculos,
encontra-se no “caminho contrario” ao dito saudavel e estrutura-se de maneira a negligenciar
suas possibilidades de vinculacéo.

No entanto, como o intuito neste estudo é justamente ultrapassar a visdo cristalizada
de adolescéncia, compreendendo-a como 0 arranjo e re-arranjo de uma experiéncia social
dada em um determinado tempo historico, podemos afirmar que o desenvolvimento
adolescente depende do modo como convergem e divergem diversas condi¢cBes em cada
momento de vida e da maneira como elas podem se associar a historia ja vivida e
internalizada pelos sujeitos. Compreende-se, assim, a impossibilidade de desvinculagdo das
adolescentes de suas historias pregressas marcadas pelo desamparo, pela separacdo e pela
violag@o e, nesse caso, nos parece que nao ha nada mais “normal” que se posicionar de forma

relutante diante do imprevisto.
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E interessante notar que a chegada de uma “nova situagéo social de desenvolvimento”
(FARINAS, 2010) que ndo se refere simplesmente ao ambiente, mas a interacdo que é
construida por intermédio de novas circunstancias, aciona uma nova elaboragéo subjetiva —
que se tornara coletiva através do discurso — suscitando novos pensamentos originarios de
possiveis mudangas que “conduzem o sujeito a uma nova percepcao de si e dos diferentes
contextos em que sua evolugdo ocorre [...] gragas a sua intencdo com 0s demais seres
humanos” (p. 73).

A promog&o da “nova situagdo psicologica”, como diria Vygotsky, se deu tanto pela
formacgédo de um novo grupo quanto pela busca de significacdes desse mesmo grupo que se
constituia ali pela primeira vez, se organizava com a participacdo de todas as pessoas e
continha uma nova integrante recém-chegada na instituicdo, a partir da qual o episdédio mais
inesperado aconteceu. No momento em que J14 foi solicitada a apresentar o seu par,
percebendo que a sua era a ultima apresentacdo e que todas as outras participantes, mesmo as
mais recentes na instituicdo ja haviam, no curso de suas apresentacdes, declarado abertamente
quais as meninas com quem mantinham vinculo mais estreito (as “melhores amigas”), ela

decide expor o0 que havia escrito no papel e vai além:

J14: “Essa é a R16, eu desenhei como eu vejo ela, eu vou falar um pouco sobre
ela [...] e eu queria falar assim, R16, eu desejo muitas felicidades para vocé e
para as suas amigas, desejo toda a felicidade do mundo que vocé merece,
felicidades.”

(Siléncio)

Pesq31: “Como estd sendo a sua chegada aqui?”’

J14: “Ndo, porque pra mim é assim, COMo eu estava na Central de Resgate eu
ndo sou muito de faltar aula, ndo gosto de faltar, me dedico muito aos meus
estudos. Ai como eu estava trés meses na central, eu estava esperando a ordem do
juiz para vim para ca, ai eu cheguei ontem aqui. Ai como eu nédo s6 penso em
mim, eu penso nas outras meninas também, eu queria falar para as meninas, as
meninas que ndo falam muito comigo, ndo importa 0 que eu seja, eu ndo estou
nem ai” (se emociona e chora).

Pesq31: “Vocé pode falar o que vocé quiser (pausa). Vocés querem falar alguma
coisa para a J14?

P14: “Entdo, eu queria dizer em nome das meninas da casa, que aqui vocé vai ser
como qualquer garota. ”

D17: “Todas nés j& passamos pelo que tu estd passando e um dia tu vai conseguir
passar por todos esses problemas, essas dificuldades e seguir em frente. ”

O anseio de J14 pelo acolhimento das outras meninas levou-a a revelar sua histéria e,
com isso, promoveu um processo de identificacdo entre todas as participantes, possuidores de
histérias tdo particulares e, ao mesmo tempo, tdo semelhantes em seus componentes de

violagéo de direitos.
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Com esta caracterizacdo é possivel perceber que o pensamento dialético pode ser
assumido, de acordo com Farifias (2010), tanto como principio teérico e metodoldgico quanto
como finalidade, isto é, ndo € apenas na cabeca do pesquisador que o movimento dialético
pode estar presente, ele pode também ser efetivado como um movimento pratico dentro da
dindmica grupal, na medida em que os participantes se sentirem motivados a colocar em
duvidas suas concepc0es cristalizadas, com base na percepcao de outras dimensdes ainda nao

consideradas.

J14: “Nao, eu s6 queria dizer que eu posso ser o que for, mais eu vou mostrar
para 0 meu pai 0 quanto ele me fez sofrer, vou me dedicar aos meus estudos e
mostrar quem eu sou. E esse jeito que eu sou eu nunca vou mudar. Agora se as
pessoas quiserem ser meu amigo elas tem que aceitar do jeito que eu sou. E eu
nao vou mudar esse meu jeito.”

Pesg31: “Vocé ndo se sente aceita do jeito que vocé é?”

(Siléncio)

Pesq31: “Vocés se sentem aceitas meninas do jeito que vocés sdo?”

M16: “sim.”

Pesg31: “As outras meninas aceitam vocés do jeito que vocés sdo? ”

Al7: “Depende, eu acho.”

Pesq31: “Depende? Sabe por que eu perguntei isso, porque assim,vocés estavam
fazendo os desenhos e tal, eu achei que vocés sabem pouco sobre a outra, eu sei
que vocés sdo proximas de algumas, mas isso é verdade mesmo ou eu estou
chegando agora...”

D17: “Verdade mesmo.”

Pesq31: “Sabem pouco? Vocés acham que se soubessem mais seria mais facil
conviver?”

P14: “Para mim é assim, eu ndo conhecia nenhuma menina aqui, nao conhecia a
M16, ndo conhecia vocé, por isso eu tenho que me conhecer primeiro para depois

falar.”

Por mais que exista certa consciéncia dos motivos que levam cada uma das
adolescentes a buscar o acolhimento institucional, e na emissdo da palavra, no momento em
que ela € dita que o sentido dela passa a ser compartilhado e discutido. Entre as adolescentes
acolhidas, a discussdo sobre o sentido de ser aceita passou pelo movimento dialético do
conhecimento de si e do conhecimento do outro como ferramenta de mediacéo, isto é, para
ser aceita € preciso aventurar-se a conhecer-se para revelar-se e a conhecer o outro para
aceita-lo também. De posse dessa reflexdo, todas nés nos despedimos do primeiro encontro

diferentes da forma como comegamos.

4.2.2 Encontro 02: integracgdo — a adolescéncia para nos

O segundo encontro iniciou-se com a explicacdo dos propositos da pesquisa e com a

revisdo do contrato, tanto para as meninas que participaram do encontro anterior quanto para
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aquelas que se integravam & Oficina naquele momento®. Logo ap6s os tramites introdutérios,
relembramos, juntas, os principais pontos do encontro passado e como nao houve adicdo de
nenhum novo comentario, seguiu-se adiante com a proposta organizada para o segundo
maodulo.

Divididas em trés pequenos grupos de quatro integrantes, as meninas escutam atentas
a proposta de construcdo de um painel, feito de cartolina, com colagens que poderiam ser
retiradas de diversas revistas e que deveria responder a seguinte pergunta: “O que € a
adolescéncia para n6s?” Foi dito ainda que elas apresentariam o painel e poderiam dar o titulo
de sua preferéncia, colocando nele tudo que achassem pertinente a maneira como
compreendiam a adolescéncia.

A tensdo sustentada por conta da resisténcia inicial a autonomia, enfrentada no
encontro anterior, resultou no engajamento quase que imediato na atividade proposta e a
Unica pergunta feita em relacdo as instrugdes disse respeito a possibilidade de se usarem
mesas que facilitariam o trabalho e estavam dispostas logo em frente da sala da psicologia. A
negociacdo partiu das adolescentes e foi aceita como um breve sinal de que a autonomia
ainda poderia ser garantida sempre que fosse articulada como uma possibilidade de todos.

A suposicdo de que a perspectiva do movimento dialético de identificacdo do outro e
identificacdo de si, efetuada na reunido anterior, favoreceria a iniciativa grupal, mesmo que
pela mediagdo em subgrupos promovida pelo encontro em questdo, se tornou real e certo
movimento de autorregulacdo, como consequéncia do empoderamento, pode ser percebido
em ponto de partida.

Sem nenhum entrave 0s grupos passaram a discutir entre si a elaboragdo do painel. A
realizacdo de uma atividade conjunta proporcionou a oportunidade de compartilhar
concepcOes quando as jovens compararam suas vidas as imagens visualizadas nas revistas e
confeccionaram os cartazes estabelecendo conexdes entre seus sentidos de adolescéncia e as
figuras coladas.

Durante o tempo de execucdo da tarefa as equipes permaneceram distanciadas de
forma a manter suas argumentacOes dentro de si mesmas e em alguns momentos a
pesquisadora foi chamada para discutir junto a equipe a pertinéncia de uma ou outra imagem
ou a relevancia de se discutir algum assunto.

Assim, os painéis foram ficando prontos e, em geral, sdo bem estruturados,

respondem a pergunta que foi sugerida como tema e intercalam perspectivas pessoais com

% Duas adolescentes passaram a integrar 0 grupo apenas no segundo encontro por estarem fora da
instituicdo durante a realizacdo da primeira reunido.
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caracterizacbes mais amplas relacionadas ao “adolescer”. A relacdo das meninas com as
revistas na grande maioria das vezes foi de identificacdo e as imagens utilizadas sdo de
jovens mulheres e homens, de boa aparéncia, que sugerem certo poder de consumo.

Ao resgatarmos Ozella (2003) e pensarmos a adolescéncia como um fenémeno que se
circunscreve sdcio-histéricamente, passamos a compreendé-la como um processo que revela
sua interface com as demandas sociais que sdo solicitadas ao adolescente enfrentar. Nos
cartazes (figuras 01, 02 e 03) é possivel perceber os temas a serem protagonizados pelas
adolescentes como uma resposta a essa demanda social e se poder ter, em uma primeira
apreciacdo superficial, a sensacdo de que existe uma certa concepcdo ensaiada que nao
permite emergir aquilo que “realmente” seria a adolescéncia de uma perspectiva mais
contextualizada, do préprio grupo.

Porém, desconsiderar todo o processo de realizacdo da tarefa, bem como desconecta-
la do discurso das adolescentes incorreria no erro da fragmentacdo do processo e
concentragdo apenas em um resultado que, sozinho, passa a contar com a inferéncia apenas

do pesquisador e suas pré-concepcdes, ndo mais dos sujeitos.

Figura 01 — Painel Equipe 01 Figura 02 — Painel Equipe 02

112

Figura 03 — Painel Equipe 03
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4.2.2.1 Pensando na vida, no futuro

Em todas as apresentacfes dos painéis houve destaque para a adolescéncia como
sendo um momento onde se “pdra para pensar na vida” e se tem que tomar algumas decisoes
em relacdo ao futuro. Junto as figuras de mulheres estudantes, pensativas ou contemplativas

as adolescentes explicam:

Al7: “Adolescéncia, é... (risos) é a pessoa quando vai mudar a sua vida, assim,
cresce, vai mudando a sua vida [...] é..também tem que (ela comeca a ler o
cartaz) para pensar um pouco na vida, no futuro ” (equipe 02).

D17: “[...] e aqui, a ultima aqui é ter um bom estudo para que possa ter um bom
sucesso no futuro, porque muitas das vezes a gente quer ser alguém, e com estudo
a gente alcanga tudo que quer, na faculdade, no trabalho, e é isso” (equipe 01).

L17: “[...] adolescente tem hora que pdara pra pensar, né...no seu futuro.”
Pesq31: E quando ela para pra pensar, ela pensa o qué?

L17: “Ah, ela pensa, assim, se ela td seguindo bem, eu acho, se ela ta indo
bem...se ela quer realmente alguma coisa pra vida dela. Eu acho que é isso”
(equipe 02).

M16: “E estudar pra ser alguém na vida e...pensar num bom futuro, assim, pra
ter uma boa profissdo” (equipe 03).

Sabe-se que implicado no “adolescer” estd a transi¢do para a vida adulta. Todavia,
também ja se verificou que essa passagem depende de condi¢bes histdrico-culturais
especificas, diretamente relacionadas a rede de significagdes que o adolescente ira estabelecer
de acordo com a sua historia pessoal, desde 0 momento em que nasce. Toda essa carga, a
priori, estabelece a necessidade de desvinculagdo da indiferenciacdo familiar e vinculagédo a
novos outros, com o objetivo de aplacar a necessidade de dar movimento a identidade.

Em pesquisa com adolescentes em grupos de reflexdo, Coutinho e Rocha (2007)
comentam que Winnicott (1962/2001) ja observara a oscilacdo dos adolescentes entre a
posicdo de dependéncia — eu fagco como vocé me disser — e a de desafio frente aos adultos —
eu pensei, e quero fazer diferente — chamando a atencdo para a delicada tarefa delegada aos
Gltimos e a sociedade como um todo: a tarefa de poder suportar este enderecamento
paradoxal.

O alerta consiste no fato de que n&o se deve imaginar tal movimentagéo como se fosse
um atravessamento negativo e que a “cura” para esse movimento deve ser buscada ao ponto
de ele ser eliminado. Ao contrério, prioriza-se, justamente, ilustrar que é na adolescéncia que
aceleramos 0 movimento dialético entre o instituido e a instauracdo de novos posicionamentos

criativos, a partir do empreendimento da reflexao.
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Sendo assim, ndo é de admirar que o exercicio constante, na adolescéncia, envolvendo
posicionamentos desafiadores e embotamentos continuos aconteca como que um treinamento
intensificado para uma oscilagdo que serd manejada pelo sujeito a vida inteira e tem,
exatamente neste periodo de vida, a licenga histdrica para acontecer.

Um outro dado que chama atencéo e esta condicionado ao futuro emerge quando, ao
contrario de grande parte dos adolescentes que percorrem uma jornada assinalada pela
necessidade de certo afastamento da familia, na medida em que outros lagos vdo se
estabelecendo, para as jovens abrigadas é justamente o caminho oposto que se mostra como
uma problemética. No abrigo, o crescimento estd condicionado a retomada dos vinculos
familiares seja de sua familia nuclear, seja por meio da constituicdo de outra familia diante da

definitiva impossibilidade da primeira alternativa. O futuro é sempre refletido na familia.

Pesq31: “Ainda tem um monte coisa escrita aqui, vamos ler as frases que vocés
colocaram na figuras” (fala direcionada para a equipe 02).

Pesq31: “Estamos para encontrar a felicidade.” “O sorriso de uma pessoa traz
carinho.” “Pensando na vida.” “Nos construimos uma familia.” Vocés acham
importante pensar em familia?

Todas as meninas: “Eu acho. Acho. Eu acho!”

Pesq31: “FE quando vocés pensam em familia vocés pensam o qué?”

R16: “Na minha irmd...” (equipe 03)

L17: “Quando eu penso em familia é unido, como vai construir com ela...’
(equipe 02).

’

Assim, com o0 apoio de Vygotsky, podemos ilustrar concretamente a relacdo entre o
contexto, a constituigdo do significado e a formacdo do sentido ao constatarmos que, para as
adolescentes abrigadas em func¢do de seu contexto institucional, ndo é sair de casa o simbolo
da emancipacao que se procura atingir na vida adulta, e sim voltar para ela, nem sempre para

0 espaco concreto, mas sempre para o0 espago simbdolico.

4.2.2.2 Fazendo “loucuras”

No decorrer da apresentacdo do terceiro grupo as adolescentes trouxeram uma fala
que gerou desdobramentos e necessitou de clarificacbes. Apesar dos grupos anteriores ja
haverem mencionado questdes relativas ao relacionamento afetivo e sexual, ao uso de drogas
e a outras questdes de dificil abordagem que todas concordaram ser fortes indicadores do que
entendem por adolescéncia, tais topicos ndo haviam sido discutidos pois sempre apareciam de

maneira rapida, quase escondidos entre outros assuntos que eram mencionados.
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Foi somente a partir da fala abaixo que pudemos discutir com mais clareza o papel

das chamadas “loucuras” no “adolescer”.

M16: “Claro, todo jovem gosta. E fazer um pouco de loucuras como a B15 disse ”
(equipe 03).

Pesq31: “O qué que a gente chama de loucuras?”

M16: “Loucuras, assim, por exemplo, tem gente que...que entra nesse mundo de
drogas, mas € sO pra curtir, entendeu? Mas tem muitos que ndo saem, sabe?
Como a B15 disse também (risos) ... manter relagées...manter relagées...”
Pesq31: “Relagoes sexuais?”

MI16: “E, manter relagdes sexuais, é claro, prevenindo, né? Pra ndo pegar
doenga, DST... , entre um monte de coisa, entendeu? Tipo... ai... (risos).”

J16: “E o mundo das drogas, o adolescente de vez em quando tem um trauma,
tem uma dificuldade na vida, de vez em quando elas caem, pra baixo, e vao pro
mundo das drogas, ndo querem mais nada com a vida, ai como vocés véem aqui
nessa figura, ela ndo quer mais nada com a vida, ela quer s6 droga...esquece a
adolescéncia dela”(aponta para a mulher fumando no painel da equipe 01).

DI17: “Paralelismo, eu ndo sei o que significa paralelismo, ndo (fazendo
referencia ao painel da equipe 01), Mas trai¢do, é porque é muita traicao,
né...encontro um, as vezes encontro outro, assim, namorado, outras amigas...
quase iguais porque é a mesma diferenca, a gente sofre pela amiga a mesma
coisa que a gente sofre por um garoto.”

Coutinho e Rocha (2007) indicam que a adolescéncia muitas vezes corresponde a um
periodo onde o sujeito da entrada numa espécie de limbo, sugerindo certa espera para a
entrada no mundo adulto e comportando algumas contradi¢des, ja que existe uma demanda
que é feita pela sociedade — ndo seja mais crianca e partilhe de posicionamentos adultos —
mas esta mesma sociedade procede de forma a ausentar o adolescente de lugar social, de
reconhecimento da possibilidade de se relacionar com o outro como se relaciona um adulto.
Como aprender sem experienciar?

As autoras destacam que a adolescéncia €, fundamentalmente, uma interacéo entre um
sujeito e um momento social. Assim, o trabalho psiquico exigido do adolescente ndo depende
apenas do sujeito, mas do que a sociedade pode ofertar a ele na forma de significantes e
modos de gozo, ou seja, das condi¢bes de reconhecimento e acolhimento de que a sociedade
dispde.

As “loucuras” anunciadas pelas adolescentes abrigadas, sdo nada mais nada menos
que historias de vida, internalizadas por elas como anormais pelo fato de grande parte da
sociedade, incluindo os profissionais da rede de atendimento a criangas e adolescentes, ainda
compactuarem com a concepcdo universal desenvolvimento adolescente linear que pode ser

apenas normal ou patologico.



89

Relembramos aqui o ponto de vista de Furtado (2009) relativo a formacdo da
subjetividade engquanto experiéncia de si relacionada ao contetdo social, onde a conversao do
externo em interno se da pelo continuo movimento dialético da transformac&o da atividade em
sentido, e da expressdo desse mesmo sentido na atividade re-significada. Assim, a adolescente
institucionalizada, ao ndo encontrar um lugar para ela no amplo cenério social, significa suas
incursdes a ele como sendo excéntricas, “loucas”, uma vez que as realiza individualmente,
néo coletivamente.

Apbs a apresentacdo da terceira equipe, 0s encaminhamentos para o encerramento do
encontro foram acontecendo e a pesquisadora pergunta se alguma participante ainda gostaria
de falar algo. P14 levanta a mio e argumenta: “A senhora ndo pensou na sua loucura, tia”.
Direcionando sua fala a pesquisadora, P14 assume o posicionamento de gestdo do grupo e

remete a pesquisadora ao seu posicionamento de sujeito:

Pesq31: “Deixa eu ver... quando era adolescente eu um dia sai escondida pra ir a
uma festa. Acho que foi a maior loucura que fiz. £ vocés?”

R16: “A maior loucura que fiz foi fugir de casa.”

MI16: “A minha pior loucura, que eu me lembro, né... foi quando eu fui pra
balada, assim, e eu nunca pensei que ia ficar com dois meninos, entendeu? (risos)
quer dizer néo foi dois, assim...foi so ficar, &, isso ai...6 porque um eu ndo gostei
ai...”

D15: “Foi aprontar com o meu pai [...] eu joguei as roupas dele tudinho, do
armario, no meio da rua” (ela ainda nao havia falado durante todo o encontro).
P14: “Acho que minha pior loucura que eu fiz foi quando eu...eu fui... no “cala
boca e beija logo”, ai minha mde ndo sabia, eu falei que ia dormir na casa de
uma colega.”

BI15: “Acho que a minha maior loucura foi quando eu furei o meu irmdo com um
espeto de churrasco (risos).”

E assim, uma por uma as adolescentes foram compartilhando suas historias de vida.
Todas as histdrias remetiam ao tempo em que ndo estavam no abrigo e, com excecao de M16,
todas faziam referéncias a memorias familiares que elas pareciam ndo trazer ha muito tempo,
mas que comentavam com intensa vivacidade e prazer. O resgate destas memorias pareceu a
continuidade do movimento de revelar-se, iniciado no primeiro encontro, e a0 mesmo tempo
progrediu para uma disponibilidade de escuta mutua, que no compartilhar de “loucuras” do
passado mostrou uma pequena abertura para o compartilhar do presente no abrigo.

Sem a presenca — ainda que mitica — da neutralidade, a implicacdo de todas das
participantes, inclusive da pesquisadora, circula livremente, considerando um caminho de
pesquisa que é produzido nas e pelas interacdes, ndo sendo, como afirma Moreira (2008),

propriedade daquele que a enuncia e gerando a oportunidade para perceber as adolescentes
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como construtoras de seus enunciados e capazes de sobrepor a idéia de imaturidade,
vinculadas a elas pela pesquisa positivista.

Reconhecendo-nos em nossas atividades, enquanto grupo, nossa producéo de sentidos
passou a ser compartilhada e transformamos loucuras em atos pronunciaveis e passiveis de

acolhimento, utilizando nossas habilidades para organizar o mundo que nos rodeia.

4.2.3 Encontro 03: reflexdo — a adolescéncia para mim

Iniciado o terceiro encontro, apds a retomada dos encontros anteriores, a atividade
prevista para o dia é explicada. As meninas recebem um papel dividido em quatro quadrantes
de acordo com um assunto especifico: (1) minha chegada — coisas boas; (2) minha chegada —
coisas ruins; (3) minha partida — o que vai ser bom; (4) minha partida — o que vai ser ruim.
Conforme os quadrantes, foi pedido a elas que escrevessem quais foram as questfes
positivas e negativas enfrentadas quando elas chegaram no abrigo e quais serdo os pontos
positivos e negativos referentes a sua saida do abrigo.

Imediatamente, foi possivel perceber a apreensdo nos semblantes das adolescentes e a
maneira como elas passam a perguntar varias vezes as instru¢des pareceu denotar o quanto
aquela reflexdo parecia trabalhosa e gerava uma espécie de tensao.

As meninas procuravam se acomodar para preencher os quadrantes de forma
individual, dispersas. Colocaram-se afastadas umas das outras e se puseram a pensar antes de
preencher, apresentando muita dificuldade e usando diversas estratégias para se defender

daquela atividade:

D16: “Pode colocar “sei ld”, tia, em algumas partes?”
P14: “Ai, errei. Vou ter que buscar outra folha.”
G17: “Eu também, t6 errando toda hora.”

A presenca constante da filmadora, operada pela co-pesquisadora, pareceu ser um
elemento complicador no ato da execucdo desta atividade e gerou certo retraimento que sé foi
de fato percebido pelas pesquisadoras no término do encontro, quando nos dispomos a pensar
sobre ele. A necessidade de registrar todos os didlogos acabou se sobrepondo a sensibilidade
para perceber que aquele momento se constituiu de maneira muito particular para cada uma

das adolescentes e, se estdvamos requerendo delas a revelacdo de seus sentidos, deveriamos
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ter desligado a filmadora durante a realizacdo da tarefa para proporcionar um ambiente mais
confortavel.

Passado o periodo de receio e com relativo afastamento da filmadora — que
permaneceu ligada, mesmo filmando de longe — as jovens comegaram realmente a escrever e
se engajar na tarefa, alternando posturas de concentracdo e escrita, revisando suas vidas no
papel. Ainda assim, apenas depois de um longo periodo de tempo consigo finalizar a fase de
redacdo e todas as meninas se colocam novamente em circulo para iniciarmos as
apresentacoes.

Surpreendentemente, a grande maioria das meninas prefere nao expor suas colocagdes,
entregando-as e permitindo que apenas a pesquisadora tivesse acesso a elas. Apesar do
empenho no preenchimento dos quadrantes, as adolescentes ainda ndo estavam disponiveis
para falar sobre eles?’. Respeitando seu posicionamento, retirou-se o foco da atividade de
redacé@o e procurou-se estabelecer uma discussdo mais livre, onde as jovens ndo precisassem
recorrer ao que haviam escrito. A pesquisadora pergunta se alguém gostaria de se pronunciar

sobre como é morar no abrigo e, ap6s um breve siléncio, as discussdes iniciam.
4.2.3.1 “Adolescer” no abrigo: praés e contras

De posse de uma nova pergunta que se conectava com o que haviam acabado de
refletir, mas ndo se relacionava diretamente com o que haviam escrito, as adolescentes se
sentiram a vontade para comunicar suas opinides e estabeleceram as vantagens e
desvantagens de morar no abrigo de acordo com negociacbes e complementos que iam
articulando entre si.

Primeiro abordaram as vantagens, dizendo:

G17: “Por que, assim, eu fiz uma escolha e tive que aprender a conviver com
ela” (se referindo ao fator de ter escolhido viver e ter sido recebida no abrigo).
D17: “Aqui a gente pode contar com a ajuda de todo mundo.”

Pesq31: “Como é que vocés se sentem ajudadas? O que é ajudar?”

DI17:“E assim, as vezes a gente precisa de...atencdo, né? Algumas tem
problema... ai, vai uma pessoa e fala “ndo fica assim, ndo, porque...vai acontecer
isso, mas depois passa”. Ai, fica dando conselho pra gente pra gente ndo ficar
assim, triste...

J16: “Isso que é se sentir cuidada.”

21 Ao contréario dos painéis produzidos coletivamente, a redacdo dos quadrantes ndo sera aqui exposta pelo
fato de ter sido efetuada de maneira particular, escrita por cada jovem, individualmente. O enfoque, neste
momento da pesquisa, destina-se a expor significacdes coletivas, sendo este apenas um instrumento auxiliar.
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P14:“Tipo, assim, quando a D17 falou, assim, pode perceber, assim, que ela
recebeu varias coisas quando ela tava gravida, né, ndo foi? A irma nao falou
assim “que nada, tu mesmo fez, agora a... ¢ tua”. A irma nunca faltou a méo dela.
A irma foi até o fim, tanto que tai, 6/” (apontando para a filha de D17).

Mesmo sendo a chegada na instituicdo um aspecto inicialmente negativo, as meninas
reconhecem o acolhimento oferecido pela mesma como o primeiro beneficio que recebem
assim que chegam e que permanecem recebendo ao longo de sua estadia. Essa percepcao
coincide com outras pesquisas realizadas em instituicbes de acolhimento, como a de Arpini
(2003), Faria, Salgueiro, Trigo e Alberto (2008) e Carvalho e Manita (2010), e caracteriza a
presenca do abrigo como um lugar de protecdo e cuidado, de modo que mesmo nao
desejando, inicialmente, estar na instituicdo, todas as adolescentes desconstroem, a partir de
sua fala, a visdo estigmatizada e negativa que poderia pairar sobre a entidade, em funcdo de
uma heranca histérica onde instituicGes mais tradicionais regulamentavam um cotidiano
diverso daquele que elas vivem atualmente.

A fala das adolescentes ratifica justamente o oposto. Quando foi discutida no grupo a
oportunidade hipotética de sair do abrigo, a grande maioria afirmou que preferiria ficar na
instituicdo, o que nos leva a inferir que muitas vezes a vivéncia da institucionalizagdo pode
ser menos traumatica e dolorosa do que aquelas relativas a ao ambiente familiar, sugerindo
que a implementacdo de certo ordenamento em suas vidas € entendida como necessaria, em
oposto a desordem vivenciada fora do espago de acolhimento.

Com relagdo as regras impostas em suas rotinas, apesar da reclamacéo por conta da
rigidez de horéarios e da impossibilidade de transitar livremente fora do abrigo, as jovens

percebem sua relevancia e, de maneira geral, as encaram como positividade.

Pesq31: “O que vocés acham das regras daqui? Os hordrios... de comer? Os
oficios?”

RI17: “No inicio é uma tragédia, ai... hoje ja é normal.”

Pesq31: “Mas vocés acham que se ndo tivesse as regras seria melhor?”

P14: “Ai ndo tia, seria uma bagunca.”

G17: “Seria uma bagunga.”

M16: “Seria uma bagunca. A casa ia ser totalmente desordenada. ”

M16: “E porque na vida sempre vai ter normas... ndo é verdade? ”

Pesq31: “E verdade.... na casa de vocés vai ter norma? ”

M16: “E claro, ma rapaz!”

Pes31: “Quais as normas que vocés aprenderam aqui que vocés vao levar pra
casa de vocés?”

P14: “Manter a casa organizada...”

D15: “Lavar roupa, manter os quartos arrumados, fazer nossos oficios direito... ”
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E importante mencionar que, mesmo percebendo a instituicio de maneira positiva, as
meninas ndo a substituem simbolicamente pelas suas casas e continuam manter seus lugares
de origem como referéncia do que entendem por lar. Pode-se ilustrar a referida colocacdo
quando, em um jogo de associacdo de palavras, foi lancada a palavra “casa” e as respostas
obtidas foram “lar, liberdade”. Em seguida, langou-se 0 nome do abrigo e as adolescentes
associaram-no as palavras “oportunidade, comida, solidariedade, ajuda”.

Quanto as desvantagens relacionadas ao “adolescer” no abrigo, além das
particularidades levantadas por a cada adolescente, das brigas e das “fofocas”, 0 ponto
comum foi a estruturacdo da sexualidade, encarada como um problema estabelecido e

claramente vinculado ao processo institucionalizante.

M16: “Por isso é que muitas viram machudas (risos). ”

P14: “E, concordo” (ela fala de maneira sarcéstica).

R17: “Olha, ela concorda (risos)!”

M16: “E a irmd ndo gosta” (referindo-se a diretora da institui¢do)

Pes31:“E como vocés lidam com isso? ”

Algumas meninas respondem juntas: “normal...”

M16: “Eu ndo gosto. Distancia, um pouco assim...”

P14: “Mas tem gente que ndo aceita na casa.”

Uma das jovens diz: “ndo é preconceito, mas...”

P14: “E, mas as vezes alguém diz “ah, ndo sei qué, isso é nojento”... mas é um
gosto nosso, ndo é, ndo? Pode ser que ela ndo aceite, mas é 0 Sexo nNosso, assim,
a gente que escolheu, ndo sei...”

D17: “Cada um tem seu gosto. Mas tem que ter um limite também. E tem varias
pessoas que ndo tem respeito... tem que ter respeito. ”

(Todas comegam a falar ao mesmo tempo)

Pes31: “Mas também tem que ter limite se gostasse de homem, ndo é verdade?
Todo mundo tem que ter respeito.”

M16: “Ah, de homem é normal.”

J14: “Mas eu acho que tem que se dar ao respeito. ”

As meninas seguem explicando que € permitido a elas estabelecer um relacionamento
afetivo desde que elas sigam rigidamente o protocolo regulamentado pela instituicdo quanto a
idade (a partir de 15 anos) aos horarios, a procedéncia da pessoa escolhida e principalmente,
quanto ao sexo, sendo a homossexualidade encarada como uma desobediéncia que deve ser
corrigida de acordo com 0s mecanismos institucionais de punig&o.

Por um lado, as questdes sobre sexualidade trazidas pelas adolescentes assemelham-se
aquelas que circulam entre os adolescentes em geral, girando em torno do préprio desejo
sexual, gravidez, doencas sexualmente transmissiveis e homossexualidade. Por outro lado,
essas inquietacGes se particularizaram ao se conectarem a vivéncias de discriminacdo e

marginalizacdo do sexo, criando um sentimento maior de cobranga, por parte das proprias
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meninas, endossado pela institucionalizacdo, em torno do seguimento de valores tradicionais
como modo de nio fazer a “coisa errada”.

E interessante notar que M16 parece ser a adolescente para a qual a discussdo do
assunto gera mais incomodo, no sentido de se posicionar contra 0S comportamentos
homossexuais que presencia, sendo ela também a abrigada mais antiga da instituicdo, onde
mora ha 11 anos. A mencdo que M16 faz a diretora da instituicdo nos possibilita perceber,
além do lugar de referéncia (a ser abordado no proximo topico) a representatividade do
modelo de manejo da sexualidade que ela ocupa.

Por seu carater religioso, a instituicdo baseia suas estratégias de acdo e re-acdo em
convicgdes originadas no catolicismo, ou seja, o ideal de sexualidade a ser seguido pelas
adolescentes passa pela concepcdo de gerenciamento sexual propagado pela Igreja, que tende
a encarar o envolvimento romantico e sexual de pessoas do mesmo sexo como um pecado
grave a ser rechagado e combatido.

Conectando as falas das adolescentes em diversos momentos da Oficina, nota-se que
muito embora o desejo homossexual esteja presente, o desejo de construir uma familia
também estd, sendo esta concebida como impossivel de se concretizar sem a escolha de um
parceiro do sexo oposto, o que introduz um impasse confuso e dificil de ser enfrentado pelas
adolescentes abrigadas.

Novamente, esta analise encontra aporte em outras pesquisas ja realizadas quando
estas apontam que o fato de que, com a instauracdo do ECA, as instituicdes caminharam no
sentido de se tornarem mais abertas, menores, de carater temporario e baseadas no intuito de
manutencdo da individualidade. Essa renovagdo, no entanto, ndo garante que alguns tracos
caracteristicos das instituicdes totais ndo tendam a se reproduzir no modelo atual (ARPINI,
2003; ARRUDA 2006) e nesse caso, eles transparecem através da auséncia de estratégias
mais adequadas para dialogar com as adolescentes sobre suas curiosidades e experiéncias
sexuais e a conseqlente repressdao do tema que re-institucionaliza-se como tabu (uma vez que
em nossa sociedade, mesmo em ambientes considerados “livres”, discutir a sexualidade ainda
é algo nebuloso).

Cabe ressaltar aqui que o principal motivo pelo qual as adolescentes s&o encaminhadas
ao abrigo diz respeito a violéncia sexual concretizada de diversas formas. Em quase todos 0s
histdricos existe uma experimentacdo precoce da sexualidade que € forcada a acontecer de
maneira totalmente abrupta. Mesmo conscientes desse indicadores e da necessidade de se

tratar do assunto, dire¢do e funcionarios apresentam entraves para lidar com essa demanda,
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barreiras muitas vezes fomentadas pelas crencas filosofico-politico-religiosas que crivam o
contexto institucional.

Ao refletirmos sobre essa contradigdo, atentamos para o fato de que ainda que a
importancia do ECA seja quase que um consenso entre a rede de atendimento a criangas e
adolescentes, a discussé@o de suas bases epistemoldgicas, ou melhor, o entendimento de qual é
a visdo de infancia e adolescéncia que perpassa sua construcdo se concretiza como premissa
para que se possa realmente efetivar as agdes propostas no Estatuto ndo mais com base na Leli,
e sim com base em processos de conscientizacdo do proprios profissionais que fazem parte da

rede.

4.2.4 Encontro 04: prospeccdo — 0s caminhos da adolescéncia

Em funcdo da experiéncia vivenciada no encontro anterior, constatou-se que as
adolescentes, ao serem solicitadas a discutir coletivamente sua vida pessoal de forma direta,
ofereceram resisténcia a proposta e ela precisou ser modificada no ato de sua realizacao.
Utilizando esta vivéncia como fundamento para a organizacdo do quarto e ultimo encontro
em que as adolescentes produziriam algum material, organizou-se uma atividade que
possibilitasse a referéncia de si a partir de construgdo de uma analogia: um barquinho, feito
de papel foi colocado no centro da sala e representava, naquele momento, o “barco da
adolescéncia” e nossa fungdo seria fazer um “rio” para esse barco a partir de trés perguntas
diferentes, cada uma delas respondida em um papel correspondente.

A primeira pergunta se destinava a indagar o que faz o barco navegar, ir pra frente e
enfrentar os percalcos do rio; A segunda questdo dizia respeito ao que faz o barco parar ou
que o leva para trés, quais cargas precisam ser jogadas fora do barco; Finalmente, uma
terceira interrogagdo remetia a reflexdo sobre para onde o barco estava navegando e onde ele
iria chegar.

Assim, logo apoés a retrospectiva dos encontros anteriores, as instru¢cées mencionadas
foram passadas com o objetivo de gerar a necessidade de tracar uma pequena trajetoria
historica e uma ligacdo entre passado e futuro que revelasse quais eram as perspectivas das
meninas em relacao aos seus projetos de vida.

As jovens se concentraram em pequenos grupos espontaneamente para a realizagdo da
tarefa e passaram a dialogar umas com as outras sobre o que poderiam colocar nos papéis. No
entanto, quando finalmente estabeleciam suas decisGes escrevendo-as no papel, néo

permitiam que as outras pudessem observar, seguindo as orientacGes que haviam sido dadas.
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Enquanto algumas jovens rapidamente completaram a atividade, muitas passaram
muito tempo para conseguir organizar seus pensamentos em palavras, principalmente para
responder a Ultima questéo, relacionada as suas perspectivas de futuro. Havia pairando entre
elas um estranho misto de querer-ndo-querer completar a atividade que ocasionava um
revezamento entre as discussfes nos pequenos grupos, a necessidade de completar o
preenchimento dos papéis, e a quase desisténcia do preenchimento diante da impossibilidade
de definir uma frase que considerassem pertinente.

Este foi um momento desafiador e exigiu e rememoracdo do contrato e um
posicionamento mais rigoroso das pesquisadoras quanto a dispersdo apds o preenchimento
dos papéis. Ao0s poucos, as meninas se puseram em circulo novamente e organizaram seus
papéis em volta do barco, conforme direcionamento recebido, formando “o rio” onde ele
navegaria. Como a alternativa, proposta pela pesquisadora, de que cada participante
escolhesse um papel aleatoriamente e o lesse para todos ndo foi aceita, concordou-se que a
pesquisadora seria responsavel pela leitura das frases em voz alta e que todas comentariam os
temas que fossem emergindo. Os temas mais freqlentes e mais discutidos encontram-se

dispostos a seguir.

4.2.4.1 O que faz o barco navegar?

Na fala das adolescentes a familia aparece como o principal elemento que impulsiona
o barco para frente. A partir de frases como “amor de familia”, “orientacdo dos pais”,
“amizade da familia” e “ter uma familia”, as meninas exploraram seus sentimentos em
relacdo a importancia da familia em suas vidas e como o termo familia poderia ser estendido
para além da familia biol6gica, apresentando mobilidade de acordo com as situagdes de

cuidado vivenciadas em suas historias e, principalmente, no abrigo.

P14: “Porque tem todo um carinho, tem todo um...empurrdozinho, assim,
sempre...interessante ” (se referindo a familia).

G16: “Um empurréozao.”

Pesq31: “Familia significa apoio, entdo?”

M16: “E! Quando a gente ta na hora mais dificil de... na vida da gente.”

Pesg31: “Quando a gente t4 falando em amor de familia, a gente ta falando em
amor de quem?”

J14: “O amor do pai e dos irmaos. ”

Pesq31: “Do pai e dos irm&os?”

G17: “Dairma L.” (a diretora do abrigo).

P14: “Eu pensei na irma L. também. ”

Pesq31: “Pensou nairma L.?”

R16: “Eu pensei na minha irmd.”
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Pesq31: “Sera que familia é s6 a familia aonde a gente nasce ou é familia que
depois a gente...?”

M16: “Familia é aquela que cria e que cuida. Quando a gente ta nos momentos
dificeis e bons.”

P14: “E ela ajuda muito a gente ” (se referindo a diretora do abrigo).

E interessante notar que ao contrario da relagdo de poder rigida e hierarquizada,
geralmente caracterizada em institui¢des totais, a relacdo da equipe dirigente, principalmente
da diretora do abrigo, com as adolescentes baseia-se em elementos que elas associam ao
papel da familia, sendo o respeito que seria devotado aos pais, nesta situacdo, transferido para
a figura da direcéo.

Sabe-se que uma das principais atribui¢cdes das instituicdes de acolhimento, de acordo
com o Artigo 92 do ECA, concentra-se no trabalho voltado para a vinculagéo entre a crianca
ou adolescente abrigado e sua familia. Contudo, este trabalho envolve estratégias que
ultrapassam as paredes do abrigo e por conta disso, sdo “empurradas” para outras instancias
da rede de protecdo que por sua vez, joga de volta para as entidades a responsabilidade pelo
manejo desta demanda.

De posse deste encargo, a instituicdo se vé diante de um impasse que traduz, como
relata Arruda (2006), a incompreensédo de toda sociedade: como promover vinculagdo e
reintegracdo da adolescente a sua familia se, na grande maioria dos casos, foi justamente no
espaco familiar que ela experienciou a violacao de seus direitos?

Junta-se a essa indagacdo o fator de que, com o tempo, existe uma espécie de
acomodacéo do distanciamento entre as abrigadas e a familia de tal modo que ele passa a ser
percebido quase como natural e, quando ha algum contato entre as adolescentes que ja
moram ha anos na instituicdo e suas familias acontece como cumprimento de um protocolo
de visita cordial, mas provisoria.

Resta ao proprio abrigo exercer uma espécie de parentalidade dentro de si mesmo,
filiando — no sentido estrito da palavra — suas abrigadas, na medida do possivel. Parece ser
mais comodo proclamar uma “mde” para todas que ir em busca do exercicio parental para
cada uma fora do contexto do abrigo.

Com isso ndo se quer expor aqui esta caracteristica como algo negativo ou que precisa
ser extinto, afinal, a conseqliéncia do acolhimento efetivo é a vinculacdo afetuosa por parte de
guem ¢é acolhido e de quem acolhe. Também néo se pretende, de forma alguma, insinuar que
tal atuacdo impeca a aproximacao das adolescentes de suas familias, dado o fato de que elas
trazem em seu discurso uma mescla de pessoas do seu convivio familiar e da diretora da

instituicdo para significar o que chamam de familia. A atencdo deve estar voltada apenas
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para do uso desse mecanismo de forma exacerbada — o que nao foi percebido no cotidiano da
instituicdo pesquisada — como medida definitiva para suprir a falta da familia original.

As possiveis respostas para as perguntas relacionadas a reestruturacdo das familias de
criancas e adolescentes abrigados ainda estdo em debate e, pelo fato de a chegada ao abrigo
deter a prioridade da atencdo dos profissionais, o desenvolvimento da saida de criancas e
adolescentes de instituicdes de acolhimento segue em segundo plano. No entanto, parece que
0 ponto de partida desta discussdo focaliza-se na prépria concep¢do de familia. Ao ser
percebida como um percurso histérico tecido por véarios atores que integram o contexto
familiar, se movimentam e podem sofrer rearranjos, é possivel localizar a familia tomando
como base diferentes arranjos que ndo mais apenas aquele sacramentado pelo modelo
tradicional.

Instaurar uma discussdo acerca da concepcdo de familia que os profissionais da rede
de protecdo e atendimento a crianca e ao adolescente apresentam parece ser primordial para
promover o desapego de padrdes cristalizados e compreender que uma organizagdo familiar
diversa daquela que é modelo pode ser encarada também a partir do olhar da promocéao de
direitos, uma vez que acreditar no potencial da adolescente e ndo acreditar no potencial da
familia para o enfrentamento de situagdes que envolvem o abrigamento parece um tanto
quanto incongruente.

Outro topico que estimula o barco a seguir em frente diz respeito ao papel dos estudos
e sua conex@ com um futuro melhor. Frases como “os estudos, porque sem eles vocé nao é
nada”, “a faculdade, que pode ser a felicidade, o trabalho” e “terminar meus estudos e crescer
pra ter uma profissdao” estimularam comentarios sobre como perceberam que os estudos sao

benéficos apds sua estadia no abrigo.

P14: “Ndo mas, assim, tipo assim, eu pensei em terminar meus estudos porque,
quando eu morava com a minha mée eu ainda ndo estudava, ai aqui ndo, se eu
pensando em morar aqui, eu penso em terminar meus estudos, se nem... como eu
t6 aqui, esses dias eu to indo todo dia pra aula, todo dia, né, porque é longe, né,
(risos) ndo, eu penso mais no meus estudos também, porque, tipo assim, eu vou
dar um exemplo aqui, é da minha familia, a minha avé tem 58 anos, ela ndo sabe
escrever 0 nome dela, ndo. Isso € um mico, eu ndo quero passar esse mico, nao,
tia, desculpa, mas...”

Associando a progressdao nos estudos a uma perspectiva de futuro melhor, todas as
adolescentes afirmaram que possuem o projeto de frequentar o ensino superior e, embora

dividindo-se entre o desejo de sair da instituicdo e a vontade de morar |4 permanentemente,
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afirmam que gostariam de ser independentes e organizar suas vidas para ter um ‘“bom
emprego € uma conta no banco”.

O apego aos estudos, além de funcionar como mecanismo de enfrentamento das
tensbes ocasionadas pela vida no abrigo, pode também ser o inicio da construgdo do projeto
de vida a ser concretizado fora dele, comprometendo a adolescente a seguir no curso da
realizacdo de seus objetivos e com isso estendendo os beneficios de mecanismo de
enfrentamento que acaba por ultrapassar o tempo de residéncia na instituicdo e pode se
estender pela vida.

Todavia, Aguiar e Ozella (2003) trazem o indicio de que a juventude tem seus
projetos vistos pela sociedade como provisérios, frutos de uma fase que passa e que €
retratada pela imaturidade e ndo deve ser levada tdo a sério; solicita-se dos adolescentes um
projeto de vida, mas ndo se da credibilidade a ele. A pergunta “o que vocé vai ser quando
crescer?” leva a pensar que somente a fase adulta é valorizada e pode-se incorrer no erro de se
trabalhar em projetos de vida com adolescente abrigados e a0 mesmo tempo desacredité-los
por conta do duplo estigma que estes jovens carregam: o da propria adolescéncia como uma
fase natural de aborrecimentos e o do abrigamento como a traducdo da impossibilidade de
progresso.

Observando que a propria adolescéncia corresponde a um periodo de laténcia social
organizado pela sociedade capitalista e originado por questdes de ingresso no mercado de
trabalho e alongamento do preparo escolar e técnico, Kahhale (2003), aponta 0 quanto a
qualificacdo pode representar uma espécie de autorizacdo para o ingresso na vida adulta.

A adolescéncia ndo existiu sempre. Foi criada a partir de necessidades sociais e todas
as suas caracteristicas foram desenvolvidas com o foco na preparacdo para a vida adulta. Os
estudos sdo parte integrante desse aprendizado formalizado. Porém, no caso das meninas
abrigadas, 0 apego a essa atividade também possibilita uma consciéncia do mundo diversa
daquela proporcionada pelas situacfes que as levaram a ser institucionalizadas. Dando crédito
as suas descobertas por meio de seus estudos, estamos fornecendo subsidios para sua

recuperacao.
4.2.4.2 O que faz o barco parar?
Em se tratando dos pontos que impedem o barco de seguir em frente, fazendo-o parar

ou voltar para trds, as meninas relatam ser o passado o grande responsavel por seus

momentos de estagnacao e angustia. Utilizando expressoes como “lembrangas que ficaram no



100

passado”, “as coisas do passado” e “trauma do passado” elas englobam uma série de
memorias negativas com quais tém dificuldade de lidar. Quando questionadas acerca do que

estava no passado mencionado por elas, as adolescentes sdao mais diretas: “sofrimento”,
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“estupro”, “muitas coisas ruins”, “uma perda na familia”, “perda de confianga”.

1

M16: “Eu posso botar “o passado”. Sem argumento.’
Pesg31: “Mas o passado ndo é muita coisa?”

M16: “Pois é, ficar pensando no passado! Vocé tem assim certos momentos que...
te deixam assim, muito pra baixo, entendeu? Ent&o, é o passado.”

Observou-se que categoria passado é protagonizada fundamentalmente pelas relacoes
familiares, instaurando uma posi¢cdo ambivalente do contexto familiar que hora acolhe e ama,
hora rejeita e faz sofrer. A partir da dialética entre cuidado e exclusdo, a familia acaba por
ocupar um espaco enorme na vida das jovens e, mesmo quando ausente, produz desconforto
frente a sensagdes confusas provocadas pelo aprendizado social de que pertencer a uma
familia é sempre algo positivo e a experiéncia concreta de um historico familiar
extremamente conturbado que é, ao mesmo tempo, o motivo pelo qual elas se encontram

abrigadas e a razdo a qual elas se apegam para reunirem forcas e sair do abrigo.

Pesq31: “[...] O que trouxe vocés aqui pro abrigo foi o fato da familia de vocés
ter levado vocés pra tras?”

(O siléncio mais longo de todos os encontros.)

R17: “Foi o trauma.”

Pesq31: “Trauma? Trauma de qué?”

R17: “Ah, do passado. ”

Pesq31: “Deixa eu ver a proxima. O que faz o barco parar? “O passado”. De
novo. E o ultimo o que faz o barco parar: “tristeza, falta de for¢a”. O que faz
vocés ficarem tristes?”

J14: “E...ta longe de uma pessoa que a gente ama. ”’

G16: “Ou ndo receber o amor dessa pessoa que a gente ama.”

P14: “Ser rejeitada por uma pessoa que eu gosto. ”

R16: “Quando eu to longe da minha irma.”

J16: “O que me deixa triste é porque eu dou todo 0 meu amor pela minha mae, ai
qguando ela vem aqui eu to com tanta vontade de descer da sala de aula pra ir
abracar ela, conversar... mas sempre ela fala assim...se alguma menina passa la e
fala “olha a J16 quer falar contigo, ela ta com muita saudade”, ela fala bem
assim “é, mas eu ndo té6 nem um pouco com saudade dela”, e isso me deixa
triste.”

(J16 fecha os olhos e direciona a cabeca para cima. P14 faz abre os bragos e puxa
J16 para si, fazendo um gesto de acolhimento.)

Pesg31: “E quando ela vem aqui, ela vem fazer o qué?”

J16: “Sei la. Ela sempre conta mentira. Ela comeca a falar que gosta de mim, que
quer que eu va pra casa...eu ndo acredito. Mas eu sempre tenho fé que eu vou
conquistar o amor dela pra mim...” (ela abaixa a cabeca e pde as maos no rosto
para esconder a vontade de chorar).
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J16 deu inicio a uma série de relatos onde as jovens trouxeram suas diversas historias
familiares, estabelecendo comparacgdes e possibilitando processos identitarios que ainda nao
haviam emergido em nenhum dos encontros realizados. Constatou-se que mesmo com muitas
adolescentes ocupando 0 mesmo espaco institucional por um periodo prolongado de tempo,
esperar que naturalmente se desenvolva algum tipo de suporte entre elas é abandonar o
processo ao sabor da sorte.

Aguiar e Ozella (2003) se associam a perspectiva socio-histérica de adolescéncia
guando enfatizam a pertinéncia do jovem ao grupo social como um elemento essencial para
que ele dinamize suas relacfes de producédo de si mesmo e da realidade na qual esta inserido,
construindo suas possibilidades de futuro no presente, a partir dos recursos disponiveis no ato
dessa construgéo.

A alternancia entre a negociacdo de opinides e as identificacGes, providenciada
deliberadamente pela estratégia de trabalho que vinha sendo desenvolvida por todas as
participantes, se apresentou com um recurso estimulante e deu ao quarto encontro um ar de
matua compreensdo e construcdo coletiva gradualmente construida que possibilitou,
inclusive, a critica das proprias acdes na conducao dos caminhos da adolescéncia dentro da
instituicado.

Quanto a esta autocritica, ela se inicia no momento em que o grupo, avaliando certos
aspectos estruturais da vida no abrigo, indeciso frente ao que seria mais vantajoso — ir para
casa Ou permanecer na instituicdo — passa a procurar um sentido para a palavra “liberdade” a
partir da suposta fuga de L17, que havia sumido no inicio daquela semana. Mesmo retratando
0 sentimento de frustracdo ao ver as outras meninas indo para casa, € as muitas fugas ja

realizadas as adolescentes abrigadas argumentam:

J14: “Fugindo, assim, fugindo a gente vai pra rua, a gente encontra prostitui¢do,
droga, morte, prisdo, todas essas coisas... COMO eu j& passei por esses processos
todos, né? Delegacia, prisdo, droga, prostituicdo, eu j& passei tudo isso [...] antes
eu ndo pensava no que eu fazia...agora que eu to aqui, né, que a irmé L. falou,
conversou comigo quando eu cheguei, ela falou que se eu fugisse ela ndo ia mais
me receber aqui, ai eu parei pra pensar um pouco, né? Que agora que eu to aqui
a irma L. ta ajudando, me ajudando, né, que apesar de todas as besteiras que eu
fiz, de todas as coisas de ruim que eu fiz, assim, com 0s outros, ou entao..
com...assim, a irma ainda ajuda nos, né? A pesar de tudo que a gente fez. Ai eu
acho ela uma boa pessoa, que ela recebe nos aqui. Sendo, se ela fosse outra ela
ndo recebia nos aqui.”
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P14: “Ndo porque, tipo assim também, 0, se eu to aqui é por um motivo, né? Se ld
em casa assim, nao tem tipo, por exemplo, aqui...eu ndo tenho casa onde morar la
fora, se eu t6 aqui é por causa disso também, tipo assim, eu vou fugir, vou ficar
na rua, o qué que eu vou ganhar na rua? Nada. Eu ndo vou ganhar nada do que
eu tenho aqui, né, aqui tem onde eu dormir, aqui tem onde eu tomar meu banho,
aqui tem...quase tudo pra mim, né, e na rua, 0 qué que eu vou...? SO vou perder as
coisas, né? E filho, droga, essas coisas que ela falou tudinho (apontando pra J14).
N&o ¢ nada legal, por isso que é pra parar um pouco e pensar, ai tem que ficar
aqui. Se eu fosse fazer isso, eu preferia ficar aqui do que ficar na rua.”

As adolescentes parecem ter aprendido através das proprias acdes de fuga o quanto as
mesmas se revelaram improdutivas e sdo capazes de concluir que apresentam uma
maturidade que elas ndo possuiam no passado. Se em momento anterior de suas historias na
instituicdo a fuga significava liberdade, hoje o sentido que elas organizaram para esta palavra
é outro, baseado no desejo progressao nos estudos e autonomia financeira.

Dentro deste tdpico, ainda se pode mencionar a aten¢do de uma parte do grupo
voltada para ndo julgar L17 antes de poder escutd-la quanto ao seu desaparecimento.
Relembrando que quase todas as participantes ja haviam “parado o seu barco” por conta da
tentativa ou efetiva fuga, as adolescentes entram em acordo referente as diversas posicoes
subjetivas que podem ocupar ao longo de seu desenvolvimento que néo é igual para todas,
sendo umas mais maduras que outras.

Com base na agradavel surpresa que foi escutar as ponderacfes das adolescentes
sobre 0 quanto sdo iguais, mas também podem ser diferentes, a reflexdo empreendida
expressa-se pela seguinte situacdo pratica: se em qualquer outro contexto um jovem faltasse a
escola ou saisse escondido dos pais, ele possivelmente seria condenado pelos mesmos e pela
sociedade como alguém que ainda ndo atingiu a idade adulta e que por isso, comete erros.
Porém, se um adolescente abrigado emite 0 mesmo comportamento, o feito tende a se ampliar
e ganhar status de um erro fatal, resultante da “delinquéncia” se estruturando na
personalidade do individuo.

Em decorréncia deste pensamento, cabe imaginar o quanto as instituicdes de
acolhimento e, consequentemente, 0s atores sociais que la circulam, possuem uma imagem
constituida de modo paradoxal, pois a0 mesmo tempo que sdo tidas como entidades de
protecdo e resguardo, também expdem seus integrantes a uma visdo estigmatizada de fracasso
e culpa, seja por precisarem dela, seja por trabalharem em um ambiente onde nédo visualizam
a continuacdo de seu trabalho.

Arpini (2003) ja estipulava que €é preciso repensar a relacdo que a sociedade construiu

com as instituicbes e as familias de adolescentes abrigados, na medida em que 0s
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depoimentos de suas pesquisas mostraram que a instituicdo ndo era sempre vivida como um
“mau” lugar, assim como a familia nem sempre se situa como um lugar privilegiado e
protetor.

No caso da instituicdo onde se deu esta pesquisa, apesar da dificuldade, as
adolescentes conseguiram organizar sua vida institucional de forma a estabelecer metas

(termo utilizado por elas) a serem alcangadas no futuro, como veremos a seguir.

4.2.4.3 Para onde o barco vai?

Ser visto como um jovem que vive em uma instituicdo de abrigo é ainda um forte
estigma social e, sobretudo, uma marca que submete ao julgamento todo adolescente
institucionalizado, como se ele carregasse muitos problemas em sua “bagagem” sempre mais
pesada que a de qualquer outro (ARPINI 2003).

Entretanto, é no ceio da propria instituicdo que muitas vezes adolescentes encontram
oportunidades e respaldo para concretizarem a construcio de um projeto de vida. E claro que,
se pensarmos a adolescéncia como um periodo de transicdo para a vida adulta, que por sua
vez também segue um modelo de estruturado universalmente de projeto de vida (AGUIAR,;
OZELLA, 2003), verificaremos que o futuro pensado pelas adolescentes, sujeitos desta
investigacdo, & muito similar ao que comumente se apresenta na vida dos jovens como projeto
para o futuro, ou seja, os estudos, o trabalho e a familia

Através de sentengas como “0 barco vai andar para que eu possa chegar até uma
faculdade”, “o barco vai para onde eu tiver um bom trabalho e uma familia” e “o barco vai
para uma vida melhor”, as adolescentes expressam seus projetos como um meio de resgate e
conexdo com a sociedade mais ampla que cobra a conquista de projetos de vida também
institucionalizados.

Reafirmando o modelo existente das formas de trabalho e da constituicdo do
casamento e da familia, as adolescentes, assim como muitos profissionais que as atendem, nao
percebem as falacias do proprio molde de futuro naturalizado. Ainda que se identifiquem
umas com as outras, desconsideram a construcao de um projeto coletivo e buscam a adaptacéo
a uma realidade futura individual, que é dada como “a” certa. Ressalta-se que essa caminhada
¢, ainda, intensificada pelo “desvio” ocasionado por conta de sua historia de
institucionalizacdo e a necessidade de normalizacdo pela vida de estruturagédo de um projeto

aceito e endossado socialmente.
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Ainda que completamente ao acaso, mas de maneira a encerrar a Oficina com “chave
de ouro”, as duas frases finais do encontro, entretanto, trouxeram um ponto interessante para
problematizarmos a questdo do projeto de vida. A penultima frase dizia “o barco vai até onde
a gente permite”. Logo apods a leitura, as meninas passaram a comentar: “E, até que faz
sentido!”.

Mesmo diante de uma estruturacdo rigida do projeto de vida, empoderar-se dele é o
primeiro passo para a atividade concreta no sentido de assumi-lo como mediador entre o
mundo interno, o abrigo, e 0 mundo externo, a sociedade mais ampla. Aqui o0 projeto de vida
se coloca alterado em sua funcéo: ndo é apenas um conjunto de perspectivas para a vida
adulta, é também um lugar de resgate que muitas vezes a familia nuclear ndo pode ocupar.
Esse lugar subjetivo leva o adolescente abrigado a querer mostrar para si e para 0s outros que
suas potencialidades ndo foram apagadas pelo enfrentamento da institucionalizacao.

Finalmente, a Gltima frase lida foi a seguinte: “o barco vai para perto da pessoa que eu
amo, familia, amigos. E vai dizer muito obrigada.” Espontaneamente, as meninas comegaram
a aplaudir e o momento foi utilizado para finalizarmos com o sentimento de gratiddo e o
reconhecimento do outro como ponto de apoio para a conquista de um projeto que, se ainda
nado inclui um fazer coletivo, ja apresenta a consciéncia de que a adolescéncia é, assim como

a vida toda serd, resultante da experiéncia relacional entre os sujeitos.
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5. ESTUDO DE CASO: O PERCURSO DE UMA ADOLESCENTE ABRIGADA

Durante a experiéncia de pesquisa na instituicdo e com base na constatacdo de que
muitas jovens ja haviam passado da condicdo de abrigadas provisorias para a condi¢do de
moradoras efetivas do abrigo, surgiu a necessidade de, além da caracterizacdo do contexto e
da perspectiva coletiva dos sujeitos, tracar o percurso individual do “adolescer”
institucionalizado a partir do retrato de uma experiéncia de vida que pudesse elucidar
concretamente como a adolescente chega a instituicdo, sua maneira de experienciar o contexto
do abrigo e as possiveis mudancas que ocorrem no ambito do processo de institucionalizacao.

Além disso, percebeu-se que uma perspectiva individual poderia trazer também a
visdo da adolescente sobre si mesma diante de sua evolucdo dentro do cenério institucional e
também suas elaboraces acerca de sua saida do abrigo e de seus projetos futuros, isto €,
como ela concebe suas alternativas de vida fora do lugar onde vive ha anos.

Assim, serd apresentada a trajetdria institucional trilhada por uma das adolescentes
abrigadas, a partir de sua vivéncia, reconstruida por meio de entrevista individual realizada
com a mesma, bem como por dados registrados nos materiais documentais do servico de
psicologia da instituicao.

A estratégia de apresentacdo do percurso institucional segue a mesma didatica de
analise dialética realizada na discussdo da Oficina, permitindo a compreensdo, ainda que
parcial e provisoéria, da complexidade organizada por diferentes dimensdes entrelacadas que
compdem uma Unica historia — sociedade, instituicdo, adolescente e sua familia.

A convivéncia ao longo dos encontros na Oficina, e a narrativa facilitada pelo dialogo,
ou melhor, o didlogo utilizado como a maneira privilegiada de “buscar identidades e
contradi¢es no conteudo das informacgdes o que um sujeito pensa e reflete sobre determinado
assunto” (EUZEBIOS FILHO; GUZZO, p. 37, 2009), geraram condicdes para essa tentativa

de compreensdo e articulacdo da mesma as outras analises previamente realizadas.

5.1 O contato com a adolescente

Por intermédio das etapas anteriores desta investigacdo, foi possivel, em primeiro
lugar, acompanhar o grupo de meninas abrigadas em seu cotidiano e também em alguns
eventos especiais. Em seguida, a interacdo obtida por meio dos encontros relativos & Oficina
trouxe uma aproximacdo maior e abriu, efetivamente, possibilidades de contato mais genuino

com as adolescentes.
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Nessa situacdo, algumas adolescentes foram identificadas como moradoras
“permanentes” do abrigo, no sentido de que ja haviam ultrapassado o periodo maximo de dois
anos de abrigamento, estabelecido pela Lei Nacional de Adogdo. De posse dessa informagéo,
a idéia de tracar o percurso institucional com base na historia individual de uma das
adolescentes mais antigas na entidade foi ficando mais clara, na medida em que se comprovou
que elas realmente haviam se tornado adolescentes e evoluido em seu “adolescer” dentro do
espaco institucional.

No entanto, escolha de qual, entre as possiveis possibilidades, seria a adolescente
entrevistada, ndo se deu apenas por decisdo da pesquisadora. Inesperadamente, a escolha foi
matua e aconteceu a partir de uma demanda espontanea que partiu tanto da pesquisadora
guanto da adolescente participante da pesquisa.

Ao final do quarto encontro da Oficina, Stephanny®® senta-se ao lado da pesquisadora
e pergunta se ainda havera a realizacdo de outra atividade. Ao ouvir que ndo, ela se mostra
decepcionada e menciona ser uma pena ter acabado, apesar do ultimo encontro, apenas para
confraternizacdo, ja ter sido marcado. Percebe-se nessa ocasido a oportunidade para convidar
Stephanny a participar da entrevista, ja sabendo que ela estava ha 5 anos residindo na
instituicdo e sua origem remetia ao interior do Estado do Amazonas, 0 que gerou a
expectativa de um percurso historico denso e pertinente aos objetivos da pesquisa.

Ao ser convidada para ser entrevistada e esclarecida sobre os objetivos da mesma,
Stephanny responde: “que engragado, eu ia mesmo pedir pra falar com a senhora sobre isso”.
A data da entrevista foi, entdo, acordada e relembrada ao final do encontro seguinte por

ambas, pesquisadora e adolescente, que de forma peculiar escolheram uma a outra.

5.2 Caracterizagdo da adolescente

Stephanny é uma jovem de descendéncia indigena indireta, nascida no municipio
amazonense de Sdo Gabriel da Cachoeira. Porém, apesar de apresentar tracos fisicos que
marcam sua origem, veio para Manaus ainda pequena, aos 8 anos de idade, acompanhando
sua mée que havia conseguido um emprego, se acostumando a vida na cidade e deixando sua
vida anterior para tras, de acordo com a sua prépria fala. A menina, que no interior do Estado

morava com a avo, passou a morar com a mae, o padrasto e os filhos dele em Manaus.

22 Nome ficticio, escolhido pela adolescente, utilizado para resguardar sua identidade.
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A mée de Stephanny nunca a aceitou efetivamente e sempre deixou claro o quanto o
nascimento da adolescente havia impedido que ela concretizasse seus planos. Ela, a mae,
chegou a entrega-la a outrem logo apds o seu nascimento e s6 foi em busca dela novamente a
pedido do irméo, tio da adolescente.

Aos 9 anos de idade, a jovem conheceu o cunhado de seu padrasto que a passou a
abusar sexualmente dela, de maneira continua e freqliente. Submetida & ameacgas de morte
dela mesma e de membros da sua familia, a adolescente permaneceu calada quanto aos abusos
até o momento em que engravidou, com 12 anos de idade.

Quando descobriu a gravidez, a mée de Stephanny chegou a pensar que a filha havia
engravidado do padrasto e, para desmentir, a jovem se viu obrigada a contar de quem era a
crianca que estava esperando. O padrasto prop6s fazer uma denuncia, mas a mae da
adolescente argumentou que a responsavel pelo acontecimento era a propria filha e a dendncia
nunca foi efetivada.

Apos algumas tentativas para fazer a adolescente abortar (ela ndo tomava os remédios
que a mae lhe entregava), a mée de Stephanny procurou a diretora da instituicdo onde foi
realizada esta pesquisada, para que a jovem pudesse ser acolhida na mesma. Quando
perguntada, pela mée, se gostaria de ir morar no abrigo, a jovem afirma néo ter pensado em
nada e ter dito imediatamente que sim.

Assim, com 12 anos, Stephanny foi acolhida na institui¢cdo, onde teve uma filha — que
morreu logo apds completar um ano de idade, por conta de problemas no coragdo — recebeu
acompanhamento psicologico, comegou a estudar e trabalhar e, passados 5 anos de
abrigamento e prestes a completar 18 anos de idade, a jovem encontrava-se, finalmente, em
processo de desligamento institucional, o que para ela gerava expectativas em torno de seu

préprio futuro.

5.3 Procedimentos da entrevista

No cumprimento da Ultima etapa da pesquisa de campo, a entrevista foi realizada na
sala de atendimento individual do servico de psicologia da institui¢cdo de acolhimento. Foram
relembrados os objetivos da pesquisa, bem como o objetivo especifico daquele momento mais
individualizado. Um novo contrato foi realizado e mais uma vez as questdes éticas
relacionadas a gravagdo em &udio (foi utilizado um gravador com base na necessidade de
transcricdo da entrevista) e ao sigilo (garantido pela assinatura do termo de consentimento

livre e esclarecido) foram elucidadas.
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Partindo do relato de sua chegada na instituicdo, a jovem entrevistada p6de efetuar
uma reflex@o sobre a tematica da adolescéncia institucionalizada explicando o sentido que da
ao seu passado, como vivenciou e vivencia suas experiéncias no abrigo e como todos esses
elementos se articulam para formar suas perspectivas quanto ao futuro.

A entrevista foi desenvolvida com base em questfes norteadoras, estruturadas a partir
dos objetivos da pesquisa. No entanto, a conversa seguiu de forma livre, buscando a
manutencdo do foco, mas sem a necessidade do seguimento do roteiro pré-estabelecido, bem
como acolhendo demandas que partiam da propria adolescente participante da entrevista.

Conseguindo estabelecer um curso sequenciado de sua histéria pregressa, seu processo
de institucionalizacdo, sua vida cotidiana na instituicdo e suas expectativas relacionadas ao
desligamento, Stephanny ainda foi capaz de revelar ambiglidades a respeito de sua
construcdo subjetiva e da maneira como vem enfrentando as duvidas que se apresentam em
seu processo de significacdo de si mesma. Suas percepgdes serdo apresentadas nas categorias

estabelecidas abaixo.

5.4 Histdria pregressa: a auséncia de uma mae presente

Depois dos dados de identificacdo, a primeira pergunta destinada a Stephanny foi um
pedido de apresentacdo, de como ela se apresentaria caso alguém perguntasse quem ela era.
Sem exitar, a jovem responde que era “uma garota em busca de uma nova vida” e que, parte
dessa nova vida, além fazer faculdade e pensar num futuro melhor, se concentrava em

restabelecer o relacionamento com a sua mae.

“[...] e eu acho que conquistar a minha mae também que, assim, eu ndo...eu nao
me dou muito bem com a minha mée; a minha mae, desde que eu nasci, ela nunca
me aceitou, entendeu? Assim porque ela, ela disse que quando eu era pequena ela
ja tinha me dado, ai foi... me pegar de novo de volta porque o meu tio que tinha
pedido. Ai, entdo, muitas vezes ela jogou isso na minha cara.”

Com essa observacdo inicial, evidencia-se a questdo do relacionamento materno se
apresentando, para a jovem, como uma dimensdo de sua historia marcada pela falta do
acolhimento materno e pelo desamparo experienciado desde muito cedo, constituindo-se
como um elemento formador de seu mundo interno.

A negligéncia em torno da infancia de Stephanny parece funcionar como um retrato

das desigualdades historicamente fomentadas em nossa sociedade que, além das
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desigualdades relativas ao género e raca, também apresenta, conforme Teixeira (2003), uma
relacdo marcada pela compreensao autoritaria do patrio poder, onde criancas e adolescentes
séo considerados objetos da dominagéo dos adultos.

Stephanny segue alternando sua fala entre a revelacdo de uma mde que nunca a
reconheceu como filha e, ao contrario, sempre fez questdo de destitui-la desse lugar, e uma
mde que, ainda assim, ela tinha a necessidade de contatar quando saisse do abrigo, na
esperanca de ser possivel resgatar algum tipo de convivéncia em familia.

Ao mencionar sua gravidez, ela relembra:

“Tipo, ela disse que...que eu ndo era mais filha dela, que eu tava morta pra ela.
Ela disse que queria que eu morresse e que... “ainda bem que eu ja tinha te dado
quando tu era pequena, s te peguei de volta porque foi o teu tio que pediu”... ai,
eu ndo falei nada, eu néo tinha nada o que falar. Ai depois ela disse que eu néo
era mais filha dela, que ela nunca mais ia comprar nada pra mim, que ela...que
ela ia me esquecer.”

No entanto, ao ser questionada sobre 0 modo como gostaria de reconquistar a mée, a

adolescente comenta:

“Ndo sei, ¢ acho que ir atras dela, ajudar ela...é uma coisa que ela disse pra mim
foi que ela tinha gastado o dinheiro dela a toa comigo, entdo, isso me doeu
bastante, quando ela disse isso. Entdo eu quero assim, ndo devolver o dinheiro
que ela gastou comigo, mas, assim, ajudar ela, sem ter...sem ter essa magoa,
assim, so quero ajudar ela.”

Fruto das relagdes sociais constituidas de maneira desigual nasce também o lugar
contraditério estabelecido para a mée na vida de Stephanny. De um lado, ela parece visualizar
0 poder de uma mae que, através da dominacdo, apropriou-se de seu destino. De outro, o
papel invioldvel da maternidade também estabelecido socialmente sobressai, mesmo frente a
sua manutencdo perversa. E melhor uma mae minimamente presente que nenhuma.

Para alcancar esta presenca minima da mae em sua vida, a conquista financeira, tida
resultado do individuo bem sucedido, parece funcionar, na concepc¢do de Stephanny, como
um ingrediente que vai motivar o respeito materno e impulsionar a vontade de mostrar que
ela ndo é uma pessoa inferior, como a mée tantas vezes a acusou de ser.

Na adolescéncia instituida, considera-se “normal” a ocorréncia de certos abalos na
relacdo entre familiares e esta particularidade ¢é até esperada, dado o “descontrole” que o

adolescente passa a imprimir no &mbito familiar. No entanto, ao atingirmos a vida adulta, é
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esperado que tal caracteristica se dissolva e que as relacdes familiares voltem ao seu nivel
“saudavel”.

Talvez esse seja um dos motivos pelos quais Stephanny, ao mencionar que “familia é
familia, né... a gente ndo pode tirar porque é nosso sangue” enfatiza a busca pelo resgate dos
vinculos familiares que pretende alcancar quando sair do abrigo, afinal, quando se é crianga
ou adolescente a responsabilidade da manutencdo familiar é sempre dos pais. Porém, a
medida que crescemos, a culpa por qualquer desqualificacdo que a familia venha a sofrer
passar a ser, no minimo, dividida entre todos os membros familiares.

Outro elemento que chama a atencdo, € a infancia interrompida que a adolescente
abrigada precisou enfrentar por conta dos abusos sexuais sofridos e de sua gravidez precoce.
Quando Stephanny coloca 0 modo como sua mae se relacionou com os fatos, percebe que
além das suspeitas em relacéo ao padrasto e dos insultos recebidos, a Unica atividade da mée

no intuito de “resolver” o problema destinou-se, aparentemente, a elimina-lo.

“[...] Al toda vez que ela, antes de ela ir trabalhar ela me dava, ai quando ela,
quando ela virava, assim, eu pegava o0 remédio e jogava, porque, ndo sei, eu
praticamente ndo tinha nogéo do que era, entdo eu pegava o remédio e jogava. Ai
quando ela chegava la em casa perguntava porque nao tinha dado efeito ainda.
Eu falava que ndo sabia. Até que uma vez ela disse que, que ela tava gastando
muito dinheiro, que era muito caro, que...teve um dia que ela falou bem assim,
que ela tinha sonhado com um monte de crianca perturbando ela, ai ela desistiu
de me dar o remédio. Ai eu fiquei tendo acompanhamento de uma psicéloga e la
que eu fui aprender por onde o bebé nascia, ai elas que me ensinaram, assim...ai
ta, né, depois passou uns tempos e eu vim morar pra cd.”’

Em nenhum momento a méae da jovem pareceu se disponibilizar para orienta-la
quanto as problematicas que vinha enfrentando. O contraste entre uma mde ausente que
permanece presente pela sua auséncia evidencia-se na forma como a adolescente estabelece a
relacdo entre o ideal, socialmente introjetado, do papel de mée e o real, onde permanece a
esperanga de que um dia a sua mée venha a se adequar a esse papel, desvinculando-as, mae e
filha, do carater de fracasso associado a familias intencionalmente distanciadas.

Escutar a historia de Stephanny nos remete a refletir sobre o seu lugar social, situado
desde o primeiro momento de sua existéncia, em torno da experiéncia de diversas
modalidades de violéncia impetradas por adultos abusadores que passaram por sua vida. A
violéncia sexual ¢ um indicador de violagdo de direitos tdo intenso que pode encobrir a
biografia pregressa da adolescente, totalmente esvaziada de afeto. Mesmo antes do abuso

sexual, a violéncia fazia parte de seu cotidiano e, como fendmeno psicossocial, funcionou
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como pano de fundo para construgdo de sua identidade e determinante de suas “escolhas”.
Entre aspas pois, adotamos o argumento de Teixeira (2003) ao entender que 0 processo de
escolha so acontece frente ao vislumbre de varias opcoes, liberdade de acdo e consciéncia do
que elas podem representar, o que € bastante questionavel quando se submete o processo de

desenvolvimento a vivéncias tdo esvaziadas de autonomia.

5.5 Trajetoria institucional: “aconteceu porgue tinha que acontecer”

A chegada de Stephanny a instituicdo de acolhimento foi marcada por sentimentos
negativos de completo abandono e desconhecimento do ambiente onde passaria a viver.
Apesar de ter dito imediatamente “sim” a alternativa que a mae lhe oferecera — como forma
de deixar tudo aquilo que vivia antes — ndo Ihe foi explicado para onde exatamente ela iria, s6
sendo dito que era outra casa, gerenciada por pessoas religiosas. Quando se viu dentro do
abrigo pela primeira vez, a adolescente entrevistada relata o quanto se sentiu desesperada

frente a um cenario que ela ndo havia imaginado antes.

“Nao, ndo sabia. Eu ndo sabia como era. Ai quando eu cheguei ai, eu vi assim, a
casa toda...toda...parecia...toda estranha, pra mim tava tudo estranho, as
meninas, todas as meninas jogadas ai, jogadas ndo, assim, tudo sentada, porai,
umas assistindo ai, tinha televisdo, umas assistindo, as irmés tavam 4 dentro,
entdo eu achei tudo estranho. Até que eu...a minha mae me deixou aqui, passou
alguns minutos e foi embora, ai depois que ela foi embora eu fiquei sentada la
embaixo do “alpendre” e comecei a chorar...chorei, chorei, chorei...praticamente
passei a tarde inteira chorando, ai as meninas me chamaram pra merendar, eu
disse que eu ndo queria, que eu queria ir embora e...eu chorava, chorava. ”

Sentindo que sua mée a havia “deixado” (a jovem chora nesse momento do relato)
Stephanny associa a sua entrada no abrigo ao peso de ter sido “entregue” definitivamente a
outra vida, totalmente diferente do que ela conhecia, do que ela sabia que era viver.
Associada a sua gravidez, a mudanca de contexto muda também o curso das relacBes sociais
pelas quais sua subjetividade era construida e mesmo entendendo o seu ambiente anterior
como um lugar de sofrimento, a imprevisibilidade do novo chegou a sua vida ocupando, num
primeiro momento, um sentido ameagador.

Contudo, a adolescente relata que com o passar do tempo foi gradativamente
encontrando, através do acolhimento que ela recebeu e das oportunidades que ganhou, ou

seja, através do proprio processo de institucionalizagdo, meios para olhar o contexto
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institucional de maneira positiva. Quando pensa a respeito de sua chegada no abrigo, ela se

mostra resignada e reflete sobre os motivos que a levaram até |a.

“Acho que s6 aconteceu comigo porque... tinha que acoONtecer mesmo porque, ...
Deus sabe o que faz, entdo, acho que se eu vim pra c4, pra ca pra superar tudo
que eu passei e que, e que eu vou vencer, nao vou ficar com aquele negocio que
antes ficava.” (referindo-se a vontade que tinha de “desistir de tudo™)

Além de sua relacdo com a mde e dos constantes abusos sofridos, o processo de
superacdo ao qual a jovem se refere, também foi voltado para a morte de sua filha, relatada
como um dos acontecimentos mais dificeis de sua vida, onde o apoio da diretora e das
psicologas do abrigo teve um papel importante. Quando questionada acerca do papel que a

instituicdo teve em sua vida, ela reflete:

“Eu acho que eu diria que serve pra gente aprender, é...aprender as co0isas e
que...e que o abrigo acolhe a gente no momento que a gente mais precisa que, a
gente tem que saber aproveitar as coisas que dao pra gente também...tem muitas
pessoas que ndo sabem aproveitar, entdo, deixa passar as coisas.”

A adolescente comenta que aprendeu a viver no abrigo e que, apesar de ndo gostar de
algumas regras, compara a vida no abrigo com uma vida familiar dizendo que ndo existe a
presenca dos pais, mas existe a presenca das Irmds. Porém, logo depois dessa fala ela
repensa: “mas as vezes, a gente, assim, precisa de carinho de mae, de pai, assim, muitas vezes
eu nao tive, porque a Irma ficou ocupada”.

E interessante perceber como Stephanny transita entre o reconhecimento-nao-
reconhecimento do papel de familia que os atores do abrigo assumiram em sua vida. Mesmo
passados cinco anos, a referéncia da familia bioldgica permanece a fazer parte do quadro
onde ela se reconhece como sujeito. Ao passo que reconhece as Irmds como quem faz as
vezes de familia e encara essa dindmica de forma positiva, a entrevistada ndo substitui a
existéncia desse apoio pela necessidade de ter uma familia que ndo precise dividir com tantas
meninas.

Outro ponto importante é o apanhado que a adolescente faz de sua adolescéncia
dentro do abrigo. Hoje com 17 anos, ela comenta que sé muito tempo depois compreendeu
que ser adolescente ¢ “aproveitar as coisas de uma boa maneira” e apesar de afirmar ainda
ndo ter a maturidade necessaria para se definir como adulta ela coloca o papel do abrigo em

seu “adolescer” da seguinte forma:
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“me ajudou a..me ajudou a formar, assim, me ajudou a pensar de uma outra
forma, que, deixa eu ver...de uma outra forma que eu possa ver a vida de um
outro jeito. A vida ndo é so tristeza e essas coisas assim, que a vida anda, tem que
lutar.”

Em sua fala, Stephanny exemplifica o olhar dialético que Vygotsky (1998) preconiza,
ao assumir para si a influéncia de sua historia sobre sua condicdo mas, a0 mesmo tempo,
entender ser também capaz de utiliza-la como motivacdo para construir sobre a prépria
histéria, promovendo mudancas e atuando para o surgimento de outras condi¢cdes que
passam a ser cotidianas também por forca de sua acao.

Retomando a trajetdria de sua prépria adolescéncia, a jovem identificou seus pontos
de mudanca e concluiu que, de modo geral, havia tomado a decisdo certa ao aceitar se mudar
para o abrigo.

No que se refere a rotina institucional, a jovem descreve suas atividades de modo
natural, sem destacar positiva ou negativamente nenhuma tarefa. Assim como foi discutido
na Oficina, as regras institucionais foram em sua maioria destacadas como necessérias e,
apenas a questdo do castigo foi trazida como um fator que poderia ser revisto, uma vez que,
segundo a adolescente, quando uma menina comete um erro, todas acabam “pagando” por
ele.

Como pontos positivos do abrigo, foram colocadas as oportunidades de estudo e
trabalho, os servicos prestados pelas assistentes sociais e psicologas e tambem a participagédo
das meninas na tomada de decisGes em relacdo as situacdes diarias que se apresentam no

cotidiano institucional.

“Porque a Irmd, ela reune a gente, todo mundo, né, entdo ela pergunta se a gente
concorda ou ndo, se a gente tem alguma opinido. Quando a gente fala alguma
coisa, assim, sendo boa, ela entende a nossa parte, entdo ela coloca regra ou tira
essa regra [...] Ela pergunta se a gente ta gostando, se ndo ta gostando. Se nao
gostar tem que, tem dar o porqué, entdo a gente fala, assim, conversa com a irma,
entdo...”

Stephanny menciona que todos os dias sai do abrigo para estudar e trabalhar, no
entanto, considera como ponto negativo a impossibilidade de sair para atividades de lazer
sempre que tem vontade e, como maior caracteristica negativa o relacionamento por vezes

conturbado que mantém com as outras meninas.
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“A gente briga, né? Tem muitas confusdes. Tem uma fofoquinha pra ca, tem uma
fofoquinha pra 14 [...]por fofoquinha. Uma inventa coisa da outra, ai a outra vai
querer tirar...satisfacdo, né? Ai acaba brigando. E também tem umas que
mentem pra irmd, diz que ta acontecendo uma coisa, mas isso nao é verdade, ai a
irma vai e acredita na menina, ai a gente acaba levando carao, por isso também a
gente se afastou um pouquinho. Ai a vezes a gente acoberta uma menina que fez
aquilo e a gente nado falou pra irma...ai a gente vai falar pra irma e a menina fica
com raiva, ainda...ai afasta mais um pouco. ”

Diferente da adolescéncia construida em um ambiente mais particularizado, onde o
jovem sai de casa em busca de relagbes que ndo aquelas com as quais ele rotineiramente
convive, 0 “adolescer” institucionalizado requer a habilidade de experienciar relacfes
multiplas dentro do que se conhece como habitacdo. O refligio encontrado em casa quando da
necessidade de afastamento do convivio social é impossivel em uma entidade de
acolhimento. Desta forma, conflitos sdo intensificados e na mesma medida podem gerar alta
capacidade de manejo e/ou extrema desconfianca frente a rea¢do dos individuos que também
participam do mesmo espago.

Pensando nas “identidades em curso” de Sawaia (2001), podemos dizer que mesmo
sem ter plena consciéncia, o carater dialético de relacdo que Stephanny estabelece com seu
mundo pode ser constatado ao visualizarmos a continua caracterizacdo que ela empreende de
si mesma enquanto sujeito quando traz a inclusdo paradoxal de caracteres vistos
costumeiramente separados e até mesmo contrarios: o alcance da maturidade ao lado da
permanéncia no abrigo e a multiplicidade de agentes entremeados na busca de unicidade

Foi possivel encontrar em Stephanny o sentimento de angustia, mas também a
atividade condizente com o enfrentamento da contradicdo promovida pelas diferentes
nuances encontradas nas representacfes da violéncia sexual no Brasil, que conta com uma
legislagdo tida como uma das mais avangadas do mundo e a0 mesmo tempo sustenta a
relacdo submissa da crianca e adolescente frente ao adulto; que oferece servicos de
acolhimento imediato onde é a crianga quem se distancia do convivio social mais amplo e

que ao passo que acolhe, também estigmatiza.

5.6 Saida da instituicdo: uma visao de futuro?

Em vias de ser desligada da instituicdo de acolhimento, Stephanny faz um pequeno
balango de sua vida estabelecendo uma comparacdo ao imaginar o que teria acontecido se
tivesse permanecido com sua mde e o que efetivamente aconteceu por conta de sua

experiéncia na instituicéo.
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“Eu acho que ld, praticamente eu ia, assim, ndo ter uma visdo de futuro,
eu acho que praticamente assim, eu ia entrar num mundo de drogas, essas coisas
assim, porque pelo que a minha mée fazia, tudo que eu queria era desistir todo
més, entendeu? E toda vez eu pensava em morrer... “ai, eu quero morrer”, tudo
eu falava assim, ndo pra ela, mas eu sempre falava que eu queria morrer, entéo,
aqui nao, eu vindo pra ca fez que eu tivesse assim, uma visdo de futuro, assim,
melhor pra mim, que eu quero terminar os estudos fazer uma faculdade.”

A adolescente parece ter uma visdo refletida sobre sua histdria e sobre o projeto de
vida que deseja concretizar. Embora estivesse preocupada com sua saida do abrigo e ainda
ndo soubesse onde exatamente iria morar ela tem consciéncia de que, mais uma vez, seus
habitos irdo mudar em fun¢do de sua mudanca de contexto: “Acho que 14 fora eu mesma
tenho que fazer as coisas”.

Para analisar esta questdo, em pesquisa sobre adolescéncia e projeto de vida, Aguiar e
Ozella (2003) revelam que grande parte dos adolescentes segue uma espécie de molde da
vida adulta dada a inclus&o perversa que a sociedade exerce sobre eles, tolerando-o0s enquanto
ainda sdo adolescentes e incluindo-os apenas quando o produto da adolescéncia é um adulto
padronizado.

Sabe-se também que, historicamente, 0s processos de institucionalizacdo na
adolescéncia, serviram durante muito tempo apenas para “consertar” os jovens desviantes e
cristalizar em suas subjetividades o padrédo de projeto de vida que eles deveriam possuir.

Com base neste postulado histérico e na carga negativa direcionada a todos o0s
mecanismos de institucionalizacdo aos quais adolescentes abrigados sdo submetidos, uma
terceira logica definitiva é composta em torno do futuro desses sujeitos, a de que seu fracasso
é certo, seja por sua histéria de vida que o impossibilita algum tipo de superacdo plena, seja
pela repeticdo de comportamentos nocivos aos quais foram expostos por muito tempo.

Assim, os abrigos se posicionavam de acordo com a demanda velada de produzir
sujeitos conformados com seus destinos que ja davam entrada como “perdedores” e la
permaneciam, sob varios exercicios de adaptacao, internalizando um modelo e alternativas de
vida consideradas possiveis de serem almejadas por jovens naquela condicao.

Com a mudanga introduzida pelos movimentos sociais em torno da defesa dos direitos
da crianca e do adolescente, o grande impulso fornecido pelo ECA e as discussdes mais
recentes em torno dos processos de resiliéncia, a importancia da organizacao de um projeto de
vida mais personalizado, que parta do proprio adolescente, veio a tona ndo apenas como
possibilidade, mas como estratégia primordial para alavancar o processo de

desinstitucionalizag&o.
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Quando questionada acerca do que havia aprendido na instituicdo e que levaria

consigo quando fosse embora, a jovem entrevistada responde:

“Que...eu acho que assim...o que eu vou levar sempre na minha vida é que a
gente ndo pode desistir das coisas que a gente quer, que a gente tem que ter a
forca de vontade, de querer...assim, eu digo por mim, que tem as vezes que eu fico
muito indecisa se eu quero isso, se eu ndo quero, as vezes eu quero mas ai, eu
quero desistir, entdo eu acho que a gente tem que, tem que ter o querer, o querer
mesmo, de querer ser alguém, de querer seguir pra frente, ndo pra trds.”

Para a adolescente em questdo, uma vida melhor se anuncia a partir da melhoria de
suas condicOes concretas de vida, mas ndo fica claro se ela compreende, justamente por ter
muitos servi¢os em torno de si, a impossibilidade de uma solugcdo mégica que a transporte
facilmente para uma boa condicédo de vida fora do abrigo.

Ainda assim, cabe ressaltar, como esclarece Vygotsky, que palavras aparentemente
pronunciadas de modo semelhante, podem representar sentidos diversos de acordo com quem
pronuncia e do lugar de onde o sujeito esta falando. Se por um lado o discurso de adolescentes
gue nunca tiveram qualquer contato com instituicbes de acolhimento pode ser analisado de
acordo com a critica a cristalizacdo dos modos de reconhecimento do que se entende por
sucesso na vida adulta, por outro lado, quando considerada a vivéncia de anos dentro de um
abrigo, talvez seja justamente a possibilidade de conquistar 0 manejo estandardizado das
organizagOes sociais que aproxime o adolescente abrigado de suas potencialidades de vida
fora da entidade. Jovens que durante muito tempo foram considerados diferentes ou
“coitadinhos” podem se perceber empoderados a partir de processos de identificagdo ndo mais
empedrados apenas no movimento de diferencia¢do, mas circulando também pela perspectiva
de igualdade.

Um dltimo ponto remete-nos a ponderar a constituicdo de seus vinculos afetivos de
Stephanny fora do cenario institucional. Ao final do dialogo, a pesquisadora perguntou se a

adolescente gostaria de mencionar algo que ainda ndo havia dito e ela retoma a fala:

“Tem uma coisa. E... muitas pessoas falam assim... ndo é que eu ndo goste de
homem, eu gosto, sim, de homem, mas s6 que quando falam assim, tipo, um
homem chega com a senhora e diz que ele ta gostando da senhora e que néo sei
qué mais la e que te ama... quando fala assim, eu ndo acredito, eu ndo sei porqué.
[...] tem pessoas que eu falo mas, assim, eu ndo fico muito perto e também, nao
sei... toda vez que eu gosto de uma pessoa, a pessoa vai embora, some... entdo, eu
nao fico mais apegada, entendeu? ”
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De certa maneira, a protecao providenciada pela instituicdo de acolhimento também se
destina a suavizar as auséncias e rupturas inviabilizadoras da construcdo de confianca e de
relacionamentos que envolvem o cuidado. No entanto, agregando as dificuldades que
experiéncia nas relagbes com o0 sexo oposto com a agressividade e a traicdo das companheiras
e de técnicas em quem confiava dentro do abrigo, Stephanny parece se dar conta do padrdo
transitorio de suas experiéncias relacionais.

Com a percepgdo de que suas relagdes estdo “sempre por um fio” (Teixeira, p. 134,
2003) adolescentes que constantemente vivenciam tais quebras desenvolvem estratégias onde
se escondem atrds de uma aparente imagem de valentia e desapego mas que, apdés o
estabelecimento da confianca, revela-se apenas um artificio para ndo transparecer seu
verdadeiro sentimento: “o meu segredo ¢ que eu tenho medo”, diz a adolescente entrevistada
guando pensa na construcdo dos novos lacos onde se vé obrigada a lancar-se no futuro.

Quando pensado pelas instituicdes de acolhimento, o desligamento é quase sempre
abordado considerando-se as condigdes estruturais nas qual a adolescente vai passar a viver.
De uma hora para outra, sem muito planejamento, a adolescente que se via em um meio onde
os vinculos afetivos ja estavam constituidos de uma maneira relativamente estavel, passa a ser
“desabrigada” ndo apenas no aspecto fisico, mas também no sentido subjetivo.

Como afirmam Oliveira e Milnitsky-Sapiro (2007) existe uma complexidade em torno
do tema desabrigar que envolve, entre outras dimenso0es, a preocupagao por parte dos abrigos
com a saida do adolescente associada a manutencéo dos beneficios que o Estado concede e a
cobranca sofrida pela entidades com relacdo ao tempo de abrigamento. Colocar o adolescente
“de volta nas ruas” significa “mostrar servigo”, mesmo que esse servigo nao 0 beneficie em
nada — no caso de sua volta a familias que néo estdo preparadas para recebé-lo — ou que o
desligamento seja de tal modo executado que rompe drasticamente os vinculos afetivos que
possam ter sido construidos.

Ao contrario do gque se observa na pesquisa efetuada pela autoras acima citadas, a
demanda especifica do abuso sexual e o0 tempo prolongado de permanéncia de muitas meninas
na instituicdo aqui contextualizada, produz um tipo de vinculagdo que serve como referéncia
para o0 estabelecimento de relagdes sociais e, a ameaca perda repentina dessa fonte de afeto,
pode acentuar os sentimentos de desconfianca e dificuldade de vinculagdo mencionados por
Stephanny no final da entrevista.

Geralmente, a medida do abrigamento chega ao final no momento em que o
adolescente é desligado. Porém, é possivel cogitar que a acdo de desligar-se envolve muito

mais que a simples saida do adolescente do espaco institucional. Portanto, o desligamento
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deve ser entendido também como um afastamento de vinculos que poderia ser gradual e deve
ser acompanhado.

Levar em consideracdo a adolescéncia a partir do ponto de vista sdcio-histérico é
compreender que as experiéncias do passado ndo somem por conta da institucionalizagéo e
suas marcas permanecem na maneira como 0 sujeito adolescente forma suas percepcoes
acerca de si e dos outros no presente. Portanto, nos reportarmos ao futuro de uma adolescente
prestes a ser desligada do lugar onde viveu por cinco anos, € também nos remetermos a um
projeto de vida que ndo passa apenas pela construcdo de motivacdes palpaveis, mas também
deve incorporar a constituicdo de relagdes sociais exemplares, no sentido de servirem como
parametro para o exercicio relacional a ser empreendido fora do abrigo.

Estratégias que acolham criancas e adolescentes no momento de sua entrada na
instituicdo vém sendo pensadas e, na medida das condi¢bes de cada localidade, desenvolvidas
dentro da atuagdo profissional da rede de atendimento. Porém, parece ser imprescindivel a
introdugdo do acolhimento no tempo de saida desses jovens que, assim como Stephanny,

parecem compreender que a vinculagdo ao outro se apresenta sempre cheia de obstaculos.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo desta investigacdo foi discutir os processos percebidos em torno do
“adolescer” institucionalizado a partir das experiéncias e sentidos organizados por jovens
abrigadas em uma instituigéo de acolhimento da cidade de Manaus.

Para tanto, a perspectiva socio-historica associada ao exercicio da pesquisa-
intervencdo emergiu como uma alternativa capaz de possibilitar a participacdo efetiva das
adolescentes como protagonistas dos préprios rumos da pesquisa e dos conhecimentos que
porventura fossem — exatamente como a palavra nos remete a imaginar — descobertos no
curso da relacdo sujeito pesquisador-sujeito pesquisado.

A idéia do protagonismo juvenil providenciou, para esta pesquisa, a constante
alternancia de lugares entre pesquisadora e pesquisados e visou ndo apenas a obtencdo de
informacBes, mas sua emersdo com base no incremento da autonomia que gradualmente foi
sendo dividida entre todos os atores sociais envolvidos nos espago interventivo.

Conhecendo o modo como emergem as experiéncias vivenciadas em cenéarios
particulares, de maneira que sua organizacao — das experiéncias — é sempre fluida e mutével,
ndo como um “defeito” do existir, mas como sua condigéo, Critelli (2006) redefine a tarefa de
um cientista enquanto investigador ao entender que ja ndo se busca conhecer um fenémeno
aplicando sobre ele uma determinacdo ja conhecida e que se empreende justamente o
contrario: “¢ a ele que perguntamos o que queremos saber dele mesmo” (p.27).

A socio-historia afirma, na voz de Ozella (2003), que “o processo de pesquisar
envolve um compromisso aberto e declarado com uma visdo de homem, com seu objeto de
estudo e com as consequéncias de tal escolha. Esta escolha é um ato, ndo apenas cientifico,
mas politico e ideoldgico” (p. 114), de forma a evidenciar o comprometimento com o0 qué e
com quem o pesquisador se propde a negociar espagos de conhecimentos embasados na diade
ciéncia-cotidiano e na proposi¢do de caminhadas individuais e coletivas que viabilizam ao
homem a acdo sobre a natureza, a transformacdo qualitativa de sua maneira de viver atraves
das modificagbes causadas pelas construgfes relacionais e o poder de criar novas
configuragBes materiais que apoiardo sua existéncia, ressaltando assim o carater dinamico e
mutavel do fendmeno que circunscreve a relagdo homem-natureza, homem-sociedade,
homem-realidade.

A mudanga de foco, com a percepcdo de importancia do carater ativo, histérico e
social do sujeito adolescente para a produgdo de conhecimento e a compreensdo do ser

enquanto um aparecer em sua propria experiéncia traz consigo a necessidade de buscar novas
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metodologias incentivadoras da revelacdo de uma realidade cotidiana ainda ndo contemplada
pela pesquisa e muito diversa daquela que costumava emergir de pesquisas tradicionais, onde
ndo havia espago nem para a emergéncia da singularidade de experiéncias em contextos
especificos, nem para a pluralidade de percepgdes coletivas dos atores sociais.

Um dispositivo de pesquisa muito ordenado e controlado pode gerar a atuacao
mecanizada por parte de criangas e adolescentes que acabam por agir de acordo com as
demandas do pesquisador, invalidando justamente o que este estudo se prop6s a conhecer, isto
é, a producdo de sentidos estruturada pela propria voz dos sujeitos com os quais foram
partilhados os instrumentos de pesquisa.

A diversidade dos instrumentos utilizados possibilitou a produgdo de um material
humano rico em suas diversas possibilidades de enfoque e representou um desafio assumido
pela necessidade de caracterizar a complexidade envolta na problematica da adolescéncia
experienciada fora do modelo social arquitetado para ela.

Mais do que instrumentos de verificagdo de procedimentos em torno de padrdes
comportamentais, o carater investigativo dos mesmos associou-se ao Sseu potencial
interventivo e possibilitou a experienciacdo intensa de uma implicacdo onde o objeto de
pesquisa passa a ser realmente visto como sujeito, isto é, em sua capacidade de se mostrar
tendo como ponto de referencia sua propria producdo de sentidos e ndo mais a adequacéo aos
preceitos nos quais pesquisador tenha previamente o encaixado.

Sabe-se, contudo, que tal producdo ndo se processa fora do contexto onde ela se
efetivamente é criada e que o sentido ndo emerge puramente do sujeito, sendo sempre
resultante de sua conexdo com o ambiente que o circunda. Por isso, s6 apds a realizacdo da
pesquisa foi possivel realmente entender a relevancia da fase inicial que introduziu, por meio
da observagéo participante, 0s mecanismos institucionais presentes na fala das adolescentes a
ser conferida nas etapas posteriores. Por mais angustiante que possa ser, “entrar em campo
antes de jogar” e sem a clareza de um jogo previamente definido parece ter sido primordial
para destituir as possiveis imagens de adolescéncia institucionalizada, tanto a partir de
representagdes sociais quanto estudadas em pesquisas anteriores que, mais tarde, foram
resgatadas como fonte de interseccBes. Eleger o cotidiano como area de trabalho, é perceber
que ele se particulariza no modo como cada organizacgdo vivencia instituicdes sociais.

A articulacdo entre a producdo de conhecimento e a intervencdo culminou na
realizacdo da Oficina “Re-pensando a adolescéncia” que, talvez por ter considerado a
negociacao entre a demanda da pesquisadora e a demanda das proprias adolescentes como

ponto de partida, tenha sido emocionante ao ponto de garantir o engajamento de todas nds,
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produzir momentos de quebra na atuagdo mascarada para aqueles considerados de fora da
instituicdo e possibilitar a tessitura de sentidos coletivos diante da constatacdo de diferencas e
igualdades no bojo de suas experiéncias institucionais e de suas histdrias de vida.

O encontro de restituigéo, ao final da Oficina, para que as jovens pudessem ter acesso
ao material filmado, a partir da selecdo de algumas cenas e da inclusdo de fotos tiradas no
primeiro dia de reunido culminou em um pequeno filme confeccionado e exibido para todas
as participantes. Este encontro foi o Unico nao registrado em video, dado o seu intuito de
retribuicdo ao comprometimento e ao envolvimento das adolescentes com o trabalho
proposto.

Ver a sua imagem na tela foi algo inusitado para as meninas e proporcionou um clima
ameno e bem-humorado onde elas se permitiram olhar umas paras as outras com carinho e
dedicacdo na percepc¢do das caracteristicas e recordacdo dos sentimentos que tiveram ao longo
dos encontros. Naquela ocasido também foram devolvidas as adolescentes todas as suas
produces, conforme havia sido acordado. Os painéis foram dispostos na parede da sala da
psicologia, os desenhos foram entregues a companheira desenhada e os textos foram
guardados por suas autoras. Para cada jovem foi entregue uma foto de si mesma como ato
simbdlico representativo do intento de focalizacdo das possibilidades de autorregulacdo
inerentes a sua condigédo de sujeitos.

Despedimo-nos assumindo a frase enigmatica, lida no ultimo dia de Oficina (“o barco
vai até onde a gente permite”) como uma possivel resposta ao empreendimento da pesquisa-
intervencao e entendemos que algum tipo de autonomia havia sido fomentado naquele espaco.

Também foi extraordinario vivenciar a realizacdo da entrevista como consequéncia da
Oficina, sendo a escolha do sujeito realizada de maneira mitua e espontanea e 0 seu
desenrolar um prolongamento da intervencgdo alcangada anteriormente. Mesmo com base em
questBes norteadoras, seu funcionamento se deu muito mais aproximado a escuta clinica, o
que na concepcdo da pesquisadora, favorece a criacdo do conhecimento de acordo com o
trajeto de pesquisa interventiva promovido pelo estudo em questéo.

Observam-se aqui também as semelhancas e os contrastes identificados por meio da
conex&o proferida entre etapas de pesquisa. A entrada na instituicdo possibilitou averiguar
que, assim como em outras pesquisas apreciadas, a entidade luta para se adequar as exigéncias
que continuamente vém surgindo no campo do acolhimento institucional, muito embora o viés
ideoldgico muitas vezes a impossibilite de visualizar situacdes que emergiram no curso da
Oficina e na entrevista individual, como por exemplo, a propria padroniza¢do do que vem a

ser adolescéncia saudavel e o quanto a necessidade de seguir um comportamento esperado
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pode fazer sofrer, na medida em que as adolescentes nem sempre atendem as expectativas
nelas depositadas.

Outro dado revelado diz respeito ao estigma associado a demanda de abuso sexual e 0
manejo da propria sexualidade, com as “confuses” que ele pode acarretar. Por se saber que
existiu uma experimentagédo precoce do sexo, muitas vezes conclui-se que a formacao sexual
esta dada, ndo havendo mais nada a ser feito, ja que a Unica coisa que se gostaria de fazer nao
pode ser realizada: reverter a situacao.

As meninas apresentam duvidas em relacdo a sua identidade sexual e ao
funcionamento de sua sexualidade que necessitam ndo de repressdo, mas de atencdo e
disponibilidade para discussdo e promogdo que mecanismos preventivos quanto ao
gerenciamento da mesma, inclusive fora do espaco institucional.

Uma terceira questdo diz respeito a maneira como o abrigo e as adolescentes abrigadas
significam seus relacionamentos familiares. E possivel que, para nos envolvermos nesse
debate, seja necessaria a percepcdo de que assim como as entidades acolhedoras possuem um
processo de institucionalizacdo muito marcado e, por vezes criticado pela sociedade
simplesmente pelo fato de ser instituido — com se a instituicdo em si ja demandasse criticas
pelo fato de existir — a familia também € uma organizacdo social que mantém instituicGes
seculares, nem sempre benéficas, e muito dificeis de alcangar.

Mesmo em face & mudancas nas configuragdes familiares a instituicdo do amor
incondicional e da familia como um lugar sempre melhor que qualquer outro permanece a
reinar. Na adolescéncia institucionalizada, como foi mencionado, o caminho da volta a familia
muitas vezes € mais desejado que o afastamento descrito nos manuais de psicologia do
desenvolvimento, pela vinculagdo do jovem a outros grupos sociais. No entanto, a familia
para qual se deseja voltar ndo é aquela a que a adolescente se vé vinculada, na medida em que
ela percebe as incongruéncias entre o0 modelo e a realidade, muitas vezes impossiveis de
serem superadas dadas as dimensfes de pobreza e exclusdo que atravessam a maioria das
familias cujas filhas permanecem no abrigo.

E imperioso entender a familia a partir de diversas designacbes fundamentadas no
comprometimento afetivo entre pessoas e trabalhar tais conjunturas junto a criangas e
adolescentes que moram em abrigos. E mais, é imprescindivel retirar a familia do lugar
“sacro” e, por conseguinte, imutavel, que lhe foi atribuido para compreendermos que, muitas
vezes, mesmo frente & diversas possibilidades de configuragdo familiar as quais a jovem
podera retornar ou podera construir, em dados momentos ela tem seus direitos mais

garantidos em instituicdes de acolhimento. Por que nao?!
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A assimilacdo das regras institucionais como algo, no geral, positivo e a comparagéo
com o ambiente que vivenciavam em suas casas trouxe, tanto no ato da realizacdo da Oficina,
quanto durante a entrevista, a consciéncia das meninas em torno da necessidade que tinham de
estar naquele espaco e revelou a espantosa percepcdo da propria evolugdo historia e o
amadurecimento que, apos fugas e “loucuras” permitiu que elas se aproximassem desses fatos
ao ponto de serem capazes de conta-los, mas também de se distanciarem de modo a refletir
sobre eles e concebé-los como ndo mais necessarios.

A primeira vista, pode parecer que a permanéncia do poder institucionalizador tenha
trabalhado para impedir a autonomia das jovens, como se pode verificar nas instituicdes
totais. De certo modo essa visualizacdo é possivel, uma vez que fugas e loucuras acontecem
justamente pela necessidade de reconstituir o controle das proprias vidas nas proprias maos.
Todavia, a instituicdo ndo imprimiu forca repressiva nem de ordem violenta, nem de ordem
vigilante para que as adolescentes chegassem a concluir que existem mais pontos positivos
que negativos em suas fugas. A propria experiéncia institucional e a possibilidade de se
desvincular dela as fez chegar a essa conclusdo. Foi preciso fugir para compreender que néo
ha beneficios na fuga.

Mesmo com alguma resisténcia inicial frente ao novo espago que se configurou
quando do inicio da Oficina, as adolescentes optaram pela circulagdo dos discursos e foi uma
alegria vé-las ultrapassando o modo mecanizado de reagéo e, mesmo com a presenca de uma
filmadora, assumindo uma posic¢do de autonomia que permaneceu presente ao longo de todos
0S encontros.

Contrariando a logica onde se deve esconder aquilo que ha de “errado”, a pesquisa
ofereceu a oportunidade de discutir justamente aquilo que se considera como falha, e de se
avaliar essa classificacdo. E conhecendo os posicionamentos do outro e se dando conta dos
seus préprios que o sujeito adolescente, tendo como suporte a possibilidade de narrar sua
histéria, pode encontrar novos pontos de apoio onde o chamado para a autorregulacdo
realmente se efetive.

Constatar, na pratica, a imprevisibilidade fomentada pela pesquisa-intervencdo é
apreciar o registro da informacdo encontrada pela via da sensibilizacdo e apostar que
pesquisador e sujeitos podem mudar de concepgdes em diferentes tempos, de acordo com o
manejo de cada um e de todos ao mesmo tempo, no ato da pesquisa e depois dela. Nisso ndo
h& como intervir, apenas torcer para que haja uma movimentacdo subjetiva que envolva o
compartilhar de uma adolescéncia comum, pelo viés do respeito; e trabalhar para fazer ver

que a adolescéncia institucionalizada carrega componentes mitoldgicos e produz inverdades
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quando pensamos que todo processo de institucionalizacdo se da pelos mesmos caminhos. A
institucionalizacdo acontece diariamente, reproduzida no cotidiano. Cabe a nds enxergarmos a
também a cotidianidade como um poélo de producbes mutéveis dos atores que dela participam
e fornecer a eles a voz para que nos mostrem a sua maneira de encarar o instituido.

O ECA propde acOes para garantir os direitos de criancas e adolescentes, porém, suas
proposi¢des, sozinhas, de muito pouco adiantam se ndo forem precedidas da concep¢éo dos
jovens como sujeitos que atuam e se comunicam com o mundo tanto quanto os adultos e sao
capazes de produzir sentido para suas experiéncias fora do &mbito da naturalizacdo para eles
fornecida, tornando-se companheiros e ndo mais objetos que esperam passivamente concluir a
fase do desenvolvimento comandada pela exigéncia de uma atitude madura e ao mesmo
tempo pela constatacdo da incompeténcia adolescente.

N&o é apenas uma questdo de criacdo de politicas publicas que atendam as demandas
referentes aos jovens brasileiros, é antes disso uma problemética em torno da concepc¢édo de
adolescéncia e de adolescéncia institucionalizada que embasa a criacdo dessas politicas e a
coeréncia desses olhares com os profissionais que estdo na linha de frente do atendimento.

Com isso, ndo se quer dizer que é preciso haver uma uniformidade de visbes, até
porque se assim fosse estariamos caminhando em oposicdo ao olhar da psicologia socio-
histérica, mas se quer argumentar que mesmo o0 incremento de novas teorias do
desenvolvimento organizadas de forma a desinstitucionalizar o percurso adolescente, o que
prevalece ainda € a visdo cristalizada no modelo elaborado pelas teorias positivistas.

Em decorréncia desta petrificacdo se estabelece o olhar social tendencioso, inclusive
dos legisladores e demais profissionais da area, que se volta para o adolescente do modo a
compara-lo com o que seria ideal, mesmo sendo ele oriundo de um mundo tdo diferente
daquele que foi também descrito como necessario ao desenvolvimento saudavel.

Dar sentido a adolescéncia é ir perguntar aos adolescentes como eles vém
atravessando este periodo de vida. Procurar compreender a adolescéncia de jovens abrigadas é
se dispor a estar com elas em seu campo vivido, sem pré-concep¢des, sob pena de retirarmos
delas a possibilidade de construgdo conjunta de espacos de producéo de sentido, justamente o
contrario do que se intenciona realizar quando se concebe o conhecimento como resultando
do jogo de subjetividades que se relacionam dentro de um cenario onde podem genuinamente
emergir.

Estar com as adolescentes abrigadas significou a compreenséo de que o caminho do
ser-menina ao ser-mulher passa por uma adolescéncia que, apesar de ser socialmente

produzida e incorporar determinagdes culturais — muito presentes no discurso das jovens — das
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quais ndo se pode desvencilhar, ndo mais comporta uma Unica identidade (feminina) a ser
conquistada, como um produto a ser alcangado.

Quando os componentes culturalmente institucionalizados entram em contato com as
histérias de vida das adolescentes abrigadas, 0s possiveis contornos de seus modos de
subjetivacdo passam imediatamente pelo processo de abrigamento e novas instituicdes séo
incorporadas aquelas difundidas no sistema social mais amplo: ndo é apenas de novas
instalacBes fisicas que se esta falando, mas de uma nova morada subjetiva, onde o sentido
muitas vezes pode ser esmagado por estereotipos e idealizacdes difundidas dentro do préprio
lugar de protecéo.

Proteger a adolescéncia esta para além de tomar a defesa de seus direitos palpaveis e
legais; proteger a adolescéncia significa possibilitar sua movimentacdo criativa dentro do
espaco institucional, ou seja, antes de problematizarmos o modelo institucionalizado de
acolhimento é necessario que questionemos a padronizacdo da propria adolescéncia, ainda
fortemente propagada.

Acreditando que a protecdo passa pela possibilidade da desestabilizacdo, esta
pesquisa-intervencdo procurou problematizar a tematica da adolescéncia para as proprias
adolescentes, provocando uma discussdo acerca do quanto o caminho “linear” do “adolescer”
pode ser interrompido ou nem sequer iniciado em virtude dos meandros de suas proprias
historias.

Espera-se que tal reflexdo possa repercutir no sentido de questionar a visdo da
adolescéncia institucional homogeneizada e de perceber que, a partir de identificacOes
coletivas, adolescentes sdo capazes de se fortalecer e reorganizar a consciéncia de que sao, do
gue podem e onde querem investir no caminho para tornarem-se adultos.

Como palavra final, ressalta-se a relevancia da comprovagdo de que, no tocante a
adolescéncia vivenciada em instituicdes de acolhimento, séo diversas as camadas de
processos institucionalizantes que, dispostas uma sobre a outra, por vezes nos impedem de
visualizar que a necessidade é trabalhar com os adolescentes e ndo com a manutencdo das
instituicdes. Para tanto, o contexto socio-histérico deve ser levado em conta como base do
desenvolvimento de servicos que funcionem em rede de atendimento e protecdo bem
estruturada, mas que ainda assim tera pouca validade se os profissionais ndo atentarem para
que o sentido da palavra adolescéncia comporta diversas possibilidades e deve ser
particularizado pelos adolescentes atendidos, em sua relagdo com os profissionais.

No tracado da pesquisa executada, foi justamente a intencdo de demonstrar,

concretamente, uma entre tantas possibilidades de movimentagédo entre producéo coletiva e
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particular que pareceu primordial. No entanto, este se mostra um caminho ainda a percorrer
no sentido de que certas definicdes que o circundam merecem maior aprofundamento e
articulacdo com outras producgdes, possivelmente, proprias da regido amazoénica, através de
novos empreendimentos de pesquisa, para que possamos atingir outras dimensfes da
adolescéncia institucionalizada neste contexto especifico e ate reformula-las de acordo com a
incorporacdo do imprevisivel, que ao nos proporcionar a emergéncia do ser plural, traz
consigo uma visdo de empoderamento adolescente que ainda nos é tdo estranha quanto

instigante.
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ANEXO | - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE

UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS - UFAM
PROGRAMA DE POS GRADUACAO EM PSICOLOGIA - PPGPSI

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
Representante Legal/ Adolescente — Realizacédo de Oficina

Prezada Senhora,

A adolescente que hoje se encontra abrigada na instituicdo pela qual a senhora é responsavel esta
convidada a participar da pesquisa intitulada “Do Ser-menina Ao Ser-mulher: Experiéncias e Sentidos do
Adolescer Feminino Sob Contexto Institucional”, dos pesquisadores Joanne Paola Menezes de Oliveira e
Nilson Gomes Vieira Filho, que tem como objetivo principal compreender as experiéncias e sentidos emitidos
por adolescentes, do sexo feminino, residentes em abrigos, para sua situagdo institucional e sua historia de
vida. A realizacdo dessa pesquisa é importante porque abre a possibilidade para constru¢do de novas agdes,
adequadas as necessidades do adolescer, emergentes dentro do contexto regional e das instituicGes. Nesta
pesquisa as adolescentes participardo de oficinas, compostas por discussdes tematicas que poderdo acontecer
de maneira organizada por todas que dele fardo parte. Antes de concordar com a participacdo da adolescente
nesta pesquisa, é muito importante que a senhora compreenda as informacdes contidas neste documento e que
tenha ciéncia de que a adolescente tem o direito de desistir de participar da pesquisa a qualquer momento, sem
nenhum prejuizo.

Os grupos serdo de carater sigiloso, um segredo, isto é, 0 nome e endereco de origem das adolescentes
serdo preservados e ndo poderdo ser divulgados pela pesquisadora de forma nenhuma. Somente com a sua
autorizacdo e das adolescentes as reunides poderdo ser gravadas em video e, 0os materiais produzidos e
adquiridos nesta pesquisa serdo alocados exclusivamente no arquivo pessoal do pesquisador.

Os encontros acontecerdo na propria instituicdo e a datas serdo sempre negociadas entre todas as
participantes, preservando seu conforto, intimidade e seguranga. Garantimos que ndo ha riscos de qualquer
natureza para as participantes desta pesquisa, assim como ndo havera despesas pessoais hem compensacao
financeira relacionada a sua participacdo. Afirmamos, ainda, que ndo havera beneficios diretos a nenhuma
participante.

Esclarecemos, ainda, as adolescentes participantes da pesquisa, que a intencdo deste estudo €
conhecer sua experiéncia dentro do abrigo onde vocé mora e também sua histéria de vida, sendo a realizacéo
dessa pesquisa importante porque abre a possibilidade para construgdo de novas agdes, adequadas a sua
necessidade.

Os resultados da pesquisa serdo analisados e publicados, mas reafirmamos que a identidade das
adolescentes ndo sera revelada. Para qualquer informacdo, vocé podera entrar em contato com a pesquisadora
pelo telefone (92) 33054550, ou no endereco do Programa de P6s-Graduacdo em Psicologia — PPGPSI da
Universidade Federal do Amazonas - UFAM, através do endereco: Av. Gen. Rodrigo Octavio Jorddo Ramos,
3000, Campus Universitario - Bairro Coroado |.

A representante legal: Acredito ter sido suficientemente informado a respeito dos dados que li,
descrevendo o estudo em questdo. Ficaram claros para mim quais sdo os propdsitos do estudo, as garantias de
confidencialidade e de esclarecimentos a qualquer momento. Concordo voluntariamente com a participacao, na
pesquisa, da adolescente pela qual sou responsavel, e estou ciente de que poderei retirar 0 meu consentimento
a qualquer momento, sem penalidades ou prejuizo.

A adolescente participante da pesquisa: Fui informada sobre o que a pesquisadora quer fazer, porque
precisa da minha colaboracéo e entendi a explicacdo. Por isso, eu concordo em participar do projeto, sabendo
gue ndo vou ganhar nada e que posso sair quando quiser.

Aceito a gravagdo dos grupos () N&o aceito a gravacao dos grupos ()

Data: [

Assinatura do Representante Legal

ou Data: [/ [
Assinatura da Participante Impressao do dedo polegar
caso ndo saiba assinar
Data:_ [/ [/

Pesquisadora Responsavel
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ANEXO Il - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE

UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS — UFAM
PROGRAMA DE POS GRADUACAO EM PSICOLOGIA - PPGPSI

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
Representante Legal/ Adolescente — Realizagdo de Entrevista

Prezada Senhora,

A adolescente que hoje se encontra abrigada na instituigdo pela qual a senhora € responséavel esta
convidada a participar da pesquisa intitulada “Do Ser-menina Ao Ser-mulher: Experiéncias e Sentidos do
Adolescer Feminino Sob Contexto Institucional”, dos pesquisadores Joanne Paola Menezes de Oliveira e
Nilson Gomes Vieira Filho, que tem como objetivo principal compreender as experiéncias e sentidos emitidos
por adolescentes, do sexo feminino, residentes em abrigos, para sua situagdo institucional e sua historia de
vida. A realizacdo dessa pesquisa é importante porque abre a possibilidade para construcdo de novas agdes,
adequadas as necessidades do adolescer, emergentes dentro do contexto regional e das instituicdes. Como
parte desta pesquisa, uma adolescente, moradora do abrigo, participara de uma Gnica entrevista, composta por
diferentes topicos, que serd a base para a elaboracdo de um estudo de caso significativo do “adolescer” em
instituicdes. Antes de concordar com a participacdo da adolescente nesta pesquisa, € muito importante que a
senhora compreenda as informagdes contidas neste documento e que tenha ciéncia de que a adolescente deve
concordar em participar da pesquisa e que também tem o direito de desistir de sua participacdo a qualquer
momento, sem nenhum prejuizo.

A entrevista tera caréater sigiloso, um segredo, isto €, nome e endereco de origem da adolescente serdo
preservados e ndo poderdo ser divulgados pela pesquisadora de forma nenhuma. Somente com a sua
autorizacdo e da adolescente a entrevista poderd ser gravada em fita cassete e, os materiais produzidos e
adquiridos nesta pesquisa serdo alocados exclusivamente no arquivo pessoal do pesquisador.

A entrevista acontecera na propria instituicdo e a data serd negociada com a instituicdo e com a
entrevistada, preservando seu conforto, intimidade e seguranca. Garantimos que ndo ha riscos de qualquer
natureza para a participante desta pesquisa, assim como ndo havera despesas pessoais nem compensacdo
financeira relacionada a sua participacdo. Afirmamos, ainda, que ndo havera beneficios diretos a participante.

Esclarecemos, ainda, a adolescente participante da pesquisa, que a intencdo deste estudo é conhecer
sua experiéncia dentro do abrigo onde vocé mora e também sua histéria de vida, sendo a realizagdo dessa
pesquisa importante porque abre a possibilidade para construcdo de novas acoes, adequadas a sua necessidade.

Os resultados da pesquisa serdo analisados e publicados, mas reafirmamos que a identidade da
adolescente ndo serd revelada. Para qualquer informagédo, vocé poderd entrar em contato com a pesquisadora
pelo telefone (92) 33054550, ou no endereco do Programa de P6s-Graduacdo em Psicologia — PPGPSI da
Universidade Federal do Amazonas - UFAM, através do endereco: Av. Gen. Rodrigo Octavio Jorddo Ramos,
3000, Campus Universitario - Bairro Coroado |.

A representante legal: Acredito ter sido suficientemente informado a respeito dos dados que li,
descrevendo o estudo em questdo. Ficaram claros para mim quais sdo os propdsitos do estudo, as garantias de
confidencialidade e de esclarecimentos a qualquer momento. Concordo voluntariamente com a participacdo, na
pesquisa, da adolescente pela qual sou responsavel, e estou ciente de que poderei retirar 0 meu consentimento
a qualquer momento, sem penalidades ou prejuizo.

A adolescente participante da pesquisa: Fui informada sobre o que a pesquisadora quer fazer, porque
precisa da minha colaboracéo e entendi a explicagdo. Por isso, eu concordo em participar do projeto, sabendo
gue ndo vou ganhar nada e que posso sair quando quiser.

Aceito a gravacdo da entrevista () N&o aceito a gravacao da entrevista ()

Data: [

Assinatura do Representante Legal

ou Data: [

Assinatura da Participante Impress&o do dedo polegar
caso ndo saiba assinar

Data: [

Pesquisadora Responsavel
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ANEXO IIl - FOLHA DE APROVACAO DO COMITE DE ETICA — CEP

M Andamento do projeto - CAAE - 0059.0.115.000-11

Titulo do Projeto de Pesquisa

Do Ser-menina ao Ser-mulher: Experiéncias e Sentidos do Adolescer Feminino Sob Contexto Institucional

- - Data Inicial no . Data Inicial na Data Final na
Situagao CEP Data Final no CEP CONEP CONEP
11/03/2011 10/05/2011

HETEED 1D @37 10:27:54 15:52:22

Descrigao Data Documento N° do Doc Origem
2 - Recebimento de Protocolo pelo CEP 11/03/2011 )

(Check-List) 10:27:54 Folha de Rosto ~ 0059.0.115.000-11 CEP

1 - Envio da Folha de Rosto pela Internet 12/ (1)3‘/ ggll Folha de Rosto  FR402151 Pesquisador
3 - Protocolo Pendente no CEP 04{ 04{ 20 Folha de Rosto  061/11 CEP

19:34:29
4 - Protocolo Aprovado no CEP 1(;/ gg/ 5(2)11 Folha de Rosto  061/11 CEP

portal2.saude.gov.br/sisnep/e[trato_projeto.cfm?codigo=402151 1/1
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ANEXO IV — ROTEIRO PARA REALIZACAO DOS ENCONTROS GRUPAIS

ROTEIRO PROVISORIO PARA AS REUNIOES COM AS ADOLESCENTES
Grupo 01: Conhecer

- Leitura e discussdo do Termo de livre consentimento esclarecido para esclarecimento das
duvidas e efetivacdo do contrato de participacdo na pesquisa;

-Dispositivo auxiliar: papel e lapis de cor;

- Oficina: desenho da companheira e apresentacao aos pares;

- Discusséo acerca das atividades com o objetivo de empreender processos de identificacdo com
entre historias de vida dos sujeitos e 0s procedimentos institucionais que vém atravessando.

Grupo 02: Experienciar

- Retomada da discusséo anterior e verificacdo se ha necessidade de continuacéo;

- Dispositivo auxiliar: cartolina, revistas, colas e pinceis;

-Oficina: realizacdo, em pequenos grupos, de painéis representativos da concep¢do de
adolescéncia para cada um dos subgrupos;

- Discussdo acerca da atividade com o objetivo de empreender uma comparacao com as historias
de vida dos sujeitos e os procedimentos institucionais que vém atravessando.

Grupo 03: Refletir

- Retomada da discusséo anterior e verificacdo se hé necessidade de continuacao;

- Dispositivo auxiliar: formularios para redacdo, lapis e canetas;

- Oficina: realizagdo texto respondendo as perguntas do formulario;

- Discussd@o com o objetivo de empreender uma comparagao com as historias de vida dos sujeitos
e os procedimentos institucionais que vém atravessando.

Grupo 04: Concluir

- Retomada da discusséo anterior e verificacao se ha necessidade de continuacao;

- Dispositivo auxiliar: papéis coloridos e lapis de cor

- Oficina: realizacdo de dindmica adaptada em torno na construgdo de um “rio” para o barco da
adolescéncia;

- Comentarios no grande grupo acerca dos itens escolhidos e reflexdo acerca dos projetos para o
futuro;

- Momento de encerramento dos grupos de discussdo e devolucdo acerca das atividades
desempenhadas e das percepcdes geradas por todos os atores envolvidos;

- Conclusdes gerais e consensuais e despedida.
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ANEXO V — ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIDIRIGIDA

TOPICOS PROVISORIOS PARA A ENTREVISTA INDIVIDUAL COM A ADOLESCENTE

1. Identidade

Qual o seu nome? Qual sua idade?

Se seu perguntasse quem é vocé, como se apresentaria?

Como é o seu dia-a-dia? O que faz? Aonde vai? Com quem se encontra?
Ha quanto tempo mora na instituicdo?

Porque vocé acha que veio para ca?

Vocé pode participar de decisfes aqui no abrigo? De quais?

Na sua opinido, como deveria funcionar o abrigo?

2. Experiéncia sobre a vivéncia do “adolescer” em abrigo

Vocé mora no abrigo. Como se sente vivendo aqui?

E diferente viver fora de viver aqui no abrigo? Que diferencas vocé pode perceber?

O que € adolescéncia para vocé? Esse tema ja foi discutido aqui? O que tem de bom/ruim em ser
adolescente? Como vocé acha que deve ser tratada pelas pessoas pelo fato de ser adolescente?
Que direitos/deveres as adolescentes tém? E aqui no abrigo?

3. Sobre o cotidiano

Como € o seu cotidiano no abrigo? O que faz quando esta no abrigo? Como € seu dia-a-dia?
Pode opinar sobre as coisas que tem vontade de fazer? Participa da elaboracdo da programacéo
das atividades?

Desde a sua estadia aqui, encontrou alguma vez com a sua familia? Em que ocasidao? Como foi?
Quando esta fora do abrigo, o0 que vocé costuma fazer?

Héa alguém fora do abrigo que se ocupa do seu cuidado? Essa pessoa vem te visitar?



