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RESUMO

A questdo de género é um assunto que tem sido debatido em todo o mundo desde
aproximadamente a década de 1970, inicialmente colocado em pauta pelas militantes do
movimento feminista. Com o passar dos anos, a discussdo ganhou forga e se ampliou no
cenario académico, promovendo importantes estudos acerca da condicdo feminina,
tendo por base teorias como a dominagdo masculina e o patriarcalismo. Nos Gltimos
anos, tem ganhado destaque o recorte de género voltado ao mercado de trabalho, com o
intuito de analisar a participacdo das mulheres como forga produtiva, bem como a
maneira como esse processo se desenvolve. Tais pesquisas tém apontado na direcdo da
desigualdade existente entre homens e mulheres no ambito laboral, evidenciando uma
precarizagdo na inser¢do feminina no mundo do trabalho. Interessado neste enfoque, o
presente estudo busca analisar sociologicamente as politicas afirmativas de equidade de
género desenvolvidas pelo Banco do Brasil, com maior destaque ao Programa Pro-
equidade de Género e aos Principios de Empoderamento das mulheres, verificando os
impactos que as mesmas tém causado nos quadros de seus funcionarios de carreira

lotados em agéncias da cidade de Manaus.

Palavras-chave: género, dominacdo masculina, patriarcalismo, acGes afirmativas,

Banco do Brasil.



ABSTRACT

The gender question is an issue that has been debated throughout the world since about
the 1970s, initially placed on the schedule by activists of the feminist movement. Over
the years, the discussion gained momentum and expanded the academic setting,
promoting important studies about the female condition, based on theories such as
masculine domination and patriarcalism. In recent years, it has gained the prominence
of gender oriented to the labor market, in order to analyze the participation of women as
productive force, as well as how this process develops. Such research has pointed in the
direction of inequality between men and women in the workplace, showing an
precariousness in female inclusion in the labor market. Interested in this approach, this
study seeks to sociologically analyze the affirmative action policies of gender equity
developed by the Banco do Brasil, most notably the Pro-Gender Equity Program and the
Women's Empowerment Principles, verifying the impacts on his career employees in

the agencies of the city of Manaus.

Keywords: gender, masculine domination, patriarcalism, affirmative action, Banco do

Brasil.
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CONSIDERACOES INICIAIS

O presente estudo tem a finalidade de analisar as politicas de género
implementadas pelo Banco do Brasil visando a equidade de género no &mbito da
instituicao.

No intuito de atingir tal propositura, o primeiro capitulo busca entender como se
desenvolveu o processo de construcdo das relagdes sociais de género ao longo da
historia da humanidade, valendo-se, para tal, da ideia de dominacéo, bastante utilizada
na literatura que aborda o assunto, de tal sorte que o capitulo esta dividido em trés
partes.

Inicialmente, sdo apresentados argumentos retirados da interlocucdo entre
Bachofen e Engels contida no livro “A origem da familia, da propriedade privada e do
Estado”, buscando-se fundamentar uma l6gica, bem como os fatores historicos que
proporcionaram a efetivacdo de uma relacdo de dominacgéo entre os sexos, passando do
direito materno ao direito paterno.

Em seguida, tenta-se reconstruir historicamente o conceito de patriarcalismo,
sistema de relagdes de género onde se evidencia a desigualdade entre as partes, baseado
na autoridade do chefe da familia e no controle das funcdes sexuais e de reproducéo das
mulheres.

Encerrando o capitulo, busca-se amparo para discorrer sobre o0 assunto no
conceito de dominacdo estabelecido por Pierre Bourdieu no livro “A dominagdo
masculina”, que representa uma acdo historica cujo objetivo € eternizar as estruturas
simbolicas da ordem masculina nas relacGes sociais entre os individuos, transformando-
as, através de um processo de socializagdo continuo, em um conjunto de regras e
disposi¢des sociais inconscientemente incorporadas pelos individuos.

Apbs realizar o exercicio supramencionado, o segundo capitulo se propde a
analisar as relagdes de género e suas imbrica¢cbes com o mundo do trabalho e com a
divisdo da sociedade em classes sociais.

Primeiramente, aborda-se a condi¢do do trabalho feminino e sua relacdo com a
diviséo de classes, no intuito de evidenciar a distin¢do sofrida pelas mulheres desde sua
insercdo no mercado laboral até os dias atuais e as equivaléncias entre a divisdo da

sociedade em classes sociais antagonicas.
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Vencida essa etapa, faz-se uma reconstrucdo da histéria do Banco do Brasil,
instituicio com mais de 200 anos de existéncia e que participou sempre de maneira
decisiva dos momentos mais relevantes da histdria deste pais.

Fechando o capitulo, empreende-se uma andlise do impacto que o Banco do
Brasil possui no mercado de trabalho de Manaus, empregando um grande numero de
trabalhadores que, em virtude da qualificacdo exigida para ingresso na empresa,
percebem um salario consideravelmente acima da média local.

O capitulo 3, que contém o desfecho do presente estudo, busca analisar as
politicas afirmativas de promoc¢do da equidade de género que o Banco do Brasil
desenvolve no ambito da instituicdo, a fim de mitigar os efeitos deste tipo de
discriminacao.

Disserta-se inicialmente sobre o que significam as politicas ou a¢des afirmativas
e, apds, sdo abordadas duas iniciativas nesse sentido: o Programa Pro-Equidade de
Género, coordenado pela Secretaria de Politicas para as Mulheres (SPM) da Presidéncia
da Republica e os Principios de Empoderamento das Mulheres, articulado pelo Fundo
das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento das Mulheres (UNIFEM) e pelo Pacto
Global das Nagdes Unidas.

A discussdo é findada com a andlise da representatividade de género em
agéncias do BB em Manaus escolhidas aleatoriamente, levando-se em conta 0s
principais cargos ocupados pelos empregados da instituicdo e o nivel de rentabilidade
que a agéncia proporciona para 0 Banco. Destarte, é possivel verificar se a atuacéo
institucional do BB na seara das relacdes de género esta sendo efetivamente
implementada na realidade dos trabalhadores e trabalhadoras desta instituicao

financeira.
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INDICACOES METODOLOGICAS

O estudo, do ponto de vista socioldgico, de uma determinada categoria de
analise ndo é uma tarefa simples. Ainda mais quando o assunto gera tanta polémica e
divergéncia de pontos de vista, como no caso da tematica de género e suas imbricagdes
nas relagdes de trabalho.

A logica da atividade de pesquisa requer do pesquisador um processo de
complexificacdo da realidade social, uma vez que ela estd em continuo movimento
(SOUTO, 1987, p. 6). Por isso, é de suma importancia que o estudo seja delimitado no
espaco e no tempo a fim de que, articulando uma estratégia metodoldgica bem definida
ao quadro referencial tedrico, se consiga edificar com maxima clareza o objeto do
trabalho intelectual.

Tal defini¢do, porem, ndo se materializa numa Unica tentativa. Ao contrario, a
definicdo do objeto de estudo, segundo Bourdieu (1989, p. 27), “é um trabalho de
grande folego, que se realiza pouco a pouco, por retoques sucessivos”. O trabalho ¢
modificado por diversas vezes durante a caminhada de construcdo do saber até que se
chegue num nivel de refinamento intelectual que se possa considera-lo como
temporariamente findado. E algo semelhante ao que Wright Mills definiu em seu livro
“A imaginag¢do socioldgica”, escrito em fins da década de 1950, como artesanato
intelectual que, como asseverou Serafico (2004), permite ao socidlogo “tanto criar as
condicBes para o conhecimento da realidade, quanto liberar a imaginacao sociol6gica de
modo a torna-la permeavel a novas questdes e possibilidades de resposta”.

A nocdo de temporariedade supracitada emana da ideia de que novos enfoques
surgirdo a partir daquele estudo, novas fontes bibliograficas serdo utilizadas pelos
pesquisadores vindouros, novos pontos de vista serdo demonstrados e novas conclusoes
emergirdo. Afinal, a sociologia como ciéncia €, como mencionou Souto (1987, p. 3),
“um saber aberto e sempre a procura do seu erro”.

A vigilancia epistemoldgica deve ser um cuidado prioritario para o pesquisador,
pois toda pesquisa denota tragos caracteristicos de sua individualidade. A escolha de
determinado objeto de estudo por si sO ja € uma valoracdo que se faz sobre o assunto
gue se deseja abordar. Sendo assim, aquele que pretende desenvolver um trabalho

académico deve atentar para o rigor cientifico que ele deve apresentar, sem se deixar
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levar por paixdes ou sentimentos que possam interferir na conclusdo do estudo,
tornando-o parcial ou até mesmo inveridico.

No caso desta pesquisa ndo foi diferente. A ideia de se estudar as relagdes
sociais de género e trabalho, bem como os aspectos referentes as suas imbricacdes,
surgiu a partir das observagdes cotidianas que o autor realizava (e ainda realiza) acerca
da condi¢do feminina no mercado de trabalho bancério, contexto no qual sua esposa esta
inserida.

Entretanto, a fim de amenizar os efeitos das ligacdes que levaram o pesquisador
a escolher este tema, e que poderiam resultar na parcialidade do estudo, a neutralidade
axioldgica foi uma busca incessante pelo cientista, sendo tratada como requisito
cientifico imprescindivel a consecucéo dos objetivos do presente trabalho académico.

Para Thiollent (1987, p. 42) essa faculdade “consiste na capacidade do cientista
em neutralizar suas préprias avaliacdes ou seus proprios valores para reconhecer e
apresentar os fatos objetivos”, apesar de toda subjetividade existente tanto por parte do
pesquisador quanto dos pesquisados. Isso ndo quer dizer, todavia, que os valores do
cientista devem estar afastados da realidade social pesquisada, pois “€¢ a partir de pontos
de vista ou de ‘ideias de valores’ socialmente determinados que o cientista escolhe o
objeto de estudo, seleciona e acentua 0s aspectos principais, atribui significacdo aos
fatos e a suas conexdes” (Idem, ibidem).

A esse respeito, Souto (1987, p. 14) salienta que a neutralidade axioldgica total €

impossivel de ser alcangada,

“pois 0 homem, pela propria maneira de ser de sua mente, ndao
poderia, um sO instante, deixar de avaliar, de valorar. Mas
parece perfeitamente possivel que o homem de ciéncia,
enquanto faca ciéncia, procure restringir seus julgamentos, suas
avaliagdes, ao valor ‘cientificidade’. Isto é, procure restringi-los
a objetividade, a realidade (concordancia com o real) de suas
descricdes e explicagdes”.

A metodologia cientifica, por sua vez, ndo é apenas um mero arranjo de técnicas
através do qual se produz uma pesquisa. Ela é “muito mais do que algumas regras de
como fazer uma pesquisa” uma vez que “auxilia a refletir ¢ propicia um ‘novo’ olhar
sobre o mundo: um olhar cientifico, curioso, indagador e criativo.” (GOLDENBERG,
2004, p. 13). E impossivel para o pesquisador desenvolver um estudo desta envergadura

sem possuir um solido arcabouco tedrico sobre o tema de seu trabalho. Igualmente
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invidvel torna-se a transcricdo de suas conclusfes, sem o auxilio de técnicas que
proporcionem a investigacdo e a elucidacao de suas inquietacoes.

Uma manifestacdo caracteristica da distorcdo do resultado do conhecimento
cientifico produzido a partir de uma pesquisa € a imposicdo de problematica. A
problemética dominante, quando da realizacdo da pesquisa, é implicitamente imposta
nos questionamentos feitos aos pesquisados, atendendo nédo aos interesses destes, mas
aos interesses daqueles que detém o poder. Thiollent (1987, p. 48) afirma que o referido
problema “remete a distdncia social ou cultural que existe entre o universo dos
pesquisadores [...] € o universo dos respondedores”.

O pesquisador, ao adotar uma posigdo etnocéntrica, julgando os outros a partir
de seus proprios valores, “faz abstracdo das diferencas que existem entre ele ¢ a
populacdo e entre os diversos conjuntos da populagdo” (idem, p. 49), impondo aos
pesquisados seus quadros de referéncia. A fim de controlar os efeitos da estrutura social
na qual a pesquisa se realiza, o cientista deve buscar relativizar seu ponto de vista acerca
do objeto de estudo através, por exemplo, do que Winick (1956, p. 454) chamou de
“relativismo cultural” ou daquilo que Bourdieu (1998, p. 694) classificou como
“reflexividade reflexa”. Isso quer dizer que o pesquisador deve colocar-se no lugar do
pesquisado, adotando uma postura empatica, a fim de entender e interpretar a
informacdo obtida da maneira mais neutra possivel, uma vez que os valores éticos e
morais sdo relativos e possuem diferentes significados dentro de cada grupo avaliado,
em funcédo da pressao a que estdo submetidos.

Da Matta (in NUNES, 1978, p. 26), tomando por base uma perspectiva
antropoldgica do método, apresenta a importancia do trabalho de campo na construgédo
de novas teorias, uma vez que esse processo se articularia a partir “da coleta de um bom
material, isto é, dados etnograficos que permitissem um didlogo mais intenso e mais
proficuo com as teorias conhecidas”. Porém, a obtengdo desses dados ndo ¢ tarefa
simples. O autor afirma que ¢ imprescindivel que haja uma “comutagdo” e uma
“mediacdo” entre os envolvidos, e que ¢ necessariamente através dela que “se
estabelece uma ponte entre dois universos de significacdo” (idem, ibidem). Isso quer
dizer que o pesquisador trava contato com uma cultura diferente da sua, observa,
analisa, troca experiéncias, compreende significados e, ap6s esse longo processo,

elabora suas conclusoes.
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Por isso, prossegue Da Matta, “so se tem Antropologia Social quando se tem de
algum modo o exotico” (idem, p. 28). Para que esse processo de entendimento de outra
cultura se concretize, é necessario que o pesquisador se empenhe na realizacdo de duas
tarefas: “transformar o exotico no familiar e/ou transformar o familiar em exoético”
(idem, ibidem). No momento em que o cientista se tornar capaz de “estranhar alguma
regra social familiar e assim descobrir o exdtico no que esta petrificado em nés pela
reificagdo e pelos mecanismos de legitimagdo” (idem, ibidem) ocorre a descoberta real.
Ou seja, uma regra antes obscura passa a ser finalmente compreendida. Ha de se notar
que, embora seja uma excelente proposta para que se consiga alcancar a descoberta
etnografica, ha de se ter certa cautela, pois

0 que sempre vemos e encontramos pode ser familiar, mas ndo é
necessariamente conhecido e o que ndo vemos e encontramos pode ser
exotico mas, até certo ponto, conhecido. No entanto estamos sempre
pressupondo familiaridades e exotismos como fontes de conhecimento
ou desconhecimento, respectivamente [grifos do autor] (VELHO,
1978, p. 40).

Isso significa que ndo é somente através da andlise de uma comunidade
tradicional que o cientista se torna capaz de relativizar seus conceitos e transcendé-los.
No mundo moderno, globalizado e complexo, existem diferengas enormes entre o
ambiente em que vive o pesquisador e 0s outros ambientes que coabitam o espaco fisico
de sua existéncia, fruto da superficialidade das relagdes sociais e culturais existentes
entre os individuos. Esse fendbmeno pode levar o cientista a ter experiéncias “de
estranheza, ndo reconhecimento ou até mesmo choque cultural, comparaveis a de
viagens a sociedades e regides ‘exdticas’ (idem, ibidem). Ou seja, esse contato pode
levar o pesquisador a um afastamento de seu objeto ao invés de uma aproximacéo.

A nocdo de empatia torna-se fundamental para o entendimento desse contexto.
Da Matta (1978) afirma que a obtencdo de dados para a realizagdo de uma pesquisa
somente é possivel quando se desenvolve uma relacdo empatica muatua entre o
pesquisador e o informante. A Antropologia, sob esse prisma, poderia ser considerada
como uma “ciéncia interpretativa, destinada antes de tudo a confrontar subjetividades e
delas tratar” (idem, p. 34). Contudo, esse exercicio de reconvergéncia do olhar do

pesquisador na tentativa de captar a perspectiva alheia ndo é facil, uma vez que

a ideia de tentar por-se no lugar do outro e de captar vivéncias e
experiéncias particulares exige um mergulho em profundidade dificil
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de ser precisado e delimitado em termos de tempo. Trata-se de
problema complexo, pois envolve as questBes de distancia social e
distancia psicologica [grifos do autor] (idem, p. 37).

A assimilacdo daquilo que é familiar e/ou daquilo que é exotico, é fruto de um
amplo trabalho de interpretacdo de outra cultura por parte do pesquisador, sob uma
dimensdo subjetiva que dita as regras do relacionamento com seu objeto de estudo. Com
isso, 0 cientista pode se deparar com problemas distintos na avaliagdo dessas etapas.

Nesse sentido,

0 processo de descoberta e analise do que € familiar pode, sem ddvida,
envolver dificuldades diferentes do que em relacdo ao que é exdtico.
Em principio dispomos de mapas mais complexos e cristalizados para
a nossa vida cotidiana do que em relacdo a grupos ou sociedades
distantes ou afastados (idem, p. 40).

Ou seja, o fato de dois individuos pertencerem a uma mesma sociedade nédo
implica na existéncia de maior semelhanga entre ambos do que se pertencessem a
sociedades distintas.

Cardoso de Oliveira (2006) oferece uma proposta empirica baseada na triade
conjugada no exercicio intelectual de olhar, ouvir e escrever. O autor considera que
essas trés etapas constituem as principais formas de captacdo da realidade sdcio-
cultural, estando intimamente relacionadas a construcdo das teorias no campo das
ciéncias sociais.

A primeira fase é caracterizada pela visualizacdo do objeto em campo. Trata-se
do olhar. E nesse momento que o pesquisador fard uma leitura critica de seu objeto,
contrapondo a percepcdo daquilo que vé na realidade com os conceitos estudados nas
teorias sociais.

A segunda instancia proporciona ao antropologo o real entendimento das
manifestacOes existentes na sociedade pesquisada, o que se faz por meio do ouvir.
Nesse processo de obtencdo de um modelo para a sociedade pesquisada, o cientista deve
estar atento para ndo contaminar “o discurso do nativo com elementos de seu proprio
discurso” (idem, p. 24), interagindo da forma mais neutra possivel para que a relacdo
pesquisador/informante seja dialdgica.

A terceira etapa caracteriza a consolidacdo do conhecimento, isto é, a
textualizagdo do que foi visto e ouvido. A tarefa de escrever é extremamente delicada

tanto do ponto de vista moral, politico ou epist€émico na medida em que “mais do que
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uma traducdo da cultura nativa na cultura antropologica [...], realizamos uma
interpretacdo que, por sua vez, esta balizada pelas categorias ou pelos conceitos basicos
constitutivos da disciplina” [grifos do autor] (idem, p. 27).

Respeitadas as suas especificidades, 0s ensinamentos antropologicos
supramencionados sdo igualmente validos no campo da sociologia, pois 0 ramo das
Ciéncias Sociais abarca uma grande variedade de enfoques que estdo interligados tanto
pela teoria quanto pela pratica. O que realmente importa na realizacdo de um estudo
cientifico desta natureza é a busca pela maior aproximacdo possivel entre realidade e
objeto, pautando-se, para isso, em procedimentos metodolégicos bem definidos, na
vigilancia epistemoldgica constante dos quadros referenciais tedricos e na busca pela
neutralidade axiologica do pesquisador.

Desta forma, a estratégia metodoldgica adotada neste estudo buscou congregar,
respeitando as peculiaridades da pesquisa, as visoes supramencionadas. Nesse sentido,
foi realizada a revisdo bibliogréfica da literatura pertinente as temaéticas de género e
trabalho, juntamente com a analise documental dos escritos oficiais elaborados pelo
Banco do Brasil que dizem respeito a essas duas categorias de analise.

Com isso, realizou-se uma reconstrucdo histérica do conceito de dominacao
existente nas relacdes de género na tentativa de evidenciar de que maneira essa questdo
é tratada no &mbito institucional, com énfase na cidade de Manaus, e como essa
dindmica influencia a ocupacdo dos diversos cargos existentes na hierarquia da
instituicao.

Buscou-se aqui, de maneira sempre aberta, complexificar a realidade, olhando,
ouvindo e escrevendo, de forma que o exdético pareceu familiar e, a0 mesmo tempo, o
familiar soou exdtico. Batalhou-se na tentativa de apresentar um estudo pautado na
neutralidade, evitando-se impor julgamentos e ideias pré-concebidas que ndo se
verificassem no caso concreto. Tentou-se, ainda, uma aproximagao entre o pesquisador
e 0 universo estudado, de maneira empatica, buscando captar o real sentido das
distincGes de género e seus reflexos no mundo do trabalho. Foram inimeros os retoques
realizados até aqui, com a certeza de que muitos mais ainda poderiam ser feitos.
Todavia, o obstaculo do tempo impde a necessidade do ponto final. Este é o produto

intelectual do artesao.
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PARTE | - GENERO E SOCIEDADE

Abordar a tematica de género é sempre arriscado e incerto, uma vez que se trata
de conceito abrangente, adquirindo diferentes significados conforme a perspectiva sobre
a qual se pretenda refletir.

Portanto, inicialmente, é de fundamental importancia salientar que o presente
trabalho buscara tracar delineamentos relativos as relacGes de género, e posteriormente
as relacOes de trabalho, considerando como universo de analise o binémio formado por
homens e mulheres, embora seja evidente que existam outros enfoques possiveis,
englobando um nimero maior de pessoas.

Nickie Charles (in SCOTT, 2010), apresenta uma visao geral dos mais variados
caminhos teodrico-metodologicos pelos quais se pode definir o que se entende por
género.

Na teoria social cléassica, as diferencas de género eram caracterizadas pela
divisdo social do trabalho, baseada nas distingdes decorrentes da natureza bioldgica dos
individuos. Pode-se observar esse tipo de representacdo, por exemplo, no estrutural-
funcionalismo parsoniano, segundo o qual os papéis masculinos e femininos
incorporados no processo de socializagdo determinam funcBes instrumentais para 0S
homens (provedores) e funcdes expressivas para as mulheres (sustento emocional,
administracdo de tens@es). Sendo assim, em virtude da natureza de cada um, existiriam
papéis exclusivamente femininos e outros unicamente masculinos dentro da sociedade.

Os interacionistas simbolicos também oferecem uma visdo baseada na divisdo de
papéis entre homens e mulheres, porém acrescentam a variavel de que, uma vez sendo
papéis, eles podem ser representados. Destarte, tanto homens quanto mulheres poderiam
aceita-los ou rejeitd-los. Ou seja, os papéis poderiam ser invertidos pelos atores.

As sociologas feministas apresentam um argumento inovador, na tentativa de
romper com o estruturalismo dominante. Para esse grupo, as distin¢cbes de género
estariam consubstanciadas numa vertente transcultural, e ndo seriam determinadas por
diferencas biologicas, e sim por constru¢fes sociais incorporadas a nossa cultura. Essa
conceituacdo considera que a desigualdade existente nas relagdes de género advém de
uma base material (capitalismo) fundada na familia patriarcal, onde sdo nitidamente

estabelecidos critérios que ligam o homem a producdo e a mulher a reproducéo.
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O pds-modernismo rompeu de vez com a analise estruturalista das relacfes de
género, passando a adotar uma postura voltada para a pratica social. Com isso, 0s
estudos alinhados a essa corrente enfocam a construcdo de identidades por intermédio
do simbolismo e das subjetividades. Exemplo disso se verifica na Teoria Queer,
segundo a qual a desorganizacdo da associacdo de género com sexo e identidade
resultaria numa consequente desorganizacdo na definicdo do que é masculino ou
feminino.

Outra andlise pds-modernista bastante relevante para os estudos sobre género no
campo da sociologia é a proposta por Pierre Bourdieu, que introduziu o conceito de
habitus em suas consideragdes. De maneira resumida, pois serd objeto de analise mais
aprofundada adiante, o conceito supracitado estaria ligado a capacidade dos individuos
de internalizarem e reproduzirem, através de praticas sociais cotidianas, as construcdes
sociais aprendidas pela cultura.

Joan Scott (1995, p. 86) se refere ao género como “um elemento constitutivo de
relacBes sociais baseadas nas diferencas percebidas entre 0s sexos”, salientando que “o
género é uma forma primaria de dar significado as rela¢des de poder”.

A intencdo aqui ndo é realizar uma definicdo precisa e irrefutavel da ideia de
género, até mesmo porque, pelos motivos supracitados, isso seria impossivel, ou ainda,
ndo se estaria fazendo ciéncia no presente estudo.

O que se pretende deixar claro acerca da temaética de género é que ndo se pode
mencionar o assunto referindo-se exclusivamente ao sexo feminino. Esta categoria de
anélise deve considerar como objeto de estudo tanto homens quanto mulheres. E como
mencionou Davis (1975, apud Scott, 1995, p. 72), ao afirmar que “deveriamos nos
interessar pela historia tanto dos homens como das mulheres, e que ndo deveriamos
tratar somente do sexo sujeitado, assim como um historiador de classe ndo pode fixar
seu olhar apenas sobre os camponeses”.

Ainda nesse sentido, Scott (1995, p. 76) salienta que a utilizagdo do conceito de
género “enfatiza todo um sistema de relagcdes que pode incluir o sexo, mas nio ¢
diretamente determinado pelo sexo, nem determina diretamente a sexualidade”. O fato
da abordagem incluir homens e mulheres ndo define nem determina atividades,
comportamentos, obrigacdes e outras questdes relacionadas ao masculino e ao feminino.
Tudo pode ser praticado, desenvolvido e exercido por ambos, pois eles possuem as

mesmas capacidades.
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E por intermédio da compreensio dessa relagdo que podemos analisar as
relacBes sociais humanas, inclusive as de trabalho, que orientam nossa organizacao e
atribuir significado as complexas percepcdes resultantes dessa analise, afinal “sem
significado, ndo ha experiéncia; sem processo de significacdo, ndo ha significado”

(idem, p. 82).
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1 A CONSTRUCAO DAS RELACOES SOCIAIS DE GENERO A PARTIR
DA IDEIA DE DOMINACAO

1.1 Fundamentos ldgicos e historicos da dominacdo entre os sexos: Bachofen e

Engels

Para que se possa compreender a Idgica da dindmica das relacfes de género, é
mister que se analisem os fatores historicos que fundamentaram a dominacéo masculina
sobre a feminina. A desigualdade, problema central da discusséo de género, ndo surgiu
na modernidade. Ele é fruto de uma construgdo historica que se perpetua até os dias
atuais, num ciclo incessante. E, pois, com esta finalidade que se pretende recorrer a
obra de Friedrich Engels intitulada “A origem da familia, da propriedade privada e do
Estado”, publicada pela primeira vez no ano de 1884.

No referido texto, o autor descreve a formacdo da sociedade moderna sob os
prismas da propriedade privada, da producdo, do comércio e do poder do Estado, que
segundo o mesmo, se tornou viadvel devido a derrocada da estrutura familiar primitiva,
baseada na economia de subsisténcia. Engels, com o intuito de embasar sua exposicéo,
se apropria das teses de Lewis Henry Morgan (1818-1881) escritas na obra “Ancient
Society”, que pesquisou sobre o progresso humano desde o estado de selvageria,
passando pela barbarie, até chegar ao estado de civilizacdo, somente ampliando e
complementando os apontamentos feitos pelo autor.

Como asseverou Engels (s/d, p. 7-8) em sua concepg¢do materialista, a histdria da
humanidade é baseada em dois aspectos: a producdo, representada pelo
desenvolvimento do trabalho, e a reproducédo, pela continuacdo da espécie. Tais fatores
condicionam a ordem social vigente em determinado tempo e local, pois quanto maior o
grau de sofisticacdo da atividade produtiva, maior € a riqueza gerada pela sociedade, e,
com isso, mais ténue é a dominacdo da estrutura social pelos lagos de parentesco.

A conjugacdo dos conceitos de producdo e reproducdo resulta numa
argumentacao que embasa ndo somente os trabalhos cujo enfoque principal é a questdo
econdmica, mas principalmente os estudos que tem por base o olhar socioldgico quanto
ao desvendamento das desigualdades entre homens e mulheres. Por isso, também, esta

pesquisa considera de suma importancia as imbricacfes entre os conceitos de género e
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trabalho, tendo em vista a compreensdo de que sdo nogdes indissociaveis e que juntas
permitem um melhor esclarecimento das causas geratrizes da dominacao entre 0S sexos.

Engels realiza uma interessante exposicdo em sua obra anteriormente citada
acerca dos escritos de Johann Jakob Bachofen (1815-1887), jurista e antropdlogo suico,
referentes ao livro “Direito Materno”, publicado em 1861. Considera ser este 0 marco
fundador do estudo da historia da familia.

Antes de 1860, afirma Engels (idem, p. 11), era praticamente impossivel a
analise do desenvolvimento historico da familia, uma vez que todos os estudos desta
ciéncia eram pautados nos livros de Moisés, 0s quais enfatizavam a existéncia da
familia patriarcal como o modelo mais antigo ja registrado.

Bachofen prop6s a tese de que, no mundo primitivo, as pessoas viviam em
situacdo de promiscuidade sexual (heterismo) e, por isso, somente se poderia garantir a
filiacdo através da linhagem feminina (motivo da concepcao do direito materno). Sendo
assim, as mulheres gozariam de grande respeito em virtude da responsabilidade pela
geracdo dos jovens, o que as levaria a um dominio feminino na governanca publica
(ginecocracia). A partir daquele momento, uma nova hipotese passou a ser admitida
baseada nos argumentos supramencionados, cuja validacao probatéria encontrava-se em
diversos trechos de obras da literatura classica antiga, coletados pelo autor.

Se hodiernamente se consegue, ainda que de maneira timida, perceber que existe
uma relacdo de dominacdo das mulheres pelos homens nos diversos setores da
sociedade, pode-se, ja por estes apontamentos iniciais, inferir que nem sempre essa
relagdo se processou dessa maneira. Em algum ponto da histdria da humanidade essa
condicdo se inverteu, resultando na realidade atual.

Bachofen, sob o parecer de Engels (s/d, p. 12), afirma que a passagem do
heterismo @ monogamia e do direito materno ao paterno, marco fundador da dominagéo
masculina, resultou como consequéncia das novas concepcBes religiosas que,
principalmente pelos gregos, foram inseridas na literatura, substituindo antigos deuses e
tradi¢cGes por novas divindades e praticas. Com isso, Bachofen apresentou a nogéo de
que nédo foi propriamente a realidade das relagdes humanas o fator determinante para
que ocorressem essas alteracfes da situacdo social, e sim a reproducdo dessa nova
compreensdo religiosa nas mentes dos individuos.

O exemplo utilizado pelo autor para ilustrar e materializar as ideias que acabava

de inserir no debate sobre o assunto foi 0 da Oréstia de Esquilo, uma trilogia de pecas
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teatrais do referido dramaturgo grego, escrita h4 mais de dois mil anos. O enredo da
obra tem como plano de fundo a morte do Rei Agamenon, herdi da guerra de Trdia,
pelas maos de sua mulher, Clitemnestra, o que leva Orestes, filho de ambos, a vingar a
morte do pai assassinando a mae.

A luta entre o direito materno e o paterno, entretanto, se observa no desenrolar
das acdes resultantes das mortes acima descritas. Orestes passa a ser perseguido pelas
Erinias, seres demoniacos que protegiam o direito das méaes, que considerava o
matricidio como o crime de maior gravidade e impossivel de ser perdoado. Entdo, o
filho de Agamenon é submetido ao Aredpago (Tribunal do Juri ateniense), presidido
pela deusa Atena. Orestes acusa a mae de ter cometido duplo homicidio, matando
aquele que era seu marido e pai de seu filho. As Erinias contra-argumentavam com a
tese de que ele havia cometido o mais hediondo dos crimes, o matricidio, ceifando a
vida daquela que estava unida a ele por lagos sanguineos.

A votagdo do juri termina empatada. Resta a Atena o voto decisivo (motivo da
expressao voto de Minerva, deusa equivalente a Atena na mitologia romana). Ela decide
em favor de Orestes e 0 absolve. Esse episddio, para Bachofen, representa uma das
inimeras passagens literdrias da antiguidade onde o direito paterno vence o materno,
transformando a realidade social no modelo de dominacg&o vigente até os dias atuais.

A conjugacéo de fatores como a transformacao das relacfes sociais comunitarias
em privadas e o surgimento da familia patriarcal e monogamica, alterou o perfil social
da atividade doméstica de direcdo do lar executada pela mulher, passando a conferir-lhe
um carater privado, onde, em funcdo dessas alteracdes, a mulher, tornou-se criada e ndo
mais tomou parte na producéo social (Idem, p. 61).

Adotando a concepcdo materialista de Engels como sustentaculo tedrico, tudo
leva a crer que essas transformacgdes se consumaram quando da alteragdo do modo de
producdo da economia de pequena para a de larga escala, com o fim da propriedade
comum e implantagdo da propriedade privada, com a monetarizacdo do comércio em
substituicdo ao escambo, enfim, com a criagdo do sistema capitalista.

E interessante notar que para Engels (Idem, Ibidem) somente com o advento da
grande industria, a mulher pode, novamente, tomar parte no campo da producéo, ainda
que este espaco seja relegado as proletérias. Costa (2000, p. 38-39) afirma que o sistema
capitalista, a despeito de toda a exploracdo imposta as mulheres e levando-se em conta

as devidas modificacbes sofridas ao longo de todos esses anos, dentre as quais se



24

somam a industrializacdo, a modernizagéo, a urbanizagdo e, com maior relevancia, a
democracia, possibilitou as mulheres a aquisicdo de maior visibilidade publica, gerando
novas possibilidades de organizacdo, de forma a atacar e desestruturar o sistema
patriarcal estabelecido.

Todavia, recorrendo aos argumentos de Engels, a democracia per se “ndo
suprime o antagonismo entre as duas classes; pelo contrério, ela ndo faz sendo
proporcionar o terreno no qual o combate vai ser decidido” (s/d, p. 61). O autor se
apropria do termo “classe”, pois considera que, dentro da familia, o homem representa o
burgués e a mulher o proletario. E o homem que tem que ganhar o sustento da familia e
isso Ihe confere uma posi¢do de dominacgéo.

Engels ainda lanca luz sob uma possibilidade de finalizacdo desse processo de
supremacia masculina, afirmando que “a necessidade € o modo de estabelecer uma
igualdade social efetiva entre ambos, ndo se manifestardo com toda a nitidez sendo
quando homem e mulher tiverem, por lei, direitos absolutamente iguais” (ldem,
Ibidem). E uma questdo relevante cuja discussdo, entretanto, extrapola os limites deste

estudo.
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1.2 A reconstrucdo histérica do patriarcalismo

Antes de iniciar a tentativa de tracar uma linha de raciocinio sobre a historia do
patriarcalismo, se faz necessario definir aquilo que se pretende entender por este
conceito. Ancorado ao posicionamento de Weber (2004, p. 234), maior contribuicdo da
sociologia para o patriarcado, considera-se que o patriarcalismo engloba “relacGes de
piedade rigorosamente pessoais”, cujo “germe encontra-se na autoridade do chefe da
comunidade doméstica”.

Walby (2010, p. 155), salienta que 0 patriarcado “é um sistema social de
relagdes de género em que existe desigualdade entre eles”. Destarte, as relagdes entre 0s
sexos fazem parte de um sistema que regula a dominacdo de um sobre o outro,
embasada em uma série instituicbes e estruturas que viabilizam e naturalizam esta
situacao.

Ainda segundo a autora supramencionada, “os diferentes aspectos, dimensdes e
dominios do patriarcado sdo conectados entre si” (Idem, p. 156), ou seja, uma vez que
patriarcado funciona como um sistema social, as desigualdades de género existentes nos
diversos setores da sociedade fazem parte do mesmo contexto, ndo se tratando de casos
isolados ou acontecimentos distintos.

O sistema patriarcal interage com outros sistemas sociais, como por exemplo, 0
capitalismo e as relacBes étnicas, fazendo com que as experiéncias e praticas
vivenciadas pelas mulheres sejam distintas de acordo com sua etnia e classe social.

A origem do patriarcado é um ponto historico ainda polémico, dificil de ser
precisado na linha do tempo da humanidade. Diversos autores’ acreditam que o
patriarcalismo surgiu milhares de anos antes de Cristo.

A idade da pedra, considerada primeira fase do periodo pré-histérico, pode ser
caracterizada como um momento no qual houve predominancia de liderancas femininas,
pois todos pertenciam a todos. N&o se tinha a nocao de familia dos dias atuais, sendo 0s
lagcos de parentesco somente distinguidos pela origem materna, ao passo que a
paternidade era ignorada (ROCHA, 2009, p. 42).

Naquele tempo, a forca fisica era 0 meio de resolucdo dos conflitos, o que

conferia as mulheres grande desvantagem e as obrigavam a negociar protegdo

' Ver Meillassoux (1977), Lerner (1986), Taylor (1997), entre outros.
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masculina. Sob esse entendimento, a divisdo do trabalho reservou a coleta e o
cozimento dos alimentos as mulheres, enquanto aos homens caberia a funcéo de caca-
los. Ainda assim, as mulheres conseguiam manter o sistema matriarcal devido a
ignorancia do homem com relacdo a sua participacdo na concepg¢do da prole (Idem, p.
43).

Com o advento da agricultura, o nomadismo foi cedendo espaco ao
sedentarismo, uma vez que era necessario permanecer mais tempo num determinado
local aguardando a colheita dos frutos plantados. Junto a isso, e com bastante destaque,
as comunidades passaram a domesticar os animais, dando inicio a atividade pastoril.
Com esse convivio, 0os homens comegaram a perceber, por meio da relacdo sexual dos
animais, que o masculino possuia papel fundamental na procriacdo das espécies. Nesse
ponto da histéria, que representa a transicao para a idade dos metais, observou-se uma
grande mudanca no comportamento do homem que passou de parceiro a opressor
(Idem, p. 45-46).

O conhecimento de seu papel na concepcao, fez com que o homem se langasse
numa nova era de conquistas, na qual a mulher deixou de ser sua companheira,
passando a ser sua mais valiosa propriedade (Idem, p. 47). Acredita-se, destarte, que o
patriarcalismo “se iniciou no momento em que se deu o controle sobre as funcbes
sexuais e reprodutivas das mulheres” (COSTA, 2000, p. 44).

A invencdo da escrita é também um marco temporal importante da historiografia
tradicional. A partir dela, encerra-se a pré-histéria e inicia-se o periodo historico da
humanidade, que por sua vez é dividido em quatro fases: idade antiga, idade média,
idade moderna e idade contemporanea. E em todas elas € possivel verificar as marcas do
patriarcado.

A antiguidade oriental, que engloba, com destaque, as civilizacbes egipcia,
mesopotamica, fenicia, hebraica, meda, persa, chinesa e indica, foi marcada pelo nucleo
familiar patriarcal. Nesse modelo, o0 homem mais velho, por conseguinte, considerado o
mais sabio, possuia dominio sobre os demais, sendo a mulher considerada uma
propriedade do homem. Mesmo sob essa estrutura rigida, algumas mulheres
conseguiram governar suas civilizagdes, como sdo 0s casos de Hatshepsut e de
Clebpatra, ambas egipcias (ROCHA, 2009, p. 59-60). Obviamente, a ascensdo dessas
duas figuras histdricas ao comando de suas civiliza¢es ndo se deu sendo a utilizacdo de

artificios para conseguir tais feitos.
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Hatshepsut usurpou o trono de seu enteado e habilidosamente convenceu o clero
de que era a encarnacdo de Amon-R4, deus do sol e da vida no Egito (Idem, p. 60).

Com Cleopatra, comumente chamada de estrategista, ndo foi diferente. Ela,
dotada de muita inteligéncia, estudo refinado, falante de nove idiomas e possuidora de
discurso envolvente, utilizou como arma o poder de seducdo para reinar nas terras
egipcias. Primeiro, seduziu Julio César, de quem se tornou amante. Ap6s a morte do
imperador, Cledpatra precisou fazer nova alianca para se manter no poder. Seduziu,
entdo, Marco Antonio, integrante do segundo triunvirato. Apos a derrota na Batalha de
Actium, Marco Antbnio suicidou-se e, assim que soube do ocorrido, Cledpatra fez o
mesmo (Idem, p. 61-66).

No ocidente, a civilizacdo grega foi reconhecidamente a mais expressiva da
idade antiga. Sua base de desenvolvimento econémico foi o regime de escravidao, que
sujeitou a forca fisica os individuos capturados em guerras ou aqueles que deviam
valores a algum cidadao.

A mulher tinha participacdo extremamente restrita no convivio social, limitando-
se ao cuidado da casa e da familia. Foi descrita pelos intelectuais da época como um ser
inferior ao homem em todos os aspectos (Idem, p. 68).

Heloisa Costa salienta que, apesar da existéncia de tracos patriarcais em diversos

povos e diferentes culturas da antiguidade, foi

“a religido hebraica que maior influéncia exerceu sobre o cristianismo
e a concepcdo do patriarcado no sentido ocidental. Dela advém a
nogdo dos dez mandamentos, a historia da criagdo e do diltvio, o
conceito de Deus como legislador e garantidor da ordem moral e mais
de 2/3 da Biblia. Nela se firma forte disposicéo patriarcal em relagdo a
familia” (COSTA, 2000, p. 47).

A concepcao feminina estabelecida pelo ideario religioso conferiu legitimidade a
dominacdo da mulher, uma vez que “o patriarcado, fortalecido pelos ideais religiosos,
interpretou os papéis sociais e suas relagdes restringindo a existéncia feminina”
(ROCHA, 2009, p. 52).

Com a queda do Império Romano do Ocidente em 476 d.C., iniciou-se o periodo
histérico denominado Idade Média. Por se tratar de um lapso temporal bastante extenso,
foi dividido em dois momentos: Alta Idade Média (entre os séculos V e X) e Baixa

Idade Média (entre os séculos X1 e XV). Tal divisdo guarda relacdo com a implantacéo
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do sistema feudal, no caso do primeiro periodo, e com sua consolidacdo e decadéncia,
no caso do segundo.

A idade média foi um periodo bastante marcado pela presenca da Igreja, tendo
em vista que, devido a fragmentacdo dos impérios em feudos, passou a ser o unico traco
comum entre os povos. Com isso, a Igreja passou a gozar de grande poder: ela mediava
a relacdo do homem com Deus e somente quem fosse submisso aos seus ditames
alcancaria a salvacao.

A ideologia cristd contribuiu para a inferiorizacdo feminina, pois outorgou a
mulher a fungéo social de servir. Para isso, deveria ser a semelhanca da Virgem Maria,
ou seja, pura, casta, humilde, silente e obediente.

Quando se sentiu ameacada, a Igreja instaurou a Inquisi¢do, regime autoritario
cujo objetivo era investigar e encontrar seus opositores. Para alcancar seus objetivos, a
Ordem Dominicana, entidade que detinha liberdade total para reprimir os hereges,
utilizou a forga fisica para castigar aqueles que se opunham a Igreja. Tortura, mutilacao,
gueimacdo e enterros de pessoas ainda vivas foram alguns dos mecanismos de terror dos
quais se valeram os dominicanos.

A decadéncia da Igreja acompanhou o declinio do sistema feudal. Com a
ascensdo do modo de producédo capitalista e da classe burguesa, iniciou-se um novo
periodo chamado de Idade Moderna, marcado historicamente pela tomada de
Constantinopla pelos turcos otomanos.

A ldade Moderna foi um periodo marcado por diversas transformacgdes na
maneira de se enxergar o mundo. Entretanto, essa nova perspectiva ndo comtemplou as
mulheres. Ao contrario, com o movimento renascentista, “os poucos direitos adquiridos
anteriormente, como 0 acesso aos estudos e ao exercicio de alguns oficios e profissdes,
foram confiscados” (ROCHA, 2009, p. 100).

Mesmo com a chegada do lluminismo, movimento surgido na segunda metade
do século XVIII que buscava explicar os fendbmenos exclusivamente pela razdo, os
ganhos em prol das mulheres foram minimos. Apesar de criticar o modelo social
vigente a época bem como suas institui¢des, as mudancgas advindas do ideal iluminista,
manifestadas durante a Revolucdo Francesa, marco inicial da Idade Contemporénea,
tinham como fulcro o homem. Nem mesmo o lema de “Liberdade, Igualdade e

Fraternidade” permitiu que as diferengas entre homens e mulheres fossem amenizadas,
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embora tivesse até as inspirado a lutar durante a aludida revolugdo na busca pela
extensdo dos direitos as mulheres.

Apesar das conquistas obtidas pelas mulheres durante a revolugcdo terem se
consubstanciado apenas na instauragdo do casamento civil e na legislacdo que regulou o
divorcio, “a semente da esperanga de um mundo mais justo foi langada, particularmente
na Revolugdo Francesa” (ROCHA, 2009, p. 126), e isso diz respeito diretamente ao
enfraguecimento do modelo patriarcalista.

A Revolugdo Industrial Europeia deixou marcas indeléveis na configuracédo
social mundial. A no¢do de familia existente nos dias de hoje é fruto das mudancas
ocorridas naquela época, onde a classe burguesa se fortaleceu e o capitalismo se firmou.

Com a institucionalizacdo da propriedade privada, iniciou-se também a
privatizacdo da familia, cuja base era a submissdo imposta pelo provedor (homem) aos
providos (mulher e filhos). Destarte, 0 espaco reservado ao feminino se restringiu ao lar,
enquanto os homens dominaram a esfera pablica. As mulheres, outorgou-se o destino de
cuidar da casa e da prole, ou seja, da esfera reprodutiva. Aos homens, a busca pelo
sustento da familia, representado pelo salario ganho no trabalho, caracterizando a esfera
produtiva.

A expansao da Revolucgédo Industrial ocasionou o0 aumento da demanda por méo
de obra no setor fabril. Nesse contexto, as mulheres e criancas passaram a ser
empregadas nas fabricas, a fim de suprir as necessidades de uma producdo cada vez
mais crescente. Entretanto, as condi¢fes impostas a estes eram extremamente precérias,
uma vez que pelo mesmo trabalho desenvolvido, a diferencga salarial entre homens e os
demais empregados era absurda. Justificava-se tal discrepancia com o argumento de que
mulheres e criancas eram inferiores e frageis e, por isso, tinham uma capacidade
produtiva menor.

Além disso, as mulheres trabalhadoras passaram a ser submetidas ao regime de
dupla jornada de trabalho, no qual além de realizarem o trabalho fabril, ainda tinham
gue executar as tarefas domésticas.

A estrutura patriarcal outorgou ao homem uma funcéo de supremacia e a mulher
uma condicéo de submissao. Todas as relagdes entre 0 masculino e o feminino passaram
a ser marcadas por esse viés, em seus mais variados aspectos: conjugal, sexual, laboral,

e social.
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Uma situacdo interessante verificada na literatura pesquisada diz respeito ao
periodo durante o qual vigorou o sistema matriarcal. Apesar das mulheres ocuparem
posicdo de lideranca nas comunidades, ndo se observam sinais de subordinacdo do
homem em relacdo a mulher (Idem, p. 45), ao passo que no sistema patriarcal, a relacao
entre homens e mulheres € nitidamente marcada pela dominacéo masculina.

Todavia, cabe a ressalva que, na sociedade moderna, o advento do capitalismo,
estruturado sob a égide da producdo e da reproducdo, ocasionando a substituicdo da
propriedade comum para a propriedade privada, posicdo adotada por Engels, ndo criou o
patriarcado, mas, no minimo, foi responsavel por “reforgar e criar NnOv0s mecanismos de
controle sobre a sexualidade feminina” (COSTA, 2000, p. 44).

A participacdo das feministas nas revoltas do movimento operario, as guerras
mundiais, a introducdo da pilula anticoncepcional e o desenvolvimento tecnoldgico sédo
alguns exemplos que propulsionaram as conquistas obtidas pelas mulheres ao longo de
muitos anos de luta. Entretanto, “o grande responsavel pelo engrandecimento do status
quo feminino foi o acesso das mulheres ao conhecimento” (ROCHA, 2009, p. 209).

Apesar dos avancos, a situacdo atual requer atencdo. Sdo notorias as formas de
precarizacdo e discriminacdo as quais as mulheres estdo submetidas, nos mais variados
campos. Esses tracos sdo, sem divida, representacGes de um sistema patriarcal ainda

vigente.
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1.3 O conceito de dominagao expresso por Bourdieu

Um dos eixos tedricos pelo qual sdo analisadas as construgdes sociais de género
diz respeito a dominacdo masculina. Trata-se de uma acdo histérica que tem por
finalidade eternizar as estruturas simbolicas da ordem masculina nas relagdes sociais
entre os individuos, transformando-as, através de um processo de socializa¢do continuo,
em um conjunto de regras e disposi¢fes sociais inconscientemente incorporadas pelos
individuos.

Essa introjecdo das normas estabelecidas, que € tida como algo natural, aceitavel
ou mesmo inevitavel, na verdade corresponde a uma imposicdo da visdo de mundo
androcéntrica através do que Bourdieu (2010, p. 17) denominou de “esquemas de
percepcao, de pensamento e de acdo”, 0 que garante um estatuto de legitimidade a este
habitus.

Sob essa Otica, a questdo da divisdo sexual do trabalho, inscrita na discussao das
relacBes de género, torna-se ainda mais conflituosa. Partindo da constatacdo de que
existe uma diferenciacdo discriminatoria desde o principio da insercdo feminina no
mercado de trabalho, e porque néo dizer desde as primeiras noc¢Ges de divisdo de tarefas
de producdo e reproducdo entre homens e mulheres, a luta por igualdade de
oportunidades e condicdes fica interditada, ou pelo menos dificultada as mulheres, uma
vez que “seus pensamentos e suas percepcoes estdo estruturados de conformidade com
as estruturas mesmas da relacdo da dominagdo que lhes é imposta” e, assim sendo, “seus
atos de conhecimento sdo, inevitavelmente, atos de reconhecimento, de submisséo”
(idem, p. 22).

Antes de adentrar propriamente na questdo da reparticdo das tarefas ditas
masculinas e femininas, faz-se necessaria uma introducdo acerca da construcdo
simbolica das relacGes sociais de género a partir da diferenciacdo arbitraria do corpo
humano, segundo um determinismo bioldgico. A estrutura corpérea é percebida de
maneira distinta pelos sexos opostos no que tange aos seus usos e fungdes. A aparéncia
fisica desses agentes sociais, mais precisamente no que diz respeito a anatomia dos
Orgdos sexuais, estd sempre relacionada a adjetivos, formas e expressdes que incitam
uma valorizagcdo do que e forte, viril, ativo, potente em relacdo ao masculino e o

contrério, fragil, afeminado, passivo, impotente em relacdo as mulheres.
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A propria percepcéo da relagdo sexual, segundo a légica apontada por Bourdieu
(idem), possui significados distintos para homens e mulheres. Ha uma tendéncia de
associacdo de ideias como afetividade e sentimentalismo a parte feminina da relacéo e,
em contrapartida, ideias de agressividade e mecanicismo ao lado masculino. Isso, por si
s0, ja seria suficiente para provar que a relacdo sexual é altamente hierarquizada, onde
cabe ao homem o mando das a¢bes decorrentes do ato sexual e a mulher a obediéncia
das ordens por ele emanadas.

O conjunto de disposicdes homdlogas, instituido sob esquemas dicotémicos
simbdlicos como os supramencionados, € responsavel pela objetivacdo das construcdes
subjetivas das identidades sociais, determinando a desqualificacdo de tudo aquilo que
estd relacionado ao feminino, bem como a valorizacdo daquilo que é masculino,
tornando evidente a relacdo de dominacdo que orienta todas as esferas do convivio
social.

Esse mecanismo de dominagdo naturaliza a ideia de que a mulher é a
responsavel pela reproducdo, cabendo ao homem, em contrapartida, os encargos da
esfera produtiva. Sobre a origem da relacdo entre producdo e reproducdo, pode-se
perceber, através dos estudos de Habermas (1984), que esta concepcédo antiga, herdada
da Grécia Cléassica, possui estreita ligacdo com os conceitos de cidade (polis) e de casa
(oikos), segundo os quais a participacdo dos individuos na vida publica, representada
pela cidade, dependia de sua autonomia privada como senhores da casa.

Isso explica o ostracismo feminino que perdurou por longos anos em diversas
4reas e segmentos sociais tais como as artes, a politica, a ciéncia e os esportes®. O
espaco publico pertencia exclusivamente aos homens, enquanto o espaco privado ficava
destinado obrigatoriamente as mulheres. De acordo com Blay (2003), esse panorama, no
Brasil, somente comecou a se alterar com o processo de industrializagdo e urbanizacéao
do pais, entre os meados dos séculos XIX e XX, quando as mulheres “passaram a, cada
vez mais, ocupar o0 espacgo das ruas, a trabalhar fora de casa, a estudar etc” (idem, p. 87).
Todavia, em que pese todas as transformacdes ocorridas no pensamento social ap6s o
periodo supracitado, estes espacos permanecem, ainda hoje, dominados pelo segmento

masculino, certamente porque as mudancas ndo foram suficientemente efetivas para

> Sobre a participagdo feminina nos campos mencionados, cf. COUTINHO e FARIA, 2008; MIGUEL,
2010; BANDEIRA, 2008; GOELLNER, 2005.
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atender as demandas femininas, uma vez que tais alteragdes “obedecem sempre a logica
do modelo tradicional entre o masculino e o feminino” (BOURDIEU, 2010, p. 112).

Diversos autores® corroboram o entendimento de que as identidades de género
sdo arquitetadas através de uma construcdo social naturalizada que faz com que as
concepgdes culturais, estruturadas a partir de caracteristicas bioldgicas, sejam
consideradas naturais. Seria 0 caso, por exemplo, da afirmacéo de que as mulheres séo
as responsaveis exclusivas pelo cuidado e educacdo dos filhos, uma vez que 0s mesmos
nascem do seu ventre. Ora, uma coisa é a capacidade naturalmente biologica que
somente a mulher possui de gerar uma vida dentro de si. Outra coisa totalmente distinta,
fruto de uma questéo social e cultural, é a ideia de que ela, em virtude dessa capacidade,
tem por obrigacdo a manutencdo da vida familiar e a dedicacdo exclusiva ao cuidado da
casa e dos filhos.

Como essa divisdo é realizada de acordo com os ditames da ordem social
dominante, através de uma visdo de mundo androcéntrica, as tarefas mais nobres sdo
reservadas aos homens, ficando, as mulheres, relegadas a lugares, posicdes e, no caso,
profissbes consideradas inferiores. Isso se deve, como relatou Bourdieu (idem, p. 112),
a associacdo convenientemente realizada entre as funcdes femininas e as funces
domésticas, como se aquelas possuissem vinculacdo direta com estas. A ldgica
dominante assume seus efeitos de aprisionamento do pensamento feminino quando se
percebe que essas praticas discriminatorias sdo, na verdade, “crencas socialmente
inculcadas” (BOURDIEU, 1996, p. 184), de maneira sutil e silenciosa, por intermédio
de mecanismos simbolicos que se encontram implicitos no cotidiano da sociedade, em

suas mais simples acdes.

1.3.1 O poder exercido pelos homens sobre as mulheres: associa¢éo do significado
de poder ao de dominacgéo

A relagdo de dominacdo, inscrita nas relagbes de género, revela uma nitida
vinculagdo as relacdes de poder que se estabelecem no convivio entre os sexos. Ou

melhor, as relagdes de disputa pelo poder. Pelo exposto até o presente momento, é

* Cf. BANDEIRA, 2008; CYRINO, 2009; IZUMINO e SANTOS, 2005.
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notorio que esta disputa € ndo menos que desigual, pelas préprias condicbes de
hiposuficiéncia nas quais uma das partes se encontra.

Para isso, faz-se necessaria a compreensao do significado que aqui se atribui ao
poder. Nesse contexto, o poder deve ser considerado mais como algo que se exerca do
que algo que se possua. E no caso das relacGes de género, esse poder é exercido pelos
homens sobre as mulheres, 0 que permite que se faga uma associacao do “significado de
poder ao de dominagdo” (LAMAZIERE, 2007, p. 36).

A primeira forma diz respeito a manifestacdo plenamente perceptivel do poder.
Mediante o uso da violéncia fisica, a vontade masculina é imposta sobre a feminina,
muitas vezes sem que a mulher sequer tenha se oposto as incitagdes proferidas pelo
homem, como se fosse apenas uma demonstracdo de forca, uma demarcacdo de
territério, de mostrar quem é que manda na relacdo. Essa manifestacdo, porém, apesar
de ainda ser praticada em numero consideravel, é amplamente combatida no meio
social, através de campanhas para mobilizar os cidaddos contra esse tipo de crime e
conscientiza-los de suas implicacGes, aumentando, ainda, o rigor da legislacdo penal
correlata, como foi 0 caso da chamada Lei Maria da Penha.

O fato é que ndo é o poder em si que 0 homem possui como instrumento de
dominacdo. O que Ihe confere esse poder é a ferramenta utilizada para que se obtenha a
posicdo de comandamento sobre o0 outro sexo. E é nesse ponto que se localiza a segunda
maneira por intermédio da qual se pode compreender as relacdes de poder estabelecidas
no interior das relacbes de género.

Esta encontra-se inserida no contexto do exercicio de um poder simbdlico,
definido por Bourdieu (1989, p. 7-8) como um “poder invisivel o qual s pode ser
exercido com a cumplicidade daqueles que ndo querem saber que lhe estdo sujeitos ou
mesmo que o exercem”. Aqui reside a grande questdo que torna o debate acalorado. Se
a pratica da violéncia fisica, como mecanismo de exercicio do poder, é capaz de
despertar a consciéncia das pessoas para aquilo que as tornam oprimidas, quando
falamos dessa violéncia invisivel, imperceptivel, silenciosa, também chamada de
“violéncia simbolica”, de acordo com a definicdo de Bourdieu (2010, p. 45), a situagéo
ganha outro contorno.

A prética desse tipo de violéncia, imposta pelos homens as mulheres na relacéo
de dominagdo, tem por finalidade impor as significagdes produzidas e historicamente

reproduzidas a respeito das distingdes entre 0s sexos como se fosse algo legitimo,
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magquiando a forca simbolica que sustenta esse tipo de relagio. E mediante o uso dessa
violéncia que os quadros de referéncia das construcdes sociais de género sdo
internalizados pelos individuos como algo natural, tornando os dominados cumplices de
sua propria condi¢do, uma vez que imaginam possuir autonomia frente as crencas que
foram inconscientemente inculcadas em suas mentes.

Isso, todavia, ndo quer dizer que a violéncia contra a mulher se restrinja a atos
imateriais ou abstratos. Se assim o fosse, seria como negar os efeitos da violéncia fisica,
por exemplo, manifestacdo mais explicita da dominacdo. O que se pretende é
demonstrar que a violéncia simbdlica, exercida através de gestos, palavras, ditos
populares, representacdes culturais e mais uma infinidade de possibilidades, possui a
mesma nefasta eficacia de impor uma condicao de subordinacdo a mulher, porém, como
dito anteriormente, de maneira suave, dissimulada, imperceptivel aos olhos de quem a
sofre pela apropriagdo desses esquemas inconscientes como se fossem realmente seus.

Weber (2004, p. 186) destaca que a “dominagdo [...] ¢ um caso especial do
poder”. As observacdes feitas por Bourdieu que se encontram assinaladas neste trabalho
vao justamente ao encontro desta Gtica.

O uso da violéncia, fisica ou simbdlica, permite que se estabeleca uma relagdo
de dominacdo baseada no exercicio do poder de um sexo sobre o outro. Weber (idem)
explicitou a existéncia de diversos tipos de dominacdo, dentre os quais se destacam a
dominacdo decorrente de um conjunto de interesses, tendo por real anseio 0 monopélio
do mercado e a dominacdo decorrente da autoridade, onde alguém exerce um poder de
mando sobre uma pessoa que tem o dever de obediéncia, cuja expressdo maxima é o
poder do chefe de familia. Nesse contexto, o conceito de dominacdo expressado por

Bourdieu se alinha com o weberiano, pois seria

“uma situacdo de fato, em que uma vontade manifesta ("mandado™) do
"dominador” ou dos "dominadores” quer influenciar as a¢des de outras
pessoas (do "dominado™ ou dos "dominados"), e de fato as influencia
de tal modo que estas ages, num grau socialmente relevante, se
realizam como se 0s dominados tivessem feito do proprio contetido do
mandado a méaxima de suas a¢des C'obediéncia"). (Idem, p. 191).

1.3.2 A perpetuagéo das nogdes e dos conceitos resultantes da construgéo social das

identidades masculinas e femininas
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Ao longo deste processo historico de eternizacdo das estruturas objetivas e
subjetivas da dominacdo masculina, destaca-se o trabalho realizado pelas instituicdes
sociais tais como a familia, a igreja, a escola, o Estado, entre outras, grandes
responsaveis pela perpetuacdo das nogfes e dos conceitos resultantes da construcao
social das identidades masculinas e femininas. Estes agentes configuram as principais
resisténcias as necesséarias transformacgdes das percepgdes de género, pois tém por
objetivo a manutencao do status quo, o culto as tradi¢bes e aos valores éticos e morais
agindo sobre o inconsciente dos individuos a fim de auxiliar na internalizacdo dos ideais
dominantes pelos dominados.

Na familia, primeira esfera de socializacdo na qual o individuo é inserido,
ocorre, segundo Bourdieu (2010), o contato inicial com a dominac¢do masculina e seus
mecanismos de reproducdo, como a divisdo sexual do trabalho, representada no ambito
domeéstico pela divisdo das tarefas produtivas e reprodutivas entre homens e mulheres.
Sendo assim, desde muito cedo as criangas aprendem com seus pais aquilo que é
adequado aos meninos e as meninas, 0s comportamentos desejaveis para ambos, a
postura correta que devem adotar diante de outras pessoas, as brincadeiras de cada
grupo, e a prépria percepcao das obrigacGes que pai e mde possuem na relacdo, entre
outros.

A igreja, por sua vez, inculca nas mulheres, consoante Bourdieu (Idem), uma
moral familiarista que tem por base o patriarcalismo e a inferioridade do feminino
perante 0 masculino. Fazem parte da doutrina religiosa, por exemplo, 0s argumentos
que ordenam o respeito irrestrito da mulher ao chefe da casa, o cuidado da mulher com
os integrantes da familia e com a manutencéo dos lacos familiares, a obrigacao feminina
de zelar pela preservacdo da moral e dos bons costumes no bojo familiar, a defesa da
castidade da mulher e da sua imagem imaculada, etc. Enfim, toda a simbologia contida
nos textos sagrados e nas praticas religiosas relega a mulher, de certa forma, a uma
condigéo de subordinacgdo na estrutura familiar.

A Escola contribui para o aprendizado do modelo androcéntrico, induzindo
desde cedo os estudantes do sexo masculino aos cursos que resultardo em profissdes
ditas masculinas e as mulheres as faculdades que as levardo ao exercicio de profissdes
consideradas femininas. A partir da imposicdo feita por intermédio da violéncia
simbodlica aos alunos, o sistema educacional, dentro de sua légica que favorece e

reproduz o discurso dominante em todos os seus sentidos, determina que um aluno que
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opte por cursar uma faculdade de arquitetura, moda ou design deve possuir, no minimo,
fortes tendéncias femininas, ao mesmo tempo que uma aluna que escolha um curso de

engenharia, fisica ou matematica deve ter comportamento acentuadamente masculino.

[...] o sistema escolar cumpre uma fungdo de legitimacdo cada vez
mais necessaria a perpetuagdo da “ordem social” uma vez que a
evolucdo das relacGes de forca entre as classes tende a excluir de
modo mais completo a imposicdo de uma hierarquia fundada na
afirmacdo bruta e brutal das relagdes de for¢a. (BOURDIEU, 2001, p.
311).

Aqui ndo se trata exatamente de classes sociais na acepgdo econdomica da
expressao, mas com toda a certeza falamos em dois grupos sociais que travam relacdes
dicotdbmicas de disputa pelo poder, onde se estabelece uma relacdo de dominacgdo
inconscientemente legitimada como consequéncia natural daquilo que é, na verdade,
socialmente construido.

Por dltimo, ndo se pode deixar de mencionar a relacdo existente entre o Estado e
suas instituicdes no processo reprodutivo da estrutura social vigente. Bourdieu (2010, p.
105) salienta que o papel do Estado tende a “ratificar e reforgar as prescrigdes e
proscri¢es do patriarcado [...] inscrito em todas as instituicfes encarregadas de gerir e
regulamentar a existéncia quotidiana da unidade doméstica”.

Na mesma esteira, Walby (1990, apud Stromquist, 1996, p. 29) considera que 0
Estado “molda as relagdes de género através de regulamentacdes relativas ao divércio,
ao casamento, ao aborto, a anticoncepcdo, a discriminacdo salarial, a sexualidade, a
prostituicdo, a pornografia, ao estupro e a violéncia contra a mulher”.

Desta forma, as normas sociais reguladoras das relagdes entre homens e
mulheres sdo fundadas em principios androcéntricos, e acabam por reservar aos homens
a parte ligada a producgdo, como o mundo financeiro e administrativo, ao passo que as
mulheres ficam encarregadas de cuidar de areas afetas ao aspecto social.

Esta estrutura, presente na familia, na igreja, na escola e no Estado, representa e
reproduz fielmente a hierarquizagéo entre os géneros, podendo servir de exemplo para
demonstrar a condicdo de subordinagdo das mulheres existente em todos os setores da

sociedade. Além disso, conforme mencionou Sérgio Miceli referindo-se a Bourdieu,

a organizacdo do mundo e a fixagcdo de um consenso a seu respeito
constitui uma funcdo légica necessaria que permite a cultura
dominante numa dada formagdo social cumprir sua funcéo politico-
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ideologica de legitimar e sancionar um determinado regime de
dominacdo. (MICELI, 2001, p. XVI).

O trabalho de reconstrucdo do pensamento social acerca das percepcdes de
género é tarefa ardua. N&o é possivel, de maneira repentina, alterar um estatuto que se

reproduziu e se solidificou ao longo de anos.

As paixbes do habitus dominado (do ponto de vista do género, da
etnia, da cultura ou da lingua), relacdo social somatizada, lei social
convertida em lei incorporada, ndo sdo das que se podem sustar com
um simples esforco de vontade, alicercado em uma tomada de
consciéncia libertadora. Se é totalmente ilusério crer que a violéncia
simbolica pode ser vencida apenas com as armas da consciéncia e da
vontade, € porque os efeitos e as condi¢bes de sua eficacia estdo
duradouramente inscritas no mais intimo dos corpos sob a forma de
predisposi¢des (BOURDIEU, 2010, p. 51).

Além disso, como demonstrou Nogueira, “cabe lembrar que o processo de
emancipacdo feminina ndo se resume unicamente nas suas relagfes diretas com o
capital, no espago produtivo, mas que estd presente também nas especificidades das suas
fungoes reprodutivas” (2004, p. 91).

Somente uma mobilizacdo coletiva, orientada por reformas politicas e juridicas
capazes de viabilizar a dissociacdo entre as estruturas objetivas e cognitivas de
percepcao desta realidade, pode ocasionar o abalo indispensavel a organizagdo social
vigente e resultar na ruptura histérica do cotidiano e consequente reestruturacdo das

relacGes de género. Nas palavras de Bourdieu,

S6 uma agdo politica que leve realmente em conta todos os efeitos de
dominacdo que se exercem através da cumplicidade objetiva entre as
estruturas incorporadas (tanto entre as mulheres quanto entre o0s
homens) e as estruturas de grandes instituicdes em que se realizam e
se produzem ndo sé a ordem masculina, mas também toda a ordem
social (a comecar pelo Estado, estruturado em torno da oposic¢éo entre
“mao direita”, masculina; e sua “mao esquerda”, feminina, e a Escola,
responsavel pela reproducéo efetiva de todos os principios de visdo e
de divisdao fundamentais, e organizada também em torno de oposicoes
homologas) podera, a longo prazo, sem davida, e trabalhando com as
contradicOes inerentes aos diversos mecanismos ou instituicdes
referidas, contribuir para o0 desaparecimento progressivo da
dominagdo masculina (2010, p. 139).
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PARTE Il - GENERO E TRABALHO NO BANCO DO BRASIL

Apos analisar as relacGes de género no ambito da sociedade, verificar seus
fundamentos de dominacéo e sua construcdo histérica, chega 0 momento de colocar em
andlise aquilo que essas relagbes possuem de interse¢cdo com o mundo do trabalho. Para
tal, esta parte se encontra dividida em dois capitulos.

O capitulo 2, intitulado “GENERO, CLASSE E O BANCO DO BRASIL”,
busca analisar a relacdo existente entre as condi¢Ges do trabalho feminino e a divisdo de
classes, a histéria do BB como préprio objeto de estudo da formacdo da sociedade
brasileira e o impacto promovido pela empregabilidade do Banco no mercado de
trabalho local.

Ja o capitulo 3, cujo titulo é “A POLITICA DE GENERO NO BANCO DO
BRASIL”, busca analisar o que esta sendo empreendido pelo Banco do Brasil a fim de
minimizar, ou até mesmo anular, os efeitos das distingdes de género existentes no
mundo do trabalho e verificar se estas acdes estdo se refletindo na préatica das relacbes

de trabalho dessa instituicéo.
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2 GENERO, CLASSE E O BANCO DO BRASIL

2.1 A condigéo do trabalho feminino e sua relagéo com a divisdo de classes

A participacdo feminina no mercado de trabalho ndo é um fendmeno recente.
Estima-se que, desde os tempos mais remotos da ldade Antiga, a mulher ja se
encontrava inserida na divisdo social do trabalho, sendo encarregada dos afazeres
domesticos e do cuidado dos homens e da prole (MENICUCCI, 1999, p. 59).

Observa-se, a partir dessa segmentacdo de tarefas, onde homens e mulheres
executam atividades distintas, o que se chama de divisao sexual do trabalho, entendida

como

a forma de divisdo do trabalho social decorrente das relagfes sociais
entre 0s sexos; mais do que isso, € um fator prioritario para a
sobrevivéncia da relagdo social entre os sexos. Essa forma é modulada
histérica e socialmente. Tem como caracteristicas a designacdo
prioritaria dos homens a esfera produtiva e das mulheres a esfera
reprodutiva e, simultaneamente, a apropriacdo pelos homens das
fungdes com maior valor social adicionado (HIRATA; KERGOAT,
2007, p. 599).

Conforme este conceito, a relacdo social entre 0s sexos, principalmente no que
tange as relagdes de trabalho, é assimétrica per se. Distingue a capacidade laborativa de
homens e mulheres segundo critérios subjetivos, objetivamente justificados segundo

~ .. - L. - ~ ~ 4
construgdes sociais histdricas, transmitidas de geracéo a geracao.

Pode-se, também, a partir dessa perspectiva, tracar um paralelo, de acordo com a
abordagem marxista, entre as distingdes de género e a divisdo da sociedade em classes
sociais antagbnicas quanto a sua posicdo na cadeia produtiva. Nesse contexto, aquela
seria consequéncia desta, pois haveria uma destinacdo natural das mulheres para as
tarefas femininas, ligadas a esfera reprodutiva, e dos homens para tarefas ditas
masculinas, inerentes a esfera produtiva (NOGUEIRA, 2004).

Engels (s/d, p. 55), afirmou que “o primeiro antagonismo de classes que
apareceu na historia coincide com o desenvolvimento do antagonismo entre o homem e

a mulher na monogamia; e a primeira opressdo de classes, com a opressao do sexo

* Como mencionado de maneira pormenorizada no Capitulo 1, da Parte 1, desta pesquisa.
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feminino pelo masculino”. Tal pronunciamento é reflexo do processo de privatizagdo da
propriedade (reificacdo, segundo a teoria marxista) que transforma a relacdo entre
pessoas em objetos, coisas, onde o mais forte, detentor dos meios de producdo, domina
0 mais fraco, possuidor da forca de trabalho, criando um ambiente relacional altamente
fetichizado.

Tal concepcao também se evidencia na passagem em que Marx e Engels (1977,
p. 80) aduzem que “na familia, o homem ¢é o burgués ¢ a mulher representa o
proletario”. Isso demonstra uma dupla explora¢do. A primeira no proprio seio familiar,
onde o senhor da casa trata sua esposa como uma escrava e a segunda, no bojo das
relagOes trabalhistas com a inser¢do da mulher no mercado de trabalho.

O processo de reificacdo pode ser definido como

a transformacdo dos seres humanos em seres semelhantes a coisas,
gue ndo se comportam de forma humana, mas de acordo com as leis
do mundo das coisas. A reificagdo € um "caso especial" de alienagdo,
sua forma mais radical e generalizada, caracteristica da moderna
sociedade capitalista (BOTTOMORE, 1988, p. 314).

O “fetichismo do capital”, expressdo cunhada por Karl Marx na obra “O
capital”, sugere um processo de automatizac¢do das relagdes sociais entre os individuos,
caracterizada pela apropriagdo da racionalidade do capitalista (SILVA, 2011, p. 8).

A partir da Idade Média e, principalmente, na ldade Moderna, o trabalho
feminino comecou a ganhar maior expressdo, pois as mulheres comecaram a participar
da vida puablica na atividade produtiva, bem como naquele momento se intensificaram
os relatos sobre a condigdo feminina no setor produtivo.

Ainda na Idade Moderna, devido ao processo de urbanizacdo e consolidacdo da
classe burguesa, fruto da Revolucdo Industrial, observou-se o surgimento do
proletariado feminino, amplamente discriminado pelos homens no ambiente fabril
devido as caracteristicas fisicas que apresentavam. Somente com o desenvolvimento da
Revolucdo Industrial e a introdugéo de inovacdes tecnologicas nas fabricas, a presenca
feminina se intensificou nestes locais, sobretudo devido ao fato da nova maquinaria
dispensar o uso da for¢a muscular para seu funcionamento (NOGUEIRA, 2004).

A massificacdo da participacdo da mulher no mercado de trabalho capitalista ndo
se deu, entretanto, pelas razdes supramencionadas, de forma igualitaria em relacdo aos
homens. Pelo contrario, juntamente com a utilizagdo da mao de obra infantil, esse

fendmeno serviu para precarizar ainda mais as condi¢des de trabalho dos assalariados,
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uma vez que para um mesmo servigo eram oferecidas menores remuneragdes, 0 que
fazia os lucros dos empresarios aumentarem largamente.

Nogueira (idem, p. 10) aduz que “o capitalismo usa dessa divisdo sexual do
trabalho para incentivar a competicdo entre os trabalhadores, rebaixando os salarios em
decorréncia do ingresso da forca de trabalho feminina, incorporada a classe trabalhadora
e percebendo salérios ainda mais reduzidos”. Tal afirmagdo somente corrobora a ideia
de precarizacdo das relacdes de trabalho para todos, com a insercdo desmedida e
desregrada das mulheres e criangas no mercado de trabalho.

Ainda nesse sentido, Saffioti (1969, p. 36) afirma que “o capitalismo néo criou a
inferiorizacdo social das mulheres, mas se aproveita do imenso contingente feminino,
acirrando a disputa e, portanto, aprofundando a desigualdade entre os sexos”. Ou seja,
as desigualdades existiam mesmo antes do surgimento desse modo de producéo.
Entretanto, o capitalismo aprofundou tais distingfes nos seus mais sérdidos aspectos,
transformando o que ja era precario em desumano.

A precarizacdo do trabalho feminino ndo se resume a questao salarial. A dupla
jornada enfrentada pelas mulheres, assim entendida como a realizacao de atividades nas
esferas produtiva (emprego) e reprodutiva (lar), € um argumento que tenta justificar a
incorporacdo dessa méo de obra em setores cuja carga horéria de trabalho é reduzida, o
que faz com que os salarios devidos, bem como o nivel de especializacdo dos
empregados sejam igualmente menores.

Nessa mesma linha de raciocinio, Hirata e Segnini registram que

h& uma legitimacéao social para o emprego das mulheres por duragoes
mais curtas de trabalho: é em nome da conciliagdo entre a vida
familiar e a vida profissional que tais empregos sdo oferecidos, e se
pressupde que essa conciliagdo é de responsabilidade exclusiva do
sexo feminino (2007, p. 104).
Em que pese todos os 6bices supramencionados relativos a precariedade das
relacbes e condigdes do trabalho feminino, as mulheres permanecem participando
ativamente da esfera produtiva e, ainda mais, buscando tornar essa participacdo

igualitaria.
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2.2 O Banco do Brasil como objeto de estudo da formacéao da sociedade brasileira

A histdria do Banco do Brasil (BB) se confunde com a prépria histéria do nosso
pais. Fundado em 12 de outubro de 1808, por alvara do entdo principe regente Dom
Jodo, no Rio de Janeiro, a instituicdo foi criada para funcionar inicialmente por um
periodo de vinte anos, com o intuito de solucionar diversos problemas econémicos e
estruturais que rondavam o Brasil Colbnia a época, dentre os quais se destacam: o
declinio do processo de mineracdo, a grande a escassez de moedas, a intensificagdo das
atividades comerciais, com a abertura dos portos, bem como o aumento do numerario
existente para cobrir as despesas com a familia real e sua corte (DIRETORIA DE
MARKETING E COMUNICAC;AO DO BANCO DO BRASIL, 2010, p. 14-15).

Devido as inimeras dificuldades de implantagdo da instituicdo, o BB passou a
funcionar efetivamente a partir de 11 de dezembro de 1809, com capital bastante
inferior ao previsto no ato de sua criagdo. O Banco somente passou a cumprir a
finalidade para a qual foi concebido quando o governo determinou a participacao da
Real Fazenda como acionista da instituicdo, através do recolhimento de impostos e da
injecdo de capital particular (Idem, p. 17).

Devido a ma gestdo administrativa e financeira do BB, que incluiam desvios de
verbas, excesso de emissdo de moeda e disseminacdo de boatos sobre os atos de
improbidade da Administracdo da instituicdo, o Banco foi dissolvido, em 11 de
dezembro de 1829, por proposta do entdo Ministro da Fazenda Miguel Calmon, que
depois veio a se tornar o Marqués de Abrantes (Idem, p. 18-20).

O vacuo temporal que se iniciou com a dissolucdo do BB e perdurou até 0 ano
de 1838, quando foi criado o Banco Comercial do Rio de Janeiro, foi marcado pela
auséncia formal e regulamentada de bancos no pais. Nesse interim, funcionaram casas
bancarias em comandita, caixas econémicas de instauracdo arbitraria ou variada, bem
como usura e dilapidacdo do patriménio pessoal por intermédio de agiotagem (ldem, p.
21-22).

O cenario politico-econdmico nacional encontrava-se extremamente fragilizado
devido as turbuléncias do periodo regencial. Porém, impulsionada principalmente pelos
empreendimentos do Bardo de Maué aliados a crescente exportacdo de café, a economia

brasileira se fortaleceu o que propiciando terreno fértil para uma nova tentativa de
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institucionalizacdo bancéria. A primeira iniciativa ocorreu com a criacdo do Banco
Comercial do Rio de Janeiro em 10 de dezembro de 1838. A partir dai, outros bancos
comerciais foram instituidos na Bahia (1845), no Maranh&o (1846), no Para (1847) e em
Pernambuco (1851) (Idem, p. 26).

Foi somente no ano de 1853, por iniciativa de José Joaquim Rodrigues Torres, 0
Visconde de Itaborai, considerado atualmente o patrono da instituicdo, que o Banco do
Brasil foi reestabelecido “com os objetivos principais de auxiliar o governo no resgate
de papel-moeda e promover o0 progressivo aumento do crédito e das riquezas nacionais”
(Idem, p. 27).

Ainda no mesmo ano, devido a necessidade de unificacdo da emissdo de moeda
para prevencdo de uma possivel insolvéncia, o recém-criado Banco do Brasil e 0 Banco
Comercial do Rio de Janeiro se fundiram, adotando o nome do primeiro e passando a
funcionar como tal em 10 de abril de 1854, tendo como sede um edificio localizado na
Rua da Alfandega, esquina com a Rua da Candeléria (Idem, p. 31). Posteriormente, 0s
demais bancos comerciais foram incorporados pelo BB.

Em 1857, devido aos efeitos da crise financeira que atravessava o mundo,
Bernardo de Sousa Franco, entdo Ministro da Fazenda, idealizou uma reforma bancéria,
na qual o BB deixaria de ser o Unico emissor de moeda e passaria a compartilhar o
privilégio com o Banco Comercial e Agricola, criado por decreto de 31 de agosto de
1857, o Banco da Provincia do Rio Grande do Sul, criado por decreto de 24 de outubro
de 1857, o Banco da Provincia de Pernambuco, criado por decreto de 4 de novembro de
1857, o Banco da Provincia do Maranh&o, criado por decreto de 25 de novembro de
1857 e o Banco Rural e Hipotecério, criado por decreto de 3 de abril de 1858. A
proposta mostrou-se infeliz, pois enfraqueceu o Banco do Brasil e a0 mesmo tempo nao
foi eficaz para conter as consequéncias da crise sobre o pais (Idem, p. 40-41).

A questdo que contrapunha a multiplicidade a unicidade bancaria demarcou 0s
debates que se seguiram a época e somente em 22 de agosto de 1860, sob tutela de
Angelo Muniz da Silva Ferraz, com a promulgacéo da lei n° 1083, se chegou a ligeiro
consenso sobre a matéria (Idem, p. 46).

Em 1863, o Banco do Brasil tornou-se o Unico 6rgdo emissor de moeda da
capital e das provincias centrais e do sul, apds adquirir os direitos de emissdo do Banco
Comercial e Agricola e do Banco Rural e Hipotecario. Ainda assim, o0 BB continuou

deficiente com relacdo ao fundo disponivel para financiamento das atividades de
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desenvolvimento econdémico do pais, o que se fez sentir quando da crise financeira de
1864 (Idem, p. 46) e resultou no acordo celebrado com o governo imperial em 11 de
outubro de 1866, que tinha por objetivo regular a emissdo de moeda pelo Banco do
Brasil e estabelecer critérios quanto ao pagamento da divida do Tesouro ao
estabelecimento (Idem, p. 62).

Com o fim da Guerra do Paraguai, “o ano de 1869 marcou para o Banco do
Brasil uma completa mudanga de dire¢ao” (Idem, p. 70). Um movimento articulado por
acionistas do Banco pretendeu realizar uma drastica mudanca na administracdo da
instituicdo, e, em 1873, novo acordo foi firmado entre o Banco e o governo, visando a

aceitacdo dos termos da lei n° 2400, de 17 de setembro daquele ano. A referida norma,

reduzia a 2,5% anuais o resgate das notas, ndo s6 do Banco do Brasil
como dos demais bancos de circulacdo; prorrogava a duragdo do
Banco do Brasil por mais de 14 anos; obrigava-o a empregar o capital
de sua Carteira Hipotecéaria, nunca inferior a 25.000:000$000, em
empréstimos a lavoura; mandava estender o circulo de suas transacdes
hipotecarias além do designado nos estatutos vigentes; fixava em 6% e
5% anuais, respectivamente, 0s juros e amortiza¢Ges dos empréstimos
a lavoura; estendia esses favores aos empréstimos ja realizados; e
determinava que o governo, no caso de recusa do Banco em ceder a
qualquer das disposicBes precedentes, fixasse em 8% a cota anual do
resgate de suas notas (Idem, p. 73-74).

O periodo compreendido entre os anos de 1870 a 1887 foi marcado por alguns
periodos de euforia econdmica, mas também por muitos momentos de crise, 0 que gerou
certa estagnacdo do Banco. Somente a partir de 1888, com a abolicdo da escravatura,
que o Banco do Brasil protagonizou novamente iniciativas para aumentar o
desenvolvimento econdmico do pais, ao conceder linhas de crédito para a agricultura
gue necessitava, a partir daguele momento, remunerar a mao de obra aos ex-escravos e
imigrantes europeus que chegavam ao Brasil em busca de oportunidades de trabalho
(Idem, p. 87-89).

Com a Proclamagdo da Republica, em 1889, assumiu a pasta da Fazenda Rui
Barbosa, que num primeiro momento ndo promoveu alteragdes substanciais na politica
econémica vigente. Somente em janeiro de 1890 estabeleceu uma reforma financeira
baseada em quatro decretos que tinham por finalidade tratar da reorganizacao bancaria,
principalmente no que dizia respeito a emissdo de moeda, letras hipotecarias,

empréstimos, cdmbio, descontos, penhor agricola, etc. (Idem, p. 91-92).
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Entretanto, ao contrario do que se esperava, as reformas empreendidas por Rui
Barbosa néo tiveram o éxito almejando, dando margem a inimeras retificagcdes, o que se
tornou alvo de constantes criticas e culminou no pedido de demissdo do ministro.

Aliado a isso, a crescente especulacdo realizada na Bolsa de Valores contribuiu
para que esse periodo fosse de grande turbuléncia econémica para o Brasil. Face aos
acontecimentos alarmantes, o Banco do Brasil se dispds a cooperar com a gestdo
financeira do pais, auxiliando o crédito publico e atuando na sustentacdo do cambio
(Idem, p. 93).

Em novembro de 1890, o Banco do Brasil fundou uma agéncia na cidade de
Londres, escolhendo, para instala-la e dirigi-la, o Bardo de Ladario. Entretanto, em maio
de 1894, alegando motivo de saude, o mesmo solicitou exonera¢do do cargo, o que
resultou no fechamento da agéncia (Idem, p. 94-102).

Serzedelo Correia, que em 1892 ocupava a pasta da Fazenda, em substituicdo a
Rodrigues Alves, sugeriu que o Banco do Brasil se fundisse ao Banco da Republica dos
Estados Unidos do Brasil, devido as dificuldades financeiras pelas quais ambos passam
aquela época. Contudo, somente em novembro daquele ano, em virtude da forte
resisténcia interposta pelo Banco do Brasil, o governo decretou a fusdo, criando o
Banco da Republica do Brasil. Em janeiro de 1893 a transacdo foi aprovada pelos
acionistas do Banco do Brasil (Idem, p. 95-96).

O primeiro problema enfrentado pelo banco recém-criado foi a deficiéncia de
caixa, gerada pelo alto passivo resultante dos empréstimos realizados, pela pouca
liguidez das transacfes monetarias e pelas inumeras liquidacGes das empresas que
faliam por conta da crise.

Contornada a situacdo financeira da instituicdo, Afonso Pena, eleito presidente
do Banco da Republica em 1895, propbs atribuir exclusivamente ao Estado a
responsabilidade pelas emissfes bancérias. Tal colocacdo foi apoiada pelo Ministro da
Fazenda e pelo Presidente da Republica, o que resultou na criacdo de lei que regulou a
matéria em 1896 (Idem, p. 104).

O ano de 1897 foi marcado por reformas nos estatutos do Banco da Republica e
pela grave crise econdémica pela qual o pais atravessou devido aos inimeros reveses
sofridos nas tentativas de supressdo do conflito de Canudos, o que causou acentuado

déficit orcamentario. A situacdo somente foi contornada quando o entdo presidente
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Campos Sales, em 1898, celebrou um acordo em Londres para o pagamento da divida
externa, considerado o primeiro passo rumo a austeridade (Idem, p. 105-106).

Juntamente com outras medidas, o governo de Campos Sales conseguiu
amenizar os efeitos da crise econdmico-financeira que abalou o pais, tanto que em 1901
as previsdes do Ministério da Fazenda eram bastante otimistas.

Em julho de 1905, o Ministro da Fazenda convocou 0s acionistas do Banco para
propor uma reorganizacdo no mesmo. Apds mais duas reunides da Assembleia, chegou-
se a um acordo que extinguia o Banco da Republica e recriava o Banco do Brasil a
partir de 1906, alterando seus estatutos, conferindo prazo de duracdo de 30 anos e
estabelecendo a possibilidade de criagdo de filias dentro e fora do pais (Idem, p. 113).

Um fato determinante no sucesso posterior do Banco do Brasil apds a
reorganizacdo de 1906 foi o0 ingresso do governo como acionista, detendo metade do
capital e intervindo mais ativamente nas decisfes dos acionistas particulares, fator esse
que ainda permitia ao governo nomear o Presidente e o Diretor da Carteira de Cambio
(Idem, p. 114).

O ano de 1908 representou um marco na histéria do Banco do Brasil. Nele foi
criada a primeira filial da instituicdo, localizada na cidade de Manaus, sendo a segunda
agéncia em funcionamento no pais. O objetivo era aproveitar o ciclo da borracha para
dinamizar a regido e promover a integracdo nacional. Nesse mesmo diapasdo, foi
estabelecida, no mesmo ano, outra sucursal em Belém e uma terceira na cidade de
Santos, esta Ultima pioneira na assisténcia financeira ao ciclo do café (Idem, p. 111).

Com a eleicdo de Hermes da Fonseca a Presidéncia da Republica em 1910, foi
nomeado presidente do Banco Jodo Alfredo Correa de Oliveira, em abril de 1911.
Oliveira implementou novas medidas de expansdo do crédito, bem como iniciativas
para coibir desvios de verbas (Idem, p. 116).

Em 1913, tendo em vista que naquele tempo o banco ndo aproveitava 0S
funcionarios de seus quadros para dirigir as agéncias, a diretoria da instituicdo aprovou
um regulamento para as agéncias, criando, ainda, um 6rgdo central para fiscaliza-las.
Também foram introduzidas, por intermédio de proposta de Pedro Betim Paes Leme,
medidas destinadas a beneficiar os funcionérios (Idem, p. 116).

As guerras europeias de 1914 deflagraram uma profunda crise econdmica no
pais. Com a estagnacdo dos principais mercados consumidores dos produtos brasileiros,

que reuniam todos os esforgos para custeio das operagdes bélicas, houve brusca retragdo
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na atividade agricola e industrial nacionais, além do crédito externo ter se tornado
também escasso. Isso fez com que o governo enfrentasse enorme dificuldade para
honrar seus compromissos com 0s paises credores e até mesmo para custear 0s gastos
rotineiros da administracdo. Como se tornaram invidveis os empréstimos, a solucéo foi
apelar para a emisséo de papel-moeda (Idem, p. 117-118).

A criacdo de novas agéncias teve uma aceleragdo a partir de 1915, quando foi
promulgada lei visando a ampliacdo da presenca do banco em todo o territorio nacional.
Dessa maneira, no inicio de 1919,

estavam instaladas e funcionando regularmente novas agéncias em
Corumba, Maceid, Aracaju, Trés Coragles, Uberaba, S&o Paulo,
Floriandpolis, Natal, 1lhéus, Vitdria, Sdo Luis do Maranhdo, Parnaiba,
Juiz de Fora, Cataguases, Santa Luzia de Carangola, Ponta Grossa,
Barretos, Ribeirdo Preto, Varginha, Pelotas, Belo Horizonte, Jaud, Rio
Grande, Bage, Joinville e Livramento. Para breve ja estavam
previstas, entdo, inauguracdes das agéncias de Mossord, Camocim,
Feira de Santana, Sdo Félix, Bauru, Guaxupé e Cachoeira. E ja
estavam criadas, para serem oportunamente instaladas, as de Prépria,
Limoeiro, Barbacena, Ponte Nova, Uruguaiana, Monte Santo, Teofilo
Otoni e Miracema (Idem, p. 120).

Com a estabilidade alcancada ao longo dos anos de 1915 a 1918, apesar da crise
provocada pela Primeira Guerra Mundial, o Banco do Brasil ocupava uma posi¢ao
solida, fortalecendo sua imagem de estabelecimento de crédito e dando largos passos
rumo a equiparacdo aos grandes bancos internacionais.

Os anos que se seguiram, até 1922, revelaram uma profunda crise econdmica.
Segundo relata a histdria oficial da instituicdo, tal situacdo se deu em virtude de fatores
como “a depressdo financeira universal, a fraqueza dos mercados consumidores e a
hostilidade dos respectivos governos a qualquer incremento de importacdo burlaram as
esperangas de instaura¢do de uma fase de prosperidade” (Idem, p. 127).

A fim de frear os efeitos daquela conjuntura, o governo, utilizando o Banco do
Brasil, determinou algumas medidas afetas, principalmente, a Carteira de Cambio e a
Carteira de Emissdo e Redescontos. A iniciativa se mostrou positiva, gerando bons
retornos e reinstalando a tranquilidade da vida econémica no pais. O proprio Banco do
Brasil se beneficiou dessas medidas, devido aos lucros advindos das operacOes de
redesconto, elevando a instituicdo a uma posicao de grande prestigio.

Apesar dos largos beneficios apresentados pela criacdo da Carteira de Emisséao e

Redescontos, a mesma foi alvo de inimeras criticas, as quais denunciavam que
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0 Banco, ao atender o governo, auferia lucros com a cobranca de juros
ao erario publico. Assim, o Tesouro, inconsequentemente, pagava
elevados juros ao Banco pelo dinheiro que a ele fornecia
gratuitamente, quando podia se poupar desse prejuizo promovendo,
ele proprio, as emiss@es (Idem, p. 129).

O Banco do Brasil continuava sua expansao nacional e internacional. Inaugurou
agéncias na Argentina e Uruguai, bem como mais vinte e duas no pais em 1923. No ano
seguinte, a soma das unidades do banco chegava ao total de setenta e quatro. Aliado a
esse continuo processo de crescimento, 0 BB buscava também sanar as deficiéncias que
porventura existissem nas agéncias ja estabelecidas, com o intuito de solidificar a
instituicdo, sem retardar o progresso da mesma (Idem, p. 130).

Aquela época, o Banco do Brasil ocupava uma posicdo de supremacia no
mercado financeiro nacional, detendo mais de 40% de todo 0 movimento bancéario. I1sso
fez com que houvesse a necessidade de ampliagdo de suas instalagGes fisicas, e, em
1922, a sede da instituicdo se deslocou da Rua da Alfandega, no Rio de Janeiro, por
onde estava a 72 anos, para a Rua Primeiro de Marc¢o, também na capital fluminense. La
permaneceu até a transferéncia da Presidéncia para Brasilia (Idem, p. 131).

Em 1923, a Carteira de Redescontos foi extinta devido a transformacdo
sancionada por Artur Bernardes do Banco do Brasil em 6rgdo emissor de papel-moeda.
Alguns problemas surgiram em virtude dessa nova funcionalidade, pois o Tesouro
passou a ser 0 maior devedor do BB, uma vez que este realizava constantes operacdes
de antecipacéo de receita.

Com a eleicdo de Washington Luis a Presidéncia da Republica, um novo plano
econémico foi colocado em pratica visando, principalmente, a estabilizacdo do cambio.
Nesse diapasdo, foi criada a Caixa de Estabilizacdo, atrelada ao Banco do Brasil, que
funcionava como um mecanismo de seguranca para a manutencdo da taxa cambial
planejada pelo governo.

O ano de 1929 apresentou aquela que talvez tenha sido a mais profunda crise
econbmica vivenciada por todo o mundo até os dias atuais. A grande depressdo
ocasionada pela derrocada da Bolsa de Valores de Nova lorque se refletiu em todos os
continentes. Em nosso pais, “uma das primeiras consequéncias da crise foi a
marginalizacdo do Banco do Brasil, que deixou de vender cambiais, exceto para o
governo federal e para suas cobrancas, abandonando, assim, a politica de estabiliza¢do”
(Idem, p. 134).



50

A cultura cafeeira, principalmente no estado de S&o Paulo, vivia seus momentos
mais amargos em funcdo da crise de 1929. Vultuosos empréstimos foram concedidos
pelo BB, por ordem do Presidente da Republica, na Praca de Santos, a fim de conter as
consequéncias sobre a producao do café.

Todavia, os grandes dispéndios financeiros do Banco do Brasil para amenizar os
efeitos da crise geraram problemas internos de caixa, pois diversos clientes que se
valeram de altas quantias ndo conseguiram vencer a forca adversa daquele momento e

faliram, deixando de arcar com suas obrigagdes para com o Banco. Além disso,

havia cdmbio vendido a descoberto, débitos vencidos em banqueiros
do exterior e outros a vencer. O crédito do Banco do Brasil estava
completamente abalado no exterior, pela emissdo de saques contra
banqueiros além dos limites concedidos e falta de pagamento de
compromissos vencidos (Idem, p. 138).

O Banco do Brasil sentia a mais grave situagdo que enfrentara. Para sanar o
problema, ouro de sua propriedade teve que ser exportado para que obtivesse crédito
sobre 0 mesmo. O governo, por sua vez, elaborou uma série de medidas envolvendo o
BB e o0 Tesouro, com o intuito de sanar a insolvéncia que cercava as contas do Banco.

Estas acdes, principalmente as de controle cambial, impuseram enorme sacrificio
a producdo agricola nacional, tendo em vista que, naquele periodo, as taxas de
exportacdo sofreram um decréscimo de 63%. No intuito de amenizar os efeitos
colaterais do cambio sobre a agricultura, o governo decretou em 1933 uma série de
medidas de reajuste econdémico a fim de que os produtores agricolas fossem
financeiramente beneficiados e pudessem, destarte, retomar o impulso da lavoura.
Criou, ainda, para executar tais medidas, a Camara de Reajustamento Econémico, cujo
funcionamento ficou a cargo do Banco do Brasil (Idem, p. 141).

Em 1934, no mesmo contexto, foi criado o Conselho Federal do Comércio
Exterior, com a finalidade de regular as relacbes comerciais brasileiras com os paises
estrangeiros e coordenar os departamentos federais e estaduais de producdo e suas
classes produtoras (Idem, Ibidem).

Nos anos de 1935 a 1937, a presidéncia do BB concluiu que a institui¢éo
necessitava de uma reforma de vulto, a fim de modernizar a organizacdo frente as
inovacgdes nas técnicas de administracdo que se apresentavam a época. Os marcos dessa

mudanca foram a criacdo de uma superintendéncia geral, a reforma dos estatutos
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visando ao aumento do capital social da empresa e a criacdo da Carteira de Crédito
Agricola e Industrial (Idem, p. 144-145).

No referido periodo, foram lancadas algumas iniciativas da empresa objetivando
0 reconhecimento e o aperfeicoamento técnico-profissional de seus quadros. Dentre
elas, destacaram-se a criagdo da Comissdo de PromogGes, com o intuito de apurar o grau
de merecimento de cada funcionario para uma futura promocdo, e a introdugdo de
cursos de aperfeicoamento, a nivel superior (Idem, p. 149).

A movimentacdo financeira do Banco do Brasil expandiu-se em 1938. Foram
verificados aumentos nos depdsitos e nos empréstimos, o que fez com que o lucro da
instituicdo se elevasse de maneira consideravel. Esse cenério de crescimento resultou,
também, no aumento do numero de funcionarios do BB, que era de 3156 em 1935 e
saltou para 3642 em 1938 (Idem, Ibidem).

Todavia, esse cenario positivo ndo se manteve por muito tempo. Alguns fatores
fizeram com que se instalasse um clima de instabilidade na institui¢do, tais como a
elevada divida externa que se pagava por intermédio da contracdo de novos
financiamentos em acordos realizados com os paises credores; a crise da cultura cafeeira
que sofria com a superproducédo e com a falta de mercado consumidor, fazendo com que
houvesse uma desvalorizagcdo do produto; a instabilidade politica do Governo Vargas
que culminou no episodio do Golpe de Estado no qual o préprio aboliu a Constitui¢éo
Federal, dissolveu o Congresso Nacional e outorgou nova Carta Magna com poderes
ditatoriais; as revoltas internas deflagradas nas cidades de Natal, Recife e Rio de Janeiro
(Idem, p. 151-152).

Além dos reflexos econdmicos negativos causados pelo conturbado cenario
interno, em 1939 irrompeu a Segunda Guerra Mundial, envolvendo diversos paises em
todo o mundo, inclusive o Brasil.

Se por um lado a Segunda Grande Guerra contribuiu para a desvalorizacdo do
café, por outro lado fez com que diversos produtos considerados indispensaveis a
alimentacdo e ao aparelhamento bélico tivessem um incremento em sua exportacao,
como, por exemplo, o 6leo, o couro, a carne, as frutas, a madeira e 0s minerais. Esse
movimento de exportacdo, principalmente para os Estados Unidos, fez com que no
primeiro semestre de 1941 a balangca comercial brasileira experimentasse um

consideravel superavit (Idem, p. 153-154).



52

Os anos em que perdurou a Segunda Guerra foram marcados também pela
descontrolada emissdo de moeda no pais. Inicialmente, as emissfes foram justificadas
sob a alegacao de apoio a producéo industrial, que comecava a ganhar vulto no Brasil.
Contudo, o argumento ndo se sustentou, pois se verificou que tais medidas serviram
muito mais ao pagamento das dividas do Tesouro Nacional do que para qualquer outro
fim (Idem, p. 158).

Na tentativa de sanar os problemas ocasionados pelo excesso de emissdes, 0O
governo elaborou um plano financeiro, tendo como principais diretrizes a transformacéo
da moeda nacional de réis para cruzeiro, onde um cruzeiro correspondia a mil réis;
autorizacdo para emitir em obrigacdes de guerra; restricdo da faculdade emissora do

Tesouro; ampliacdo da defesa econdmica. Em beneficio da lavoura

0 governo estabeleceu, entre outras medidas, a suspensdo de
execucdes judiciais contra os agricultores e o pagamento, em letras
hipotecarias, de quaisquer dividas de agricultores, proprietarios de
imdveis, contraidas até 31 de dezembro de 1937, desde que
devidamente comprovadas por escritura publica, instrumento
particular constante de registro publico ou de livros comerciais
autenticados, titulos protestados, decisGes judiciais, ou qualquer outro
meio de prova julgado idéneo pelo Banco do Brasil. (Idem, lbidem).

Em 1941, o Banco do Brasil possuia uma agéncia central, 92 agéncias e 118
subagéncias. A quantidade era considerada pouca, tendo em vista a necessidade de
aumento do numero de instala¢des bancérias que o pais demandava.

A fim de amenizar a situacao, no ano de 1942 foram abertas mais uma agéncia e
62 subagéncias, o que fez o numero de funcionarios subir de pouco mais de 3800 em
1940 para quase 6400 ao findar daquele ano.

A Carteira de Exportacdo e Importacdo, criada em 1941 e consolidada em 1942,
representou um importante marco na atuacdo do Banco do Brasil. Sua concepgéo se
baseou no estimulo a exportagdo dos produtos nacionais e na garantia de condi¢des
favoraveis a importacao de produtos estrangeiros.

O governo de Getulio Vargas, deposto em 1945, deixou uma heranca negativa
para o pais: a inflacdo. A politica econémica daquele governo, sustentada pelas
emissdes em excesso, foi considerada um fator de aceleracdo do desregramento do
crédito, o que potencializou os efeitos inflacionarios. Esse fator, aliado ao aumento das

despesas publicas, contribuiu para o0 agravamento do déficit orcamentario.
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Sob esse cenario, o BB empenhou-se em combater a inflacdo, efetivando
diversas medidas para reducdo da despesa publica. Entretanto, a situacdo cambial do
Brasil favorecia as emissdes, em virtude da balanca comercial favoravel e do acimulo
de moeda estrangeira. A solucdo encontrada foi a de retomar o regime de liberdade
restrita de cambio, segundo o qual se assegurava “a liberdade de compra e venda de
cambiais e moedas estrangeiras” (Idem, p. 165).

Na tentativa de alcancar as metas estabelecidas para o crescimento econémico
do pais, 0 governo criou em 1943 a Comissdo de Financiamento da Producdo, a qual
competia o planejamento e a execucdo do apoio financeiro a producao. Nesse diapasao,
importante foi o papel da Carteira de Crédito Agricola e Industrial do Banco do Brasil a
qual financiou, na base de precos minimos, itens como arroz, feijao, milho, amendoim,
soja e girassol (Idem, p. 166).

Acompanhando o lento, porém crescente, desenvolvimento econémico nacional,
0 numero de funcionérios do Banco saltou de 7162 em 1943 para 9814 em 1946.
Juntamente, o numero de agéncias aumentou de 246 em 1943 para 267 em 1946. Em
1944 foi criada a Caixa de Assisténcia aos Funcionarios (atualmente conhecida como
CASSI), com o objetivo de prestar assisténcia médico-hospitalar aos associados e seus
familiares.

Apesar do investimento realizado na segunda metade da década de 40,
notadamente em 1948 com o reajustamento da economia nacional, a producdo agricola
brasileira apresentou baixo rendimento produtivo, a excec¢do do café com a “expansdo
do mercado americano e com a reabertura do mercado europeu” (Idem, p. 181).

Ao alvorecer da década de 50, o BB ja havia se tornado responsavel por

inimeras atribuicdes relacionadas ao controle econdmico e financeiro do pais tais como

execucdo e controle das operacGes de cadmbio em todo o pais; controle
das exportacfes e importacdes, mediante servico de licenga-prévia;
operacdes de redesconto bancario; agente financeiro da Caixa de
Mobilizacdo Bancaria; fiscalizagdo bancéaria sobre operacGes de
cambio; controle e liquidagdo de bens de suditos de paises que
estiveram em guerra com o Brasil; compra de ouro (20% da producéo
das minas nacionais); cooperacdes especializadas de assisténcia ao
comércio exportador e importador; operacOes especializadas de
crédito agricola, pecuario e industrial; operacdes de defesa de
mercados de produtos agricolas (Idem, Ibidem).

Na mesma época, a pressdo existente para a criagdo do Banco Central aumentou

bastante. Em que pese a existéncia da Superintendéncia da Moeda e do Crédito desde
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1945, argumentava-se que 0 aparato estatal necessitava se tornar mais eficiente, a fim de
acompanhar a contento o processo de desenvolvimento da economia brasileira.

A iniciativa, entretanto, era vista com reservas por parte dos conservadores, pois
temiam o enfraquecimento do Banco do Brasil com tal medida. Outros, como o préprio
Presidente do BB a época, Manoel Guilherme da Silveira Filho, alertavam que seria
impossivel uma instituicdo secular como o Banco do Brasil enfraquecer, pois seria
sinénimo de enfraquecimento do pais.

Até o final dos anos 1950 houve grande expansédo da estrutura do BB. Ao findar
de 1957, a instituicdo contava com 21604 funcionarios. Em 1959, iniciou-se 0 processo
de construcdo e transferéncia da sede do Banco para a Capital Federal, além da abertura
de 16 novas agéncias no pais e mais 2 no exterior (Buenos Aires e La Paz), somando-se
as 435 existentes no territorio nacional e as outras 2 em solo estrangeiro (Montevidéu e
Assuncéo).

A década de 1960 foi marcada por dois grandes acontecimentos. Primeiramente,
a reforma bancéria de 1965, medida pela qual foi registrado um aumento no volume de
aplicacdes do Banco. Isso fez com que o lucro do BB mais que dobrasse em relacdo ao
exercicio financeiro anterior, chegando aos Cr$ 3,8 bilhGes. Em 1963, o numero de
funcionarios da Instituicdo ja se encontrava na casa dos 33549, um grande salto para um
periodo de apenas 6 anos de diferenca.

O segundo grande acontecimento da referida década foi a instauracdo dos
governos militares. Naquela época, “o pais sofria os efeitos do crescimento da inflagdo e
do desequilibrio econdmico. Agitacdes estudantis e operéarias, revoltas militares e
invasbes de terra eclodiam pelo territério nacional e o governo, sem demonstrar
autoridade, ndo exercia uma eficiente acdo repressora” (ldem, p. 190). Tal situacdo
culminou no golpe militar de 31 de marco de 1964. A politica econdmica adotada pelos
militares tinha como principais objetivos: “combate a inflagdo, retomada do ritmo de
desenvolvimento econdmico do pais e regularizagao da divida externa” (Idem, p. 191).

Com a sangdo da lei de reforma bancaria em 1965, houve uma divisdo de
determinadas funcdes econémicas entre 0 BB e 0 entdo recém-criado Banco Central da
Republica do Brasil.

O Banco do Brasil passou a

receber, a crédito do Tesouro, as importancias provenientes da
arrecadacdo de tributos ou rendas federais e o produto das operagdoes
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ligadas a colocacdo de obrigacdes, apolices ou letras do Tesouro
Nacional; realizar os pagamentos e suprimentos necessarios a
execucdo do Orcamento Geral da Unido e leis complementares, de
conformidade com as autorizagGes do Ministério da Fazenda, as quais
ndo poderia exceder o nivel global dos recursos a ele recolhidos,
sendo vedada ao estabelecimento a concessdo de créditos de qualquer
natureza ao Tesouro. Cumpria-lhe, ainda: conceder aval, fianga e
outras garantias, consoante expressa autorizagdo legal;, adquirir e
financiar estoques de producdo exportavel; executar a politica de
precos minimos dos produtos agropecuarios, ser agente pagador e
recebedor fora do pais; executar o servico da divida publica
consolidada (Idem, Ibidem).

Enquanto isso, o0 Banco Central da Republica do Brasil

incorporou a Carteira de Redescontos e a Caixa de Mobilizagdo
Bancaria do Banco do Brasil, além de assumir algumas funcdes
controladoras antes atribuidas a Carteira de Cambio. O novo 6rgéo
teria ampla competéncia sobre a atividade econdmica nacional,
destacando-se a emissdo de papel-moeda, execucdo dos servi¢os do
meio circulante, recebimento de depositos compulsorios, operacoes de
redesconto, depoésitos das reservas internacionais do pais, controle de
capitais estrangeiros e de crédito, sob todas as formas (Idem, Ibidem).

Além da manobra supracitada, a reforma de 1965 criou o Conselho Monetario
Nacional, cuja finalidade “era reger a politica monetéaria do pais, a niveis interno e
externo, tendo em vista o desenvolvimento harmoénico da economia nacional e a
prevengao dos surtos inflacionarios ou deflacionarios” (Idem, Ibidem).

Os efeitos da reforma bancéria de 1965 foram bastante positivos para o BB. Em
1966, o lucro liquido da instituicdo se elevou para casa dos Cr$ 91,9 milhdes,
representando um incremento de 90% em comparacao ao ano anterior. O crescimento se
seguiu em 1967 quando o lucro liquido atingiu o patamar dos Cr$ 163 milhGes, um
adicional de 39% sobre os resultados de 1966.

A década de 1960 também se mostrou importante para aumentar a projecdo do
Banco no exterior. Inaugurou-se uma agéncia em Lima, autorizou-se a abertura de filial
em Nova lorque e foram feitas gestdes para a criacdo de agéncias ou escritorios na
Cidade do México, Bogota, Caracas e Quito. Além disso, houve uma reestruturagéo
administrativa no ano de 1967 que, aliada & modernizacdo de equipamentos, técnicas e
meétodos de racionalizacéo dos servigos, foi responsavel pelo “melhor atendimento ao
publico, a captacdo de recursos em ritmo crescente e maior expansao operacional, sem

aumentar as despesas” (Idem, p. 193).
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Os anos 1970 trouxeram a consolidacdo do BB no exterior. Foram abertas
agéncias e escritorios em Hamburgo, México, Londres e Téquio. Ainda, se iniciaram
projetos de expansdo para Paris e Mildo. Em 1971, a Instituicdo ja contava com 975
agéncias em solo brasileiro e mais 14 no exterior.

O periodo foi marcado também pela modernizacao estrutural, com a adocéo do
cheque-ouro e dos caixas executivos, e pelo macigco investimento no aprimoramento
intelectual e profissional do quadro de pessoal atraves de um programa de selecdo para
realizacdo de mestrado no exterior, bem como estagios em agéncias fora do pais.

No ano de 1975, o BB ja se encontrava presente em todos os continentes do
mundo, com a abertura de escritérios de representacdo em Sidney, na Australia, e em
Lagos, na Nigéria.

A participacdo do Banco do Brasil no processo de integracdo e desenvolvimento
nacional foi preponderante na aludida década. Em 1976, houve grande aporte financeiro
aos produtores rurais das regides Norte e Nordeste, a fim de amenizar as perdas
causadas pelas enchentes e estiagens. Além disso, 0 Banco contava naquele ano com
aproximadamente 92% de suas agéncias localizadas em cidade do interior do pais.

Os ultimos anos da década de 1970 foram voltados para o suporte financeiro aos
micro e pequenos empresarios e produtores rurais, parcela do mercado considerada
prioritaria para o BB, visto que “sua importancia para 0 equilibrio e estabilidade da
economia nacional [...] permitem larga absorcdo de médo de obra e contribuem para a
desconcentragédo industrial e a reducdo de desequilibrios regionais” (Idem, p. 195).

Os registros do bom desempenho do Programa Nacional do Alcool (Pro-Alcool),
desencadeado pelo governo federal como alternativa a crise do petroleo anunciada nos
anos 1970, marcou o inicio dos anos 1980 para o BB, uma vez que a maioria dos
recursos utilizados para financiar o programa provinha da instituigao.

Nessa década, o Banco do Brasil continuou a se empenhar na ampliagéo de seu
relacionamento com o exterior. Foram abertas agéncias no Caribe e arquitetou-se a
expansdo dos negdcios no Oriente e na Africa.

A partir de 1982, o BB foi se transformando em um grande conglomerado.
Firmou contrato com a Petrobras visando a exploracdo submarina, fundando para isso a
BB-Leasing Company Ltd. Além disso, criou a BB Tours-Voyages e Tourisme, a fim de

ampliar o fluxo turistico para o pais (Idem, p. 195).
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A vocacdo do BB para promover o desenvolvimento e a integracdo nacional foi
mais uma vez revelada naquele ano de 1982, quando o entdo presidente da instituicdo,
Osvaldo Colin, obteve autorizacdo junto ao Conselho Monetario Nacional para abrir
1134 novas agéncias no pais, as quais a maioria estaria situada em regides remotas do
nosso territorio.

O sistema de saques eletronicos foi consolidado no ano de 1983, tendo iniciado
seu processo em Brasilia e com previsdo de expansédo, ainda naquele ano, para Rio de
Janeiro e S&o Paulo.

O ano de 1984 foi de grande importancia na historia do BB. Nele, a instituigdo
langou uma oferta publica de a¢des, que, segundo o proprio Banco (Idem, p. 197), tinha
a intencdo de democratizar o capital da empresa. A abertura proporcionou um aporte de
Cr$ 174 bilhdes, representados em 2,9 bilhdes de acbes pertencentes a 273 mil
acionistas. Registre-se, ainda, que nesse mesmo ano foram iniciados 0s primeiros
acordos entre os banqueiros e as entidades representantes dos bancarios.

Com o fim dos governos militares em 1985, chamada de redemocratizacdo do
Brasil, assumiu a Presidéncia do Banco Camillo Calazans Magalhdes. J& em seu
discurso inicial, apontava que o BB estava, possivelmente, no auge de um processo de
degaste perante a comunidade econdmica internacional, em virtude dos
refinanciamentos da divida externa brasileira. Considerava que o Banco tinha perdido
espaco no mundo financeiro e necessitava recuperar essa credibilidade para que pudesse
cumprir o seu papel de agente financiador do desenvolvimento nacional.

Mais uma vez, a instituicdo procurou focar seus esforcos no pequeno produtor
rural e urbano. Ampliou o fomento a producdo com o intuito de abastecer o mercado
interno e proporcionar a formacdo de excedentes destinados a exportacdo. Expandiu
suas atividades a outros setores através da criacdo da Fundacdo Banco do Brasil, a fim
de apoiar financeiramente a atividade cientifica e tecnoldgica, além de aumentar
significativamente a populagdo assistida pelo Fundo de Desenvolvimento Comunitario.

Ainda, observou-se uma intensa informatizacdo da atividade do Banco. Com
isso, 0 BB passou a ser a instituicdo com maior capacidade de armazenagem de dados e
velocidade de processamento dos mesmos, sendo considerada pioneira em automagéo
de servigos. O &pice desse momento foi a implantacdo dos terminais de atendimento
online nas agéncias das capitais no final de 1986, além da elaboracdo do Plano

Integrado de Automacao de Agéncias.
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Parte dessa nova politica interna tinha como objetivo a reducdo de custos para
amenizar os efeitos da crise econdémica vivida a época. Para que as metas fossem
alcancadas, o Banco do Brasil optou pela reducdo de sua rede no exterior. Ao final de
1987, o numero de agéncias fora do Brasil encontrava-se na casa de 50 unidades. Entre
1988 e 1992, foram encerradas 8 dependéncias. De 1995 até o ano 2000, desativaram-se
mais 13 agéncias.

A retomada das inauguracdes na rede externa do Banco se deu a partir de 2001,
com destaque para as dependéncias de Nagano, Ibaraki e Gigu, todas no Japéo,
importante marco que possibilitou um consideravel aporte tecnolégico no que tange as
acoes de Internet e Telefone Banking. Em 2004, foram inauguradas agéncias em Cascais
(Portugal) e Luanda (Angola). O ano de 2005 trouxe a criacdo da corretora BB Security
LLC, em Nova lorque. No ano seguinte, mais duas agéncias em Portugal. Desta forma,
ao final de 2007, o BB passou a contar com 71 pontos de atendimento no exterior.

Retomando os idos de 1986, ainda como parte do projeto de reestruturacdo do
Banco, foi implementado o modelo atual de funcionamento das agéncias de varejo,
dividido em duas vertentes: o atendimento, voltado para as atividades que envolvem o
publico; e o suporte, cujo foco sdo as atividades de apoio que complementam as
primeiras. Isso possibilitou a liberacdo de méao de obra de tarefas burocréticas a fim de
volta-la para a negociacédo de produtos e servicos.

E foi justamente naquele ano que o BB passou a ter autonomia para atuar como
um banco comercial, ocasido em que Ihe foram facultadas todas as operacdes inerentes
as demais instituicbes financeiras. O Banco procurou rapidamente se adequar a nova
realidade, por meio do Projeto Banco Mdltiplo, sem, entretanto, esquecer-se de sua
importancia como agente de fomento ao desenvolvimento e integracdo nacional.

Assim, o BB, como parte de sua estratégia, lancou, entre 1987 e 1988, a
Poupanga Ouro, o Fundo de Renda Fixa e o cartdo de crédito Ourocard, realizando,
ainda, a consolidagdo do Cheque Ouro e a constitui¢do de sua Distribuidora de Titulos e
Valores Mobiliarios (BB-DTVM).

Em 1989, foi inaugurado o Centro Cultural Banco do Brasil, na cidade do Rio de
Janeiro, aproveitando o ensejo das comemoracdes de 181 anos de criagéo da instituicao,
com o intuito de ser um espaco multidisciplinar de disseminagdo da cultura para a
populacdo. Atualmente, existem mais 3 CCBBs, além do j& mencionado, nas cidades de
Brasilia (2000), Séo Paulo (2001) e Belo Horizonte (2013).
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Os anos 1990 alvoreceram com 0 novo, e curto, governo de Fernando Collor de
Mello, afastado do poder apdés o Impeachment de 1992. No cenério interno do BB, o
periodo foi marcado por uma revisdo do quadro de pessoal. Diversos cargos e funcoes
foram extintos, o que resultou numa reducdo de quase dezesseis mil funcionarios. Tal
iniciativa estava intimamente ligada ao processo de automagdo do Banco. Ainda
naquele ano, foi criado o Seguro Ouro Residencial.

Em 1991, o BB realizou concurso visando a selecdo de pessoal. Foram ofertadas
2500 vagas. Todavia, apenas 1264 candidatos de todo o pais se inscreveram para 0
exame. Para que se tenha uma nocdo, em concurso realizado em fevereiro de 2014,
inscreveram-se mais de 636 mil candidatos para concorrer a 8630 vagas®.

No ano de 1992, o Banco do Brasil se tornou a Unica instituicdo no pais a emitir
cheque de viagem em moeda estrangeira, o chamado traveler’s check.

Com o intuito de aumentar a captagéo de recursos para longo prazo, o BB criou
em 1994 a Brasilprev, sua companhia de previdéncia privada aberta, considerada nos
dias atuais como a empresa com a maior captacdo liquida desse segmento no mercado
brasileiro. Outro acontecimento que marcou a histdria do Banco, e também do pais, foi
a implantacdo do Plano Real. Segundo Oliveira (2008, p. 357), “o Banco do Brasil
desempenhou, mais uma vez, fungdo estratégica, j& que fora o responsavel pela
substituicdo de antiga moeda pela nova, em curto tempo de espaco, em todo territério
nacional”.

Com a adogdo do Plano Real, o Brasil, enfim, conseguiu, j& no curto prazo,
controlar a inflagdo. A estabilizacdo dos precos proporcionada pelo Real gerou, todavia,
um custo macroecondmico ao pais, que segundo Angelo e Couto (2008) representaram:
0 aumento da divida publica mobiliaria federal interna; a elevacdo da divida externa
liquida; o baixo crescimento do PIB; o aumento da taxa de desemprego.

Em face desse cenario, o Banco precisou realizar ajustes internos para
compensar a redugdo do lucro decorrente da alta inflagdo. Para isso, implementou, a
partir de 1995, uma politica de redugdo de custos baseada na informatizacdo, redugéo de
gastos com pessoal e venda de bens imoOveis de pouca serventia. Como expressdo

pratica dessas agdes, formulou-se o Plano de Desligamento Voluntario (PDV) da

> Cf pagina do Gl na rede, disponivel em: <http://gl.globo.com/concursos-e-
emprego/noticia/2014/02/prova-do-banco-do-brasil-tem-questao-sobre-botoes-do-facebook.html>.
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instituicdo, que resultou na reducdo de quase 43 mil funcionérios entre os anos de 1995
e 1997.

Ainda, a fim de diversificar seu portfélio e aumentar a captacdo, foram firmadas
parcerias com outras empresas que se consubstanciaram na abertura da Brasilcap, com
foco na venda de titulos de capitalizacdo, e a Brasilseg, voltada para o mercado
segurador. Houve também uma reestruturacdo fisica das dependéncias, com a extingao
de quase 200 agéncias no pais e mais 8 no exterior no biénio 1995/1996.

Em 1998, dois episodios se destacaram na estrutura no Banco. A criacdo do
Centro Tecnoldgico, capaz de armazenar toda a base de dados da empresa e a
certificagdo 1SO 9002 em anélise de crédito.

O ano de 1999 ja anunciava os grandes adventos que o novo milénio traria a
dindmica das transacdes bancéarias. Naquele ano, o BB foi o primeiro a lancar a
plataforma de Personal Banking, que podia ser acessada por palmtops.

Os anos 2000 foram inaugurados com o langamento do Portal bb.com.br na rede
mundial de computadores, o que o tornou lider em quantidade de usuarios de internet
banking no pais.

O ano seguinte foi marcado por uma reestruturacdo administrativa de sua
diretoria, que passou a contar com o Presidente, sete vice-presidentes e mais 16
diretores, tudo visando a menor centralizacdo nos processos decisérios. Ainda, o Banco
passou a atuar em novo formato institucional dividindo-se em trés vertentes: atacado,
varejo e governo. Também foi conferida autonomia administrativa 8 BB-DTVM, o que
Ihe proporcionou maior competitividade no mercado.

Em 2002, o BB converteu suas acdes preferenciais em ordinarias, ja visando ao
movimento que se vislumbrava e que se concretizou em 2006: o Novo Mercado da
Bolsa de Valores de Sdo Paulo (atualmente BM&FBOVESPA).

Sempre na busca de novos mercados e novas oportunidades, o Banco criou, em
2003, duas subsidiarias. A primeira foi a BB Consorcios, alternativa ao acesso a bens
moveis duraveis. A outra foi o Banco Popular do Brasil, voltado para o setor informal
da economia, cuja renda nédo ultrapassasse os dois salarios minimos.

Em 2006, o BB criou a carteira de crédito imobiliario, diversificando ainda mais
suas opg0es de produtos oferecidos aos clientes.

O ano de 2008 propiciou ao Banco aumentar sua capilaridade no territdrio

nacional ao incorporar o Banco do Estado de Santa Catarina (BESC) e o Banco do
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Estado do Piaui (BEP) e controlar as acBes do Banco Regional de Brasilia (BRB). As
expansdes se estenderam por mais dois anos, quando, em 2009, o BB incorporou o
Banco Nossa Caixa e, em 2010, adquiriu 50% das a¢BGes do Banco Votorantim e 51%
das acdes do Banco da Patagonia.

Os anos de 2011 e 2012 foram marcados por diversas operacgdes internacionais
de captacdo de recursos, como a emissao de titulos do programa Global Medium Term
Notes (GMTN) em euros, a emissdo de Divida Subordinada e a emissdo de Senior Notes
no mercado norte-americano, o que demonstrou a credibilidade da instituicdo no cenério
internacional, resultando em elevacdo nas avaliagbes de importantes agéncias de
classificacdo de risco, como Fitch Rating, Moody’s e Standard & Poor’s. Além disso,
nesses dois anos foram registrados os maiores lucros liquidos do BB, em virtude,
também, da expansdo da oferta de crédito no pais.

Apo6s 2012, o episodio de maior relevancia na historia mais recente do Banco foi
a criagdo do programa conhecido como BOMPRATODOS, quando o BB foi a primeira
instituicdo financeira a anunciar a reducdo das taxas de juros para todas as suas linhas
crédito, ainda quando essas taxas apenas sinalizavam baixa no cenario
macroecondmico.

Apesar das mudancas ocorridas na forma de atuacdo do BB, a partir de sua
desvinculacdo da Conta Movimento em 1986, o que lhe permitiu atuar como as demais
instituices financeiras, seu papel de agente impulsionador do progresso nacional nunca
foi esquecido, agindo em intima conexdo com a politica social-cultural e econébmico-
financeira do governo e garantindo ao pais 0S recursos necessarios para Seu

desenvolvimento.
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2.3 O impacto do BB no mercado de trabalho local

E inegavel o protagonismo do Banco do Brasil no mercado de trabalho bancério
nacional e, consequentemente, local. De acordo com o Relatério Anual de 2011, o
Banco do Brasil era considerado a maior instituicdo financeira da América Latina,
sendo um dos principais agentes de desenvolvimento socioecondmico do pais (BANCO
DO BRASIL, 2011, p. 6).

O subsetor bancéario esta situado no setor de servigos, também chamado de

terceiro setor. Ele

corresponde a venda de produtos e aos servi¢cos comerciais oferecidos
a populacdo, € um dos principais responsaveis pela economia
nacional. [...] Eles sdo tdo presentes na vida dos brasileiros que o setor
terciario corresponde a quase 70% do Produto Interno Bruto (PIB) — a
soma de tudo o que o Pais produz — e por mais de 75% dos empregos
formais, segundo o IBGE (BRASIL, 2013).

Essa proeminéncia do setor de servigcos também pode ser verificada na realidade
de Manaus. Dados do Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos
Socioecondmicos (DIEESE, 2011a, p. 6) apontam que 0 setor teve a maior participacao
na atividade econdmica da cidade com 44,1% do saldo total, sequido pelos setores de
comércio com 19,1%, industrial com 16,2% e construcéo civil com 11,5%.

O Brasil conta com 143 instituicdes oficialmente credenciadas pela Federacédo
Brasileira de Bancos (FEBRABAN, 2013a). Deste total, 0 BB € aquele que possui 0
maior nimero de agéncias espalhadas por todo o pais com 5.355 destas, além de 13.708
postos de atendimento, segundo dados de 31 de dezembro de 2012 (FEBRABAN,
2013b). Isso representa 24,43% do total de agéncias bancarias no pais e 28,66% dos
postos de atendimento existentes no Brasil.

No Estado do Amazonas, do total das 200 agéncias bancarias existentes, 0
Banco do Brasil possui 43 delas, o que representa 21,5% desse total, além de deter 173
postos dos 850 existentes, o que significa 20,35% do total dos mesmos. Ja na cidade de
Manaus, 0 nimero de agéncias atualmente estad na casa de 25 (FEBRABAN, 2013c).
Sendo assim, somente na capital amazonense estdo concentradas mais de 50% do total

das existentes em todo o estado.
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Quanto ao assunto empregabilidade, os dados do Relatério Anual de 2011
revelaram que o BB era responsavel pela contratacdo de 113810 funcionarios em todo
pais a época, sendo a regido Norte detentora de 5163 empregados desse total (BANCO
DO BRASIL, 2011, p. 99).

De acordo com dados de 2010 apresentados pela Secretaria de Estado de
Planejamento e Desenvolvimento Econdmico do governo do Amazonas — SEPLAN
(AMAZONAS, 2010, p. 7), o estado do Amazonas possuia quase 3,5 milhdes de
habitantes, divididos em 62 municipios. Destes, aproximadamente 2,2 milhdes viviam
na chamada Regido Metropolitana de Manaus, composta pela capital e 0os municipios de
Presidente Figueiredo, Rio Preto da Eva, Itacoatiara, Careiro da Varzea, Manacapuru,
Iranduba e Novo Airao, representando o centro econémico do estado.

Ainda, segundo dados da SEPLAN (ldem, p. 21), o setor de servicos era
responsavel por 50% do PIB de Manaus, gerando quase 125 mil empregos formais e a
populagdo economicamente ativa estava dividida, por género, em 57,7% de homens e
42,3% de mulheres.

Todavia, novamente conforme os apontamentos estatisticos da SEPLAN (ldem,
ibidem), a renda per capita da capital amazonense estava em pouco mais de R$ 262,40.
Em termos salariais, 0 empregado ingressava no mercado de trabalho manauara
percebendo em média R$ 881,00 e tinha seu vinculo empregaticio sustado com a
remuneracdo média de R$ 1002,00 (DIEESE, 2011a, p. 6). Guimardes (2013) salienta
que, na regido norte do Brasil, 60% das trabalhadoras possuem remuneracdo de apenas
um salario minimo, além de encontrarem-se na regido cujo indice de desenvolvimento
social para as mulheres é o menor do pais.

A partir dos nimeros acima apresentados, € possivel verificar que existe um
nivel consideravel de precarizacdo das condicdes de trabalho em Manaus, e no estado
do Amazonas de maneira geral, que assola a todos os trabalhadores, mas, sobretudo, as
trabalhadoras.

Esses dados sdo valiosos para esta pesquisa, pois a remuneragdo media
percebida pelas funcionarias do Banco em nivel operacional em 2011, por exemplo, era
de R$ 3913,33 (BANCO DO BRASIL, 2011, p. 107). Isso representa uma faixa salarial
elevada, quando em comparagdo com as demais trabalhadoras da cidade, o que confere

as bancarias melhores condi¢es de vida.
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A comparacdo com outros bancos existentes no pais € dificultosa, devido a
vinculacdo governamental que alguns possuem e outros ndo. Como 0 ingresso nos
bancos estatais é realizado obrigatoriamente mediante aprovacdo em concurso publico,
a divulgacdo do salario inicial é de conhecimento geral, em virtude do principio
constitucional da publicidade. Nos bancos privados, ndo existe tal obrigatoriedade, o
que leva estas empresas a reservas quanto a publicizacdo de tais informagdes.

Uma possivel verificacdo seria comparar os dados do Banco do Brasil com os da
Caixa Econémica Federal (CEF) e do Banco da Amazé6nia (BASA), pois estas sdo
empresas publicas, com perfil semelhante ao do BB®.

Com relagdo ao salario percebido pelos funcionéarios do cargo inicial, por
exemplo, a diferenca é praticamente inexistente entre BB e CEF. O funcionério da CEF
nesse cargo, denominado Técnico Bancério Novo, recebe em média R$ 3973,50, valor
bem préximo aos R$ 3958,77 do cargo equivalente no BB (BANCO DO BRASIL,
2011, p. 107). Todavia, a diferenca é consideravel quando comparada ao Banco da
Amazonia, cujo valor esta na casa dos R$ 3070,47%. E evidente que esta comparago
deve guardar as devidas proporcOes, uma vez que BB e CEF possuem capilaridade
nacional, enquanto 0 BASA encontra-se restrito a regido Amazonica.

Outro indice a ser considerado nessa analise diz respeito a taxa de rotatividade
da méo de obra no mercado de trabalho. Tal conceito é definido pelo Departamento
Intersindical de Estatistica e Estudos Socioeconémicos como “a substituicdo do
ocupante de um posto de trabalho por outro, ou seja, a demissdo seguida da admisséo,
em um posto especifico, individual, ou em diversos postos, envolvendo varios
trabalhadores” (DIEESE, 2011b, p. 11).

Para que se tenha uma noc¢do, nos anos de 2009 e 2010 a cidade de Manaus
apresentou taxas de rotatividade de 47,7% (2009) e 50,7% (2010), enquanto o pais
como um todo obteve 49,4% e 53,4% nos respectivos anos mencionados (DIEESE,

® 0 Banco do Brasil, no que diz respeito & forma como seu capital encontra-se distribuido, é classificado
como uma sociedade de economia mista. Isso significa que agentes das iniciativas publica e privada sdo
responsaveis pela formacdo do capital da empresa, sendo que o Estado deve obrigatoriamente ser o
detentor de mais da metade das acBes com direito a voto. J& a Caixa Econdmica Federal e o Banco da
Amazdnia sdo empresas publicas, ou seja, sdo constituidas exclusivamente por capital publico.

" Informag@es disponiveis em: < http://www14.caixa.gov.br/portal/acaixa/home/trabalhe_caixa>.

® Informagbes disponiveis em: <http://www.bancoamazonia.com.br/index.php/concursos/concurso-

publico-2014>.
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2012, p. 21). Por sua vez, o Banco do Brasil apresentou taxas nacionais dessa natureza
em patamares infimos, com 2,93% em 2009 e 4,60% em 2010, sendo que a regido norte
do pais foi responsavel por 0,12% do total de 2009 e por 0,16% dos nimeros de 2010
(BANCO DO BRASIL, 2011, p. 100).

Tal avaliacédo indica que os funcionarios do Banco do Brasil gozam de uma certa
estabilidade, o que traz a este publico a sensacdo de seguranca econémico-financeira.
De encontro a esta perspectiva, temos que as “elevadas taxas de rotatividade sdo um
sério problema, que afeta o funcionamento do mercado de trabalho” (DIEESE, 2011b,
p. 11). Primeiramente, os maiores afetados sdo os trabalhadores, que vivem uma
situacdo total de inseguranca com relacdo ao seu vinculo empregaticio, temendo
constantemente o desemprego e a busca subsequente pela recoloca¢do no mercado de
trabalho. Da mesma maneira, a grande rotatividade dessa médo de obra pode impactar
negativamente nos cofres pablicos, em virtude do pagamento de verbas compensatorias
como o seguro-desemprego, por exemplo.

Ao analisar os dados acima, verifica-se que, no contexto do mercado de trabalho
bancario em Manaus, 0 Banco do Brasil é responsavel pelo oferecimento de salarios
acima da média percebida pelos trabalhadores da regido e que possui uma taxa de
rotatividade abaixo das registradas nos ultimos anos. Isso proporciona um nivel
socioeconémico elevado, sensacdo de estabilidade contratual e seguranca financeira,
refletindo-se, de maneira geral, em melhores condi¢cdes de vida a esta populacdo

especifica.
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3 APOLITICA DE GENERO NO BANCO DO BRASIL

3.1 Politicas afirmativas de equidade de género no Banco do Brasil

As politicas afirmativas de género no Brasil se encaixam de maneira recente em
nossa historia social. Delgado et al. (2002, p. 11) sustentam que, a0 passo que suas
primeiras manifestacGes ocorreram na década de 1950 nos Estados Unidos da América e
em alguns paises europeus, se expandindo rapidamente a partir da década de 1970, com
0 processo de mundializacdo da economia, no territério nacional estas iniciativas
emergiram, de maneira bastante restrita, somente nos anos de 1990, em decorréncia da
promulgacdo da Carta Magna de 1988 que em seu artigo 7°, inciso XX prevé a
“protecdo do mercado de trabalho da mulher, mediante incentivos especificos, nos
termos da lei” (BRASIL, 1988).

As acdes afirmativas de género tém o objetivo de promover a igualdade entre
homens e mulheres por intermédio da adocdo de normas equitativas, com a finalidade
de que estas perpassem democraticamente as relacfes cotidianas desses atores sociais,
minorando ou até mesmo cessando as desvantagens das mulheres em relacdo aos
homens. S&do, pois, politicas que buscam “corrigir antigas e novas discriminagdes”
(DELGADO ET AL, 2002, p. 11).

No que tange ao mercado de trabalho, estas iniciativas visam a sensibilizacéo
dos agentes econOmicos para que os mesmos reajam “a reproducdo de preconceitos e
esteredtipos da tradicional divisdo do trabalho entre os sexos”, oferecendo “exemplos
positivos de igualdade de tratamento, de formacdo e de promocdo no cotidiano das
organizagdes” (Idem, ibidem).

Isso se faz mister no ambito das relacbes empregaticias, pois “o mundo do
trabalho parece que ndo sO é capaz de reproduzir, mas também de inovar as
configuracBes assimétricas das identidades e das divisdes de papéis” (Idem, p. 14),
como sao exemplos o trabalho informal, os empregos de meia jornada (part-time) e
aqueles ligados essencialmente a atividades inerentes a funcéo reprodutiva da mulher ou
que exigem pouca qualificacdo profissional. Destarte, para que as politicas de igualdade
de oportunidades entre homens e mulheres possam ser introduzidas no amago das
instituigdes, ¢ necessario que haja “uma ampla negociagdo interna das modalidades

organizativas do processo produtivo” (Idem, Ibidem).
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O Banco do Brasil, através dos seus mecanismos de exceléncia gerencial
(também conhecida como Qualidade Total), definiu como sua principal missdo “ser um
banco competitivo e rentavel, promover o desenvolvimento sustentavel do Brasil e
cumprir sua fungdo publica com eficiéncia”, de acordo com o Relatorio Anual de 2011
(BANCO DO BRASIL, 2011, p. 7). Partindo dessa definigéo, a instituicdo elencou
diversos valores a serem cultuados pelo publico interno, que servem como pilares de
sustentacdo a estratégia da empresa e, por conseguinte, a consecucéo de seus objetivos
organizacionais.

Dentre os valores escolhidos para orientar o0 comportamento dos funcionérios e
reger as relagdes de trabalho existentes naquele ambiente, destacam-se, para efeitos
deste estudo, dois que estao diretamente ligados aos objetivos deste trabalho.

O primeiro deles, segundo o relatério supracitado (ldem, ibidem), enfatiza a
“ascensdo profissional baseada no mérito”. Em que pese a relativa subjetividade da
definicdo, algumas ideias podem ser depreendidas acerca da nocéo de valorizagdo pelo
mérito. Desempenho funcional, nivel de capacitacdo técnico-profissional, grau de
especializacdo intelectual, tempo de servico, sdo alguns dos possiveis termos que podem
estar relacionados a essa categorizagéo utilizada pelo BB.

Aliado a ele, outro relevante valor incorporado pela instituicdo no
desenvolvimento de seus objetivos estratégicos foi 0 “respeito a diversidade” (ldem,
ibidem). A ideia de diversidade abrange os mais variados aspectos de identidade
cultural e social, como sexo, raca, religido, entre outros, o que demonstra uma postura
proativa do Banco do Brasil frente as demandas sociais de igualdade que a cada dia
tomam maior propor¢do no seio de nossa sociedade.

O préprio Cédigo de Etica do Banco do Brasil®, em seu item 2, que trata dos
funcionarios e colaboradores, menciona tais valores em seus subitens 2.2 e 2.6, cujos
conteddos sdo “Repudiamos condutas que possam caracterizar assédio de qualquer
natureza” ¢ “Reconhecemos, aceitamos e valorizamos a diversidade do conjunto de

pessoas que compdem o Conglomerado”, respectivamente.

% Vide Anexo 1 — Cédigo de Etica do Banco do Brasil, retirado da pégina eletronica da propria instituigao.
Disponivel em:
<http://www.bb.com.br/portalbb/page3,136,3506,0,0,1,8.bb?codigoMenu=203&codigoNoticia=668&codi
goRet=823&bread=4>. Acesso em: 10 mar. 2013
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No que diz respeito & busca pela equidade de género, o primeiro passo dado pelo
BB nessa direcdo foi a adesdo, no ano de 1997, a iniciativa promovida pelo Instituto
Brasileiro de Analises Sociais e Econémicas (IBASE), inspirada em legislacédo francesa
de 1977, de premiar as empresas que publicassem anualmente seus balangos sociais,
evidenciando os investimentos com funcionarios, meio ambiente e setores externos as
mesmas (DELGADO ET AL, 2002, p. 17-18).

Mais recentemente, o Banco do Brasil aderiu a duas iniciativas de carater
nacional e internacional, respectivamente, para efetivar as necessarias mudangas na
cultural organizacional, a saber: Programa Pro-Equidade de Género, coordenado pela
Secretaria de Politicas para as Mulheres (SPM) da Presidéncia da Republica, e
Principios de Empoderamento das Mulheres, articulado pelo Fundo das Nagdes Unidas
para o Desenvolvimento das Mulheres (UNIFEM) e pelo Pacto Global das NacGes
Unidas.

A histéria do Programa Pré-Equidade de Género™ iniciou-se em 2005, com o
objetivo de estimular a igualdade entre homens e mulheres no mundo do trabalho,
eliminando todas as formas de discriminacdo no acesso, remuneracdo, ascensao e
permanéncia no emprego. A sistematica de participacdo no programa ocorre em trés
fases principais. Na primeira, as empresas manifestam, voluntariamente, sua intencéo de
aderir ao programa. Apds isso, ocorrem as subfases de elaboracdo, apresentacdo e
implementacdo do Plano de Acdo com as medidas que norteardo a instituicdo. Por
ultimo, acontece a fase de quantificacdo do percentual de metas atingidas pela empresa.
Caso a mesma cumpra mais de 70% das acdes propostas, ela obtém o Selo Pré-
Equidade de Género, cuja validade é de um ano.

A participacdo do Banco do Brasil no Programa supramencionado ocorre desde
2007, quando da realizacdo da 22 Edicéo a partir da implantacdo do mesmo no ambito
da SPM, sendo uma das 23 empresas participantes a conquistar, em 2009, o Selo Pro-
Equidade de Género. Igualmente, em 2010, por ocasido da 32 Edi¢do, 0 BB conquistou
novamente o referido Selo, dentre um grupo que totalizou 58 empresas nacionais
(BANCO DO BRASIL, 2011, p. 69).

10 Disponivel em:  <http://www.observatoriodegenero.gov.br/menu/noticias/selo-pro-equidade-e-

concedido-a-23-empresas>. Acesso em: 10 mar. 2013.
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No ano de 2010, a instituicdo, além da participacdo no Programa Pro-Equidade
de Geénero, aderiu aos Principios de Empoderamento das Mulheres™, iniciativa do
Fundo de Desenvolvimento das Nac¢des Unidas para a Mulher (UNIFEM), que tem por
objetivo ajudar “a comunidade empresarial a incorporar em seus negécios valores e
praticas que visem a equidade de género e ao empoderamento de mulheres” (FUNDO
DE DESENVOLVIMENTO DAS NAQ@ES UNIDAS PARA A MULHER, 2013).

Com essa adesdo, 0 BB e mais sete empresas brasileiras uniram-se em um grupo
de estudos com o objetivo de “promover o desenvolvimento de um programa de
acompanhamento da implementacdo desses principios dentro das empresas,
transformando-os num instrumento efetivo de promocdo de politicas e praticas de
equidade de género nas empresas” (BANCO DO BRASIL, 2011, p. 70).

Dentre os desafios socioambientais assumidos pelo BB no Relatério Anual de
2011, no eixo Processos e Gestdo, consta o aprimoramento do Programa Pré-Equidade
de Género da instituicdo, tarefa considerada concluida em dezembro de 2011 (Idem, p.
42), com previsao de continuidade até dezembro de 2013 (Idem, p. 46). Entretanto, de
acordo com a descricdo contida no relatorio supramencionado, esse aperfeicoamento do
Programa se resumiu a adesdo do BB a 4% Edicdo do mesmo, apenas estendendo a
amplitude de seu enfoque para as desigualdades de raga/etnia. Isso aparenta que a
participacdo da instituicdo nesse tipo de acdo social possui carater meramente formal, o
que vai de encontro aos principios e valores institucionais elencados pelo Banco do
Brasil.

Além das inciativas anteriormente apresentadas em maiores detalhes, o Banco
do Brasil ainda tem participacdo em foruns de discussao e outros programas que visam
ampliar as préaticas de valorizacao da diversidade, tais como o Ciclo de Encontros para o
Fortalecimento da Equidade de Género nas Empresas Publicas e Privadas de Capital
Misto, o Pacto Global das Nagdes Unidas, os Objetivos de Desenvolvimento do
Milénio, o Conselho Consultivo do Observatério Brasil para Equidade de Género e o
Programa FEBRABAN de Valorizagdo da Diversidade (Idem, p. 110).

Ha, também, uma preocupacdo muito grande por parte do BB com o risco de
imagem, entendido como “a possibilidade de perdas decorrentes da Instituicdo ter seu

nome desgastado junto ao mercado ou as autoridades, em razao de publicidade negativa,

1 Vide Anexo 2 — Principios de Empoderamento das Mulheres.
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verdadeira ou ndo” (ldem, p. 78), ao qual a empresa esta sujeita, tendo em vista a
tradicdo e a solidez que o Banco possui perante a sociedade brasileira. Constata-se tal
afirmacédo na leitura de um de seus enunciados da Politica de Escopo Institucional do
Banco, que traduz a ideia de “ndo associar as marcas (pertencentes ao Banco do Brasil)
as atividades que evidenciem preconceito ou discriminacdo de qualquer espécie, as
atividades que causem impacto negativo a salde e ao meio ambiente, entre outras”
(Idem, p. 71).

A despeito da positividade do que foi apresentado, Abramo (in DELGADO et al,
2002), realiza lucida critica ao modelo de valorizagdo das politicas de recursos humanos
como eixo estratégico fundamental de incremento da produtividade e competitividade
das empresas. De acordo com a autora, existem dois grandes problemas relacionados ao

modelo supracitado.

O primeiro é o paradoxo de que, apesar da valorizagdo dos recursos
humanos tender a aparecer como um elemento constitutivo do
discurso gerencial [...], por outro lado é possivel constatar, nas
estratégias concretas implementadas na maioria das empresas [...],
uma reduzida importancia atribuida a gestdo dos Recursos Humanos
como fator de produtividade e competitividade, assim como uma visao
pouco articulada entre as diversas dimensBes dessa gestdo (ldem,
Ibidem).

O segundo problema é que

se é verdade que os recursos humanos continuam sendo um
elemento pouco valorizado nas estratégias de produtividade e
competitividade da maioria das empresas, existem também
fortes indicios de que essas politicas ndo incorporam homens e
mulheres de forma igualitaria, quando ndo passam a constituir
mais uma via de reproducdo de mecanismos de discriminacao de
género no interior das empresas (Idem, Ibidem).

A aducdo bastante pertinente estabelecida pela autora deve conduzir aqueles que
se dispdem a analisar as relacBes de género a considerar as possiveis limitacOes
existentes nas iniciativas de promoc¢do da igualdade entre 0s sexos, uma vez que 0S
objetivos propostos por essas acfes somente possuirdo efetividade caso seja constatado
gue as empresas promotoras atribuem elevada importancia a gestdo de seus recursos
humanos, tanto na teoria quanto na pratica.

Voets (in DELGADO et al, 2002), afirma, nesse sentido, que “a agdo afirmativa

vem sendo cada vez mais entendida em toda a Europa como um instrumento eficaz de
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gestdo dos recursos humanos”. Portanto, tendo em vista que a adequada gestdo dos
recursos humanos por meio da préatica de acdes afirmativas conduz a empresa a uma
melhor eficiéncia econdmica, temos que a gestdo ineficaz das relacbes interpessoais
entre os membros da empresa, além de ser um processo antiecondmico, inviabiliza a
real existéncia das referidas acdes.

Pate (in DELGADO et al, 2002), ao fazer uma anélise das politicas afirmativas
nos Estados Unidos, realca o papel crucial que os programas dessa natureza tém
desempenhado no seio daquela sociedade, no que tange a abertura de oportunidades
para as mulheres, salientando que as ac¢Oes afirmativas sdo politicas publicas sélidas e
beneficiam ndo somente as mulheres, mas também a coletividade como um todo.

As acdes afirmativas ndo sdo um fim em si mesmas no que diz respeito ao
combate a desigualdade de género, mas representam um meio eficaz que pode
“constituir um ponto de encontro real entre as necessidades de empresas eficientes e
competitivas e as aspiragdes profissionais e as necessidades das pessoas” (OLGIATTI,

in DELGADO et al, 2002, p. 75).
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3.2 Andlise da representatividade de género nos principais cargos do BB em

Manaus

Resta, de posse da teoria exposta até aqui e dos dados institucionais apresentados
pelo Banco do Brasil em relatério anual, verificar a aplicabilidade dos mesmos ao caso
concreto. Para atingir este objetivo, foi construida a tabela abaixo, no intuito de elucidar
de maneira visual a atual distribuicdo de cargos em agéncias de Manaus.

Foram escolhidas, aleatoriamente, quatro unidades sediadas na cidade, de acordo
com o nivel que ocupam. Na estrutura organizacional do Banco, o nivel da agéncia
representa o grau de rentabilidade que ela € capaz de proporcionar a Instituicdo. Quanto
maior o nivel de uma agéncia, maior o nimero de clientes e funcionarios a ela

vinculados, bem como mais elevada a sua participacdo nos resultados da empresa.

Tabela - Distribuicdo de cargos em agéncias de Manaus por nivel e por sexo

Nivel Estilo 1 3 5 Total
Sexo H M H M H M H M H M
Escriturério 1 2 5 3 4 0 4 0 14 5
Assistente de Negocios 0 6 2 3 2 1 0 3 4 13
Gerente de Relacionamento 5 4 4 2 3 1 1 2 13 9
Gerente Geral 1 0 0 1 1 0 1 0 3 1
Total 7 12 11 10 10 2 6 5 34 28

Fonte: Dados obtidos pelo SISBB, marco de 2014.

Antes de iniciar a analise dos dados acima, é necessario que se faca uma breve
explanagdo acerca dos cargos considerados. O funcionario ingressa no quadro de
carreira do BB ocupando o cargo inicial da hierarquia, chamado Escriturario.

De acordo com seu desempenho funcional, o empregado pode ser alcado a um
cargo comissionado, apds processo seletivo interno. Seguindo a sequéncia hierarquica,
as comissdes encontram-se assim distribuidas: assistente de negocios, gerente de
relacionamento e gerente geral. Existem, ainda, cargos intermediarios ndo considerados
nesse estudo, como supervisor de atendimento, gerente de servigos e gerente de
negocios.

A diferenga entre as comissdes, no quesito financeiro, estd no adicional de

remuneracdo percebido pelo funcionario. Ou seja, quanto maior a comissdo, maior o
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salario. No que tange ao desempenho funcional, quanto mais elevada a posicéo do cargo
na hierarquia, maior a responsabilidade pela entrega dos resultados previstos no plano
de metas da agéncia.

Iniciando pelo segmento Estilo, agéncias voltadas para o publico considerado de
alta renda, verifica-se que existe uma grande discrepancia, a favor das mulheres, entre o
namero de funcionarios por género. Este dado pode ser considerado altamente positivo,
num primeiro momento. Entretanto, cabe a ressalva de que essa supremacia feminina se
deve a quantidade de assistentes de negocios existentes, todas mulheres, ao passo que 0s
cargos de gerente de relacionamento e gerente geral, mais bem remunerados, séo
ocupados por maioria masculina.

Na agéncia de nivel 1, observa-se o contrario. Apesar do niumero equitativo de
funcionarios, as mulheres ocupam em maioria as comissées mais bem remuneradas,
inclusive a de chefia (gerente geral), 0 que ndo ocorre em nenhuma das demais.

Num patamar intermediario, a agéncia de nivel 3 apresenta grande disparidade
entre 0 nimero de funcionario homens e mulheres. Eles dominam todos os cargos,
enguanto elas possuem apenas duas representantes, sendo uma assistente de negocios e
outra gerente de relacionamento.

A agéncia de nivel 5 encontra-se com o nimero de funcionarios bem distribuido
por género. As mulheres ocupam posicdo de destaque, sendo maioria absoluta nos
cargos mais bem remunerados, a excecdo da chefia, ocupada por integrante do sexo
masculino.

Sob essa Otica, a situacdo parece razoavel. Todavia, quando o enfoque tem como
elemento central os cargos, e ndo as agéncias, percebe-se mais nitidamente a realidade.

Os homens sdo maioria nos cargos de escriturario, gerente de relacionamento e
gerente geral. A Unica excecdo se da na funcdo de assistente de negdcios, cargo
imediatamente superior ao inicial. Com base nesses numeros, podem ser tiradas duas
conclusdes. A primeira é a de que as mulheres estejam sendo promovidas a esse cargo a
titulo de consolo, uma vez que o dominio masculino impde a ideia falaciosa de que elas
ndo sdo capazes ou competentes o suficiente para assumir 0s encargos da geréncia e da
chefia. Outra ideia estaria ligada ao recente fato dos comissionados como assistente de
negocios terem a possibilidade de optar pela reducdo de sua jornada de trabalho

reduzida de oito para seis horas diarias, em virtude de ndo se tratar de cargo de
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confianca, fator este que reforcaria a hipdtese do trabalho bancério ser uma espécie de
“gueto feminino” (SEGNINI, 1998).

Observando os dados do Relatorio de 2011 (BANCO DO BRASIL, 2011, p. 99),
verifica-se que as mulheres sdo minoria em todos 0s niveis de cargos na instituicdo, com
destaque para o nivel gerencial, no qual os homens sdo quase o dobro do nimero de
mulheres. Isso demonstra um traco de precarizagdo do trabalho feminino, uma vez que
as mulheres estdo alocadas em cargos cuja remuneracdo é menor.

Tal fato pode estar relacionado a historia recente das mulheres no ambito da
instituicio. Segundo dados contidos na pagina do Banco na internet'?, a primeira
selecdo para ingresso de funcionarias no cargo de escriturario ocorreu a partir do ano de
1969. Até entdo, as mulheres eram contratadas apenas como telefonistas, tarefa
tradicionalmente feminina, e auxiliares de mecanografia. Somente no ano de 1984 foi
promovida a primeira gerente geral de uma agéncia do BB.

Acredita-se que trés fatores foram determinantes na motivacdo da insercdo da
mulher no mercado de trabalho, inclusive o bancério, nitidamente dominado pelo sexo
masculino.

O primeiro diz respeito ao aumento do nivel de escolaridade da mulher brasileira
nos ultimos anos, de maneira concomitante a reducdo da taxa de fecundidade
(BRUSCHINI e LOMBARDI, 1996). Com maior qualificacdo e menor quantidade de
filhos, houve maior disponibilidade para a realizacdo de atividades econémicas.

O segundo fator refere-se a desvalorizagdo dos salarios ao longo dos anos, o que
acaba obrigando as mulheres a buscarem empregos a fim de complementar a renda
familiar ou até mesmo tornarem-se as principais provedoras do lar.

Em terceiro lugar, observa-se a relevancia da introducdo das novas tecnologias
alicercadas na filosofia de modernizagdo dos processos produtivos, que modificaram
profundamente a maneira de execugdo das tarefas rotineiras e foram responsaveis pela
criagéo de novas ocupagoes.

Nesse contexto, da chamada reestruturacdo produtiva, a acumulagéo flexivel e o
neoliberalismo sd@o marcos importantes para a inser¢do da mulher no mundo do
trabalho. A primeira pode ser caracterizada “pelo surgimento de setores de produgao

inteiramente novos, novas maneiras de fornecimento de servi¢os financeiros, novos

12 Disponivel em:

<http://www.bb.com.br/portalbb/page251,8305,3935,0,0,1,6.bb?codigoNoticia=29450>.
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mercados e, sobretudo, taxas altamente intensificadas de inovagdo comercial,
tecnologica e organizacional” (HARVEY, 1992, p. 140). Quanto ao neoliberalismo,
Nogueira (2004, p. 34) elenca como caracteristicas béasicas as privatizacdes das
empresas publicas, o afastamento do Estado do setor produtivo, a flexibilizacdo e
desregulamentacéo, inclusive dos direitos trabalhistas, dentre outros.

Se por um lado a reestruturacdo produtiva foi um grande propulsor da inclusdo
da mulher nas relacdes de trabalho, é notavel que isso se deu de maneira precarizada.
Tal afirmacdo encontra fundamento em alguns fatos concretos como a percepgéo de
menores salarios para 0 mesmo tipo de trabalho, a ocupacdo de empregos de jornada de
meio periodo e o trabalho informal, aquele realizado a margem de qualquer legislacdo
trabalhista.

Ainda, as justificativas existentes em concepcdes cristalizadas no pensamento
social mediante o emprego da violéncia simbolica contribuem para a perpetuacdo desse
status quo, através de pelo menos dois argumentos. O primeiro relacionado a dupla
jornada desempenhada pelas maes, que além das horas de trabalho dispensadas em seus
empregos, ainda sdo responsaveis pelo cuidado dos filhos, uma obrigacdo que a
sociedade outorgou & mulher, em virtude do fato dela dar a luz a prole. O segundo
refere-se a associacdo entre forca fisica e capacidade de trabalho, sob a alegacdo das
mulheres produzirem menos que os homens em virtude de serem mais frageis.

No caso do especifico do BB, ndo ha diferenciacdo salarial entre homens e
mulheres para o desempenho de um mesmo cargo ou funcdo, pois a tabela salarial é
Unica, independente de género. Os beneficios oferecidos pela empresa também sdo
iguais entre homens e mulheres, tais como ticket alimentacdo e refeicdo, planos de
salde, odontoldgico e de previdéncia, incentivos ao aperfeicoamento intelectual, como
bolsas de estudos, etc.

O que existe, conforme hipOtese mencionada acima, € a questdo da discrepancia
no quantitativo de homens e mulheres quanto a ocupacdo dos cargos. O sexo masculino
domina os cargos mais bem remunerados, enquanto o sexo feminino ocupa as fungdes
cujos salarios sdo menores.

Atualmente, o BB desenvolve um programa para os chamados gestores de
primeira investidura. Sua finalidade é realizar uma selecdo para cadastro de reserva de
funcionarios aptos a ocuparem cargos de gerente geral e gerente de negocios de

agéncias, sendo que as vagas sdo divididas igualmente por género. A intencdo é, em
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pouco tempo, reverter a situacdo atual e equalizar a quantidade de homens e mulheres
ocupando cargos de comando nas agéncias.

Outro fato revelador da dominacdo masculina na instituicdo € a ocupacdo dos
cargos de diretoria. Analisando-se a lista disponivel na pagina do BB na internet™,
verifica-se que todos os 26 diretores, funcionarios de carreira do Banco, sdo do sexo
masculino, bem como o Presidente e 0s 9 Vice-Presidentes. Ou seja, a alta clpula de
administracdo do BB é composta exclusivamente por homens.

Os dados acima expostos acerca do Banco do Brasil acompanham uma tendéncia
geral de mercado. E o que demonstra a mais recente pesquisa “Perfil social, racial e de
género das 500 maiores empresas do Brasil e suas ac¢des afirmativas” divulgada pelo

Instituto ETHOS** em 2010. Este relatério tem a finalidade de

estimular cada executivo a observar mais atentamente 0s possiveis
desequilibrios na composi¢cdo de seu publico interno, em todos os
niveis hierarquicos, no que se refere a sexo, cor ou raga, idade,
escolaridade, tempo de empresa e a presenca de pessoas com
deficiéncia, levando-o a refletir sobre as acGes que pode e deve
realizar para promover a diversidade e a equidade em seus quadros e a
adotar uma atitude proativa no sentido de mudar a realidade percebida
(INSTITUTO ETHOS, 2010, p. 3).

Ainda,

a escolha das 500 maiores empresas do pais como alvo desta pesquisa
ndo é casual. Os padrdes adotados por elas tém forca de inducédo e
certamente servirdo como referéncia para todo o meio empresarial
brasileiro e como caminho efetivo para a reducdo das desigualdades
ndo apenas no mercado de trabalho, mas em toda a sociedade (ldem,
ibidem).

Buscando aporte nos numeros oferecidos por este documento, € possivel
verificar que a desigualdade existente entre homens e mulheres nas maiores empresas

do pais é grande. Considerando-se o quadro geral de funcionarios, 33,1% sao mulheres

e 66,9% sdo homens. Nesse diapasao, a diferenca se acentua ainda mais quanto maior é

13 Disponivel em:

<http://www.bb.com.br/portalbb/page22,136,3561,0,0,1,8.bb?codigoNoticia=8644&codigoMenu=1093>.

! De acordo com informacdes contidas no sitio da instituicdo na internet, o Instituto Ethos de Empresas e
Responsabilidade Social ¢ uma Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIP) que tem
como missdo "mobilizar, sensibilizar e ajudar as empresas a gerir seus negdcios de forma socialmente
responsavel, tornando-as parceiras na construcdo de uma sociedade justa e sustentavel”. Disponivel em:
<http://www3.ethos.org.br/conteudo/sobre-o-instituto/missao>.
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o nivel hierarquico em analise, sendo a participacdo feminina de 26,8% na supervisao,
22,1% na geréncia e 13,7% no executivo (Idem, p. 12).

Apesar de passados quase 20 anos, continua igualmente valida a ideia proposta
por Segnini (1998) de que a partir dos anos 1980, as mulheres bancérias passaram a
ocupar postos de chefia que antes eram exclusivos de homens, mormente nos niveis
intermediérios. Contudo, a alta direcdo da instituicdo permanece predominantemente, ou
quase exclusivamente, masculina.

Ao analisar os objetivos especificos do BB referentes a sua participagdo no
Programa Pré-Equidade de Género’®, percebe-se um aparente empenho da instituicio
em amenizar e, quica, por fim as desigualdades existentes, buscando o dialogo entre 0s
funcionarios como forma de difusdo de sua politica de género, bem como na criacao e
execucdo de mecanismos de combate a discriminacdo como parte do conjunto das agdes
afirmativas que desenvolve.

Entretanto, a realidade atual na instituicdo ainda é desfavoravel a mulher e segue
a maioria das estatisticas de género contidas na literatura sobre o tema. Ndo ha duvida
quanto a validade de tais iniciativas. Todavia, é necessario que o Banco do Brasil firme
compromissos mais palpaveis, fortaleca e torne mais eficazes as ac¢fes afirmativas ja
existentes, a fim de promover e garantir a igualdade entre homens e mulheres, uma vez
que “os funciondrios constituem seu mais valioso ativo” (BANCO DO BRASIL, 2011,
p. 98). Somente dessa forma serd possivel desconstruir as desigualdades de género
existentes nas relagdes sociais, mexer nos construtos que reproduzem tais distin¢des e ir

além das boas intencdes e de programas pontuais (CASTRO, 2004).

1 Disponivel em:

<http://www.bb.com.br/portalbb/page4,8305,3935,0,0,1,6.bb?codigoNoticia=28589&codigoMenu=15368
&codigoRet=15260&bread=1_1_2>.
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CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo se prop6s a analisar sociologicamente as relacdes de género e
trabalho no Banco do Brasil na capital amazonense. A importancia do assunto € notoria,
sobremaneira pela evidenciacdo empreendida nos dias atuais no sentido de denunciar,
criminalizar e por fim a discriminacao de género no mundo.

Muitos estudos'® revelam que, em funcdo das distingdes mencionadas, as
mulheres sofrem consequéncias diretas em seus empregos, submetidas a condicdes
precarias, recebendo baixos salarios, tendo que cumprir uma dupla, ou até mesmo tripla
jornada, no caso das maes, e recorrendo muitas vezes ao mercado de trabalho informal
como Unica alternativa viavel a esta situacdo de inferioridade.

Além disso, apresenta-se aqui uma inovacdo quanto a bibliografia existente
sobre o0 assunto. Ao se relacionar a perspectiva de género com o trabalho bancério em
Manaus, cria-se um novo prisma de observacao, praticamente inexplorado e que merece
destaque pela grande contribuicdo que o setor proporciona para a economia e
empregabilidade da regido.

Esta caminhada iniciou-se com consideracGes acerca da estratégia metodoldgica
adotada pelo pesquisador. Nesse sentido, tentou-se congregar diversas posturas adotadas
no ambito das ciéncias sociais para tentar transformar o simples em complexo e, apds
elucubrar as ideias sobre as diversas perspectivas que a analise poderia tomar, retornar
ao simples evidenciando a realidade apreendida.

O exercicio foi bastante arduo, sempre pautado na busca pela neutralidade, tanto
no método quanto nos valores impregnados no pesquisador, a fim de minimizar as
interferéncias que os quadros de referéncias pudessem ter sobre o raciocinio. Enfim,
tentou-se aqui realizar o trabalho de maneira similar a um artesdo, retocando-o sempre
gue necessario, a cada nova descoberta.

Tecidas as palavras iniciais, passou-se a abordar o0s assuntos principais da
pesquisa, dividindo-a em duas partes. A primeira, contendo o capitulo 1, evidenciou as
relacbes de género como parte das proprias relacbes sociais entre os individuos e

ilustrou de que maneira e a partir de quando elas tornaram-se assimétricas, sujeitando as

16 Dentre as mais destacadas autoras brasileiras sobre o tema estdo Margareth Rago, Adriana Piscitelli,
Elisabeth Lobo, Mariza Corréa, Helena Hirata, Heleieth Saffioti, Bila Sorj, Eva Blay, Cristina Bruschini,
Elizabeth Souza-Lobo, entre outras.
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mulheres a uma relacdo de dominacdo pelo homens. A segunda parte, na qual estdo
contidos os capitulos 2 e 3, buscou tracar um paralelo entre as relacdes de género, as
relacdes de classe e as relagbes de trabalho no Banco do Brasil.

No capitulo 1, buscou-se compreender cronologicamente o desenvolvimento do
processo de construcdo das relacbes sociais de género, tendo por base a ideia de
dominagdo. A fim de elucidar essa assimetria existente em fun¢do do dominio do
homem sobre a mulher, dividiu-se o capitulo em trés partes.

Na primeira, foram trazidos a luz argumentos contidos no dialogo que Engels
promove em relagdo ao livro “Direito Materno” de Bachofen. Buscou-se demonstrar
como as concepgdes religiosas inseridas na literatura, principalmente pelos gregos,
substituiram antigos deuses e tradicdes por novas divindades e praticas. Para
exemplificar, Bachofen cita a Oréstia de Esquilo, episodio onde nitidamente o direito
paterno se sobrepde ao materno.

A segunda parte tentou reconstruir historicamente o conceito de patriarcalismo,
caracterizado por um sistema de rela¢fes onde se evidencia a desigualdade de género
entre as partes. Ndo se consegue definir exatamente onde sua histéria se iniciou.
Todavia, conforme mencionado, acredita-se que o patriarcalismo tenha surgido ha
milhares de anos. Verificou-se que as bases do patriarcado encontram-se na autoridade
do chefe da familia e no controle das func¢des sexuais e de reproducdo das mulheres.

O capitulo se encerra com a discussdo sobre o conceito de dominacao
estabelecido por Pierre Bourdieu, tomando por base principalmente seu livro “A
dominagdo masculina”. Para o aludido autor, tal dominacdo é um processo histérico
através do qual as estruturas simbdlicas da ordem masculina sdo eternizadas nas
relacBes sociais entre os individuos. Estes esquemas que moldam a forma de perceber,
pensar e agir dos individuos sdo reforcados pelas instituicbes sociais, num movimento
constante que busca incorporar de maneira inconsciente na sociedade esse conjunto de
regras e disposicdes sociais androcéntricas. A relacdo de dominagdo se traduz, em seu
fim, numa relagdo de poder.

O capitulo 2 teve por proposito a analise das imbricacfes das relacdes de género
com a divisdo da sociedade em classes sociais e com o mundo do trabalho bancério.

Inicialmente, abordou-se a condi¢do do trabalho feminino e sua relacdo com a
divisdo de classes. Foi evidenciado que a divisdo sexual do trabalho apresenta, assim

como a divisdo da sociedade em classes sociais, distingdes que promovem um
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antagonismo entre homens e mulheres, tal qual entre burgueses e proletarios. Verificou-
se que as mulheres foi determinada a esfera da reproducédo e aos homens a da producéo,
como sendo algo inerente a natureza humana. Isso se constituiu num grande fator de
depreciacdo da forca de trabalho feminina, resultando em condi¢cbes laborais mais
precarias.

Apo0s essa analise, 0 segundo tdpico realizou uma reconstrucdo da histéria do
Banco do Brasil, desde sua criacdo em 1808, em consequéncia da vinda da familia real
portuguesa para o Brasil, até os dias atuais. Foi possivel verificar que a instituicdo
participou dos momentos mais relevantes da histéria do Brasil, servindo de agente
financiador das principais atividades econdmicas deste pais e, consequentemente,
fomentador do desenvolvimento e da integracdo nacionais.

Terminando o capitulo, foi empreendida uma analise do impacto que o Banco do
Brasil possui no mercado de trabalho de Manaus. Constatou-se que a instituicdo é
responsavel por empregar uma quantidade consideravel de funcionarios na capital
amazonense, 0 que impacta diretamente na economia local, visto que a remuneragédo
percebida pelos funcionarios, mesmo aqueles que se encontram no cargo inicial, é muito
maior que a renda per capita de Manaus. Isso proporciona melhores condicdes de vida,
principalmente as trabalhadoras, uma vez que a regido possui o menor indice de
desenvolvimento social do pais para as mulheres.

O capitulo 3 analisou as politicas afirmativas de promoc¢do da equidade de
género que o Banco do Brasil desenvolve para o publico interno, a fim de neutralizar os
efeitos deste tipo de discriminagéo.

Primeiramente, buscou-se evidenciar o significado dessas politicas ou agbes
afirmativas, que sdo iniciativas cujo objetivo € promover a igualdade entre homens e
mulheres colocando-os em condicdes igualitarias. Com relagdo ao mercado de trabalho,
tais acdes tem como foco a promocéo da igualdade de tratamento, formacgédo e promogéo
no interior das instituicGes, organizagdes e empresas.

Vislumbrando este ideédrio, o Banco do Brasil inscreveu em seu normativo
institucional diversas praticas, dentre as quais se destacam a adesdo ao Programa Pro-
Equidade de Género, coordenado pela Secretaria de Politicas para as Mulheres (SPM)
da Presidéncia da Republica e aos Principios de Empoderamento das Mulheres,

articulado pelo Fundo das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento das Mulheres
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(UNIFEM) e pelo Pacto Global das Nacgdes Unidas, o que denota uma aparente
disposicao da empresa em anular qualquer tipo de discriminacdo de género.

O presente estudo tem fim com a analise da representatividade de género em
agéncias do BB escolhidas aleatoriamente, levando-se em conta os principais cargos
ocupados pelos empregados da instituicdo e o nivel de rentabilidade que a agéncia
proporciona para o Banco. Desta forma, verificou-se que, a exce¢do de um dos cargos
analisados, todos os demais sdo compostos maioritariamente por homens. Ressalte-se,
com maior relevancia, os cargos gerenciais nos quais a disparidade é ainda maior.

Quando se extrapolam os muros das agéncias para analisar a alta cupula do
Banco, ¢ incontestavel o dominio masculino, pois o presidente, os vice-presidentes e 0s
diretores sdo todos do sexo masculino. Isso significa que, em que pese a atuagdo
institucional do BB na seara das relacfes de género, no sentido de conscientizar seus
funcionarios e implantar praticas que conduzam a igualdade de género, essas acles
precisam de maior efetividade, para que se tornem vetores reais de promocdo da
igualdade de género e ndo sejam apenas boas intencdes que ndo conduzirdo a lugar
nenhum.

A historia das funcionarias do Banco do Brasil é recente. Desde seu ingresso em
1969 até os dias de hoje, muitas transformacGes ocorreram e grandes foram os avancos
na questdo de género. Todavia, esse movimento crescente rumo a igualdade ndo pode
estagnar. E preciso, como sustenta Williams (2011) no livro “Politica do Modernismo”,
que em lugar de resignar-se a realidade existente que insiste em massacrar o lado
dominado, se proponha uma renovagao na abordagem desta categoria de andlise, para

gue se possa alcancar a mudanca de panorama almejada.
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APENDICE A - REGISTRO FOTOGRAFICO DA HISTORIA DO BANCO DO
BRASIL
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Figura 1 — A Casa dos Contos que abrigou a sede do Banco do Brasil de 1815 a 1826,

sendo demolida em 1870.
Fonte: DIRETORIA DE MARKETING E COMUNICAC}AO DO BANCO DO
BRASIL (2010)
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Figura 2 — Os primeiros bilhetes emitidos pelo Banco do Brasil a partir de 1810,
precursores das cédulas atuais.

Fonte: DIRETORIA DE MARKETING E COMUNICACAO DO BANCO DO
BRASIL (2010)
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Figura 3 — O prédio da segunda praca do Comércio, na antiga rua Direita, atual Primeiro
de Marco.

Fonte: DIRETORIA DE MARKETING E COMUNICACAO DO BANCO DO
BRASIL (2010)
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Figura 4 — Folha de cheque emitido pelo Banco do Brasil em 1921.
Fonte: DIRETORIA DE MARKETING E COMUNICA(;AO DO BANCO DO
BRASIL (2010)
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Figura 5 — Fachada da agéncia Assuncdo, no Paraguai, primeira dependéncia do Banco
do Brasil no exterior (Fotografia de 1941).

Fonte: DIRETORIA DE MARKETING E COMUNICAC}AO DO BANCO DO
BRASIL (2010)
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Figura 6 — Mostra o aspecto original que tinha a fachada do antigo prédio da Associagdo
Comercial (1906) antes da aquisi¢do do mesmo pelo Banco do Brasil.

Fonte: DIRETORIA DE MARKETING E COMUNICACAO DO BANCO DO
BRASIL (2010)
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Praca do Comércio.
Fonte: DIRETORIA DE MARKETING E COMUNICACAO DO BANCO DO
BRASIL (2010)

Figura 8 — Prédio onde funcionava a Agéncia Manaus, segunda agéncia do Banco do
Brasil em funcionamento no pais, inaugurada em 14/01/1908 (Fotografia sem data).
Fonte: DIRETORIA DE MARKETING E COMUNICACAO DO BANCO DO
BRASIL (2010)
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Figura 9 — Sagudo na entrada principal do prédio do atual Centro Cultural Banco do
Brasil, no Rio de Janeiro. Ao fundo, vista parcial da rotunda (1926).

Fonte: DIRETORIA DE MARKETING E COMUNICA(}AO DO BANCO DO
BRASIL (2010)

Janeiro. Nesta imagem, o espaco é ocupado pelo setor de atendimento ao publico no ano
de 1943.

Fonte: DIRETORIA DE MARKETING E COMUNICACAO DO BANCO DO
BRASIL (2010)
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Figura 11 — Rotunda, interior do prédio do Banco do Brasil, ainda conservado, na rua
Primeiro de Marco.

Fonte: DIRETORIA DE MARKETING E COMUNICAQAO DO BANCO DO
BRASIL (2010)
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Figura 12 — O logotipo atual do Banco do Brasil foi escolhido em 1968 por meio de

&
7

CoNncurso e que passaria por pequenas modifica¢fes ao longo do tempo.
Fonte: DIRETORIA DE MARKETING E COMUNICAC;AO DO BANCO DO
BRASIL (2010)



88

Figura 13 — Cliente ao lado de terminal para saque eletronico (1984).
Fonte: DIRETORIA DE MARKETING E COMUNICAC;AO DO BANCO DO
BRASIL (2010)

Figura 14 — Atual fachada da Sede do Banco do Brasil, em Brasilia.
Fonte: Jornal Extra (2011)
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ANEXO 1 - CODIGO DE ETICA DO BANCO DO BRASIL

1. Clientes

1.1. Oferecemos produtos, servicos e informagdes para o atendimento das necessidades

de clientes de cada segmento de mercado, com inovacdo, qualidade e seguranca.

1.2. Oferecemos tratamento digno e cortés, respeitando os interesses e os direitos do

consumidor.

1.3. Oferecemos orientacdes e informacdes claras, confiaveis e oportunas, para permitir

aos clientes a melhor deciséo nos negacios.

1.4. Estimulamos a comunicacdo dos clientes com a Empresa e consideramos suas
manifestacdes no desenvolvimento e melhoria das solugfes em produtos, servicos e

relacionamento.

1.5. Asseguramos o sigilo das informaces bancarias, ressalvados os casos previstos em

lei.

2. Funcionarios e Colaboradores

2.1. Zelamos pelo estabelecimento de um ambiente de trabalho saudavel, pautando as
relacbes entre superiores hierarquicos, subordinados e pares pelo respeito e pela
cordialidade.

2.2. Repudiamos condutas que possam caracterizar assédio de qualquer natureza.

2.3. Respeitamos a liberdade de associagdo sindical e buscamos conciliar os interesses

da Empresa com os interesses dos funcionarios e suas entidades representativas de

forma transparente, tendo a negociagdo como prética permanente.



90

2.4. Asseguramos a cada funciondrio o acesso as informacGes pertinentes a sua
privacidade, bem como o sigilo destas informacdes, ressalvados os casos previstos em

lei.

2.5. Mantemos contratos e convénios com instituicbes que asseguram aos colaboradores

condigdes previdencidrias, fiscais, de seguranca do trabalho e de saude.

2.6. Reconhecemos, aceitamos e valorizamos a diversidade do conjunto de pessoas que

compdem o Conglomerado.

2.7. Repudiamos praticas ilicitas, como suborno, extorsao, corrupcao, propina, em todas

as suas formas.

2.8. Orientamos os profissionais contratados a pautarem seus comportamentos pelos

principios éticos do BB.

3. Fornecedores

3.1. Adotamos, de forma imparcial e transparente, critérios de selecdo, contratacao e
avaliacdo, que permitam pluralidade e concorréncia entre fornecedores, que confirmem
a idoneidade das empresas e que zelem pela qualidade e melhor preco dos produtos e
servigos contratados.

3.2. Requeremos, no relacionamento com fornecedores, o cumprimento da legislacdo
trabalhista, previdenciaria e fiscal, bem como a ndo-utilizagdo de trabalho infantil ou
escravo e a adocdo de relagdes de trabalho adequadas e de boas praticas de preservagédo

ambiental, resguardadas as limitagdes legais.

4. Acionistas, Investidores e Credores

4.1. Pautamos a gestdo da Empresa pelos principios da legalidade, impessoalidade,

moralidade, publicidade e eficiéncia.
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4.2. Somos transparentes e ageis no fornecimento de informagdes aos acionistas, aos

investidores e aos credores.

4.3. Consideramos toda informacédo passivel de divulgacéo, exceto a de carater restrito
que coloca em risco o desempenho e a imagem institucional, ou que esta protegida por
lei.

5. Parceiros

5.1. Consideramos 0s impactos socioambientais na realizagdo de parcerias, convénios,
protocolos de intencBes e de cooperacdo técnico-financeira com entidades externas,

privadas ou publicas.

5.2. Estabelecemos parcerias que asseguram o0s mesmos Vvalores de integridade,

idoneidade e respeito a comunidade e a0 meio ambiente.

6. Concorrentes

6.1. Temos a ética e a civilidade como compromisso nas relacdes com a concorréncia.
6.2. Conduzimos a troca de informagdes com a concorréncia de maneira licita,
transparente e fidedigna, preservando os principios do sigilo bancério e os interesses da

Empresa.

6.3. Quando solicitados, disponibilizamos informagdes fidedignas, por meio de fontes

autorizadas.

7. Governo

7.1. Somos parceiros do Governo Federal na implementacdo de politicas, projetos e

programas socioecondmicos voltados para o desenvolvimento sustentavel do Pais.
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7.2. Articulamos os interesses e as necessidades da Administracdo Publica com o0s

varios segmentos econdmicos da sociedade.

7.3. Relacionamo-nos com o poder publico independentemente das convicgdes

ideoldgicas dos seus titulares.

8. Comunidade

8.1. Valorizamos os vinculos estabelecidos com as comunidades em que atuamos e

respeitamos seus valores culturais.

8.2. Reconhecemos a importancia das comunidades para o sucesso da Empresa, bem

como a necessidade de retribuir a comunidade parcela do valor agregado aos negdcios.
8.3. Apoiamos, nas comunidades, iniciativas de desenvolvimento sustentavel e
participamos de empreendimentos voltados a melhoria das condi¢bes sociais da
populacéo.

8.4. Zelamos pela transparéncia no financiamento da acdo social.

8.5. Afirmamos nosso compromisso com a erradicagdo de todas as formas de trabalho
degradante: infantil, forcado e escravo.

8.6. Afirmamos estrita conformidade a Lei na proibicdo ao financiamento e apoio a

partidos politicos ou candidatos a cargos publicos.

9. Orgdos Reguladores

9.1. Trabalhamos em conformidade com as leis e demais normas do ordenamento

juridico.

9.2. Atendemos nos prazos estabelecidos as solicitagdes originadas de 6rgdos externos

de regulamentacdo e fiscalizacdo e de auditorias externa e interna.
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ANEXO 2 — PRINCIPIOS DE EMPODERAMENTO DAS MULHERES

1. Estabelecer lideranca corporativa sensivel a igualdade de género, no mais alto nivel.

2. Tratar todas as mulheres e homens de forma justa no trabalho, respeitando e apoiando

os direitos humanos e a ndo-discriminagéo.

3. Garantir a salde, seguranca e bem-estar de todas as mulheres e homens que

trabalham na empresa.

4. Promover educacdo, capacitacdo e desenvolvimento profissional para as mulheres.

5. Apoiar empreendedorismo de mulheres e promover politicas de empoderamento das

mulheres atraves das cadeias de suprimentos e marketing.

6. Promover a igualdade de género através de iniciativas voltadas a comunidade e ao

ativismo social.

7. Medir, documentar e publicar os progressos da empresa na promogéo da igualdade de

género.
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