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RESUMO

O atendimento das necessidades da Administracdo Publica pressupde uma
intensa utilizacdo dos recursos naturais. Assim, o Estado tem o dever de contratar
bens e servicos que promovam a protecdo ambiental, a fim de assegurar o
desenvolvimento sustentavel, além de estimular o uso racional dos recursos naturais
e influenciar nas formas de producéo, através da adocdo de critérios exigidos em
suas contratacoes. Nesse contexto, o0 presente trabalho buscou responder a
seguinte questdo: Qual o estagio da sustentabilidade ambiental na Justica Federal
do Amazonas sob a perspectiva de um sistema contabil gerencial ambiental? Sendo
assim, o objetivo do estudo consistiu em analisar a sustentabilidade ambiental na
Justica Federal do Amazonas, por meio da aplicacédo do Sistema Contabil Gerencial
Ambiental — SICOGEA. A metodologia enquadra-se como um estudo de caso Unico,
de natureza descritiva, com abordagem qualitativa e quantitativa. Sua
fundamentacdo tedrica da pesquisa discutiu temas como: Funcdo do Estado em
relacdo ao meio ambiente; Agenda Ambiental na Administracdo Publica — A3P;
Contabilidade Ambiental; Normas Brasileiras de Contabilidade e Técnica - NBC T
15; Contabilidade Ambiental no Setor Publico; Controladoria Ambiental; Gestao
Ambiental, com énfase nos Sistemas de Gestdao Ambiental, incluindo o GAIA e as
trés versdes do SICOGEA. E, para analisar a sustentabilidade ambiental no 6rgéao,
aplicou-se a acado “Investigacdo e Mensuracao”, pertencente a primeira fase da
terceira etapa, do SICOGEA — Geracéao 2. Apos analise dos dados, identificou-se um
Grau de Sustentabilidade Geral de 47,95%, considerado “Regular’. Para tanto,
propés-se um Plano de Gestdo Ambiental — 5W2H, no qual foram inseridas
propostas de melhorias para as atividades que obtiveram um desempenho “Fraco”
ou “Regular”, relativas aos subgrupos: Contratacdo, Programas de uso racional,
Manutencédo, Servidores e Colaboradores, Responsabilidade Socioambiental e
Contabilidade e Auditoria Ambiental. Foram feitas adaptagcdes ao SICOGEA,
direcionando a aplicacdo desse método para orgaos publicos. Com base nos
resultados alcancados, concluiu-se que o 6rgdo necessita aprimorar 0 processo de
gestdo ambiental, priorizando os critérios considerados deficitarios, a fim de atingir
um grau de sustentabilidade ambientalmente adequado.

Palavras chaves: Contabilidade Ambiental; Sistemas de Gestdo Ambiental;
Administracdo Publica; SICOGEA.



ABSTRACT

The attendance of the needs of public administration requires an intensive use of
natural resources. Thus, the State has the duty to hire goods and services that
promote the environmental protection in order to ensure sustainable development,
besides encouraging the rational use of natural resources and influence in the forms
of production , through the adoption of criteria required in their hires. In this context,
the present study sought to answer the following question: What stage of
environmental sustainability in the Federal Justice of Amazonas from the perspective
of an environmental management accounting system? Thus, the goal of the studied
consisted of analyzing the environmental sustainability in the Federal Justice of
Amazonas, through the application of Environmental Management Accounting
System - SICOGEA. The methodology classifies itself as a single case study,
descriptive, qualitative and quantitative approach. Its theoretical foundation of the
research discussed topics such as: Role of the State in relation to the environment;
Environmental Agenda in Public Administration - A3P; Environmental Accounting;
Brazilian Standards and Technical Accounting - NBC T 15; Environmental
Accounting in the Public Sector; Environmental Comptroller; Environmental
Management, with emphasis on environmental management systems, including
GAIA and the three versions of SICOGEA. And, to analyze environmental
sustainability in the organ, we applied the "Research and Measurement " action,
belonging to the first phase of the third stage, the SICOGEA - Generation 2. After
analyzing the data, it was identified a level General Sustainability of 47,95% which
is considered "regular". For this, it was proposed an Environmental Management
Plan - 5W2H, which were inserted improvement proposals for the activities that have
an performance "Poor" or "Regular”, concerning to the subgroups: Hiring, Programs
rational use, maintenance, servers and collaborators, Social Environmental
Responsibility and Environmental Accounting and Auditing. SICOGEA adaptations
were made, directing the application of this method to public agencies . Based on the
results, it was concluded that the agency needs to improve the environmental
management process, prioritizing the criterias considered deficit in order to achieve
an environmentally appropriate standard of sustainability.

Key words : Environmental Accounting; Environmental Management systems; Public
Administration; SICOGEA.
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1 INTRODUCAO

A preocupacdo como O meio ambiente € crescente e as questdes
relacionadas a sua preservacado sdo pautas de discussées em todo o planeta. Ainda
que o cuidado em utilizar racionalmente os recursos naturais seja 0 objetivo tanto
das empresas, quanto do governo e da sociedade, as cidades continuam sendo
grandes depdsitos de lixos, os quais sao despejados de forma inadequada, levando
centenas de anos para se decomporem.

Para Cruz, Marques e Ferreira (2009), a questdo ambiental € considerada
uma das mais importantes para o Estado, haja vista o desgaste natural que o
planeta vem sofrendo em decorréncia do desenvolvimento industrial.

Quando ndo ha qualquer tipo de controle quanto ao correto uso de recursos
gue o planeta oferece, as possibilidades de agressdo ao solo, ao ar e a agua
crescem de modo vertiginoso, além de oportunizar o surgimento de doencas.

O consumo de bens e servigcos € caracteristico do homem. Em raz&o disso,
esse consumismo inevitdvel pressupde uma utilizacdo desenfreada dos recursos
naturais, o que certamente resultara em severos danos a natureza.

Segundo relatério da Organizacdo das NagBes Unidas — ONU (1987),
desenvolvimento sustentavel consiste no uso de recursos naturais, necessarios a
satisfacdo das necessidades presentes, sem que as necessidades das futuras
geracdes sejam comprometidas.

Acerca desse tema, a Agenda 21 estabelece as acdes que deverdo ser
tomadas pelo governo, a fim de manter o equilibrio entre o crescimento dos paises e
0 meio ambiente.

Na legislacdo brasileira, a defesa do meio ambiente é tratada em diversos
dispositivos legais, sendo a Constituicdo Federal a base para as demais normas. Em
seu artigo 70, inciso VI, a Lei Maior dispfe sobre o tratamento diferenciado aos
produtos e servigos, e respectivos processos produtivos, que causam menos
impacto ambiental.

A Constituicdo Federal ainda fixa, em seu artigo 225, que trata dos direitos ao
meio ambiente, 0s recursos naturais que sdo considerados bens da Unido, além de

definir as competéncias da Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios, tanto as
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exclusivas, quanto aquelas que concorrem entre si, que dizem respeito a
responsabilidade pela gestéo e preservacao dos recursos naturais.

Percebe-se que a sociedade e o Estado ja ndo estdo indiferentes as causas
ambientais e passaram a assumir posi¢cdes contrarias aos danos causados pelas
atividades das grandes organizacdes. Essa nova postura mundial fez surgir
tecnologias menos agressivas, diminuindo o volume de desperdicios, e,
consequentemente, de custos (PFITSCHER et al, 2008).

Rover, Borba e Borget (2008) avaliam que as aclOes exercidas ao meio
ambiente pela empresa, refletem na sua imagem junto a opinido publica e ao
mercado no qual estd inserida. Em vista disso, os relatérios das organizacdes ja
fazem referéncia a questdo ambiental. A adocao de sistemas de gestdo ambiental,
também, vem ganhando destaque nas empresas que desejam reduzir ou eliminar
Impactos que gerem danos ao meio ambiente.

Para que exercam suas atividades operacionais, as organiza¢cfes necessitam
implementar estratégias que levem em consideracdo a sustentabilidade como, por
exemplo, o tratamento de residuos e efluentes, bem como a analise do ciclo de vida
dos produtos (SLOMSKI, 2011).

As acdes sustentaveis ainda sdo desenvolvidas pelas organizacbes apenas
de forma superficial, pois a maior preocupacdo é com o valor econémico, em
detrimento dos valores sociais e ambientais. De outro modo, as empresas que
valorizam a gestdo ambiental e a responsabilidade social se destacam positivamente
no mercado (GRANDIN e ARRUDA, 2013).

Nessa esteira, o principio criado por Elkington, Triple Bottom Line, nos anos
90, sustenta que o desenvolvimento sustentavel deve se apoiar em trés pilares:
econdbmico, ambiental e social, 0s quais necessitam ser operacionalizados
simultaneamente e de forma interativa. Assim, as decisfes da organizacdo devem
ser baseadas ndo somente no retorno financeiro, mas também na prote¢cdo ao meio
ambiente e no aspecto da justica social (ELKINGTON, 2001, p. 77).

O desempenho social e ambiental das organizacdes ainda ndo chegou a um
patamar considerado satisfatério, mas percebe-se uma certa preocupacdo a esse
respeito por parte das organizagoes .



16

Mesmo sendo o alvo do processo produtivo, o mercado consumidor passou a
ser mais exigente quanto a preservagcdo ambiental, com isso as empresas tiveram
que se adequar a esse novo quadro.

Para atender a essa nova caracteristica de mercado, houve um crescimento
de produtos ecoeficientes, como por exemplo, o uso de sacolas retornaveis nos
supermercados, utilizacdo de refis para cosméticos e perfumes, a substituicdo de
copos descartaveis por loucas em cafés e lanchonetes, dentre outros. Nesse
sentido, a Contabilidade figura como um instrumento de divulgacdo das a¢bes da
empresa, pois além de prover os usuarios das informagdes necesséarias a tomada de
decisao, é responsavel pelo gerenciamento e divulgacdo das informagfes de cunho
social e ambiental, através do Balanco social e Relatérios de Sustentabilidade
(SOARES, LANZARIN e PFITSCHER, 2011).

Desse modo, a Contabilidade teve que se adequar a essa nova realidade, que
consiste em melhorar a relacdo entre a organizagdo e o ambiente no qual ela esta
inserida.

Garcia e Behr (2012) afirmam que a contabilidade possui ferramentas que
contribuem para o saneamento de problemas ligados as questées ambientais. Ainda
gue nao atuem diretamente, demonstram a sociedade os impactos causados pela
entidade ao meio ambiente, e permitem também conhecer as ac¢des que estdo
sendo tomadas no sentido de minimizar ou reduzir essas agressoes.

Diante desse novo cenario mercadolégico, surgiram novas vertentes da
Contabilidade: a Contabilidade Social e a Ambiental. Com isso, criaram-se
instrumentos, como o Balango Social, os quais demonstram o0s investimentos
realizados pela empresa nas areas social e ambiental (SANTA, PFITSCHER e
UHLMANN, 2012).

Lima et al (2012), através de pesquisa junto a sessenta empresas,
objetivando verificar se as demonstra¢gdes contabeis estavam sendo utilizadas como
meio de fornecimento de informacfes ambientais, bem como se vinham sendo
tomadas medidas destinadas a extinguir ou reduzir os impactos negativos ao meio
ambiente, concluiram que a maioria delas atentava para as questdes ambientais e
utilizavam a Contabilidade Ambiental como meio de interacdo com a sociedade.

No cenario atual, o mercado passou a ser alvo dos stakeholders. Nesse

aspecto, a contabilidade exerce as funcdes de controle e planejamento, de modo a
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atender as demandas dos gestores, sobretudo aquelas relacionadas a
responsabilidade social e ambiental (KRUGER et al, 2013).

Segundo Rabelo et al (2011), uma das estratégias usadas pelas empresas
para elevar sua produtividade € o investimento em tecnologias que melhore a
qualidade de seus produtos. Em muitos casos, a produgéo em larga escala aumenta
a quantidade de residuos, os quais quando lancados no meio ambiente, causam
danos, em sua grande maioria, considerados irreversiveis. Em razédo disso, manter
o equilibrio entre produtividade e meio ambiente, a fim de que as empresas
obtenham lucro sem que isso resulte em impactos negativos a natureza, revelou-se
um problema mundial.

Nunca € demais repisar que a Contabilidade Ambiental atua como um
instrumento de gestdo ambiental e quando aliada a Controladoria Ambiental,
contribui para a identificacdo dos impactos que as organiza¢cdes vém causando ao
meio ambiente, além de auxiliar na prevencdo, eliminacdo ou reducdo de danos
ambientais, gerados por suas atividades operacionais.

Por representarem o Estado, os 6rgdos publicos necessitam demonstrar a
sociedade as acOes ambientais que estdo sendo praticadas e, por consequéncia,
devem apresentar um modelo de gestdo que auxilie na prote¢cdo ao meio ambiente.

A tematica em estudo € pertinente a area de Contabilidade e Controladoria
Ambiental, vez que permite uma analise dos aspectos operacionais, econémicos e
financeiros de gestdo, bem como de avaliacdo dos setores da organizacgéao,
contribuindo para o processo de tomada de decisbes relacionadas as questdes
ambientais.

Acerca desse tema, este estudo pretende responder a seguinte questao: Qual
0 estagio da sustentabilidade ambiental na Justica Federal do Amazonas sob a
perspectiva de um sistema contabil gerencial ambien tal?

Nesse contexto, o objetivo dessa pesquisa € analisar a sustentabilidade
ambiental na Justica Federal do Amazonas, por meio de um sistema contabil
gerencial ambiental.

Para tanto, foram definidos os seguintes objetivos especificos:

1. Examinar o gerenciamento dos aspectos e impactos ambientais da
Justica Federal do Amazonas, por meio da aplicacéo da parcial do Sistema Contabil
Gerencial Ambiental - SICOGEA;

2. Calcular o indice de sustentabilidade ambiental do 6rgéao;
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3. Identificar possiveis causadores de impactos ambientais;

4, Elaborar um plano de gestao ambiental para o 6rgao, visando contribuir
com a implementacédo de melhores praticas ambientais;

5. Propor adaptacdes ao SICOGEA, para aplicagdo em orgaos publicos.

Para consecucdo desses objetivos, esse trabalho esta estruturado da
seguinte forma:

Secao 1 — consiste na introducao do tema estudado, identificando o problema
de pesquisa e respectivos objetivos especificos, além da justificativa do estudo,
delimitag&o do tema, estrutura e descri¢cdo dos capitulos;

Secdo 2 — Trata da fundamentacéo teorica da pesquisa, discutindo os temas:
Funcdo do Estado em relacdo ao meio ambiente; Agenda Ambiental na
Administracdo Publica — A3P; ICLEI — Governos Locais pela Sustentabilidade;
Contabilidade Ambiental, abordando-se: a) Ativos Ambientais, Passivos Ambientais
e Receitas, Despesas e Custos Ambientais; Normas Brasileiras de Contabilidade e
Técnica - NBC T 15; Contabilidade Ambiental no Setor Publico; Controladoria
Ambiental; Gestdo Ambiental, com énfase nos Sistemas de Gestdo Ambiental,
incluindo o GAIA e as trés versdes do Sistema Contabil Geral Ambiental — SICOGEA
e International Organization for Standardization - ISO 14000; .

Secdo 3 — Descreve a metodologia, esclarecendo as fases e métodos
utilizados na pesquisa, em busca dos resultados;

Secao 4 — Demonstra a aplicacao parcial do SICOGEA,

Sec¢do 5 — Registra um plano de gestdo ambiental; usando o método 5W2H;

Secao 6 — Propde adaptacdes ao SICOGEA, direcionando sua aplicagao em
orgaos publicos.

Secado 7 — Descreve as conclusdes e sugestdes para trabalhos futuros,

seguido de Referéncias Bibliograficas, Apéndices e Anexos.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA

Nessa Secédo foi realizado um levantamento bibliografico que serviu de
estrutura para a fundamentacdo teorica da pesquisa, abordando temas como:
Funcdo do Estado em relacdo ao meio ambiente; Agenda Ambiental na
Administracdo Publica — A3P; ICLEI — Governos Locais pela Sustentabilidade;
Contabilidade Ambiental, abordando-se: a) Ativos Ambientais, Passivos Ambientais
e Receitas, Despesas e Custos Ambientais; Normas Brasileiras de Contabilidade e
Técnica - NBC T 15; Contabilidade Ambiental no Setor Publico; Controladoria
Ambiental; Gestdo Ambiental, com énfase nos Sistemas de Gestdo Ambiental,
incluindo o GAIA e as trés versdes do Sistema Contabil Geral Ambiental — SICOGEA

e International Organization for Standardization - ISO 14000.

2.1 Funcéao do Estado em relagcdo ao meio ambiente

Atualmente, o problema que atinge o meio ambiente, além de ser uma
questao moral, por afetar a qualidade de vida das pessoas, € uma responsabilidade
do Estado, por representar uma ameaca ao planeta.

Cruz e Bodnar (2012) relatam que a Constituicdo Federal, em seu artigo 225,
confere tanto ao Estado quanto & sociedade a obrigacdo de preservar e proteger o
meio ambiente. Nesse sentido, a funcdo do Poder Judiciario se sobressai, por fazer
valer esse dispositivo, bem como por estimular a defesa do meio ambiente, pois sé
assim, atuando como um dos Poderes do Estado, o Judiciario dara vida a politica
ambiental projetada pelo legislador.

Para Heidrich (2011), comumente se ouve dizer que a legislagdo ambiental
brasileira € uma das mais avancadas do mundo. Alerta, entretanto, que tornar as
cidades habitaveis e sustentaveis ndo é dever exclusivo do Estado, mas também da
sociedade, onde essas duas instancias sdo necesséarias ao pleno funcionamento
dessa engrenagem social.

Juca, Braga e Nunes (2010) destacam o importante papel do Estado na

protecdo e no gerenciamento de impactos ambientais, quando cria leis e normas
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destinadas a toda sociedade, além daquelas destinadas ao setor privado, por ser
um grande consumidor dos recursos naturais necessarios ao processo produtivo.

Esse também €& o posicionamento de Bergamim (2012), que ressalta
necessidade de intervencdo do Estado, visando assegurar e reparar problemas
gerados pelo desenvolvimento social e ambiental. Mas observa quanto a
participacdo de todos os segmentos da sociedade na elaboragéo e implementacao
de politicas publicas.

Cruz, Margues e Ferreira (2009) asseveram que garantir um meio ambiente
ecologicamente equilibrado é dever do Estado, disposto na Constituicdo Federal. Em
decorréncia da degradacdo que vem sofrendo em escala mundial, resultante da
exploracdo industrial, 0 meio ambiente se tornou uma das principais questfes que
nao podem prescindir da atuacéao do Estado.

Criar politicas publicas, gerando condi¢gfes sociais e ambientais necessarias
ao desenvolvimento econdmico sustentavel, que resultem em melhores condi¢cdes
de vida para todos, representa o objetivo-fim do Estado.

Nesse sentido, o Estado se utiliza da Administracdo Publica para atender a
coletividade, pondo em acdo a responsabilidade social (FREY e MARCUZZO e
OLIVEIRA, 2008).

No ambito das compras publicas sustentaveis, € preponderante a participacao
do Estado, no sentido de estimular o mercado a ofertar bens e servi¢os sustentaveis.
Nesse sentido, a Constituicdo Federal ndo sO respalda como incentiva as compras
sustentaveis (LOPES e OLIVEIRA, 2012).

Assim, agindo como consumidor em potencial, o Estado incentiva a producgao

de bens e servicos ecoeficientes.

2.2 Agenda Ambiental na Administragdo Publica— A3 P

A agenda Ambiental na Administracdo Publica — A3P foi criada pelo Ministério
do Meio Ambiente em 1999, através da Portaria n. 510/2002. Tem semelhanca com
as normas indicadas pela 1SO 14001, no entanto, da énfase a diminuicdo do
desperdicio, segundo Barata, Kligerman e Gomez (2007). Surgiu como um projeto

que buscava rever padroes de producao e de consumo, estimulando a adocao de
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critérios de sustentabilidade ambiental na Administracdo Publica. Tem hoje como
principal desafio a promocdo da responsabilidade socioambiental, atualmente
tratada como politica de governo (COELHO, SILVA e LOPES, 2013).

A A3P é uma iniciativa do Governo Federal e prioriza o desenvolvimento
sustentavel nas atividades executadas pela administragdo publica direta e indireta.
Encontra-se fundamentada no Capitulo IV, da Agenda 21, criada pela Conferéncia
das NacOes Unidades para o Meio Ambiente em 1992 (CASTRO et al, 2013).
Emprega em suas acfes a regra dos 5R’s, quais sejam: Repensar — avaliar se o
consumo é realmente necessario; Recusar — 0 consumo desnecessario e produtos
gue causam impactos ambientais ditos relevantes; Reduzir — evitar o desperdicio e
diminuir o consumo de produtos; Reutilizar — utilizar novamente um produto antes de
descarta-lo; Reciclar — transformar bens usados em matéria-prima para outros
materiais, através de processos industriais ou artesanais (LOPES e SILVA, 2012).

Para Huller (2010), a Agenda Ambiental na Administragdo Publica — A3P tem
como objetivo introduzir na Administracdo Publica um modelo de gestdo que
minimize e repare 0s impactos negativos gerados pelas atividades do 6rgao.

Proposta pelo Ministério do Meio Ambiente, a A3P tem por finalidade fazer
uma interagdo entre empresas e 0rgdo publicos com a ecoeficiéncia, através da
adocdo de critérios socioambientais nas compras, contratagfes e investimentos.

Ainda segundo Goes e Morales (2013), para implantacdo do projeto A3P, a
referida cartilha orienta o cumprimento das seguintes fases: 1. Criacdo de cargos em
diversas areas, para acompanhamento dos projetos e atividades relacionadas a
sustentabilidade; 2. Identificacdo de pontos fracos e criticos, analisando os danos
ambientais causados, bem como os desperdicios gerados; 3. ldentificacdo dos
projetos e atividades, priorizando os casos que necessitam de acfes imediatas, com
a definicdo dos recursos e prazos necessarios; 4. Envolvimento de colaboradores,
empresas e sociedades; 5. Monitoramento e avaliacdo, através de um indicador de
desempenho, analisando as possiveis falhas e acdes de melhorias que precisam ser
tomadas; 6. Realizacdo de estudos, se necessario, para melhorias e eventuais
replanejamentos. 7. Avaliacdo de todo o processo, por meio de levantamento de
dados, identificando as metas atingidas, ndo desconsiderando, entretanto, que o
processo deve ser continuamente monitorado.

De acordo com Cogo, Oliveira e Tesser (2012), a A3P busca ajustar o

comportamento do Governo, na condicdo de grande consumidor, aos principios
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legais dispostos na Constituicdo Federal, no que tange a responsabilidade ambiental
compartilhada.

A implantacdo da A3P induz a uma série de beneficios, que vao desde a
reducdo do consumo de agua, energia e outros insumos, até a adocdo de
programas de qualidade de vida no trabalho para os servidores.

Ressalte-se que a adeséo a A3P nao foi imposta legalmente, existe apenas a
recomendacdo do Ministério do Meio Ambiente para que ela seja implantada por
qualquer ente da administracéo publica (TADIELOANE e FROZZA, 2013).

Na analise de Régo, Pimenta e Saraiva (2011), os 6érgdos publicos ainda
necessitam orientar, criar regras e administrar o0 meio ambiente como um bem de
todos, no esforco de atingir o desenvolvimento sustentavel. Isso parte da gestédo
publica, através do uso racional de recursos, além do atendimento a legislacdo em
vigor.

Cavalcante (2012) observa que o desperdicio de recursos ainda € bastante
elevado na economia brasileira. Nesse caso, Governo deve propagar 0s principios
de gestdo ambiental, comi vistas a economia e a minimizacdo de gastos, bem como
a destinacdo adequada de residuos. Essa atuagdo do Governo deve contar também
com a participacdo de servidores publicos, abrangendo profissionais de diversas
areas, de qualquer cargo ou nivel de responsabilidade.

Em adicéo, Spoladore e Prates (2011) ressaltam que a Administracdo Publica
deve se empenhar na melhoria da qualidade de vida no trabalho e na reducéo de
gastos, bem como em estimular o uso de recursos naturais. Para tanto, a
disseminagdo de principios de gestdo ambiental torna-se imprescindivel.

Quanto a capacitacdo, € fundamental a realizacdo de treinamento voltado
para a educacdo ambiental, para tantos servidores quanto forem necessarios
(BRAGA, 2012).

No que tange as contratacdes realizadas pelo governo, a adocgao de critérios
de sustentabilidade nas licitacbes publicas vem demonstrando crescimento e
aceitacdo, comprovando, de algum modo, que o Governo deve manter uma postura
de defensor do meio ambiente, sobretudo por se tratar de um consumidor em
potencial, criando estratégias que promovam acles sustentaveis efetivas, que
resultem na producdo de bens e servicos ecoeficientes, necessarios a manutencao
das atividades do Estado (VIEIRA e VOLZ, 2013).
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Uma das formas de estimular a ado¢éo de praticas sustentaveis é premiar 0s
gestores que conseguem economizar recursos naturais e reduzir gastos.

Essa é uma das acdes do Ministério do Meio Ambiente, que anualmente
premia 0s municipios que atingem bons indicies de sustentabilidade ambiental
(GOES e MORALES, 2013).

Dentro dessa tematica sustentavel, o Governo Federal estabeleceu regras
para elaboracdo do Plano de Logistica Sustentavel, disposto na Instrucdo Normativa
n. 10, de 12.112012. Esse Plano busca a adocdo de boas praticas de
sustentabilidade por parte da Administragdo Publica (OLIVEIRA et al, 2013).

Ainda que nao represente uma imposicao legal, a A3P incentiva a adocao de

praticas ambientais na Administracdo Publica.

2.2.1 ICLEI — Governos Locais pela Sustentabilidade

Maldonado et al (2010) esclarecem que o ICLEI - International Council for
Local Environmental Initiatives € uma associacdo mundial de cidades e governos
locais, que tem por objetivo ajudar os paises na elaboracdo e implementagéo de
estratégias destinadas ao desenvolvimento sustentavel.

Segundo o Guia de Compras Publicas Sustentaveis para a Administracao
Federal, a primeira iniciativa do ICLEI no Brasil ocorreu em 2005, através de
parceria com a Fundagdo Getulio Vargas, com o objetivo de criar um programa
destinado a Secretaria do Meio Ambiente de S&o Paulo, estabelecendo critérios
sustentaveis para as contratacdes publicas daquele municipio.

Uma das agdes desenvolvidas pelo ICLEI refere-se ao Manual “Procura+”, o
gual estabelece o0s requisitos de um produto sob o aspecto da sustentabilidade.
Critérios como reaproveitamento, reciclagem, analise do ciclo de vida, desempenho,
geracdo de impactos ambientais, além do aspecto econémico, devem ser analisados
no momento da definicdo da compra (BISSOLI, REMBISKI e ALVAREZ, 2009).

O estado da Bahia, em 2010, contratou a consultoria do ICLEI Brasil, a fim
implementar uma metodologia de execucdo de compras publicas sustentaveis, de
forma semelhante as experiéncias ocorridas no Estado de Minas Gerais e na

Prefeitura de S&o Paulo. Um dos objetivos alcancados foi o aumento do nimero de
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aquisicbes de produtos sustentaveis, de forma que o mercado foi estimulado a
ampliar a oferta desses produtos (LOPES e OLIVEIRA, 2012).

2.3 Contabilidade Ambiental

As informacgdes contabeis devem ser prestadas com exatidéo, a fim de que a
gestdo da empresa possa decidir adequadamente. No que se refere as questdes
relacionadas ao meio ambiente, estas sdo de competéncia da Contabilidade
Ambiental, cujo objetivo principal é apresentar informacdes de carater ambiental,
gue sejam esclarecedoras e precisas, tanto para 0s usuarios internos, quanto para
os externos (SILVEIRA, CASAGRANDE e UHLMANN, 2010).

Souza e Ribeiro (2004) esclarecem que a Contabilidade Ambiental é
resultante da Contabilidade Social e objetiva trazer informacgées que permitam a
interacdo da organizacdo com o meio ambiente, e que contribuam para a tomada de
decisdo de seus usuarios.

Nesse aspecto, a Contabilidade Ambiental pode proporcionar as ferramentas
indispensaveis aos gestores, no que se refere ao controle e divulgacao das questbes
ambientais, em consonancia com aqueles objetivos preestabelecidos.

Pinto, Gutierrez e Longo (2006) relatam que a Contabilidade n&o se restringe
apenas a escrituracdo e a avaliacdo quantitativa do patriménio da empresa. Sua
participacdo se estende as contribuicbes que pode oferecer ao meio ambiente,
criando modelos contdbeis eficientes e subsidiando os gestores na aplicacdo
desses artefatos.

Soares, Lanzarin e Casagrande (2010) explicam que as informacdes ligadas
as acOes ambientais que resultaram em investimentos ou dispéndios por parte das
empresas, sao relacionadas pela Contabilidade Ambiental, sendo esse seu objetivo.

Cunha et al (2012) analisam a importancia da Contabilidade quanto a
mensuracao, registro e evidenciacdo das acdes ambientais. Reafirma que ela é
responsavel por informar aos usuarios interno e externo acerca dos eventos ou
transacbes econdmicas e financeiras, os quais exercem influéncia direta sobre o
meio ambiente, contribuindo também para o desenvolvimento sustentavel.

A contabilidade, segundo Tinoco e Robles (2006), quando atua como

instrumento de informacdo aos acionistas e aos stakeholders, deve divulgar aos
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interessados as ag0des relacionadas ao meio ambiente oriundas das atividades da
empresa, dando respostas a sociedade acerca da questdo ambiental e da
responsabilidade social.

A contabilidade ambiental oferece subsidios para a analise dos problemas
ambientais inerentes as atividades da organizacdo. Ela contribui, através da
publicacdo dos balangcos sociais e ambientais, para a divulgagcdo da gestdo da
empresa, tornando-a transparente para a sociedade, demonstrando informacdes
relacionadas aos investimentos em acfes ambientais, bem como apresentando
dados referentes ao uso racional dos recursos naturais, como agua e energia
(RIBEIRO et al, 2012).

Nessa esteira, pode-se concluir que a contabilidade ambiental, quando atua
de forma conjunta com a responsabilidade socioambiental, constitui-se em uma
ferramenta imprescindivel ao gerenciamento das informacgfes relacionadas aos
recursos sociais e ambientais (NEVES, PFITSCHER e UHLMANN, 2012);

A contabilidade, entretanto, ndo deve ser utilizada com um instrumento de
coleta e transmissdo de dados, ao contrario, deve ser vista como um ferramenta
capaz de auxiliar no processo de tomada de deciséo.

Em raz&o das freqlentes mudancas no cenario econémico, é crescente a
demanda pelas informagfes contabeis. Os recursos naturais estdo cada vez mais
escassos, de sorte que um efetivo controle para a manutencdo do equilibrio
ecologico torna-se imprescindivel. Assim, a contabilidade contribui, com base nos
dados contdbeis, para a escolha da melhor alternativa (COELHO, DOMENICO e
PFITSCHER, 2011).

Conforme Freitas e Oleiro (2011), a Contabilidade auxilia no processo de
gestdo ambiental, quando utiliza seus controles internos, como, por exemplo, na
diminuicdo dos custos de producéo, mediante reaproveitamento de insumos, energia
e agua, além das ag0es relacionadas a educacdo ambiental, através de campanhas
de racionamento dos recursos.

Santos et al (2010) avaliam que, em razdo da impossibilidade de frear o
progresso, uma vez que a economia necessita atender a demanda do mercado, é
imprescindivel encontrar meios para aferir os eventos ambientais e iSso ocorre
através da participacdo da contabilidade, instrumento indispensavel ao do

desenvolvimento sustentavel.



26

Sandro, Silveira e Siridakis (2012) objetivando identificar quais as informagdes
ambientais que sdo divulgadas pelas empresas, em notas explicativas de suas
demonstracdes contabeis, concluiram que os dados relacionados as atividades
ligadas ao meio ambiente ndo foram feitas de forma concisa, e, ainda, que ndo vem
sendo feitas a¢gbes que promovam a preservacao ambiental.

Leite, Piftscher e Nunes (2011) buscando verificar a sustentabilidade
socioambiental, através da contabilidade, da Central de Abastecimento do Estado de
Santa Catarina (CEASA), concluiram que essa instituicAo se preocupa com as
guestdes sociais e ambientais. Concluiram, ainda, que a contabilidade é
indispensavel a area ambiental, uma vez que permite a evidenciacdo de aspectos
relacionados ao meio ambiente.

Macédo e Régo (2011), analisando as empresas produtoras de fertilizantes e
defensivos agricolas, listadas na BOVESPA, a fim de verificar se as mesmas
evidenciavam itens ambientais, através da analise de conteudo nos relatérios de
administracdo, de problemas ambientais, notas explicativas e demonstracdes
contdbeis, no periodo de 2005 a 2009, concluiram que as evidenciacdes
encontradas eram precarias e restringiam-se a aspectos qualitativos. Isso significa
gque quando ndo sao elaborados com clareza, as demonstram contabeis nao
espelham a realidade da organizagéo.

Garcia e Behr (2012) analisando as informac¢fes de natureza contabil, sob o
aspecto da avaliacédo e divulgacdo, bem como sua relagdo com o desenvolvimento
sustentavel, de empresas de beneficiamento de arroz do municipio de Santa
Maria/RS, verificaram que 50% delas tinham conhecimento da contabilidade
ambiental, mas néo se beneficiavam de sua aplicacédo. Verificaram, ainda, que 75%
das empresas pesquisadas realizavam acOes ambientais, entretanto, as poucas
informagdes de natureza ambiental que foram apresentadas em demonstrativos
contabeis eram incluidas somente em Notas Explicativas.

E patente que a evidenciacdo das informacdes sobre o uso de recursos
naturais precisa estar contida tanto nas Demonstracfes Financeiras Obrigatérias
quanto nas Notas Explicativas da organizacdo, favorecendo tanto aos usuérios
internos quanto aos externos (CUNHA, LIMONGI e PAIVA, 2010).

Duarte, Pfitscher e Voss (2010), também acreditam que a contabilidade gera
informacdes indispensaveis a gestdo da empresa, em razao de ser responsavel pelo

controle do patriménio. Por interagir com o0 meio ambiente e com a sociedade, as
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organizagbes ndo podem desconsiderar os danos causados ao homem e a
natureza.

Silva, Soares Junior e Ferreira (2009) reafirmam que a sociedade tem
interesse pelas informacdes econdmico-financeiras relacionadas a gestao
socioambiental, bem como a responsabilidade civil da empresa, no que diz respeito
aos impactos causados ao meio ambiente, no exercicio de suas atividades.

Apesar de existir uma significativa preocupacdo com a aplicacdo da
Contabilidade Ambiental pelas entidades, os fatos contabeis ligados as questdes
ambientais ainda sdo demonstrados de maneira restrita.

No que se refere aos recursos publicos, Cruz, Marques e Ferreira (2009)
esclarecem que devem ser prestadas informagbes contabeis transparentes,
relativas aos bens ambientais, para que o gestor publico possa administrar melhor
€eSSes recursos e permitir que a sociedade acompanhe e exija dos governantes a
implantacéo de politicas publicas que garantam uma gestao sustentével eficaz.

Ribeiro (2012) explica que a divulgacdo das informacgdes contidas nos
relatorios de sustentabilidade, ainda que negativas, ja sdo aceitas pelos gestores.
Assim sendo, esses relatérios devem ser explorados pelos contadores, uma vez que
neles entdo contidos os eventos e transagfes de natureza social e ambiental.
Através deles, define-se uma metodologia destinada a sistematizar o registro das
ocorréncias dos fatos, bem como as possiveis opcées de mensuracao.

Portanto, , é funcédo da Contabilidade Ambiental tornar eficaz a administracao
dos gastos decorrentes da preservagdo ambiental. Nesse sentido, esse ramo da
Contabilidade evidencia as alteragdes patrimoniais causadas pelos danos
ambientais provocados pela organizacdo, e, com isso, contribui para que sejam
tomadas decisdes que eliminem ou reduzam os impactos negativos ao meio
ambiente (ZAHAIKEVITCH et al, 2012).

2.3.1 Ativo Ambiental

A Contabilidade Ambiental serve de suporte aos gestores das organizacoes,
quando buscam a eficiéncia socioambiental, haja vista que a identificacdo e

alocacdo de ativos e passivos ambientais sdo primordiais para a tomada de
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decisdes relativas a investimentos, pois necessitam ser baseadas em custos e
beneficios, que devem ser adequadamente medidos. (PINTO, GUTIERREZ e
LONGO, 2006).

Para Ribeiro (2010), os ativos ambientais compreendem todos os bens e
direitos sobre os quais as empresas tenham posse, e que resultem em beneficios
econdmicos futuros. Devem, ainda, ter como objetivo a preservacéo, protecéo e
recuperacdo do meio ambiente.

Conforme a percepcao de Santos et al (2010), o ativo ambiental abrange
todas as acdes que a instituicdo desenvolve em beneficio do meio ambiente, como
por exemplo, a implantagdo de um sistema de gestdo ambiental, impedindo que
sejam aplicadas multas provenientes do ndo atendimento a legislacao.

Para Leite, Piftscher e Nunes (2011), os ativos ambientais permitem aos
usuarios das informacfes contabeis identificarem as a¢Bes ambientais que a
empresa dispde, representadas por bens e direitos.

Propriedade e controle circundam o conceito de ativo ambiental. No caso de
propriedade, a empresa tem a posse de um ativo ambiental, podendo usa-lo da
forma que desejar. No segundo caso, a empresa tem apenas o controle, como por
exemplo, quando se tratar de compra em andamento (COSTA e MARION, 2007).

De acordo com Souza e Ribeiro (2004), os ativos ambientais tém a finalidade
de demonstrar aos usuarios internos e externos, quais as a¢des que a organizacao
vem executando. Para melhor avaliacdo, os ativos ambientais sdo contabilizados de
forma segregada no Balango Patrimonial.

Segundo Raupp, Correia e Fey (2009), o ativo ambiental compreende todos
0s bens e direitos que se originam ou se destinam a atividade relacionada a gestéo
ambiental. S&o decorrentes dos investimentos necessarios a preservacdo do meio
ambiente, devendo ser identificados adequadamente nas contas de estoques, ativo
permanente, imobilizado e diferido ambiental.

De acordo com Ferreira et al (2004), a contabilidade aprimorou o sistema de
registro das informacdes relacionadas ao meio ambiente, ja que os investimentos
relacionados a essa area passaram a ser reconhecidos no Balango Social.

O Balango Social tornou transparente para a sociedade quais 0S recursos
despendidos pela empresa na aquisicdo de ativos ambientais, bem como quais os

passivos ambientais contraidos pela mesma.
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Na esfera governamental, a contabilidade defronta-se com dois fatores que
interferem na identificagcdo de ativos e passivos ambientais e suas respectivas
variacbes. No primeiro caso, o0s ativos registrados ndo denotam toda a riqueza da
administracdo publica, ja no segundo, € quase impossivel mensurar um valor de
ativo, como é o caso dos recursos naturais originais, como as florestas, por exemplo,
que em razéo da dificuldade de mensuracao, acabam sendo tratadas como bens de
uso comum, assim consideradas pelo Codigo Civil brasileiro, ndo sendo registradas
pela Contabilidade (PIGATTO et al, 2010).

2.3.2 Passivo Ambiental

Macohon et al (2011) explicam que nas ultimas décadas, os procedimentos
de contabilizacdo das acOes de praticas ambientais vém sendo objeto de discusséo
da comunidade cientifica. Incluem-se nessa discussdo, 0s ativos e passivos
ambientais, cujos critérios de contabilizacdo também fazem parte dessa abordagem.

O passivo ambiental representa as obrigacdes relativas a concessao futura de
ativos, bem como de prestacdo de servicos. Também se refere as acodes
responsaveis, tais como aquisicdo de maquinas e equipamentos e obtencdo de
empréstimos para investimento na area ambiental (LEITE, PIFTSCHER e NUNES,
2011).

Santos et al (2010) explicam que o passivo ambiental diz respeito aos danos
causados pela empresa ao meio ambiente, resultantes das acdes humanas,
representando, dessa maneira, a responsabilidade social da organizacdo com o0s
aspectos ambientais.

Nessa esteira, Souza e Ribeiro (2004) esclarecem que o passivo ambiental é
caracterizado pela geracdo de gastos, cujos pagamentos ocorrerao no futuro, sendo
necessarios ao controle e, ainda, a reversdo dos danos ambientais causados pela
empresa.

Galdino et al (2002) acrescentam que passivo ambiental € uma obrigacéo
proveniente de transacfes passadas ou presentes, que resultaram em danos ao
meio ambiente ou a terceiros, de maneira voluntaria ou ndo, os quais devem ser

ressarcidos futuramente as partes afetadas, na forma de beneficios ou através de
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prestacao de servi¢cos. Esclarecem, ainda, que por estar comumente relacionado ao
nao cumprimento da legislagdo ambiental, o passivo ambiental provoca discussbes
nas empresas. Esses danos causados ao meio ambiente ou a terceiros, podem ser
extintos ou reduzidos, utilizando-se empréstimos bancarios destinados a
investimentos em gestdo ambiental na entidade.

A NBC T 11 define passivo ambiental como toda agressao ao meio ambiente.
O resultado dessa agressao consiste em investimentos para minimizacdo ou
reparacao de danos, bem como indenizacdes e multas.

A divulgacdo do passivo ambiental, ainda que nao tenha se tornado
obrigatdria pela referida norma, torna-se relevante a medida em que demonstra para
o Estado e para a sociedade, o nivel de comprometimento com o meio ambiente e a
responsabilidade social da empresa (KRONBAUER E SILVA, 2012).

Os equipamentos que contribuem para a preservacdo do meio ambiente, mas
que ainda representam um obrigacdo da empresa em razado de sua compra,
representam, também, um passivo ambiental (SILVEIRA, PFITSCHER E UHLMANN,
2012).

Barata (2007) avalia que os acidentes ambientais de maior propor¢cao e o
consequente surgimento de passivos ambientais, refletem na imagem da empresa,
em um campo que vai muito além do seu publico local, de sorte que seu
comportamento fatalmente ficara associado a degradacédo do meio ambiente.

No que pertine aos passivos e contingéncias ambientais, Rover et al (2011)
destacam que a NBC T 15 traz uma ressalva quanto aos valores de multas e de
indenizagdes relativas as agfes ambientais, os quais devem ser evidenciados nas
informacdes relacionadas a interacdo da empresa com o0 meio ambiente.

Infere-se, portanto, que passivo ambiental provém de qualquer evento ou
transacdo que produza uma interacdo entre a empresa e 0 meio ambiente, cujo
esfor¢co econdmico ocorrera no futuro. O seu reconhecimento se da no momento da
ocorréncia do fato gerador, ainda que nao tenha havido cobrancas externas. Assim,
a empresa deve ser responsabilizada integralmente pelos danos oriundos de suas
atividades, de modo a arcar com todos 0s custos decorrentes de seu processo de
fabricacdo (MALHEIROS et al, 2004).
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2.3.3 Receitas, Despesas e Custos Ambientais

As receitas ambientais provém da venda de servicos relacionados ao meio
ambiente. Elas contribuem para a melhoria da imagem da empresa junto a
sociedade, quando séo inseridos no mercado produtos de qualidade ambiental. No
que se refere as despesas ambientais, sdo todos os gastos realizados na atividade
operacional da empresa, objetivando a geracéo de receita (KEUNECKE, UHLMANN
e PFITSCHER, 2012).

Para Zahaikevitch et al (2012), custos ambientais sao aqueles que incidem de
forma direta ou indireta nas questdes relacionadas a protecdo ao meio ambiente. A
atividade exercida pela empresa, via de regra, gera danos ambientais, de sorte que
esses impactos negativos devem ser eliminados ou reduzidos, fato que resulta,
consequentemente, em custos para a organizagao.

Malheiros et al (2004) avaliam que o reaproveitamento de produtos, e ndo a
producado de residuos, reduz de forma significativa a geracdo de custos. O que se
observa, entretanto, é que a empresa direciona seus esforgos para a potencializacao
de seu empreendimento, diminuindo os investimentos para possiveis e futuros
problemas ambientais.

Ribeiro (2012) ressalta a existéncia de custos e beneficios intangiveis, como,
por exemplo, o odor do ar poluido e o bem estar das pessoas. Esse processo de
valoracdo tem se tornado um grande obstaculo para que a interagdo da empresa
com o0 meio ambiente possa ser reconhecida.

Ainda que problematica, as informacdes relativas aos valores
desembolsados ou a desembolsar, utilizados na prevencdo ou, em muitos casos,
para compensar as acdes negativas provocadas pela empresa, além daquelas
relativas aos gastos que resultaram em beneficios ao meio ambiente, sdo valiosas
para os gestores da organizacdo e também para os investidores.

Souza, Razia e Jacquer (2010) descrevem a importancia do planejamento e
controle de custos ambientais, pois através desses dois instrumentos € possivel
conhecer as causas e os efeitos dos gastos decorrentes do processo produtivo da
empresa, compreendendo todo o ciclo de vida dos produtos, até mesmo a sua forma

de descarte.
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Silva, Soares Junior e Ferreira (2009) asseveram que o0 reconhecimento e
mensuragcao dos danos ambientais na Contabilidade Ambiental, s&o feitos de forma
semelhante ao da Contabilidade Societaria. Assim, sdo usados meétodos de
valoracdo econdmica para esses danos ambientais, como mecanismos de
atribuicdo de valores monetarios relacionados aos ativos, passivos, custos,
despesas e receitas ambientais, de modo que esses grupos patrimoniais devem

figurar nas demonstracdes contabeis de forma fidedigna.

2.3.4 Normas Brasileiras de Contabilidade e Técnica— NBC T 15

Com o surgimento da NBC T 15, as organizagbes passaram a prestar
informacdes de natureza social e Ambiental, buscando tornar transparente a sua
responsabilidade social. Isso fez com que as a¢fes relacionadas a interacdo da
entidade com o meio ambiente fossem legalmente apresentadas.

A NBC T 15, emitida pelo Conselho Federal de Contabilidade, em 2004, trata
das Informacdes de Natureza Social e Ambiental, e teve sua aprovacao através da
Resolugdo n. 1003/2004. Ela dispde sobre os procedimentos relacionados a
evidenciacéo de informacdes de cunho social e ambiental, objetivando demonstrar a
participacéo e responsabilidade social da empresa a sociedade, tendo como base as
informagdes a seguir: 1. Geracdo e a distribuicdo de riqueza; 2. Recursos; e 3.
Interacdo da entidade com o ambiente externo e a interagcdo com o meio ambiente
(SLOMSKI et al, 2012).

Para Lima et al (2012), a Demonstracdo de Natureza Social e Ambiental
estabelecida na NBC T 15 deve ser elaborada como informac¢ao complementar. Nela
devem ser apresentadas as informacdes do exercicio corrente e do ultimo exercicio,
para fins de comparacdo. Ainda segundo essa norma, outras informacdes
consideradas relevantes podem ser acrescentadas e detalhadas.

Essa também é a avaliacdo de Garcial e Behr (2012), quando explicam que
as acdes socioambientais devem ser agregadas as demonstracdes contébeis,
conforme disposto na NBC T-15, cujas informacfes sao de responsabilidade técnica

de contabilista, devidamente registrado no Conselho Regional de Contabilidade.
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Além dessa norma, Lima et al (2012) acrescentam que o Instituto dos
Auditores Independentes do Brasil - IBRACON, através da Norma de Procedimento
de Auditoria n. 11 — NPA 11, instituida em 1996, estabeleceu relacdo entre
Contabilidade e Meio Ambiente. Essa norma recomenda que 0s valores resultantes
de investimentos na area ambiental devem ser apresentados por meio de titulos
contabeis especificos, tanto nas contas do ativo ambiental, quanto nas contas do
passivo ambiental, ou através de notas explicativas que demonstrem a efetiva
posicdo ambiental da organizacao.

Silveira et al (2011) acrescentam que, segundo o normativo NBC T 15, as
informacdes de natureza social e ambiental podem ser extraidas ou ndo da
contabilidade, todavia ndo podem ser confundidas com as notas explicativas.

Para Kronbauer e Silva, 2012, a NBC-T 15 da destaque a divulgacdo da
responsabilidade social das organizacdes, através da DVA - Demonstracao do Valor
Adicionado e dispde sobre as informagdes relacionadas a interacdo da empresa e 0
meio ambiente. Vale ressaltar, que as evidenciacdes a que se refere a NBC T 15
sdo de carater voluntario, ndo havendo no Brasil lei especifica que trate da
obrigatoriedade da divulgacdo de informacdes de natureza ambiental. Ainda que
sejam voluntarias, as empresas nao podem deixar de reconhecer os elementos

relativos ao meio ambiente em seus balangos patrimoniais.

2.4 Contabilidade Ambiental no Setor Publico

A administracao publica também se inclui no contexto social e econémico que
impbe a necessidade de divulgacdo dos impactos socioambientais. Tornou-se mais
latente a preocupacdo dos usuarios dos servicos publicos quanto a questdo do
desenvolvimento sustentavel, como forma de garantir as proximas geracfes a
continuidade dos recursos naturais (MAGALHAES, MARIO e COLARES, 2012).

Ainda segundo Magalhdes, Mério e Colares (2012), a Administragdo Publica
tem o dever de prestar contas a sociedade. Isso pode ocorrer através da divulgacéo
de demonstracfes contabeis, além de outros demonstrativos que permitem agregar
informacgdes de cunho social e ecologico as informacdes financeiras e patrimoniais.

Assim, a sociedade e o préprio governo se cercam de instrumentos que possibilitam
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uma avaliacdo das acdes praticadas pelas instituicdes publicas, no tocante ao uso
dos recursos naturais, bem como a correta aplicacdo dos recursos publicos.

Em adicdo, Cruz et al (2009) avaliam que a as entidades publicas quando
divulgam voluntariamente as demonstracdes contadbeis ambientais, dao énfase a
necessidade de uma gestdo sustentavel dos recursos naturais, e, por outro lado, do
accountability.

Com isso, atribui-se a contabilidade ambiental a funcdo de gerar informacdes
gue possam auxiliar na analise da eficiéncia dos programas de iniciativa do governo.
Assim, o acompanhamento das a¢cbes ambientais pela sociedade, independente da
esfera de governo, ganha maior relevancia.

Nessa esteira, Burritt e Welch (2007) sustentam que as informacdes
ambientais geradas pela contabilidade do setor publico devem ser transparentes,
possibilitando que o accountability governamental seja acompanhado com maior
frequencia pela sociedade.

Nunes, Assis e Fonseca (2013) objetivando analisar a evolucdo da
evidenciacédo da Contabilidade Ambiental no setor de distribuicdo de energia elétrica
brasileiro, através de um estudo documental dos relatérios de sustentabilidade
divulgados pelas empresas, verificaram uma evolugdo no nivel de evidenciacdo da
contabilidade ambiental.

De acordo com Souza e Pfitscher (2013), os fatos ambientais devem ser
evidenciados como forma de prestar contas aos cidaddos acerca dos efeitos
causados pelos servicos oferecidos a coletividade.

Malafaia (2004), por outro lado, avalia que ainda €é timida a divulgacdo das
demonstracdes contabeis do poder publico. Muitos 6rgaos ainda nédo elaboram o
Balanco Social ou Ambiental, o que limita a transparéncia defendida pela sociedade
e pelo proprio governo, sobretudo por se tratar do uso de recursos publicos.
Complementa, ainda, a autora, que o governo e demais entidades do setor publico
Sa0 essenciais a preservacao e conservacdo da natureza, por serem responsaveis
pela elaboracdo de politicas governamentais destinadas a preservacdo e
manutencdo do meio ambiente. Cabe ao poder publico exercer a funcdo de
administrador do patrim6énio ambiental, além de controlar a conduta de seus

usuarios.
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2.5 Controladoria Ambiental

Para Pinto, Gutierrez e Longo (2006), as empresas necessitam de auditorias
para mensurar 0s custos ambientais. Essa necessidade é crescente e tem reflexo na
Contabilidade Social e Ambiental, dada a sua importancia, fato que resulta na
geracado de investimentos direcionados a preservacao e recuperacao ambiental.

Kronbauer et al (2010) esclarecem que a auditoria ambiental objetiva garantir
a utilizacdo dos recursos naturais de forma responsavel, no que se refere a
prevencdo de acidentes, além de auxiliar no cumprimento da legislacdo. Ela é
responsavel, ainda, por averiguar a veracidade e a confiabilidade das informacdes
dadas pelas empresas.

Borcato, Yamada e Pereira (2011) explicam que a Auditoria Ambiental tem
como foco a avaliagdo dos controles ambientais das entidades, objetivando evitar
ou diminuir os riscos de danos ao meio ambiente, imediatos ou futuros, que possam
resultar, posteriormente, em penalidades.

Semelhante a Auditoria Cont4bil dita convencional, a Auditoria Ambiental,
dentre outras fungdes, investiga e previne a ocorréncia de problemas, que possam
levar a empresa a contrair gastos.

Para Ribeiro (2010), nos ultimos tempos, 0os consumidores se tornaram mais
exigentes quanto ao consumo de produtos que nado agridem o meio ambiente,
inclusive durante seu processo produtivo. Quando n&o sao satisfeitos, o0s
consumidores tendem a procurar produtos de empresas concorrentes, fato que
representa prejuizos as organizacdes. Para que isso ndo ocorra, as organizacdes

contam com o auxilio da Controladoria Ambiental, sendo este seu principal objetivo.

2.6 Gestao Ambiental

Para Raupp, Correia e Fey (2009), a principal contribuicdo de um sistema de
gestdo ambiental consiste na diminuicdo do custo total dos produtos da entidade,

isso porque a utilizacdo de tecnologias limpas leva ao uso mais produtivo e racional
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dos insumos incidentes sobre o processo de fabricagdo, de sorte que sé&o
compensados 0s gastos oriundos da preservagao ambiental.

A gestdo ambiental, para Souza, Razia e Jacquer (2010), quando se utiliza de
sistemas especificos, permite um diagnostico confiavel capaz de indicar os danos
causados ao meio interno e externo a empresa, através do uso de indicadores
ambientais. Além da andlise desses indicadores, devem ser estabelecidos o0s
objetivos que minimizem ou eliminem esses eventos negativos.

De acordo com Kronbauer et al (2010), a implantacdo de um sistema de
gestdo ambiental depende do auxilio da Contabilidade e da Auditoria Ambiental,
uma vez que seu desempenho necessita ser frequentemente avaliado, a fim de
evoluir e melhorar de forma continua.

Rosa et al (2012) asseveram que a gestao relativa as informacdes ambientais
facilitam a comunicagdo com as partes interessadas, quais sejam: clientes,
sociedade, governo, fornecedores, investidores, dentre outros. Para tanto, devem
ser consideradas as necessidades de cada usuario, que sao diferenciadas e

algumas vezes conflitantes entre si.

Partes interessadas Os interessados sobre informag&o ambiental

Fornecedores e clientes Preco; qualidade de produtos e servicos, responsabilidade

social e ambiental da organizacéo.

Colaboradores, empregados e | Politica salarial, desenvolvimento de recursos humanos,

sindicatos empregabilidade.

Investidores e Financiadores Resultados econdmicos e financeiros; politicas ambientais.

Sociedade Acdes de preservacdo ambiental; Aspectos e impactos

ambientais; desenvolvimento sustentavel

Governo Cumprimento da legislacdo ambiental

Gestédo da Empresa Objetivos estratégicos; influéncia do desempenho ambiental

sobre a situacdo econémico-financeira da empresa

Quadro 1: Interesses e partes interessadas sobre informacdes ambientais.

Fonte: adaptado de Rosa, 2011
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Ainda segundo Rosa et al (2012), a gestdo ambiental é essencial a estratégia
organizacional diante do cenario mercadoldgico. A empresa melhora sua imagem
junto ao mercado a medida que suas a¢des ndo causam danos ao meio ambiente.
Para tanto, a alta administracdo procura implantar uma gestdo ambiental eficaz que
possa trazer beneficios para a empresa e para a sociedade.

Segundo Martendal et al (2013), a gestdo ambiental contribui para despertar
uma consciéncia critica acerca das questdes ambientais, além de fomentar acbes
que tragam beneficios ao meio ambiente e a sociedade. Aliada a Contabilidade
Ambiental, serve de incremento as solu¢des que visam a implantagdo de politicas
destinadas ao desenvolvimento sustentavel.

De igual modo, Zahaikevitch et al (2012) esclarecem que a gestdo ambiental
gera beneficios para a empresa, pois contribui, por exemplo, para a diminuicdo do
consumo de agua e energia, bem como para o aproveitamento de residuos, além de
evitar multas decorrentes dos danos causados ao planeta.

Na opinido de Lins e Silva (2009), as organiza¢cdes buscam transmitir uma
imagem de entidade preocupada com o meio ambiente, mais do que os nameros
demonstram. Trata-se na verdade de uma acdo de marketing, o chamado
greenwash, que é um termo utilizado por ambientalistas para denominar atitudes de
“responsabilidade ambiental’, e tem como objetivo melhorar a imagem
socioambiental da empresa, através da divulgacdo na midia de acdes de cunho
social e ambiental.

Freitas e Oleiro (2011) objetivando identificar de que forma as empresas
relacionadas na BM&FBOVESPA demonstravam as variaveis da Gestdo Ambiental
no conjunto das Demonstracfes Financeiras do ano 2008, por meio de analise dos
relatorios financeiros de 40 empresas listadas no nivel | de GC listadas na
BM&FBOVESPA, concluiram que as organizacfes ainda ndo se utilizam de um
sistema de gestdo ambiental como ferramenta indispensavel as questfes relativas

ao meio ambiente.
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2.7 Sistemas de Gestdo Ambiental

Galdino et al (2002) defendem a implantacdo de um sistema de gestao
ambiental, por facilitar a mensuragéo do passivou ambiental ou de qualquer outro
custo, uma vez que através dele sdo recomendadas acbGes que prezem pela
preservacdao do meio ambiente e, consequentemente, contribuem para melhorar a
imagem da empresa junto a sociedade, além de favorecer a sua expansao no
mercado internacional, o qual €é bastante exigente quanto as questbes
socioambientais.

Para Cunha et al (2008), os impactos ambientais causados pelas atividades
operacionais da organizacdo ja se constituem em fonte de preocupacdo por parte
dos gestores. Nesse sentido, a implantacdo de um sistema de gestdo ambiental
busca controlar as a¢gbes negativas impostas ao meio ambiente, possibilitando a
reducdo de custos ambientais, além de trazer beneficios a imagem da empresa no
mercado, e, consequentemente, aumentar a sua competitividade.

Segundo Marques, Pfitscher e Gallon (2009), é importante que a empresa
demonstre aos clientes a forma como séo tratadas as questdes ambientais, sob o
aspecto de uma gestdo adequada, o que reflete uma imagem de organizacéo

socialmente sustentavel.

2.7.1 Gerenciamento de Aspectos e Impactos Ambientais - GAIA

De acordo com Silveira, Pfitscher e Uhlmann (2012), o Gerenciamento de
Aspectos e Impactos Ambientais - GAIA teve origem na tese de Alexandre de Avila
Leripio, professor da Universidade Federal de Santa Catariana. Esse método
enfatiza o0 desempenho e a sustentabilidade ambiental, a fim de que as empresas se
previnam contra a poluicdo geradas por suas atividades, de modo que possam
interagir de modo adequado com o meio ambiente.

O GAIA, segundo Leripio (2001), visa proporcionar a organizacdo o
cumprimento da legislacdo. Trata-se de um processo continuo de melhoria no que

se refere a prevencdo da poluicdo, tendo como foco o desempenho ambiental e a
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sustentabilidade, levando-se em consideragdo a instituicdo e as pessoas, através de
sua relagédo com o meio ambiente.

Ainda segundo Leripio (2001), o método GAIA figura como um instrumento
através do qual se busca atingir um objetivo, que é a melhoria da sustentabilidade
ambiental na organizagéao.

Leripio define GAIA como:

um conjunto de instrumentos e ferramentas gerenciais com foco no
desempenho ambiental aplicavel aos processos produtivos de uma dada
organizacdo, o qual procura integrar, através de etapas seqlenciais
padronizadas, abordagens relativas a sensibilizacdo das pessoas e a
melhoria dos processos, utilizando para tal principios de seus fundamentos
tedrico-conceituais (LERIPIO, 2001, p. 66).

Na avaliacdo de Pfitscher (2004), o método GAIA contribui para a valorizacdo
da organizacdo, inclusive da éarea de recursos humanos. Nesse processo de
valorizacédo, inclui-se, ainda, o publico consumidor, atuando como observador dos
impactos causados ao meio ambiente pela empresa. Trata-se de uma ferramenta de
gestao, pois visa o equilibrio entre 0 meio ambiente e as atividades realizadas pela
organizacao.

O GAIA, segundo Cabeza, Bitencourt, Pfitscher (2010), consiste em auxiliar a
organizacao acerca dos impactos ambientais, sugerindo estratégias que conduzam
ao saneamento desses impactos. Sua estrutura possibilita que o desempenho
ambiental das organizagbes seja medido. O GAIA teve como base a ISO 14000, a
qgual tem como objetivo a melhoria continua e a prevencao ambiental (PAMPLONA
et al, 2011).

Para Starosky Filho, Pfitscher e Freitas (2011), o método GAIA busca atingir a
melhoria do desempenho ambiental da organizacdo, alcancando, através de sua
utilizacao, a sustentabilidade.

Por ser uma ferramenta de gestdo, o GAIA pretende equilibrar as atividades

executadas pela empresa com 0 meio ambiente no qual esta inserido.

SENSIBILIZACAO CONSCIENTIZAGCAO CAPACITAGAO QUALIFICACAO

Y

n
—

Figura 1 — Fases do sistema GAIA
Fonte: Adaptado de Leripio, 2001 apud PFITSCHER, 2009
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A primeira fase “Sensibilizacdo” abrange sustentabilidade, estratégia e
comprometimento ambiental da organizagdo. A fase “Conscientizacdo” compreende
0s aspectos ambientais, na qual sédo identificados os processos de producdo que
podem causar impactos negativos ao meio ambiente, além do ciclo de vida dos
produtos. Por fim, as fases de “Capacitacdo” e “Qualificagcdo” consistem nas
propostas de melhorias dos produtos e servicos ofertados aos consumidores
(COELHO, DI DOMENICO e PFITCHER, 2011).

Na andlise de Bacelo et al (2010), a sustentabilidade ambiental é foco
principal do GAIA. Através desse método, sdo analisados o0s processos, bem como a
interacdo entre a organizagdo e o meio ambiente, além dos aspectos e impactos
ambientais causados pela execucao de suas atividades.

Pfitscher et al (2007) usando o método GAIA em um hospital vinculado ao
Ministério da saude, através de entrevista semiestruturada e aplicacdo da lista de
verificacdo, avaliaram o gerenciamento de impactos ambientais causados pelo
hospital investigado, cujo resultado do trabalho indicou a existéncia de varios
critérios deficitarios como: “ecoeficiéncia no processo hospitalar’, “indicadores

gerenciais” e “recursos humanos.”

2.7.2 Sistema Contabil Gerencial Ambiental — SICOGEA — Primeira, Segunda e

Terceira Versao

2.7.2.1 SICOGEA - Primeira Geracéao

O Sistema Contabil Gerencial Ambiental - SICOGEA proposto pela Professora
Dra. Elisete Dahmer Pfitscher, da Universidade Federal de Santa Cataria, tem como
objetivo integrar a gestdo ambiental com a contabilidade (SILVA, PFITTSCHER e
SOARES, 2012).

O SICOGEA foi inicialmente aplicado em uma cadeira produtiva de arroz
ecologico, mas ja foram realizadas aplicacbes desse sistema em empresas de
diversos ramos de atividade, como: hospitais, hotéis, instituicbes de ensino ,

supermercados, dentre outros (CUNHA et al, 2008).
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Segundo Pamplona et al (2011), o SICOGEA gera informacdes ao gestor
sobre os eventuais impactos resultantes das acdes da empresa sobre o meio
ambiente. Sua origem decorreu do método GAIA, desenvolvido pelo Professor Dr.
Alexandre Leripio, em 2001.

Ainda para Pamplona et al (2011), a flexibilidade é uma das principais
vantagens do SICOGEA, pois sua aplicacdo é possivel em diversos ramos de
atividades.

Ainda que sua origem tenha ocorrido a partir do método GAIA, o SICOGEA
destaca-se por ter uma maior abrangéncia, pois ampliou os estudos realizados por
Leripio (2001), quando incluiu aspectos da contabilidade como parte do sistema
(LEITE, PFITSCHER e NUNES, 2010).

Por ndo conter informacgdes contadbeis em sua metodologia, 0 método GAIA
deu origem ao SICOGEA, o qual adicionou a contabilidade ao meio ambiente, a fim
de analisar a sustentabilidade nas organizagcbes com o auxilio dessa ciéncia
(SILVEIRA, PFITSCHER e UHLMANN, 2012).

No trabalho realizado por Pfitscher (2004), a Contabilidade é vista como
ciéncia que se adequa as necessidade que porventura surjam nas organizagles,
sem deixar de atender aos objetivos propostos, mostrando de forma clara os
resultados atingidos a todos 0s seus usuarios.

Esse sistema divide-se em trés etapas: integracdo da cadeia produtiva,

gestao do controle ecoldgico e gestdo da contabilidade e controladoria ambiental.

Etapas Descricdo

Integracdo da Cadeia Envolvimento da cadeia produtiva. Alinhamento da cadeia
de suprimentos envolvendo a identificacdo das
necessidades dos clientes e fornecedores.

Gestao de Controle Ecolégico Implantacdo da gestdo ecoldgica, bem como dos
processos de certificacao.

Gestdo da Contabilidade e | Reconhecimento dos efeitos ambientais, com capacidade
Controladoria Ambiental de relacionar aspectos econdmicos, operacionais e
financeiros da gestdo (investigacdo e mensuracao);
avaliacdo dos setores da empresa (informacdo) e
implementacdo de novas alternativas para a continuidade
do processo (decisdo)

Quadro 2: Etapas do SICOGEA
Fonte: Pfitscher (2004) apud VARGAS et al (2010)
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O SICOGEA visa minimizar os desgastes causados ao meio ambiente, sem
olvidar da competitividade, inerente a qualquer atividade empresarial (MARQUES,
PFITSCHER e GALLON, 2009).

Também na opinido de Gallon et al (2009), esse sistema tem como finalidade,
ainda, dar ao gestor da organizacéo informacdes destinadas ao uso adequado do
meio ambiente, sem diminuir a competitividade de seu negdcio

O SICOGEA destaca-se pela eficiéncia, quando indica os pontos criticos que
devem sofrer acdes de melhorias. Além de propor um plano de gestdo ambiental
para aquelas atividades consideradas deficitarias. Esse plano de gestdo envolve
protecéo, recuperacao e reciclagem (BACELO et al, 2012).

O SICOGEA, primeira versado, utilizou-se de questbes direcionadas em
critérios e subcritérios. As respostas foram definidas pelas letras “A” — adequada;
“D” — deficitaria e “NA” — ndo se aplica. As respostas do questionario sdo aplicadas
na seguinte formula: SUSTENTABILIDADE = Questdes “A” x 100 / N. de questdes —
“NA” (PFITSCHER, 2004).

Ainda segundo Pfitscher (2004), os gestores ainda ndo se deram conta de
guanto as questdes ambientais, sociais, politicas e econdmicas podem sofrer
interferéncia do processo de gestdo ambiental. Nessa esteira, 0 SICOGEA permite
identificar quais os setores da organizacdo s&o potenciais causadores de algum
dano ao meio ambiente (PFITCHER et al, 2009).

Richartz, Freitas e Pfitscher (2009) aplicaram a terceira fase do método
SICOGEA em uma industria de bebidas. Os resultados indicaram que a empresa
apresentava um bom desempenho ambiental, ainda que seu processo produtivo
apresentasse aspectos deficitarios, os quais necessitavam ser aperfeicoados,
especialmente aqueles relacionados ao uso de recursos naturais renovaveis.

Em outro estudo, Gallon et al (2009) aplicaram parcialmente o sistema
SICOGEA em uma policlinica, com foco no gerenciamento de residuos, constatando
a existéncia de atividades consideradas deficitarias. Esse estudo evidenciou um
longo caminho a ser percorrido pela empresa, onde foram propostas acbes de
melhorias, para atendimento das atividades tidas como inadequadas sob o aspecto
da sustentabilidade ambiental.

Duarte, Pfitscher e Voss (2010), também utilizaram o sistema SICOGEA, a fim
de analisar os indices de sustentabilidade ambiental de uma empresa do ramo de

pintura eletrostatica, concluindo que, apesar da preocupagdo com as questbes
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ambientais, a entidade precisava melhorar alguns critérios, principalmente os
relacionados ao processo de prestacdo de servigo e indicadores gerenciais.
A estrutura do SICOGEA - Primeira versao encontra-se apresentada no

Anexo 1.

2.7.2.2 SICOGEA - Segunda Geracéo

O estudo realizado por Nunes (2010) deu seguimento a tese de Pfitcher
(2004), aplicando certos instrumentos identificados a partir de um diagnostico. A
partir disso, foram determinados os aspectos que necessitavam ser aprimorados, a
fim de que as informagfes geradas pelos instrumentos espelhassem o maximo de
certeza (STAROSKY FILHO, PFITSCHER e FREITAS, 2011).

Nunes (2010) constatou que a primeira versdo do SICOGEA, construida por
Pfitscher (2004), poderia ser empregada em apenas um ramo especifico de
atividade econbmica. A partir de entdo, prop6s a segunda versdo do método,
generalizando a nomenclatura da versao inicial e modificando o fluxo estrutural do
conjunto de seus elementos.

O trabalho de Nunes (2010), na percepcdo de Fontes et al (2012), trouxe
alteracdes importantes ao SICOGEA — Geracao 1. Essa nova versao modificou a
nomenclatura usada no fluxo estrutural de seus elementos nos seguintes itens: 1.
Estrutura da lista de verificagdo; 2. A escala do questiondrio passou a ser de zero a
cinco; 3. Inclusdo da alternativa NA (ndo se aplica) no questionario; 4. Atribuicéo de
pontos para cada questéo; e 5. Criagcdo de um novo método de calculo para analise
do grau de sustentabilidade (FONTES et al, 2012).

Ainda segundo Fontes et al (2012), o estudo de Nunes (2010) propds um
Nnovo conceito para a primeira etapa, alterando de “processo produtivo” para “cadeia
de valor’. Quanto a terceira etapa, denominada “Gestdo da Contabilidade e
Controladoria Ambiental”, foram feitas as seguintes subdivisdes: 1. Investigacéo e
mensuragao; 2. Informacéo; e 3. Decisao.

A terceira etapa, denominada “Contabilidade e Controladoria Ambiental”, foi
a que mais sofreu alteracdo no trabalho realizado por Nunes (2010), mais

especificamente na primeira fase da Ac¢do 1, uma vez que foram definidos



indicadores ambientais, 0s quais deram origem a um novo método de célculo da
sustentabilidade. A lista de verificagdo também foi modificada, no que se refere a
obtencéo dos dados (NEVES, PFITTSCHER e UHLMANN, 2012).

De acordo com Kruger et al (2013), o SICOGEA — Geracdo 2 modificou a
estrutura da primeira versdo do método, incluindo novos indicadores e uma nova
estrutura para a lista de verificagdo. O questionario também sofreu alteragdo, uma
vez que, ao contrario do trabalho realizado por PFITSCHER (2004) em que se
atribuiam as alternativas “A”, “D” e “NA” para as respostas, na segunda versao
passou-se adotar pesos que variavam de 0 a 5, ficando a cargo do analista a
atribuicédo de pontos.

Na analise de Starosky Filho, Pfitscher e Freitas (2011), Nunes (2010)
constatou a necessidade de aperfeicoamento da lista de verificacdo esquematizada
na primeira versdo do SICOGEA, de sorte que a mensuragao dos resultados foi
aprimorada. A aplicagdo dessa nova versao do SICOGEA foi realizada inicialmente
em uma clinica hospitalar.

Segundo o método de Nunes (2010), apOs serem obtidas as respostas do
questiondrio e a atribuicdo dos pesos para cada uma das perguntas da lista de
verificagdo, calcula-se a pontuacdo de cada questdo, através da multiplicacdo do
percentual conferido a mesma por parte do respondente, pelos pontos atribuidos a
questao pelo pesquisador. A partir do resultado do total de pontos alcancados, bem
como do total de pontos possiveis, chega-se aos dados necessarios para se calcular

o indice geral de sustentabilidade, através da seguinte formula:

indice geral de sustentabilidade = pontos alcancados

pontos possiveis

Figura 2 — Foérmula do indice geral de sustentabilidade
Fonte: adaptado de Nunes et al. (2009)

A partir do resultado obtido da aplicacdo da formula do indice Geral de
Sustentabilidade, pode-se avaliar o desempenho ambiental da empresa,

estabecendo critéiros de classificagdo, conforme Tabela 1 a seguir:
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Resultado Sustentabilidade Desempenho: controle, incentivo e estratégia

Inferior a 20% Péssima - “P” Pode estar causando grande impacto ao meio
ambiente

Entre 21 a 40% Fraca —“F" Pode estar causando danos, mas surgem

algumas poucas iniciativas

Entre 41 a 60% Regular — “R” Atende somente a legislacdo

Entre 61 a 80% Boa - “B” Além da legislacdo, existem alguns projetos e
atitudes que procuram valorizar 0 meio ambiente

Superior a 80% Otima —“O” Valorizagcdo ambiental considerada alta, com
6timo desempenho ambiental

Tabela 1: Andlise do desempenho ambiental.

Fonte: adaptada de Leripio (2001), Pfitscher (2004) e Nunes (2010)

Apoés a obtencdo do indice Geral de Sustentabilidade da entidade estudada,
sdo propostas agcbes de melhorias de desempenho dos critérios considerados
deficitarios, os quais sao reunidos em um Plano Resumido de Gestdo Ambiental,
baseado na ferramenta 5W2H (NEVES, PFITSCHER e UHLMANN, 2012).

O SICOGEA - Geragao 2 foi aplicado parcialmente em um empresa de
servicos contabeis, objetivando analisar a sustentabilidade ambiental e a
responsabilidade social. O resultado indicou um nivel de sustentabilidade ambiental
considerado “bom”, havendo necessidade de melhorias no critério “Fornecedores”
(STAROSKY FILHO, PFITSCHER e FREITAS, 2011).

O método de Nunes (2010) também foi aplicado parcialmente em uma
instituicdo de ensino, objetivando propor medidas destinadas a reduzir eventuais
impactos negativos gerados pelos servigcos prestados pela instituicdo. O resultado do
trabalha indicou um nivel de sustentabilidade ambiental considerado “Regular”
(NEVES, PFITSCHER e UHLMANN, 2012).

Em outro estudo realizado por Coelho, Di Doménico e Pfitscher (2011), o
método SICOGEA - Geracédo 2, foi experimentado em uma fabrica de estofados,
instalada no estado de Santa Catarina. O estudo avaliou que havia uma
preocupacao por parte da empresa com as questdes relacionadas ao meio
ambiente, pois se obteve um indice geral de sustentabilidade considerado “bom”,
ainda que tenham sido observados alguns aspectos que necessitavam de melhorias

no processo produtivo.
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A estrutura do SICOGEA — Segunda versao encontra-se apresentada no
Anexo 2.

2.7.2.3 SICOGEA - Terceira Geragao

Segundo Fontes et al (2012), em 2011, através do trabalho realizado por
Uhlmann (2011), surge a terceira geracdo do SICOGEA. Nessa geracéo, foi incluida,
na primeira etapa “Integracdo da Cadeia de Valor”, a fase “Dinamica dos Grupos e
feedback”. Além disso, foi inserida, na segunda etapa “Gestdao de Controle
Ecologico”, a fase “diagnéstico das operacdes com o potencial de impactar
negativamente o meio ambiente, levando em consideracdo o setor de atuacdo da
empresa.” Essa mesma modificacdo foi aproveitada pela autora na terceira etapa
“Gestao da Contabilidade e Controladoria Ambiental”, com o objetivo de reduzir as
possiveis distor¢cdes na mensuracéo, decorrente de pesos diferenciados aos valores
gue foram coletados.

Kruger et al (2013) relatam que a nova versdo do SICOGEA, proposta por
Uhlmann, acrescentou ajustes e melhorias as versfes anteriores, ressaltando a
importancia dessa nova metodologia, sem deixar de reafirmar o objetivo precipuo do
SICOGEA, qual seja, aliar um modelo de gestdo a Contabilidade e Controladoria
Ambiental, como instrumento usado para gerir os aspectos e impactos ambientais
das organizagao.

Ainda segundo Fontes et al (2012), a terceira etapa, denominada “Gestao da
Contabilidade e Controladoria Ambiental”, foi alterada na fase relativa a “deciséao”,
onde o “Plano resumido de gestdo ambiental” foi substituido pela acdo “Plano geral
de gestdo ambiental”. Também foram incluidas as ac¢es: “resultados alcancados”,
“avaliacdo” e “observacoes”.

O estudo de Uhimann (2011) trouxe ajustes e melhorias aos SICOGEA, sem
deixar de lado seu principal objetivo que € servir de apoio a gestdo de praticas
ambientais para as organizacfes, além de propor alternativas para a redugédo dos
danos ambientais gerados pelas atividades desenvolvidas pelas entidades
(KRUGER et al., 2013).
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Na percepcdo de Amorin et al, O SICOGEA — Gerag¢do 3, proposto por
Uhlmann (2011), adicionou alguns itens e reorganizou as acdes definidas nas
versdes anteriores, objetivando potencializar os resultados e simplificar o emprego
do sistema.

Silva, Pfitscher e Soares (2012) objetivando analisar a sustentabilidade
ambiental de uma empresa geradora de energia elétrica, através da aplicagcdo do
SICOGEA - Geracao 3, concluiram que a empresa estudada demonstrava indices
satisfatorio de sustentabilidade ambiental. Quanto aos questionamentos
considerados deficitarios, foi esquematizado um Plano Resumido de Gestéo
Ambiental, o 5W2H.

O SICOGEA - Geracéao 3 foi usado em uma instituicdo de ensino superior do
estado de Santa Catarina, através de entrevistas e aplicacdo de lista de verificacéo.
Os resultados indicaram um nivel considerado bom, ndo sendo encontrados critérios
considerados deficitarios (KRUGER et al., 2013).

O SICOGEA - Terceira Geracdo também teve aplicacdo em um hospital
privado da cidade de Florianopolis, a fim de avaliar o grau de sustentabilidade
ambiental e a partir dos resultados propor um plano de gestdo ambiental, através de
guestionario e entrevista. O resultado da pesquisa indicou um grau de
sustentabilidade de 66,79%, considerado “Bom” (FONTES et al, 2012).

2.7.2.4 SICOGEA: Sintese de estudos anteriores

Para Vargas et al (2010) € crescente o interesse pela aplicacdo do método
SICOGEA em trabalhos cientificos. Até o momento, o método foi usado em
diferentes ramos de atividades, sendo que o maior nimero de aplicagbes foi
identificado em hospitais. Conforme relacdo de trabalhos publicados desde 2003,
dispostos no Quadro 3, empresas de energia elétrica, hotéis, industrias de bebidas,
industrias de ceramica, lavanderias, academia de ginastica e alguns érgaos publicos
ja foram objeto de estudo.
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Ramo M A Total
Academia de ginastica 1 1
Saneamento 1 1
Beneficiadora de arroz 1
Comércio de cosméticos 1 1
Condominio 2 1 3
Energia Elétrica 2 2
Ensino 1 1 2
Estudo bibliografico 1 2
Hospital 5 4 10
Ramo M A Total
Hotel 1 1
Industria de bebidas 1 1 2
Industria cerdmica 1 1 2
Industria fundicéo e siderurgia 2 2
Industria de compressores 1 1
Industria téxtil 1 1
Lavanderia 1 1
Orgéos Publicos 2 1 3
Supermercado 1 1
Tecnologia 1 1
Total 25 11

Quadro 3 — SICOGEA: Sintese de estudos anteriores
Fonte: Adaptado de Vargas et al. (2010)
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2.8 NORMAS INTERNACIONAIS DE GESTAO AMBIENTAL: ISO 14000

De acordo com Vegini et al (2012) a certificagdo ambiental pode determinar a
existéncia das empresas no mercado, face as exigéncias de cliente e fornecedores
e, sobretudo, para manter uma boa imagem e conquistar novos mercados. Nesse
aspecto, a certificacdo ISO 14000 requer o cumprimento de padrbes minimos de
desempenho sustentavel.

Para gerir as ag0es que causam impactos ao meio ambiente, as empresas se
utilizam de métodos de certificacdo destinados a melhorar a relacdo com os fatores
ambientais. Um desses exemplos € a certificacdo 1SO 14001, a qual permite que os
esforcos aplicados na preservacdo do meio ambiente sejam reconhecidos, através
de uma certificacao legitimada por terceiros, de acordo com 0s objetivos e metas
estabelecidos pelas organizacdes, além do cumprimento da legislacdo ambiental
(NUNES, PFITSCHER e UHLMANN, 2011).

Em adicdo, Fonseca e Almeida (2010) esclarecem que para a empresa
adquirir a certificacdo ISO 14000, deve ser submetida a auditorias periodicas,
realizadas por uma empresa certificadora, que seja reconhecida e credenciada junto
as organizacdes nacionais e internacionais. De posse dessa certificacdo, a empresa
tem diagnosticada sua atividade operacional, no que tange aos aspectos e impactos
ambientais. A certificacdo 1SO 14000, inclusive, pode ser exigida nos processos
licitatorios destinados ao fornecimento de bens e a prestacdo de servigos, como
requisito de habilitacéo.

Na avaliacdo de Bavaresco et al (2013), quando as contratacdes publicas
forem destinadas a aquisicao de bens e a empresa possuir a certificacdo 1SO 14000,
os editais de licitacdo deverdo dispor acerca da comprovacado de praticas de
reciclagem ou desfazimento de produtos inserviveis, dentro das normas ambientais.
Atentam ainda para a necessidade de normatizacdo dos procedimentos licitatorios,
0S quais deverao ser observados logo em sua fase inicial, quando da elaboracao do
projeto basico ou executivo, que devera obedecer as normas da ISO 14000. Essa

norma contribui para que a empresa apresente uma gestao ambiental apropriada as
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exigéncias legais, além de concorrer para um sistema de certificacdo que ofereca
credibilidade.

Para Souto e Cunha (2012), a ISO 14001 visa demonstrar aos clientes,
fornecedores e orgaos de controle, que as acfes que impactam o meio ambiente
estdo sob controle. Ela estabelece os critérios para a implantacdo de um Sistema de
Gestdo Ambiental, contribuindo para a organizacgdo fixar uma politica que leve em

consideracao os aspectos legais relacionados ao meio ambiente.
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3 METODOLOGIA

A pesquisa teve como meétodo o estudo de caso unico, cujo objetivo foi
analisar a sustentabilidade ambiental na Justica Federal do Amazonas, por meio de
um sistema contabil gerencial ambiental.

Segundo Beuren (2010) o estudo de caso permite aos pesquisadores
aprofundar seus conhecimentos acerca de um determinado caso especifico.

Quanto aos procedimentos, caracteriza-se como uma pesquisa descritiva,
porque descreve o fendbmeno em estudo, sem contudo explica-lo. A pesquisa
descritiva, ainda de acordo com Beuren (2010), utiliza técnicas padronizadas de
coleta de dados, para identificar situacdes, fatos, opinides ou comportamentos.

Além de avaliar os principais aspectos da gestdo do 6rgao, efetuou-se a
narragdo e exame critico dos dados obtidos. As informagfes obtidas através da
aplicacao de questionarios foram usadas para formular o plano de gestdo ambiental.

A pesquisa teve como base a estrutura metodologica do SICOGEA,
efetuando-se a analise dos estudos realizados por Pfitcher (2004), Nunes (2010) e
Ulhmann (2011), seguida de propostas de melhorias ao sistema, direcionando sua
aplicacdo para 6rgaos publicos.

Quanto a abordagem da pesquisa, realizou-se uma analise qualitativa e
quantitativa, pois foram utilizadas ferramentas quantitativas no decorrer do seu
percurso, baseadas em critérios preestabelecidos. Por caracterizar-se também com
qualitativa, a pesquisa utilizou-se fontes primérias, através da aplicagdo de
questionario, além de fontes secundarias, onde foram analisados registros
contabeis, manuais e relatérios divulgados pelo Orgéo.

Assim, a trajetéria metodoldgica consistiu em:

1. Examinar os estudos que aplicaram o SICOGEA;

2. Empregar o método SICOGEA, especificamente a primeira fase da
terceira etapa, através da aplicacdo de questionarios, e posteriormente calcular e
em seguida avaliar o indice de sustentabilidade global do 6rgéao;

3. Analisar a gestdo ambiental com base nos resultados obtidos;

4. Elaborar um plano de gestdo ambiental;

5. E, finalmente, Propor adaptacdes ao SICOGEA, para aplicacdo em

orgaos publicos.
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Para YIN (2010), cada tipo de evidéncia deve ser coletado através de
processo independente, a fim de garantir uma forma adequada para cada uma das
fontes. A escolha da amostra foi nao probabilistica, por acessibilidade e

conveniéncia.

3.1 Escolha e descricdo do 6rgao publico estudado

A escolha da instituicAo pesquisada se deu sobre um o6rgdo do Poder
Judiciario. Os servigos prestados pela Justica Federal do Amazonas tém grande
alcance junto a sociedade. Cite-se como exemplo, a competéncia da Justica Federal
para o processamento de a¢bes em que figurem como autor ou réu a Caixa
Econdomica Federal e o INSS, os chamados conflitos de massa. Assim, as boas ou
mas praticas repercutem de forma rapida e abrangente.

A Justica Federal de Primeira Instéancia no Estado do Amazonas foi criada em
19 de setembro de 1967. Sua criacdo fundamentou-se no artigo 2° da Lei
5.010/1966.

E composta, atualmente, por 10 Varas Federais, sendo 08 em Manaus, 01 na
Subsecéo Judiciaria de Tabatinga e 01 na Subsecdo Judiciaria de Tefé. Tem como
competéncia processar e julgar os processos em que aparecem 0s particulares, de
um lado, e a Unido, as autarquias, as empresas publicas, os conselhos de
fiscalizacdo profissional e as fundac¢6es publicas federais.

Até dezembro de 2013, o 6rgao contava com 246 servidores ativos, 0s quais
prestam servi¢cos nas cidades de Manaus, Tabatinga e Tefé.

A Justica Federal do Amazonas, incluindo as Subsec¢fes Judiciarias de
Tabatinga e Tefé, ocupa seis iméveis, sendo quatro instalados em Manaus, um em
Tabatinga e um em Tefé.

Tanto o Tribunal Regional Federal da 12 Regido, ao qual esta subordinada a
Justica Federal do Amazonas, quanto as Seccionais ndo possuem um sistema que
possibilite o levantamento dos gastos com cada imével, por meio de centros de
custos, fato que prejudica uma analise minuciosa das despesas.

As demonstracbes contabeis (Balancos Orcamentario, Financeiro e

Patrimonial e a Demonstracdo das Variagbes Patrimoniais) da Justica Federal do
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Amazonas, séo elaboradas em conformidade com a Lei n°. 4.320, de 17 de margo
de 1964 e busca refletir a adequada situacdo orcamentéria, financeira e patrimonial
da unidade jurisdicionada.

Ainda no que concerne ao atendimento as normas contabeis, a Justica
Federal do Amazonas aplica os dispositivos contidos na Norma Brasileira de
Contabilidade — NBCT 16.9, aprovada pela Resolugcéo 1.136/08, que dispde sobre
0s critérios e procedimentos para registro contabil da depreciacao no setor publico.

Em 2013, o 6rgao foi contemplado com créditos orcamentarios no total de R$
65.524.722,84, dos quais foram liquidados R$ 64.221.905,00, atingindo o percentual
de 98,01% de execucgdo orcamentaria, sendo R$ 53.822.282,48 para despesas com
pessoal e R$ 10.399.622,52 com despesas de custeio.

A Justica Federal do Amazonas ainda néao elabora o Balanco Socioambiental,

0 que poderia contribuir na analise das a¢cdes ambientais praticadas pelo érgao.

3.2 Coleta de dados por meio de questionario

O questionario com questdes estruturadas teve como esteio a Lista de

Verificacdo esquematizada por Nunes (2010), de acordo como Quadro 4 abaixo:

GRUPO 01 - PROCESSO De 0 a 5 minha instituicao é:

CRITERIO 01 — CONTRATACAO pslol1l1213|als NA

1 | A instituicdo tem descrito os procedimentos e | 1
fluxos para contratacdo de servicos e/ou compra
de produtos?

2 | Nos procedimentos licitatérios realizados pela | 1
instituicdo, tem sido considerada a existéncia de
certificacdo ambiental por parte das empresas
participantes e produtoras, como critério avaliativo
ou mesmo condicdo na aquisicdo de produtos e
servicos?

Quadro 4: Modelo de Questionario
Fonte: Adaptado de Nunes (2010)




Além disso, foram adaptadas algumas questbes, as quais foram

fundamentadas na legislacdo relacionada ao uso de critérios ambientais em érgaos

publicos, conforme quadro 5 a seguir:

CRITERIOS SUSTENTAVEIS

FUNDAMENTAGCAO LEGAL

Critérios de sustentabilidade estabelecidos nos
editais de licitacGes

Decreto n. 7746/2012 e IN n. 01/2010 do
MPOG e Lei 8.666/93

Divulgacdo das boas praticas de sustentabilidade
ambiental

IN n. 01/2010 do MPOG

Gestao de residuos de demoligdo

IN n. 01/2010 do MPOG e Resolucao
CONAMA n. 307/2002

Coleta e utilizacao de agua pluvial

IN n. 01/2010 do MPOG

Reducédo do consumo de energia elétrica

Decreto n. 4.131/2002

Gestéo de residuos sélidos da construcao

Lei n. 12305/2010, IN n. 01/2010 do
MPOG e Resolugcdo CONAMA n. 307/2002

Coleta Seletiva

Lei n. 12305/2010 e Decreto n. 7.404/2010

Utilizagdo de materiais reciclados ou reciclaveis

Decreto n. 7746/2012 e IN n. 01/2010 do
MPOG

Aplicacao de praticas de construcdo que reduzam
ou eliminem os impactos negativos sobre o meio
ambiente

IN n. 01/2010 do MPOG

Controle de produtos quimicos

Resolucao CONAMA n. 307/2002

Coleta seletiva

IN n. 01/2010 do MPOG e IN/MARE n.
06/1995 e Decreto n. 5.940/2006

Programa de educag&o ambiental

IN n. 01/2010 do MPOG

Quadro 5: Fontes parciais de referéncia para o questionario

Fonte: Elaboracéo propria

As 121 questdes da Lista de Verificacdo foram distribuidas em 04 grupos-

Financas e Contabilidade.

chaves: 1. Processo; 2. Recursos Humanos; 3. Divulgagdo de Boas Préticas e 4.
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O grupo “Processo” corresponde ao exame das atividades realizadas pelo
orgdo, compreendendo os procedimentos destinados as contratacdes, em qualquer
gue seja sua modalidade de licitacdo; fornecedores; analise dos produtos adquiridos,
considerando o ciclo de vida e o descarte. Insere-se, ainda, nesse grupo, as
questdes relacionadas a realizacdo de programas de uso racional e ao tratamento
de residuos, além dos programas de manutencdo de bens moveis e imoveis
pertencentes ao 6rgao.

O segundo grupo “Recursos Humanos” compreende o capital humano da
instituicdo, e busca, segundo Nunes (2010), conhecer o nivel de treinamento e
formacdes das pessoas que atuam em todas as atividades da organizacdo, além de
identificar os individuos que tem atuacéo direta na area ambiental.

O grupo “Divulgacdo de Boas Praticas” refere-se a realizacdo de acbes
envolvendo a preservacdo do meio ambiente, além dos programas que possibilitam
aproximar a instituicdo de seus usuarios.

Finalmente, o quarto grupo, denominado “Financas e Contabilidade”, envolve
os fatores financeiros, econémicos e contabeis, dando énfase para a atuacdo da
Contabilidade nas questdes ambientais.

Assim, esses grupos foram subdivididos em 08 subgrupos: 1. Contratagéo;
Programas de Uso Racional; Tratamento de Residuos; Manutencdo; Servidores e
Colaboradores; Gestdo da Instituicdo; Responsabilidade Socioambiental e
Contabilidade e Auditoria Ambiental.

Cada questdo foi pontuada de acordo com os critérios preestabelecidos,
considerando-se a relevancia das ac¢fes realizadas pelo 6rgao.

De acordo com Nunes et al (2009), os pesos dados as questdes devem ter
uma coeréncia, a fim de que a lista de verificacdo siga um procedimento Unico e que
o resultado da pesquisa néo fique comprometido.

Nos dias 28 e 29.11.2013, foi aplicada a lista de verificagéo, a qual foi
respondida pelos servidores responsaveis pelas seguintes areas: 1. Secao de
Servicos Gerais; 2. Secdo de Material e Patrimoénio; 3. Secdo de Vigilancia e
Transporte; 4. Assessoria Juridica Administrativa; 5. Secdo de Comunicacgdo Social;
6. Secao de Recursos Humanos; 7. Secdo de Contabilidade; e 8. Secretaria

Administrativa.
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No estudo de Nunes (2010), foi estabelecida uma escala de 0 a 5, e a
alternativa NA — N&o se Aplica, para atribuicdo do valor de atendimento por parte do
orgao, na visado do servidor entrevistado:

0 = 0% - A organizacdo ndo demonstra nenhum investimento/controle sobre o
item avaliado;

1 =20% - A organizacado demonstra algum investimento/controle sobre o item
avaliado;

2 = 40% - A organizacao demonstra investimento/controle um pouco superior
ao item anterior, sobre o item avaliado;

3 = 60% - A organizagcdo demonstra investimento/controle um pouco superior
ao item anterior, sobre o item avaliado;

4 = 80% - A organizacdo demonstra investimento/controle um pouco superior
ao item anterior, sobre o item avaliado;

5 = 100% - A organizacao demonstra investimento/controle total sobre o item
avaliado; e

NA = Algum questionamento que ndo se enquadram a organizacao.

A pontuacao alcancada para cada questdo € resultante da multiplicacdo do
percentual relativo ao tema avaliado, conforme registrado pelo respondente, pelo
total de pontos possiveis para a questdo. Esses dados compdem a Planilha de
Ponderacéo, criada para dar maior controle ao processo de atribuicdo de pontos
possiveis, escores e pontos alcancados pelo 6rgédo, conforme modelo, proposto por
Nunes et al (2009).

MODELO DE PLANILHA DE CALCULO
LISTA DE VERIFICAGAO SICOGEA

PERGUNTA 0 20 40 60 80 100 Pontos Escore Pontos
% % % % % possiveis

|_|>J 0 1 2 3 4 5

< o X 1 80% 0,8

5 g

8 = X 1 60% 0,6
Qo

5 @ X 1 40% 04

[

O X 1 20% 0,2

X 1 0 0

Tabela 2: Modelo de Planilha de Célculo
Fonte: adaptada de Nunes et al (2009)
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Posteriormente, obtidas as pontuacdes, calculou-se inicialmente o Grau de
Sustentabilidade Geral do Orgéo, de acordo com a férmula abaixo:

indice geral de sustentabilidade = pontos alcancados

pontos possiveis

Figura 3 — Formula do indice geral de sustentabilidade
Fonte: adaptado de Nunes et al (2009)

Calculado o indice, examinou-se o desempenho ambiental do orgéo,
utilizando-se a Tabela 3.

Resultado Sustentabilidade Desempenho: controle, incentivo e estratégia

Inferior a 20% Péssima — “P” Pode estar causando grande impacto ao meio
ambiente

Entre 21 a 40% Fraca —“F" Pode estar causando danos, mas surgem

algumas poucas iniciativas

Entre 41 a 60% Regular — “R” Atende somente a legislacdo

Boa-"B Além da legislacdo, existem alguns projetos e

Entre 61 a 80% . . . )
atitudes que procuram valorizar 0 meio ambiente

Otima -0 Valorizacdo ambiental considerada alta, com

I 0,
Superior a 80% 6timo desempenho ambiental

Tabela 3: Analise do desempenho ambiental.
Fonte: adaptada de Leripio (2001), Pfitscher (2004) e Nunes (2010)

3.3 Desempenho da sustentabilidade

Além do indice geral de sustentabilidade, todos o0s grupos-chaves e
subgrupos também foram analisados, a fim de que a participacdo de cada um, no
desempenho geral do érgéo, fosse avaliada.
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Foram realizadas duas formas de analise, objetivando demonstrar os fatores

ambientais que necessitam ser priorizados, cujo resultado servird de base para o

plano de gestdo ambiental.

3.3.1.1 indice de eficiéncia por grupo-chave e subgrupo

Os grupos-chaves e subgrupos foram avaliados individualmente, apontando o

desempenho de cada setor. Para tanto, foram aplicadas as seguintes formulas:

a) indice de eficiéncia por grupo-chave

indice de eficiéncia do grupo-chave = pontos alcancados por grupo-chave

total de pontos alcancados

x 100

Figura 4 — Formula do indice de eficiéncia por grupo-chave
Fonte: adaptado de Nunes et al. (2009)

b) indice de eficiéncia por subgrupo

indice de eficiéncia do subgrupo = pontos alcan¢ados por subgrupo

total de pontos alcancados

x 100

Figura 5 — Formula do indice de eficiéncia por subgrupo
Fonte: adaptado de Nunes et al. (2009)

3.3.1.2 Iindice de eficiéncia por grupo-chave e subgrupo ajustado

A outra forma de analise consistiu em igualar a participacdo de cada grupo-

chave e subgrupo no resultado geral, através do ajustamento dos indices. Neste



59

caso, cada grupo e subgrupo tiveram o mesmo peso, no primeiro caso 25%, e no
segundo caso 12,5%. Com isso, buscou-se identificar quais os elementos que
necessitam de maior atencdo em relacdo aos demais. Assim, dividiu-se 100 (cem)
pela quantidade de grupos-chaves, e, de igual modo, 100 (cem), pela quantidades

de subgrupo, conforme as formulas 6 e 7 a seguir:

a) indice de eficiéncia por grupo-chave — ajustado

(total de pontos alcancados do grupo-chave /
% contribuicdo do grupo-chave = total de pontos possiveis do grupo-chave) X
(100 / N. total de grupos-chaves do questionario

100

Figura 6 — Formula do indice de eficiéncia por grupo-chave - ajustado
Fonte: adaptado de Nunes et al (2009)

b) indice de eficiéncia por subgrupo - ajustado

(total de pontos alcancados do subgrupo / total
% contribuicdo do subgrupo = de pontos possiveis do subgrupo) X (100 / N.
total de subgrupos do questionario.

100

Figura 7 — Férmula do indice de eficiéncia por subgrupo - ajustado
Fonte: adaptado de Nunes et al (2009)

3.4 Plano de Gestdao Ambiental

Apos o exame do Grau de Contabilidade Global, foi proposta um Plano de
Gestdo Ambiental, utilizando-se a metodologia 5SW2H, que consiste nas seguintes
questdes: What?, Why?, Who?, Where?, When?, How?, How Much?. Em portugués,
essas questdes traduzem-se em: O que?, Por que?, Onde?, Quando?, Quem?,

Como?, e Quanto Custa?, conforme Quadro 6:
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Projeto: Aumentar o indice de eficiéncia das contratagBes do 6rgéo

Orcamento previsto

Autorizado por

Como

Por que Quem

subitem Meta + Como Data

limite

Quadro 6 — Plano de gestdo ambiental

Fonte: adaptado de Nunes et al (2009)

O 5W2H orienta as atividades a serem praticadas pela instituicéo,
consideradas deficitarias no tocante a sustentabilidade ambiental. Através do 5W2H,
foram feitas propostas de melhorias dos setores com maiores deficiéncias.

Finalmente, foram feitas alteracées no método SICOGEA, direcionando sua

aplicacdo em o6rgéos publicos.
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4 ANALISE DOS DADOS

Para responder a questdo da pesquisa, que consiste em analisar qual o
estagio da sustentabilidade ambiental na Justica Federal do Amazonas sob a
perspectiva de um sistema contabil gerencial ambiental, aplicou-se a Terceira Etapa
— Fase 1 do Método SICOGEA, denominada Investigacdo e Mensuracédo. Para tanto,
utilizou-se a Lista de Verificacdo, adaptada de Nunes (2010), constituida de 121

questdes, distribuidas em 04 grupos-chaves:

PROCESSO RECURSOS DIVULGACAO DE | FINANCAS E
HUMANOS BOAS PRATICAS CONTABILIDADE
Contratacao 25 | Servidores e | 23 Responsabilidade | 9 | Contabilid | 29
Colaboradores Socioambiental ade
Auditoria
Ambiental
Programas de | 12 | Gestéo da | 25
uso racional Instituicdo
Tratamento de | 15
residuos
Manutencdo 13
Total por grupo- | 65 48 9 29
chave
Total geral 151

Quadro 7: Distribuicdo da questéo da Lista de Verificagédo
Fonte: Elaborado pela Autora

A Lista de Verificacdo (Apéndice A) foi respondida pelos Supervisores das
seguintes secdes: 1. Secao de Servicos Gerais; 2. Secao de Material e Patrimdnio;
3. Secdao de Vigilancia e Transporte; 4. Assessoria Juridica Administrativa; 5. Secéo
de Comunicacao Social; 6.Secao de Recursos Humanos; 7. Sec¢do de Contabilidade;
e 8. Secretaria Administrativa. O peso das questdes variou de 0 (zero) a 5 (cinco),
além da alternativa NA (Nao se Adapta).

A partir da respostas dadas as questdes que compuseram a Lista de
Verificagdo, obtiveram-se as ponderacdes (Apéndice B), considerando o0 peso
atribuido para cada pergunta, chegando-se ao percentual de atendimento.
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PROCESSO RECURSOS DIVULGACAO DE | FINANCAS E

HUMANOS BOAS PRATICAS CONTABILIDADE

Contratagéo 12,8 Servidores e | 10 Responsabilidad | 3,4 | Contabilidade e | 8,2
Colaboradore e Socioambiental Auditoria
s Ambiental

Programas de | 5,6 Gestdo da | 15,8

uso racional Instituicdo

Tratamento de | 10,2

residuos

Manutencao 6,4

Total por | 35 25,8 3,4 8,2

grupo-chave

Total geral 72,4

Quadro 8: Distribuigdo das questdes apds a ponderagéo
Fonte: Elaborado pela Autora

4.1 Desempenho da sustentabilidade

Esta secdo destina-se a analisar a sustentabilidade do 6rgdo, a partir dos
seguintes critérios: contratacdo, programas de uso racional, tratamento de residuos,
manutencdo, servidores e colaboradores, gestdo da instituicdo, responsabilidade
socioambiental e contabilidade e auditoria ambiental.

A primeira etapa consiste em identificar o grau de sustentabilidade geral, em
seguida é avaliado o grau de cada grupo-chave e respectivos subgrupos.

Na tabela 4, verifica-se um grau de sustentabilidade geral de 47,95%. Esse
percentual € resultante da comparacdo dos pontos possiveis com 0s pontos
alcancados. Esse resultado demonstra que o 6rgdo apresenta um desempenho

“REGULAR”, conforme enquadramento apontado na Tabela 3.

GRAU DE SUSTENTABILIDADE GERAL

Pontos Possiveis 151
Pontos Alcancados 72,4
Escore 47,95%

Tabela 4 — Grau de Sustentabilidade Geral

Fonte: Dados da pesquisa

Aduz-se, portanto, que as a¢gbes ambientais ainda ndo estao sendo realizadas
adequadamente. Foram poucas as iniciativas destinadas a valorizagcdo ambiental,

ficando evidente que o 6rgéo necessita aperfeicoar o processo de gestdo ambiental.
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Algumas acoes inseridas na lista de verificagdo apontam a presenca de agentes,
gue de alguma forma causam impactos ao meio ambiente.

Apesar de ndo possuir uma politica de valorizacdo do meio ambiente, o 6rgéo
nao pode ser considerado um potencial causador de danos ambientais, e isto pode

ser confirmado sobretudo pela inexisténcia de pagamento de multas e indenizagdes.

4.1.1 PROCESSO

O primeiro grupo a ser abordado € o “Processo”, o qual obteve o desempenho

de 53,85%, conforme Tabela 5 a seguir:

ESCORE PROCESSO

Pontos Possiveis 65
Pontos Alcancados 35
Escore 53,85%

Tabela 5 — Grau de Sustentabilidade do grupo-chave Processo
Fonte: Dados da pesquisa

Diversas ac¢bes contribuiram para que esse grupo ndo atingisse um nivel
considerado “Bom”. Algumas das atividades elencadas no subgrupo “Contratacao”
ainda precisam ser priorizadas pela Administracdo, como por exemplo, a insercao de
critérios de sustentabilidade ambiental em suas licitagbes e a aproximacdo do
mercado, no sentido de investigar quais os produtos e servigos ecoeficientes que se
encontram disponiveis. Além disso, residuos como: pilhas, lampadas, cartuchos e
baterias ainda ndo recebem destinacdo adequada, fato que poderia ser sanado por
meio de um sistema de logistica reversa ou de parcerias com entidades que
reciclam esses tipos de produtos.

No que tange as caracteristicas ambientais dos produtos adquiridos, a
analise quanto a existéncia de substancias toxicas ainda é feita de forma precaria,
necessitando ser tratada de maneira mais criteriosa. 1sso requer a capacitacdo dos

servidores da area de materiais e servigos.
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No aspecto “Programa de uso racional”, foram raras as campanhas realizadas
pelo 6rgdo nessa area, de sorte que isso também influenciou para que o grupo
“Processo” ndo atingisse um nivel satisfatorio.

Para aperfeicoar as atividades relacionadas ao “Tratamento de residuos”,
torna-se indispensavel o tratamento adequado dos residuos provenientes dos
consultérios médico e odontoldgico, o que atualmente nao ocorre.

No subgrupo “Manutencdo”, dois fatores contribuiram negativamente ara o
desempenho do grupo “Processo”: 1. a arquitetura dos prédios ndo contribui para o
uso de ventilagdo natural, o que exige o funcionamento das centrais de refrigeracao
em tempo integral; e 2. 0s equipamentos que nao sdo mais utilizados pelo 6rgdo sado
armazenados em locais inadequados, aguardando a conclusdo dos processos de

alienacao de bens.

4.1.1.1 Contratagao

O subgrupo “Contratacdo” teve um desempenho de 51,20%.

CONTRATACAO
Pontos Possiveis 25
Pontos Alcancados 12,8
Escore 51,20%

Tabela 6 — Grau de Sustentabilidade do subgrupo Contratacédo

Fonte: Dados da pesquisa

Oportuno destacar que o 6rgao atende a legislacdo pertinente as licitacbes e
contratos. As contratacdes efetuadas pela Justica Federal do Amazonas sé&o
realizadas com base nas Leis n. 8.666/93 e n. 10.520/2002, grande parte delas
atraves do portal comprasnet do governo federal.

Entretanto, o Orgdo necessita aprimorar a incorporacdo de critérios
sustentaveis em suas contratacdes, induzindo, consequentemente, o mercado a

aumentar a oferta de produtos e servigos ecoeficientes, que leve a uma concorréncia
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mais ampla. Nesse aspecto, percebe-se que os 6rgaos publicos ainda encontram
dificuldades em especificar esses produtos e servicos, bem como precisam de
informacdes que viabilizem a comparacéo entre eles.

De igual modo, os instrumentos convocatérios ainda nao fazem referéncia a
logistica reversa, através da qual os produtos ja utilizados retornam a empresa, que
daré destinacdo ambientalmente adequada aos mesmos.

Ao lado disso, a instituicdo precisa estreitar sua relacdo com os fornecedores,
através da realizacdo de projetos na area de capacitacdo de seus eventuais
contratados. Essa aproximacao se faz necessaria, sobretudo, para se conhecer o
gue o mercado tem para ofertar. 1ISso a aumentaria as possibilidades de aquisicao de
produtos e servi¢os de qualidade, que a0 mesmo tempo causem menos impactos ao
meio ambiente.

Portanto, a cultura da sustentabilidade deve ser estendida também aos
fornecedores, através de encontros destinados a sensibiliza-los quanto a oferta de
produtos sustentaveis bem como a divulgacao de boas praticas.

Outro fator importante refere-se a necessidade de conhecimento do ciclo de
vida dos produtos, que compreende desde a extracdo da matéria-prima até o
descarte pds-uso. Ressalte-se que todas as etapas, em maior e menor grau,
agridem o meio ambiente. Quando esses produtos sdo descartados, todos os gastos
despendidos no processo produtivo, como matéria-prima, energia, combustivel e
agua, também sdo descartados.

Nessa analise, conhecer o produto concorre para 0 crescimento das
aquisicoes de produtos sustentaveis. Significa dizer que as contratac6es deveriam
ser permeadas pela escolha, preferencialmente, de bens reciclaveis ou reciclados.
Nunca é demais repisar que a administracdo publica deve buscar no mercado
produtos menos agressivos ao meio ambiente.

No tocante a exigéncia de certificacdo ambiental nas contratacdes, o 6rgao
adota essa medida somente nas licitacbes de grande vulto. Nesse sentido, a dita

exigéncia poderia ser ampliada a um maior nimero de certames.
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4.1.1.2 Programas de Uso Racional

Esse subgrupo teve um desempenho de 46,67%, conforme se depreende dos

dados obtidos da lista de verificagao.

PROGRAMAS DE USO RACIONAL

Pontos Possiveis 12
Pontos Alcancados
5,6
Escore
46,67%

Tabela 7 — Grau de Sustentabilidade do subgrupo Programas de Uso Racional

Fonte: Dados da pesquisa

O nivel de tecnologia dos sistemas utilizados pela Justica Federal do
Amazonas vem evoluindo ao longo dos anos. Atualmente, cerca de 68,5% dos
processos judiciais sdo virtuais, e quase 90% dos processos administrativos ja
tramitam atraves de sistemas internos, refletindo na diminui¢cdo do uso do papel.

Uma boa iniciativa tomada pelo 6rgéo, diz respeito ao uso de papel reciclado.
Outra pratica de extrema importancia, diz respeito a impressao de documentos no
modo “frente e verso”, com a fonte “Spranq eco sans”, que consome menos tinta
para impressora.

Os servidores possuem caixas para depésitos dos papeis descartados, 0s
quais sdo coletados pelos colabores e armazenados em container até serem
entregues a cooperativa vencedora do certame.

Mais recentemente, foi realizada licitacdo destinada a aquisicdo de materiais
de expedientes ecoeficientes, compartilhada com outros dois 6rgaos federais
(Comando Militar da Amazonia/ME/AM e Fundacdo Nacional do Indio —
Coordenacéo Regional de Manaus — AM).

N&o obstante a existéncia de acbes consideradas positivas, ressalte-se que
foram poucas as acdes destinadas a estimular a participacdo dos servidores e
colaboradores quanto ao uso racional de recursos. Ainda que o 6rgdo nao possua
uma politica voltada para a gestdo ambiental, nada impede que algumas atitudes

como: palestras, publicacdo de cartazes e comunicacdes internas sejam tomadas.



67

Campanhas com teméticas relacionadas ao uso racional do consumo de agua,
energia, papel e combustivel, além favorecer o meio ambiente, poderiam reduzir as

despesas do orgéao.

4.1.1.3 Tratamento de Residuos

Esse subgrupo apresentou um desempenho satisfatorio, atingindo um grau de
68%, de acordo com a Tabela 8.

TRATAMENTO DE RESIDUOS

Pontos Possiveis 15
Pontos Alcancados 10,2
Escore 68,00%

Tabela 8 — Grau de Sustentabilidade do subgrupo Tratamento de Residuos

Fonte: Dados da pesquisa

O orgao possui um programa de coleta seletiva, definido por Portarias da
propria Secao Judiciaria e do Tribunal Regional Federal da Primeira Regiéo, ao qual
esta subordinada.

Os procedimentos de avaliagdo e eliminacdo de documentos e processos
administrativos e judiciais findos também ja se encontram regulamentados, conforme
Portaria n. 413/2011, da Presidéncia do Tribunal Regional Federal da Primeira
Regido, ao qual o oOrgdo esta subordinado. Essa Portaria estabelece que a
eliminagdo dos documentos institucionais devera ser realizada mediante critérios de
responsabilidade social e de preservagdo ambiental, através da reciclagem do
material descartado e da destinacdo para programas sociais de entidades sem fins
lucrativos. O descarte desses documentos deve ser precedido de edital de
eliminagdo, amplamente divulgado.

Em todos os prédios foram distribuidos depdsitos para coleta de residuos
organicos e reciclaveis. Quase todos os residuos sao separados de maneira

ambientalmente adequada.
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Os residuos de construcdo ja sdo retirados pela empresa contratada,
conforme exigéncias contidas nos editais de licitagao.

Contudo, os residuos gerados pelos Gabinetes Médicos e Odontolégicos,
considerados infectantes, ainda ndo recebem tratamento adequado, pois ndo séo
coletados em sacos plasticos brancos leitosos. Além disso, o 6rgao nao dispde de
lixeira apropriada, de sorte que sdo tratados como lixo comum. Portanto, constatou-
se a necessidade de orientar os colaboradores quanto a correta separacao e
armazenagem desse tipo de residuo, para que sejam retirados de maneira
adequada pela prefeitura municipal.

Por ilacdo, entende-se que o0s colaboradores ndo foram capacitados para
coletar e separar corretamente os residuos. Essa capacitacao poderia estar inserida
no Programa de Gestdo Ambiental, através de reunibes e dinamicas com 0s
terceirizados.

Uma vez mais, os colaboradores também precisam participar dessas acdes e
tomarem ciéncia das partes que Ihe cabem, ainda que sejam minimas.

No que pertine aos copos descartaveis, estes ainda sdo descartados como
lixo comum, ainda que sejam separados adequadamente. A prefeitura do municipio
nao disponibiliza o transporte desses residuos, sendo necessario que o proprio
orgéo realize o transporte até os locais de recebimentos indicados pela prefeitura.
Em razéo da falta de méo de obra e de veiculo adequado, os copos também séo
tratados como lixo comum.

Em caso idéntico, residuos como cartuchos e lampadas sédo separados
adequadamente, entretanto ficam empilhados em salas do edificio-sede, o que
caracteriza um problema a ser urgentemente corrigido.

Constatou-se, ainda, um volume expressivo de lixos descartaveis, como
copos, papel toalha e papel utilizado na impressédo de documentos.

Nesse ponto, 0 6rgdo ndo tem conhecimento do volume de lixo gerado, dado
que poderia resultar em melhorias a gestdo dos aspectos ambientais e,

consequentemente, na adoc¢ao de boas praticas.
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4.1.1.4 Manutengéo

Conforme Tabela 9, as acdes relativas ao subgrupo “Manutencéo” obtiveram

o percentual de 49,23%.

MANUTENCAO
Pontos Possiveis 13
Pontos Alcancados 6,4
Escore 49,23%

Tabela 9 — Grau de Sustentabilidade do subgrupo Manutencéo
Fonte: Dados da pesquisa

Os bens mdveis e imoveis pertencentes a Justica Federal do Amazonas tém
processos definidos de manutencao preventiva e corretiva. Entretanto, ainda nao se
prioriza a contratagcdo de fornecedores que apresente programas ou projetos ligados
a area ambiental, de modo que a escolha dessas empresas prestadoras de servigos
necessita ser revista, a fim de que sejam priorizadas aquelas que ndo provoquem
danos ao meio ambiente. A filtragem dessas empresas poderia ocorrer atraves, por
exemplo, da exigéncia de certificacdo ambiental, ou qualquer outro critério que
pudesse ser utilizado pontuacdo na fase de classificacdo das propostas.

O 6rgédo apresenta gastos elevados com energia elétrica. Convém repisar
gue foram poucas as campanhas quanto ao uso racional de insumos, equipamentos,
agua e energia elétrica.

Solucdo, entdo, € que nesse caso se realize um estudo de
redimensionamento da rede, o que poderia ser feito em conjunto com a
concessionéria de energia local.

Impende destacar que a arquitetura dos prédios, aliada ao clima da regido
nao favorece a ventilagdo natural. Somado a isso, o prédio em que funcionam as
Varas Federais possui sistemas de ar condicionado central, que fica constantemente
ligado, ainda que apenas um unico servidor esteja trabalhando.

A arquitetura das edificagbes também nédo permite a entrada de luz natural,

dai a necessidade de luzes acesas durante todo o horario de expediente.
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Grande parte das lampadas instaladas no prédio é fluorescente, conforme
observacéo da pesquisadora, as quais poderiam ser substituidas por tubulares de
LED, que reduzem significativamente o consumo de energia.

Apenas o prédio principal possui um sistema de captacdo agua da chuva,
gue é direcionada exclusivamente aos banheiros. A esse respeito, as medidas de
reaproveitamento de agua, através da instalacdo de tanques de captacdo de agua
da chuva, deveriam ser estendidas a todos os edificios.

A instituicAo precisa definir, ainda, o método de reciclagem ou
armazenamento daqueles bens considerados inserviveis, como por exemplo,
computadores e moveis, uma vez que sao guardados em locais inapropriados até a

finalizacdo do processo de alienacéo.

4.1.2 Recursos Humanos

De acordo com a Tabela 10, o desempenho do grupo-chave “Recursos
Humanos” foi de 53,75%.

ESCORE RECURSOS HUMANOS

Pontos Possiveis 48
Pontos Alcancados 25,8
Escore 53,75%

Tabela 10 — Grau de Sustentabilidade do subgrupo Gestao da Instituicdo

Fonte: Dados da pesquisa

Os fatores que contribuiram negativamente para o desempenho desse grupo,
no que tange aos itens elencados no subgrupo “Servidores e Colaboradores”,
foram: 1. a falta de métodos sistematizados de avaliacdo de desempenho; 2. a
inexisténcia de campanhas envolvendo as familias dos servidores; 4.0
acompanhamento psicoldgico, com profissional atuando dentro do proprio 6rgao, de
pacientes com problemas mais graves de saude; 5. a auséncia de indicadores de
eficiéncia na gestéo de pessoal;

Quanto ao subgrupo “Gestdo da Instituicdo”, o 6rgdo ainda n&o possui
especialista na area ambiental. Além disso, ainda néo foi agraciado com prémios
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pela prética de ac¢fes ligadas a preservacdo do meio ambiente, confirmando que a

sua imagem perante o publico externo necessita ser melhor tratada.

4.1.2.1 Servidores e Colaboradores

Esse subgrupo também nédo obteve um grau de sustentabilidade favoravel,

conforme demonstrado na Tabela 11.

SERVIDORES E COLABORADORES

Pontos Possiveis 23
Pontos Alcancados 10
Escore 43,48%

Tabela 11 — Grau de Sustentabilidade do subgrupo Servidores e Colaboradores

Fonte: Dados da pesquisa

No final de 2013, o quadro da Justica Federal do Amazonas era composto por
246 servidores. O 6rgdo possui um programa de beneficios sociais que oferece
servicos médicos e odontoldgicos aos servidores e seus dependentes. Além disso,
sao concedidos auxilio creche e alimentacéo.

Ainda em 2013, comecou a vigorar o novo plano de cargo e salarios, que
trouxe melhoria a remuneragao dos servidores.

O Orgao também viabiliza, através do Nucleo de Recursos Humanos, a
participacdo dos servidores em cursos de capacitacdo, oferecidos tanto pela
instituicdo quanto por empresas promotoras de eventos na area de desenvolvimento
de recursos humanos. Foram oferecidos em 2013 cursos nas &reas de Direito,
Seguranca, Biblioteconomia, Desenvolvimento Gerencial, Contadoria, Administracéo
Pulblica, Lingua Portuguesa e dos sistemas utilizados pela Justica Federal.

Aproximadamente de 34% dos servidores possuem nivel superior completo e
33% ja concluiram cursos de especializagdo. Apenas dois servidores possuem 0

curso de mestrado.
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O 6rgéo beneficia os servidores que obtiverem certificacdo em diversas areas,
com o adicional de qualificagdo - AQ, correspondente a 7,5%, 10% e 12% sobre o
vencimento basico, para os cursos de especializacdo, mestrado e doutorado,
respectivamente.

No entanto, os dados registrados na Lista de Verificagdo indicam que foram
raras as acOes ligadas a capacitacdo de servidores na area ambiental. O indice
obtido nesse subgrupo poderia ser favoravel se o 6rgdo contasse com mao de obra
especializada nessa area ou se fossem realizadas acfes de forma mais efetiva.

Ademais, por terem sido poucas as campanhas de conscientizacdo do uso
racional de recursos, também ndo houve a participacdo das familias dos servidores
nas acoes destinadas a sensibilizar ou a orientar quanto a preservacao ambiental.

Além disso, A instituicdo necessita aprimorar os processos de feedback aos
seus servidores. Ainda ndo foram implementados indicadores de eficiéncia ou de
métodos sistematizados de avaliagdo de desempenho que possam favorecer ao
processo de gestdo do capital humano da instituicdo, no que diz respeito a melhoria
dos resultados na execucao das atividades do 6rgao, bem como ao desenvolvimento

de pessoas.

4.1.2.2 Gestéo da Instituicao

Esse subgrupo também apresentou um grau de sustentabilidade satisfatorio,
de 63,20%, conforme Tabela 12.

GESTAO DA INSTITUICAO

Pontos Possiveis 25
Pontos Alcancados 15,8
Escore 63,20%

Tabela 12 — Grau de Sustentabilidade do subgrupo Gestao da Instituicdo

Fonte: Dados da pesquisa
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Nesse subgrupo, o Orgdo apresentou apenas um ponto considerado
deficitario: A instituicdo ndo possui salarios e encargos de especialistas da éarea
ambiental. Por depender de lei especifica, 0 6rgdo ainda ndo contempla em seu
plano de cargos e salarios a atividade de especialista na area ambiental.

Mesmo se tratando de um 6rgao publico que ndo causa impactos expressivos
ao meio ambiente, a figura de um profissional especializado nessa area poderia dar
suporte a instituicdo quanto aos riscos de danos ambientais que possam advir de
suas atividades. Esse profissional poderia contribuir na especificacdo de produtos e
servigos ecoeficientes, bem como na prevencao de acidentes ambientais.

O planejamento estratégico, de certa forma, conta com a participacdo de
alguns servidores, e essas estratégias sdo repassadas aos demais. O 6rgéo
também possui métodos para definicdo, desenvolvimento, implantacao e atualizacéao
de sistemas de informacdes.

O drgéo ja ofereceu aos seus servidores e colaboradores treinamento na area
de gestdo de residuos, apesar do acompanhamento desse processo ainda

necessitar ser aperfeicoado.

4.1.3 Divulgacao de Boas Préticas

O grupo “Divulgacdo de Boas Préticas” obteve o indice de 37,78%,
considerado “Fraco”, muito aquém de um desempenho ambientalmente adequado,
de acordo com a Tabela 13. Esse grupo é composto apenas do subgrupo

“Responsabilidade Socioambiental”.

Escore DIVULGACAO DE BOAS PRATICAS

RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

Pontos Possiveis 9
Pontos Alcancados 3,4
Escore 37,78%

Tabela 13 — Grau de Sustentabilidade do subgrupo Responsabilidade Socioambiental

Fonte: Dados da pesquisa
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De fato, foram poucas as iniciativas relacionadas as questdes ambientais e
em razdo disso, praticamente ndo existiram campanhas de divulgacdo nessa éarea.
Dentro dessa abordagem, o 6érgéo necessita aprimorar 0S processos sistematicos de
acOes de preservacao socioambiental envolvendo clientes e comunidade.

O 6rgao disponibiliza canais de relacionamento dedicados aos clientes, para
conhecimento dos servigos oferecidos, reclamacdes e solicitacdes de informagdes.
Entretanto, todos esses dados ainda precisam ser monitorados e avaliados, a fim de
que se promovam acdes de melhorias objetivando a satisfacdo dos usuarios dos
Servigos.

Importa ressaltar que a gestdo do 6rgédo deve sempre considerar o pedido de
feedback de seus clientes, a fim de que os erros e acertos oriundos da execucédo de
suas atividades possam ser avaliados, no intuito de melhorar a comunicagcdo com o0s
USuarios.

Nessa linha de raciocinio, € indiscutivelmente viavel a existéncia de uma
politica de comunicacao acerca da responsabilidade socioambiental, que certamente
favoreceria a imagem da instituicdo. A propdsito, quando a instituicdo valoriza sua
relacdo com o meio ambiente, demonstrando responsabilidade e preocupacéo, sua
imagem diante da opinido publica tende a se tornar diferenciada.

4.1.4 Financas e Contabilidade

Esse subgrupo apresentou o pior desempenho, conforme Tabela 14. Também

€ composto por apenas um subgrupo, “Contabilidade e Auditoria Ambiental”.

Escore FINANCAS E CONTABILIDADE

CONTABILIDADE E AUDITORIA AMBIENTAL

Pontos Possiveis 29
Pontos Alcancados 8,2
Escore 28,28%

Tabela 14 — Grau de Sustentabilidade do subgrupo Cont. e Resp. Socioambiental

Fonte: Dados da pesquisa
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O 6rgéao ainda ndo possui um sistema de gestdo ambiental. Assim, ndo existe
um plano de qualidade ambiental ou instrumentos de monitoramento nessa area.

O orgéao divulga apenas o Balanco Patrimonial e Financeiro. No que pertine
ao Balanco Social, ndo ha obrigatoriedade quanto a divulgacdo dessa
demonstracdo, apesar do 6rgdo conhecer sua estrutura. Assim, deixa-se de
mensurar qualquer investimento em gestdo ambiental, mesmo porque o Balanco
Patrimonial do 6rgdo néo traz o detalhamento de bens ou investimentos nessa area.

No que se refere ao balanco ambiental, a instituicAio ndo conhece sua
estrutura, a exemplo da relativa aos indicadores ambientais. Com isso, até o
exercicio de 2013, os resultados ambientais ndo figuram em notas explicativas.

Também néo se pode identificar os itens em estoque destinados a valorizacao
ambiental, vez que nédo sao classificados adequadamente no momento em que 0s
lancamentos contabeis sédo efetuados. Tendo em vista que esses itens ndo sdo
destacados no Balan¢o Patrimonial, a instituicAo ndo apresenta ativos e passivos
relativos a aquisicdo de bens que causam impactos positivos ao meio ambiente, em
razdo disso, deixam de ser apropriados corretamente, fato que dificulta uma analise
das préticas de gestdo ambiental realizadas pelo 6rgéo.

A divulgacdo dessas duas demonstracdes contabeis seria importante para
revelar as agcbes do 6rgdo na area ambiental. Seria também uma forma de prestar
contas a sociedade acerca das contribuicdes realizadas nessa area.

Entretanto, conforme os dados obtidos através da lista de verificagdo, no
subgrupo “contratacdo”, o 6rgdo vem adquirindo materiais, tanto permanentes
quanto de consumo, ecoeficientes, que reduzem o0 impacto negativo ao meio
ambiente. O que se observou é que muitas acdes, quer sejam preventivas ou
corretivas, necessitam ser implementadas, com vistas a mitigar a possibilidade de
danos ao meio ambiente.

Vale registrar que o 6rgao possui bens destinados ao uso no processo de
protecdo, controle, preservacdo e recuperacdo ambiental, como, por exemplo,
maquina de autoclave; coletores de residuos (papel, material organico, plastico e
vidro); coletores de pilhas e lampadas; caixas e maquinas fragmentadoras de papel.

No que toca a disponibilidade de recursos para aplicacdo na area ambiental,
impende ressaltar que o 6rgdo depende de dotacdo orcamentaria especifica,

prevista no orcamento do Tribunal ao qual esta vinculado.
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Nesse aspecto, o conjunto de informagdes que poderia se disponibilizado pelo
uso organizado da contabilidade, serviria para uma analise mais completa da gestao
ambiental do érgéo.

O orgao dispbe de manuais de instrucdo sobre o0s programas e
procedimentos do tratamento de residuos, conforme Portaria n. 600-107, de
17.04.2008, da Presidéncia do Tribunal Regional Federal da 12 Regiéo, de sorte que
a coleta de residuos é feita de forma ambientalmente adequada. Por outro lado,
alguns residuos, como copo descartavel e cartuchos, ainda que sejam coletados
corretamente, precisam de mudangas no seu processo de descarte.

Conforme respostas da lista de verificacdo, o 6rgdo ainda néo foi penalizado
com multas ou indenizacdes ambientais, bem como ndo paga taxa, contribuicdes e
demais gastos relacionados a area ambiental, o que indica um certo esforco no

cumprimento da legislagéo.
4.2 Andlise dos Indicadores
Os dados obtidos da lista de verificacdo foram correlacionados aos

parametros de avaliacdo de sustentabilidade do oOrgdo. Assim, a Tabela 15

apresenta os indices de sustentabilidade ambiental:

Pontos Pontos Sustentabilidade
SUBGRUPOS Possiveis Obtidos | Resultado | Avaliacdo

1. PROCESSO 65 35 53,85% | Regular
1.1 Contratacéo 25 12,8 51,20% | Regular
1.2 Programas de uso racional 12 5,6 46,67% | Regular
1.3 Tratamento de residuos 15 10,2 68,00% | Boa
1.4 Manutencao 13 6,4 49,23% | Regular
2. RECURSOS HUMANOS 48 25,8 53,75% | Regular
2.1 Servidores e colaboradores 23 10 43,48% | Regular
2.2 Gestao da Instituicdo 25 15,8 63,20% | Boa
3. DIVULGAGAO DE BOAS PRATICAS 9 34 37,78% | Fraca
3.1 Responsabilidade socioambiental 9 3,4 37,78% | Fraca
4. FINANCAS E CONTABILIDADE 29 8,2 28,28% | Fraca
8. Contabilidade e Auditoria Ambiental 29 8,2 28,28% | Fraca
TOTAL GERAL DA INSTITUICAO 151 72,4 47,95% | Regular

Tabela 15: indices de sustentabilidade ambiental do 6rgdo

Fonte: Dados da pesquisa
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Assim, o desempenho de cada grupo e subgrupo, no que se refere a
avaliacdo do indice de sustentabilidade, estdo demonstrados nos graficos 1 e 2 a

sequir.
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Gréfico 1 — indice de sustentabilidade por grupo
Fonte: Dados da pesquisa

Depreende-se do gréafico 1, que o pior desempenho corresponde ao grupo
Financas e Contabilidade, com 28,28%, seguido de Divulgacdo de Boas Préticas
com 37,78%. De outro modo, o grupo Processo atingiu o melhor indice, de 53,85%.
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Gréfico 2 — Indice de sustentabilidade por subgrupo

Fonte: Dados da pesquisa
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No tocante aos subgrupos, o pior desempenho foi de Contabilidade e
Auditoria Ambiental, com 28,28%, seguido de Responsabilidade Socioambiental,
com 37,78%. Por outro lado, o subgrupo Tratamento de Residuos obteve o melhor

desempenho, com 68%.

a) indice de eficiéncia por grupo-chave e subgrupo

Além das andlises individuais de cada grupo-chave e subgrupo, pode-se
verificar para cada um desses elementos o indice de eficiéncia, de acordo com as

Tabelas 16 e 17.

indice de Eficiéencia POR GRUPO-CHAVE

PROCESSO 48,34%
RECURSOS HUMANOS 35,64%
DIVULGACAO DE BOAS PRATICAS 4,70%
FINANCAS E CONTABILIDADE 11,33%
TOTAL 100,00%

Tabela 16 — Indice de eficiéncia por grupo-chave
Fonte: Dados da pesquisa

Através desse indice, verifica-se a participacdo de cada grupo-chave no
percentual obtido de 47,95%, correspondente ao grau de sustentabilidade geral
informado na Tabela 3.

O grupo-chave “Processo” obteve o melhor desempenho, com 48,34% do
total dos pontos, seguido de “Recursos Humanos”, com 35,64%. O grupo “Financas
e Contabilidade” ndo teve um desempenho considerado satisfatorio, pois obteve
somente 11,33%, sendo ultrapassado apenas por “Divulgacdo de Boas Praticas”,

com 4,70%.
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indice de Eficiencia POR SUBGRUPO

CONTRATACAO 17,68%
PROGRAMAS DE USO RACIONAL 7,73%
TRATAMENTO DE RESIDUOS 14,09%
MANUTENCAO 8,84%
SERVIDORES E COLABORADORES 13,81%
GESTAO DA INSTITUICAO 21,82%
RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL 4,70%
CONTABILIDADE E AUD. AMBIENTAL 11,33%
TOTAL 100,00%

Tabela 17 — Indice de eficiéncia por subgrupo
Fonte: Dados da pesquisa

Portanto, o subgrupo “Gestéo da Instituicdo” foi o que contribuiu com o maior
percentual nos pontos alcangados, com 21,82%, seguindo por “Contratacdo”, com
17,68%.

O pior desempenho foi obtido pelo subgrupo “Responsabilidade

Socioambiental”’, com 4,70%, area que necessita de maior atencao.

b) indice de eficiéncia por grupo-chave e subgrupos — ajustado

Para se obter a participacdo de cada grupo-chave de maneira equalizada,
ajustando os dados do indice de eficiéncia, considerando o0 mesmo potencial de
participacdo, dividiu-se 100 pelo niumero de grupos-chaves, cabendo a cada um a

participacédo de 25%, conforme demonstrado na Tabela 18.

Escore POR GRUPO-CHAVE — AJUSTADO | Diferenca
PROCESSO 13,46% | 11,54%
RECURSOS HUMANOS 13,44%| 11,56%
DIVULGACAO DE BOAS PRATICAS 9,44%| 1556%
FINANCAS E CONTABILIDADE 7,07%| 17,93%
TOTAL 43,41%| 56,59%

Tabela 18 — indice de eficiéncia por grupo-chave ajustado
Fonte: Dados da pesquisa
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Com base nesses percentuais, verifica-se que o0 grupo que obteve o menor

indice de eficiéncia foi “Financas e Contabilidade”, com 7,07%, faltando 17,93%

para atingir a sua total potencialidade de participacao no resultado.

Por outro lado, o subgrupo “Processo” obteve o melhor desempenho, com

13,46%, restando 11,54% para que esse grupo alcance a sua total potencialidade.

Do mesmo modo, fez-se a analise dos subgrupos, considerando o mesmo

potencial de participacéo, dividindo-se 100 pelo niumero de subgrupos, cabendo a

cada um a participacao de 12,5%, conforme demonstrado na Tabela 19.

Escore POR SUBGRUPO - AJUSTADO Diferenca
CONTRATACAO 6,40% 6,10%
PROGRAMAS DE USO RACIONAL 5,83%| 6,67%
TRATAMENTO DE RESIDUOS 8,50% |  4,00%
MANUTENCAO 6,15% 6,35%
SERVIDORES E COLABORADORES 543%|  7,07%
GESTAO DA INSTITUICAO 7,90% 4,60%
RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL 4,72%|  7,78%
CONTABILIDADE E AUD. AMBIENTAL 3,53%|  8,97%
TOTAL 48,48%| 51,52%

Tabela 19 — indice de eficiéncia por subgrupo ajustado

Fonte: Dados da pesquisa

Depreende-se da analise dos dados, que o subgrupo “Contabilidade e

Auditoria Ambiental” necessita de 8,97% para atingir a sua potencialidade, sendo

esta a maior diferenca, seguido de “Responsabilidade Socioambiental”,

7,78%.

faltando
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5 PLANO DE GESTAO AMBIENTAL — 5W2H

De acordo com os resultados da analise da sustentabilidade, relativo a cada
grupo e subgrupo, o 6rgdo apresentou desempenho “regular” em quatro dos oitos
subgrupos.

Por outro lado, alguns subgrupos mostraram-se deficitarios. Assim, utilizando-
se esses dados, propbs-se um Plano de Gestdo Ambiental — 5W2H, apontando
agueles grupos e subgrupos que necessitavam de melhorias, bem como as agdes
gue precisam ser implementadas, a fim de que as atividades do 6rgao, pertinentes
ao meio ambiente, pudessem ser aperfeicoadas.

Nesse contexto, o 5W2H foi dirigido aos critérios que obtiveram um
desempenho considerado “Fraco” ou “Regular”’, semelhante ao estudo desenvolvido
por Nunes (2010). Assim, foram feitas propostas de melhorias para os subgrupos
“Contratacdo”, “Programas de wuso racional’, “Manutencédo”, “Servidores e
Colaboradores”, “Responsabilidade Socioambiental” e “Contabilidade e Auditoria
Ambiental”.

Nos subgrupos “Contratacdo e Manutengcdo, correspondente ao Quadro 9,
foram priorizadas as acdes voltadas para o conhecimento do mercado e,
consequentemente, para a identificacdo de itens ecoeficientes, tanto aqueles ja
disponiveis no estoque do 6rgédo quanto os que o mercado disponibiliza.

Em um segundo estagio, propbés-se a insercdo de critérios de
sustentabilidade nas contratacdes realizadas pelo 6rgdo, visando a aquisicdo de

bens e servicos sustentaveis, de modo a influenciar também na oferta de mercado.

Projeto: Aumentar o indice de eficiéncia das contratagGes do 6rgédo

Orcamento previsto N&o definido

Autorizado por Diretoria do Foro

Por que Quem Como

subitem Meta + Como Data

limite

Criar Comisséo | Diretoria | 1.1 Elaborar Portaria Jul/14

Gestora do Plano | do Foro

de Logistica

Sustentavel
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Conhecer 0 | Secdo de | 1.2 Pesquisa de mercado sobre as | Set/14
mercado, a fim de | Compras alternativas disponiveis

identificar as

possibilidades

Estreitar a relacdo | Secdo de | 1.3 Estabelecer didlogo com fornecedores | Set/14
com os | Compras potenciais, para troca de ideias e
fornecedores, realizacdo de bons negdécios

dentro dos limites

legais

Avaliar o ciclo de | Se¢édo de | 1.4 Analisar o mercado Set/14
vida dos produtos Materiais

Atualizar 0 | Secdo de | 1.5 Considerar o impacto socioambiental e | Nov/14
inventario de bens e | Materiais relevancia econémica dos produtos

materiais e

identificar similares

de menor impacto

ambiental para

substituicdo

Elaborar projeto | Secdo de | 1.6 1. Considerar o impacto socioambiental | Nov/14
basico para  a | Servicos das obras e servicos, desenvolvendo
realizacdo de obras | Gerais projetos que facam uso de produtos e

e servicos, inserindo equipamentos sustentaveis, e priorizem o

praticas de uso racional dos recursos naturais.
sustentabilidade

Elaborar editais de | Comissdo | 1.7 Desenvolver editais com novos critérios | Dez/14
licitagbes, incluindo | de de sustentabilidade, contribuindo para a

critérios de | Licitacéo aquisicdo e ampliacdo da oferta de

sustentabilidade

produtos e servigos mais sustentaveis

Quadro 9 — 5W2H para os subgrupos Contratagdo e Manutencgéo

Fonte: Elaboracao propria

No tocante ao critério “Programas de uso racional”’, destacado no Quadro 10,

deu-se relevancia as campanhas destinadas a conscientizagdo dos servidores,

colaboradores e clientes, no que concerne ao uso racional de bens e servigos,

dentre as quais destacam-se a reduc¢do do consumo de papel e copo descartavel,

além do descarte correto de residuos.
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Projeto: Implantar Praticas de sustentabilidade e de racionalizagdo do uso de materiais e servigos

Orcamento previsto N&o definido

Autorizado por Diretoria do Foro

Por que Quem Como

subitem Meta + Como Data

limite

Instituir um comité | Diretoria | 1.1 Elaborar Portaria Jul/14

gestor do programa | do Foro

Justica Sustentavel

Criar campanhas | Comité | 1.2 Desenvolver campanhas, objetivando a | Dez/14

de conscientizac&o sensibilizagdo dos servidores, colaboradores

da necessidade de e usuarios dos servigos do 6rgdo, quanto ao

protecdo do meio uso racional de bens e servigos,

ambiente e compreendendo:

preservacao dos 1. Reducédo do consumo de papel;

recursos naturais 2. Reducdo do consumo de copos

descartaveis, incentivando o uso de
canecas;

Reduc¢éo do nimero de impressoes;
Uso racional de agua, energia e
servico telefdnico;

5. Uso racional de equipamentos;
Conscientizacdo quanto ao descarte
correto dos residuos.

A divulgacdo das campanhas sera feita
através da intranet, cartazes, jornal

eletrdnico, banners, oficinas e palestras.

Quadro 10 — 5W2H para o subgrupo Programa de Uso Racional

Fonte: Elaboracao propria

Tangente ao subgrupo Servidores e Colaboradores, além das acdes
estabelecidas no Quadro 11, relativa a participacdo dos servidores e colaboradores
em campanhas destinadas ao consumo racional de bens e servicos, propds-se a
melhoria da politica de gestédo de recursos humanos.
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Projeto: Melhoria do processo de gestdo de capital humano

Orcamento previsto

Nao definido

Autorizado por

Diretoria do Foro

Por que Quem Como
Subitem Meta + Como Data
limite
Aprimorar a | Secao de | 1.1 1. Implantar indicadores de eficiéncia; Dez/14
politica de gestdo | Recursos 2. Estimular o desenvolvimento dos
de recursos | Humanos servidores, através da avaliagdo de
humanos desempenho;
3. Monitorar o aprendizado adquirido
pelos servidores nos cursos de
capacitacao.
4. Conhecer as dificuldades encontradas
pelos servidores que atuam na area de
recursos humanos.
Capacitar Secédo de | 1.2 Realizar cursos e treinamentos na area | Dez/14
servidores na | Recursos de gestdo ambiental
area de gestdo | Humanos
ambiental
Acompanhar as | Nucleo de | 1.3 Implantar e monitorar metas; Dez/14
atividades Controle
realizadas pelos | Interno e
diversos setores Secretaria
Administrativa
Acompanhar o0s | Secdo de | 1.4 Contratar psicologo para atuar nas | Dez/14
servidores e | Beneficios dependéncias do 6rgédo
familiares com | Sociais

problemas mais

graves de saude

Quadro 11 — 5W2H para o subgrupo Servidores e Colaboradores

Fonte: Elaboracéo propria

Quanto ao critério “Responsabilidade Socioambiental’, detalhado no Quadro

12, foram definidas acdes destinadas a divulgacdo das boas praticas ambientais

realizadas pelo 6rgdo. Levou-se em conta, ainda, a necessidade de monitoramento

e avaliacdo do grau de satisfacédo dos clientes da instituicao.
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Projeto: Impulsionar, estimular e divulgar as boas praticas ambientais do 6rgao

Orcamento previsto

Nao definido

Autorizado por

Diretoria do Foro

Por que Quem Como
Subitem Meta + Como Data
limite
Adotar, manter e | Comissdo e | 1.1 1. Realizar acdes de preservacao | Jul/14
otimizar as boas | Comunicacéo socioambiental nos projetos que

praticas

ambientais

Social

desenvolve nas comunidades;

2. Divulgar as boas praticas ambientais;

3. Monitorar e avaliar a satisfacdo dos
clientes do 6rgéo.

4. Desenvolve uma plataforma online no
site do 6rgéo sobre compras sustentaveis,

para disseminacdo de boas préaticas.

Quadro 12 — 5W2H para o subgrupo Responsabilidade Socioambiental

Fonte: Elaboracéo propria

Por fim, para o subgrupo Contabilidade e Auditoria Ambiental, Quadro 13,

objetivou-se promover o accountability, bem como estabelecer metas e indicadores

de eficiéncia financeira e contabil.

Projeto: Aumentar o indice de eficiéncia da contabilidade

Orgamento previsto N&o definido
Autorizado por Diretoria do Foro
Por que Quem Como
subitem Meta + Como Data
limite
Promover o | Ndcleo 1.1 1. Elaborar e divulgar o Balanc¢o Social, Mar/15
accountability de 2. Apresentar resultados ambientais em
Controla notas explicativas;
Interno 3. Listar o estoque de insumos ambientais;
4. Identificar o0s ativos e passivos
ambientais
Implantar um | Comissao | 1.2 1. Implantacéo da A3P no 6rgéo; Dez/14
sistema de gestéo
ambiental
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Estabelecer
metas
indicadores
eficiéncia
financeira
contabil,

objetivando

do orgdo

de

avaliar a gestédo

Nucleo
de
Controle

Interno

1.3

1. Conhecer os objetivos e as metas que o
orgao pretende atingir;

2. Detalhar os custos envolvidos para
atingir os objetivos;

3. Analisar os resultados e compara-los
com padrdes previamente estabelecidos;

4. Aprimorar o processo de prestacdo de
contas;

utilizando-os de

5. Controlar recursos,

forma eficiente, eficaz e econémica.

Mar/15

Quadro 13 — 5W2H para o subgrupo Responsabilidade Socioambiental

Fonte: Elaboracao prépria
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6 PROPOSTA DE ALTERACOES AO SICOGEA PARA APLICACAO EM
ORGAOS PUBLICOS

Por objetivar a aplicagdo em 6rgéos publicos, as alteracdes sugeridas para o
método SICOGEA tiveram como suporte o Guia de Compras Publicas Sustentaveis
para Administracdo Federal, cuja finalidade € apoiar e estimular a gestdo publica
brasileira a promover decisfes responsaveis acerca dos direitos socioambientais,
sem deixar de lado o envolvimento da Contabilidade, premissa fundamental da
aplicacdo do método.

As alteracbes propostas visam, ainda, a aplicacdo do Plano de Logistica
Sustentavel, disposto na Instrugcdo Normativa n. 10, de 12.11.2012, da Secretaria de
Logistica e Tecnologia da Informacdo — SLTI/MPOG.

Essa nova versdo SICOGEA, destinado a aplicacdo em 6rgdos publicos, foi
tracada a partr do SICOGEA - Geracdo 2, formulado por Nunes (2010).
Semelhante as versfes anteriores, permanecem as etapas: Integracdo da Cadeia,
Gestao de Controle Ecoldgico e Gestdo da Contabilidade e Controladoria Ambiental.

Entretanto, algumas fases sofreram modificagbes em suas nomenclaturas, para
atender as orientacdes direcionadas para a Administracdo Pudblica, além do

cumprimento da legislacédo em vigor.

a) Integracdo da Cadeia

A primeira etapa, “Integracdo da Cadeia”, compreende a formac&o dos grupos
de trabalho, a discusséo sobre sustentabilidade e uso racional dos recursos, além
das fases relacionadas a verificacdo do interesse em usar o método, ou, em caso
negativo, realizar acdo de convencimento.

Nessa etapa, a acao “Discussao sobre producéo e/ou servicos ecologicos e
Exame dos efeitos ambientais” foi alterada para “Discussdo sobre praticas de
sustentabilidade e racionalizacdo dos gastos e processos do 6rgédo”, em razdo do
tipo de atividade se referir & prestacao de servicos.

Essa acdo, conta com o0 envolvimento tanto de servidores quanto de

colabores que atuam no 6rgao. Nela sao identificadas as atividades realizadas pelo
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orgdo e apresentada uma prévia dos impactos ambientais resultantes de sua
atuacdo. Em seguida, ressalta aos gestores e demais agentes envolvidos no
processo, a importancia de uma gestao voltada para a preservacdo e manutencao
do meio ambiente, visando, dentre outras finalidades, melhorar a imagem do 6rgao
perante o publico interno, usuarios e comunidade. Essa tarefa é atribuida a um
grupo de trabalho, composto por servidores que atuam nas areas de Materiais,
Licitacbes e Contratos, Assessoria Juridica, Controle Interno, Servicos de
Manutencdo Predial, Servicos de Manutencdo e Transporte, além servidores e
colaboradores de outros departamentos. Caso seja necessario, podera haver ajuda
externa relativa a conhecimentos técnicos de produtos e servicos. Ressalte-se que
esses servidores devem ser devidamente capacitados e, preferencialmente, que o
quadro do 6rgao contenha um profissional especializado nessa area.

E imprescindivel que o grupo de trabalho seja composto por individuos com
competéncias técnicas, juridicas e, sobretudo, de gestdo. Além disso, a alta cupula
do 6rgao deve assegurar 0 apoio a implantacdo do método.

Assim, caso 0s gestores concordem com a implementacdo das propostas do
grupo de trabalho, passa-se a fase seguinte, caso contrario, sdo feitas acdes de

convencimento. Desse modo, ilustra-se a primeira Etapa, conforme Figura 7.

‘ Integracao da
Cadeia

v PRIMEIRA ETAPA

Formacéao dos grupos de trabalho

v

Discussao sobre praticas de sustentabilidade e racionalizacao dos gastos e processos do 6rgao

4

o Acéo de
Verllflcagao > convencimento
do interesse

sy

s 4

Interesse na
participacao

Gestao do Controle Ecolégico <

Operagéo finalizada 4’@

Figura 8 — Estrutura da Primeira Etapa da versdo SICOGEA para 6rgaos publicos
Fonte: Adaptado de Nunes (2010)
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b) Gestao do controle ecoldgico

Nessa Etapa inclui-se a acéo “Local de abrangéncia do 6rgado” que tem como
objetivo, segundo Nunes (2010), identificar a regido em que a entidade atua, bem
como a realidade na qual ela se encontra inserida, no que se refere as
caracteristicas de mercado, facilidade na aquisicdo de suprimento, fornecedores,
clientes, dentre outros, objetivando conhecer quais os produtos e servicos que
atendam aos critérios de sustentabilidade que se encontram disponiveis.

Optou-se por alterar a nomenclatura da agdo “Diagndstico das filiais ou
unidades” para “Diagnostico das secdes, subsecdes, comarcas e unidades”. Nessa
acdo, avaliam-se as atividades realizadas pelo 6rgdo, relacionadas ao meio
ambiente. Posteriormente, realiza-se o0 inventario de bens, bem como o
levantamento de praticas de sustentabilidade e uso racional de insumos e servicos,
tanto aqueles ja realizados, quanto os que estdo em andamento. Tendo em vista
que essa acao compreende a realizacdo de diagnostico de maneira minuciosa,
eliminou-se a acao “Sistema de Producéo e integracdo como outras atividades.

Semelhante ao estudo de Nunes (2010), as letras indicadas pelos circulos
referem-se aos dados obtidos da aplicacdo realizada em cada secao, subsecéao,
comarca ou unidade, e servirdo de base para outras fases. A letra “A” indica que a
instituicdo nédo teve interesse na aplicacdo do método. Quanto a letra “B”, os dados
obtidos complementam a “Integracédo da Cadeia”. A letra “C” indica a passagem para
a Etapa “Gestdo da Contabilidade e Controladoria Ambiental”. Os dados podem
servir a qualquer momento de base para outras fases.

SEGUNDA ETAPA

Gestédo do Controle Ecologico B

v

Local de abrangéncia da organizagdo |

v

Diagndstico das se¢oes, subsec¢des, comarcas e unidades | | ' ( : )
d

. Gestdo da Contabilidade e Controladoria Ambiental

Figura 9 — Estrutura da Segunda Etapa da versdo SICOGEA para 6rgédos publicos
Fonte: Adaptado de Nunes (2010)

=
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c) Gestdo da Contabilidade e Controladoria Ambiental

De acordo com Nunes (2010), esta Etapa analisa fatores financeiros e
econdmicos e a relacdo com os fatores ambientais, que fazem parte das atividades
da organizagdo, objetivando uma valorizagdo ambiental. Acrescenta, ainda, que
essa Etapa é formada por trés fases: 1. “Investigacdo e Mensuracao”; “Informacgéo” e
“Decisdo.”, todas subdivididas em acdes, conforme demonstrado na Figura 9.
Inicialmente ocorre o levantamento do grau de sustentabilidade e desempenho
ambiental, a partir da aplicacdo da lista de verificacdo, composta por grupos e
subgrupos, conforme descrito na se¢dao de metodologia, podendo variar de 0 a
100%. Paralelamente, € realizada a analise do Balanco Ambiental Patrimonial e a
DVA, bem como a fase de comprometimento e sensibilizacdo das partes
interessadas. No caso de 6rgdos publicos, muitos ainda ndo elaboram o Balancgo
Ambiental e no caso da DVA, esta ndo € aplicada a Administracdo Publica, de sorte
gue essa nomenclatura foi modificada nesta nova versao do SICOGEA, conforme
demonstrado na primeira fase da terceira etapa.

Nesta nova versao, foram alteradas as nomenclaturas das seguintes agoes: 1.
“Mapeamento da cadeia de producao e macro fluxo do processo” para “Mapeamento
da cadeia de consumo”; e 2. “Estudo de entradas e saidas do processo” para

“Estudo das atividades do 6rgao”.

@qi Gestéo da Contabilidade e Controladoria Ambiental \IERCEIRA ETAPA

Decisao

Investigacdo e Mensuracao

M v
v A 4 Oportunidades Planeiamento
Sustentabilidade Informacéo de melhoria J
Estratégia v
Ambiental \ Estudo de viabilidade
A\ 4
; Mapeamento
Comprometimento da cadeia de Inventario de aspectos e impactos
v CONSUMo ambientais
Sensibilidade Y
das partes Estudo das atividades do 6rgédo
interessadas

Figura 10 — Estrutura da Segunda Etapa da versao SICOGEA para 6rgaos publicos
Fonte: Adaptado de Nunes (2010)
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c.1) Fase 1: Investigacao e Mensuracao

As acOes identificadas nesta fase tiveram suporte no trabalho realizado por
Nunes (2010). Esta fase possui trés acbes: 1. “Sustentabilidade e Estratégia
Ambiental”; 2. “Comprometimento” e 3. “Sensibilizacdo das Partes Interessadas”, as
quais ndo sofreram modificagbes em suas nomenclaturas.

No que se refere a estrutura da Lista de Verificacdo, foram feitas algumas
adaptacdes nas nomenclaturas dos grupos e subgrupos, além das modificacfes das
guestdes, objetivando uma adequacéao a legislacdo em vigor e a Gestao Publica de
um modo geral, conforme se depreende do Apéndice A. Portanto, esta fase
estruturou a aplicacdo do SICOGEA examinada no presente trabalho, em que foi
avaliado o indice de sustentabilidade ambiental de um érgéo publico.

Ainda segundo Nunes (2010), a acado “Comprometimento” diz respeito ao
comprometimento dos agentes envolvidos no processo. Nela se identificam os itens
gue estao ligados ao atendimento do meio ambiente, registrados na misséo, visao,
politicas e objetivos do 6rgao, para em seguida avaliar se ja vém sendo praticadas
acOes voltadas para a preservacdo ambiental. Em caso negativo, mas havendo
interesse dos gestores em mudar a imagem da instituicdo no que pertine as
guestdes ambientais, sdo propostas acdes de melhorias destinadas ao saneamento
dos problemas detectados pelos analistas. Esta acdo deve estar alinhada tanto a
primeira acado “Sustentabilidade e Estratégia Ambiental’, quanto a terceira acao
“Sensibilizacdo das Partes Interessadas”, a fim de agrupar as responsabilidades das
partes envolvidas no processo e consequentemente alcangcar as melhorias
planejadas. Na Figura 10 Fase 1 da Terceira Etapa.

E importante ressaltar a atuacdo da Contabilidade nessa fase. Todas as
acOes envolvidas no método devem ser monitoradas, no caso de 6érgdos publicos,
pelo Controle Interno. Isso consiste em identificar os aspectos financeiros,
econdmicos e gerenciais dos fatores ambientais. Nesse aspecto, as demonstracdes
relativas ao Balanco Social ou Ambiental podem contribuir para analise do
comportamento do 6rgdo quanto a questdo da sustentabilidade. Através dessas
demonstracdes, € possivel ao 6rgdo conhecer seus ativos e passivos ambientais,
identificando o que contribui para a preservagdo do meio ambiente e 0s potenciais

causados de danos ao planeta.
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O o6rgao deve ter o controle de ativos ambientais, listando o0s insumos

ambientais e identificando os elementos do ativo permanente destinados ao

atendimento ambiental.

Esse monitoramento executado pelo Controle Interno do 6érgdo consiste,

ainda, em examinar se a legislacdo ambiental vem sendo atendida. Esse controle

requer a adocao de instrumentos que contribuam para a operacionalizagcao de uma

politica de qualidade ambiental, como por exemplo, os indicadores ambientais.

Sustentabilidade e
Estratégia Ambiental

A 4

Desempenho
Ambiental e Contabil

A 4

Investigacdo e
Mensuracéo

\ 4

Comprometimento

TERCEIRA ETAPA
FASE 1

A 4

Sensibilizacdo das Partes
Interessadas

Misséo, Visao,
Politica e Objetivos

y

A 4

Acompanhamento dos
Participantes

'

Lista de Verificacédo

Agrupamento de Responsabilidade

A 4

Grupos e Subgrupos

Terceira Etapa

Fase 2

Elaboracéo/Andlise do Balanco Ambiental

Figura 11 — Estrutura da primeira fase da terceira etapa da versdo SICOGEA para 6rgaos publicos

Fonte: Adaptado de Nunes (2010)

c.2) Fase 2: Informacéo

A segunda fase da terceira etapa, nomeada “Informacédo”, também sofreu

alteracdes nas nomenclaturas das seguintes acoes: 1. De “Mapeamento da cadeia

de producao e consumo” para “Mapeamento da cadeia de consumo”; 2. De “Estudo

das entradas e saidas do processo” para “Estudo das atividades do o6rgao”; 3. De

“Ciclo de vida do produto/Passagem do produto pela empresa” para “Ciclo de vida
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do produto”; e 4. De “Identificacdo das matérias-primas” para “Identificacdo dos

provaveis ou potenciais causadores de danos ambientais”.

A primeira agédo consiste em conhecer o ciclo de vida dos produtos. ISso
significa que deve néo deve ser analisada somente a durabilidade do produto, mas
também os impactos ambientais resultantes do seu uso. Essa acédo envolve, ainda,
identificar possiveis ag¢bes de melhoria, definir critérios de sustentabilidade e
identificar alternativas mais sustentaveis, de acordo com o Plano de Logistica
Sustentavel proposto pelo Governo Federal, através da Instrugcdo Normativa n. 10,
de 12.11.2012. Outros aspectos como: eficiéncia energética, logistica reversa,
durabilidade, materiais reciclaveis ou reutilizaveis, reducédo de emissdes de gases,
reducdo de desperdicios devem ser observados. Dai a necessidade de ndo se
observar tdo somente o critério preco no momento da contratagdo, mas também os

custos advindos do ciclo de vida dos produtos ou servico a ser adquirido.

E importante que sejam inseridas nos procedimentos licitatérios algumas
disposicbes que contribuam para aquisicdo de produtos e servicos ecoeficientes.
Uma delas diz respeito a rotulagem, certificagcdo e selos socioambientais, como o
PROCEL, certificagdo ISO 14001, Certificado Orgénico do Instituto Biodinamico,

dentre outros.

O pensamento no ciclo de vida do produto, segundo o Plano de Logistica

Sustentavel do Governo Federal, implica o uso dos 5Rs, de acordo com o quadro

abaixo:

Repensar A necessidade de consumo de produtos, avaliando ndo somente os padrdes de
producdo, como também os descartes adotados.

Recusar O consumo desnecessarios de produtos e servicos que sejam potenciais
causadores de impactos ambientais.

Reduzir Consumindo menos produtos, diminuindo os desperdicios, dando preferéncia
aqueles que gerem menos residuos e sejam mais duraveis.

Reutilizar Reaproveitar todos os produtos que estivem em bom estado.

Reciclar Transformar produtos usados em matérias primas, utilizando-os em outros
materiais, através de processos artesanais ou industriais.

Quadro 14: Pensamento no ciclo de vida do produto

Fonte: Adaptado do Plano de Logistica Sustentavel do Ministério do Meio Ambiente
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Além de tudo isso, as ac¢bes sustentdveis compreendem certos atributos
como: seguranga, no sentido de garantir os transporte seguros dos produtos; direitos
humanos, observar se os fornecedores ndo estdo usando o trabalho escravo ou se
estdo pagando um salario digno; e, ainda, estimulo as pequenas empresas locais,
visando preferencialmente compra de micro e pequenas empresas instaladas no

municipio do 6érgao.

A segunda acdo aponta como séo efetuadas as atividades do 6rgdo, onde
sdo identificados os provaveis ou potenciais causadores de danos ambientais,

semelhante ao estudo de Pfitcher (2004).

Nessa acdo deve ser levantado o perfil de consumo do 6rgéo, ou seja, um
inventario de todos os produtos adquiridos até aquele momento e quais geram
danos ao meio ambiente, tanto no aspecto do uso, quanto no método de descarte.
Quanto as obras e servicos, mesmo 0s de terceirizacdo de mao de obra, o 6rgdo

deve avaliar se estdo sendo adotados critérios de sustentabilidade.

A partir do levantamento do perfil de consumo do 6rgdo, e da analise dos
produtos e servicos que estdo sendo adquiridos, o orgao, através de pesquisa de
mercado, deve conhecer as disponibilidades existentes que levem em conta a
sustentabilidade ambiental. Essa avaliacdo servirA para que nas futuras

contratacdes sejam integrados critérios sustentaveis.

A terceira acdo consiste na elaboracdo de um relatério denominado
“Inventario de aspectos e impactos ambientais”. Nele, sdo relacionados os fatores
identificados na segunda acao, os quais sdo classificados como: critico, moderado

ou desprezivel.

TERCEIRA ETAPA - FASE 2

Informacéo
v
Estudo das atividades do . .
Mapeamento da R Inventario de aspectos
) orgéo . . .
cadeia de consumo e impactos ambientais
v

v v

I de vida d Identificagdo dos provaveis ou dentificacio d
Ciclo de vida do potenciais causadores de danos entificagao de
produto custos

ambientais

Figura 12 — Estrutura da segunda fase da terceira etapa da versao SICOGEA para 6rgaos publicos
Fonte: Adaptado de Nunes (2010)
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c.3) Fase 3: Decisao

Nessa fase, de acordo com Nunes (2010), sugere-se a melhoria da atuacao
ambiental da organizacdo. Em um primeiro estagio realiza-se um estudo de
disponibilidade de capital para investimento na area ambiental, no que tange ao
atendimento daqueles fatores considerados criticos. Posteriormente, identificam-se
os pontos a serem melhorados e em seguida estrutura-se a viabilidade técnica,
contabil e ambiental. A partir de entdo, é feita a analise dos beneficios resultantes da
implementacado das propostas de melhorias, comparando-os com 0s gastos a serem

despendidos nos procedimentos necessarios.

Na fase de “Decisé&o” se encontra inserido o “Plano de Gestdo Ambiental e
Contabil. Ele deve detalhar: 1. as acdes a serem implementadas; 2. as areas
envolvidas no projeto; 3. As metas para cada agao; 4. o cronograma de todas as
acOes a serem implementadas; 5. a previsao tanto dos recursos financeiros, quanto
humanos e instrumentais. Esse plano deve ser monitorado periodicamente, a fim de
sanear as distorcbes que porventura possam existir e acompanhar a reacdo dos

usuarios diante das ac¢des que foram implantadas,

E importante que haja a divulgacdo das acBes ambientais planejadas e
realizadas no site da instituicho, e que essas acdes sejam acompanhadas

periodicamente.

No site deverdo estar divulgadas, também, as licitacbes que o O0rgao vem
fazendo, demonstrando pra comunidade que estdo sendo adquiridos bens e servigos
gue oferecam o maior numero de beneficios ao meio ambiente. A transparéncia nas
acOes contribui para aproximar o Orgdo a outras experiéncias praticadas na

Administragéo Publica.

No caso da aplicagcdo em 6rgédos publicos, essa fase sofreu alteragdo na acao
“Andlise da disponibilidade de capital para investimento em gestdo ambiental/DFC”

“Analise da disponibilidade orcamentaria”.

Depois, € elaborado um plano de gestdo ambiental, Assim, essa terceira fase

apresenta-se conforme Figura 13.



Decisao

Oportunidades
de melhoria

A

A 4

Exposicao dos
objetivos e
metas

Estudo de
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técnica contabil
e ambiental

A 4
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TERCEIRA ETAPA
FASE 3

Planejamento

A 4

A 4

Analise da
disponibilidade
orcamentaria

Exposicédo das
metas e
indicadores

Plano de gestdo ambiental e
contabil

A 4

Andalise da
planilha
beneficios
ambientais e
gastos

A 4

Indicadores de
analise
Contabil-
ambiental

Figura 13 — Estrutura da segunda fase da terceira etapa da versao SICOGEA para 6rgaos publicos

Fonte: Adaptado de Nunes (2010)
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7 CONCLUSOES E SUGESTOES PARA FUTUROS TRABALHOS

O presente estudo teve como objetivo analisar a sustentabilidade ambiental
na Justica Federal do Amazonas. Para tanto, foi aplicado parcialmente o Sistema
Contébil Gerencial Ambiental — SICOGEA — Geragéao 2, proposto por Nunes (2010).

Buscando atingir o primeiro objetivo, realizou-se uma pesquisa bibliogréafica,
abordando o0s temas relacionados a sustentabilidade ambiental, mais
especificamente aqueles voltados para a Administragdo Publica, além da aplicacdo
de um questionario composto de 121 perguntas elaboradas com base na legislacdo
ambiental vigente. O estudo também contou com a observacado in loco e com o
exame dos relatérios e demonstracdes contabeis do 6rgao.

As 121questdes foram divididas em quatro grupos: “Processo”, “Recursos
Humanos”, “Divulgacdo de Boas Praticas” e “Financas e Contabilidade”; e
subdividas em oito subgrupos: “Contratacdo”, “Programas de uso racional’,
“Tratamento de residuos”, “Manutencao”, “Servidores e colaboradores”, Gestao da
Instituicdo”, Responsabilidade Socioambiental’”, “Contabilidade e Auditoria
Ambiental”.

Nos dias 28 e 29.11.2013, foi aplicada a lista de verificacdo, a qual foi
respondida pelos servidores responsaveis pelas seguintes areas: 1. Secao de
Servicos Gerais; 2. Secdo de Material e Patrimoénio; 3. Secdo de Vigilancia e
Transporte; 4. Assessoria Juridica Administrativa; 5. Secdo de Comunicacdo Social,
6. Secao de Recursos Humanos; 7. Secdo de Contabilidade; e 8. Secretaria
Administrativa.

A metodologia para atingir os objetivos especificos teve como suporte a
aplicacdo de um questionario com 121 questdes, divididas em quatro grupos:
Processo, Recursos Humanos, Divulgacdo de Boas Préticas e Financas e
Contabilidade; e subdividas em oito subgrupos: Contratacdo, envolvendo diversas
atividades do o6rgdo, além da observagdo in loco e do exame de relatérios e
demonstracdes contabeis.

Os resultados obtidos da lista de verificagcdo apontaram um Grau de
Sustentabilidade Geral de 47,95%, considerado “Regular”, de acordo com a Tabela
2 relativa a analise de desempenho ambiental. Isso responde a questao de pesquisa

guanto ao estagio de sustentabilidade ambiental do 6rgao. A priori, 0 6rgdo atende
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somente a legislacdo, mas se faz necessario que muitas atividades sejam
aperfeicoadas.

No que tange ao nivel de sustentabilidade atinente a cada grupo e respectivos
subgrupos, foram identificados os seguintes desempenhos:

O grupo “Processo” obteve um desempenho de 53,85%, considerado
“Regular”. Dentro desse grupo, o pior desempenho foi observado no subgrupo
“Programas de Uso Racional”, com 46,67%, considerado “Regular’. De fato, foram
poucas as acdes destinadas a estimular a participacdo de servidores, colaboradores
e usuarios dos servigos do 6rgdo no que concerne ao uso racional de recursos. Esse
indice poderia ser melhorado, caso o 6Orgado realizasse algumas campanhas de
conscientizacdo, como por exemplo, de uso racional de agua e energia. Também
poderiam ser realizadas palestras acerca do assunto, além de divulgacdo de
cartazes nas instalacdes do 6rgéo.

No subgrupo manutencéo, que obteve um indice de 49,23%, sdo necessarias
algumas acoes relacionadas a escolha de fornecedores e prestadores de servigos,
priorizando aqueles que possuam certificacdbes ambientais. Outro fator observado
diz respeito a falta de local apropriado para armazenamento de equipamentos e
moveis, 0s quais ja se encontram em desuso e aguardam a realizacdo de processo
de alienacdo. Nesse aspecto, 0s materiais permanentes que ja ndo servem para o
orgao deveriam ser alocados em locais apropriados, a fim de ndo danifica-los ainda
mais. Quanto aos processos de alienacédo, estes deveriam ser feitos com maior
frequéncia.

Os subgrupos “Contratacdo” e "Tratamento de residuos” obtiveram os
melhores desempenhos, de 51,20% e 68,00%, respectivamente.

Notou-se que alguns critérios de sustentabilidade ja foram inseridos nas
licitagBes realizadas pelo 6rgdo, como por exemplo, a aquisicdo de papeis reciclados
e torneiras automaticas. Ainda assim, o conhecimento das disponibilidades
existentes no mercado pode contribuir para a aquisicdo de produtos e servigos
ecoeficientes, com maior durabilidade e com um processo de descarte
ambientalmente adequado.

No que se refere ao tratamento de residuos, o 6rgdo j4 possui um programa
de coleta seletiva, de sorte que o indice de sustentabilidade para esse subgrupo foi
considerado “Bom”. O processo de descarte possui normas proprias e é realizado

frequentemente por uma comissdo designada para esse fim. Percebeu-se, portanto,



99

uma forte preocupacdo do 6rgdo em descartar seus residuos de forma
ambientalmente adequada.

O grupo “Recursos Humanos” obteve o indice de 53,75%, tido como
“Regular”.

No subgrupo “Servidores e Colaboradores”, com indice de 43,48%, notou-se
que o0 Orgdo possui um plano de saude que oferece servicos médicos e
odontologicos aos servidores e seus dependentes. Além disso, os servidores sao
beneficiados com auxilio creche e alimentacéo. Eles contam ainda com um plano de
cargo e salérios. Além disso, os servidores que possuem especializacdo, mestrado e
doutorado, recebem aumento sobre o vencimento basico de 7,5%, 10% e 12%,
respectivamente.

Quanto a capacitacdo de servidores, o 6rgdo oferece cursos em diversas
areas, oferecidos tanto pela instituicdo quanto por empresas promotoras de eventos
na area de desenvolvimento de recursos humanos. Recentemente houve a
instalacdo do polo da Universidade Corporativa — UNICorp do TRF 12 Regido no
Amazonas, responsavel por promover acdes de capacitacdo presencial e a distancia
para as Seccionais do Amazonas, Acre, Rondbnia, Roraima e Amapa.

Aproximadamente 34% dos servidores possuem nivel superior completo e
33% ja concluiram cursos de especializagcdo. Apenas dois servidores do quadro
possuem o curso de mestrado.

Notou-se que a instituicio necessita ainda aprimorar 0os processos de
feedback aos seus servidores. Ainda n&do foram implementados indicadores de
eficiéncia ou de métodos sistematizados de avaliagdo de desempenho que possam
favorecer ao processo de gestdo do capital humano da instituicao.

Além disso, os dados registrados na “Lista de Verificacdo” indicaram que
foram raras as acdes ligadas a capacitacdo de servidores na area ambiental. A
presenca de um especialista nessa area poderia contribuir para a melhoria da
daquelas atividades que obtiveram indices deficitarios.

A auséncia de um especialista na area ambiental também foi observada no
subgrupo “Gestdo da Instituicdo”, o qual obteve o indice de 63,20%, considerado
“Bom”.

O grupo “Divulgacdo de boas praticas” e respectivo subgrupo
“Responsabilidade socioambiental” obtiveram o indice de 37,78%, considerado um

desempenho "Fraco”. Nesse aspecto, foram infimas as campanhas de
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conscientizacdo quanto ao uso racional de recursos. Isso indica que o 6rgdo
necessita estimular a realizacdo de campanhas direcionadas a preservacao
ambiental, que envolvam servidores e seus familiares, além de fornecedores e
usuarios dos servicos da instituicao.

O grupo que apresentou o pior desempenho foi o de “Finangcas e
Contabilidade” e seu respectivo subgrupo “Contabilidade e Auditoria Ambiental”.
Nesse aspecto, o 0rgado ainda ndo possui um sistema de gestdo ambiental, bem
como ndo existe um plano de qualidade ambiental ou instrumentos de
monitoramento nessa area.

O 6rgao divulga apenas o Balanco Patrimonial e Financeiro. Com isso, 0s
ativos e passivos ambientais ainda ndo foram reconhecidos. Consequentemente,
agueles bens que podem beneficiar ou prejudicar o meio ambiente ainda ndo foram
identificados. Como sugestdo, propds-se a elaboragcdo do Balanco Social e
Ambiental, como forma de apropriar corretamente 0s ativos e passivos ambientais,
além de facilitar a analise das praticas de gestdo ambiental realizadas pelo 6rgéo.

Como forma de aperfeicoar as atividades de descartes, o 6érgdo deve procurar
estabelecer parcerias com empresas ou cooperativas que aproveitem os residuos
descartados. Ainda que sejam devidamente separados, 0s copos descartaveis sédo
tratados como lixo comum. As lampadas e cartuchos permanecem empilhados. Essa
situacdo poderia ser resolvida através da realizacdo de convénios com empresas e
entidades ligadas a area de aproveitamento de residuos.

Apesar de ter obtido um indice de sustentabilidade geral considerado
“regular”, o 6rgdo ainda precisa melhorar suas acfes ambientais. S&o muitas as
atividades que precisam ser aprimoradas, por serem realizadas de forma precéria, e
outras até criadas, tendo em vista que até o momento ndo foram adotadas pelo
orgao.

Assim, objetivando aperfeicoar as atividades consideradas deficitérias,
propbés-se acdes de melhorias, utilizando-se a ferramenta 5W2H, com sugestao
para: 1. Aumentar o indice de eficiéncia nas contratacbes do 6rgdo; 2. Implantar
praticas de sustentabilidade e de racionalizacdo do uso de materiais e servigos; 3.
Melhorar o processo de gestdo do capital humano; 4. Estimular a divulgagcédo de
boas praticas ambientais e 5. Aumentar o indice de eficiéncia da contabilidade.

Por fim, propds-se a adaptacdo do SICOGEA, direcionando sua aplicacdo em

orgaos publicos, tendo como suporte o Plano de Logistica Sustentavel, que tem
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como finalidade apoiar e estimular a gestdo publica brasileira a promover decisdes
responsaveis acerca dos direitos socioambientais. Essa versdo, no entanto, ndo
deixou de lado o envolvimento da Contabilidade, premissa fundamental da aplicacéo
do método.

Como este trabalho, de certa forma, convergiu para o comportamento da
Administracdo Publica no que se refere a aquisicdo de produtos e servigcos
sustentaveis, sugere-se que estudos futuros abordem também o comportamento do
mercado quanto as mudancas nos padrbes de consumo dos érgéos publicos, a fim
de avaliar se os fornecedores ou prestadores de servicos estdo preparados para
atender a essa nova demanda do Estado, inclusive no que se refere ao sistema de

logistica reversa.
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APENDICE A

LISTA DE VERIFICACAO RESPONDIDA

GRUPO 01 - PROCESSO

De 0 a 5 minha instituicdo

é:

CRITERIO 01 — CONTRATACAO

Pts

0

3

4

5

NA

A instituicdo tem descrito os procedimentos e fluxos
para contratacdo de servicos e/ou compra de
produtos?

Nos procedimentos licitatorios realizados pela
instituicdo, tem sido considerada a existéncia de
certificacdo ambiental por parte das empresas
participantes e produtoras, como critério avaliativo
ou mesmo condicdo na aquisicdo de produtos e
servigos?

A  instituicdo tem  incluido critérios de
sustentabilidade ambiental em suas licitacdes que
levem em consideracdo os processos de extracao
ou fabricacgdo, utilizacdo e descarte dos produtos e
matérias-primas?

Na instituicdo existe algum projeto na area de
capacitacao de fornecedores?

A instituicdo atribui algum critério de priorizacédo
para a contratacdo de fornecedores de micro e
pequenos negoécios?

A instituicdo tem adquirido bens/produtos que
colaboram para o menor consumo de energia e/ou
agua  (ex. torneiras automaticas/lampadas
econdmicas)?

A instituicdo estabelece dialogo, respeitando os
limites legais, com os fornecedores potenciais, para
troca de ideias, conhecimentos e feedbacks para a
realizacdo de bons negdcios visando a
sustentabilidade;

S8o aplicadas condicbes e termos da qualidade
quando da aquisi¢do de insumos e equipamentos?

A instituicho exige em seus instrumentos
convocatérios o fornecimento de bens que sejam
constituidos por material reciclado, atéxico ou
biodegradavel?

10

A instituicdo avalia o ciclo de vida do produto,
identificando os valores gastos e 0s impactos
socioambientais decorrentes da aquisicdo, uso,
manutencdo, transporte e descarte adequado?

11

A instituicho prevé em seus instrumentos
convocatoérios a destinacdo ambiental adequada das
pilhas e baterias usadas ou inserviveis?

12

A instituicdo implementou algum sistema de
logistica reversa, mediante retorno dos produtos
apos o uso pelo consumidor?
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13

A instituicdo exige de seus prestadores de servicos
o recolhimento de residuos de construcdo, bem
como sua destinacdo ambientalmente adequada?

14

Nas contratacbes de obras e servicos de
engenharia, a instituicdo elabora projeto basico ou
executivo que visem a economia da manutencao e
operacionalizacdo da edificacdo, a redugdo do
consumo de energia e agua, bem como a utilizagao
de tecnologias e materiais que reduzam o impacto
ambiental.

15

A instituicdo exige em seus instrumentos
convocatérios que o0s bens ndo contenham
substéncias perigosas em concentracdo acima da
recomendada na diretiva RoHS (Restriction of
Certain Hazardous Substances).

16

Nos contratos de conservacdo e limpeza, a
instituicdo exige o uso de produtos que obedecam
as classificacdes e as especificacbes determinadas
pela ANVISA.

17

A instituicdo tem adquirido veiculos automotores
mais eficientes e menos poluentes ou que utilizam
combustiveis alternativos?

18

A instituichio prevé em seus instrumentos
convocatorios que a contratada realize um
programa interno de treinamento de seus
empregados, nos trés primeiros meses de execucao
contratual, para reducao de consumo de energia
elétrica, de consumo de agua e reducdo de
producdo de residuos soélidos, observadas as
normas ambientais vigentes;

GRUPO 01 - PROCESSO

CRITERIO 02 - PROGRAMAS DE USO RACIONAL

Pts

NA

19

A instituicdo promove campanhas de uso racional
da energia elétrica?

20

A instituicdo promove campanhas de uso racional
da agua?

21

A instituicdo promove campanhas de uso racional
de papel?

22

A instituicdo promove campanhas de uso racional
de combustivel?

23

A instituicdo promove campanhas de uso racional
do telefone?

24

A instituicdo utiliza combustiveis alternativos na
frota de veiculos?

25

A instituicdo promove campanhas de uso racional
de materiais de consumo?

26

A instituicdo apoia/incentiva (premiacao) iniciativas
internas que oferecam soluges para minimizar os
efeitos por ela causados ao meio ambiente?

27

A instituicdo atende as normas relativas a salde e
seguranca dos colaboradores internos e externos?

28

A instituicdo faz diagnéstico do grau de eficiéncia

116



energética de seus imoveis, com vistas a
identificacdo de solucbes e a elaboracédo de projeto
de reducdo do consumo de energia elétrica?

GRUPO 01 - PROCESSO

CRITERIO 03 — TRATAMENTO DE RESIDUOS Pts NA

29 | A instituicdo dispbe de um programa de gestdo de | 2
residuos solidos?

30 | A instituicAo acondiciona adequadamente e de |1
forma diferenciada os residuos sélidos gerados?

31 | A instituicdo realiza a separacdo dos residuos | 1
reciclaveis?

32 | A instituicdo disponibiliza adequadamente os |1
residuos sdlidos reutilizaveis e reciclaveis para
coleta ou devolucao?

33 | A instituicdo prioriza a participacdo de cooperativas | 2
ou de outras formas de associacdo de catadores de
materiais reutilizaveis e reciclaveis constituidas por
pessoas fisicas de baixa renda?

34 | A instituicdo realiza a destinacdo adequada de | 1
pilhas e baterias, lixo eletrénico e cartuchos?

35 | A instituicAo realiza a destinacdo adequada de | 1
residuos de obras e servicos?

36 | O lixo hospitalar é coletado em sacos plasticos, na | 1
cor branca leitosa, conforme especificacdo da
norma ABNT, ou em recipientes apropriados?

37 | A instituicdo utiliza autoclavagem como forma de | 1
tratamento?

38 | Os sacos de lixo hospitalar sdo depositados em | 1
caixas metalicas sem tampa, sem que haja a
necessidade de abri-los?

39 | O lixo hospitalar é separado e recebe destinacdo | 1
adequada?

40 Os efluentes séo tratados? 1

41 | A instituicdo descarta adequadamente o 6leo de | 1
seus automoveis?

GRUPO 01 - PROCESSO
CRITERIO 04 — MANUTENCAO Pts NA

42 | A instituicdo faz uso de uso de equipamentos de | 1
climatizacdo mecanica, ou de novas tecnologias de
resfriamento do ar, que utilizem energia elétrica,
apenas nos ambientes aonde for indispensavel?

43 | O prédio da instituicdo possui automacdo da | 1
iluminacdo do prédio, projeto de iluminagéo,
interruptores, iluminacdo ambiental, iluminacao
tarefa e uso de sensores de presenca?

44 | A instituicdo faz uso exclusivo de lampadas |1
fluorescentes compactas ou tubulares de alto
rendimento e de luminarias eficientes?

45 | O prédio da instituicdo possui sistema de medicéo | 1
individualizado de consumo de agua e energia?

46 | O prédio da instituicao possui sistema de reuso de | 1

agua e de tratamento de efluentes gerados?

117



47

A instituicdo faz aproveitamento da agua da chuva,
agregando ao sistema hidraulico elementos que
possibilitem a captacédo, transporte, armazenamento
e seu aproveitamento?

48

A instituicdo exige a comprovacdo da madeira a ser
utilizada na execucédo da obra ou servi¢o?

49

Na escolha da instituicdo que faz manutencédo da
frota de veiculos, a instituicdo atribui algum critério
de priorizacdo para contratacdo de fornecedores
que apresentem programas/projetos ligados a area
ambiental?

50

Na escolha da instituicdo que faz manutencdo dos
imoveis, a instituicdo atribui algum critério de
priorizacdo para contratacdo de fornecedores que
apresentem programas/projetos ligados a area
ambiental?

51

E feito o recolhimento, em recipientes adequados,
dos produtos/materiais impréprios encontrados
durante a manutencéao dos edificios?

52

A instituicAo possui processos definidos que
orientam para reciclagem ou armazenamento em
locais proprios, dos equipamentos descartados
(computador, moveis, cadeiras, etc.)?

53

A instituicho tem processos definidos de
manutencdo preventiva de mobveis, imdveis,
veiculos e equipamentos?

54

A instituicdo monitora os niveis de poluicao sonora,
luminosidade, poluicdo do ar e ergonomia de
equipamentos no ambiente interno?

GRUPO 02 - RECURSOS HUMANOS

CRITERIO 01 — SERVIDORES E
COLABORADORES

Pts

NA

55

A instituicdo possui métodos sistematizados para
incentivar o pensamento criativo e inovador visando
desenvolver seu capital intelectual?

56

A instituicdo possui métodos sistematizados de
avaliacdo de desempenho, individual e em equipe,
de forma a estimular a obtencdo de melhores
resultados e o desenvolvimento das pessoas?

57

A instituicdo participa de projetos sociais como
primeiro emprego; emprego a deficientes; bolsa de
estagios; etc.?

58

A instituicdo oferece remuneracdo aos funcionarios,
na média, ou acima da média do setor, se
comparado com instituicdes similares no mercado?

59

A instituicdo oferece plano de salde para os
funcionarios?

60

A instituicdo oferece auxilio-alimentacdo para os
funcionéarios?

61

A instituicdo oferece plano de previdéncia para os
funcionarios?

62

A instituicdo oferece auxilio-creche para os filhos
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dos funcionarios?

63 | A instituicdo possui politicas de remuneragédo | 1 X
variada (de acordo com a produtividade)?
64 | A instituicho  desenvolve campanhas de |1
conscientizacdo interna sobre o uso racional dos
recursos?
65 | A instituicdo desenvolve campanhas envolvendo as | 1
familias dos funcionarios com objetivo de
sensibilizar/orientar sobre o wuso racional dos
recursos?
66 | Ainstituicdo tem processos definidos para incentivar | 1
a participagdo voluntaria dos colaboradores em
projetos sociais?
67 Existem processos sistematizados de capacitagédo | 1
do pessoal interno na area de preservacdo dos
recursos naturais?
68 Existem processos sistematizados de capacitacédo | 1
do pessoal interno na area de salude ocupacional,
seguranca e ergonomia?
69 |A mao de obra empregada ¢é altamente | 1 X
especializada?
70 Existe acompanhamento psicolégico aos pacientes | 1
com problemas mais graves de salde?
71 | A instituicdo possui um plano de cargos e salarios | 1
definido?
72 | A instituicdo tem processos definidos de feedback | 1
para seus colaboradores?
73 | A instituicdo desenvolve campanhas de prevencgéo | 1
de acidentes no ambiente de trabalho?
74 | Ainstituicdo desenvolve campanhas sobre saiude no | 1
ambiente de trabalho?
75 | A instituicdo possui metas e indicadores de | 3
eficiéncia na gestdo de pessoal, por departamento,
e monitora estas metas?
GRUPO 02 - RECURSOS HUMANOS
CRITERIO 02 — GESTAO DA INSTITUICAO Pts 4 NA
76 | Alinstituicao participa de projetos sociais oficiais? 1 X
77 | A instituicho participa em campanhas de |1 X
preservacdo do meio ambiente?
78 | A instituicdo ganhou, nos ultimos dois anos, algum | 1
prémio/reconhecimento pela prestacdo de servigcos
voluntarios, preservacdo do meio ambiente,
instituicdo cidada, etc.?
79 | Todos os servidores participam do planejamento | 1
estratégico da instituicdo?
80 | As estratégias definidas no planejamento sao | 1
comunicadas aos demais servidores?
81 | A instituigdo possui métodos para definir, | 1 X
desenvolver, implantar e atualizar sistemas de
informacdes?
82 | A instituicdo faz investimentos em pesquisas e | 1 X

desenvolvimento de tecnologias ambientais?
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83

A instituicAo possui salarios e encargos de
especialistas da area ambiental?

84

A lideranca na instituicdo € exercida de forma a
permitir que as decisbes sejam tomadas,
comunicadas e implementadas visando atender de
forma harmbnica e balanceada as necessidades
das partes interessadas?

85

A alta administracdo se mostra efetivamente
comprometida com a gestdo ambiental?

86

A instituicdo possui uma politica de treinamento na
area de gestédo de residuos?

87

E realizado acompanhamento do processo apos
curso de qualificacdo?

88

A instituicAo assegura-se que os valores e as
diretrizes organizacionais sejam entendidos e
aplicados pela forca de trabalho?

89

A instituicao possui métodos para o estabelecimento
de padrdes de trabalho para as principais praticas
de gestao e estao definidos mecanismos de controle
que permitam verificar se estes padrdes estdo
sendo cumpridos?

90

Os indicadores utilizados na medicdo do
desempenho da organizagdo permitem monitorar as
suas estratégias em todos os niveis?

91

A instituicdo possui metas e indicadores de
eficiéncia gerencial e monitora estas metas?

GRUPO 03 — DIVULGACAO DE BOAS PRATICAS

CRITERIO 01 - RESPONSABILIDADE
SOCIOAMBIENTAL

Pts

NA

92

A instituicdo promove acdes envolvendo a
preservacdo do ecossistema, a conservacao dos
recursos nao renovaveis e a minimizacao do uso de
recursos renovaveis?

93

As pessoas da forca de trabalho sé&o
conscientizadas e envolvidas em questfes relativas
a preservacdo ambiental e desenvolvimento social?

94

A instituicao tem processos sistematicos de inclusédo
de acbGes de preservagdo soécioambiental nos
projetos que desenvolve nas comunidades?

95

A instituicdo identifica as necessidades e avalia a
satisfacdo das comunidades com as quais se
relaciona?

96

A instituicdo faz investimentos com campanhas na
midia na &rea ambiental?

97

A instituicao tem uma politica de comunicagéo sobre
sua responsabilidade socioambiental?

98

A instituicdo monitora indicadores de satisfacdo dos
clientes?

99

A instituicdo seleciona e disponibiliza canais de
relacionamento que permitem aos clientes adquirir
produtos, reclamar ou solicitar informacgfes?

100

A satisfagdo e a insatisfagdo dos clientes sé&o

120



avaliadas e as informacdes obtidas sdo utilizadas
para promover acdes de melhoria?

GRUPO 04 — FINANCAS E CONTABILIDADE

CRITERIO 01 — CONTABILIDADE E AUDITORIA | Pts NA
AMBIENTAL

101 | Ainstituicdo possui sistema de gestdo ambiental? 2

102 | Na instituicdo existe um plano de qualidade |2
ambiental?

103 | Possuem instrumentos de monitoramento para o | 1
desenvolvimento/implantagdo/operacionalizacao
dessa politica de qualidade ambiental?

104 | Ha manual (is) de instrugdo sobre os programas e | 1
procedimentos do tratamento de residuos?

105 | A comunidade é envolvida no processo de |1
qualidade ambiental da instituicdo?

106 | H& controle de objetivos e metas atingidas pela | 1
instituicdo definidas pelo programa de qualidade
ambiental?

107 | A instituicdo apresenta balanco social ou balanco | 2
ambiental?

108 | A instituicdo apresenta resultados ambientais em | 1
notas explicativas?

109 | A instituicdo tem conhecimento da estrutura de | 1
Balanco Social?

110 | A instituicdo tem conhecimento da estrutura de | 1
Balanco Ambiental?

111 | Sabe se a instituicdo tem conhecimento da estrutura | 1
de Indicadores Ambientais?

112 | Os estoques de insumos ambientais estdo |1
devidamente listados?

113 | A instituicdo possui bens em uso no processo de | 1
protecdo, controle, preservacdo e recuperacao
ambiental?

114 | A instituicdo possui demais elementos do ativo | 1
permanente, para atendimento ambiental?

115 | A instituicdo possui custos relativos a adaptacédo a | 1 X
legislacdo?

116 | Existe consumo de recursos para controle, | 1
preservacdo, protecao ambiental e perda acelerada
decorrente de exposi¢édo de bens a poluicao?

117 | A instituicho possui multas e indenizagdes | 2
ambientais?

118 | A instituicdo possui grande quantidade de residuos | 1
gque causam impacto?

119 | A instituicdo paga taxas, contribuicbes e demais | 1
gastos relacionados com a area ambiental?

120 | Ha controle do grau de conformidade das atividades | 2
da instituicdo com os regulamentos ambientais?

121 | A instituicdo possui metas e indicadores de | 4

eficiéncia em financeira e contabil, e monitora estas
metas?
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APENDICE B

PLANILHA DE PONDERACAO

0% | 20% | 40% |60% | 80% | 100% | Pis | Esc. Pis.
PERGUNTA 0 1 2 3 4 5 Alc.
1 X 1 40% 0.4
2 X 1 40% 0,4
3 X 1 20% 0,2
1 X 1 0% 0.0
5 X 1 100% | 1,0
B X 2 100% | 2.0
7 @) * 1 80% 0,3
]
8 3 X 1 100% | 1.0
g f_t X 2 60% 1,2
)10 é X 2 [20% |04
11 E X 2 0% 0.0
12 8 X 2 0% 0,0
o
O 13 x 2 80% 1,6
NdEE X 1 60% 0.6
15 X 1 0% 0,2
16 X 1 60% 0.6
17 * 2 80% 1,6
18 x 1 80% 0,8
19 X 1 40% 0,4
w
20 a 5 X 1 60% 0,6
[w]
21 |25 X 1 40% 04
<I
o o
2 | Q¢ X 1 20% 0,2
o oy
=
23 | & X 1 0% 0,0
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Anexo 1: Estrutura do SICOGEA — PRIMEIRA GERACAO
Fonte: Pfitcher (2004)
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