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RESUMO

Discute os colégios invisiveis em rede social digital (o Facebook) para compor um
ecossistema da divulgacdo cientifica. Trata-se de uma pesquisa exploratdria, descritiva.
Possui natureza qualitativa e quantitativa delineados entre observagdo e levantamento
dos sujeitos. Para a composicdo da amostra dos sujeitos da pesquisa, utilizou-se a
producao de artigos cientificos coletados em base de dados por meio do tema rede social
nos anos de 2006 a 2011. Tal processo foi alcancado por meio de 2 passos para a
identificacdo dos sujeitos, enquanto que o passo 3 descreve a natureza qualitativa da
pesquisa com o levantamento do colégio invisivel. Obteve-se como sujeitos 43
pesquisadores de instituigdes brasileiras, com participacdo na producdo de artigos de
autorias multiplas. Dentre o colégio invisivel observou-se a producgdo cientifica em
conjunto com pesquisadores de outros paises como Estados Unidos, Franga, Portugal,
Canada e Hungria, tais pesquisadores estrangeiros ndo estdo inclusos na amostra da
pesquisa. Entre os pesquisados com mais de uma publicacdo do total de 126 artigos
coletados, verificou-se que os numeros de produgdo chegam até no maximo 3 artigos
onde se destacam dois pesquisadores. A andlise foi realizada tendo em vista os sujeitos
que compdem os 9 grupos levantados pelos artigos. O estudo revelou que os sujeitos da
amostra pesquisam sobre rede social, mas pouco interagem no Facebook, divulgam na
rede social apenas os eventos e assuntos profissionais e ndo interagem entre si, esta foi a
realidade levantada com a observagdo desta investigagao.

Palavras-chave: Rede social digital. Facebook. Colégio invisivel. Divulgagdo
cientifica.



ABSTRACT

It discusses the invisible schools in digital social network (Facebook) to compose an
ecosystem of popular science. It is a question of exploratory research, descriptive. It has
qualitative and quantitative nature delineated between observation and survey of
subjects. for the composition of the sample of research subject, it was used the
production of scientific articles collected in the database with the theme social network
in the years 2006 to 2011, this process was achieved through 2 steps to subjects’
identification, wherein the step 3 describes the qualitative nature of the research to the
survey of the invisible schools. It was obtained as subjects 43 researchers from
Brazilian institutions, with participation in the article production of multiple
authorships. Among the invisible schools there was the scientific production together
with researchers from other countries like the United States, France, Portugal, Canada
and Hungary, such foreign researchers are not included in the research sample. Among
the surveyed who had more of one publication from the total of 126 collected articles, it
was found that the number of productions reaches a maximum of 3 items which features
two researchers with that total. The collection was made in view of the subjects that
constitute the 9 groups surveyed by the articles. The study shows that the subjects that
compose the sample of investigation research on social network, but they weakly
interact on Facebook, they post on social network only events and professional matters,
and they don’t interact among themselves, it was the reality raised with the observation
of this investigation.

Keywords: Digital social network, Facebook, invisible school.
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INTRODUCAO

O paradigma tecnoldgico que vive a sociedade contemporanea reflete constantes
mudangas em varios contextos: na educagdo, na politica, na industria, no mercado, na
troca de informagdes € na comunicagao.

A criagdo da internet, na década de 60, promoveu uma revolugdo no processo de
produgdo e circulagdo de informagdes, permitindo que estas fossem reproduzidas e
circulassem nos computadores interligados em redes, evoluindo da publicagdo impressa
a digital.

Fenomenos que surgiram com o advento da internet, dentre eles, os peridodicos
on-line, e-books, os sites para varios fins como eventos cientificos (congressos, foruns e
etc.), por exemplo, reduziram os limites para que pessoas ¢ dentre elas pesquisadores,
pudessem manter-se atualizadas.

A web 2.0 facilitou aos pesquisadores a interacdo entre pares com emprego de
uma série de plataformas para a troca de informagdes sobre novos estudos e mediagdo
de saberes (ESTEVES, 2011). A produgao cientifica sofreu alteragdes desde a produgdo
das pesquisas até a sua publicacao passando a ser efetivada com mais velocidade devido
o auxilio e rapidez da internet que influencia a comunica¢do entre cientistas, a
divulgacdo de resultados de pesquisa e dos estudos académicos, além do
estabelecimento da propriedade da descoberta cientifica.

Sendo assim, a web 2.0 assinala o segundo momento pelo qual passou a internet,
em que a principal caracteristica ¢ a interacdo entre usuarios, Como a que ocorre nos
blogs, fotoblogs, Youtube, lista de discussdo, redes de relacionamento como Orkut,
Facebook, dentre outros (TAVARES, 2010).

A primeira fase da web era predominantemente marcada pela leitura de
informacgdes e a segunda pela interagdo social da web 2.0 que aporta uma modificagao
essencial no uso, possibilitando a escrita coletiva, aprendizagem e colaboragdo na e em
rede. Exemplos da evolugdo no uso estdo em expansdo hoje comprovados pela
popularidade de redes sociais como Facebook dentre outros (LEMOS; LEVY, 2010).

No advento desta web 2.0 o Facebook assim como Twitter e demais redes
sociais virtuais apresenta uma constante elevacdo de uso e tornou-se popular entre as
pessoas que vivem conectadas a internet, tanto que, além do computador comum para

acesso ao ambiente virtual os celulares estdo oferecendo o acesso as redes
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sociais. Assim as publicagcdes (postes) nestas redes ou até mesmo a busca por
informacdes sdo realizadas constantemente e a qualquer momento.

Da mesma forma que as redes sociais ganharam maior espago na sociedade
também a internet fez surgir campos de estudos como destaca Balancieri ef al. (2005, p.
65) para quem: “[...] o campo de estudo de redes sociais como TICs [tecnologia da
informag¢do e comunicagdo] avancou no sentido de alcancar efetividade e variedade de
sistemas de analise de relacionamentos.”

Em termos praticos uma rede social digital ¢ um servigo disponivel na internet
que possibilita que o individuo crie um perfil publico ou parcialmente publico, articule
uma lista de outros individuos que possuem conexdes, e, também visualize outras
conexodes. Na internet os sistemas que disponibilizam estes servigos nomeiam as
conexodes de seu modo. O Facebook esta entre as ferramentas que oferecem estes
servigos e ¢ a partir do uso delas que a andlise de redes de relacionamentos passou a
apresentar possibilidades de estudos.

Hoje, estdo disponiveis na internet vdarias ferramentas para rede de
relacionamentos como destaca Esteves (2011, p. 1): “O ecossistema das redes sociais
para cientistas estd cada vez mais diverso. Entre servigos parecidos com o facebook e
portais para o compartilhamento de arquivos, tem op¢des para todos os gostos [...]”. A
selecdo destas redes sociais para uso ocorre de acordo com o perfil ou interesse do
usuario.

Tais plataformas possibilitam também a colaboracdo cientifica, mesmo que seja
por meio da comunicagdo informal, viabilizada por meio dos bate-papos que algumas
ferramentas disponibilizam assim como as publicagdes de arquivos, depoimentos, links
e etc. Conceitualmente, a rede de colaboracdo cientifica se desenvolve provendo
relacionamentos entre pares que por vezes se unem geralmente motivados pelo interesse
de tematica em comum, que completa um conjunto interligado entre si que pode se
relacionar com participantes de outros conjuntos formando uma verdadeira rede em
formato de “teia”. Estas colabora¢des em conjunto podem resultar em maior rapidez no
fluxo da informag¢do bem como na sua dindmica o que trara conseqiiéncia na produc¢do
cientifica considerando ainda que tal processo pode auxiliar na comunicagdo bem como
na finalizacao destas produgoes.

Tal troca de experiéncias, relatos e producao compartilhada que consolida a rede

assume caracteristicas do que foi anteriormente denominado de colégio invisivel. Com a
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globalizacdo e o advento da internet surgiram ferramentas que auxiliam o fazer destes
grupos e o colégio invisivel possivelmente passou a desenvolver a sua comunicacao, as
suas trocas de informagdes via web tendo seus trabalhos produzidos em rede,
considerando que o compartilhamento ¢ comum e facilitado.

Nos ambientes digitais se destacam as redes sociais digitais como um veiculo,
plataforma de informacdes ou como o que Gusmao (2010, p. 3) pontua: “Os ambientes
digitais propdem a producgdo e compartilhamento de contetido por parte dos interatores,
que podem criar ¢ manipular conteudos, recombina-los e publicad-los nos ambientes
colaborativos existentes.” Como exposto, as redes sociais se configuram como um meio
pelo qual as pessoas ou pesquisadores podem utilizar para interagir com atores que
compdem o contexto onde atuam.

No contexto da internet € com valoragcdo ou popularizagao que as redes sociais
ganharam, faz-se necessario compreender o seu impacto na apropriagdo pelos cientistas
de modo a perceber se hd uma reconfiguragdo do colégio invisivel por meio delas. O
monitoramento de um determinado grupo (um colégio invisivel) pode caracterizar um
modo novo de interagdo entre cientistas dada a facilidade e dinamicidade em que este
processo ocotre.

E neste contexto que se insere esta investigagio a qual considera, a priori, que o
colégio invisivel se reconfiguraram com a internet e as ferramentas disponiveis na rede
geraram um amplo impacto na comunicagdo cientifica promovendo a elevagdo
quantitativa do numero de publicagdes.

A rede social existe desde quando o homem aprendeu a conviver em grupo, ou
seja, € algo peculiar ao ser humano, e tem origem antes do surgimento da internet. Na
verdade as redes se configuram a partir do modo como o ser humano convive em
comunidade, suas ligagdes pessoais onde estabelece relagdes de interesses que se
mantém e variam conforme o seu percurso. A sociedade €, portanto, formada em rede
onde cada elo representa um individuo.

Entretanto, com a propagacdo da internet as pessoas aceleraram o
desenvolvimento do processo de inter-relagdes. Com esse advento foram surgindo
ideias inovadoras que facilitaram a comunicagdo e que em pouco tempo foram
assimiladas pelas pessoas, como por exemplo: os sites especializados em

relacionamento, as redes sociais digitais.
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A internet apresenta-se como fator importante para a expansao de conexdes e de
difusdo de informacgdes fomentando a criagcdo de redes sociais virtuais e sdo a “[...] teia
de conexdes que espalham informagdes, ddo voz as pessoas, constroem valores
diferentes e dao acesso a esse tipo de valor [capital social]” (MARTELETO; SILVA
2004, p. 44). Neste sentido, o capital social se destaca como valor implicito das
conexdes internas e externas de uma rede, se caracterizando por meio dos contatos
sociais € a maneira como os individuos e organizagdes se relacionam. Assim, a internet
coopera com tais atividades ampliando as possibilidades para as redes se conectarem e
atuarem. Para tanto, Marteleto e Silva (2004, p. 44) descrevem o capital social como um
conjunto de “[...] normas, valores, instituicdes e relacionamentos compartilhados que
permitem a cooperagdo dentro ou entre os diferentes grupos sociais”.

As conexOes estabelecidas nestas redes sociais digitais, equivalente a sites
sociais, tém conquistado espaco na vida das pessoas, ao passo em que a sua
popularidade se ilustra pelos nimeros apurados em pesquisas da IBOPE Nielsen Online
a qual, em 2011 investigou sites de redes sociais, foruns, blogs, microblogs e outras
paginas de relacionamento. Este grupo teve como resultado o acesso com 39,3 milhdes
de pessoas, equivalente ao alcance de 87% dos internautas em agosto de 2011. Neste
mesmo més o Facebook atingiu 30,9 milhdes de usuéarios.

Tal resultado destaca a presenga da sociedade na internet, mas ndo apenas e
principalmente, conectada nas redes sociais digitais. E possivel observar que fendmenos
envolvendo os relacionamentos compartilhados que permitem a coopera¢ao dentro ou
entre os diferentes grupos sociais, representam um fato social importante da atual
sociedade globalizada.

Partindo do principio que as redes sociais sao manifestacoes dos lagos
construidos por individuos, institui¢gdes ou grupos, Primo (1997) destaca em seu artigo
“A emergéncia das comunidades virtuais”, que as pessoas se relacionam nos ambientes
de comunidade virtual e que todas as manifestacdes realizadas por individuos em
grupos via outro meio que nao pela internet, se caracteriza como um colégio invisivel.

Entretanto, colégio invisivel se delineia ndo somente por individuos que se
reinem por qualquer a¢d3o ou motivo, mas sim, por pesquisadores os quais
informalmente e com o intuito da troca de informagdes, experiéncias e construgdo de

novas pesquisas, consolidam redes de relacionamento.
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Ziman (1979 apud VANZ, 2009, p. 19) afirma que as ligagdes intelectuais entre
as ideias dos cientistas se constituem por meio de relagdes sociais, €, por este motivo,
para compreender a natureza da ciéncia, € necessario observar a maneira como 0S
cientistas se comportam, se relacionam e qual o fluxo de informagdes que empregam
entre si.

Neste sentido, se torna relevante a analise de redes sociais, onde se insere o
colégio invisivel, composto por um grupo de pesquisadores, considerando que a
natureza da ciéncia sera delineada a partir do capital social destes grupos, tendo em
vista que ele estd presente no desenvolvimento das comunidades e da inclusdo social
destas. Pressupde-se que a cooperacdo existente em uma rede se identifica por meio da
busca e observacao do capital social.

Paralelo ao crescimento das redes sociais, sobretudo as que promovem a reunido
de pesquisadores fortalecendo a interlocugdo entre os sujeitos que possuem um mesmo
interesse, 0 que caracteriza o colégio invisivel, a ciéncia brasileira vem ampliando
quantitativamente sua visibilidade internacional por meio de publica¢des cientificas.

Cotejando os dois fendmenos, quais sejam, colégio invisivel e a ampliacdo da
produgdo cientifica, questiona-se se a primeira se constitui como /dcus de interlocucao
para a produgdo de conhecimento. Observando tal suposicdo identificou-se a
necessidade de investigar o processo de divulgacdo cientifica, capturando autorias e
coautorias, ligacdes (rede) do colégio invisivel no ciberespago, ou seja, no ambiente de
rede social digital, motivado pela seguinte indagagdo: O facebook se configura como
colégio invisivel digital na modernidade em contribuicdo para a produgdo do
conhecimento cientifico?

Supde-se que o colégio invisivel se caracteriza pela troca de experiéncia ou
relatos fazendo com que a ciéncia se favorece e oportunize novas pesquisas e geragdo de
novos conhecimentos.

Com o intuito de observar o colégio invisivel ou comunidades de pesquisadores
e suas producdes desenvolvidas em grupo, identificou-se a possibilidade de se utilizar
uma ferramenta na internet que pudesse facilitar a observacdo da comunicagdo informal
entre estes sujeitos, ou seja, uma rede social digital, que se destaca como uma
ferramenta de auxilio a pesquisa, pois 0 que se observa empiricamente € que por meio
das redes sociais virtuais o usuario manifesta sua opinido e expressa suas percepcoes

com contexto onde se insere.
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Para efeitos desse trabalho, definiu-se e delimitou-se como objeto de estudo a
rede social digital e como tema o Facebook e o processo de divulgacao e comunicagao
entre pesquisadores.

Visto que “[...] o espago em que as redes sociais se constituem e se proliferam
sdo inerentes a informagdo e ao conhecimento, uma vez que sdo eles que movimentam
as redes”, (TOMAEL; ALCARA; DI CHIARA, 2005, p.96) a comunidade cientifica
tem se apropriado dele para promover uma interlocu¢do mais célere, favorecendo a
troca de ideias e experiéncias em beneficio da construgdo do conhecimento cientifico.
De fato, as redes sociais abrigam naturalmente as comunidades digitais, as quais
segundo Primo (1997), sdo definidas como espagos criados no ambiente virtual a partir
da repeticao do contato entre individuos em um local simbdlico, delimitado por um
topico de interesse comum. Quando se tratar de rede social nestes ambientes € possivel
delinear e identificar também as comunidades que nela se instala.

Somando a relevancia da andlise de redes sociais digitais, a divulgacdo nestas
realizadas pelos pesquisadores, como observado por Marteleto e Silva (2004), nota-se
que a analise de redes sociais e sua relagdo com o capital social no desenvolvimento das
comunidades, possivelmente impacta no processo de divulgacao cientifica.

Deste modo, este trabalho pretende contribuiu com a produ¢do de conhecimento
sobre o ecossistema comunicacional a partir do cotejamento entre colégios invisiveis,
divulgacao cientifica e as redes sociais digitais. Sabendo que a auséncia de estudo desta
natureza implica ndo apenas na falta de um olhar ecossistémico da comunicacdo perante
um tema, um fendémeno contemporaneo que estd marcando o comportamento de toda a
sociedade, compreende-se que este desafio viabilizard a constru¢do de saberes que
permitam abarcar a complexa relagdo que se constréi na contemporaneidade para
produzir conhecimento cientifico.

O objetivo geral da pesquisa foi definido como: investigar os colégios invisiveis
em rede social digital como um ecossistema da divulgacdo cientifica. A partir da

proposta estabeleceu-se os seguintes objetivos especificos:

o Contextualizar o colégio invisivel digital no Facebook como ecossistema
comunicacional;
e Observar o comportamento dos participantes de colégio invisivel identificado no

Facebook;
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e Levantar artigos cientificos brasileiros, que pesquisam redes sociais, indexados
em base de dados internacional;

e Realizar as analises de correlagdao dos artigos com autorias multiplas.
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REFERENCIAL TEORICO

Esse capitulo tedrico versa discutir a DC esclarecendo a importdncia do
comunicar a ciéncia diante a disponibilidade de recursos possibilitadores e facilitadores
de interacoes. A DC representa papel central para o continuo difundir da ciéncia, desta
forma, vislumbra-se descrever a rede social digital como um canal de divulgacdo que
poderé ter como papel de divulgador o proprio cientista, autor da pesquisa. Ademais,
este capitulo busca discutir a rede social digital como um canal dindmico de interagdo
onde o autor poderd obter retorno referente a sua producdo considerando que ela se
estabelece como um meio para facilitar a célere comunicacdao entre pares. Discute a
tematica colégio invisivel sob o olhar da rede social digital destacando particularidades

e variacdes pertinentes a evolugdo da sociedade e do tempo.

1.1 REDE SOCIAL

A palavra rede vem do latim retis, “[...] que traz o significado de fios
entrelagados. Um entrelacado de coisas unidas apenas por um ponto que se divide em
mais pontos, formando assim um conjunto de fios” (SANCHES, 2011, p. 1). E possivel,
portanto, compara-la a uma teia pela composi¢do e organizacao, de contatos externos os
quais possibilitam a formag¢ao do desenho da rede.

No contexto social, a teia se compde pela unido de individuos, institui¢des ou até
mesmo de informagdes que se organizam em grupo por uma causa propria ou comum
entre os participantes do grupo.

O termo rede vem se delineando em diferentes aplicagdes desde uma alternativa
pratica de organizacdo a comunica¢do mediada por computadores, até a que promove o
encontro entre pessoas, envolvendo a participagdo de individuos representados
metaforicamente por nds.

Bem antes de o computador mediar a reunido de individuos com interesses
comuns, ja se discutia a defini¢do conceitual de redes e comunidades, em fun¢do, por

exemplo, da sociologia, classica e contemporanea (RECUERO, 2001).
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Normalmente, no cotidiano do ser humano, as redes sociais sdo informais,
iniciadas espontaneamente pelas proprias relacdes comunicacionais do ser humano
sendo elas: familiares, comunitarias, profissionais, de amizade e etc.

A criagdo de uma rede também pode ser intencional quando um poder de
lideranca desenvolve a articulagdo entre os envolvidos para participar e isto pode
ocorrer por meio de uma motivagdo em comum delineando um ponto de partida para
uma pesquisa, por exemplo.

Para Marteleto (2011) rede nas Ciéncias Sociais € um conjunto de participantes,
unindo ideias e recursos em torno de valores e interesses compartilhados. J4 Recuero
(2009) define rede social como um conjunto de dois elementos: atores (pessoas,
institui¢des ou grupos; os nos da rede) e suas conexdes (interagdes ou lagos sociais).

Castells (1999, p. 566) conceitua rede tendo em vista que esta possui papel
central na caracterizagdo da sociedade na era da informagao, desta forma “[...] rede ¢ um
conjunto de nds interconectados. N6 ¢ o ponto no qual uma curva se entrecorta.” Os nos
possibilitam observar as conectividades existentes entre os integrantes das redes. As
redes “[...] sdo estruturas abertas capazes de expandir de forma ilimitada, integrando
novos nds desde que consigam comunicar-se dentro da rede, ou seja, desde que
compartilhem os mesmos codigos de comunicagdo” (CASTELLS, 1999, p. 566).

De fato ¢ uma representagao das relagdes que ocorrem entre os individuos desde
os primoérdios. Trata-se de um principio que integra e € alvo dos estudos das ciéncias
sociais. A rede, além daquelas formadas naturalmente no cotidiano da sociedade, sdo
espacos valorizados em fun¢do do compartilhamento da informacao, para a constru¢ao
do conhecimento onde se estabelece relagdes e se focaliza as ligagdes com participagdes

livres.
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Sendo assim, a rede social passa a agregar um conjunto de participantes
autonomos, unidos por ideias e recursos em torno de valores e interesses compartilhados
(MARTELETO, 2011; AGUIAR, 2007)

Como espagos informais, uma rede se inicia pela tomada de consciéncia de um
grupo ou comunidade sobre os objetivos e/ou de valores de seus participantes. Vale
ressaltar que entre as motivagdes mais significativas para o desenvolvimento das redes
estdo os assuntos de interesse que relacionam niveis de organizagdo social-global,
nacional, estadual, local ou comunitario. Independente das questdes que se busca
resolver, muitas vezes a participagdo em redes sociais envolve direitos,
responsabilidades e varios niveis de tomada de decisdes.

Com intuito de esclarecer o que se entende por “comunidade” e “rede social”

para aplicacao neste trabalho, destaca-se a assertiva de Costa (2005, p. 239);

O que os recentes analistas de redes apontam ¢ para a necessidade de uma
mudanga no modo como se compreende o conceito de comunidade: novas
formas de comunidade surgiram, o que tornou mais complexa nossa relacao
com as antigas formas. De fato, se focarmos diretamente os lagos sociais e
sistemas informais de troca de recursos, ao invés de focarmos as pessoas
vivendo em vizinhangas e pequenas cidades, teremos uma imagem das
relagdes interpessoais bem diferente daquela com a qual nds habituamos. Isso
nos remete a uma transmutacdo do conceito de ‘comunidade’ em ‘rede
social’.  Se solidariedade, vizinhanga e parentesco eram aspectos
predominantes quando se procurava definir uma comunidade, hoje eles sdo
apenas alguns dentre os muitos padrdes possiveis das redes sociais.

A mudanga na compreensdo do conceito de comunidade tem como base os lagos
sociais e sistemas informais existentes ao invés da simples vivéncia em grupos nas
vizinhangas. A transmuta¢do do termo se destaca no principio de relagdes interpessoais,
em sintese, segundo o autor os conceitos que integram a comunidade sdo partes da rede
social. Desta forma, a rede social se consolida com o conceito abrangente que envolve
também a comunidade.

Contudo, a rede social também ¢ empregada como ferramenta organizacional,
Marteleto (2011, p. 72) discorre que “[...] o trabalho pessoal em rede de conexdes ¢ tao
antigo quanto a historia da humanidade, mas, apenas nas ultimas décadas, as pessoas
passaram a percebé-lo como uma ferramenta organizacional.” No ponto de vista global
das organizagdes com principio na participacdo individual, uma rede ¢

caracteristicamente nao-linear, que permite a flexibilidade e descentralizacdo, além das
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fronteiras ndo serem estabelecidas claramente proporcionando maior agilidade aos
participantes. Na rede como ferramenta organizacional, as relagdes se materializam
como forma horizontal de cooperacao.

A estrutura de uma rede corresponde ao que seu termo sugere € a ligacdo bem
como ¢ a forma como horizontalmente retne todos os integrantes, diretamente ou por
meio dos que os cercam, se eximindo de uma estrutura hierarquica. Por essas questdes
estruturais e simbolicas que envolvem a rede social, Aguiar (2007) afirma que elas
possuem padroes de formagdo diferentes e contam com o uso de diferentes metaforas
(malha, trama, arvore, teia) com intuito de descrever os padrdes de conexdes e fluxo de
informagdes entre os nos ou individuos. Existe uma dificuldade de captar a dindmica
dos movimentos cada vez mais articulados da rede, cujo nés, na maioria das vezes, nao
sao individuos, mas sim “representacdes” de um coletivo (AGUIAR, 2007). A
interacdo entre os participantes concretiza a sua estrutura e o carater invisivel, o que
dificulta a sua visualizac¢do e analise.

Segundo Pereira (2011) sdo trés as caracteristicas principais das redes sociais:
densidade, centralidade e prestigio. A primeira, ligada ao nimero de vinculos presentes
na rede (mais densa se faz a rede de acordo com o maior nimero de atores). As duas
outras caracteristicas sdo referentes a posi¢cdo relativa do ator em meio a rede, ou seja,
centralidade estd na condi¢ao do ator como um no6 central na rede, e o prestigio ¢ a
importancia de determinado n6 perante os demais atores. O poder social de um ator ¢
determinado devido a centralidade assim como o seu prestigio.

O capital social se enuncia como um fator importante no desenvolvimento das
atividades de uma rede tendo em vista sua caracteristica de promover o relacionamento
entre os integrantes baseado na confianca e cooperagdao desenvolvida por individuos
dentro e fora de sua organizacao, facilitando o acesso a informagdo e conhecimento. O
capital social pode ser entendido também com contetido de certas relagdes sociais que
combinam atitudes com confianca, condutas de reciprocidade e cooperagao.

Dada uma reunido em grupo, cada um integrante trara a sua contribuicdo e uma
rede social formada por pesquisadores deve refletir uma realidade que favorega a
ciéncia, pois, a legitimidade e qualidade dos temas se tornaram mais aceitaveis entre 0s
pares, resultando também em pesquisas de maior qualidade.

Para Bourdeu (2007), capital social ¢ um conjugado de recursos atuais que estao

ligados a reten¢do de uma rede durdvel de relagdes mais ou menos institucionalizadas
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de interconhecimento e de inter-reconhecimento ou, em outros termos, a conexdo a um
grupo, como conjunto de autores que ndo somente sao dotados de propriedades comuns,
mas também sdo unidos por ligacdes permanentes e uteis. O quantitativo de capital
social que um agente individual possui depende entdo da extensdo da rede de relagdes
que ele pode efetivamente mobilizar e do volume de capital exclusivo de cada um dos
quais esta ligado.

Sendo assim, Santana (1999, p. 2) expde o colégio invisivel conceituando-o
como “[...] um grupo de pesquisadores que esta, em um dado momento, trabalhando em
torno de um mesmo problema ou area de pesquisa e se comunica sobre o andamento das
pesquisas”. Com a formagdo do grupo, observa-se na explanacdo de Santana, que o
colégio invisivel se forma como uma rede social, onde hd um fluxo determinado
composto por informacdes direcionadas a um objetivo. Surge do interesse pela
comunicag¢do cientifica entendida com relacdo a uma area especifica de pesquisa. Sdo
cientistas interessados em uma mesma area que formam um colégio invisivel ou rede de
comunicacdo (MUELLER, 1994).

Diante o exposto € possivel cotejar os conceitos e concluir que ambos tratam do
mesmo objetivo, a formagao de grupos, sendo que o colégio invisivel ¢ dedicado a um
grupo de cientistas, constituido em uma rede social, porém, com uma especificidade
propria que ¢ a caracteristica dos componentes, o capital social dos agentes do grupo e
os objetivos dos temas direcionados para a ciéncia.

Kirkpatrick (2011, p. 96), na obra O efeito Facebook, expde o Facebook como

uma rede social e destaca que:

Hoje em dia, as redes sociais estendem-se por todo o planeta. O
Facebook é a maior dentre elas. E raro um estudante do ensino médio
ou um universitario que ndo use rotineiramente o Facebook ou o
MySpace. Esses sistemas tornaram-se tdo difundidos como o meio de
comunicacdo que muitas pessoas de todas as idades ja quase ndo usam
e-mail. [...] as redes sociais tornaram-se uma parte familiar e
onipresente da internet.

E notdria a presenga das redes sociais virtuais na vida e afazeres da atual
sociedade que se mantém conectada. Dentre as redes sociais o Facebook se destacou e
participa cada vez mais do cotidiano das pessoas que o utilizam com inumeras
finalidades as quais variam desde os motivos pessoais e entre profissionais, do

compartilhamento a atualizagdo informacional, do consumo ao marketing e divulgacao.
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Trabalhos publicados nos dois tltimos anos, resultantes de pesquisas em nivel de
mestrado e doutorado que ndo apenas destacam o Facebook como rede social como
também o elegeram objeto de pesquisa sao os de: Kauffman (2010), Gusmao (2010),
Lopes (2010), Borges (2011) e Freitas (2011).

Kaufman (2010) estudou as comunidades virtuais com foco nos mecanismos e
caminhos internos do Facebook. Destacou o papel das comunidades virtuais como
“filtro” do intenso fluxo de informagdo que circula na internet, originando a nomeada
“informacao qualificada”.

Gusmao (2010) investigou a possibilidade da participacdo e colaboracdo dos
interatores em ambientes colaborativos na internet, por meio da rede social Facebook.
Refletiu sobre o campo do design e abordagens projetuais necessarias para a construgao
dos ambientes colaborativos na rede.

Lopes (2010) dissertou sobre a participagdo e consequente interacdo do sujeito
com a rede social, analisando o Facebook e as ferramentas que este oferece.

Borges (2011) explorou como o uso de plataformas de midia social por empresas
para co-criagdo com consumidores pode influenciar nos processos de negbcios,
investigando as interacdes publicamente identificiveis entre a empresa e seus
consumidores no periodo selecionado de dois anos, nas plataformas Facebook e Twitter.

Ja Freitas (2011) mapeou o uso das organizagdes corporativas nas redes sociais
digitais, em destaque, o Facebook. Verificou o tipo de comunicagdo empregada ao
ambiente de rede social, partir do estudo de caso de trés empresas.

Diante este levantamento observa-se as variaveis em que a rede social Facebook
esta inserida. Estudos com comunidade digital, informagdo qualificada, campo do
design, interagdo, negocios, Facebook em conjunto com o Twitter. Tal relagao ilustra os
diferentes fenomenos investigados diante rede social digital, destacando a popularidade
da tematica.

Um dado importante para a selecdo da rede social ¢ a popularidade e, de fato,
hoje o Facebook se apresenta como um dos sites mais presente no cotidiano das

pessoas. Como afirma Borges (2011, p. 17):

O Facebook ja alcanga quase 600 milhdes de usuarios no mundo
inteiro (se fosse um pais, seria o terceiro com maior populacdo,
somente atris de China e India) sendo um ambiente onde pessoas
criam suas redes de amigos e compartilham contetido com elas.
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Lemos e Lévy (2010, p. 101) afirmam que o desenvolvimento de comunidades e
redes sociais virtuais ¢ provavelmente um dos mais importantes acontecimentos dos
ultimos anos. Sendo um novo meio de ‘fazer sociedade’, essas comunidades também se
destacam na literatura como:

v Grupos de discussio;

Listas de difusdo;

News groups,

Chat rooms,

Mundos virtuais multiparticipantes (Second Life);
Softwares sociais (Orkut, Facebook);

Blogs e microblogs,

AN N N N N

Jogos eletronicos coletivos;

v Redes sociais moveis (mobile social networking).

A lista pontuada a cima ilustra a variedade de uso da rede social hoje disponivel
na Internet, a qual rotineiramente vem se integrando aos afazeres didrios e profissionais
das pessoas.

Tendo em vista o que ¢ comum no cotidiano da sociedade moderna encontra-se a
rede social digital que vem ganha sem espaco no dia-a-dia de pessoas comuns e de

empresas o Facebook como se destaca no proximo topico.

1.1.1 Rede social digital: Facebook

O Facebook, de acordo com o sife original, foi constituido em 2004 por Mark
Zuckerberg, com a finalidade de constituir-se em uma ferramenta social que permitisse
as pessoas se comunicarem mais eficientemente com amigos, familiares e colegas. A
ferramenta tem estabelecido uma rotina de criagdes tecnoldgicas para o seu
aperfeicoamento objetivando o compartilhamento de informagdes por meio de um grafo
social, que incide no mapeamento digital das conexoes sociais dos individuos no mundo
real. Inicialmente lancada para uso apenas dos estudantes da Universidade de Harvard,
nos EUA, sua popularidade atingiu outras Universidades e no ano de 2006, extrapolou o
ambiente académico e nao parou de crescer. Em 2011, o Facebook obteve 500 milhdes
de usuarios ativos, 70% deles fora dos EUA, e 50% do total de usuarios utiliza a

plataforma quase que diariamente.
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O usuario mais assiduo, como um todo, utiliza muito de seu tempo diario no
Facebook, mantendo interagdo com 900 milhdes de objetos (paginas, grupos, eventos e
comunidades) e compartilhando unidades de contetido (as publicacdes). Ja o usuario
médio, conecta-se a paginas de comunidades (incluindo paginas de fas) e cria 90
unidades de conteido por més. Existem ainda aqueles usudrios que acessam a
plataforma por meio de dispositivos moveis o que o torna mais ativo diante os demais, e
existem cerca de 2,5 milhdes de websites integrados a rede social. Em suma, o
Facebook conseguiu legitimar-se como a rede social mais utilizada do mundo na
atualidade, tornando-se um padrdo em seu segmento (BORGES, 2011).

A tecnologia de compartilhamento desenvolvida desde o langcamento do
Facebook vem evoluindo constantemente. Atualmente, hoje a plataforma oferece as
seguintes possibilidades de recursos segundo Boutin (2010):

1. Expor intimidade ao marcar amigos em citacdes numa atualiza¢do, onde esta
marcagdo forma um /ink para o perfil deste amigo;

2. Editar titulos e descrigoes de links;

3. Compartilhar com poucos, restringindo os usuarios que poderdo visualizar a
publicagio;

4. Criar uma enquete, em que os amigos poderdo editar uma respostar e os demais
confirmarao ou construirao outras, gerando um grafico dos resultados;

5. Ocultar o ticker da pagina principal, que se configura como aquelas ferramentas
que ndo forem aceitdveis ¢ possivel retird-las. A rede social permite a
modificacdo de um item da pagina principal de publicagdes o qual pode ser mais
ou menos visivel, como o que acontece com os tickers'. Acompanhar o sucesso
de uma pagina pois possibilita averiguar quantas pessoas “curtiram” a pagina e
visualizar graficos pageviews, detalhes como sites e regides dos visitantes;

6. Convidar ndo usuérios do Facebook para um evento utilizando o e-mail;

7. Incluir um calendério no perfil particular além de compartilhar um calendario
para os integrantes o que ¢ util para marcar festas, aniversarios e divulgar

agendas de negdcios;

'0 ticker funciona quase como o que era antes denominado “Mais recente”, com a funcio de revelar todas
as atividades dos amigos. Ali se nota, em tempo real, tudo dos contatos: paginas que curtem, postam e
realizam dentro do Facebook. O ticker € posicionado no canto superior esquerdo da tela (MACEDO,
2011).
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8. Colaborar com um documento. Apos a criagdo de um grupo, a pagina permite
criar um documento e quando publicado (restritamente aos participantes do
grupo) podera ser editado pelos integrantes do grupo;

9. Tornar uma foto publicada na rede social, como foto do perfil.

Todas essas aplicabilidades do Facebook colaboram com a visualiza¢do das
atuagdes dos participantes, contribuindo para a observacdo e estudos, quando eleito
como objeto de estudo.

O Facebook se destaca como uma rede social que se popularizou alcangando
cada vez mais um nimero expressivo de usudrios e ¢ integrante do grupo de ferramentas
que surgiram pela Internet objetivando ser um site de relacionamento, para o contato
informal e entretenimento. Contudo passou a despertar o interesse e a inclusdo de
agregacoes de utilidade, como o uso para o comércio, pelo marketing empresarial,
divulgagdes, assim como, para a ciéncia. Dentre estes meios a comunicagdo, do modo
mais geral, e aquela que divulga ou comunica resultados de pesquisas, também se faz
presente.

Recuero (2012, p. 15) destaca que o Facebook recentemente foi considerado
uma das maiores ferramentas de comunicacdo na Internet em nimeros de usuarios,
frente as demais: Orkut e Twitter. Para a autora essas ferramentas pertencem a categoria
cada vez mais popular dos sites de rede social, ou seja, ferramentas facilitadoras de
publicacdo e a construgao de redes sociais, as quais sao estruturadas pelos agrupamentos
humanos, que promovem interagdes, € constroem 0s grupos sociais. Nessas ferramentas,
essas redes sdo alteradas, transformadas pela mediacdo das tecnologias e,
principalmente, pela apropriagdo delas para a comunicagao.

Segundo a autora, as caracteristicas dos sites de rede social, nesse contexto,
acabam gerando uma nova forma conversacional, mais publica, mais coletiva, nomeada
por Recuero (2012) de “conversacdo em rede”.

Ressalva ainda que as conversagdes ocorridas no Twitter, no Orkut, Facebook e
em outras ferramentas com semelhantes caracteristicas sao “[...] muito mais publicas,
mais permanentes e rastreaveis do que outras.” (RECUERO, 2012, p. 17). Para a autora
essas caracteristicas e suas apropriacdes sdo capazes de delinear redes, fornecer
informacgdes sobre sentimentos coletivos, tendéncias, interesses e intengdes de grandes

grupos de pessoas, com grau de importancia elevada pois as conversas “[...] publicas e
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coletivas que hoje influenciam a cultura, constroem fendmenos e espalham informagdes
[...]” (RECUERO, 2012, p. 17).

Para tanto, o site Facebook, se destaca como um meio para o rastreamento do
capital social disponibilizado pelos usuarios na rede social e se consolida como
facilitador da interacdo e da divulgacdo de informagdes com finalidades a fins tais
como: do cotidiano, comico (piadas), propagandas, religido, auto-ajuda, divulga¢do ou
indicacdo de publicacdes e eventos com qualquer natureza, bem como os de natureza
cientifica que podem ser divulgados pela ferramenta, foco desta investigacao.

O Facebook como site de rede social, congrega algumas ferramentas com
finalidades que vao desde a produgdo do perfil, o controle de privacidade e aquelas
fungdes de uso frequente, tais como: o compartilhamento, o botdo “curtir” e o comentar.

Para a funcdo “curtir” o Facebook recebeu as seguintes consideragdes de
Ammann (2011),

[...] reconhecendo na func¢do ‘curtir’ da rede social Facebook
caracteristicas que bem representam o atual momento histérico e a
produgdo de sentido. Beirando a oralidade, ‘curtir’ representa um
contingente de sujeitos que sem manual ou instrugdes prévias entra na
rede social Facebook, se relaciona, se expressa e agrega sentido. [...] o
Facebook, com a intengdo de colocar ‘toda a experiéncia social’
online’, foi além do espago da rede social Facebook. Atualmente,
praticamente todos os sites trazem o plugin ‘curtir’ e, por meio de
relagdes hipertextuais, é possivel relacionar diversas midias digitais
em um site ou midia hub’ e manifestar o apoio ao contetdo curtido.
Ap0s a criacao do plugin langado pelo Facebook em abril de 2010, sdo
integradas ao sistema do Facebook por volta de dez mil novas paginas
por dia, totalizando mais de 2,5 milhdes de paginas. (AMMANN,
2011, p. 11)

Ganhando novas adaptacdes para além da plataforma do Facebook, ou seja, para
outros sites, a popularidade da rede social cresce ao ponto de novas paginas integrarem
diariamente ao sistema Facebook. A maior caracteristica na acdo “curtir” ¢ manifestar
apoio ao contetido curtido, sendo este o principal fator no uso desta funcdo e que ndo
caracteriza integragao entre o mensageiro e o receptor da informagao.

Um dos aspectos a ser considerado nos enunciados que marcam a entrada do

sujeito nas redes sociais Orkut, Twitter ¢ Facebook ¢ que apontam para a volta do

? Na produgio audiovisual “The social network”, em um dos dialogos entre Eduardo Saverin e Mark
Zuckerberg, ambos criadores da rede social Facebook, ha a mengao de se colocar “toda a experiéncia
social” online. (AMMANN, 2011, p. 11)

3 Site hub concentra e gerencia outras midias digitais. (AMMANN, 2011, p. 11).
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panoptico, o “tudo visto” que esta no cerne das redes sociais citadas. O sujeito que nao
esta incluso neste espago, que nao ‘“‘curte”, que ndo ‘“comenta, que nao “twitta” os
acontecimentos, passa a nao existir nesse ciberespaco. (DIAS; COUTO, 2011, p. 638)

A funcdo: comentar ¢ empregada por vezes, como forma de interagdo, pois,
permite um retorno & mensagem enviada, assim como possibilita a sua visualizacio
publica.

O recurso compartilhar ¢ utilizado como meio de re-publicacao de conteudos,
fotografias e videos ja dispostos na plataforma da rede social, ou seja, publicados por
outros usuarios e que por algum motivo o usudrio a elegeu para republicar com as suas
conexdes da rede social.

Para Recuero(2012, p. 143) ocorre que nas redes sociais emergentes, as
conexoes sao representadas também por meio das conversagdes e das trocas produzidas
por elas entre os sujeitos. Essas conversagdes sdo concebidas por mensagens trocadas
entre os sujeitos nas varias plataformas de comunicacdo mediada pelo computador
podendo se constituir tanto como conversagdes sincronas quanto assincronas, pois essas
mensagens sdo capazes de gerar elementos de valor, como capital social.

O ponto forte do uso dessas ferramentas de rede social é a comunicagdo,
portanto, diante tais afirmacdes, faz-se necessario discutir o papel da comunicagdo nas

redes sociais.

1.1.2 O papel da comunicacio em rede

A comunicacao se instituiu a partir da atividade humana, mesmo se observando
que no ecossistema disponivel no planeta cada ser vivo possui um meio proprio de se
comunicar. Esta comunicacgdo efetivada por seres humanos pode se realizar por meio de
uma fotografia, pela queda de uma folha ou por: TV, radio, midia escrita e falada e etc.

Neste aspecto ¢ notorio destacar o pensamento de Luhmann (2005) diante a
realidade dos meios de comunicagdo. O autor, adepto da interdisciplinaridade, importou
da biologia o conceito de autopiese (Maturana e Varela) - o organismo vivo € capaz de
produzir suas proprias células. O que pode-se observar nos demais oriundos da Internet,
que a cada instante passam pelo processo de recriacdo, se modificando e acoplando

novas alternativas.
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Todo ambiente apresenta para um sistema, como meios de comunicagdo,
inimeras possibilidades. De cada uma delas surgem varias outras o que da causa a um
aumento de desordem e contingéncia. Como por exemplo, o Direito que diferenciou-se
primeiramente em publico e privado depois em constitucional, administrativo, penal e
civil. A condi¢do para que o proprio sistema transforme-se internamente, criando
subsistemas se tornando mais complexo, evoluindo. A autopoiese: caracteristica de
produzir a si mesmo (Maturana e Varela).

Segundo Luhmann, a sociedade pode ser composta apenas por comunicacao e,
por conseguinte a separa¢do entre sujeito e objeto, se todos fazem parte da sociedade,
ndo hd nenhum observador externo que possa analisé-lo com distancia e imparcialidade.
Assim, o conhecimento ¢ resultado da observacdo de segunda ordem, no qual um
observador observa o que outro observador observou.

Segundo Luhmann existem quatro sistemas. Os ndo-vivos que ndo sdo
autopoiéticos, pois para manterem-se dependem do ambiente. Os vivos que sdo
compostos de operagdes vitais responsaveis pela manutengdo do sistema. Psiquicos, a
consciéncia, composto de pensamentos acompanhado de outros sistemas autopoiéticos,
ele auto reproduz seu elemento (pensamento gera pensamento e nada mais) e por ultimo
o social composto de comunicagdo reproduzida somente através de comunicagao.

A teoria sist€émica enfatiza os sistemas autopoiéticos (sdo sistemas auto-
referenciais e fechados), ou seja,os psiquicos e sociais (0 autor quis criar uma teoria
geral da sociedade).

O ambiente pode irritar o sistema. Para Luhmann as “irritacdes” se ddo sempre
inicialmente a partir de diferenciagcdes e comparagdes com estruturas internas ao
sistema, sendo, portanto- do mesmo modo que informacdo — necessariamente produto
do sistema.

O que nao faz sentido para o sistema ¢ descartado (pode ocorrer de um elemento
nao ter sentido hoje mais vir a ter amanha). O sistema deve se adaptar a uma dupla
complexidade (a do ambiente e a dele mesmo).

Para tanto, ultimo elemento dos sistemas sociais € a comunicagdo. Entre o
sistema € o ambiente ndo ha comunicacdo. A comunicacdo acontece quando
informacao, mensagem e compreensdo sao sintetizadas. A informagao ndo ¢ transmitida

do alter para o ego. O ego que constroi a informagao.
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A autopoiese do sistema social ocorre a medida em que comunicagdes
conectam-se a novas comunicagdes. Se ndo houvesse a producdo sucessiva de
comunicagoes, 0s sistemas sociais nao existiriam.

O acoplamento estrutural serve de ponte entre a consciéncia € comunicagao,
unindo os sistemas sociais e psiquicos, pois estimula o sistema a irritagao.

O fato de a comunicagdo anterior ndo ser aceita, ndo faz com que ela deixe de
ser comunicagdo, pois ela se completa com a compreensdo, ndo com a eventual
aceitacao ou recusa.

A comunicacdo codifica-se de forma binaria (aceitavel/ndo-aceitavel,
adequado/ndo-adequado).

A fungdo dos meios de comunicagdo consiste em orquestrar a auto-observagao
do sistema social — com isso nao se esta pensando em um objeto especifico entre outros,
mas em uma forma de dividir o mundo em sistema e o meio externo.

Os meios de comunicagdo representam na sociedade exatamente aquela estrutura
dual de reproducdao e informagdo, de continuidade de uma autopoiese sempre ja
adaptada e de uma disposicao cognitiva a irritacao.

A fun¢do dos meios de comunicacdo consiste na producdo continua e no
processamento das irritagdes — e ndo no aumento do conhecimento, nem em uma
socializa¢ao ou educag¢ao no sentido da conformidade as normas.

A comunicagdo tera que ser arranjada de forma que possa tanto auto reproduzir-
se como também assumir fungdes cognitivas, separar componentes reprodutivos, ou
seja, informativos. A comunica¢do sO pode realizar-se a medida que conseguir
distinguir, na auto-observagao, a sinaliza¢cao da informacao.

Para tanto, o sistema se irrita pelo ambiente fazendo com que o mesmo se
reproduza, como ocorrem com o surgimento de novas vertentes dos variados sistemas
da sociedade em destaque a comunicacdo, que aqui destaca-se entre o bindrio formal e
informal, uma dicotomia de subsistemas do sistema comunicagao.

Em uma rede social, as irritagdes provocam constantes movimentagdes internas
expostas diante as interagoes.

Segundo Moreira (2005, p. 60): “Acredita-se que a comunicagdo
formal/informal realizada por meio de recursos das tecnologias de comunicagdo e
informacao cresce principalmente como meio de suprir falhas relacionadas a

atualizacao”.
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E fato que todos os meios tecnoldgicos que possibilitem ao usudrio expor seus
pensamentos e os publicarem a qualquer instante, como meio de atualizagdo se destaca
como fator importante para as relagdes dos individuos na internet.

As relagdes comunicacionais, quando realizadas em uma rede social se
concretizam a partir de interagdes que proporcionam a identificagdo de ligagdes entre os
integrantes da rede. Estas relagdes podem ser realizadas pessoalmente ou mediada por
uma ferramenta tecnoldgica. Os integrantes de uma rede sdo divulgados quando ¢
exposta as suas liga¢des identificaveis por meio da comunicagdo publica destes, neste
sentido a comunicacao cientifica destaca-se, pois, ¢ a partir dela que os pesquisadores
publicam seus trabalhos individuais ou em conjunto.

O significado do termo interagao diz respeito a acao exercida mutuamente entre
duas ou mais pessoas, a¢gao reciproca.

Na sociedade atual ¢ comum o uso de diferentes meios para a comunicacio e
interagdo com o intuito de atualizagdes informacionais.

A atualizagdo ¢ um dispositivo que movimenta a comunicagdo, pois, a
informacao ao mesmo tempo em que ¢ construida, ¢ distribuida e alcanga as pessoas
renovando seu ciclo, j4 que os meios de comunicagdo tém como caracteristica: a
celeridade na geragdo e uso da informacao.

Jensen (2008) resume os estudos em comunicacdo como voltados para o
processo basico onde a realidade social € interpretada e reinterpretada no cotidiano, na
conversa didria e nas institui¢des especializadas, das escolas as novas midias. Castells
(1999, p. 456) na década de 90, ja afirmava que os novos meios de comunicacio
eletronica, ndo divergem das culturas tradicionais e sim as absorvem.

Para a rede social a comunicacao nao ¢ nada diferente das afirmagdes dadas por
Jensen (2008) e a exposicdo de Castells (1999), ja que ela também se concretiza entre
pessoas, mas ocorre entre um determinado grupo e quando se tratar de uma rede social
criada por estudiosos ou pesquisadores, essa comunicagao tem um objetivo relacionado
aos motivos e interesses, ou seja, ¢ portadora de uma intencionalidade.

A comunicagdo cientifica que se efetiva pela oralidade inclui normalmente a
permuta de informagdo por canais de carater mais pessoais ou com auséncia de
formalismos. Compreende relatos de pesquisa em constru¢do e/ou em andamento,
apresentados em reunides cientificas com a participacao de profissionais e configura-se

como colégio invisivel. Todos estes aspectos envoltos ao colégio invisivel estdo sendo
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alterados substancialmente perante a velocidade da expansdo de tecnologias da
informacao e das redes de computadores, a consolidacao da publicacdo eletronica e ao
desenvolvimento de bibliotecas digitais. (LE COADIC, 1996 apud FERREIRA;
MODESTO; WEITZEL, 2003).

Para caracterizar a estrutura da comunicacdo que ocorre formal e informalmente

€ oportuno observar que:

Os cientistas obtém informacdes através dos canais de comunicac¢do
cientifica formais, por meio dos periddicos da area, conforme as linhas
de pesquisas, e informais, através de cartas, telefonemas, encontros e
reunides cientificas, congressos, via rede de informagdo, correio
eletronico etc., (SANTANA, 1999, p. 3).

Para o autor, a melhoria nos resultados de pesquisas, estd diretamente
relacionada a capturar informacdes nos canais disponiveis e assegurados pela
legitimagdo da comunicacdo cientifica. Contudo, por outro lado, a troca de informagao
poderd ser realizada de varias maneiras menos formais, e também desempenha
importante papel na construgdo de investigacdes e manutencdo da rede de
relacionamento do pesquisador.

A comunicagdo formal e informal representam duas regides ou dominios
dependentes e complementares uma da outra (MUELLER, 1994). Como exemplo de
comunica¢do formal por meio da comunicagdo escrita pode-se citar: artigos, livros os
quais se distinguem do informal pelo processo de avaliacdo efetuado por outros
cientistas, por pares com a participagdo em conselhos editoriais de peridodicos ou em
painéis de avaliadores antes da divulgacdo. Enquanto que a segunda se efetiva no
processo de pesquisa e se concretiza por meio da oralidade, dos contatos face-a-face ou
interpessoais, utilizando quaisquer meios que ndo exijam formalidades, como nas
participagdes em associagdes, colégio invisivel, reunides cientificas, telefonemas, bem
como em toda troca informal por meio de recursos escritos como cartas, faxes,
mensagens de e-mails, entre outros (MEADOWS, 1999).

O processo da comunicagdo formal entre pares ¢ construido quando estes
realizam atividades associadas com a produ¢do, disseminag¢do e uso da informacdo
desde 0 momento em que um cientista concebe sua ideia para pesquisa, até que a
informacao acerca dos resultados desta seja aceita como constituinte do conhecimento

cientifico. Os pesquisadores tém necessidade de manter contato para se informar e
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cientizar os demais acerca de trabalhos de pesquisas em andamento ou concluidos
(SANTANA, 1999, p. 3).

O melhor momento para a comunica¢ao formal, a comunicagdo cientifica, € o
formato da publicacdo se processa no ciclo da informacao da pesquisa, a atividade de
comunicag¢do ocorre antes da impressao e divulgacdo do artigo num periddico cientifico,
através da comunica¢do informal que envolve os pesquisadores, geralmente ligados por
lagos de amizade ou conhecimento profissional e que partilham os mesmos interesses
(colégio invisivel). (SANTANA, 1999, p. 2).

Bueno (1984) tem em vista a concepcao de rede de pesquisadores que podem
constituir cada um, um né da cadeia, e essa realidade ultrapassa a informatizagao, pois a
comunicacdo sera efetivada tanto entre os intrapares quanto entre os extrapares,
independente do recurso empregado. Na realidade da pesquisa, a comunicagdo, a
relacdo intra e extrapares ¢ um fazer necessario e importante para o melhor desfecho dos
produtos de pesquisas.

A definicdo da comunicacao cientifica envolve o intercambio de informacgdes
entre os membros de um grupo, com variadas motivacdes desde a atividade pertinente a
produgdo, divulgacdo e uso da informacao, da concep¢do de uma ideia pelo autor, até a
aceitacdo dos resultados pelos pares. O seu funcionamento pressupde a continuidade do
conhecimento cientifico, uma vez que o dissemina para outros pesquisadores que
poderdo realizar novas investigacdes corroborando ou refutando os resultados
anteriormente obtidos, podendo ser capaz de despertar novas perspectivas no campo de
interesse. A comunicacdo cientifica também ¢ capaz de delinear e legitimar novas
disciplinas e campos de estudos (DIAS, 2008).

Os mecanismos de auxilio a comunicagdo com o passar do tempo e da evolugdo
da sociedade desenvolveram e a internet que em poucos anos passou a fazer parte do
cotidiano da sociedade, com simples acdes ou afazeres mais complexos e importantes,
dado exemplos como uma conversa, um bate-papo descontraido ou com objetivos
profissionais, como fonte de informagdo, contato profissional e etc. Hoje a presenca
macica de bancos, redes empresariais e etc.

A comunicacdo, diante o exposto, ndo perde a esséncia pois estd em um
constante refazer, uma autopoiese como destaca Maturana e¢ Varela (2001), em
adaptagao como um ser vivo ao seu meio criando condigdes sistémicas para a vida ou

permanéncia para a continua existéncia.
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Diante o estatuto da comunicacdo cientifica e o que ela implica, destacam-se a
formacdo de grupos de pesquisadores que objetivam, na maioria das vezes, a publicagao
coletiva de suas pesquisas construidas pelo trabalho colaborativo formado pelo colégio

invisivel, o qual sera exposto no topico seguinte.

1.2 DIGULVACAO CIENTIFICA

A ciéncia, tecnologia e inovagao (CT&I) vém se destacando na sociedade
contemporanea, contribuindo sobremaneira para a construcdo de vantagens em vista dos
avancos econOmicos, para a saude, a ciéncia e etc. Toda producao do conhecimento
cientifico, quando disseminada, passa a desempenhar papel central para que seja
percebida a importancia dos investimentos, esfor¢os envolvidos e a viabilidade de sua
aplicacdo em prol da qualidade de vida do individuo.

Invencdes e novas descobertas se constituem como fatores que contribuiram
para alterar os padrdes de comportamento e o acesso ao conhecimento na sociedade.
Sua comunicagdo possui um papel relevante para que a sociedade se informe e se
aproprie do que foi exposto em prol de sua melhoria de vida. Dentre os canais que a
comunicagao utiliza esta a difusao da ciéncia.

A difusdo em C,T&I ¢ realizada por meio das vertentes Comunicacdo Cientifica
(CC) e Divulgacao Cientifica (DC) ambas, por sua vez, tem o objetivo de contribuir
com a propagacdo da informagdo e do conhecimento, pois, o saber em ciéncia e
tecnologia assume um papel fundamental para o entendimento da complexidade do
mundo, o qual apoiando tomada de decisdes, colabora com desenvolvimento da
sociedade.

Desta forma a divulgagao cientifica ¢ entendida,

[...] de modo genérico, como uma atividade de difusdo, dirigida para
fora de seu contexto originario, de conhecimentos cientificos
produzidos e circulantes no interior de uma comunidade de limites
restritos, mobilizando diferentes recursos, técnicas ¢ processos para a
veiculagdo das informagdes cientificas e tecnoldgicas ao publico em
geral. (ZAMBONI, 1997, p. 69).
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O fator marcante da DC diz respeito a informacdo que desponta do seu contexto
original para um universo amplo com caracteristicas ¢ necessidades diferentes que
coagem mudancas no texto de divulgacao cientifica e no meio de difundir a informagao
para a ciéncia.

Moreira e Massarani (2002, p. 43) tragam o percurso histérico pelo qual a DC
percorreu com destaque para alguns acontecimentos que marcaram a divulgacdo
cientifica no Brasil. Inicialmente apontam que “[...] muito pouco se conhece sobre a
histéria das atividades de divulgagdo cientifica aqui realizadas.” O que impde
dificuldade para tragar esse percurso, qual, a partir da década de 80 tornou possivel
detectar em vista da maior atuagdo nesse sentido.

Contudo, Freire® (2011, p. 1) destaca que: “A divulgacio cientifica é tdo antiga
quanto a ciéncia.” O autor também relata que desde a década de 90, a ciéncia tem sido
motivada a se exteriorizar e o publico a desenvolver letramento cientifico para se
centrar como sujeito do mundo da informagdo. Neste contexto, a midia surge como
mediadora do processo de aproximacao da ciéncia com o publico.

Com o passar do tempo o processo de divulgar a ciéncia vivenciou momentos €
motivagdes diferentes, como ressalva Moreira e Massarani (2002, p. 43) “[...] A
divulgacdo cientifica, ao longo dos séculos, respondeu a motivagcdes e interesses
diversificados.” Uma dessas motivagdes diz respeito a chegada da Corte Portuguesa no

Brasil como se narra a seguir:

A primeira manifestagdo mais consistente de atividades divulgativas
no Brasil viria a ocorrer no inicio do século XIX. Ela surgiu derivada
de uma razdo politica imperativa: com a chegada da Corte portuguesa
no pais, abriram-se os portos e a proibi¢do de imprimir foi suspensa.
(MOREIRA; MASSARANI, 2002, p. 44).

Destaca-se que as finalidades e peculiaridades constituidas em cada contexto
historico refletem o conjunto de interesses da época. Desta forma, a chegada da Corte
Portuguesa foi um marco pois proporcionou a suspensdo da proibicdo da imprensa,
favorecendo a incipiente difusdo da chamada ‘“ciéncia moderna”, preconizadas pelas
mudangas ocorridas no cendrio politico, cultural e economico do pais.

No contexto mundial a DC se destacou na segunda metade do século XIX,

quando a forca da ciéncia aplicada tomou espago e as guerras otimizaram os beneficios

* Material de apoio didatico utilizado na disciplina: Texto e discurso na linguagem cientifica digital.
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do progresso cientifico e técnico, mesmo com o nimero de instituigdes de nivel superior
baixo, com cursos técnicos, de engenharia e um quadro restrito de instrugdo. Foi nesta
época que este publico passou a concentrar mais interesse por temas ligados as ciéncias,
sendo a caracteristica marcante da divulgacdo cientifica a tematica da aplicagdo das
ciéncias as artes industriais. (MOREIRA; MASSARANI, 2002, p. 46). O restrito
publico com caracteristicas mais técnicas motivou a DC em ambito mundial com o
objetivo primario de divulgar a ciéncia em detrimento dos acontecimentos da época
relacionados com a Revolucao Industrial.

Desse modo, Valério e Pinheiro (2008, p. 162) atribuem a Revolu¢do Industrial
um ponto crucial para o interesse do publico por assuntos da ciéncia, somado ao
aumento de escolarizacdo e, na metade do séc. XX, ao crescimento dos cursos
universitarios de jornalismo, o que elevou o quantitativo de bacharéis em Comunicacao
Social.

Segundo os autores, a DC passou a obter destaque e espago na sociedade por
meio da organizacdo de jornalistas e profissionais relacionados a essa area cujo fazer
comporta a necessidade de informar as pessoas as novidades e entre elas aquelas
relacionadas as areas da ciéncia propagando os beneficios das descobertas cientificas.
Neste caso, os autores atribuem ao jornalismo cientifico o aumento da divulgacdo
cientifica favorecido pela aproximacao entre ambos.

E notéria a aproximagio da DC ao Jornalismo Cientifico em periodicos, os quais
destinam alguma de suas publicagdes ou parte delas ao destaque que se poderia
classificar como informacao da ciéncia.

No século XIX criou-se um mecanismo para o destaque da DC em periddicos
que, no titulo, passaram a incluir o termo “cientifico”. Na época se tratava de uma
publicagcdo concebida por instituicdes ou associagdes cientificas e que nem sempre
veiculavam apenas ciéncia, mas, muitas vezes abordava-se noticias curtas ou apenas
curiosidades cientificas ainda assim significativo, pois, trata-se do reflexo cultural da
época ao explicitar a referéncia a componente cientifico no titulo. (MOREIRA;
MASSARANI, 2002, p.46).

Segundo Moreira e Massarani (2002) ao se comparar as atividades de divulgacao
cientifica na década de 20 do século passado com aquelas realizadas no final do século
XIX, compreende-se que os procedimentos da DC estavam voltados mais para a difusao

de conceitos e conhecimentos da ciéncia pura e menos para a exposi¢do e a
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dissemina¢do dos resultados das aplicacdes técnicas dela resultantes. “Dentro desse
cenario geral, a divulgacdo cientifica passou a ter papel significativo na difusdo das
idéias de seus protagonistas sobre a ciéncia e sua importancia para o pais.” (MOREIRA;
MASSARANI, 2002, p. 56).

Com a acelerada circulagdo de informagdes processada na atualidade, observa-se
que o difundir a ciéncia também estd em ascensdo, mas destaca-se que mesmo com 0
ciberespaco, nenhum fazer novo — envolvendo, por exemplo, a maneira, meios e
circulacao de produzir informacgdes - exclui o outro, pois ambos se difundem nos novos
meios como um processo evolutivo com o objetivo de informar. Neste contexto, a
tecnologia contribui com o processo de produzir e comunicar conhecimento. Tal

afirmativa permite refletir que,

[...] ndo se trata de analisar a inser¢do das tecnologias na sociedade
como um padrdo determinista de transformagdo cognitiva, mas de
constatar que a substituicdo de técnicas de armazenagem e

y .

processamento de informagdes ¢ importante fator condicionante de
modificagdes culturais — como no caso da chamada cibercultura — sem
deixar de oferecer aos individuos oportunidades de iniciativa propria e
interpretagdo. (DI FELICE, 2012, p. 31)

O fator importante na apropriagdo da tecnologia na sociedade, segundo o autor, €
a modificacdo cultural que ocorre por meio da substituicao de técnicas de armazenagem.
Trata-se do advento de relagdo entre sujeito e tecnologia ao invés do confronto
tecnologia versos tecnologia que causa impacto na DC com a produgao da informacao,
publicacdo, e na contemporaneidade, a possibilidade do retorno das mensagens por
leitores ou a republicagdo desta informacao.

O fator tempo que a informagdo levava para ser produzida, processada,
divulgada e apropriada para entdo ser publicada obteve apoio da tecnologia, tanto de
produtos quanto de processos, a partir do momento que ganhou maior rapidez
proveniente da Internet para circulagdo de informagdes. Em conseqiliéncia, essa
informagdo percorre o seu ciclo e alcanga seu objetivo mais célere, o de informar. A
partir deste caminho - o da maior agilidade e circulagao da informagao - o conhecimento
atinge um maior namero de pessoas. Os meios de comunicar e divulgar a ciéncia para os
pesquisadores se destacam como importante para a coleta de informacgdes, validacao de

seus trabalhos de uma forma ampla em vista da critica de especialistas de outras areas.
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Tanto a comunicagdo cientifica, quanto a divulgacdo tem em sua génese a
ciéncia, a tecnologia e a inovagdo, mas ambas, em sua pragmatica, pressupoem aspectos
e intengoes distintos.

Desta forma, “[...] a DC resulta de um agregado de elementos discursivos que
conecta a linguagem da ciéncia, mais restrita, a outras, mais populares”. (CAMARGO,
2011, p. 3). A divulgagdo cientifica, por alguns momentos, ¢ também chamada de
popularizagao da ciéncia ou vulgarizagdo da ciéncia. Todavia, mas que receber uma
nomenclatura ou outra, ¢ importante observar que trata-se de viabilizar a linguagem que
antes era mais rebuscada e restrita ao publico académico para uma mais comum e de
facil entendimento.

Massarani (1988, p. 11) contribui com a afirmativa a cima quando se direciona
aos principios que regem a DC e as suas denominacdes: “[...] divulgacdo cientifica,
vulgarizag¢do cientifica e popularizagdo da ciéncia equivalem-se, e cada expressao ¢
adotada conforme o pais e a época em que esta area ¢ estudada.” Entende-se, portanto,
que as expressoes que se direcionaram para a divulgacdo da ciéncia, obteve as suas
expressoes conforme o periodo e fatores, contudo na contemporaneidade e no Brasil se
emprega como Divulgacgdo Cientifica.

Tiago (2010) corrobora com Camargo (2011) quando discorre que cabe a DC
tornar acessivel o conhecimento superespecializado, nao na forma de traducao de uma
lingua para outra, mas no sentido de criar uma ponte entre ciéncia e sociedade.

Assim, a DC operacionalizada por diversos meios e midias, estd cada vez mais
presente no cotidiano das pessoas e tem sido abordada sobre diferentes pontos de vista,
por diferentes profissionais como jornalistas, cientistas, educadores em ciéncias e
outros, dentro das mais diversas perspectivas tedricas e filosoficas, o que gera um
nimero cada vez crescente de acdes as quais se propdem a divulgar os conhecimentos
produzidos pela ciéncia. (TIAGO, 2010, p. 9).

A comunicacgdo e divulgagdo cientifica, apesar de proximas, possuem rupturas e
divergéncias, sendo que a segunda “[...] compreende a utilizagdo de recursos, técnicas,
processos e produtos (veiculos ou canais) para a veiculagdao de informagdes cientificas,
tecnologicas ou associadas a inovagdes ao publico leigo.” (BUENO, 2010, p. 2).
Enquanto que a comunicagdo cientifica (CC) “[...] diz respeito a transferéncia de
informacdes cientificas, tecnoldgicas ou associadas a inovagdes e que se destinam aos

especialistas em determinadas areas do conhecimento.” (BUENO, 2010, p. 2).
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Diante o exposto pode-se inferir que na CC a informagdo ¢ gerada por um
especialista e direcionada para um outro; uma comunicagao que ocorre intrapares, sem a
necessidade de uma redecodificagdo. De fato, a ciéncia divulgada pode ser realizada
tanto pelo proprio autor quanto por outros, no intuito de produzir uma informagao mais
rapida e didatica com o objetivo de alcangar um maior entendimento sendo dirigida a
todos os atores sociais.

Carlotti (2002, p. 16) destaca que a “[...] divulgagdo das pesquisas cientificas
para o publico, quando possivel, deveria ser vista como parte das responsabilidades do
pesquisador, de modo semelhante a publicagdo de suas pesquisas em revistas
especializadas.” Em vista de ser o pesquisador o autor da investigagdo, € este o sujeito
que podera expor todo o processo envolvido inclusive o resultado do estudo e a sua
visdo de mundo.

A comunicagdo entre os pesquisadores ¢ clara em vista do conhecimento pré
existente sobre a temadtica, a qual quando direcionada para a sociedade em geral, sera
efetuada a partir da motivagao individual dos autores, os quais, quando necessario,
constituem um outro sujeito para conectar pesquisador como o publico, que sdo os
jornalistas cientificos, vertente que vem se desenvolvendo como uma especialidade dos
profissionais que optarem em divulgar ciéncia.

Observa-se que para dispor da DC e compreender o processo de rupturas entre a
mesma ¢ a CC ¢ fundamental examinar seus objetos e o nivel do publico a ser atingido

para conduzir as concepgoes e divergéncias entre ambas.

1.2.1 Objeto dos conceitos sobre comunicacio e divulgacio cientifica

Os conceitos sobre comunicacdo e divulgacao cientifica apresentam como objeto
central a informagdo cientifica, tecnoldgica ou associada a inovagdes que passa a se
difundir por configuragdes diferentes, tendo como ponto focal o publico, a forma (texto
ou discurso) e o meio (canal de comunicacdo) a que se destina.

Contudo, tanto na divulgacdo, quanto na pesquisa, 0 que estd em questdo ¢ a
interpretagdo, responsavel por revelar o novo para, dessa maneira, reconfigura o mundo.

(CAPOZOLI, 2002)
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Os dois conceitos se divergem quando se tratar de suas intengdes. Desta forma, a
comunicagdo cientifica tem o objetivo basico de disseminar informacdes especializadas
entre os pares, para tonar publico a comunidade cientifica os avancos alcangcados em
resultados de pesquisas, relatos e experiéncia, etc. Enquanto que a divulgagao cientifica
visa cumprir a funcdo primordial: democratizar o acesso ao conhecimento cientifico
estabelecendo condi¢des para a chamada alfabetizacdo cientifica. Colabora, portanto,
para a inclusdo de cidadaos no debate sobre temas especializados que poderdao impactar
na sua vida e trabalho, a exemplo de transgénicos, células tronco, mudancas climaticas,
energias renovaveis e outros assuntos . (BUENO, 2010).

Para tanto, com o intuito de dissociar as duas vertentes e suas pragmaticas ¢
fundamental perceber as concepgdes que delineiam o publico envolto no universo da
DC e CC com o objetivo de descrevé-lo para permitir basear a visao da DC que se
propde construir informagdes para um leitor ndo especialista. De fato, deve-se observar
que se trata de um publico ndo restrito ou definido por area especifica como nos grupos
académicos, € se retrata com uma Unica exigéncia: que a informagao esteja tracada para

o rapido entendimento do alvo da divulgacao cientifica.

1.2.2 Perfil do publico

As discussdes teoricas sobre as concepgdes de CC e DC apontam que ambas
possuem um publico distinto. Para tanto, Bueno (2010) destaca que a comunicagao
cientifica esta relacionada com os especialistas, ou seja, ocorre entre pessoas que, por
sua formagdo especifica, estdo familiarizadas com os temas, 0s conceitos € o proprio
processo de producdo em ciéncia e tecnologia (C&T). Enquanto que o da divulgacao

cientifica o publico é,

[...] prioritariamente, um nao iniciado, quer dizer, ndo tem,
obrigatoriamente, formagdo técnico-cientifica que lhe permita, sem
maior esfor¢o, decodificar um jargdo técnico ou compreender
conceitos que respaldam o processo singular de circulagdo de
informacgdes especializadas. (BUENO, 2010, p. 2).

Esse publico ndo iniciado engloba todo e qualquer cidaddo que terd a

possibilidade de ter contato com a informacao veiculada pela DC. Bueno (2010) expde
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alguns motivos que considera importante para refletir no entendimento do publico alvo
da divulgacdo cientifica, que por sua vez, possui concepgdes equivocadas da ciéncia,
contribuindo com isso, para o nao reconhecimento instantaneo do carater coletivo ou
burocratico da produgao da ciéncia e sua individualizagao.

O publico em geral percebe que a ciéncia ¢é realizada por pessoas que se isolam
ao contrario de algo que se desenvolve no decorrer da histéria da sociedade e por
individuos diferentes que constroem um conjunto de conhecimentos onde investigar nao
¢ resultado de um tnico esfor¢o. No contexto geral da ciéncia, hd varios responsaveis de
criagdes inovadoras, varias descobertas cientificas realizadas por grupos de
pesquisadores sobre fendmenos naturais estudados hé anos, como na 4rea da saude, por
exemplo, onde o continuo descobrir ¢ inovar em prol do coletivo ocorre em fungdo do
desempenho de muitos.

Desta forma, Bueno (2010, p. 2) destaca que a sociedade de modo,

Acredita que cientistas e pesquisadores estdo a margem de um sistema
sofisticado de produ¢do que incorpora interesses, recursos financeiros
e tecnologicos, metodologias de analise ou medicdo e que, portanto, ¢
possivel, mesmo na ciéncia e na tecnologia consideradas de ponta ou
“na fronteira”, alcangar resultados de grande alcance apenas com o
concurso do cérebro e das maos. Este tipo de audiéncia confere a C&T
uma aura de genialidade que contribui para nublar a infra-estrutura
que lhe da suporte e sem a qual elas se tornam cada vez mais inviavel.

Este publico, isolado de todo sistema, que engloba a sofisticada produgdo de
interesses, recursos financeiros e tecnologicos, metodologias de andlise que alcancam
resultados relevantes, caracterizam a CT&I a génios inalcancaveis e incomuns. Algo
que hipoteticamente deve-se aos fatores da historia que atribui a ciéncia a grandes
teoricos e descobridores de novidades, pessoas fora da normalidade.

Bueno (2010) lista o que identificou como motivos para que uma parcela da
sociedade se coloque a margem da ciéncia ou do fazer cientifico, estabelecendo que este
¢ inalcang¢avel ao ser comum.

Segundo Valério e Pinheiro (2008, p. 162) a DC estd em amplo crescimento com
publico interessado nos assuntos da ciéncia o que contribui para consolidar uma nova
configuragdo nas formas de apropriacdo do conhecimento. A explosdao no nimero de
canais de DC deve-se tanto a promogao de eventos, criacdo de museus ou espagos para a

ciéncia, quanto aos inumeros boletins e jornais eletronicos que se proliferavam nos

ultimos anos.
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O processo de divulgar a ciéncia conta ndo apenas com o publico a que se
destina informar a CT&I, mas também com o discurso que ¢ produzido especialmente
para anunciar e, diferentemente da comunicagao cientifica, como sera exposto no topico

a seguir.

1.2.3 Nivel do discurso

O discurso faz parte da divulgacdo cientifica e se constitui como elemento
central, pois ele deverd ser composto tendo em vista o publico a que serd direcionada a
informacao.

As caracteristicas deste discurso,

[...] ndo pertence a formagao discursiva da ciéncia. Observa-se que as
citacdes em discurso direto que aparecem na DC constituem, em geral,
por ‘falas’ ja vulgarizadas do discurso cientifico, tomadas, em grande
parte, em entrevistas ou depoimentos. (ZAMBONI, 1997, p.7).

A vulgarizagdo da ciéncia, cujo foco ¢ possibilitar a passagem dos termos mais
rebuscados para os mais comuns ou populares, ¢ perceptivel por meio das afirmacdes de
Zamboni de que o canal de informacao para a DC ¢ consolidado por meio de entrevistas
realizadas pelos proprios pesquisadores.

A divulgagao cientifica esté tipificada por um panorama bem diverso. O publico
leigo, em geral, ndo ¢ alfabetizado cientificamente e, portanto, vé como ruido -
comprometendo o processo de compreensdo da CT&I - qualquer termo técnico ou
mesmo conceitos que implicam alguma complexidade. Da mesma forma, compreende
que existe dificuldade para acompanhar determinados temas ou assuntos, simplesmente
porque eles ndo se situam em seu mundo e, por isto, ndo consegue estabelecer sua
relacdo com a realidade singular a que se insere (BUENO, 2010).

A cargo disso, a difusdo de informacdes cientificas e tecnoldgicas para este
publico obrigatoriamente requer decodificacdo ou recodificacio do discurso
especializado, com o emprego de recursos (metéaforas, ilustragdes ou infograficos, etc.)
que podem afligir a precisdo da compreensdo. A divulgacdo cientifica, portanto, possui
embate permanente com a necessidade de manter a integridade dos termos técnicos e
conceitos para evitar leituras equivocadas ou incompletas e a imperativa exigéncia de se
estabelecer efetivamente a comunicagdo, o que s6 ocorre com o respeito ao background

sociocultural ou linguistico da audiéncia (BUENO, 2010).
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Desse modo, no caso da DC, “[...] a reformulacdo ¢ a atividade por meio da qual
se transforma o discurso da ciéncia em um discurso do ‘cotidiano’.” (BUENO, 2010, p.
13). Tal afirmativa aponta que o discurso necessita ser modificado dependendo do
publico para o qual serd direcionado e a DC se concretiza com essa caracteristica
marcante que ¢ a troca do discurso mais complexo por um mais simples com termos
mais populares.

Faz parte da divulgagdo cientifica o zelo com o emprego de expressdes na
construgdo da informacdo sempre pautada na viabilidade do seu entendimento. O
discurso portanto, ¢ o principal diferenciador entre a DC e a CC. Entretando, ndo apenas
a elaboragdo do conteudo deve ser ponto de preocupac¢do da DC, mas os canais, como

serd tratado a seguir sao também elementos importantes neste processo.

1.2.4 A natureza dos canais

Os canais ou veiculos que viabilizam a comunicacdo cientifica e a divulgagao
cientifica também apresentam caracteristicas diferenciadas. A primeira possui um canal
mais restrito como periddicos e eventos cientificos. Enquanto que a divulgagdo
cientifica, por vezes, agregada a difusdo pela midia, possui uma audiéncia mais ampla e
heterogénea, incluindo ndo apenas os meios da imprensa como também palestras por
exemplo. Moreira e Massarani (2002) destacam como meios desde as paginas de jornal,
programas televisivos, peridodicos com propostas cientificas dentre outros que

postularam o processo de DC a partir dos anos 80, pois,

[..] novas atividades de divulgagdo comegaram a surgir,
principalmente nas paginas de jornais diarios, nas quais segdes de
ciéncia foram criadas. Apareceram também as primeiras tentativas de
se produzir programas de TV voltados para a ciéncia tais como Nossa
Ciéncia, criado em 1979 e transmitido pelo canal governamental de
educacdo. Esse programa seria interrompido depois de dez emissoes.
Ja o programa de divulgacdo cientifica Globo Ciéncia esta no ar desde
1984. Se ele inovou a TV em seu inicio, com um formato mais
jornalistico, ndo conseguiu se firmar como um programa televisivo de
divulgacdo cientifica de qualidade. Tem alternado fases de maior e
menor audiéncia e mudado periodicamente de formato e objetivos. Em
1982, foi criada, no Rio de Janeiro, a revista Ciéncia Hoje.
(MOREIRA; MASSARANI, 2002, p. 60).
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Os autores conferem aos meios convencionais como as publicacdes periddicas
iniciadas a partir da década de 80, veiculo tradicional da informagao cientifica. Os
programas televisivos comecaram, nesse periodo, a dispor atencdo para esse tipo de
informacao. Os esforcos para a divulgagdao da ciéncia comegaram e evoluiram com o
aprimoramento objetivando a maior populariza¢do da CT&I.

Ademais, ¢ possivel atentar para a variedade de canais que a DC podera se
apropriar que nao os convencionais periddicos. De acordo com Tiago (2010, p. 5) eles
se constituem por meio de:

e Uma série televisiva sobre ciéncias;

e Uma coluna de jornal, uma publicagdo on-line;

e Uma exposi¢cao em um Museu ou centro de Ciéncias;

e Um folheto explicativo do Ministério da Saude;

e Um poema de cordel abordando temas cientificos;

e Uma letra de musica de Gilberto Gil que fala sobre a relacao entre tecnologia e
sociedade, etc.

Esses sdo diferentes segmentos que ilustram variedade de possibilidades de
divulgacdo, os quais ndo apresentam uma formatagao tradicional.

Destaca-se o estudo de Pinheiro (2003) que propds investigar a interagao entre
DC e CC referente a pesquisa para o processo de comunicagdo da ciéncia em
comunidades cientificas brasileiras na rede eletronica. A autora chama aten¢do para um
resultado: “Um dos primeiros fendmenos observados, decorrente da Internet, foi a
aproximacao entre comunicagdo cientifica (de cientistas para cientistas) e divulgagao
cientifica [...].” (PINHEIRO, 2003, p. 71).

Tal conclusdo de Pinheiro aponta para a justaposi¢cdo entre comunicagdo
cientifica, de cientistas para cientistas, a divulgacdo cientifica na internet,
caracterizando conflitos existentes para entender e distinguir as duas vertentes que além
de ocuparem seus espagos podem caminhar paralelamente e cada vez mais com o apoio
dos meios eletronicos e da internet.

Como exemplo de publicagdes ou canais de DC no Brasil estdo as revistas que
em suas pautas incluem conhecimentos da ciéncia, como: Ciéncia e Cultura, Ciéncia
Hoje, Com Ciéncia, Superinteressante, as Revistas das FAP’s com responsabilidade de
jornalistas cientificos, cuja fun¢ao principal ¢ recodificar a linguagem cientifica para

atingir o ptiblico. (VALERIO; PINHEIRO, 2008, p. 162).
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Surge, portanto a figura do responsavel pela produg¢do das informacdes nos
canais destacados. Bueno (2009, p. 162) contesta o vinculo da divulgagao cientifica
quase que unicamente aos meios midiaticos de massa, o que consequentemente
estabelece a responsabilidade ao jornalista cientifico como intermediador entre cientista
e publico, e afirma que a DC “[...] tem sido reduzida, equivocadamente, a veiculacdo de
informagdes de ciéncia e tecnologia pela midia, isto ¢, faz-se coincidir o amplo conceito
de divulgacdo cientifica com uma das possibilidades de expressao do chamado
Jornalismo Cientifico.” Contudo, ¢ tacito observar a ocorréncia na DC ¢ realizada por
profissional e meio por jornalistas e a midia, devido a facilidade de ambos em informar
ou divulgar. Ainda Bueno (2010, p. 4) afirma que a divulgacdo da CT&I pela imprensa

a qual ocorre prioritariamente gragas ao jornalismo cientifico,

[...] incorpora novos elementos ao processo de circulagdo de
informagdes cientificas e tecnologicas porque estabelece instancias
adicionais de mediagdo. Neste caso, a fonte de informacdes (cientista,
pesquisador ou, de maneira geral, um centro de producdo de C&T —
universidades, empresas e institutos de pesquisa) sofre a interferéncia
de um agente (o jornalista ou o divulgador) e de uma estrutura de
produgdo (que apresenta especificidades dependendo do tipo de midia
¢ da sua proposta de divulgacdo). Habitualmente, tal mediacdo
costuma aumentar o nivel de ruidos na interacdo com o publico,
comprometendo, inclusive, a qualidade da informagdo, porque, pelo
menos no caso brasileiro, alguns fatores intervém nesse processo.

As instancias citadas por Bueno tais como: as fontes de informagdo; a
interferéncia de um agente e a estrutura de produg¢do compativel com o tipo de midia
além da proposta da divulgagdo, representam um meio que demanda de cuidados, mas
também destacam-se como um diferencial para a DC diante & comunicagdo cientifica,
pois conta com a problematica da maior possibilidade de ruidos na passagem da
informacao entre o trabalho primario - aquele produzido pelo cientista - para o discurso
mais popular direcionada para o publico mais amplo.

Para tanto, Bueno (2010, p. 4) conclui destacando possiveis motivagdes para a

problematica entre jornalistas e DC:

O jornalista ou o divulgador, com raras exce¢des, ndo esta capacitado
para o processo de decodificagdo ou recodificagdo do discurso
especializado ¢ o processo de produgdo jornalistica pode (o que
acontece de maneira recorrente) privilegiar a espetacularizacdo da
noticia, buscando mais a ampliagdo da audiéncia do que a precisdo ou
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a completude da informagdo. Além disto, a ndo ser em situagdes
especificas, como no caso de portais ou blogs dedicados a divulgagdo
cientifica, a interagdo entre produtores de informagdes e audiéncia nao
ocorre, reduzindo-se o processo a uma mera transmissdo de
informagdes.

Diante a afirmativa compreende-se que a problemdtica do jornalista como
divulgador ainda ndo o delineia como o melhor intermediario entre o cientista e o
publico em geral. A necessidade de divulgar CT&I engloba seu o difundir, com
informacgdes mais fiéis a ideia original, para o maior nimero de pessoas, dentre elas os
demais cientistas, possibilitando novas redes de colabora¢dao ou a contribuicdo com os
trabalhos divulgados.

Debates envolvendo jornalistas e cientistas, com relacdo a divulgacdo cientifica,
“[...] lamentavelmente, ainda hoje, envereda, por muitos becos sem saida. Houve um
progresso animador nos ultimos tempos, mas a questdo ainda estd longe de ser bem
conduzida.” (CAPOZOLI, 2002, p. 123). Uma década apos a afirmativa de Capozoli
algumas iniciativas de especializar os jornalistas para divulgar a ciéncia, mesmo que por
areas do conhecimento como, no caso da divulgagdo e jornalismo cientifico em satde,
comegaram a surgir, sendo possivel destacar diante as poucas iniciativas o interesse na
qualificacdo do divulgador.

Existe um ponto de divergéncia entre o jornalismo cientifico e a divulgacao
cientifica tendo em vista que: “O que distingue as duas modalidades ndo ¢ objetivo
portanto do comunicador, ou mesmo o tipo de veiculo utilizado, mas sobretudo, as
caracteristicas particulares do discurso utilizado ou do sistema particular de produgdo
que as define.” (BUENO, 2009, p. 163). Para tanto, a DC ndo tem limita¢cdes de
veiculos, de comunicador responsavel pelo texto e particularidade no que tange o seu
discurso.

Capozoli (2002, p. 123) enfatiza que a divulgagdo cientifica deve contar com
profissionais que possuam qualquer formacdo, desde que comprometidos com os
principios cientificos. De fato, tal acdo se conota uma dificuldade que ¢ o desafio em
explicitar, com toda clareza, o que ¢ a ciéncia.

Bueno (2002, p. 231) reflete questdes direcionadas ao que considera ideal para a

atual sociedade, ao expor que:

Em nosso pais, a situacdo ainda esta longe de ser ideal. Na maioria das
institui¢des responsaveis pela produgdo de ciéncia e tecnologia,
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inexiste uma auténtica cultura de comunicagdo. Isso significa que nao
tém sido implementados canais adequados para o relacionamento com
o publico leigo; a estrutura que responde pelo planejamento ¢
execugdo das atividades de comunica¢do, muitas vezes, nio esta
profissionalizada, e uma parte consideravel do esforco de divulgagao
concentra-se na promogao de pessoas, geralmente situadas no topo da
administra¢do. (BUENO, 2002, p. 231).

A consequéncia da DC caminhar em passos lentos, conforme expde o autor, esta
relacionada ao fato de enquanto a comunicagdo e 0s canais nao ganharem seu real
espago e destacar a importdncia do profissionalismo para promover as atividades
vinculadas a DC, a aproximacao da ciéncia com o publico continuara cheia de ruidos.

Bueno (2002, p. 231), como pesquisador da area de jornalismo cientifico e a
partir de sua experiéncia como jornalista cientifico, atesta dificuldades entre
cientistas/pesquisadores e comunicadores da ciéncia, embora elas tenham sido maiores
ainda no passado, mas, particularmente, identifica a insensibilidade para o melhor
entendimento de dirigentes dos centros geradores de CT&I e dos empresarios que
dominam a industria da comunicagao. Tal afirmativa conota um embate que reflete nos
objetivos e na evolugdo das partes envolvidas.

Massarani e Moreira (2002) também destacam a evolu¢do e a¢des para o melhor
desenvolver da divulgacdo cientifica. Afirmam que as iniciativas dos organismos
nacionais de fomento a pesquisa, que poderiam contribuir com esse processo, t€ém sido
timidas, quando nao nulas, e ainda privilegiam uma visao da divulgacdo cientifica
escorada numa perspectiva que favorece o marketing cientifico. (MASSARANI,
MOREIRA, 2002).

Diante a problematica envolvida com o papel do divulgador e os canais
disponiveis utilizados mais comumente para a pratica de divulgar ciéncia, tecnologia e
inovacao, ressalva-se que para aqueles que se disporem a ser um divulgador cientifico,
os meios tecnologicos como a internet e tradicionais oferecem um conjunto de
ferramentas que possibilitam uma linguagem facilitada, com o apoio da dinamica, da
interacdao que poderdo transmitir e atingir o objetivo da DC.

Portanto, ¢ Bueno (2009, p.162) quem conduz a lista destas possibilidades

quando afirma que,

Na pratica, a divulgacdo cientifica ndo esta restrita aos meios de
comunicacdo de massa. Evidentemente, a expressao inclui nao sé os
jornais, revistas, radio, TV ou mesmo o jornalismo on-line, mas
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também os livros didaticos, as palestras de cientistas ou pesquisadores
abertas ao publico leigo, o uso de historias em quadrinhos ou de
folhetos para veiculag¢do de informagdes cientificas (encontraveis com
facilidade na area da saude/Medicina), determinadas campanhas
publicitarias ou de educagdo, espetaculos de teatro com a tematica de
ciéncia e tecnologia (relatando a vida de cientistas ilustres) ¢ mesmo a
literatura de cordel, amplamente difundida no Nordeste brasileiro.
(BUENO, 2009, p. 162)

Nesse sentido, para além dos meios de comunicagdo de massa, as ferramentas
que a Internet incorporou nas atividades das pessoas se configuram como uma
possibilidade despontando as redes sociais digitais como grande colaboradora para
circulacdo de informagdes e sendo utilizada também para a divulgacdo. Os
compartilhamentos de links, postagens e reflexdes realizadas por qualquer individuo
tem contribuido para impulsionar a inclusdo de pesquisadores nestas ferramentas e este
fendmeno pode motivar a divulgagdo da ciéncia.

Desta forma, contemplados o perfil do publico, o nivel do discurso e a natureza
dos canais da divulgacao cientifica observa-se que primeiro ¢ amplo, demanda por um
discurso proprio para facilitar o rapido entendimento com emprego de canais
convencionais utilizados para a DC que pode ser ampliado pela Internet considerando a
sua potencialidade para que o proprio autor promova a divulgacdo dos resultados

alcancados por suas investigagdes como salienta-se no topico a seguir.

1.2.5 Divulgacao Cientifica e a Internet na atualidade

A Internet, na contemporaneidade, tem desempenhando um papel facilitador de
busca da informagdo, publicacdo e a interagdo entre o divulgador com o publico,
especialmente por meio das redes sociais digitais.

A realidade da Internet tem contribuido com o difundir de todo e qualquer tipo
de informacdo. Tem também estimulado a vontade nas pessoas de interagirem mais e
publicarem o que for de seu interesse, muitas vezes, participando com seus pontos de
vista o que torna o ambiente democratico.

Destaca-se que o processo de DC nas “[...] redes colaborativas como blogs,
Twitter e Facebook (exemplos de aplicagdoes das MSIs), o senso comum pode indicar

que qualquer sistema psicossocial com acesso a internet assumiria o lugar do divulgador
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cientifico.” (CAMARGO, 2011, p. 4). Tendo em vista que as “[...] facilidades para
lancar uma publicacdo na Web sdo, sem sombra de duvida, infinitamente maiores do
que na midia tradicional.” (VIEIRA DE MELO, 2004, p. 2).

Os meios facilitadores que a Internet, promove, facilita a acdo de divulgar a

ciéncia que por sua vez ¢ beneficiada com essa realidade, tendo em vista que,

[...] a partir desta amplificacdo, provocada pelas diversas formas de
DC, que faz a divulga¢do dos novos conhecimentos a sociedade, cria-
se um ambiente propicio para apoiar as politicas de promoc¢do da
ciéncia e da tecnologia, incentivando ainda mais os investimentos na
area. (CAMARGQO, 2011, p.3).

Tais investimentos podem incentivar o maior interesse da sociedade pelas
informagdes de CT&I divulgadas, e, sdo capazes de motivar politicas de promocao da
ciéncia.

Por outro lado, Macedo-Rouet (2003, p. 103) informa que o acesso a
informacgdes divulgadas em midias inovadoras gera desorientacdo em certos leitores,
devido ao excesso de /inks e multiplas mencdes a imagens, sons etc. incorporados na
hipermidia. Isso prejudica a compreensdo do conteido divulgado em revistas
eletronicas, em comparagao as impressas.

Contudo, a0 mesmo tempo que a compreensao ¢ depreciada com as novas
midias em contra posicao as publicagdes impressas, a sociedade absorve rapidamente as
novas tecnologias e o que com ela surgem.

As redes sociais, independente de serem digitais ou nao, viabilizam a “[...]
busca e oferta de informagdes, a construgdo e partilha de conhecimentos quanto a troca
afetiva.” (COSTA, 2008, 62). Isso significa que para a DC se estabelece em uma rede
social como o Twitter, por exemplo, ¢ importante que a interacdo entre o divulgador
cientifico e o publico também leve em conta os aspectos afetivos da comunicagdo nao
para fortalecer os lagos dessa relacdo, ou seja, criar lagos fortes, perenes, mas para que
haja cooperacao entre eles. (COSTA, 2005).

A distancia entre o divulgador e o publico se torna menor quando a DC ¢
desenvolvida pelas vias de uma rede social onde a interacdo ¢ elemento de comunicagdo
entre os dois elos. Neste sentido, o conjunto dos pesquisadores presentes na rede social
formados em grupos, trocando informagdes em prol da ciéncia representa a DC nessas

ferramentas, pois “[...] o que vem dar sentido ao fazer rede ¢ tanto a busca e oferta de
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informagdes, a construcdo e partilha de conhecimentos quanto a troca afetiva.”
(COSTA, 2008, 62).

Fatores importantes para a popularizacio da ciéncia sdo as “[...]Jnovas
tecnologias de comunicagio em rede eletronica.” (VALERIO; PINHEIRO, 2008, p.
163). Tal fato amplia o publico com caracteristicas de uma audiéncia constituida de
pessoas interessadas em ciéncia, fora da comunidade cientifica, o que pode configurar
em uma nova composic¢ao de publico, ou na intersecao com a audiéncia propria da DC.
(VELERIO; PINHEIRO, 2008).

Com a rede eletronica, o simultaneo ocupa um espaco de destaque, pois diminui
o tempo de retorno das mensagens que antes poderia nem ocorrer com o tradicional
papel, e que hoje com o facilitador Internet ha simultaneidade de informagdes
processada em periodo de tempo mais curto.

Para Bueno a concep¢do do uso da internet para a DC e a interagdo como um
meio contribui para que a comunicacgdo entre o divulgador e receptor se complete e ¢

essencial. Desta forma,

[...] ja existem, especialmente na web, instancias concretas de
interagdo entre produtores de contetido e receptores. Muitos veiculos
da grande imprensa ja disponibilizam aos leitores alternativos reais de
complementagdo do conteido impresso ¢ intera¢do do leitor em seus
portais, rompendo o circuito tradicional da transmissdo unilateral de
informacgdes especializadas.

A unilateralidade do processo traz implicita a idéia de transferéncia a
outrem de um determinado saber ¢ ndo contempla o verdadeiro
sentido do processo basico de comunicagdo. (BUENO, 2009, p. 165)

Essa unilateralidade ¢ denominada como a transmissdao da comunicagao,
fendmeno desbancado pelas novas tecnologias que permitem o retorno a mensagem
enviada. Tal processo contribui para a construcdo de informacgdes em conjunto
acelerando o desenvolvimento do produto final estabelecendo a atualizacao.

Com o avanco da tecnologia, especificamente as tecnologias digitais e com o
advento da banda larga, viabilizou a producao, a distribuicdo e a armazenagem online
de video, 4udio, sons etc., observou-se um incremento na quantidade de informacgdes
veiculadas, no desenvolvimento de redes sociais digitais tematicas (social networks) que

multiplicaram as relagdes sociais online e desenvolveram novas praticas de interacao

(DI FELICE, 2012, p. 29).
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Para Bueno (2009, p.184) na medida em que a web 2.0 possibilita que um maior
numero de pessoas produza informagdes e contetidos multimidia e os distribua pela
Internet, em diversos formatos — como, por exemple, os blogs — as midias sociais’ estio
fazendo emergir uma nova préatica de jornalismo, denominado por Gillmor (2005) como
Jornalismo Cidaddo ou participativo. Segundo o autor, normas que regem informagao
mudaram gragas a possibilidade de qualquer pessoa produzir noticias.

Dentre esse numero grande de pessoas estdo os pesquisadores € os grupos dos
quais eles fazem parte, j& denominados de colégio invisivel. Para tanto, destaca-se uma
pesquisa realizada por Gresham (1994), o qual selecionou um grupo de académicos de
estudos religiosos para identificar a forma que usam Internet com foco nas conferéncias
eletronicas para facilitar a investigacao e instru¢ao. O resultado apontou uma variedade
de usos de conferéncias eletronicas. Com base nas respostas, somada a observagao do
autor e participacdo nestas e em outras conferéncias, a investigagdo destaca que os

estudiosos, na época, utilizavam conferéncias eletronicas para:

1. Se comunicar com uma comunidade internacional de académicos
(especialmente 1til para os estudiosos geograficamente distantes);
2. Se comunicar com académicos que compartilham interesses
comuns, especialidades de assunto;

. Questdes dos estudos, em campos fora de uma especializacdo;

. Rastrear fontes, textos e informagdes bibliograficas, outros;

. Discutir, analisar e debater novas publica¢des na area;

. Encontrar e entrevistar especialistas para a pesquisa;

. De intercambio e critica pré-publicagdo de trabalhos;

. Fazer pesquisa e escrita em colaboragao;

. Compartilhar dicas de ensino: apostilas, livros, etc;

10. Procurar o conselho de pesquisa ¢ trabalho de campo de estudiosos
mais experientes;

11. Reunir conselhos e sugestdes bibliograficas para pesquisa de
dissertacdo;

12. Observar, participar de discussao fora do meio académico (grupos
de Usenet);

13. Leitura atualizada de contas e avaliagdes de novas descobertas,
publicacdes;

14. Saber mais sobre os recursos relevantes na Internet e outros
recursos eletronicos;

15. Saber mais sobre oportunidades de pesquisa, chamadas para
artigos, comentarios, vagas de emprego;

16. Obter feedback sobre novas ideias;

17. Manter e continuar relacionamentos com colegas distantes;

0N DN bW

Ne)

> Midias sociais sdo ferramentas utilizadas para compartilhar conteudo, perfis, opinides, experiéncias,
facilitando, assim, conversas on-line e interag¢do entre grupos de pessoas. Entre as ferramentas estio: os
blogs, wikis, sites de redes sociais e sites de compartilhamento de fotografias e imagem. (BUENO, 2009,
p- 180)
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18. Bate-papo;

19. Fazer novas amizades;

20. Tornar-se parte de uma comunidade virtual®.(GRESHAM, 1994, p.
44-45).

A analise dos topicos acima arrolados permite inferir que as redes sociais de
cientistas ja apresentavam interesse pelas facilidades oferecidas pela Internet. Com o
advento das redes sociais digitais, hipoteticamente se vislumbra a possibilidade de os
pesquisadores utilizarem as alternativas listadas a cima com o apoio das redes sociais
digitais para a divulgacdo da ciéncia. Diante a possibilidade de qualquer pessoa
construir noticia de acordo com Gillmor (1994) estes ambientes sdo apropriados pelos
pesquisadores que poderdo produzir tais noticias, informagdes, como também, usufruir
das mesmas com o apoio das ferramentas oferecidas, o processo de interacdo com
outros pares ¢ com a sociedade de um modo qual nestes sistemas. Tais redes,
denominadas também de eletronicas, compreendem a Internet como um meio de
comunicag¢do informal para a rede académica.

O blog, considerado rede social digital presente na comunicagdo mediada pelo
computador desde o despontar da web 2.0, faze parte do conjunto de ferramentas
utilizadas na contemporaneidade para divulgar a ciéncia. De acordo com Bueno (2009,
p. 189) “[...] cientistas, que fazem uso do blog consideram seu uso como um

complemento & comunicagdo cientifica classica realizada por meio dos periddicos.”

6 Traducdo da autora para: “1. Communicate with an international community of scholars (especially
useful to geographically remote scholars);

Communicate with scholars sharing common interests, subject specialties;
Ask questions of scholars in fields outside one's specialization;

Track down sources, texts and other bibliographic information;

Discuss, review and debate new publications in the field;

Meet and interview experts for research;

Exchange and critique pre-publication papers;

Do collaborative research and writing;

Share teaching tips: syllabi, textbooks, etc.;

10. Seek advice for research and fieldwork from more experienced scholars;
11. Gather advice & bibliographic suggestions for dissertation research;

12. Observe, participate in discussion beyond academia (Usenet groups);

13. Read up-to-date accounts and evaluations of new discoveries, publications;
14. Learn about relevant resources on the Internet and other electronic resources;
15. Learn about research opportunities; calls for papers, reviews, job openings;
16. Get feedback on new ideas;

17. Maintain and continue relationships with distant colleagues;

18. Chat;

19. Make new friends;

20. Become part of a virtual community.

e A ol
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Segundo o autor, o blog, se destaca como uma fonte de informagdo complementar aos
periddicos, denominando aceitacdo pelos pares das novas ferramentas que surgem por meio da

Internet.
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1.3 O COLEGIO INVISIVEL

Para caracterizar o colégio invisivel ¢ possivel afirmar que se trata de uma rede
social formada por cientistas que se comunicam, trabalham juntos com o intuito de
desenvolver e concluir pesquisas, trocam informacdes e para isso se utilizam de
diferentes meios tanto para o contato entre os participantes quanto para a busca por
informagdes que poderiam somar aos seus objetivos.

Assim, um cientista ou um grupo, para desenvolver seu trabalho, carece manter
contato com seus pares € consultar a literatura da area. A via formal (os livros e
periddicos) proporciona pouca interagdo entre os pesquisadores € o publico, que ¢
potencialmente grande. Em contra partida, na via informal, na qual se inserem o colégio
invisivel, o publico € mais restrito, especializado e o feedback ¢ e mais célere.

Segundo Price (1976 apud VANZ 2009, p. 25) o que tange colégios invisiveis:

[...] Ciéncia ¢ feita por grupos, e que grupos distintos de colégios
invisiveis mantém trocas constantes de informagdes a respeito das
suas pesquisas, mesmo quando esses cientistas estdo localizados em
instituicdes e paises diferentes. A expressdo colégios invisiveis
designa cientistas que trabalham nas fronteiras da Ciéncia ¢ que se
reunem formal e informalmente para trocar idéias. Nessas ocasioes,
novos experimentos e descobertas ainda ndo publicadas sdo
compartilhados entre os pesquisadores presentes, ¢ a discussdo de
idéias estreita os lagos entre os participantes do grupo.

Diante a descrigdo de Price observa-se a preocupa¢do do autor com o
distanciamento geografico, a atuacdo pela Ciéncia e a reunido formal e informal
realizada para compartilhamento de ideias e estreitamento dos lagos. Tais evidéncias
colaboram com a necessidade de entender a atuacdo de um colégio invisivel.

O conceito ¢ enfatizado na década de 90 com Mueller (1994), afirmando que o
colégio invisivel ndo faz referéncia a grupos formais, bem acentuados e identificados,
mas simplesmente a um grupo de pesquisadores que estd, em um dado momento,
trabalhando em torno de um mesmo intuito ou area de pesquisa € se comunica sobre o
seu andamento. Assim, Mueller e Price desenvolvem o mesmo ponto de vista diante tais
conceitos.

A atuagdo em grupos de pesquisa apresentam vantagens e desvantagens

observadas por Cronin (1982) citado por Gresham (1994). Segundo o autor observa-se
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as vantagens do colégio invisivel, em contraste com os canais mais formais de
comunicagdo cientifica, os quais sao:
e Informagdo corrente;
e Informagdo especializada;
e Oportunidade para feedback e entrada em etapas de formagao de
desenvolvimento da ideia,;
e Potencial para a transmissao interdisciplinar de ideias.

Os itens destacados a cima ilustram as possibilidades do pesquisador para a
producao cientifica e denominam o valor que ela representa no fazer cientifico.

Enquanto que as desvantagens do colégio invisivel como um elemento de
comunicacdo cientifica incluem:

e A natureza elitista e restritiva das redes;

e Os altos custos. Colégio invisivel funciona através de contatos pessoais e
isso requer financiamento de viagens frequentes as conferéncias.

e Disseminacdo de grandes quantidades de dados insignificantes e
irrelevantes, juntamente com as informagdes mais significativas.

Por mais que a produgdo cientifica represente um fator primordial no cotidiano
do pesquisador, o autor enfatiza fatores expressivos que dificultam a produgdo
individual, o que pode ilustrar a motivagao para a produg¢do em grupo diante os altos
valores para as participagdes em congressos € publicagdes em periddicos. O cuidado
com a qualidade citadas entre as vantagens, também se torna desvantagem na vertente
inversa, quando se dispde de muitas informagdes irrelevantes.

Esses colégios surgem em torno de nucleos de pesquisadores experientes
envolvendo muitos estudiosos institucional e geograficamente remotos os quais se
apropriam de significativos canais de comunicagdo especializados.

O seu surgimento, provavelmente, ocorreu em meio da informalidade, assim
como ocorre com a maior parte das interacdes entre os participantes de uma rede.
Moreira (2005) afirma que a comunicacdo informal compreende normalmente a
transferéncia da informacao por canais mais pessoais ou destituidos de formalismos,
abrangem relatos de pesquisa em andamento que ocorrem reunides cientificas e quando
da participagdo em eventos promovidos por associagdes profissionais.

A area em estudo ¢ o elo que conecta os interesses dos grupos, que conta com o

rigor atribuido a ciéncia, mas que de acordo com Price (1976) e Mueller (1994), se
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manifesta na informalidade quando da composicdo e comunica¢do entre o grupo.
Somada a esta afirmativa, se destaca a uniformidade na area de interesse dos

participantes, que de acordo com Mueller (1994, p. 311) implica:

O conceito de colégio invisivel surgiu do interesse pela comunicacao
informal entre cientistas e deve sempre ser entendido com relagdo a
uma area especifica de pesquisa - sdo os cientistas interessados em
uma mesma area que formam um colégio invisivel [...].

Vanz (2009, p. 25) apresenta hipdteses para investigar as relagdes entre
cientistas. Dentre elas destaca-se aquela constituida por Crane (1972, p. 41) apontando
que os mais importantes indicadores da organizagdo social em uma area de pesquisa
sao: a discussao simples das investigacdes, a publicagdo em colaboracdo, o
relacionamento entre docentes e a influéncia dos colegas no delineamento dos
problemas e técnicas de pesquisa.

De fato, a comunicagao cientifica ¢ aquela que além de ser integrante do fazer
cientifico fortalece o processo estabelecido pelo colégio invisivel contribuindo para
firmar sua formagao, a qual, constituida pela informalidade envolta desde o inicio da até
a interacdo. Desta forma, para os estudos que elegem como objeto colégio invisivel a
comunicacao cientifica se torna um elemento essencial para o exame de suas praticas.

Segundo Meadows (1999, p.116): “Entre os cientistas e seu publico estdo os
canais pelos quais se comunicam”, e estes canais devem ser bem explorados, pois, sem
o reconhecimento de seu publico ndo existe a perpetuacdo da pesquisa ocorrida por
meio de citagdes, por exemplo. Ademais, quando um trabalho ¢ apresentado aos pares, ¢
assumido como um discurso de: autoridade, veracidade dos resultados,
questionamentos, criticas, métodos bem sucedidos ou ndo, assim como impedimento de
plagios. Tudo em favor do fazer cientifico. A unido de pesquisadores por uma didlogo
cientifico designa maior autoridade consolidada pelo grupo que integra, agregando
maior valor e qualidade.

Para tanto, Gresham contribui destacando suas conclusdes perante a tematica
colégio invisivel em que:

[...] is a social network of generally around 100 individuals who
function as the scholarly in-group within a given specialization. Most
of the significant research within the specialization is usually
produced by members of such an invisible college. This research is
facilitated by the informal exchange of information through contacts
within this social network at conferences and other forums. While
these informal networks vary in structure across various research
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areas, they share the common functions of facilitating group identity
and purpose within a research specialization and keeping participants
abreast of current trends and new developments within their area of
specialized interest. (GRESHAM, 1994, p. 38)’

Desta forma, o quadro que compde um colégio invisivel destacado por Gresham
ndo se constitui apenas para constru¢do de uma pesquisa, mas também para divulgar
tendéncias das areas de interesse dos integrantes, empregando o uso de rede social no
contexto atual.

O impacto da tecnologia em redes informais de comunicagdo cientifica ou
colégio invisivel também deve ser foco de investigagcdes. Na realidade, as mudancas no
processo de comunicagdo cientifica estdo ocorrendo rapidamente. Gresham (1994)
chegou a essa conclusdo na década de 90. O autor destaca ainda que o uso de grupos de
discussdo por e-mail e on-line para comunicacao cientifica informal se amplia com
celeridade. Rede académica constituida sem elos formais se movimenta fisicamente em
conferéncias e centros de pesquisas no "ciberespaco", o espago virtual criado pelas
redes eletronicas.

Castells (1990) levanta uma discussao diante o impacto que a internet causou na
sociedade e grupos nela existentes, enfatizando que:

[...] com relagdo a questdo que denominou o debate sobre as
dimensodes sociais da Internet durante a década de 1990: a Internet
favorece a criacdo de novas comunidades, comunidades virtuais, ou,
pelo contrario, estd induzindo ao isolamento pessoal, cortando os
lagos das pessoas com a sociedade e, por fim, com o mundo ‘real’?
Howard Rheingold, em seu livro pioneiro Virtual Communities deu o
tom do debate defendendo com énfase o nascimento de uma nova
forma de comunidade, que retine as pessoas on-line ao redor de
valores e interesses em comum.

Os autores (Castells e Rheingold) manifestaram seu favorecimento de que a
Internet proporciona a criagdo de novas comunidades e que ndo se trata de um
isolamento, pelo contrario, as pessoas estdo se reunindo on-line motivadas sempre por

interesses compartilhados que se aproxima com o conceito de colégio invisivel os quais

7 Um colégio invisivel é uma rede social de modo geral em torno de 100 individuos que funcionam como
um grupo académico dentro de uma dada especializagdo. A maioria das pesquisas significativas da area
de especializagdo normalmente produzidas por membros do colégio invisivel. Esta pesquisa ¢ facilitada
pela troca informal de informagdes através de contatos dentro desta rede social em conferéncias e outros
foruns. Embora essas redes informais variam em estrutura nas varias areas de pesquisa, eles compartilham
as fungdes comuns de facilitar a identidade do grupo em propoésito dentro de uma especializagdo de
pesquisa mantendo participantes a par das tendéncias atuais e novos desenvolvimentos da sua area de
interesse especializado. (Tradug@o nossa).
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diante a Internet, assumem a concep¢ao de um o colégio digital, que pressupde a
reunido de pesquisadores on-line.

Para tanto, por mais que a terminologia do colégio invisivel se modifique como
¢ possivel detectar na literatura, as variaveis: comunidades cientificas, comunidades
virtuais, colégios virtuais, redes de comunica¢do, rede colaboragdo cientifica, se
resumem em grupos em prol da ciéncia os quais continuardo ocorrendo na pratica
comum de cientistas, porém, com apropriacdo da tecnologia, para qual ha maior
agilidade e interacao.

Em virtude da disponibilizagdo de inovagdes tecnoldgicas dialdgicas e da
comunicagdo realizada de forma horizontal, as redes de cooperagao cientifica alteraram
consideravelmente suas praticas formais em dire¢do aos atuais arranjos comunitarios
que envolvem as modernas redes sociais, bem como as comunidades virtuais de pratica
(MOURA, 2009).

Ademais, Lévy (1999, p. 130) destaca que “[...] uma comunidade virtual ndo ¢
irreal, imaginaria ou ilusoéria, trata-se simplesmente de um coletivo mais ou menos
permanente que se organiza por meio do novo correio eletronico mundial.” Com o
advento da comunicagdo virtual o veiculo e a comunicacdo caminham juntos, mesmo
que a virtualidade apresente um redesenho da comunidade de antes ao surgimento dos
novos mecanismos para a comunicacdo informal. Destaca-se o correio eletronico para
ilustrar os meios de comunicagdo que surgiram, mas que ndo substituiram o modelo
anterior deste mecanismo.

Assim, ¢ a partir deste coletivo virtual que emerge a atuagdo do colégio invisivel
no ciberespaco, o qual mantém seus contatos e se utiliza da internet para o seu fazer
cientifico, inclusive inquirir elementos sobre seu objeto de estudo ou elegé-lo como
proprio fendmeno social despontado com o advento da Internet. Entretanto, o que
interessa destacar neste estudo ¢ a comunicacdo e o fluxo de informacdes que os
pesquisadores desenvolvem neste espaco, os quais podem atuar em grupo (colégio
invisivel), possivelmente passando a ser denominado de colégio virtual como Moreira
(2005, p. 58) em sua pesquisa resolveu adotar “[...] termo colégio virtual com o fim de
preservar a analogia com o colégio invisivel e sua carga semantica.”

Neste sentido, este estudo se pautou nas concepgdes de Lévy (1999, p. 49-50),
com o intuito de compreender de que modo os pesquisadores se apropriam do ambiente

virtual como uma vertente do ciberespaco. Para tanto, ¢ necessario compreender o
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conceito de virtual, que ¢ “[...] toda entidade ‘desterritorializada’, capaz de gerar
diversas revelagdes concretas em diferentes momentos ¢ locais determinados, sem
contudo estar ela mesma presa a um lugar ou tempo em particular.” Afirma ainda que o
virtual € real e ndo dd para fixa-lo a nenhuma coordenada espago temporal. “Uma
palavra existe de fato. O virtual existe sem estar presente.” Desta forma, o virtual € “[...]
uma fonte indefinida de atualizagdes.” (LEVY, 1999, p. 50).

Nas redes digitais, a informacao certamente se encontra fisicamente situada em
algum lugar, em determinado suporte, mas ela também esta virtualmente presente em
cada ponto da rede onde seja solicitada. (LEVY, 1999).

Ao passo que a cibercultura esta ligada ao virtual de forma direta por meio da
digitalizacdo da informacao, onde sera possivel capturar a informacao, quantifica-la e
transferi-la.

Ademais, no cerne de tal vertente,

[...] as informagdes codificadas digitalmente podem ser transmitidas e
copiadas quase indefinidamente sem perda de informacdo, ja que a
mensagem original pode ser quase sempre reconstituida integralmente
apesar das degradacdes causadas pela transmissdo ou copia. (LEVY,
1999, p. 53)

A informacgdo digitalizada pode ser processada automaticamente, com um grau
de precisdo quase absoluto, muito rapidamente e em grande escala quantitativa. Além
disso, poder4 ser tratada e produzida automaticamente. (LEVY, 1999, p. 54-55)

Esta pesquisa parte do pressuposto que o colégio invisivel conduz suas
discussdes em meio eletronico, facilitando o mapeamento de suas atividades. Ademais,
na concepg¢do de Moreira (2005), tendo em vista a definicdo de digital defendida por
Lévy, entende-se que a expressdo digital em conjunto com o colégio invisivel
contempla o tipo de informacdo veiculada por meio tecnologico bem como traduz a
exatiddo do processo, facilitando a captura da informagdao, motivo pela qual esta
terminologia ¢ adotada neste estudo ao invés do virtual-invisivel ou da simples
comparagdo exposta por Moreira (2005).

Para Moura (2009) a comunicacao cientifica digital apresenta novos dispositivos
nas rotinas de investigacdo tais como: recursos para a divulgacdo das pesquisas
cientificas, para a atualizagdo de dados ou voltados as discussdes e permuta de natureza

cientifica mais variada. Dentre os recursos estdo: periddicos eletronicos, revisoes,
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preprints, documentos de trabalhos, enciclopédias e dicionarios, base de dados, blogs,
foruns de discussdo, dentre outros.

Moura (2009, p. 4) afirma ainda que:

O funcionamento da Internet e os diversos produtos e servigos a ela
vinculados alteraram significativamente os padrdes de agregacdo
social na contemporaneidade. [...] A difusdo global de informagdes
permitiu uma série de agregagdes que se constituem em torno do
interesse informacional, tornado fluxo. E nesse contexto que surgem
as comunidades virtuais, uma modalidade de agregacdo de sujeitos
dispersos geograficamente em torno de interesses comuns.

Uma comunidade virtual ndo tem a necessaria obrigagdo de assumir o papel do
colégio invisivel, como por exemplo, pelo fator motivacao, que para a comunidade
poderé ser qualquer um, enquanto que para o colégio invisivel se abordara a ciéncia em
uma determinada area.

Percebe-se que da ultima década do século passado para a contemporaneidade os
autores nao estdo mais se utilizando do termo colégio invisivel, o que nao caracteriza
abandono do tema. Pelo contrario, no momento em que as mudancas formaram claras
rupturas variando os comportamentos diante as novas ferramentas que melhor auxiliam
a pesquisa, o olhar cientifico para tal ficou mais evidente. Apds a assimilacdo de
novidades, as visdes e problemadticas que a principio se direcionaram para 0 momento
da génese e uso primario destas ferramentas, se modificaram e os atuais estudos e
observagoes se propdem, diante ao andamento dos fendmenos recorrentes, a inclusao da
Internet no cotidiano da sociedade. O que antes se tratava de uma novidade, hoje se
consolida como parte dos afazeres onde as redes de colaboragdo cientifica estdo
inclusas. Entdo, este colégio invisivel se apropriou dos novos meios de comunicagao e
passou a se denominar de outras formas, conservando a esséncia, que € a reunido de um
grupo de pesquisadores em prol de uma pesquisa, da producdo do conhecimento em
conjunto, configurando uma rede social de troca de experiéncias e relatos.

Para tanto, este estudo se efetiva em uma rede social e se propde a identificar um
colégio invisivel e observar como ocorre a divulgacdo em meio impresso dentro de uma
rede social virtual denominada Facebook com intuito de delinear o ecossistema da
divulgagdo cientifica.

Em vista do foco da investigacao, ¢ fundamental constituir uma associagdo entre

o colégio invisivel e ecossistema comunicacional.
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1.3.1 Colégio invisivel e o ecossistema comunicacional

Pensar a comunicagdo pela perspectiva de ecossistemas significa perceber que a
comunicac¢do envolve um ambiente e que este interfere € a0 mesmo tempo possibilita a
construcdo, a circulacdo e a significacdo das mensagens. Significa perceber também que
o ambiente que envolve a comunicag¢do ¢ aderido por uma rede entre sistemas diferentes
e que estes, embora distintos, dependem um do outro. Assim como, significa que as
modificagdes no ambiente e nos sistemas tendem a transformar a propria cultura. Tal
exploracdo exige ousadias transdisciplinares e uma compreensdo cientifica que
considere a vida a partir de relagdes de interdependéncia. (PEREIRA, M. 2011, p. 3).

Esta ¢ a sintese do ecossistema comunicacional. Uma percep¢do que engloba
todo um conjunto que se desenvolve e recria. Tal expressdo se destaca com as
concepgoes de teoricos como Maturana e Varela, Capra (2002).

Para tanto, o principio da expressdo se desenvolve com o apoio deslocado de
cada expressao. Desta forma, ecossistema se entende como:

e Uma versdo abreviada de sistema ecoldgico;

e E uma unidade organizacional constituida por ambas as coisas vivas e
ndo-vivas que ocorrem em um espaco particular. (KORMONDY;
BROW, 2002).

Morin (2001) descreve ecossistema como um “[...] conjunto das intera¢des numa
unidade geofisica determinavel contendo diversas populagdes vivas constitui uma
Unidade complexa de carater organizador ou sistema”. Para o autor ¢ a relacdo entre os
seres vivos € 0s meios onde vivem.

Essa relacdo estabelece-se por meio de interagdes que conjugam-se com as
restri¢des e as possibilidades fornecidas pelo meio geofisico,organizando precisamente
0 meio e o sistema. A ciéncia das interacdes combinatérias/organizadoras entre os
membros fisicos e vivos dos ecossistemas.

Para tanto, ecossistema ¢ constituido de unidades de interagdes entre si que
permitem uma organizacdo complexa entre sistemas envolvidos. Morin (2001) afirma
que existe a ecocomunicacdo que constitui-se por meio de solidariedade (familia,

sociedades) e antagonismos que os sistemas ndo comunicantes comunicam, que a
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informagdo supera os obstaculos, barreiras, divisoérias e que as redes de comunicagdo
atravessas os limites de comunicagao particular.

E desta forma que o ecossistema comunicacional estabelecido entre o colégio
invisivel se delineia como um sistema complexo de varios sistemas onde se destacam os
meios de comunicacdo utilizados pelos pesquisadores do colégio invisivel e os proprios

integrantes do grupo, formando um meio de complexidade interagentes entre si.
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CAPITULO 2- PERCURSO METODOLOGICO

A andlise de redes constitui um novo paradigma na pesquisa sobre estrutura
social. Para observar como as condutas ou as opinides dos individuos dependem das
composi¢des nas quais eles se inserem, as unidades de andlises ndo sdao os atributos
individuais (classe, sexo, idade, género), mas o conjunto de relagdes que os individuos
estabelecem por meio das suas interagdes uns com os outros. A estrutura ¢ entendida
como uma rede de relagdes e limitagdes que influencia as escolhas, as orientagdes, os
comportamentos, as opinides dos individuos. (MARTELETO, 2011)

A pesquisa tomou por base os estudos de Vanz (2009) e Santana (1999). Desta

forma, para alcangar os objetivos adotou-se a metodologia exposta na Figura 1:

FIGURA 1- Resumo dos métodos, classificagdo e instrumentos selecionados.

Metodologia Cientifica

S~

Critérios

Objetivos Procedimentos Natureza Instrumento
= Exploratoria tecnicos « Quantitativa de coleta

* Descritiva * Bibliografico * Qualitativa e Observacio

Fonte: Marques ¢ Barbalho (2012)

Visando expor claramente o percurso a ser efetuado, a investigagao se delineou

a partir dos elementos a seguir expostos.

2.1 Classificacao da Pesquisa

e (Quanto aos objetivos

Trata-se de um estudo exploratério das informagdes registradas nos perfis de
rede social virtual selecionada: o Facebook. Ademais, abordou-se como uma pesquisa
descritiva, pois de acordo com Gil (1999), ¢ sua funcdo identificar a existéncia das

relacdes entre variaveis e sua relagdo.
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e (Quanto aos procedimentos técnicos
A pesquisa foi bibliografica exploratéria constituida pela fase de revisao das

principais obras pertinentes, amparando a discussdo tematica do estudo.

e (Quanto a natureza

Apresentou-se como uma pesquisa quali-quantitativo, uma vez que tratou do
fendmeno social por meio da observagdo e quantitativa tendo em vista o levantamento
quantitativo da populagdo a ser observada por meio de varidveis numéricas

(VALENTIM, 2008).

e Varidveis de andlise

A anélise foi realizada por meio da producao cientifica com multiplos autores
brasileiros, que pesquisaram redes sociais e a interacdo dos sujeitos no Facebook. Com
o intuito de identificar os autores e coautores levantados nos artigos cientificos na rede
social e a ocorréncia ou nao da relacdo entre as suas produgdes de modo a configurar
atuacao do colégio invisivel por meio do Facebook.

Para tanto, analisou-se tomando como base trés variaveis construidas a partir da
observagao dos sujeitos na rede social.

A Variavel 1 objetivou descrever a frequéncia de agdes realizadas pelos
cientistas assumindo os seguintes critérios:

* Baixa: de trés a seis meses de agdes na rede social;

*  Meédia: de dois em dois meses;

* Alta: diaria, semanalmente ou mensalmente.

* Nao: para os pesquisadores sem perfil e que permaneceram entre os sujeitos
por comporem 0s grupos como coautores.

Em conjunto com a frequéncia observou-se o status do perfil para os perfis que
visivelmente ndo contam com a atuacdo de seu usudrio. Classificou-se em: perfil
inativo; perfil quase inativo: apenas recebe informagdes ou nenhuma agao registrada; e
sem perfil.

A Variavel 2 investigou as caracteristicas das agdes realizadas pelos sujeitos na

rede social a partir das seguintes agoes:
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» Natureza dos assuntos: pessoal, politica ou profissional. Para o item pessoal
classificaram-se os assuntos para entretenimento, conversagdes do cotidiano. Enquanto
que para o elemento politica considerou-se os assuntos ligados a acdo no contexto das
universidades como, por exemplo, candidatura para reitoria e entre os assuntos
profissionais, compartilhamento, comentarios ligados a area de atuagao.

» Uso das ferramentas do Facebook: compartilhamento, comentério e curtir;

A Variavel 3 procurou identificar a interagdo. Visou capturar informagdes que
descreveram agdes de interacdo com usudrios de modo geral e, principalmente,
averiguar a interagdo entre os autores dos artigos em prol do desenvolvimento da
pesquisa ou da ciéncia. Assim esta varidvel contou com os seguintes elementos de
observacao:

» Articulagdo para a divulgacdo cientifica dividida em: divulgacao/participagdo
de evento; compartilhamento de noticia com énfase cientifica e debate critico sobre
otica da ciéncia;

» Conexao com os autores dos artigos (aqueles sobre rede social capturados e
descritos anteriormente), conexao com integrantes do grupo.

Os procedimentos adotados para compor a investigacdo, criteriosamente

descritos neste capitulo, conduziram as analises no Capitulo 3.

2.2 Desenvolvimento da pesquisa

A coleta de dados quantitativos foi realizada em duas etapas que caracterizaram
0 universo, amostra e sujeitos da pesquisa.

Cabe destacar que o universo foi composto pelos pesquisadores que utilizam o
Facebook sendo a amostra composta por aqueles que publicam e atuam no campo da
comunicacao social, mas especificamente investigando o tema rede social. A amostra da
pesquisa foi composta pelos pesquisadores que publicam em conjunto, cada conjunto
foi classificado como “grupo” e esses grupos constituiram os sujeitos autores e
coautores de cada artigo. Entendeu-se que a andlise por grupos no Facebook facilitaria a

observagao assim, os sujeitos sao pesquisadores brasileiros que possuem perfil na rede
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social Facebook, ativo ou com alguma frequéncia que um visitante ao perfil pudesse
visualizar.

A sele¢ao dos sujeitos foi constituida pelos procedimentos compostos dos
seguintes passos:

Passo 1: A primeira etapa foi processada na base de dados Web of Science
(WOS) (justificada no item 4.1.5) nos seguintes moldes:

1) Seleg¢ao do campo, tipo de documento, tema e periodo.

2) Apods a realizacdo da busca com o tema “rede social” no Brasil, foram
recuperadas as referéncias que a base ofereceu como resultado. Os quais foram
organizados em uma estrutura padrao permitindo a importagdo dessas informagdes para
um software de tratamento de dados, possibilitando a mineragao dos sujeitos com
objetivo de melhor visualiza-los. Tal processo pode ser entendido pela seguinte forma:

a) Os elementos foram importados da WOS no formato de arquivo texto (.txt), e
posteriormente foram inclusos no software VantagePoint, o qual foi selecionado por
possibilitar o tratamento de dados coletados na WOS sendo uma ferramenta de
mineracdo de dados que permite a andlise de informagdes coletadas em bases de
patentes e artigos cientificos. O objetivo do emprego deste software foi extrair entre os
dados coletados, os que fazem referéncia a autoria dos artigos, como por exemplo:
autoria, coautoria, instituicado de vinculo, tematica estudada e colaboradores. Ademais,
foi possivel apontar nomes de autores e institui¢des indexados de maneiras diferentes,
momento em que os dados foram identificados e reorganizados de modo a ndo causarem
desencontro nos resultados.

Passo 2: Tratamento dos elementos e identificacdo dos artigos com autorias

multiplas.

a) Realizada busca na web pelos titulos dos artigos levantados nos resultados
da pesquisa da WOS, para levantar informagdes relevantes a identificacao de
contatos e relacdes dos autores,

b) Na plataforma Lattes, na segunda etapa desta fase quantitativa da pesquisa,
foi realizada uma busca com os nomes dos autores para averiguacdo e
certificagdo das informagdes dos profissionais até entdo identificados.

Desta forma, para ilustrar o processo descrito a cima, segue o detalhamento dos

passos executados.
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FIGURA 2- Fluxo do processo de selecdo dos sujeitos
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Fonte: Marques e Barbalho (2012).
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Passo 3: Com os nomes selecionados, visando identificar o colégio invisivel na

rede social Facebook (parte do processo do levantamento do colégio invisivel, descrito

no item 2.9), adotou-se dois procedimentos excludentes:

a) Busca pelo nome completo ou o nome de citagdo no artigo cientifico;

b) Caso ndo identificados pelo nome, enviar e-mail com vistas a solicitar seu

contato para a identificagdo na rede social ou que o mesmo adicione como “amigo”.

Visando tornar mais claro os demais procedimentos, a seguir detalhou-se a fonte

de coleta de dados, bem como as etapas de expressdo de busca, campos de busca e

periodo de recuperagao dos dados enquanto emprego da WOS.

2.3 Fonte de Coleta de Dados
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Para a coleta foram utilizadas algumas fontes de dados, as quais permitiram
identificar os sujeitos da pesquisa. Na base de dados Web of Science (WOS) para dados
primarios foram levantados os artigos cientificos publicados no periodo 2006-2011. A
selecdo desta base como primaria se justifica considerando sua caracteristica
multidisciplinar e indexa um niimero expressivo de periodicos.

Segundo Vanz (2009) a WOS ¢ uma base produzida pela ISI, que esta disponivel
na plataforma IST Web of Knowledge e no Portal Periddicos CAPES. Para tanto, o ISI:

[...] identifica e indexa as principais revistas especializadas nas areas
da ciéncia, ciéncias sociais, artes ¢ humanistica. Todos os tipos de
publicagdes relevantes nessas revistas sdo indexados na base de dados,
como artigos, bibliografia, item bibliografico, criticas ou recessdes e
livros, corregoes, analise de base de dados, material editorial, analise
de hardware, carta, sumario de reunibes, itens de novidades,
reimpressoes, analises de software, analise de exibicdo de arte e
apresentacdo da danga, analise de pecas teatrais e etc. (THOMSON
COPORATION, 2004).

Deste modo, a selecdo da WOS permitiu levantar nominalmente autores e
coautores, conforme ja destacado.

Por conseguinte, a selecdo da plataforma Lattes, viabilizou a identificacdo de
informacdes relevantes para a coleta realizada na WOS e na web, sendo selecionada em
vista a sua natureza e o seu respaldo diante os pesquisadores brasileiros. Segundo o

, . .. 8.
proprio site:
O Curriculo Lattes se tornou um padrao nacional no registro da vida
pregressa e atual dos estudantes e pesquisadores do pais, e ¢ hoje
adotado pela maioria das instituicdes de fomento, universidades e
institutos de pesquisa do Pais. Por sua riqueza de informagdes e sua
crescente confiabilidade e abrangéncia, se tornou elemento
indispensavel e compulsorio a analise de mérito ¢ competéncia dos
pleitos de financiamentos na area de ciéncia e tecnologia de acordo
com o proprio site da plataforma.

De fato, tal base disponibiliza dados importantes para variados tipos de analise e

serviu de apoio para esta pesquisa, no que tange as informagdes de produgdo cientifica e

parcerias. Ademais, viabilizou conhecer o perfil dos sujeitos primeiramente

identificados na base WOS.

8 Maiores informacdes acessar < http://lattes.cnpg.br/conteudo/aplataforma.htm>.
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2.4 Expressao de busca utilizada na WOS

Primeiramente, foram realizados pré-testes com os temas de comunicagdo
selecionados aleatoriamente como, por exemplo: Teoria da comunica¢do, Comunidade
virtual, Rede social, Rede de colaboragdo. Selecionou-se o tema “rede social” o qual
retornou um resultado expressivo que permitiu a investigacao. A partir da selegdao deste
tema foi realizada uma coleta preliminar usando as seguintes estratégias de formas
combinadas:

a) Por se tratar de uma base internacional é necessario o uso do idioma
inglés, portanto, utilizou-se a expressao: “social network™ e “brazil”.

b) A partir do campo Author Address, foram buscadas as publicagdes que
continham algum endereco brasileiro, utilizando-se a estratégia de busca
“Brasil” ou “Brazil”, limitando a pesquisa ao tipo de publicagdo
“Artigo”.

Realizada a busca para teste, a tabela a baixo ilustra os resultados. Para melhor
entendimento a expressdo estd organizada desta forma: Ad ¢ igual endereco, TS ¢ igual

a topico e o ultimo “Document Types” o tipo do documento.

QUADRO 1 - Busca preliminar na Web of Science para teste da expressao de busca.

bata da 04 de abr. 2012 04 de abr. 2012 27/02/2012
Expressio | (Ad=(brazil) and Ad=(brazil) and Address=(brazil) AND
Ts=(social network)) AND | Ts=(social network) Topic=(social network)
Document Types=(Article) | [sem selecionar o tipo | [sem selecionar o tipo de
de document] document]
Periodo 2006-2011 2005-2011 2006-2011
Resultados | 340 382 442

Fonte: Marques e Barbalho (2012)

Na plataforma Lattes foi utilizado o proprio nome dos pesquisadores para
identificé-los e acessar seus curriculos a fim de buscar informagdes que serviram para a
coleta no Facebook, tais como: informagdes profissionais, formagdo, contatos e a

averiguacao do artigo levantado na coleta.

2.5 Campos de busca na base de dados
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Inicialmente na WOS, utilizou-se o campo “Advanced Search. A base de dados
apresenta uma breve descrigdo deste campo e disponibiliza uma lista com as siglas e
seus referidos significados para delinear os campos onde se deseja efetuar a busca.

Para a coleta de dados do Passo 1 desta pesquisa, foram utilizados os campos
Address e Topic. Em seguida o tipo de documento - artigos e o periodo — de 2006 a
2011.

Na Plataforma Lattes foi utilizado apenas o campo ‘“busca simples” para

localizar os curriculos dos pesquisadores.

2.6 Delimitacido do periodo de recuperacao dos dados

Os anos de 2006 a 2011 foram nomeados por dois motivos. Além de se tratar
dos ultimos sete anos permitiu a continuidade da pesquisa de Vanz (2010), que realizou
um levantamento de redes de colaboracdo cientifica no Brasil nos anos de 2004 a 2006.
Tendo como base este estudo para o processo de levantamento da populagdo desta

pesquisa, optou-se por buscar nos anos consecutivos ao estudo apontado.

2.7 Identificacdo dos Sujeitos

O levantamento de uma lista de pesquisadores com producao cientifica realizada
em conjunto viabilizou a identificagdo no Facebook para efetivar a observagao do

colégio invisivel. Segue a expressao de busca executada na WOS:
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Quadro 2 - Expressao de busca na WOS

E ~ Ad=(brazil or brasil) and Ts=("social network*") AND Document
Xpressao VN
Types=(Article
Periodo 2006-2011
Resultados 126

Fonte: Marques e Barbalho (2012)

O resultado com os 126 artigos cientificos publicados em periddicos indexados

na Web of Science permitiu destacar alguns pontos relevantes diante dos dados

levantados.

Com o intuito de compor uma amostragem, optou-se por capturar no resultado

total de 126 artigos, os autores com mais de uma publicac¢do, os quais estdo ilustrados

no Grafico 1:

GRAFICO 1 - Autores com mais de uma publicagdo.

Perisse, ARS
Schechter, M
Herrmann, HJ

Lind, PG
Bastos, FI
Ahdo, AH
Bertoni, N

Blattner, W

Boulay, M
Branco, BD
Charurat, M
Costa, LD
Mesquita, RB
Souza,
Fazito, D
Guimaraes, LD
Hungerford, L

Kantorski, LP

Landim, FLP
Langenberg, P
Martins, ACR

Mello, MB
Rocha, SMM
Rossoni, L
Salganik, MJ
Vale, GMV
Wagner, A

| L T

Fonte: Marques e Barbalho (2012)
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Observou-se que dentre os 126 artigos, os autores brasileiros publicaram pouco
sobre o assunto rede social no periodo de 2006 a 2011, com o resultado de 27 autores
distribuidos entre 2 e 3 publicagdes sobre o tema expresso na WOS.

Estas publicagcdes possuem mais de um autor e nem todos estdo presentes no
grafico, pois se trata de pesquisadores com apenas um artigo. Ademais, nem todos estes
autores expressos no Grafico 1 sdo brasileiros ou possuem endereco profissional no
Brasil, mas publicaram com brasileiros e por este motivo estdo presentes neste conjunto,
o que aumentou pela identificacdo dos parceiros brasileiros para compor a lista dos
sujeitos e, com isto, compreender seu comportamento no momento da publicagdo.

Identificados os parceiros de publicagdes, a quantidade de 27 autores aumentou

para 71, totalizando 99 artigos de acordo com o Quadro 3:

QUADRO 3 - Autores com mais de uma publicagdo e os parceiros.

Nomes Qnt. Nomes Qnt.
Perisse, ARS 3 Collares, PMC 1
Schechter, M 3 Costa, RN 1
Herrmann, HJ 2 Silva, WV 1

Lind, PG 2 Loyola, Al 1
Bastos, FI 2 Oliveira, IR 1
Abdo, AH 2 Dell'Aglio, DD 1
Bertoni, N 2 Demarchi, KA 1
Blattner, W 2 | Feres-Carneiro, T| 1
Boulay, M 2 Fernandes, AM 1
Branco, BD 2 Frota, MA 1
Charurat, M 2 Gilligan, CA 1
Costa, LD 2 Graeml, AR 1
Mesquita, RB 2 Luis, MAV 1
Souza, J 2 Macada, MA 1
Fazito, D 2 Marietto, ML 1
Guimaraes, LD | 2 | Marques, AKMC | 1
Hungerford, L 2 Mills, EJ 1
Kantorski, LP 2 Moreira, AA 1
Landim, FLP 2 Nachega, JB 1
Langenberg, P 2 Nascif, IA 1
Martins, ACR 2 | Nascimento, LC 1
Mello, MB 2 Neri, FM 1
Rocha, SMM 2 Nery, JAD 1
Rossoni, L 2 Paula, DR 1
Salganik, MJ 2 Pedro, ICDS 1
Vale, GMV 2 Pereira, CD 1
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Wagner, A 2 Perez-Reche, FJ 1
Gonzalez, MC 1 Ponciano, ELT 1
Andrade, JS 1 Prais, HAC 1
Cavalcanti, MT | 1 Siqueira, AC 1
Firmo, JOA 1 Spath, R 1
Koller, SH 1 Taraskin, SN 1
Lima-Costa, MF | 1 Travieso, G 1
Uchoa, E . Va.sters, GP 1
Vicente, R 1
Total 99

Fonte: Marques e Barbalho (2012)

A lista foi composta a partir das correlacdes por titulos de artigos que foram
publicados entre brasileiros, mas ndo apenas, pois existem aqueles colaboradores de
outra nacionalidade como Estados Unidos, Franga, Portugal, Canada e Hungria, por
exemplo.

Os sujeitos da pesquisa compdem o Quadro 4 e seus nomes foram substituidos
pelas sigla S1, S2 e assim sucessivamente, onde S significa sujeito.

Para a melhor andlise dos sujeitos na rede social, optou-se por observa-los
perante o grupo ao qual realizou atividade de produgdo do artigo e verificar a forma que
os sujeitos interagiram na rede social entre os pares, em prol da produgdo cientifica ou
em prol da divulgacdo da ciéncia.

Retirou-se da amostra os sujeitos que nao possuem perfil na rede social ou que
nao foram localizados, ocorrendo, assim, de grupos inteiros nao estarem presentes no
Facebook. Do total de 13 grupos de autores por artigos, restaram 9 para analise.

Ressalva-se também, para melhor compreensdo que onde houver descrito
“grupo” entende-se por conjunto de autores e coautores dos artigos coletados e
classificados para compor o universo desta pesquisa, além disso, também que héa grupos
em que apenas um integrante possui perfil e este foi mantido na amostra para observar a
sua interacdo quando da divulgacdo da ciéncia ou interacdo com outros pesquisadores
que ndo do grupo ao qual produziu o artigo detectado pelo levantamento.

Segue a composi¢do dos sujeitos em seus respectivos grupos de produgdo de

artigos.



QUADRO 4 - Status sujeitos no Facebook

Fonte:

Marques e Barbalho (2012)

Grupo (G) | Sujeito (S) | Facebook | Grupo (G) | Sujeito (S) | Facebook
S1 Sim S11 Sim
S2 Sim S22 Nio
Gl S3 Nio Go6 S23 Nio
S4 Sim S24 Nio
S5 Nio S25 Nio
G2 S6 Nao S26 Sim
S7 Sim G7 S27 Nao
S8 Sim S28 Sim
G3 S9 Nao S29 Sim
S10 Nao G3 S30 Sim
S11 Sim S31 Sim
S12 Sim S32 Nio
G4 S13 Sim GO S33 Sim
S14 Sim S34 Sim
S15 Sim S35 Sim
S16 Sim
S17 Sim
G5 S18 Sim
S19 Sim
S20 Sim
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Diante o procedimento para a composi¢ao dos sujeitos observou-se, por meio do

resultado, a procedéncia de pesquisadores de mesma instituicdo o que hipoteticamente

caracteriza publicacdo em conjunto por pares institucionais cujo resultado esta exposto

no Grafico 2:

GRAFICO 2 - Instituigdes de vinculo dos sujeitos da pesquisa

Fonte:

FIOCRUZ/RIO
FIOCRUZ/MINAS

UFRGS

UNIFOR

USP/RIBEIRAO
Fisioterapeuta. Londrina-PR
PUC/MINAS

UFC

UFMG

UFPEL

Enfermeira. Fortaleza-Ceara

PUC/RIO GRANDE DO SUL
UFBA

UFPE

UFRJ

UFRM

USP/SAO PAULO

Faculdades Nordeste. Assoc. Cearense...

B R R R R R R R

NN N NN

Marques e Barbalho (2012).
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Quando observado os artigos em questdo, foi possivel detectar que as
publicacdes das instituigdes Fiocruz, dos estados de Rio de Janeiro e Minas Gerais,
desenvolveram pesquisas que observam fendomenos em grupos com relacdo a estudos
para area da saude, como por exemplo, grupo de pessoas infectadas com o virus HIV.
Neste caso, o termo rede social se destaca como um grupo de individuos com um
assunto em comum e que foram observados pelos autores dos artigos. Assim, esclarece-
se que o resultado da busca por artigos utilizando o termo selecionado “rede social”
obteve também material que nem sempre possuia ligacdo com estudos das emergentes e
populares redes sociais em ambiente digital. Enfatiza-se ainda, que a escolha pelo termo
deu-se de maneira esporadica, tendo em vista que o objetivo era observar o grupo de
pesquisadores por meio de suas publicagdes.

As publicagdes realizadas em grupos de mesma instituicdo como ilustra o
Grafico 2, e ao que foi citado a cima, muitos artigos relacionados com a area da saude,
para observar fenomenos de pacientes acomentidos com a mesma doenca e até mesmo a
rede social em que vivem, foram confeccionados por grupos de pesquisadores da area
da saude, colégio invisivel que atua na mesma instituicdo e¢ observa fendOmenos em

comum para os integrantes.

2.8 Levantamento do Colégio Invisivel

Diante os resultados, deu-se inicio a busca de informa¢des que embasaram e
complementaram os dados. Desta forma, no software VantagePoint realizou-se a
correlagdo entre autores e titulos dos artigos publicados, o qual resultou em mapas de

corelag¢do, como pode-se verificar na Figura 3.
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FIGURA 3 - Correlagao entre pesquisados. Grupo 1

Bastosz, F

e "W

kella, MB

Fonte: Marques e Barbalho (2012)

A analise do mapa permitiu capturar os integrantes destes grupos, quais sejam os
autores: Fazito, D., Bertoni, N; Abdo, A. H.; Mello, M. B. e Saganik, M. J., que
publicaram trés artigos em conjunto. Com o dado Titulo dos Artigos, foi possivel
verificar na web as informagdes complementares e identificar os pesquisadores que

possuem Facebook.

QUADRO 5 - Informagdes complementares dos autores do primeiro grupo

Nomes | Institui¢ao Facebook E-mail
S1 UFMG Sim Nao
S2 FIOCRUZ/RIO | Sim Sim
S3 UuSP Nao identificado | Sim
S4 FIOCRUZ/RIO | Sim Sim
S5 FIOCRUZ/RIO | Nao identificado | Sim

Fonte: Marques ¢ Barbalho (2012)

Tendo em vista que o colégio invisivel ¢ a unido de pesquisadores em prol de um
objetivo, neste caso, para a publicacdo de artigos, entende-se nesta pesquisa que 0s
autores e coautores de cada artigo compdem o que se optou por nomear para a analise
dos dados como Grupo.

Foi possivel identificar o perfil de trés, dos cinco autores deste grupo, no

Facebook, sem a necessidade de contatd-los via e-mail. Contudo, para a busca
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preliminar dos dados deste grupo foi possivel identificar se os demais possuem ou nao
perfil no Facebook apenas pelo emprego dos nomes completos. Ressalva-se que existe a
possibilidade do uso no Facebook de qualquer outro codinome, alcunha ou parte do
nome completo, o que motivou o contato via e-mail para solicitar dos proprios
pesquisadores a identificagao do perfil caso possuissem.

Deste modo, o Grupo 1, possui 6 integrantes, excluso apenas um com
nacionalidade outra que nao brasileira, totalizando 5 pesquisadores brasileiros, dos
quais os sujeitos 1, 2 e 4 possuem perfil na rede social, o que viabilizou observacao das
variaveis discutidas, cujo resultado serd discutido no Capitulo 3 Analise e discussao dos
resultados.

Com o intuito de descrever a importancia de alguns elos nos grupos de
pesquisadores, a Figura 4 ilustra o autor Perisse, A. R. S. o qual se destaca no grupo 1
em que esta inserido, por possuir trés publicagdes com a Schechter, M. no tema
pesquisado (social network), bem como por apresentar o maior nimero de publicagdes

nos seis ultimos anos.

Figura 4 - Correlagdo entre pesquisadores, Grupo 2. Em destaque Perisse.

TI - Title

1 The uze
1 The rele

TI - Title
1 The uze

Elattner, "W
TI - Title

1 The use
1 Egocentr

TI - Title Hungerford,

1 The use
L1 Egocentr

Langenberg, P

Schechter, M
TI - Title

1 The uze
1 Egocentr
1 Antiretr

Fonte: Marques ¢ Barbalho (2012)
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Ressalva-se que dentre o segundo grupo, apenas os autores Perisse, ARS e
Schechter, M. sdo brasileiros, portanto, estes compuseram a pré-composi¢ao da lista de

sujeitos para a observagao no Facebook.

QUADRO 6 - Autor com maior nimero de publicagdo e coautor.

Sujeitos | Instituigdo Facebook | E-mail
S7 FIOCRUZ/RIO | Nao Sim
S8 FIOCRUZ/RIO | Sim Nao

Fonte: Marques ¢ Barbalho (2012)

Por meio dos titulos dos artigos cientificos coletados, capurou-se os respectivos
autores ¢ coautores. Desta forma, como resultado desta mineracdo dos dados, obteve-se
18 artigos, dos quais se identificou entre os autores os que sdo brasileiros, sendo que 6
artigos contam com apenas um autor brasileiro. Deste modo restaram 12 artigos e seus
respectivos grupos de autores, contudo, estes sujeitos necessitariam possuir perfil no
Facebook para permanecer na amostra. Levantando os perfis na ferramenta, os autores
de 9 na verdade sdo 9 ao invés de 10, o décimo grupo era composto por 3 integrantes
sem perfis no Facebook . Os artigos continuaram validos para os critérios adotados.

Em vista dos sujeitos levantados e iniciada a composi¢ao do colégio invisivel
nos resultados coletados na WOS, foram identificados os sujeitos no Facebook.

Observaram-se na rede social, elementos que permitissem perceber se dentre os
lagos de amizades dos sujeitos estdo os colaboradores dos artigos cientificos e se existe
relacdo, comunicacao entre eles. Desta forma, foi observada também a relacao entre os
sujeitos especialmente, se estes autores que estudam e publicam sobre redes sociais,
utilizam rede social digital como meio de divulgagdo e/ou debate.

Para tanto, notar de que forma os pesquisadores estdo proveram a ciéncia. Se
existiu a atua¢do como um colégio invisivel no Facebook utilizando para divulgar ou
difundir a ciéncia (sendo os proprios autores divulgadores da ciéncia). E qual o conjunto
ecossistémico na comunicac¢do inclusa neste processo, se configurou como elemento
para observacao, o que foi constituido a partir das seguintes etapas:

1. Buscou-se no Facebook com a combinagdo dos nomes e dados ja
coletados na Internet anteriormente. Para tanto, alguns perfis foram localizados,
enviadas as solicitagdes para “amizade” com um pequeno texto de apresentacdo da

pesquisa.
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2. Envio de e-mails (Apéndice) com o objetivo de apresentar a pesquisa e
solicitar o contato para localiza-los no Facebook ou que os mesmos realizassem a
conexao para que seus perfis fossem consultados e observados.

Foram enviados e-mails solicitando o contato para 29 dos 43 sujeitos. Trés
sujeitos atenderam a solicitagdo sendo que apenas um deles possui perfil na rede social.

Portanto, com os perfis anteriormente identificados na busca preliminar e no
contato por e-mail, a observagdo foi efetuada considerando sete sujeitos que atenderam
aos critérios delineados pela pesquisa.

Composto a lista dos sujeitos e viabilizado o acesso ao Facebook, a observacao
ocorreu nos meses de Maio e Junho de 2012.

Realizou-se a observagao considerando as variaveis descritas anteriormente.
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CAPITULO 3 - ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Este capitulo apresenta os resultados obtidos na observagdo realizada no
Facebook, considerando as seguintes variaveis de andlise: Frequéncia de acdes do
sujeito; Caracteristicas das acdes e Interagdo.

Tais varidveis foram eleitas em vista da necessidade de averiguar agdes dos
pesquisadores na rede social, com intuito da caracterizacao da apropriagdo ou nao do
Facebook como um colégio invisivel o qual viabiliza a comunicagao entre os pares.

Para levantar as acdes que os sujeitos realizaram na rede social, observou-se o
uso das ferramentas que ela disponibiliza como: comentar, compartilhar e curtir com
intuito de visualizar por meio delas a ocorréncia ou nao de interacdo entre o sujeito e
suas conexdes, entre seus contatos e principalmente averiguar se ha interagdo com os
pesquisadores com o qual o sujeito atuou na produgdo de artigo previamente
identificado, ou seja, do grupo ao qual pertence.

Também buscou perceber se o pesquisador visita o perfil e qual a periodicidade,
para verificar se visualiza suas informacdes, ou, se utiliza o botdo curtir, mecanismo do
Facebook que realiza conexao com outros sites para que o usuario navegando pela web
possa curtir paginas, sites e informacgdes na navegagao pela internet, assim como, curtir
compartilhamentos ou posts realizados no proprio Facebook. Constatou-se que observar
o uso do curtir contribui com a visualizagdo da periodicidade e os assuntos de interesse
do sujeito.

Deste modo, as analises a seguir descritas, constituidas a partir das observacgdes
buscam mensurar se ha, de fato, a partir da apropriagdo da ferramenta Facebook, um
colégio virtual, como propde Moreira (2005). E tacito que esta pesquisa ndo esgota,
pelo emprego da comunicagdo na rede social eleita para investigagdo, a possibilidade ou
ndo do novo modelo disposto pela autora, mas configura se, de fato, ha um modo
operandus, ocorrendo para producdo e divulgagdo da ciéncia, em espécie de campo da

comunicacao social.

3.1 Variaveis Analisadas

3.1.1 Variavel 1: Frequéncia de acdes no Facebook
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Buscou-se, com esta varidvel, analisar a periodicidade de utilizagdo da rede
social pelos sujeitos.

Tendo em vista a proximidade entre o fendmeno das redes sociais e do
ciberespaco, esta varidvel foi elaborada para apontar se os sujeitos possuiam perfis
ativos ou nao, se o utilizavam e qual a frequéncia destas atividades tomando como base
que um perfil ativo possibilita maior visualizagdo da atuagdo do sujeito na plataforma da
rede social.

O processo de coleta ocorreu no periodo de dois meses, apds a busca pelos
perfis, envio da solicitagdo de amizade e e-mail, como destacado anteriormente.
Realizou-se o acesso aos perfis’ e observagdo de suas atividades, registrando as
informacdes em uma planilha do Excel. Tendo em vista que a rede social Facebook
disponibiliza a data das atividades realizadas, classificou-se as freqiiéncias dos usuarios
observando essas datas.

Deste modo, os resultados da coleta para a Varidvel 1 estdo dispostos
primeiramente no Quadro 7, dividido em colunas nomeadas como Grupo, Sujeito,
Facebook e Frequéncia. O preenchimento das colunas foi realizado da esquerda para a
direita, sendo que na coluna Grupo esta representada a numeragdo para cada grupo
acompanhado das informagdes a ele ligadas, ou seja, os sujeitos integrantes do grupo,
na coluna seguinte descreve qual destes possuem perfil na rede social, optando-se em
preencher na coluna Facebook, sim e ndo quando fosse o caso, e por ultimo, a

frequéncia.

QUADRO 7 - Status frequéncia dos sujeitos no Facebook

Grupo (G') | Sujeito (S) | Facebook | Frequéncia
Gl S1 Sim Média
S2 Sim Baixa
S3 Nao Nao
S4 Sim Baixa
S5 Nao Nao
G2 S6 Nao Nao
S7 Sim Baixa
G3 S8 Sim Baixa
S9 Nao Nao
S10 Nao Nao
G4 S11 Sim Alta

? O acesso aos perfis viabilizou a coleta de informacdes para todas as variaveis da pesquisa.
Grupo para esta pesquisa implica dizer: conjunto de autores e co-autores divididos por artigos. Por
exemplo, G1 significa: grupo de autores do artigo 1, G2 grupo de autores do artigo 2.



S12 Sim Média
S13 Sim Baixa
S14 Sim Baixa
S15 Sim Baixa
G5 S16 Sim Baixa
S17 Sim Baixa
S18 Sim Alta
S19 Sim Média
S20 Sim Baixa
G6 S21 Sim Alta
S22 Nao Nao
S23 Nio Nio
S24 Nao Nao
S25 Nio Nio
G7 S26 Sim Alta
S27 Nio Nio
S28 Sim Alta
S29 Sim Alta
G8 S30 Sim Alta
S31 Sim Alta
G9 S32 Nio Nio
S33 Sim Média
S34 Sim Alta
S35 Sim Alta

Fonte: Marques e Barbalho (2012)
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Com base no Quadro 7, ¢ possivel inferir que em virtude a realidade vivenciada

pelos sujeitos, mais da metade dos grupos utilizam a rede social, o que apenas esta

informacao nao significa afirmar que estes perfis sao totalmente ativos, e se eles atuam

intensamente por meio dela. Partindo desse principio o Graficos 3 e 4 complementam

esta informagao.

GRAFICO 3 - Frequéncia de agdes dos sujeitos
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Fonte: Marques e Barbalho (2012)
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Primeiramente para observar aqueles sujeitos sem perfis ou com perfil inativo.
Para tanto, vislumbrou-se fornecer de forma dinamica por meio do Grafico 3 os
resultados levantados para descrever os sujeitos que ndo possuem perfil no Facebook
(Quandro 7) totalizando 12 sujeitos e a frequéncia daqueles que possuem perfil inativo.
Cotejando com o exposto no Grafico 4, observa-se que isto representa 27% dos sujeitos
levantados dos quais ndo contribuiram para esta etapa da pesquisa, a de identificar os
sujeitos dos 9 grupos na plataforma Facebook. No entanto, esses sujeitos nao foram
descartados, pois se trata de pesquisadores brasileiros que pesquisam redes sociais,
produziram sobre a tematica no periodo de 2006-2011, mas que ndo estdo presentes com
perfis na rede social digital em questdo, sendo assim, ndo a utilizaram como meio de

interlocugdo para a produgao do conhecimento.

Griafico 4 — Status do Perfil

e

Sem Perfil o
27% Perfil inativo

27%

publicagcdes
46%

Fonte: Marques e Barbalho (2012)

Por conseguinte cotejando a real frequéncia daqueles que possuem perfil, em
posse dos dados levantados os quais apontam com maior escala perfis inativos ou quase
inativos pois possuem frequéncia baixa (Grafico 3). Dado este que reduz positivamente
a possibilidade de coletar a interagdo entre os pesquisadores e a divulgagao da ciéncia.
Os dados expostos no Grafico 4 analisados em conjunto com o Grafico 3, especialmente
o item classificado como Baixa, permite perceber a pequena frequéncia dos sujeitos da

rede bem como a realidade destes perfis, constando-se que 27% dos sujeitos com perfil
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ndo o utilizam e 46% possuem perfil para receber notificagdes de suas conexdes. Com
1sso, ¢ possivel identificar que estes sujeitos ndo promovem a divulgacao da ciéncia, ndo
interagem e nao a utilizam como ferramenta para a constru¢ao de conhecimento em rede
de colaboracao.

Contudo, faz-se necessario destacar que ocorrem, também, conversacdes em
espagos privados ofertados pela rede social, delimitados para que apenas um pequeno
grupo ou um unico individuo tenha acesso, como destaca Recuero (2012, p. 150-151):
“A maioria das ferramentas de redes sociais possibilita esse espago.” Autora aponta
ainda que:

[...] embora a conversacdo em rede seja publica, nada impede que
tenha seu inicio no ambito privado. Essas fronteiras, que sdo
permeaveis ¢ moveis, sdo um dos desafios para a compreensdo da
conversagdo nesses espagos € para a percepg¢do de como essas

conversagdes podem atingir a rede ¢ impactar os grupos sociais.
(RECUERO, 2012, p. 152)

Como expde a autora, o delineamento destas novas fronteiras conversagao
publica ou privada assim como, as ferramentas de privacidade, nesta pesquisa, se
configurarram como elemento importante para analise, motivo pelo qual foi empregada
a estratégia do e-mail e solicitagao dos convites de amizade para proceder a observagao.
Tais procedimentos, cuja resposta efetivada pelos sujeitos foi considerada baixa,
permite inferir que a apropriacdo das ferramentas dispostas no ciberespago, nao
consolida esta fronteira como uma pratica para atuagdo como colégio invisivel pelos
grupos observados considerando que 22% apresentam uma baixa ou ndo frequéncia e
que 46% possuem perfil praticamente inativo.

As varidveis a seguir contribuem para delinear a realidade dos demais sujeitos
que frequentam de maneira média ou alta seus perfis no Facebook aqueles ilustrados no

QGrafico 3.
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3.1.2 Variavel 2: Caracteristicas das acoes

Esta varidvel consistiu em acompanhar por meio das opgdes: compartilhar,
comentar e curtir disponiveis pelo Facebook, as agdes realizadas pelos sujeitos,
classificando-as de maneira a caracterizar e responder a questao norteadora da pesquisa.

Hé no Facebook 900 milhdes de objetos disponibilizados entre paginas, grupos,
eventos ¢ comunidades (BORGES, 2011), que comporta compartilhar unidades de
contetdo (as publicacdes) e os sites vinculados a esta rede social permitindo acesso aos
seus conteudos ou a indicacdo de que houve a interacdo, ou que foi curtido, indicando
share como repasse. Em tese, de acordo com Borges (2011), o usuario médio, conecta-
se a paginas de comunidades (incluindo paginas de fas) e cria 90 unidades de contetido
por més.

Para tanto, vislumbrou-se com essa variavel detectar por meio das trés acdes do
Facebook acima expostas a sua natureza e frequéncia com intuito de averiguar se e
como os sujeitos utilizam a rede social para promover a ciéncia.

O Gréfico 5 expde o resultado da observacao realizada a partir dos acessos aos

perfis dos pesquisadores.

GRAFICO 5 — Uso das ferramentas do Facebook

Compartilhamento

41%

Fonte: Marques e Barbalho (2012)
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Os dados apresentados no Grafico 5 permitem inferir que o compartilhamento ¢
a acao mais utilizada, o que significa que o conteudo publicado ndo apenas chamou
atencao do pesquisador como também o instigou a republicar para a sua rede de amigos.

No entanto, ndo ¢ possivel averiguar apenas pelo compartilhamento, qual a
natureza do assunto, ou seja, se este tem esséncia cientifica. O uso da agdo curtir
contribui quando se observar a frequéncia, identificar se o perfil esta ativo e descrever a
natureza do contetido de interesse desses usuarios item este que sera exposto no
(Grafico 6).

A observacdo sobre a utilizagdo da agdo compartilhar acompanhada de
comentarios e resposta ao sujeito que compartilhou, possibilitou constatar a interagao
por meio da conversagdo. De fato, Bueno (2009) afirma que o verdadeiro sentido do
processo basico de comunicacdo ¢ a transferéncia e retorno da mensagem, pois a
simples unilateralidade do processo ndo traz implicita a ideia de transferéncia a outrem
de um determinado saber. Neste sentido, os resultados apontam que os sujeitos com
seus perfis ativos no Facebook utilizam quantitativamente, a acdo de compartilhar,
comentar e por ultimo curtir.

Para esta investigagcdo, o elemento principal de andlise recai sobre o colégio
invisivel a sua interagdo entre os pares. Na rede social selecionada essa interagao ¢ o
crucial para delinear o Facebook como colégio invisivel. Os dados acima expostos,
oriundos das observacdes, apontam que a expressiva maioria dos pesquisadores pouco
interage pelo Facebook, o que ndo caracteriza a apropriacdo da ferramenta pelo colégio
invisivel detectado.

A natureza dos contetidos de interesses compartilhados ou curtidos dos sujeitos

esta dividia em pessoal, politica e profissional e se constitui pelo exposto no Grafico 6.
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GRAFICO 6 — Natureza das acdes

e

Profissional
32%

Fonte: Marques e Barbalho (2012)

A popularizagdo das redes sociais digitais viabilizou a amplia¢do crescente de
seu uso, como destacado no referencial tedrico. Neste sentido, a pesquisa buscou
observar a natureza das acdes dos sujeitos, sendo possivel afirmar, a partir dos dados
expostos no Grafico 6, que os pesquisadores utilizam o Facebook para assuntos
pessoais, seguido do uso para os assuntos relacionados as suas profissdes por meio de
postes (compartilhamento de suas ideias ou de terceiros), comentarios, /inks divulgados
nos seus perfis, porém, nem sempre com inten¢do de promover a divulgacdo cientifica,
pois a efetuada parcela que permite inferir assuntos relacionados com o fazer cientifico
de sua area de atuagao sao pouco mencionados.

Para tanto ¢ tacito atentar para o fato de que a apropriacao da ferramenta com
intuito de consolidar virtualmente um colégio invisivel ou promover a divulgacdo da
ciéncia, ainda ¢ incipiente entre os pesquisadores que elegeram a tematica como ponto

focal de estudos.
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3.1.3 Variavel 3: Interacdo com o grupo

Elegeu-se essa variavel, o levantamento da conexdo entre os sujeitos de cada
grupo ou pelo menos com um deles, visando entender a formagao em rede de modo a
promover a colaboracao, além de averiguar se a divulgagao cientifica se apresenta entre
os interesses dos pesquisadores no Facebook.

Destaca-se que o rastreamento do capital social destes usudrios teve como
finalidade localizar a interagdo para a divulgagdo de informagdes com natureza
cientifica, sendo este o foco desta pesquisa. Para tanto, durante a coleta dos dados
identificou-se os itens: debate critico sobre a Otica da ciéncia; compartilhamento de
noticia com énfase cientifica e, divulgagdo/participacdo de evento, os quais passaram a
ser observados com o intuito de investigar se os sujeitos tornam publico na rede social
informacdes de carater cientifico para se constituir como divulgador da mesma.

O procedimento para a coleta consistiu em visitar os perfis e capturar as
informagdes que se ajustasse entre o item 1: debate critico sobre oOtica da ciéncia; item
2: compartilhamento de noticia com énfase cientifica e item 3: divulgacao/participagao
de eventos cientificos. Tais elementos foram observados por meio dos Ilinks
compartilhados, comentarios editados pelos sujeitos no momento destas publicacdes e
aqueles realizados pelos sujeitos ou de outros para 0s mesmos.

O Grafico 7 apresenta o quadro qual da observagao efetuada.
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GRAFICO 7 - Articulagio para Divulgacdo Cientifica
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Fonte: Marques e Barbalho (2012)

Pelo Grafico 7 ¢ possivel afirmar que os sujeitos divulgam informagdes
relacionadas com os eventos de seus interesses, tanto os que participam ou que irdo
participar, se apropriam desta ferramenta como um mecanismo para auto promog¢ao, o
que permite inferir que a rede social tem sido utilizada como um meio de pesquisa
chamando atencdo dos participantes para suas atividades e ndo ocorreu a interagao
publica com o grupo possiveis de serem visualizadas nas timelines dos perfis.

O fato de o sujeito da pesquisa explicitar sua participagdo em eventos,
configurando a apropria¢do da ferramenta como uma vitrine de seu trabalho ¢ o status
da realidade destes sujeitos. Ademais, reforca-se a seguir o dado levantado para
comprovar a conexao entre os sujeitos do grupo descrito simplificadamente entre sim ou

ndo, quando ocorre ou nao a identificagdo desta conexao.
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GRAFICO 8 - Conexdo com sujeitos do grupo

Fonte: Marques e Barbalho (2012)

Objetivou-se com o Grafico 7 e 8 perceber a conexao entre os pesquisadores € 0
seu papel com a DC. Para tanto, o resultado de conexdes (Grafico 8) exprimiram que
em sua maioria possuem no minimo uma conexdo com um par do Grupo o qual
pertenceu para a publicacao do artigo. Esses pesquisadores divulgaram primeiramente e
expressivamente eventos, em seguida em percentual menor, se interessaram por noticias
de énfase cientifica e por ultimo, com baixa escala, estabeleceram interagdo por meio de
conversagdo debatendo criticamente assuntos afins sob a dtica da ciéncia. Entendeu-se
por debate critico aquelas conversagdes onde o sujeito exprimiu sua visao diante o
assunto exposto.

Com estes resultados se observou que, no momento o Facebook ndo representou
espaco para colégios invisiveis. Entendendo-se que o fendmeno da rede social digital ¢
contemporaneo com tendéncias surgindo a cada momento, tomando cada vez mais
espaco nas atividades das pessoas, sejam elas pessoais ou profissionais € que em tese,
gerard novos fendmenos em futuro proéximo.

Enfatiza-se, com os resultados, a impossibilidade de delinear o Facebook como
ecossistema da divulgacao cientifica. Pelo menos ndo com a impossibilidade de
observagao ou acesso as informagdes dos perfis dos sujeitos.

Mas o que viria ser um ecossistema comunicacional para essa pesquisa?

Ecossistema comunicacional conta com a autopoiese que ¢ caracterizada pela maneira
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do sistema se auto-produzir, que para a realidade levantada é construido por meio da
absor¢ao (uso) dos grupos de pesquisadores do Facebook construindo e reconstruindo
suas produgdes cientificas (sobre ou por meio de), delineando um ecossistema de
informacdes cientificas veiculadas por meio da rede social.

Com o apoio do referencial tedrico existe uma condi¢do para que um sistema,
neste caso o colégio invisivel, se transforme internamente, criando subsistemas se
tornando mais complexo e assim evoluindo processado por autopoiese. Nas concepgoes,
também de Luhmann, um sistema se irrita primeiramente para poder se reconstruir,
desta forma, entende-se que o colégio invisivel, hipoteticamente poderia estar em
processo de irritacdo diante aos fendmenos. Pois, os grupos de sujeitos observados
utilizaram a tecnologia para a comunicagdo, neste caso a Internet ¢ o e-mail,
pesquisaram sobre rede social, mas ndo utilizaram redes sociais digitais para divulgar a
ciéncia.

Investigou-se a interagdo por meio dos compartilhamentos seguidos de
conversagoes, dos comentarios e das publicagdes realizadas nos perfis dos sujeitos.
Como resultado constatou-se, por meio da escala de maior para o menor, as agdes
compartilhar, comentar e curtir realizadas pelos usudrios que mantém seus perfis ativos.
Ou seja, 23 sujeitos entre o total de 35. A investigagdo apontou que 33% dos 23 sujeitos
pressupdem interacdo na rede publicando comentarios e 41% destes sujeitos
compartilham conteudos. Ressalva-se que a natureza destes contetidos em sua maioria
totalizando 52% sdo de natureza pessoal e 32% profissional. Este cenario até entdo ndo
caracteriza a apropriacdo do Facebook pelos pesquisadores como um colégio invisivel
para colaboragdo de producdo cientifica, pois a natureza das atividades representam o
uso da rede social para fins pessoais e ndo em prol da ciéncia.

Complementando este resultado, buscou-se entender no capital social disposto
nos perfis elementos para a divulgacdo cientifica. Os resultados apontam que os
pesquisadores elegem para publicar no Facebook apenas informacdes de eventos
cientificos, ndo se identificando na maioria dos casos, conversagdes em prol de
producdo cientifica, compartilhamento de material relacionado com ciéncia entre pares
dos grupos levantados.

As conexoes entre os pares dos grupos em sua maioria sao entre dois ou trés no
maximo, mas existem grupos compostos de duplas ou até cinco sujeitos. Lembrando da

existéncia de sujeitos sem perfil ou perfil quase inativo.
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De fato, a dificuldade obtida no decorrer da pesquisa com relagdo ao baixo
retorno para os convites de conexao no Facebook (solicitacdo de amizade). Sabendo que
a rede social conta com niveis de privacidade para a visibilidade dos perfis e das
conversagoes, corrobora para o entendimento acima exposto e conduz as conclusoes da

investigacdo expostas a seguir.
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CONCLUSAO

A Internet representa na sociedade contemporanea um paradigma tecnologico.
Dentre este meio estd inserida a realidade da web 2.0 com o despontar da interacao entre
os usuarios ¢ o advento das redes sociais virtuais tais como Facebook, Twitter e Orkut.
Contudo, dentre estas o Facebook se destaca, em fungdo do niimero de acesso e sendo a
mais utilizada na atualidade. Sabe-se que rede social ndo ¢ fruto da modernidade
consolidada pelo emprego das novas tecnologias, pois, desde sempre os seres humanos
atuam em rede, no seu cotidiano para compor algum objetivo em comum. Dentre estes
conceitos, surgem os colégios invisiveis que se delineiam como um grupo de
pesquisadores reunidos em prol de uma causa comum para a troca de experiéncia, de
informacdes, producao cientifica e que se comunicam para alcangarem seus resultados.
Com a possibilidade de dinamizar sua acdo, por meio dos mecanismos digitais neste
caso levanta-se o Facebook.

A relevancia da analise de redes sociais, do colégio invisivel, que se compde por
um grupo de pesquisadores, tem em vista a natureza da ciéncia delineada a partir do
capital social destes grupos, pois ele esta presente no desenvolvimento das comunidades
e na inclusdo social destas.

Esta investigagdo pressupds identificar por meio da busca e observacao do
capital social se houve cooperacdo entre a rede de cientistas levantados para este estudo.
Assim como, serviu para delinear a natureza da ciéncia dos grupos pesquisados
dispostos na rede social digital Facebook.

Como o Facebook permite visualizar os rastros de atividades realizadas para a
comunicacdo informal observou-se o capital social disponibilizado pelos sujeitos na
rede social, por meios dos recursos compartilhar, comentar e curtir. Para a ag¢do curtir,
destaca-se que sua maior caracteristica ¢ manifestar apoio ao contetido exposto, mas,
ndo caracteriza interagdo entre 0 mensageiro e receptor.

Tendo em vista o objetivo geral da pesquisa, investigar o colégio invisivel em
rede social digital como um ecossistema da divulgacdo cientifica. Teoricamente
abarcou-se com a pesquisa os temas colégio invisivel, a rede social digital, o Facebook,
divulgacdo cientifica, ecossistema comunicacional e o colégio invisivel. Contou-se para

tanto com os principais autores que delineiam sobre os temas levantados nesta pesquisa
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sendo eles: Recuero (2001, 2009, 2012), Bueno (2011, 1984, 2009), Massarani (2002,
1988), Meadows (1999) Mantura e Varela (2001), Morin (2001), Luhmann (2005),
Gresham (1994), Zamboni (1997), o marco tedrico da pesquisa foi alcancado com vistas
as concepgdes destes principais autores sendo que para o método, a investigacao contou
com o apoio da pesquisa de Vanz (2009) quando se tratou da coleta primaria na base de
dados até a seleg¢do dos sujeitos.

O objetivo da pesquisa foi alcangado tendo em vista os seus desdobramentos em
objetivos especificos e para tanto teceu-se: contextualizar o colégio invisivel digital
como um ecossistema da divulgagdo cientifica. Com o apoio das concepgdes de
Lhumann(2005), Morin (2001), Maturana e Varela (2001) entendeu-se que esta
investigacao contribui ponto de partida no entendimento do tempo e na aplicacdo pratica
de pesquisa com coleta de dados me mecanismos disponiveis digitalmente,
contribuindo, com isso, com os trabalhos futuros a partir das concepgdes teoricas
arroladas.

O segundo especifico: observar o comportamento dos participantes de colégio
invisivel identificado no Facebook. Os grupos de sujeitos foram identificados e
observados, tendo em vista as varidveis construidas para alcancar este objetivo.

Para o terceiro especifico: levantar artigos cientificos brasileiros, que pesquisam
redes sociais, indexados em base de dados internacional. Esta etapa da pesquisa foi
primordial para o levantamento dos sujeitos e para a constru¢ao do método da pesquisa
e teve como resultados os nove grupos de pesquisadores.

E por ultimo foi realizada as andlises de correlagdo dos artigos com autorias
multiplas tendo em vista capturar os grupos de pesquisadores que trabalharam em
conjunto para observa-los no Facebook.

Para esta investigacdo necessitou-se dos autores ndo apenas pesquisadores de
rede social, mas que atuassem em rede social digital utilizando-a para sua comunicagdo
em pares deste colégio invisivel. E para tanto, estes ndo utilizaram de maneira
expressiva, no momento da observacao, o Facebook como um meio de comunicagao
informal ou como um meio de contribui¢do com a sua produgdo cientifica, assim como,
para a divulgacdo da ciéncia.

O que impossibilitou a caracterizacdo do Facebook como um ecossistema
comunicacional, ou a contextualizacdo do colégio invisivel digital na rede social

Facebook como um ecossistema, pois o resultado aponta baixa frequéncia, quando
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realizada interacdo em baixa escala e seus assuntos de interesse com disposicdo para a
divulgacao cientifica apenas por meio da divulgacdo e participacdo em eventos.

O presente trabalho contou com limitagdes no que tange marco teodrico. A
pesquisa se propds estudar o tema colégio invisivel o qual apresentou dificuldades de
captura de publicagdo que pudesse corroborar com a linha de pesquisa proposta € no
periodo de tempo estabelecido.

Enquanto que, para a divulgagdo cientifica apesar dos principais pesquisadores
possuirem uma quantidade expressiva de publicacdes. O que se buscava para o marco
teorico era descrever o funcionamento da divulgacdo cientifica e para tanto, também
representou baixo nimero de material para esta linha de estudo, j4 que o que ocorreu,
em sua maioria, a existéncia de autores discutindo formas de se realiza-la e associando-a
sempre a divulgacdo cientifica constituida por jornalistas, enquanto que o que se
objetivava estudar era a divulgacdo realizada pelos pesquisadores. Para tanto, a pesquisa
pretendeu elucidar como se dava o processo de divulgacdo e para isso, ndo foi possivel
pelo menos nao no periodo proposto identificar muitos autores que corroboram com o
tema. Além disso, a natureza moderna, contemporanea desta pesquisa apresentou
dificuldades na busca de informacdes que embasasse os resultados levantados.

Por conseguinte, o retorno dos sujeitos a pesquisa, em baixa quantidade, também
nao contribuiu com a observagdo, conduzindo-a ao que foi possivel realizar diante a
privacidade dos perfis na rede social.

Este estudo apresenta um método delineado e explicitado minuciosamente etapa
por etapa tendo em vista a dificuldade em levantar e aplicar todo o método que foi
construido para a uma investigacdo que contou com objeto tido como contemporaneo.

Pretendeu-se, contribuir em especial com o método levantado e com os
resultados da pesquisa para que novos trabalhos sejam elaborados, onde pode-se
levantar como base a solu¢do dos problemas elucidados pelo decorrer da pesquisa,
novos testes em outras bases de dados com material da area de ciéncias sociais ou
humanas, a realizagdo das buscas e observacdes em um outro periodo de tempo para
assim apresentar novos resultados.

Enfim, o método proposto representa um inicio para possibilitar novas pesquisas
no Programa de P6s-graduagao em Ciéncias da Comunicacgao, ou afins, que abarquem o
uso de bases de dados para coleta de dados quantitativos, conjuntos de pesquisadores,

redes sociais, redes de correlacdo, levantamento de dados quantitativos, assim como, o
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marco teorico levantado pretendendo abarcar para o tema do programa o ecossistema
comunicacional, a divulgacdo cientifica sob a otica do processo realizado pelo proprio
pesquisador e o uso de rede social digital para esta divulgacao.

A selecao de um objeto tido moderno ou contemporaneo elucida que os dados da
pesquisa passam se tornem obsoletos quase que imediatos, pois os fendmenos
contemporaneos despontam com muita rapidez onde a ciéncia pode estar observando na

internet principalmente as redes sociais digitais e redes de colaboracao cientifica.
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APENDICE

Texto do e-mail enviado solicitando contato para adicionar no Facebook como amigo.

Sr(a) pesquisador(a), sou mestranda do Curso de Pos-Graduagdo em Ciéncias da
Comunicagdo da Universidade Federal do Amazonas- UFAM. O trabalho
tem como objeto de estudo redes sociais e sua contibuicdio ou ndo para
os colégios invisiveis digitais, sendo consubstanciada a partir de uma coleta na base
Web of Science a qual teve como resultado artigos com sua autoria.

No percurso metodologico delineado, o passo seguinte ¢ realizar a observacao dos
sujeitos no Facebook e por este motivo solicito seu apoio no sentido de que aceite o
meu pedido de “amizade” pelo Facebook, ou enviei por gentileza alguma informacao
que possibilite a recuperagdo de seu perfil (e-mail, Nome utilizado na rede social) para
que seja possivel consolidar o levantamento de dados que envolve a observacdo da
composicao dos participantes de sua rede particular.

Sem mais,

Andrielle de A. Marques
Facebook: http://facebook.com/andrielleamarques




