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RESUMO

O presente estudo visou analisar o Sistema de Controle Interno da ALEAM, a fim de avaliar
sua efetiva contribuicdo na transparéncia das demandas exigidas. Pois ¢é fato enfatizar que o
Sistema de Controle Interno na Administracdo Publica pode contribuir de forma mais efetiva
para sua transparéncia, partindo do principio que o controle interno € um instrumento
indispensavel. No desenvolvimento do debate sobre a transparéncia da gestdo publica buscou
demonstrar a importancia da estruturagédo do Controle Interno, conforme o preconizado nos
arts. 70 e 74 da CF/88. Em suma, os mecanismos utilizados pelo controle interno necessitam
propiciar a deteccdo de toda e qualquer natureza de irregularidade. Baseado nisto, surge a
seguinte questdo problema desta pesquisa: de que forma a gestdo de Controle Interno da
ALEAM poderia aprimorar seus mecanismos de fiscalizagcdo na tramitacdo das solicitagdes
para atendimento as demandas sociais? Para responder o questionamento, o objetivo geral
deste estudo foi analisar quais os mecanismos utilizados pela Geréncia de Controle Interno da
ALEAM para acompanhar os requerimentos das demandas sociais no biénio 2013/2014 da
Comissdo de Seguranca Publica, remontando o caminho das mudancas globais da
administracdo pablica até chegar ao conceito de Gestdo Publica Contemporanea, conhecendo
as atribuicBes e os mecanismos de controle pertinentes a Geréncia de Controle Interno, e;
descrevendo os procedimentos e tramites necessarios para efetuar os atendimentos dessas
demandas. A metodologia € caracterizada em um estudo de caso descritivo com entrevista
face to face para aplicacdo de questionario estruturado com perguntas abertas. Os resultados
levaram em consideracdo dados obtidos nos anos de 2015 e 2016 relativos ao periodo de
2013/2014 onde se notou que os mecanismos utilizados pela CPSP, devido ao uso de atributos
legais, conseguiram a aprovacdo de Projetos de Leis, Leis Complementares, Decretos e
Resolucdes. A conclusdo foi que o controle interno tem desenvolvido o seu trabalho de forma
eficiente na fiscalizacdo e acompanhamento dos Requerimentos na ALEAM, corroborando
para uma gestdo publica transparente aos anseios da sociedade.

Palavras Chave: Controle Interno. Sistema de Controle Interno. Gestdo Publica.



ABSTRACT

This study aimed to analyze the Internal Control System ALEAM in order to assess their
actual contribution to the transparency of the demands required. For the fact is emphasized
that the internal control system in public administration can contribute more effectively to its
transparency, assuming that internal control is an indispensable tool. In developing the debate
on transparency of public administration sought to demonstrate the importance of structuring
the Internal Control, as recommended in the arts. 70 and 74 of the CF / 88. In short, the
mechanisms used for internal control need to provide the detection of any irregularity in
nature. Based on this, the following question arises problem of this research: how the internal
control management ALEAM could improve its monitoring mechanisms in processing
applications to meet the social demands? To answer the question, the aim of this study was to
analyze the mechanisms used by the Internal Control Management of ALEAM to follow the
requirements of social demands in the biennium 2013/2014 Public Safety Commission, going
back the way of global change of government to reach the concept of Contemporary Public
Management, knowing the functions and mechanisms of control relevant to the Internal
control Management, and; describing the procedures and formalities required to make the
calls these demands. The method is characterized in a descriptive case study interview face to
face questionnaire structured with open questions. The results took into account data for the
years 2015 and 2016 for the 2013/2014 period where it was noted that the mechanisms used
by the CPSP, due to the use of legal attributes, won approval of Laws Project,
Complementary Laws, Decrees and resolutions. The conclusion was that the internal control
has developed its work efficiently in the supervision and monitoring of requirements in
ALEAM, corroborating a transparent public management the expectations of society.

Keywords: Internal control. Internal Control System . Public administration.
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1 INTRODUCAO

O cenario tanto quanto variavel, no &mbito econémico, financeiro e especialmente
quanto as legislagdes atreladas a gestdo publica na atualidade, estimulam mudancas na forma
de gerir os recursos publicos, prova disso, é o entendimento que se tem sobre as dificuldades
burocréticas enfrentadas pelos gestores do setor publico em face as dos gestores do setor
privado: os gestores publicos necessitam planejar seus governos de modo que consigam
atingir as metas e os objetivos pré-estabelecidos na legislacdo orcamentéaria, além, claro, de
cumprir todas as outras determinac@es legais visando aplicar os recursos publicos de maneira
eficaz, eficiente e econdmica, beneficiando uma parcela cada vez maior da populacéo.

As determinac0es legais, base da aplicagdo das normas politicas, ponto categérico para
o cumprimento do principio democratico, sdo estipuladas pelo Poder Legislativo, na qualidade
de instituicdo formal, pelo Regimento Interno, que disciplina os métodos a serem adotados
pelo corpo politico em suas deliberagBes. Assim, o Regimento Interno da Assembleia
Legislativa do Estado do Amazonas (ALEAM), objeto deste estudo, obedecendo aos termos
da Constituicdo do Estado, em seu Titulo IV — (ProposicGes) Capitulos | e 1I, Arts. 86 a 88
(Anexo I) situam as regras quanto ao estabelecimento de novos Projetos de Lei, Decretos
Legislativos e Resolucdes Legislativas, bem como quaisquer alteraces posteriores por meio
de emendas.

Para constituirem-se como aprovados, os projetos legislativos passam pela analise dos
comités examinadores da Casa, ou Comissbes Parlamentares propriamente ditas, que se
configuram instancias individualizadas, e por sua vez, emitem parecer sobre topicos a elas
submetidos em razdo de sua competéncia sobre o assunto. Parecer é o opinativo escrito por
um relator e submetido a deliberacdo de Comissé@o, devendo concluir pela aprovagdo ou
rejeicdo de matéria a ela sujeita. Porém, “a funcdo de um Parlamento, no entanto, ndo se
restringe apenas a elaboracdo de leis, o Legislativo também conduz a prerrogativa de
fiscalizar os atos do Poder Executivo e zelar pelo interesse publico” (TEIXEIRA, 2005, p. 5).

O exercicio da prerrogativa fiscalizadora pelo Poder Legislativo exige dos
parlamentares a apropriada instrumentalizacdo do fluxo informacional, pois, a administragcéo
publica deve submeter-se a um conjunto de mecanismos juridicos e administrativos que
possibilitem examinar a legitimidade dos seus atos, inspecionar a conduta funcional dos
agentes publicos e garantir a defesa dos direitos dos servidores publicos. Esses mecanismos

informacionais, quando internalizados, permitem a correta fiscalizacdo, orientacdo e revisao
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da atuacdo administrativa de forma a viabilizar o seu controle e assegurar a sua atuacdo em
conformidade com os principios que lhes sdo atribuidos.

A busca por informagdes exatas tem o intuito de garantir a fiscalizagéo e o controle
dos cenarios onde se inserem as decisdes, e que aos parlamentares lhes compete tomar, como
agentes politicos numa democracia representativa. De acordo com os artigos 70 a 74 da
Constituicdo Federal de 1988 (CF/88), os Poderes sdo obrigados a manterem sistemas de
controle: interno e externo. No interno, a estrutura controladora localiza-se dentro do proprio
orgdo controlado. Neste caso, o controle interno funciona dentro da propria ALEAM. O
controle externo é exercido pelo Tribunal de Contas do Estado (TCE), e, em alguns casos,
também pode ser exercido pelo Poder Judiciario.

Assim, pelo exposto acima, verifica-se que se afirmam dois tipos de controles
cumpridos na gestdo publica moderna: o interno e o externo. Nao obstante, desde a época do
Brasil Colbnia, quando das Capitanias Hereditarias, conta a Histdria (REIS, 2003), que ja
havia ali a necessidade de manter o controle das contas publicas. Na atualidade, a base legal
para 0 ato de controlar atrelado a gestdo publica encontra-se amparado na CF/88, e mais
recente na Lei Complementar 101/2000 que reza o objetivo do controle interno cujo seu
exercicio pleno pode evitar “que as entidades governamentais desperdicem 0s recursos que
Ihes sdo oferecidos pela sociedade, e se endividem mais do que o seu proprio lastro financeiro
permite” (REIS, 2003, p. 166).

O controle interno, tema deste estudo, passou a ser legalmente exigido por meio da Lei
Federal n° 4.320, de 17 de marcgo de 1964, que estabelece normas gerais de direito financeiro
para preparacdo e controle dos orcamentos e balancos da Unido, dos Estados, dos Municipios
e do Distrito Federal. Devido as atribuicdes dessa legislacdo, a administracdo publica ficou
obrigada a manter um sistema de controle interno que viabilizasse 0 acompanhamento e a
fiscalizacio dos recursos publicos. E interessante destacar que, embora a lei 4.320/1964 tenha
introduzido as expressdes controle interno e controle externo, especificando as competéncias
para o exercicio de suas atribui¢des, ela ndo delimitou qualquer vinculo entre eles.

Vé-se, nesse primeiro momento que a funcdo do controle interno é assegurada
constitucionalmente e deve ser exercida em decorréncia de exigéncias legais, devendo
averiguar a legalidade, a legitimidade, a economicidade e a qualidade da atividade publica.
Além disso, o controle interno deve garantir o atendimento dos interesses coletivos e buscar
os melhores resultados com foco na eficiéncia e na eficacia. Em outras palavras, além de

viabilizar o acompanhamento das atividades orcamentarias, financeiras, contabeis,
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patrimoniais e operacionais, deve tornar as informacdes gerenciais relevantes para o alcance

dos objetivos propostos, bem como assegurar o0s interesses da sociedade.

1.1 Problema

Para que os administradores da gestdo publica possam gerenciar o patriménio publico
de maneira eficiente, necessitam adotar métodos de controle sobre as intervencGes de natureza
contabil, orcamentaria, financeira, operacional e patrimonial. O acompanhamento dessas
intervencdes permite ajustar a administracdo publica, além de mensurar sua economicidade e
eficiéncia. Consequentemente, por meio de inspe¢des através dos controles internos e de
aproveitamento de boas préaticas de gestdo é que as caréncias da populacdo receberdo o
atendimento eficaz almejado. Logo, o controle interno se apresenta como uma ferramenta
indispensavel dado a sua importancia perante a administragdo publica, porém exige que seja
feito com eficiéncia e competéncia, do contrario, os ralos por onde passam todo o desperdicio
e as brechas que levam a possiveis desvios de recursos permanecem ou crescem.

Em sintese, a utilizacdo do controle interno, em qualquer que seja a area, necessita
propiciar a deteccdo de toda e qualquer natureza de irregularidade, além, claro, fornecer
relatorios consistentes e eficientes para a tomada de decisGes. Assim sendo, surge a seguinte
questdo problema desta andlise: de que forma a gestdo de Controle Interno da ALEAM
poderia aprimorar seus mecanismos de fiscalizacdo na tramitacdo dos requerimentos para

atendimento as demandas sociais?

1.2  Delimitacdo da Pesquisa

A pesquisa desenvolveu-se na Assembleia Legislativa do Estado do Amazonas
(ALEAM), na cidade de Manaus, Estado do Amazonas, mais precisamente na Geréncia de
Controle Interno, onde se buscou elucidar, através das prerrogativas de responsabilidade,
abrangéncia e controle de documentos pelas quais o Sistema de Gestdo Integrado (SGI) da
ALEAM é incumbido, se as atividades da Geréncia de Controle Interno obedecem as regras e
condicBes especificas estabelecidas no Regimento Interno, bem como, se as atribuicdes
inerentes as Comissdes, no tangente as demandas sociais, seguem as atividades especificadas
pela Geréncia de Assisténcia as Comissbes Técnicas, em especial para este estudo, o da

Comissdo de Seguranca Publica. +
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1.3  Objetivos

1.3.1 Objetivo geral

O objetivo geral desta dissertacdo foi analisar quais os mecanismos utilizados pela
Geréncia de Controle Interno da ALEAM para acompanhar os requerimentos das demandas

sociais no biénio 2013/2014 da Comiss&o de Seguranca Publica.

1.3.2 Objetivos especificos

Na perspectiva da administracdo publica contemporanea, focada na gestdo flexivel,

criativa, inovadora e voltada para resultados, é que o presente estudo de caso pretendeu:

Q) Perfazer o caminho das mudancas globais da administracdo publica até chegar
ao contexto de Gestdo Publica Contemporanea, inserindo o conceito de Controle Interno
Moderno no Brasil e em outros paises.

(i)  Conhecer as atribuicfes e os mecanismos relacionados a Geréncia de Controle
Interno, legalmente utilizados para assessorar o atendimento as demandas sociais pelas
diversas comissfes da ALEAM, e;

(iii)  Descrever o0s procedimentos e trdmites necessarios para efetuar os
atendimentos a essas demandas, tomando por base o exemplo da Comissdo de
Seguranca Publica no biénio 2013/2014.

1.4 Justificativa

A presente analise justifica-se em, afirmar a importancia do controle interno para a
manutencdo das finangas publicas, razdo essa que faz esse estudo enfocar o assunto expondo
sua relevancia para o momento atual brasileiro, sobretudo no disposto a Assembleia
Legislativa do Estado do Amazonas, que conforme a Constituicdo do Estado contém, além da
competéncia de elaborar leis que disciplinem as relagcdes entre as pessoas e as instituigdes
publicas, a obrigacdo de fiscalizar as agdes do Poder Executivo e os atos de todo e qualquer
agente publico no exercicio da funcéo e do interesse publico.

O Poder Legislativo Amazonense € um estabelecimento politico de representatividade

do povo, a Assembleia Legislativa é onde se concentram as discussdes sobre o direito a plena
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cidadania, o desenvolvimento, a vida e tantos outros assuntos de interesse da sociedade. Por
isso, do ponto de vista institucional, esta pesquisa justifica-se pela necessidade de um
estreitamento entre o Legislativo e a sociedade amazonense em defesa do interesse publico
através do reconhecimento e da fiscalizagdo da ordem juridica, para que, com base na
Constituicdo Federal assegurem o controle pelos cidaddos. Do ponto de vista cientifico e
académico, faz jus por trazer a luz o conjunto de instrumentos necessarios, integrantes de uma
gestdo moderna, para que o administrador publico possa dos diversos prismas, enxergar um

Estado esquadrinhado, evitando a repeticéo de falhas.

1.5  Estrutura da Pesquisa

A estrutura dessa dissertacdo comp@e-se por seis capitulos, assim sendo: o primeiro
capitulo, a presente introducdo, onde se inseriu 0 tema, contextualizando a funcéo do controle
interno na gestdo publica e delimitando-o sua atuacdo diretamente a Assembleia Legislativa
do Estado do Amazonas, além disso, o primeiro capitulo registrou o problema e a questdo que
motivaram essa pesquisa, a esquematizacdo dos objetivos a serem alcancados, justificativas e
a estrutura do trabalho.

No capitulo dois sera apresentada a fundamentacéo teorica, articulando os principais
autores que investigaram sobre o tema, tanto no Brasil como em diversos paises do mundo.
Conforme o estudo for avancando, incorporar-se-d0 subtemas a temaética, dentre eles o
contexto historico da administracdo publica, o conceito de controle interno, desde a criacao,
até a disseminacgdo do termo na modernidade.

No capitulo trés apreciar-se-4 a estratégia metodolégica que sera utilizada para
alcancar os objetivos da pesquisa, dentre as quais se enquadram a escolha e defini¢cdo da
técnica de Estudo de Caso, e a alusdo aos conceitos da pesquisa descritiva, as quais se
encaixam na presente dissertagdo, estando assim divididas: em revisdo bibliografica acerca do
tema, pesquisa de campo e analise documental, e; os dados obtidos na entrevista, com as
diretrizes que justificam os critérios de analise de resultados desta pesquisa.

O capitulo quatro caracteriza-se pela inser¢do do Estudo de Caso junto a dissertacao,
com sustentacdo e andlise de todo o contexto histérico da Casa, sua misséo, visao, valores e
principios, bem como a gestdo da geréncia de controle interno e auditoria da Assembleia
Legislativa do Estado do Amazonas (ALEAM) em prol do cumprimento legal tangente a

transparéncia do processo de controle interno na comissdo de Seguranca Publica.



19

O capitulo cinco apontard as andlises do resultado, perseguindo as perspectivas
elencadas no objetivo, descrevendo fielmente o efeito da entrevista com 0s responsaveis
apontados pela Mesa Diretora em relagdo ao tema. A pesquisa encerrar-se-a no capitulo seis
com as consideracOes finais da pesquisa, as limitacbes encontradas no campo, e a sugestéo

para trabalhos futuros que possam contribuir para o enriquecimento do tema.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1  Administracdo Publica

Existem muitos conceitos sobre administracdo publica, mas poucas sdo as pessoas,
inclusive no mundo politico, que conhecem o real sentido dessa expressdao. Administrar
interpbe gerenciar, e este deve ser o tema principal para nortear a vida de qualquer
administrador publico, pois é neste gerenciamento que se delimita, com irrestrita nitidez, a sua
area de atuacdo, sobremaneira o cuidado para percorrer todo o trajeto do ato de administrar
sem que se desvie daquilo a que se propds: o trato da coisa publica. Cabe assim ao
administrador publico, responsavel por conduzir a estrutura governamental e alcancar 0s
objetivos sociais: pesquisar, analisar, discutir, modificar e instalar, de acordo com cada caso, 0
seu projeto de governo, superando os obstaculos e demonstrando a sua capacidade de
governo.

As acdes desempenhadas pelos gestores publicos para atender as demandas bésicas da
populacdo sdo caracteristicas fundamentais da administracdo publica. De acordo com Castro
(2008, p. 17) a “administragdo puablica € o conjunto de meios institucionais, materiais,
financeiros e humanos, organizados e necessarios para executar as decisfes politicas™. Ja para
Kohama (2008, p. 9), “a administracdo publica é todo o aparelhamento do Estado,
preordenado a realizacdo de seus servicos, visando a satisfacao das necessidades coletivas”.
Percebe-se que a administracdo publica utiliza de atributos estabelecidos pelo Governo para
acolher as demandas sociais, mas que Governo e administracdo publica ndo sdo a mesma
coisa.

Este altimo pensamento é confirmado pelas palavras de Cochrane (2003, p. 4) ao

afirmar que:

[...] Governo e administragdo publica ndo se confundem, portanto, existe uma
distincdo entre ambos: Governo é o conjunto de Poderes e 6rgdos constitucionais;
administracdo publica é o conjunto de érgdos instituidos para a consecucdo dos
objetivos do Governo. E o desempenho permanente e sistematico, legais e técnicos
dos proprios servicos do Estado, ou por ele assumidos em beneficio da coletividade.

Essa diferenga que existe entre administragdo publica e Governo refere-se
fundamentalmente aos papéis de cada um deles. Apesar disso faz-se importante fundamentar
que ambos necessitam caminhar conectados rumo a realizacdo do interesse publico, pois, de

fato, a importancia da administragdo publica caracteriza-se como fundamental neste cenario,
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porque é ela que vai possibilitar o controle da eficiéncia do Estado na realizacdo do bem
comum estabelecido politicamente e dentro das normas administrativas.

Nesta perspectiva, a administracdo publica e o Governo diferem em seu sentido
formal, material e operacional (SANTOS, 2006). Mas h& de se mencionar também que eles
sdo complementares entre si, pois sem 0 Governo ndo existiria administragdo publica, e sem a
administragdo publica nédo existiria 0 Governo, e, tampouco existiria 0 administrador publico,
que é o gestor responsavel pelos recursos oriundos da sociedade e que deve prestar contas da
aplicacdo desses recursos para todos os orgdos de controle pelos atos efetuados com o
dinheiro publico. De acordo com Silva (2007) pode-se classificar, de maneira resumida, o agir

do administrador pablico em trés niveis distintos:

(i) atos de governo, que se situam na Orbita politica; (ii) atos de administrag&o,
atividade neutra, vinculada a lei, e; (iii) atos de gestdo, que compreendem 0s
seguintes parametros bésicos: a) tradugdo da missédo; b) realizagdo de planejamento
e controle; ¢) administracdo de recursos humanos, materiais, tecnoldgicos e
financeiros; d) insercdo de cada unidade organizacional no foco da organizagéo, e;
e) tomada de decisdo diante de conflitos internos e externos.

Por isso, 0 gestor publico ndo deve temer a administracdo publica pela desconfianca de
que perdera poder politico, mas o contrario, ele deve conhecé-la e utiliza-la como forma
astuciosa do aumento de seu conceito politico, porque somente através dela sera possivel
dirigir politica e administrativamente uma pessoa ou organizacdo estatal com objetividade,
racionalidade e eficiéncia (SILVA, 2007). Mas, infelizmente, a maior parte dos agentes
politicos ndo atenta para a importancia ou simplesmente desconhecem esse conceito. O
resultado é o mais desastroso possivel: gastos publicos inadequados, equivocados, ineficiéncia
na prestacao de servicos e, sobretudo, prejuizo financeiro e moral para a sociedade.

Pelo fato de a administracdo publica e o controle interno possuirem carater
constitucional, Cochrane (2003) discorre que:

Disposi¢Bes constitucionais moldam a organizagdo politica do Estado e, por
intermédio de legislacdo complementar e ordinria, a organizagdo administrativa das
entidades estatais, de suas autarquias e entidades paraestatais, visando a execucdo
desconcentrada dos servicos publicos e outras atividades de interesse coletivo. No
modelo federativo brasileiro as entidades estatais sdo a Unido, os Estados, o0s
Municipios e o Distrito Federal. Embora gestdo publica seja um termo recente que
se refere as praticas da administracdo no setor publico, estd também vinculado as
praticas de gestdo, funcionalidade e situacdo do Estado (COCHRANE, 2003, p. 4).

Segundo Alexandrino e Paulo (2011), no campo juridico a gestdo publica tende a
significar toda a corporacao publica, englobando: servidores, recursos, patrimdnios; enquanto
que administrativamente 0 mesmo termo significa: organizar, estudar e estruturar as

organizagOes publica, abrangendo as areas de Recursos Humanos, Politicas Pablicas, Financas
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Publicas, entre outras. Portanto, gestdo publica e administracdo publica sdo termos
semelhantes que em sentido mais amplo se constituem em instrumentos de acdo do Estado
para prestar servicos e atender as necessidades da sociedade. Sobre esse assunto, instrumento
de acdo do Estado, outros autores corroboram o que foi elucidado por Alexandrino e Paulo,
um deles, Soares (2012, p. 12) diz que a gestdo publica:

Como instrumento de acdo do Estado, deve submeter-se a um conjunto de
mecanismos juridicos e administrativos que possibilitam examinar a legitimidade
dos atos estatais, inspecionar a conduta funcional dos agentes puablicos e garantir a
defesa dos direitos dos administrados. Os mecanismos permitem a fiscalizagdo,
orientacdo e revisdo da atuacdo dos gestores publicos de maneira que possam atuar
em consonancia com os principios basicos estabelecidos em lei. Tais principios sdo
impostos por ordenamento juridico e viabilizam o controle e asseguram que a
administracdo corresponda a faculdade de vigilancia, orientagdo e correcdo que um
Poder exerce sobre a conduta funcional de outro (SOARES, 2012, p. 12).

Apesar das explicacbes dos autores Alexandrino, Paulo e Soares, ainda ha alguns
termos que causam discordancia e constantemente estdo ligados a disciplina, teoria,
paradigma, conceito, terminologia, etc., por isso, nesta dissertacdo eles foram utilizados de
forma intercambidvel, para que sistematicamente ajudem a construir um quadro de pesquisa a
fim de demonstrar e informar a trajetoria de desenvolvimento destes termos até chegar a
terminacdo de gestdo publica contemporanea. De acordo com Coetzee (2012, p. 16) “muitas
vezes alguns autores discordam sobre conceitos ou termos da administragdo publica”, ja
outros, especialmente sobre a distincdo da grafia entre Administracdo Publica com iniciais
maiusculas e administracdo publica com minusculas (COETZEE, 2012).

Botes et al., (1997, p. 257) argumentam que:

A Administragdo Puablica [grafado com maitsculas] é uma disciplina académica ou
assunto ensinado em instituicdes de ensino superior, ao passo que administracéo
plblica [com mindsculas] indica a execucdo das leis de um pais, regras e
regulamentos, a fim de atender as necessidades do cidaddo (BOTES et al., 1997).

Por esse entendimento, ha o ensino da Administracdo Publica e a execucdo da
administracdo publica. Da mesma forma, pesquisadores, notaram que:

Enquanto na teoria e na pratica existe uma série de disciplinas académicas que
disputam o controle sobre os estudos da administracdo publica, o ponto fundamental
que deve ser enfatizado entre elas é que todas essas perspectivas trazem algo que
converge entre si e ajuda a iluminar a Ciéncia da Administracdo no setor publico
(PETERS & PIERRE, 2003, p. 7).

Assim, antes desta dissertacdo conceituar Gestdo Publica Contemporanea e Controle
Interno Moderno tanto no Brasil como em outros paises do mundo, buscar-se-a4 primeiro
entender a evolucdo histérica da administracdo publica e contextualiza-la como matéria, tanto
para estudos, quanto para as atividades das execucOes politicas, pois ¢ de fundamental

importancia que se conheca o passado da historia para que se possa desenvolver mecanismo
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de expressdo e continuidade das formulacbes encontradas no futuro, claro, sempre
maximizando os pontos fortes e ajustando os pontos fracos para que as falhas encontradas ndo

se tornem recorrentes.

2.2 Contextualizagdo da Administragdo Publica

Quando se diz que a administracdo publica é tdo antiga quanto a humanidade,
subtende-se que desde a era dos reis e imperadores, havia a necessidade de planejamento e
acompanhamento das tarefas, dos tesoureiros para cuidar das financas e arquitetos para
calcular as construc@es das cidades. Em comum, todos realizavam trabalhos para o governo.
Alguns autores como, Mumford (1961) e Hammond (1972) trazem nas primeiras
enciclopédias, evidéncias do alicerce das funcdes publicas administrativas com 0s primeiros
habitantes da antiga Mesopotamia no desenvolvimento de sistemas de irrigacdo como uma
medida para sobreviver. Os mesmos autores citam que “durante o periodo pré-grego e pré-
ocidental, o governo e administracdo foram de uma forma simplista situados com 0 monarca,
que ndo tinha intengdo de devolver o poder” (MUMFORD, 1961, p. 31; HAMMOND, 1972,
p. 2).

O processo administrativo foi praticamente liquidado durante os tempos classicos dos
gregos entre 510 a 338 a.C., quando as cidade-estado caracterizaram o sistema soberano. E
também durante a Idade das Trevas, de 500 d.C. até 1000 d.C, quando quase todas as formas
de governo desapareceram, até o despertar da Europa em 1100, com a criacdo de novas
administracdes e diferentes formas de governo com evidéncia de algumas funcGes
administrativas, com referéncia especifica ao financiamento. Na Inglaterra, por exemplo, a
monarquia autocratica absoluta como uma forma de governo chegou ao fim com o
estabelecimento de autoridades horizontais e verticais responsaveis pelos processos
administrativos e de controle atribuido dentro de diferentes instituicbes governamentais
(ROURK, 2008).

Usualmente a palavra contexto € utilizada para demarcar certa situacéo, e reconhecer
essa demarcacdo significa sentir-se apto ou deter condi¢fes de opinar sobre um determinado
conhecimento, isto &, apropriar-se da informacdo. De acordo com Tufano (2001),
contextualizar é o ato de colocar no contexto, ou seja, colocar alguém a par de alguma coisa;
uma acao premeditada para situar um individuo em um lugar, no tempo e no espaco desejado.

Ele ressalta ainda, que a contextualizacdo pode também ser entendida como uma espécie de
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argumentacdo ou uma forma de encadear ideias (TUFANO, 2001). Contextualizar
administracdo publica como atividade, Ciéncia ou processo significa expressa-la como um
veiculo dos valores e preferéncias dos cidadaos, da sociedade como um todo.

Coetzee (2012, p. 30) afirma que “a administracdo publica como uma atividade é téo
antiga quanto a civilizacdo humana, e como Ciéncia deve ser vista como uma técnica e ndo
como produto”. Fox, Meyer (1995) e Basu (2009) também compartilham que a pratica da
administracdo publica é tdo antiga quanto a humanidade em si, e completam dizendo que a
Administracdo Publica como processo tem pouco mais de um século de idade, comegou em
1887 com a publicacdo de O Estudo da Administracdo do autor Woodrow Wilson durante o
gue muitos autores, dentre os quis Basu, chamam de a era da dicotomia politico administrativa
(1887-1926). Wilson defendia a necessidade da separacdo entre politica e administrac¢do, “ele
via administracdo como estar preocupado com a execugdo das decisdes politicas”
(UWIZEYIMANA, 2013, p. 2).

Outro autor, Frank J. Goodnow (1859-1939), em sua obra Politica e Administracéo,
publicada em 1900, apoiou 0 tema wilsoniano e identificou trés poderes governamentais
distintos, mas que denominou como cruciais para a execu¢do do estado: 0 primeiro seria 0
poder judiciario, com funcdes legislativas; o segundo seria o poder das autoridades
executivas, cuja funcdo seria a geral supervisdo da execucdo do estado vai, e; o0 terceiro era a
autoridade administrativa cuja funcdo seria a de atender a informacéo cientifica, técnica e, por
assim dizer, atividades comerciais do governo (SHAFRITZ, HYDE, e PARKES, 2004).

O impacto desses pensadores e de suas obras sobre o estudo da administracdo publica
nos Estados Unidos tem sido bastante duravel e eles sdo frequentemente citados até os dias de
hoje (BASU, 2009). O Estudo da Administracdo Publica de Woodrow Wilson (1887), e
Politica e Administracdo (1900) de Goodnow séo tratados como classicos e considerados o
ponto de partida intelectual para a maior parte do campo cientifico sobre o tema até a Segunda
Guerra Mundial. No entanto, “foi a obra de Leonard White intitulada de Introducéo ao Estudo
da Administracdo Puablica, em 1926, que foi reconhecida como o primeiro livro sobre o
assunto” (BASU, 2009, p. 16; HYDE e SHAFRITZ, 2012, p. 12).

Além disso, o desenvolvimento rudimentar desse assunto esta intimamente ligado com
o trabalho do socidlogo alemdo Max Weber, que desenvolveu muito do que hoje é chamada a
Teoria da Burocracia.

De acordo com Ribeiro (2015):

A Teoria Burocratica de Max Weber é uma espécie de organizacdo humana baseada
na racionalidade, ou seja, os meios devem ser analisados e estabelecidos de maneira



25

totalmente formal e impessoal, a fim de alcancarem os fins pretendidos. Teria
surgido por volta do ano de 1940 em clara oposicdo a suas antecessoras, a Teoria
Classica e Teoria das Relagbes Humanas. A primeira era criticada por Weber pelo
seu excesso de mecanicismos e a segunda pelo seu ingénuo romantismo.

Particularmente a teoria de Weber inclui seu foco na administracdo publica como uma
area de estudo. Suas caracteristicas gerais compreendem conceitos tais como: hierarquia,
autoridade formal, a divisdo do trabalho por especializagdo, 0 emprego por merito, 0 meérito
julgado por educacdo e a compensacdo com base no desempenho de fungdes oficiais para
aprimorar a eficiéncia. Com isso, toda a esfera administrativa do servigo publico, serve para
replicar a vontade da ideologia politica em vigor. Os funcionérios, ou burocratas, devem agir
de maneira estritamente prevista nas normas e regulamentos que os regem.

Dessa forma, na teoria burocratica ha grande énfase na eficiéncia (RIBEIRO, 2015).
Infelizmente a realidade nem sempre acompanha as teorias prescritas. Intelectualmente, no
entanto, a distingdo entre administracao e politica de Wilson e Goodnow, que frequentemente
foram alvo de criticas, foi a primeira a levantar uma forma sistematica de separacdo desses
dois segmentos de atuacdo governamental. Por isso, esses autores encontram-se no centro da
preocupacdo académica norte americana até os dias de hoje.

De acordo com Rourke (2008):

Desde a Segunda Guerra Mundial, o estudo da administracdo publica tem sido em
grande parte, politizado, no sentido de que o papel da burocracia no governo
moderno cada vez mais tem sido estudado do ponto de vista das taticas que as
agéncias seguem em obter recursos sobre 0s quais a sua sobrevivéncia depende,
incluindo as dotacdes, o apoio do eleitorado e autoridade estatutaria, ou com um
foco sobre o envolvimento de administradores na elaboracéo das politicas publicas.

A tendéncia moderna da gestdo publica tem sido arrecadar cada vez mais recursos e,
em certa medida isso justifica o papel de administradores no processo politico, mas essas
acOes hdo de se valer das teorias para manter o controle efetivo dessas finangas. Assim, 0
trabalho de Goodnow mantém a sua relevancia intelectual hoje, do ponto de vista da estrutura
governamental, entre politica, como a esfera em que a vontade do Estado se articula, e
administracdo, como a gama de métodos e técnicas através das quais os propdsitos do Estado
sdo realizados (GOODNOW, 1968). Entretanto, todo o esfor¢o para criar uma ciéncia da
administracdo nos tempos modernos, de fato, em ultima instancia tende a voltar-se contra a
possibilidade de destacar uma esfera de competéncia gerencial que € distinta e independente
das preferéncias politicas e objetivos politicos (ROURKE, 2008).

Segundo o ex-presidente dos Estados Unidos, Woodrow Wilson (1887) que ficou no

cargo entre 1912 a 1921, “a Administragdo ¢ a parte mais manifesta do Governo” por iSSO 0



26

desenvolvimento da administracdo publica contou com mecanismos para cercear o poder e ao
mesmo tempo democratiza-lo, como num trade-off. Prova disso € que muitos dos estados
europeus ainda permaneceram em regimes autoritarios, enquanto os Estados Unidos e a
Inglaterra foram pioneiros em tal estudo por apresentarem, segundo 0 autor, mais governo a
ser realizado, necessidade de incomodar menos a sociedade, reduzindo as chances de ser
contestado, além de uma maior facilidade e agilidade em implantar medidas que aumentassem
a eficiéncia da administragdo publica, uma vez que para tal ndo era necessario articular
diferentes grupos, ou seja, abriram mao do autoritarismo em busca da eficiéncia (AMORIM,
2009).

O campo da administracdo publica tem experimentado uma mudanca continua de uma
teoria para outra em pouco mais de cem anos (1887-2016). O mesmo ocorreu com os modelos
de gestdo: patrimonialista, burocratico e gerencial. Percebe-se que ao longo do tempo tanto as
teorias quanto os modelos evoluiram com a necessidade cada vez maior de orientar a
abrangéncia de seus servicos baseados em préticas eficientes e assim atender as necessidades
de mudanca da populacdo. O fato é que a histéria da administracdo publica como um
mecanismo de execucdo politica, e da Administracdo Publica como matéria de estudos
cientificos € caracterizada por diferentes fases de desenvolvimento, e muitas delas
acompanharam eventos mundiais, outras tiveram influéncias ambientais.

Dedicar-se-4 entdo, a partir de agora, atencdo a essas fases que carregam
caracteristicas fundamentais da formagdo dos conceitos de administragdo publica em uma
visdo global, desde a teoria mais antiga, introduzida em 1887 até o panorama atual que
discorre sobre a gestdo publica contemporanea; moderna; conhecida também como a era da
governanga coorporativa/institucional. No préximo tdpico analisar-se-4 o desenvolvimento
historico da administracdo publica, com trato especial para cada sequéncia; 0S sucessos e
limitagdes quando houver, até o surgimento da governanga como uma abordagem alternativa,
pratica esta que estd totalmente integrada nas exigéncias operacionais do setor publico de

diversos paises.

2.3 Fases de Desenvolvimento da Administracdo Publica

Ao longo dos anos, uma tentativa conjunta tem sido feita por numerosos estudiosos
para definir, de acordo com o seu dominio, prazo e recursos conceituais, estudos que incluam

0 que geralmente ficou conhecido como as teorias de administracdo publica (BASU, 2009;
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PETERS e PIERRE, 2003; KNOTT e HAMMOND, 2003; e HEADY, 1984). Isso é téo
verdadeiro que a Administracdo Publica como disciplina tem se tornado tema nas
universidades e faculdades do mundo inteiro, semelhante inclusive as disciplinas distintas
como: Historia, Psicologia, Economia, Ciéncias Politicas, Direito, Filosofia, Sociologia e
muitas outras. A disciplina por si s6, € o retrato daquilo que € executado na administracdo
publica, isto €, caracteriza-se por ser o estudo dos atos do Governo.

De acordo com esses autores e baseando-se ainda no que outros referenciais teoricos
elucidaram, as fases de desenvolvimento da Administragdo Publica compreendem seis
estagios, que serdo dispostos nas proximas paginas desta dissertacdo. Antes disso, faz-se
importante destacar que a era pré-geracdo ou a fase embrionaria da Administracdo Publica
inclui pensadores como Platdo, Aristoteles e Maquiavel. Pois até o nascimento do Estado
nacional, a énfase também era colocada sobre questdes morais e politicas, e havia a obrigacédo
da criacdo de uma administracdo publica para satisfazer as necessidades da sociedade.

A partir do século XVI, o Estado nacional tornou-se o principal modelo de
organizacdo administrativa na Europa Ocidental. Houve uma clara necessidade de uma
organizacao para a execu¢do da ordem publica e para a criagdo de uma estrutura para proteger
a integridade do estado (FREITAS, 2014). Também nessa época, e até meados do século
XVIII, ficou evidente a necessidade de funcionérios publicos peritos, com conhecimento em
fiscalidade, estatisticas e administracdo. Tanto que a crescente necessidade de especializacdo
na area administrativa levou a criacdo de institutos profissionais em diversos paises.
Professores académicos qualificados e experientes foram nomeados para escolas do
pensamento econdmico e social.

Autores como Bilhim e Quadros (2004) corroboram esta afirmacdo quando citam que:

A construcdo do Estado-Nagdo encontra-se, na Europa, na origem da Ciéncia da
Administracdo, enquanto ciéncia da administracdo publica. Na Europa continental, a
ciéncia da administracdo publica liga-se ao cameralismo desenvolvido na Prussia
nos séculos XVII e XVIIl. O cameralismo corresponde ao movimento destinado a
racionalizar a estrutura administrativa e fortalecer o Estado, lancando méo de um
sistema administrativo altamente centralizador (BILHIM e QUADROS, 2004, p.

34).

Assim, a “Administracdo Publica passou a ser vista como uma ciéncia que estudava a
satisfacdo das necessidades da sociedade através da transformacéo racional de insumos em
Servigos, isto ¢, a administragdo publica” (BAGBAY e FRANKE, 2001, p. 623). Mas na
verdade, os reis, caracterizados pela sofisticacdo queriam era a propagacéo do conceito de que
o direito natural de sucesséo estava intimamente relacionado para com a moderna ciéncia da
Administracdo Publica (FREITAS, 2014).



28

Vé-se, portanto, que a Administracdo Publica como Ciéncia e a administracdo publica
como atividade executora dos processos do Governo complementam-se ao longo de seu
contexto histdrico global. Antes mesmo de 1887, ano em que a maioria das publicacdes
cientificas destaca como o inicio da era da Administragcdo Publica como disciplina com os
escritos de Woodrow Wilson nos Estados Unidos, houve na Alemanha publicacdes sobre o
tema, 0s quais muitos autores, juntamente com as publicacfes posteriores de Wilson,
denominaram de: a era da primeira geracdo, ou ainda primeira fase/estagio. A era de primeira
geracdo (fase 1 de 6) destaca o trabalho de Lorenz Von Stein, um professor alemao, que antes
mesmo de 1887 foi visto como um dos fundadores da Ciéncia da Administracdo Publica
moderna.

Na Europa, durante o tempo de Von Stein, a Administracdo Publica foi considerada
parte da integrante das legislacGes administrativas, porém avaliada como demasiadamente
restritiva. Von Stein considerava a ciéncia da Administracdo Publica como uma ciéncia
integradora, incluindo vérias disciplinas como Sociologia, Ciéncias Politicas, Direito
Administrativo e Finangas Publicas, “além disso, acreditava que a ciéncia da administracéo
publica deveria adotar um método cientifico e uma interacdo consistente entre a teoria e a
pratica” (CAHNMAN, 1966, p. 746). Nos Estados Unidos da América, Woodrow Wilson foi
considerado o principal precursor da Administracdo Publica como ciéncia atraves das suas
contribuigdes valiosas para o tema.

Lorenz Von Stain e Woodrow Wilson sdo considerados os principais pensadores
mundiais quando se trata de conceitos ligados ao estudo da administracdo publica. Embora
Wilson tenha feito algumas declaracdes polémicas com seus argumentos em seu artigo, é
evidente sua importancia para a comunidade cientifica. Com o argumento de que “Seria mais
facil enquadrar uma constituicdo do que colocar em pratica o seu artigo” Wilson (1887)
referia-se a complexidade das atividades de execucdo de um governo e as implicacfes para
um funcionario puablico sem treinamento formal equipado apenas com uns leigos
conhecimentos das atividades governamentais, lidar com sucesso as suas func¢des executivas
(HOOD, 2000).

No Quadro 1 sdo apresentados 0s principais autores e a relevancia de suas obras na
Europa e nos Estados Unidos, no século XIX, que colaboraram para a formagéo do conceito
da Administragdo Publica na primeira fase, até mesmo com a ajuda do Direito, que elucidava
a questdo legislativa dos atos na época, neste caso, Weber ndo existe na ilustracdo, pois a sua

Teoria da Burocracia data do século XX, por volta de 1940:
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Ano da Autor Relevancia da Obra
publicacdo
Entre 1808 a Charles-Jean Bonnin | Principes d’Administration Publique considerado o primeiro livro
1812 de direito administrativo da historia. Além desta obra, o autor, a

pedido do Imperador Napoledo, elaborou também o Cddigo
Administrativo.

1849 Souza Pinto Apontamentos de Direito Administrativo considerado a primeira
obra de Direito Administrativo de Portugal, foi retirado das
prelecdes politicas do autor em Coimbra, entre 1844 e 1845.

1861 Justino de Freitas Instituicbes de Direito Administrativo tornou-se um importante
manual para a atividade académica e politica, principalmente para
questdes relacionadas as acOes das atividades forenses ligadas a
Administracéo Publica em toda a Europa.

Entre 1865 e Lorenz Von Stein Verwaltungslehre, em sua obra recorreu a dialética de Hegel a fim

1884 de conseguir um entendimento sistematico entre administragdo e
economia, além disso, analisou a estrutura do Estado e delineou
uma interpretacdo econdmica da historia e incluiu conceitos tais
como; classes; proletariado e luta de classes; rejeitando a
revolucdo como solugéo.

1874 Lobo d’Avila Estudos de Administracdo tornou-se objeto de cunho
racionalizador, inclusive serviu de base para a elaboracdo de
muitas constituicdes pela Europa.

1887 Woodrow Wilson The Study of Public Administration. Ele é amplamente
considerado um artigo fundamental no dominio da administracéo
publica, tornando o autor um dos fundadores do campo,
juntamente com Max Weber e Frederick W. Taylor.

Quadro 1 — Principais autores da Administragao Publica como Ciéncia no século XIX.
Fonte — Adaptado dos escritos de HOOD (2000); BILHIM e QUADROS (2004) grifo da autora.

A segunda fase (fase 2 de 6) chamada de gestdo cientifica, “conhecida ainda como a
fase dos Principios da Administracéo, varia entre 1927-1937” (BASHEKA, 2012, p. 41).
Conforme Basu (2009, p.17), “a crenca central deste periodo € de que existiram estudiosos
que descobriram principios da administracdo, e de certo, passaram a defendé-los”. Essa fase
caracteriza-se por estudos da evolucdo da Teoria Classica Administrativa de Fayol que tinha
uma visdo mais gerencial com resultados finais na producéo, e da Teoria da Administracéo
Cientifica que pela visdo de Taylor desenvolvia técnicas na racionalizacdo da producéo e no
operario para obter resultados na quantidade produzida.

Para 0 uso de seus conceitos na Administracdo Pubica, Chiavenato (2004, p. 14) cita
que “o mais influente desses cientistas foi Frederick W. Taylor, creditado como sendo o
fundador da gestdo cientifica”. Em 1909, Taylor propds que, otimizando e simplificando os
trabalhos, a produtividade aumentaria. Em um de seus experimentos, concluiu que a
racionalizacdo do trabalho operdrio deveria ser logicamente acompanhada de uma
estruturacdo geral da empresa que tornasse coerente a aplicacdo dos seus principios. A gestao

“ocorre com a reparticdo de responsabilidades: a administracdo/geréncia fica com o
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planejamento e a supervisdo, enquanto o trabalhador fica pura e simplesmente com a
execucdo do trabalho” (COSTANZO 2014, p. 2).

Na Europa, nesta época (1927-1937), o estudo da administracdo como Ciéncia foi
praticamente banido em todo o continente, ou melhor, fora substituido pelo império da
racionalidade juridica que ja vinha se aproximando da comunidade académica em muitas
publicacdes do século X1X. Em termos préaticos, no inicio do século XX, a disciplina passou a
identificar-se como Direito Administrativo, “foi a morte da Administracdo Publica como
Ciéncia as mdos do Direito” (BILHIM e QUADROQOS, 2004, p. 35). O seu renascimento na
Europa data da deécada de sessenta do século passado, como resultado da acdo de dois
franceses: Georges Langrod e Roland Drago.

Enquanto isso nos Estados Unidos da América, a Administracdo Publica associou-se
aos conceitos da sociedade industrial, e consequentemente, aos trabalhos de F. Taylor e de
Gulik, e mais tarde, aproximou-se da gestdo privada. Ndo ha& dividas que até a Segunda
Guerra Mundial, a Ciéncia da Administracdo Publica apresentou um nivel de
desenvolvimento mais avantajado nos Estados Unidos que na Europa (BILHIM e
QUADROS, 2004). A literatura mostra que as pessoas que importaram diretamente as teorias
de Taylor e Fayol para o setor publico foram Gulick e Urwick através do famoso acrénimo
POSDCORB (GULICK, 1936; BASU, 2009).

Nesses elementos da Administracdo (POSDCORB), Gulick trata de aperfeicoar as
funcBes universais da administracdo mencionadas por Fayol aumentando os conceitos sobre
planejamento, organizacdo, comando e coordenacdo. Porém, acrescenta 0s elementos
assessoramento, relatorios e orcamento.

Na realidade, a organizacdo para Fayol implica a constituicdo de duplo organismo
material e social da empresa, 0 que contém o assessoramento (staffing) de Gulick. O relatorio
(reporting) participa da previsdao e do controle de Fayol, simultaneamente, porquanto a fase
preliminar da previséo se assenta na pesquisa e documentacao, e a fase do controle envolve a
apresentacdo dos dados e relatorios para a autoridade superior. O orcamento (budgeting), na
concepgdo moderna, é um instrumento, tanto de planejamento e previsdo, quanto de controle
(CHIAVENATO, 2004).

Ja Urwick foi o primeiro escritor a aplicar formalmente o conceito de amplitude de
controle ao negocio. Segundo ele a reducdo das tarefas diarias menos importantes torna-se
essencial para melhorar o toque pessoal que faz de um executivo de negécios um lider eficaz,

sustentou ainda que deveria haver uma limitagdo do nimero de relatérios subordinados para
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um executivo, com isso restringiria a amplitude de controle, o que poderia beneficiar no
seguinte: melhorar a eficacia executiva; reduzir a pressdo, a ineficiéncia e a incompeténcia;
produzir cooperacdo melhor entre os empregado; e construir a moral e o sentimento de
unidade dentro da organizagdo (URWICK, 1922).

O fato é, que na verdade, grande parte dos escritos por Luther Gulick e Lyndall
Urwick para o Comité Brownlow em 1937 fora elaborado a partir do trabalho do
francés Henri Fayol, e apareceram pela primeira vez em 1936 como notas da Teoria
da Organizagédo de Gulick e Urwick (BASU, 2009, p. 17).

Na ocasido do Comité, o Presidente dos Estados Unidos expds ao Congresso a
significacdo politica dos aperfeicoamentos que ele estava buscando introduzir na
administracao federal, e disse que: “assim procedendo, saberemos que estamos voltando para
a Constitui¢éo, e dando ao ramo executivo, modernos instrumentos de administragdo, bem
como uma organizacdo atual que capacitard o Governo de prosseguir eficientemente”,
(MARX, 1937, p. 38).

As criticas sobre essas acOes estdo embasadas em que:

Sendo Fayol um engenheiro e diretor de minas, suas teorias foram desenvolvidas em
geral para o setor privado, especialmente para as industrias de mineragdo. Por
conseguinte, poderia ser argumentado que, enquanto a aplicagdo dos principios de
gerenciamento cientifico no setor privado baseou-se em um ndmero suficiente de
experiéncias empiricas, mas esse nao foi o caso no setor publico (UWIZEYIMANA
e MAPHUNYE, 2014).

A “terceira fase (1938-1947) do desenvolvimento de Administracdo Publica,
conhecida como a Era da Mudanca” (COETZEE, 2012, p. 37; BASHEKA, 2012, p. 43), foi
uma reacdo contra o que foi percebido com a abordagem mecanicista da gestdo cientifica. “Os
assim chamados principios da administracdo foram desafiados e apelidados de falacias
naturalistas e provérbios” (BASU, 2009, p. 19). De acordo com os autores Uwizeyimana e
Maphunye (2014, p. 6) “este periodo testemunhou o espetaculo da separacdo entre Ciéncia
Politica e Administracdo Publica, a separacdo era o assunto principal, mas também havia a
promogdo e o incentivo de um crescimento autdbnomo e desenvolvimento dentro de seu
préprio campo”.

No periodo pos-Segunda Guerra Mundial desta fase, isto é, apds 1945 as
reivindicagdes da Administragdo Publica de ser uma Ciéncia e um assunto distinto ou area de
estudo da ciéncia politica foram questionados, e isso levou a percepgdo da Administragdo
Publica como uma ciéncia politica, bem como uma ciéncia da administracéo e posteriormente,
énfase do desenvolvimento da teoria administrativa (COETZE, 2012). “Com isso o foco tanto
no setor privado e nas organizagbes do setor publico, mudou para as relagdes humanas”
(Basu, 2009, p. 19).
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Ainda de acordo com Basu (2009, p. 19):

A contribuicdo mais notavel para essa mudanca de foco, veio dos Estudos
Hawthorne entre 1920 a 1932, que com seus experimentos descobriu que a
produtividade nas organizacdes era afetada ndo s6 pela maneira como o trabalho e as
recompensas econdmicas a ele associadas estavam projetados, mas, também por
determinados fatores sociais, ambientais e psicol6gicos.

De acordo com um artigo publicado pela Fundagdo Getulio Vargas (2000) essas
percepcOes de Hawthorne cooperaram para que 0s estudiosos passassem a considerar que as
organizagdes ndo eram apenas um conjunto formal de regras baseadas em relacionamentos de
autoridade, sendo constituidas também por grupos informacionais distintos. Para o campo da
administracdo publica, o resultado explicito foi uma visdo menos hierarquica nas estruturas
organizacionais. Fatalmente essas percepg¢des transcenderam em propostas de organizacao
menos centralizadas, como alternativa ao modelo de inspiracdo burocratica ou da escola
classica, isto €, com uma estrutura hierarquica sim, mas com um canal de comunica¢do mais
aberto (FUNDACAO GETULIO VARGAS — FGV, 2000). O Brasil nessa época (1938-1947)
comeca a seguir as mudancas do resto do mundo, mas, com um pouco de atraso em relacdo a
cronologia internacional j& mencionada. Na década de 1930, o Pais adotou a Administracdo
Publica burocrética, influenciada pelos conceitos weberianos com a intencdo de superar o
Estado patrimonialista. “No que pesem o0s esforcos com a criagdo do Departamento
Administrativo do Servi¢o Publico (DASP), poucas mudancas efetivas foram constatadas”
(MATIAS-PEREIRA, 2008, p. 90).

Na era Getllio Vargas (1930-1945), o Pais atendeu as concepcOes de Estado que se
propagavam pelos paises mais afetados pela crise e acontecimentos historicos da primeira
metade do século XX: influéncia na economia, profissionalizacdo e organizacdo da forca de
trabalho, politicas de assisténcia social e criacdo de empresas estatais (PEREIRA 2010, p. 27).

A quarta fase, denominada pelos pesquisadores de “Nova Administragdo Publica
(NAP), traducéo livre do inglés New Public Administration (NPA), foi um periodo de crise de
identidade para a Administracdo Publica” (BASHEKA, 2012, p. 51), “variou de 1948 a 1970,
e é caracterizada pela veemente rejeicdo dos principios da administracdo e da dicotomia
politica-administracdo” (BASU, 2009, p. 19). Esta fase baseou-se em duas publicacdes
significativas da década de 40: Conduta administrativa de Simon e A Ciéncia da
Administracdo Publica: trés Problemas ensaio de Robert Dahl. De acordo com Nasrullah
(2005, p. 200), “ambos os autores rejeitavam os principios classicos da administracdo e a

dicotomia politica-administracdo™. Foi essa abordagem de Simon que alargou o &mbito da
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relacdo da Administracdo Publica com outras disciplinas como: Psicologia, Sociologia,
Economia e Ciéncia politica.

A quinta etapa é conhecida como a Nova Gestdo Publica (NGP), que durou de 1970
até final de 1990. A NGP é um sistema de gestdo/desenvolvimento que é utilizado em
empresas estatais, agéncias e paises na sua totalidade. Este sistema enfatiza o conceito de que
as ideias usadas no setor privado devem ser bem-sucedidas se usadas no setor publico. Nesta
época, o foco no gerenciamento procura transformar o principio tradicional weberiano da
administracdo publica, por meio de uma maior participacdo do setor privado nas instituicées
publicas. As discussdes e investigacdes de sistemas econdémicos e politicos em varios paises
sobre NGP ao longo do tempo ajudaram a modernizar o setor e as politicas publicas em um
aspecto global (NASRULLAH, 2005, p. 200; BASHEKA, 2012, p. 51).

As primeiras praticas da Nova Gestdo Publica surgiram no Reino Unido, sob a
lideranca da entdo primeira-ministra Margaret Thatcher que desempenhou o papel funcional
de empreendedora politica e primeira-ministra. Thatcher levou mudancas a politica de gestao
publica com novos métodos de organizacdo, funcdo publica, relagdes de trabalho,
planejamento de despesas, gestdo financeira, auditoria, avaliacdo e arrecadacdo. Seus
sucessores deram continuidade e aprovaram planos como Contabilidade de Recursos e
Orcamento, e o Private Finance Initiative. Durante este periodo a gestdo publica tornou-se
uma area ativa de elaboracdo de politicas em varios outros paises, nomeadamente na Nova
Zeléndia, Australia e Suécia.

Ao mesmo tempo, a Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico
(OCDE) estabeleceu seus dominios mais convencionais em seus Comités de Gestdo Publica e
Secretariado, conferindo reformas administrativas em seus paises. Embora as origens do NGP
tenham vindo de paises ocidentalizados, o conceito expandiu-se a uma variedade de outros
paises asiaticos e africanos na década de 1990. Antes dessa década foi em grande parte
associada a uma ideia utilizada pelos paises desenvolvidos que sdo particularmente anglo-
saxao.

No Brasil, com um pouco de atraso, a NGP, cujo enfoque central era a adaptacéo e a
transferéncia dos conhecimentos gerenciais desenvolvidos no setor privado para o publico,
pressupondo a reducdo do tamanho da maquina administrativa, 0 aumento de sua eficiéncia e
a criacdo de mecanismos voltados a responsabilizacdo dos atores politicos (PIERANTI,
RODRIGUES e PECI, 2007, p. 1) embasaram a Reforma do Aparelho de Estado em 1995.

De acordo com Pereira (2010, p. 34):
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Pontualmente, é a partir da criacdo do Ministério de Administracdo e Reforma do
Estado — MARE, no primeiro governo Fernando Henrique Cardoso (1995-1999),
que se implementa um plano, o Plano Diretor de Reforma do Aparelho de Estado —
PDRAE de 1995, institucional para que Brasil se tornasse um Estado gerencial.

Os paises “pioneiros da NGP, tais como Nova Zelandia, procuraram introduzir
principios dos mais radicais no prosseguimento da privatizacdo em escala macica, enquanto
outros, como o Reino Unido foram mais incisivos em seu foco sobre o gerenciamento”
(O'NEIL, 1994, p. 4, apud UWIZEYIMANA e MAPHUNYE, 2014). “Na verdade, essas duas
diferentes abordagens: privatizacdo e o gerenciamento sdo rapidamente lembrados quando o
termo New Public Management é mencionado” (UWIZEYIMANA, 2008, p. 33-34). O Brasil,
por sua vez seguiu influéncias como as da Nova Zelandia. No mundo, quase todas as reformas
administrativas entre os anos 1980 a 1990 contaram com a participacdo de uma ou mais
renomadas consultorias de gestéo, “como a Andersen, Ernst e Young e a KPMG, assim a NGP
dominou o campo até o inicio dos anos 1990, quando foi substituido por um novo paradigma,
a governanca” (BASHEKA, 2012, p. 56).

A teoria da governanca, a boa gestdo ou gestdo publica contemporénea é a sexta fase
de desenvolvimento (1990 aos dias atuais), entre 0s seus mecanismos estdo: a melhoria
administrativa dos servigos publicos; o reforco da supervisdo parlamentar; a promocéo de
decisOes participativas, e; a ado¢do de reformas judiciais. Segundo Peters & Pierre (1998), a
governanga € uma compensacao a visao tradicional da administragdo publica. Seus principais
focos de analise sdo os limites da acdo do governo, bem como as relacfes estabelecidas entre
governo e setor privado. Uma espécie de movimentacao que se fez presente nos anos noventa
e que faz referéncia ao conceito da importancia da boa interacdo entre governo, sociedade
civil e setor privado.

De acordo com Pieranti, Rodrigues e Peci (2007, p. 2) “no contexto europeu e
estadunidense, a governanca se refere a existéncia de alguns elementos que se materializam a
partir das reformas neoliberais implantadas em grande escala a partir dos anos setenta”, dentre
0s quais: o dominio das redes em politicas publicas; do controle a influéncia; uso de recursos
publicos e privados, e; criacdo de modelos organizacionais hibridos. Para outros autores,
como Rhodes (1997), o debate da governanca foi impulsionado pelas condic¢des criadas pela
aplicacdo da filosofia gerencial da NGP ou NPM.

O fato é que varios movimentos, abrigados sobre a filosofia da NPM, propunham

solucBes para a administragdo publica. De acordo com os estudos de Pieranti, Rodrigues e
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Peci (2007, p. 2) “os pontos centrais referiam-se as adaptacGes que deveriam ser feitas
no setor para acoplar conhecimentos gerenciais especialmente utilizados no setor privado para
0 setor publico com o intuito de reduzir o tamanho da maquina administrativa”. A Unica
preocupacao que surgiu a época é se haveria alguma grande divergéncia entre 0os modelos
gerenciais ja existentes.

No Quadro 2, a seguir, buscar-se-a ressaltar as diferencas entre dois movimentos, a

NPM e a Governanca, baseados em conceitos encontrados nas referéncias:

Conceito New Public Management Governanga
| Ignora ou reduz o papel dos politicos Enfatiza a capacidade de lideranga dos
ncremento de - . o o . o
ferramentas eleitos, recomendando a mdejp_enc!enma politicos e_Ieltos, responsaveis pelo
modernas para o dos b~urocratas; 0 acc_ountablllty € uma ) Qesen\_/olwmento e gestdo _d_e redes_
controle e questao pouco resolvida; 0 foco esta na Publ|co-pr|\~/adas; 0 accoun_tablllty continua
Accountability. introdugdo dos mecanismos de uma questdo pouco resolvida; o foco esta
mercado. na participacdo de stakeholders,
especialmente, no cidaddo como cliente.
Reducéo da A dicotomia é considerada obsoleta, A dicotomia é considerada obsoleta, por
dicotomia por causa da ineficiéncia do Estado. causa da maior participagdo de outros
Publico-privada. Solucéo proposta: importacéo de atores. Solucdo proposta: o setor publico
técnicas gerenciais do setor privado. deve assumir um papel de lideranca na

mobilizacdo de redes Publico-privadas.

icdo é estratégia central para e . , .
A EL g P A competicdo ndo é vista como estratégia

Enfase crescente na 0 aumento da eficiéncia da gestao ! ] :
competicao publica e para responder melhor ao central,, 0 _foco S ) (TSI ce recursos
i, publicos e privados, com maior
competicdo, onde for o caso.
Enfase no controle Foco nos resultados e critica ao Existe dificuldade em especificar os
dos resultados ao controle dos insumos. Mecanismos objetivos e, consequentemente, resultados
invés do controle dos | como contratos de gestdo e acordos de | das politicas pdblicas. Mecanismos como
insumos resultados sdo incentivados. contratos de gestdo ou acordos de
resultados séo incentivados.
O Estado deve ser capaz de cortar O Estado deve ser capaz de aumentar as
Enfase no papel gastos, a0 mesmo tempo em que coalizdes com outros atores, definindo
articulador do Estado | responde as expectativas crescentes e prioridades e objetivos. A comunicagdo
diversificadas da clientela. entre os diversos atores é estimulada pela

acdo do Estado.
Estruturas interorganizacionais,

Desenho das

T Estruturas governamentais minimas; acompanhadas por modificacGes na
Aot diferenca entre formulacao e execugédo estrutura de pessoas, procedimentos,
organizacionais P . o .
de politicas. instrumentos de gestdo, planejamento e

orcamento e transparéncia.

Quadro 2 — Diferengas entre o New Public Management e a Governanga.
Fonte — Peters & Pierre (1998); Prats i Catala (2006).

Mesmo que os mecanismos utilizados pela NGP/NPM tenham criado a base material
para a proliferagdo de instrumentos de governancga, existem diferencas conceituais entre os
dois movimentos (PETERS & PIERRE, 1998). O fato € que o entendimento moderno da
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administracdo puablica faz uso e abuso do conceito de governanca, usando-o até mesmo de
forma descontextualizada e descoordenada.

A melhor forma de caracterizar atualmente a administracdo publica é pelo
reconhecimento dos limites da sua atuagdo. Num contexto de pds-privatizacdo e
democratizagdo politica, a gestdo publica € mediada pelo poder e pela acdo das empresas
privadas e das organiza¢des no ambito da sociedade civil. Dessa forma, a governanga assume
uma importancia cada vez maior e se refere as relagdes complexas entre o Estado, o setor
privado e a sociedade civil organizada (MARTINS, 2004).

De acordo com Pieranti, Rodrigues e Peci (2007, p. 4):

Governanca deriva da cultura politica do pais onde se insere, enquanto a NPM ndo
demonstra essa sensibilidade contextual e ideoldgica. [...] de forma geral, no Brasil é
possivel afirmar que processos de desestatizagdo e democratizacdo implementados
apoés os anos de 1990 consolidaram uma rede de governanca baseada nas relagées do
setor publico com o setor privado e o terceiro setor, essa é a principal caracteristica
da gestéo publica contemporanea no contexto brasileiro para se referir ao novo papel
do Estado como catalisador, articulador e facilitador do mercado e da sociedade
civil.

Todas estas fases, exceto as da NGP/NPM e da governanca, ou seja, as fases de 1 a 4
constituem o que essa dissertacdo se refere como Administracdo Publica Tradicional. No caso
do Brasil, apesar de possuir momentos historicos distintos e relativamente recentes desde a
independéncia de Portugal em 1822 e a Proclamacdo da Republica em 1889, como: o Brasil
Império, a Republica Velha, a Revolucdo de 1930, a Era Vargas, a ditadura militar e
finalmente a democracia, grande parte do desenvolvimento histérico do conceito de gestdo
publica descrito acima aconteceram principalmente na Europa e na América do Norte, e aos
poucos foram incorporados em nosso Pais.

Para ilustrar melhor, a Tabela 1 apresentard uma espécie de resumo dos diferentes

estagios de desenvolvimento de Administracdo Publica vistos aqui, veja:

Periodo Descricdo Principais Caracteristicas Era
Estagios
1887- Dicotomia entre | Os escritos de Woodrow Wilson em 1887;
Fase 1 administracéo e | Goodnow em 1900, e; Leonard White em
1926 e
politica. 1926.
Importacdo das ideias de Taylor e Fayol
Gestdo Cientifica por Gulick e Urwick quanto as suas - x
1927- L . L Administracéo
Fase 2 (Principios de | teorias administrativas, adaptando-as para P
1937 g x . p Publica
administracao). 0 setor publico através do famoso Tradicional
POSDCORB.
- Mudanca tanto da dicotomia politica
Periodo de L " <
1938- . .~ | administracdo, quanto da  gestdo
Fase 3 heterodoxia (Desafio | . .. ' ~
1947 . cientifica, e; Enfase nas relacdes
conceitual).
humanas.
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Crise de identidade; Rejeicdo dos

A Nova principios da administragio e da
1948- L x . - e L . <
Fase 4 1970 Administracéo dicotomia politica administracdo; Relacéo
Pablica (NAP). da Administracdo Puablica com outras
disciplinas.
Foco no “gerenciamento”; Introducdo das
privatizacGes; Grande envolvimento das | New Public

1970- A Nova Gestao

Fase 5 L instituicGes privadas na gestdo e prestacdo | Managment
1990 PUinllEa (NEF): de servigcos publicos, e; Programas de | (NPM).
Ajustamento Estrutural.
Melhoria de servicos administrativos e
1990- . Dl L . o x
Gestdo Publica civis; Estreitamento da supervisdo | Governanga
data de A ] ~ :
Fase 6 hoie Contemporanea ou | parlamentar; Promocdo de tomada de | Coorporativa
20116 Governanca. decisdo participativa, e; Adaptagdes | / Institucional.
judiciais.

Tabela 1 — Estégios de desenvolvimento da Administracéo Publica.
Fonte — Adaptado das ideias de Coetzee, 2012; Basheka, 2012; Basu, 2009 e Nasrullah, 2005.

Percebe-se que o contexto historico da administracdo publica € muito mais amplo no
ambito e natureza gestora do que se imaginava. Assim, entende-se que gestdo publica é
apenas uma parte da obrigacdo que se deve ter, ao cuidar e administrar a coisa publica. Alguns
autores, como Shafritz & Russell (2005, p. 19) descrevem “administracdo publica como uma
gestdo especializada. O termo gestdo refere-se tanto as pessoas responsaveis pela execucéo de
uma organizacdo, e também ao préprio processo em execucao”, fazendo uso de inimeros
recursos - tais como funcionarios e maquinas - para realizar um objetivo organizacional.
“Nesse sentido, 0 objeto da organizagdo ¢ o controle” (GULICK & URWICK, 1937, p. 161).

O objetivo primordial da acdo de controlar os atos da administragdo publica é o de
garantir a prestacdo de contas e transparéncia dos gastos do Governo, como ja dito antes. O
controle é aplicavel a financiamentos, recursos humanos, procedimentos e métodos da
organizacdo, bem como ao proprio controle. O processo de controle normalmente comeca
pelo estabelecimento de normas e, em seguida a mensuracao do desempenho dessas normas
(BOTES et al., 1997). O “controle também esté ligado & governanga com referéncia especifica
a abertura, participacdo, responsabilizacdo, eficacia e coeréncia” (ROWE, 2008, p. 2).
Portanto, a partir de agora, essa dissertacdo pautar-se-a nos diversos escritos sobre esse tema,
para que de forma sucinta, atinja o objetivo de conceituar Controle Interno na Gestéo Publica

no Brasil e em outros paises do mundo.

2.4 Conceito de Controle Interno

O controle interno unifica ferramentas que se concretizam na tarefa suma de

administrar, indispensavel no campo da gestdo publica. Para Soares (2012), em todas as
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esferas, o desempenho da administracdo publica deve ser: organizada, planejada e controlada,
a fim de proporcionar a eficiéncia, a eficacia e a efetividade na aplicacdo dos recursos e nos
servigos oferecidos para a populacdo. O controle interno apresenta em si uma similaridade
com um panorama fotografico que consente ao administrador avaliar o estado em que se
encontra o 6rgdo que governa, tendo tempo habil para empreender aces que visem a ajustar
eventuais praticas e também dar novos rumos a sua gestdo, evitando, assim, a repeticdo ou
continuidade de falhas (CITADINI, 1998).

O conceito de controle interno, de acordo com Costa e Costa Junior (2014) trata-se de
um conglomerado de regras e métodos indicados pela coordenacdo das organizacdes para a
protecdo do patrimdénio e da elaboracdo dos dados confidveis em busca da eficacia
operacional. A Lei n.° 4.320/64 constitui os embasamentos do controle interno significando
gue o controle da execu¢do orcamentaria e financeira da Unido, Estados, Municipios e Distrito
Federal serdo exercidos pelos Poderes Legislativo e Executivo, mediante controles externo e
interno, respectivamente.

Esse juizo é confirmado pelo art. 70 da Constituicdo Federal de 1988, que delibera:

A fiscalizacdo contabil, financeira, orcamentaria, operacional e patrimonial da Unido
e das entidades da administracdo direta e indireta, quanto a legalidade, legitimidade,
economicidade, aplicacdo das subvencdes e rentncia de receitas, serd exercida pelo
Congresso Nacional, mediante controle externo, e pelo sistema de controle interno
de cada Poder.

O art. 75 da Lei n° 4.320/64, aponta que 0 controle da execucdo orcamentaria
compreende:

| - a legalidade dos atos de que resultem a arrecadacdo da receita ou a realiza¢do da
despesa, 0 nascimento ou a extincdo de direitos e obrigacgbes; Il - a fidelidade
funcional dos agentes da administracdo responséveis por bens e valores publicos, e;
Il - o cumprimento do programa de trabalho, expresso em termos monetarios e em
termos de realizacdo de obras e prestagdo de servicos.

Os incisos iniciais | e 1l promulgam o comprovante do controle, que sofre extenséo do
orcamento tradicional: o inciso | expde a circunscricdo do controle, determinando sua
universalidade; o inciso Il diferencia o objeto do controle, incidindo sobre cada agente gestéo.
O inciso Il corrobora a inquietagédo do legislador com o controle do Orgamento-Programa,
aferindo a concretizagdo de obras e prestacdo de servigos (COSTA; COSTA JUNIOR, 2014).
Portanto, “controle interno fundamenta-se tanto no artigo 75, da Lei 4.320/64 quanto na
Constituicdo Federal” (COCHRANE, 2003, p. 11), nos artigos citados até entdo. O significado
é que os principios atuam de forma interligada, muito embora cada Poder tenha autonomia

para manter o seu proprio controle interno.
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O controle interno no campo do servico publico é delineado por Cruz e Glock (2007, p.

19) como:

Qualquer atividade de verificacdo sistematica de um registro, exercida de forma
permanente ou periodica, consubstanciado em documento ou outro meio, que
expresse uma acdo, uma situacdo, um resultado, etc., com objetivo de se verificar se
existe conformidade com o padrdo estabelecido, ou com o resultado esperado, ou
ainda, com o que determinam a legislagdo e as normas visando a protecdo do
patriménio publico (CRUZ E GLOCK, 2007, p. 19).

Estas atividades sdo exercidas pelos diversos segmentos da estrutura organizacional, e
séo elas que constituem os chamados controles internos, que quando bem exercidos com seus
mecanismos de acdo compreendendo a boa aplicacdo das técnicas apropriadas, precedido de
adequado planejamento, mostram-se como um fator de grande contribuicdo para que o
controle externo, constitucionalmente atribuido ao Tribunal de Contas, possa ser levado a
efeito com maior profundidade, revelando-se, assim, de grande utilidade para a Gestdo
Publica e para toda a sociedade (CITADINI, 1998). Pois, como ja visto antes, no ambito da
gestdo publica a funcdo do controle é exercida em decorréncia de imposicOes legais,
destacando-se os controles interno e externo.

O controle interno das acfes executadas pela gestdo publica engloba 0 monitoramento
e fiscalizacdo dos 6rgdos e entes que compde a administracdo direta e indireta. O ato de
controlar pode acontecer antes, durante e apds as praticas administrativas por parte do gestor.
Pelas palavras de Medauar (2010, p. 390-391) em sua obra Direito Administrativo Moderno,
“pode-se perceber que se trata de um ato de controle interno quando o agente controlador
integra o quadro politico da propria administragdo”. Analisando as palavras da autora, nota-se
que o controle interno propende a execucdo do principio da legalidade, a observancia dos
preceitos da boa administracdo, a estimulacdo dos 6rgdos, a verificacdo da convivéncia e da
oportunidade de medidas e decisdes no atendimento do interesse publico (MEDAUAR, 2010).

Na visdo de Di Pietro (2007) o designio do controle interno prop&e-se:

Assegurar que a administracdo atue em consonancia com os principios que lhe sao
impostos pelo ordenamento juridico, como os da legalidade, moralidade, finalidade
publica, publicidade, motivacdo, impessoalidade (...) dizendo respeito aos aspectos
discricionarios da atuacdo de politicas administrativas (DI PIETRO, 2007).

O American Institute of Certified Public Accountants (AICPA), deliberou o controle
interno por intermédio do Relatorio Especial da Comissdo de Procedimentos de Auditoria,
idéntico ao que pode ser confirmado na obra Manual de Auditoria Interna de Ibraim Lisboa,
como:

O nivelamento do planejamento institucional onde os métodos proporcionais sao
coordenados e aplicados em uma organiza¢do, com o intuito de resguardar seus
bens, aferir a literalidade e a fidedignidade de seus dados contdbeis, promover a
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eficiéncia e estimular a obediéncia as diretrizes administrativas estabelecidas
(LISBOA, 2012).

O Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO),

internacionalmente aceito, julgou o conceito de controle interno como:

Um procedimento movido pelo Conselho Deliberativo de Gestdo, da Direcdo e
outros membros da coordenacdo com o escopo de harmonizar um grau de confianga
razodvel na consolidacdo dos seguintes objetivos: eficacia e eficiéncia dos recursos;
confiabilidade da informacdo financeira, e; cumprimento das leis e normas
estabelecidas (LISBOA, 2012).

No Brasil, no ano de 1986 o Instituto dos Auditores Internos do Brasil (IBRACON)
(1994), por meio da Instrucdo n.° 02, constituiu como guia especifico as normas para o

exercicio da profissdo de auditor interno, o significado de controle interno como sendo:

Alguma atuacdo adotada pela administracdo para majorar a probabilidade que os
alvos e designios pré-estabelecidos sejam atingidos. A alta administracdo e a
geréncia esquematizam, preparam, administram e controlam a performance de modo
a autorizar com admissivel certeza essa efetivacéo.

J& no ano de 1991 a Instrucdo Normativa n.° 16, do Departamento de Tesouro
Nacional do Brasil, considerou controle interno como:

Um conjunto de atividades, planos, métodos e procedimentos interligados, utilizados
com vistas a certificar que o objetivo dos 6érgdos e entidades da administracéo
pUblica seja alcangado, de forma segura e real, corroborando eventuais desvios ao
longo da gestdo, até a consecucdo dos objetivos fixados pelo Poder Publico.

Para o Tribunal de Contas da Uniéo (TCU) (2004):

O controle interno se constitui em um controle administrativo direto exercido pelo
préprio orgdo e inserido na estrutura administrativa com a funcdo de realizar
avaliacdo prévia, concomitante e posterior dos atos de gestdo da unidade
administrativa.

Em analise geral das teorias e preceitos normativos apresentados, entende-se que o
conceito de controle interno estd cada dia mais difundido no mundo contemporaneo devido a
globalizacdo. Isso se da porque organismos ligados as funcdes de contabilidade e financas em
todo o globo, ocuparam-se em ajudar a construir e definir uma unidade de pensamento sobre o
que se deve entender por controle interno. Deste modo, a importancia deste entendimento
caracteriza-se na garantia prévia, ou até mesmo legalmente repressiva, de que se cumpram 0s
mecanismos de fiscalizacdo, para que haja conformidade entre os atos praticados pela gestdo
publica, na pessoa do administrador para com as condicGes legais pré-estabelecidas.

O Principio da Continuidade do Servigo Publico, também acaba indiretamente sendo
garantido por meio do controle interno dos atos administrativos. O controle interno é, assim,

um controle primério, executado de vérias formas, sendo substancialmente diferente do
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controle externo. E atividade exercida por 6rgdo que se situa dentro da Administracdo e
subordina-se ao executor do préprio ato examinado. N&o esta fora da Administracdo (como é
o0 caso do controle externo exercido pelo Tribunal de Contas); ao contrério, é parte integrante
do corpo da Administracdo (CITADINI, 2000). No proximo subtopico, esta dissertacao
tentara interpretar o significado de algumas palavras citadas acima, quando da construcéo do

conceito de controle interno.

2.5 Interpretacdo do conceito de controle interno

Pelo fato de apresentar-se em um contexto tdo vasto, o conceito de controle interno
necessita ser observado qudo grandemente a sua real definicdo. De acordo com a
Universidade de Brasilia (UnB) (2008) que perpetrou ser imprescindivel realizar a analise
individual dos vérios fatores que comp&em o conceito:

a) Politicas — aglomerado de afirmativas de carater administrativo em acatamento
dos escopos de uma organizacdo em relacdo a um determinado tema. Podem ser percebidas
como prontudrios de juizo, e geralmente sdo delineadas para a tomada de decisGes em niveis
inferiores, aplicaveis a situacdes repetitivas.

b) Objetivos — planejamento estratégico, entendido como afirmacdes para atingir
uma finalidade, isso no seu sentido mais amplo. A declaragdo de objetivos precede sempre a
escolha das metas e selegdo, desenho, implementacdo e manutencdo dos sistemas que tém
como finalidade a consecucao segura do caminho a ser percorrido para atingir os objetivos.

C) Metas — quantificacdo de alvos especificos dentro de sistemas especiais que
podem também ser designados como metas operacionais, padrdes operacionais, nivel de
desempenho ou resultados esperados.

d) Plano de organizagdo — maneira pela qual se constitui um sistema. A estrutura
organizacional deve retribuir as categorias de trabalho, isolamentos adequados e justos das
execucOes de tarefas, de forma que sejam estabelecidas as relacbes de autoridade e
responsabilidade entre os varios niveis de maneira que sejam definidas, claramente, as
responsabilidades e autoridades para que assim atinjam-se 0s objetivos.

e) Métodos e medidas — sdo pontos a serem contornados e fazem parte dos
subsidios de mensuracdo e avaliacdo de resultados, que por meio de checagem serdo

analisados e escolhidos para se chegar com seguranga a um determinado fim.
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f) Protecdo do patriménio — satisfaz a maneira de como sdo guardados e
protegidos os bens e direitos da organizacdo como: custodia, possessdo e contabilizacdo de
bens, algadas, normas, etc.

9) Exatiddo e fidedignidade dos dados contabeis — diz respeito a obrigagdo
adequada e necesséria em relacdo a observancia dos dados dispostos na contabilidade. Nada
mais é, do que a averiguacdo da veridicidade dos fatos contabeis predispostos através: do
Plano Geral de Contas, regras de contabilizacdo, manuais de servicos, conciliacdo contabil
dos diversos sistemas de escrituracdo contabil, levantamentos das contas ndo escrituradas
eletronicamente, etc.

h) Eficiéncia operacional — envolve a significacdo e aplicacdo dos artificios
praticos nas transaces realizadas para atingir determinado resultado. A definicdo de um plano
de organizacdo apropriado coligado aos métodos e procedimentos bem deliberados, assim
como a observacdo de normas saudaveis ao cumprimento dos deveres e funcGes com a
existéncia de pessoal qualificado, treinado para desenvolver suas atividades e adequadamente
supervisionado por seus responsaveis, tendem a implementar a desejada eficiéncia nas
operacdes (UNIVERSIDADE DE BRASILIA — UnB, 2008).

Com base nesses fatores, elencados em um artigo de Auditoria da UnB, Lisboa (2012)
ajudou a interpretar o conceito de controle interno, de maneira que ficou claro como um
contiguo de artificios, preceitos e objetivos estabelecidos pela Administracdo (de empresa
privada ou publica) com a finalidade de exercer a politica administrativa do aparelhamento e
harmonizar a confianca quanto a eficacia e eficiéncia dos recursos.

Mas hé de relatar-se aqui que 0os mecanismos de controle também incluem, além dos ja
citados, as formas de coordenacdo, fluxogramas, protétipos, grupos, planos de contas,
estimativas, relatdrios, registros, projetos, inventarios, treinamentos, entre outros. 1Sso
corrobora para que o controle interno verifique e assegure a protecdo do patriménio e a
veracidade e fidedignidade das informacdes contabeis e ndo contabeis da organizacao, atraves
de conciliagdo de documentos e planos de contas (LISBOA, 2012).

Ainda tomando por base o artigo da UnB, Lisboa (2012) diz que além de todos esses
procedimentos, se faz necessario também analisar se as normas estabelecidas, vao ser, ou se
estdo sendo cumpridas por pessoal qualificado, devidamente treinado para desenvolver suas
atividades e se estdo sendo supervisionados para cumprir a execucdo de suas tarefas. Sabe-se
que para qualquer organizacdo buscar atingir suas metas e politicas estabelecidas e atingir o

desejado grau de eficiéncia e eficacia dos sistemas operacionais € muito importante que tenha
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um quadro de funcionarios com pessoas treinadas, qualificadas e motivadas, para que a
eficiéncia dos sistemas ndo seja comprometida (LISBOA, 2012). Portanto, além de todos 0s
fatores que compdem o conceito de controle interno evidenciados acima, vale lembrar a

importancia da relacdo de interdependéncia existente entre eles e o capital humano.

2.6 Contexto Histérico do Controle Interno

“A busca pela eficiéncia na gestdo publica brasileira e pelo equilibrio fiscal nas contas
publicas ganhou impulso no inicio de 1993” (COCHRANE, 2003, p. 3) quando a Reforma do
Estado se tornou o assunto econémico principal dos anos 90 no Brasil e em todo 0 mundo. A
reforma era vista como uma necessidade ao ajuste do Estado frente a economia globalizada e
em crescente e rapido avango. No Pais, a reforma do Estado teve inicio em meio a um cenario
econdémico bastante conturbado, precedido pelo processo de cassagdo do ex-presidente
Fernando Collor, sua renlncia a presidéncia e a posse de seu vice Itamar Franco. Tudo isso a
pouco menos de uma década da retomada do processo democratico no Brasil, que até 1990
viveu o auge do fendmeno hiperinflacionario.

Efetivamente, a reforma administrativa no Brasil, sO ocorreu em 1995, ap6s 0 ex-
presidente Fernando Henrique Cardoso assumir o comando do Palacio do Planalto. Nesse ano
de acordo com as palavras de Bonezi e Pedraca (2008), ficou evidente para a sociedade
brasileira que essa reforma tornar-se-ia condic¢ao, de um lado, para a consolidacdo do ajuste
fiscal do Estado brasileiro e, de outro, da existéncia no Pais de um servico publico moderno,
profissional e eficiente, voltado para o atendimento das necessidades dos cidaddos (BONEZI e
PEDRACA, 2008) passando assim, 0s governantes, a terem uma preocupagao maior com o
controle das finangas na administragdo publica.

Pelo que ja foi evidenciado acima, tanto sobre o conceito, quanto a interpretacao dele,
entende-se, que ambos se deram por meio de um processo construtivo que caminhou junto
com os atos da administracdo publica no decorrer da historia do Pais. Sabe-se também, que o
controle interno ganhou maior notoriedade ap6s a Constituicdo Federal de 1988 quando da sua
institucionalizacdo. Mas, e antes da Carta Magna de 1988, quais 0s eventos histéricos que
ajudaram a desenhar e demonstrar a construcdo e desenvolvimento desse tema? Para
responder a essa questdo fez-se necessario voltar na historia, mais precisamente ao primeiro
reinado, momento em que houve maior preocupacgéo por parte do Estado em organizar-se. A

partir dai, ver-se-80 outros momentos historicos ligados ao tema, até a Constituicdo de 1988.
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O Quadro 3, a seguir, mostrara baseado nos referenciais pesquisados, a evolugédo

historica do controle interno no Brasil, desde 1680 até 1988. Veja:

Ano Evento histérico ligado ao tema Base tedrica

1680 | Criacdo das Juntas das Fazendas das Capitanias e da Junta da Fazenda do Rio de| MELO, (2012)
Janeiro, jurisdicionada a Portugal.

1761 | Criacédo da Corte de Avaliagdo Financeira, a partir do Cddigo Pombalino. ABREU, (2014)

1764 | A Carta Régia determina a implantacdo de Juntas da Fazenda no Rio de Janeiro e PEREIRA, (2013)
nas Capitanias.

1808 | Foi instalado o Erario Régio e criado o Conselho de Fazenda para acompanhar e | LIMA, (2012)
controlar a execucdo das despesas publicas do Patriménio e Fundos Publicos.

1822 | Instituido o Tesouro Nacional com a Proclamacéo da Independéncia do Brasil. BRITO, (2009)

1831 | Criado o Tribunal do Tesouro Publico Nacional para agrupar as atividades| FILHO, (2010)
fiscalizadoras do Tesouro Nacional e do Conselho de Fazenda.

1850 | Confirmacéo da competéncia do Tribunal do Tesouro Publico Nacional sobre a | CARDIN et. al.,
suprema administracéo da Fazenda devido a Reforma Administrativa naquele ano. (2015)

1858 | Criacéo da Diretoria de Tomada de Contas, ampliando-se assim a competéncia do| PEREIRA, (2013)
Tribunal do Tesouro Nacional.

1889 | Criagdo do Tribunal de Contas da Unido (TCU) pelo Decreto n°® 966-A, devido a ALEJARRA,
Proclamacéo da Republica Federativa dos Estados Unidos do Brasil. (2014)

1922 | Criagcdo da Lei 4.536 de janeiro de 1922, que organizou o Codigo de | SILVA, (2004, p.
Contabilidade da Unido, regulamentado pelo Decreto 15.783 do mesmo ano, que 208)
aprovou o Regulamento da Contabilidade Publica.

1930 | Fechamento do Congresso Nacional devido a Revolugdo de 1930, e por isso ndo | ABREU, (2015)
ocorreram prestacGes de contas pelo Executivo por um periodo de trés anos.

1934 | Reativacdo do Tribunal de Contas, agora como 6rgdo de cooperacdo nas atividades Constituicao
governamentais. Federal de 1934

1936 | Criagho do Departamento Administrativo do Servigco Publico (DASP), iniciando REK, (2014)
uma fase denominada de administragdo burocratica.

1937 Vigéncia do Estado Novo com a elaboragdo da Constituicdo de 1937. Com isso Constituicdo de
alguns contratos e despesas como: de representacdo, excursdo e hospedagem 1937
passaram a prescindir de registro junto ao Tribunal.

1945| O Estado comeca a ampliar suas funcgBes econdmicas, introduzindo uma BRITO, (2009)
administracdo mais gerencial, utilizando de principios e técnicas da iniciativa
privada, mas com énfase no interesse publico.

1946 | Progressos no controle orcamentéario devido a redemocratizacdo do Pais. Nessa Art. 22 CF de
época houve o reestabelecimento da autonomia do Tribunal de Contas. 1946

1949 | Incluséo da fiscalizagdo da receita entre as atribuicdes do TCU através da Lei| LIMA, (2012)
Organica n° 830/49.

1967 | Aprimoramento da norma geral sobre controle com a Constituicdo de 1967. Art. 16 e 70 da

CF de 1967

1969 | Reforma Administrativa de 1969 destacando a importancia do controle como| LIMA, (2012)
mecanismo protetor do Patriménio Publico.

1988 | Delineamento do Sistema de Controle Interno, institucionalizado por lei em cada Art. 74 da
esfera de Governo. Constituicao

Federal de 1988

Quadro 3 — Evolugdo histdrica do Controle Interno no Brasil (1680-1988).
Fonte — Elaboracéo prdpria de acordo com os dados da pesquisa, 2015.

Analisando o Quadro 3, percebe-se a construcdo historica do controle interno de

acordo com os eventos ligados a administracdo publica que ocorreram no Brasil do primeiro
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reinado até a Constituicdo de 1988. Bonavides (2000), Castro e Camargo (2008, p. 18)
afirmam que “muitos desses acontecimentos ocorreram por influéncias externas, como por
exemplo, a incorporacdo do pensamento francés, anglo saxdo e alemdo do direito
administrativo a partir da Constituicdo de 1824”. Com isso, 0s autores referem-se a época da
instalacdo das primeiras escolas de Direito no Brasil e a preocupagédo que existia em estruturar
o0 Estado, e isso exerceu um grande fator de influéncia na construgdo do Estado de Direito. A
ultima autora completa seu pensamento dizendo que:

Se do modelo francés, incorporou-se alguma regulagéo ao abuso de poder no sentido
preventivo, do modelo anglo-saxdnico e alemao, incorporou-se a organizagdo da
justica e a nocdo de que o Estado também pode ser caracterizado como sujeito de
direitos e deveres que tem obrigac6es a cumprir (CASTRO E CAMARGO, 2008).

Entende-se assim, que tais percep¢des administrativas é que aproximaram o Estado a
depender de uma estrutura de auditoria e controle em certos casos, pois mesmo que existisse a
necessidade de desenvolvimento, havia também a necessidade de controlar esse
desenvolvimento, em outras palavras, o dilema existente entre controlar e dar liberdade para o
administrador é que levou o Direito Administrativo a moldar aspectos mais reguladores para o
controle interno, mas, sem deixar de lado a existéncia de certa autonomia decisoria aos entes e

autarquias no exercicio de suas respectivas atividades fim.

2.7 Controle interno moderno no Brasil

A partir da Constituicdo Federal de 1988, delimita-se de forma clara, o objetivo do
Sistema de Controle Interno no Brasil:

Art. 74. Os Poderes Legislativo, Executivo e Judiciario manterdo, de forma
integrada, sistema de controle interno com a finalidade de: | - avaliar o cumprimento
das metas previstas no plano plurianual, a execucéo dos programas de governo e dos
orcamentos da Unido; Il - comprovar a legalidade e avaliar os resultados, quanto a
eficécia e eficiéncia, da gestdo orgamentéria, financeira e patrimonial nos 6rgdos e
entidades da administracdo federal, bem como da aplicacdo de recursos publicos por
entidades de direito privado; (CF, 1988).

Vale lembrar que o artigo 74, apenas corrobora os principios que sdo citados no artigo
37 da Constituicdo Federal de 1988. Assim, através do acatamento a esses principios é que 0s
poderes nutrem motivos e raz0es para realizar o controle interno e assim fiscalizar, coordenar
e analisar as questdes relacionadas aos incisos do artigo 74, de maneira prévia ou posterior
(FILHO, 2008). Os principios a serem seguidos pela gestdo publica, no exercicio de sua
atividade sdo os enunciados no artigo 37 da Lei Maior, a saber: Art. 37. A administracdo

publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal
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e dos Municipios obedecerd aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e eficiéncia (...) (CF, 1988).

De acordo com Filho (2008) os principios contidos no artigo 37 da CF/88 podem ter
sido a resposta a uma historia recente da falta de transparéncia nas contas publicas, afinal,
apOs um regime autoritario que perdurou de 1964 a 1985, a sociedade brasileira amargava
mais de 20 anos de repressdo. Entende-se por essas palavras, que apds o Regime Militar, 0s
cidaddos ndo s6 necessitavam de transparéncia nos atos administrativos, mas de moralidade,
legalidade e eficiéncia. Foram esses argumentos que deram sustentacdo a implementacdo de
um sistema que realmente pudesse acompanhar e controlar os atos executados pela gestdo por
meio dos agentes publicos, tanto da administracdo direta quanto indireta (BARBOSA, 2010).

No Brasil, apds a Constituicdo de 1988 muitas transformacgdes concernentes a area de
controle interno ocorreram. Essas transformac6es sdo denominadas de avangos na prevencao e
combate a corrupcao pela Secretaria de Assuntos Estratégicos da Presidéncia da Republica.
Alguns autores, como Lima (2012) corroboram com essa afirmagdo e enumeram esses
avancos em suas obras. Na realidade, sdo essas melhorias que esta dissertacdo denomina como
controle interno moderno. De acordo com Lima (2012, p. 21) “as transformacgdes mais
significativas ocorreram no ambito federal, que em sua totalidade visa disciplinar e promover
a transparéncia por meio de seus 6rgdos de controle” e assim gerar um ambiente coordenado,
pronto a influenciar de forma positiva os Estados e Municipios.

Dentre os avancos mais recentes pesquisados, pode-se citar: a criagdo da Lei n°
10.683/2003 que transformou a Corregedoria Geral em Controladoria Geral da Unido (CGU),
um marco legal para a prudéncia e luta contra a corrup¢do, bem como a coordenacdo das
ouvidorias federais; o estabelecimento de parcerias, a partir de 2003, da CGU com
organizagbes de dmbito nacional, como: o Ministério Publico Federal (MPF); Advocacia
Geral da Unido (AGU); Departamento de Policia Federal (DPF); e etc., e internacionais,
dentre as quais: Organizagdo das Nacbes Unidas (ONU); Organizacdo dos Estados
Americanos (OEA); Organizagéo para a Cooperacédo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE),
e; United Nations Office on Drugs and Crime (UNODC) (LIMA, 2012, p. 19).

O préprio Governo Federal, a partir de 2003 através da CGU, implementou novos
programas de fiscalizacdo da execucdo de recursos federais transferidos aos municipios, além
disso, colocou em pratica a chamada Atividade Correcional, para apurar irregularidades,
demitindo 2.398 servidores publicos e outros 3.973 contratados por processos seletivos, que

exerciam o cargo sem ter prestado concurso publico ou apresentavam alguma pendéncia de
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ordem juridica para a contratacdo. Em 2004, a CGU, além dos trabalhos regulares de
fiscalizacdo e auditoria, passou a realizar Operagdes Especiais em parceria com outros 6rgaos
de defesa do Estado, tais como a Policia Federal e o Ministério Publico.

Muitas outras acBes da CGU foram intensificadas ao longo dos Gltimos 13 anos, prova
disso foi: a criacdo do Portal da Transparéncia no ano de 2004 com informacgfes sobre
programas oficiais, abrigando mais de dois milhdes de visitas até 2015. O Portal abriga o
Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS), com mais de 2.600 registros;
em 2005, através do Decreto n° 5.483/2005 foi instituida a Sindicancia Patrimonial,
procedimento investigatdrio, destinado a apurar corrupc¢ao ou improbidade administrativa, que
importe em enriquecimento ilicito, praticado por servidor publico, tendo sido instaurados mais
de 150 procedimentos até 2015; em 2006 a CGU articulou-se com organismos internacionais,
para implementar e acompanhar medidas previstas na area de prevencdo e combate a
corrupgdo: Convencdo da ONU, Convencdo da OEA e Convengédo da OCDE (TRIBUNAL
DE CONTAS DA UNIAO - TCU, 2015).

Enfim, todos os avancgos obtidos, ndo s6 pela Controladoria Geral da Unido em ambito
federal, mas por todos os outros 6rgdos fiscalizadores, inclusive nas demais esferas de
governo, compartilham do mesmo objetivo: acompanhar a atuacao do setor publico quanto ao
gasto da receita, prova disso foi que em 2008, também pela CGU, houve a implantacdo do
Programa de Fortalecimento da Gestdo Publica, com o intuito de contribuir para boa e regular
aplicacdo dos recursos publicos pelos entes federados brasileiros, por meio da promocéao das
seguintes acOes: i) capacitacdo de agentes publicos; ii) distribuicdo de bibliografia técnica, e;
iii) fortalecimento da capacidade institucional dos controles internos, contando com mais de
576 municipios atendidos, capacitando mais de 6 mil servidores publicos (LIMA, 2012, p.
20).

Mais recentemente, de meados de 2014 até agora, vé-se a atuacdo do DPF no combate
intenso a todas as formas de corrupcdo. Nos ultimos meses foram deflagradas inumeras
operacdes com esse perfil: atuar contra empresas (sejam elas publicas, como a Petrobras ou
privadas como as diversas construtoras), empresarios e politicos corruptos que desviavam
verbas puablicas para pagamento de propina em beneficio proprio. Outra operacdo tdo
importante quanto a da Petrobrés, a Lava Jato, foi a Zelotes que investigou a corrupgao dentro
do Conselho Administrativo da Receita Federal (CARF), nesse caso, 0s servidores corruptos
do CARF, manipulavam as decis6es do Conselho, perdoavam ou abatiam a divida fiscal de

empresas inadimplentes, e em troca, eram favorecidos com propina.
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Vé-se, portanto, que muito ja foi feito, mas que mesmo assim o controle necessita ser
mais rigoroso e efetivo para garantir a todo cidad@o o exercicio da responsabilidade social e
de zelar por tudo o que é publico, inclusive o direito de indagar a qualquer tempo, sobre como
o dinheiro publico estd sendo gasto pelo gestor. Afinal, a Lei n® 4.320/1964 em seu artigo 77,
oferece esse mecanismo de referéncia, a saber: Art. 77. A verificacédo da legalidade dos atos
de execucdo or¢amentdria sera prévia, concomitante e subsequente.

Analisando as palavras cunhadas pelo legislador, verifica-se que houve a busca para
introduzir por essa legislacdo os principios do planejamento, orcamento e do controle. Apos a
criacdo da Lei n° 4.320/1964 veio o Decreto Lei 200/67 que constituiu de modo unanime, os
principios fundamentais que necessitariam ser obedecidos pela Administracdo no estagio de
suas atividades, elencados no artigo 6° e em seus incisos:

v Planejamento;

v Coordenacao;

v Descentralizacao;

v Delegacdo de Competéncia, €;
v Controle.

O principio denominado Controle, “esta previsto a sua existéncia e execu¢do em todos
0s niveis da administracdo direta e indireta, e em todos os 6rgdos da mesma” (DI PIETRO,
2010, p. 810-811). Sobre a Lei 4.320/64 o TCU (2009) assegura que houve a integracdo de
responsabilidades quanto a gestdo de riscos e suporte as estruturas de governancga, 0 que se
incorpora melhor a Lei n°® 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal — LRF) que foi preparada
com a missdo de “atender as expectativas da sociedade brasileira, na busca pela
responsabilidade e pelo bom uso dos recursos publicos na consecucdo dos objetivos do
Estado” (TCU, 2009, p. 54-68).

De acordo com Khair (2000) a LRF trouxe uma mudanca institucional e cultural no
trato com o dinheiro publico e acabou por introduzir a restricdo or¢camentaria na legislacao
brasileira. Tal avango se deu com o objetivo de contencdo as préaticas de irresponsabilidade
fiscal da administragdo publica, isto é, atos como gastar mais do que se arrecadava, algo que
era praticado até entdo e que também ndo esta muito distante da realidade atual, mesmo com
as pedaladas fiscais. A época, nas palavras do entdo ministro do Planejamento, Orcamento e
Gestéo, Martus Tavares.

A Lei (101/00) reforca os principios da Federagdo. Governantes de Estados e
Municipios ndo terdo que prestar contas de seus atos ao Governo Federal, mas ao
seu respectivo Legislativo, ou seja, a comunidade que os elegeu. Tudo isso seréa feito
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de forma simplificada para que a sociedade possa exercer o seu direito de
fiscalizacdo. Os governantes serdo julgados pelos eleitores, pelo mercado e, se
descumprirem as regras, serdo punidos (KHAIR, 2000, p. 9).

Para Nascimento (2012, p. 45) “a LRF deu um norte para a gestdo publica ao
estabelecer limites e oferecer elementos balizadores acerca dos gastos publicos, bem como
sobre o fluxo de recursos financeiros necessarios a sua efetiva realizagdo”. Assim, essa
legislacdo pressupOe que a gestdo fiscal planeje suas agOes, e que por sua vez, quando
efetivadas, sejam transparentes para a prevencédo de riscos e corregdes de desvios capazes de
afetar o equilibrio das contas publicas, mediante o cumprimento de metas de resultados entre
receitas e despesas e a obediéncia a limites e condi¢cdes no que tange a rendncia de receita,
geracdo de despesas com pessoal, da seguridade social, dividas consolidadas e mobiliarias,
operacdes de crédito, inclusive por antecipacdo de receita, concessdo de garantia e inscricao
em Restos a Pagar (CONSTANTINO, 2015).

O objeto da LRF relaciona-se aos gastos da administragdo com o objetivo de aclarar o
6bvio: que o Governo ndo pode gastar mais do que arrecada. De acordo com Constantino
(2015) um dos principais pontos que se relacionam ao controle interno e que foi trazido pela
Lei de Responsabilidade Fiscal refere-se ao fato de que antes, ndo havia um codigo de
conduta gerencial a ser observado nos gastos da administracdo publica, agora, uma vez que
esse acompanhamento é intensificado, o resultado esperado é a realocacdo eficiente de
recursos e impedimento (a0 menos em tese) do gasto demasiado em relacdo a arrecadacdo nas
trés esferas governamentais. Importante citar que a intensificacdo da LRF se deu em 2009, a
partir da Lei Complementar n°® 131, a chamada Lei da Transparéncia.

De acordo com Filho, Colares e Andrade (2013, p. 5):

A Lei 131/2009 trouxe alteragcdes na redacdo da Lei de Responsabilidade Fiscal
(LRF) 101/2000 principalmente no que se refere a transparéncia da gestdo fiscal. O
novo texto determinou, por exemplo, a disponibilizacdo em tempo real de
informagdes pormenorizadas sobre a execugdo orcamentaria e financeira da Unido,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

Percebe-se que na contemporaneidade a estrutura legislativa brasileira oferece
aumento incondicional no acesso aos atos praticados pelos gestores publicos, e isso concebe
uma maior probabilidade de os cidad&os fiscalizarem de perto a acdo de tomada de decisdo
dos agentes publicos. Os indmeros Decretos legislativos e Portarias que foram instituidos
desde a CF 1988 corroboram essa afirmacgao e cooperam para a exterioridade da limpidez e
combate ao crime pelo Sistema de Controle, veja a ilustracdo de alguns desses avangos

legislativos em ordem cronoldgica no Quadro 4, a seguir:
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Leis ou Decretos

legislativos:

Regulamentacdo e Normatizagao:

Decretado por:

Lei n° 10.028, de 19

Altera o Decreto-Lei no 2.848, de 7 de dezembro de 1940 —
Codigo Penal, a Lei no 1.079, de 10 de abril de 1950, e o
Decreto-Lei no 201, de 27 de fevereiro de 1967.Art. 10 O art.
339 do Decreto-Lei no 2.848, de 7 de dezembro de 1940, passa
a vigorar com a seguinte redacéo:

Casa Civil —Palacio

de outubro de 2000, do Planalto,
conhecida como a| Art. 339. Dar causa a instauragdo de investigagdo policial, de | sancionado por
Lei de  Crimes| processo judicial, instauragio de investigagdo administrativa, | Fernando Henrique
Fiscais; inquérito civil ou agdo de improbidade administrativa contra | Cardoso (2000);
alguém, imputando-lhe crime de que o sabe inocente (NR).
Passando a vigorar acrescido do Capitulo IV que trata dos
crimes contra as financgas publicas.
Casa Civil
Organiza e disciplina os Sistemas de Planejamento e de Congresso
Nacional,

Lei n°® 10.180, de 6
de fevereiro de 2001;

Orcamento Federal, de Administracdo Financeira Federal, de
Contabilidade Federal e de Controle Interno do Poder
Executivo Federal, e da outras providéncias.

sancionado pelo
Senador Antonio
Carlos  Magalhaes
(2001)

Decreto n° 7.185, de
27 de maio de 2010;

DispBe sobre o padrdo minimo de qualidade do sistema
integrado de administracdo financeira e controle, no ambito de
cada ente da Federagdo, nos termos do art. 48, paragrafo Unico,
inciso 11, da Lei Complementar n° 101, de 4 de maio de 2000 a
LRF, e da outras providéncias.

Decretado por Luis
Indcio Lula da

Silva, publicado no
Diério Oficial da
Unido - Secdo 1 -
Edicdio  Extra -
27/5/2010, Pg 1;

Portaria n°. 548 do
Ministro da Fazenda,
de 22 de novembro
de 2010.

Estabelece os requisitos minimos de seguranca e contabeis do
sistema integrado de administracdo financeira e controle
utilizado no &mbito de cada ente da Federacdo, adicionais aos
previstos no Decreto n° 7.185, de 27 de maio de 2010.

Assinado por

Guido Mantega,
Ministério da
Fazenda (2010).

Quadro 4 — Avancos legislativos do Controle Interno no Brasil apds 1988.
Fonte — Elaboragdo prépria de acordo com dados da pesquisa, 2015.

Analisando o Quadro 4, entende-se a importancia da base que a Constituicdo de 1988
ofereceu para a continuidade dos avancos legislativos em relacdo ao controle interno na gestao
publica do Brasil. Como mencionou-se anteriormente, a globalizacdo, compatibilizada com o
método tecnoldgico em elevagdo pds em destaque a questdo do acesso a informacdo pela
populacdo, que cada dia mais instruida, passou a exigir postura gerencialista de seus
administradores. O Quadro deixa claro, que apos a Constituicdo de 1988, pelo menos duas
grandes legislacdes ratificaram essa ideia: a aprovacdo em 2000 da Lei n° 10.028 conhecida
com a Lei de Crimes Fiscais; e também no ano de 2000, da Lei Complementar n® 101,
conhecida como Lei de Responsabilidade Fiscal (LRF).

Deste modo, afirma-se: no Brasil, determinadas medidas de controle, transparéncia,
publicidade e etc., ligadas ao setor publico, tém suas regulacdes, apenas, devido exigéncias

legais. E ainda assim, infelizmente, nem sempre funcionam como o determinado. A seguir,
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esta dissertacdo portar-se-a em descrever o funcionamento do controle interno em alguns
paises do mundo, levando em conta suas peculiaridades jurisdicionais e culturais quanto as
medidas tomadas por seus governos em relacdo a garantia da transparéncia dos atos da gestdo
publica, ou seja, o tratamento dispensado ao controle interno. Ndo se pretende comparar
qualquer que seja o pais com os atos legislativos ou fatos de controle praticados no Brasil,
pois como foi mencionado, cada um possui sua propria legislacdo e seguem culturas

governamentais diferentes.

2.8 Controle interno moderno em outros paises do mundo

No decorrer da leitura, percebe-se a variedade de definicdes do conceito de controle
interno, inclusive de institui¢fes internacionais como o AICPA e 0 COSO, por exemplo. Sabe-
se, porém, que é uma tarefa ardua discorrer de forma literal sobre o contexto historico e o
processo de regulacdo dos controles internos em outros paises do mundo que ndo seja o seu, 0
maximo que se pode fazer, de forma substancial, é descrever os ordenamentos juridicos, ou o
equivalente, dependendo da cultura normativa do pais, que obrigam a instituir o controle
interno no setor publico, bem como falar sobre a contribuicdo desses fatos, para o
enriquecimento do tema desta pesquisa.

Assim, baseado em um estudo dos modelos e das normas disciplinadoras, elaborado
pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU), que discorre sobre os critérios gerais de controle
interno na Administracdo Publica, publicado pela Diretoria de Métodos e Procedimentos de
Controle no ano de 2009, segue as seguintes referéncias sobre gestdo de controle interno nos
seguintes paises pesquisados:

Africa do Sul: na Africa do Sul, o cuidado para a implantacdo e manutencio de
controles internos nos 6rgédos e entidades da administracdo publica tem origem constitucional
e é repercutida em legislagdes esparsas, que estabelecem critérios e responsabilidades para tal.
As normas sul-africanas para a gestdo publica, basicamente impetram em seus principios
béasicos: conformidade, economicidade, desempenho (eficiéncia e efetividade), publicidade,
analise de risco, controles internos, responsabilizacdo e monitoramento, ou seja, tudo aquilo
que reza o conceito do accountability.

Para Villagelim (2011, p. 75):

O accountability é o processo pelo qual as entidades do setor publico e os individuos
dentro dela tornam-se responsaveis por suas decisdes e a¢des, incluindo a gestdo de
fundos publicos e todos os aspectos de desempenho, submetendo-se ao escrutinio
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externo adequado. Sendo alcancado por todas as partes, tendo uma compreensao
clara de responsabilidade e com papéis bem definidos através de ambientes de
controle interno adequados (VILLAGELIM, 2011, p. 75).

Apesar de ndo consolidados em um Gnico documento, a Auditoria-Geral da Africa do
Sul imprime grande importancia em relacdo a esses principios do accountability, o que pode
ser observado pela presenca constante nas normas que disciplinam a atuacdo desse 6rgao de
controle. As entidades e 6rgdos publicos sul-africanos, bem como os municipios, sdo
obrigados a manter uma unidade de auditoria interna, que tem, entre outras atribuigdes, a de
gerenciar riscos e avaliar os controles internos. Essa obrigacao € encontrada em dispositivos
especificos para cada oOrgdo, entidade ou municipio, e esses regulamentam de forma
semelhante a questdo. A titulo de exemplo, citar-se-4 abaixo o dispositivo referente aos
municipios, constante da Lei de Financas Municipal (Municipal Finance Management Act.)
(TCU, 20009, p. 42-43).

Art. 165. (1) Cada municipalidade e cada entidade municipal devem ter uma unidade
de auditoria sujeita a esta subsecéo. (2) A auditoria interna da municipalidade ou da
entidade municipal deve: (a) preparar um plano de auditoria baseado em risco e um
programa de auditoria interna para cada ano fiscal; (b) Assessorar o secretario de
financas do municipio e reportar ao comité de auditoria sobre a implementacéo do
plano de auditoria interna e sobre questdes relacionadas a: (I) auditoria interna; (I1)
controles internos; (l11) procedimentos e praticas contabeis; (IV) risco e
gerenciamento de riscos; (V) gerenciamento de desempenho; (VI) controle de
perdas; e, (VII) conformidade com esta lei, a lei anual de Repasse de Receitas e
qualquer outra legislacéo aplicavel; e (VI11) desempenhar quaisquer outras funcées
que Ihe forem atribuidas pelo secretéario de finangas municipal.

Identifica-se que a Auditoria-Geral da Africa do Sul possui metodologia para avaliagdo
de controles internos, no entanto o estudo efetuado pelo Tribunal de Contas do Brasil ndo
conseguiu identificar possiveis manuais ou exemplares para implantacgao.

Canada: neste pais, 0 comprometimento de estabelecer, sustentar e medir sistemas de
controles internos no setor pablico ndo é fruto de lei ou de normas especificas. Apesar disso,
muito se fala sobre esse tema nos relatorios de auditorias e estudos do Office of the Auditor
General of Canada (OAG), que possui como jurisdicionados aparelhos federais do Estado.
Auditorias desse orgdo abrangem o julgamento de controles internos, o que implica na
necessidade de existéncia e eficAcia dos mesmos. Por isso, a finalidade da Lei de
Administracdo Financeira do Canada (Financial Administration Act) é de atribuir
responsabilidades aos ministros e chefes departamentais, perante o Parlamento e as comissoes
do Senado e da Camara dos Comuns, pela organizacdo de recursos conforme as politicas e

procedimentos governamentais e pela manutencédo dos controles internos (TCU, 2009).
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Prova disso é que a publicacdo Federal Government Spending: a priori and a
posteriori Control Mechanism, de 2007, delibera as estratégias imediatas de controle para o
governo canadense:

A priori internal control — controle existente em cada fase do ciclo orcamentario. Visa
garantir a sua efetividade;

A posteriori internal control — controle realizado pela Controladoria-Geral, que ¢ a
auditoria interna do governo federal (equivalente a CGU no Brasil);

A posteriori external control — realizado pelo 6rgéo de controle externo (equivalente
ao TCU);

A priori parliamentary control — aprovacdo do or¢camento pelo parlamento (Senate,
House of Commons and theirs committees), €;

A posteriori parliamentary control — acompanhamento da execucdo orgamentaria
pelas comissdes do parlamento (TCU, 2009).

Chile: os regulamentos chilenos ordenam a obrigatoriedade de implantacdo e
avaliacdo de controles internos nos 6rgaos e entidades da administracdo publica. A execucao
dessa obrigatoriedade é garantida por meio da responsabilizacdo de gestores envolvidos nos
processos, em todas as instancias, além do julgamento realizado pela prépria controladoria em
auditorias especiais. Mas, o0 estudo ndo cita nenhum ato normativo ou legal especifico que se
designe como metodologia ou modelo de controles internos para alusdo ao pais. Os
dispositivos estdo dispersos em leis, decretos e resolugdes. O Estado Chileno é um estado
unitario, desse modo, as leis que ndo tratam de dérgdos ou entidades especificas possuem
abrangéncia nacional (TCU, 2009).

No estudo do TCU (2009), evidencia-se que a Lei 10.336, de Organizacdo e
Atribuicbes da Controladoria-Geral da Republica do Chile, estabelece a obrigatoriedade de
que seus jurisdicionados instituam controles internos, conforme dispositivos transcritos a
sequir:

Artigo 21° A Controladoria-Geral efetuara auditorias com o objetivo de garantir o
cumprimento das normas juridicas, a prote¢do do patrimdnio publico e a probidade
administrativa. Por meio dessas auditorias a Controladoria- Geral avaliard os
sistemas de controle interno dos servigos e entidades.

A incumbéncia pela implantacdo e manutencdo dos controles internos no Chile é
fixada em normas especificas e, normalmente, atribuida a autoridade executiva maxima da

instituicdo, conforme os exemplos:

Lei 18.956/90: Artigo 6° FuncGes e faculdades do Ministério da Educagdo — O
subsecretario de educacdo é o colaborador imediato do ministro, cabendo-lhe a
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coordenacdo e o controle interno das unidades integrantes da subsecretaria. [...]
Decreto 187/98: Artigo 15. Organizagdo interna e estrutura do Fundo Nacional de
Saude (Fonasa) — O departamento de controladoria interna [...] cabera assessorar ao
diretor em matérias de ordem administrativa, patrimonial e financeira [...] para o
alcance de uma gestdo eficiente de suas operacbes e no estabelecimento e
manutengdo de um sistema de controle interno. Lei 19.974/2004: Artigo 34
Administracdo, recursos humanos e técnicos, uso adequado de fundos e
procedimentos da Agencia Nacional de Inteligéncia (ANI) — O controle interno dos
6rgdos de inteligéncia sera realizado pelo diretor ou chefe de cada 6rgao de
inteligéncia que integra o sistema de inteligéncia do Estado, que serd responsavel
direto pelo cumprimento desta lei. [...] (TCU, 2009).

Estados Unidos da América (EUA): No inicio dos anos 80, o Congresso dos Estados
Unidos, alterou, em conformidade com o Senado e a Camara dos Representantes, a Lei de
Contabilidade e Auditoria de 1950 (Accounting and Auditing Act of 1950) com o objetivo de
incluir a obrigatoriedade de avaliagdes continuas e relatorios sobre a adequacdo dos sistemas
de controle interno contabil e administrativo de cada 6rgdo/entidade, e para outros fins. A lei
modificada passou a denominar-se Lei Federal de Integridade na Gestdo Financeira (Federal
Managers Financial Integrity Act of 1982 - FMFIA), e trouxe novidades em relacdo as
disposicdes pelas quais os 6rgdos publicos federais, uma delas € que a partir de entdo, ficariam
obrigados a estabelecerem controles internos, seguindo padrdes prescritos pelo 6rgao de
controle externo daquele pais (TCU, 2009).

Em 2001, pelo que consta no estudo do Tribunal de Contas da Unido do Brasil, o
orgdo federal de controle externo dos EUA (equivalente ao TCU no Brasil) emitiu o
documento Internal Control Management and Evaluation Tool, que é uma ferramenta de
gestdo e avaliacdo de controle interno, baseada nas Normas de Controle Interno no Governo
Federal, para auxiliar 6rgdos publicos a implementar e manter controles internos efetivos e,
quando necessario, ajuda-los a determinar o que, onde e como melhorias podem ser
implementadas. Segundo orientacdo do Orgdo de Controle Externo, essa ferramenta é a
Circular A-123 do Gabinete de Gestdo e Orgamento, traducdo de Office of Management and
Budget (OMB):

A Circular OMB A-123 determina encargos da administracdo pelo controle interno
nos 6rgdos federais. Um re-exame das condi¢des existentes para o controle interno
nos érgaos federais foi iniciado a luz dos novos requisitos de controle interno para as
companhias abertas contidos na Lei Sarbanes- Oxley, de 2002. A Circular A-123 e 0
estatuto que a fundamenta, a Lei Federal de Integridade da Gestdo Financeira, de
1982, estdo no centro das atuais exigéncias federais para melhorar o controle
interno.

E sabido que naquele pais, os estados federados possuem autonomia legislativa em

todos os ambitos, por isso, tomar-se-4& como exemplo o Estado de Nova lorque para
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aprofundar o assunto naquele pais e saber se o tema é tratado com importancia por esse
Estado citado. De acordo com o exposto pela Diretoria de Métodos e Procedimento de
Controle, no estudo do Tribunal de Contas, o Estado de Nova lorque editou, em 1987, 0 New
York State Governmental Accountability, Audit and Internal Control Act, que corroborou a
estima da implantacdo de bons controles internos no Estado. No ano de 1999 houve a
atualizacdo deste ato e o estabelecimento da responsabilidade dos controles internos nos
varios setores/poderes do governo, veja:

a) capitulo 18 (Executive Law), artigo 45: responsabilidades dos controles internos
das agéncias estatais; b) capitulo 32 (Legislative Law), artigo 6: responsabilidades
dos controles internos do poder legislativo; c) capitulo 30 (Judiciary Law), artigo 7:
responsabilidades dos controles internos do poder judiciario, e; d) capitulo 43
(Public Authorities Law), artigo 9: responsabilidades dos controles internos das
autoridades publicas.

Percebe-se que o conceito adotado €, essencialmente, 0 mesmo do documento
Standards for Internal Control in the Federal Government, do 6rgdo de controle externo no
ambito federal:

Controle interno: um processo que integre as atividades, planos, atitudes, politicas,
sistemas, recursos e esforgos das pessoas de uma organizagdo que trabalha junto, e
que € projetado para fornecer seguranca razoavel de que a organizagdo vai atingir os
seus objetivos e missdo (TCU, 2009, citado em inglés — tradugdo da autora).

O regulamento determina que a responsabilidade pelo controle interno seja do gestor
do alto escaldo de cada 6rgdo e poder (The head of each state agency; The senate and the
assembly; The chief judge; The governing board of each covered authority or its designee),
que devem: a) constituir e conservar diretrizes para o controle interno, e; b) constituir e
conservar um sistema de controle interno e um programa de reviséo de controles internos.

Analisando as normas americanas evidenciadas pelo estudo do Tribunal de Contas,
percebe-se que, tanto no ambito federal, quanto no estadual, levando em consideracdo o
exemplo de Nova lorque, naquele pais cada esfera de governo trata de sua propria regulagao
em matéria de controle interno, e que, nos dois casos estudados, as normas incorporam o que
h& de mais contemporéneo em relacdo ao assunto, tanto em termos de responsabiliza¢cdo como
no tocante aos conceitos e ao modelo de referéncia utilizado, que é o0 modelo COSO (TCU,
2009, p. 34).

Em uma visdo mais generalizada, apesar de a estrutura basica de cada governo variar
de nacdo para nacdo, individualizando-se em alguns aspectos e criando particularidades
inerentes a cultura governamental daquele pais, foi possivel perceber, que ao redor do mundo,

todos os responsaveis pela gestdo publica, devem ter por objetivo maior, a implementacao, a
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efetivacdo e a avaliacdo do papel e da importancia em manter um 6rgao de controle interno na
gestdo de seus paises, em qualquer que seja a esfera de governo.

No Brasil, para fiscalizar o mau uso do dinheiro publico, mé& gestdo e prevencgdo a
corrupcdo tém-se como Orgdo atuante do controle interno do Governo Federal, a
Controladoria Geral da Unido, que desempenha esse papel diante do contexto brasileiro. No
ambito estadual e municipal também existem drgdo de controle interno. Dito isso, afirma-se
que esta dissertacdo alcancou o primeiro objetivo especifico pré-determinado no primeiro
capitulo, pois perfez o caminho das mudancas globais da administracdo publica, além de

conceituar o controle interno moderno no Brasil e em diversos paises do mundo.
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3 METODOLOGIA

A metodologia utilizada nesta dissertacdo caracterizou-se do método indutivo, de
natureza aplicada, da coleta de dados e da observacdo de um universo préprio para que a
amostra represente o todo, a fim de justificar as agdes para que o objetivo geral e 0s objetivos
especificos fossem alcancados. A fundamentacdo metodoldgica contém os seguintes
procedimentos: a delimitacdo quanto aos objetivos da pesquisa e ao tipo de abordagem, e; as
fases da pesquisa com a abrangéncia da pesquisa descritiva, a pesquisa de campo, a unidade
de observacao e os instrumentos utilizados para a coleta de dados.

Como o objetivo ndo foi o de generalizar estatisticamente o fendGmeno, e sim, entendé-
lo como realmente acontece definiu-se 0 método de estudo de caso para obter sucesso na

finalidade da pesquisa.

3.1  Procedimentos da Pesquisa

Com base nos objetivos, utilizou-se 0 método que melhor se encaixava para atingir 0s
resultados: um estudo de caso descritivo com entrevista face to face através da aplicacdo de
questionario estruturado com perguntas abertas. De acordo com Yin (2010) um estudo de caso
deve ser realizado através de verificagcdo, baseado na experiéncia para abordar um fenémeno
contemporaneo em profundidade e em seu contexto de vida real, sobretudo quando ha
restricdes entre o fendmeno e o0 contexto, ou seja, ndo sao exatamente claros.

Lee et al. (2007) comentam que os estudos de caso tendem a ser conduzidos como
investigacOes preliminares antes de levantamentos em larga escala para mapear temas para
pesquisas posteriores; e que os estudos de caso descritivos sdo utilizados para ampliar as
tendéncias e temas que ja foram descobertos por pesquisas de levantamento.

Fonseca (2002) vai além, ele caracteriza um estudo de caso como procedimento que:

Visa conhecer em profundidade e extensdo, aspectos que possibilitem descobrir 0
que ha de mais essencial e caracteristico sem que haja intervencdo do pesquisador
sobre o0 objeto a ser estudado, apenas revela-lo tal como ele o percebe. O estudo de
caso pode decorrer de acordo com uma perspectiva interpretativa, que procura
compreender como é o mundo do ponto de vista dos participantes, ou uma
perspectiva pragmatica, que visa simplesmente apresentar uma aparéncia global,
tanto quanto possivel, completa e coerente, do ponto de vista do investigador
(FONSECA, 2002, p. 33).

Pelo fato desta dissertacdo ter objetivo de proporcionar maior familiaridade com o

problema, e buscar descrever a realidade dos fatos caracteriza-se descritiva. A grande maioria
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desse tipo de pesquisa envolve: (i) levantamento bibliografico; (ii) entrevistas com pessoas
que tiveram experiéncias praticas com o problema pesquisado; e (iii) analise de exemplos que
estimulem a compreensdo (GIL, 2007). A orientacdo para este estudo ter objetivo descritivo,
partiu do delineamento das ideias de Beuren (2012, p. 81) que considera a pesquisa descritiva
“a que melhor atende as particularidades aplicdveis as Ciéncias Sociais”, como a
Contabilidade, por exemplo.

O estudo de caso mostrou-se 0 procedimento mais apropriado, uma vez que o objetivo
geral é analisar os mecanismos utilizados pela Geréncia de Controle Interno da ALEAM para
acompanhar os requerimentos das demandas sociais do biénio 2013/2014 da Comissao de
Seguranca Publica, com base na necessidade do atendimento as normas e legislacdes vigentes
para a boa realizacdo das operacOes e aplicacdo dos recursos publicos, ou seja, demonstrar até
que ponto o Sistema de Gestdo Integrado influencia na operacdo, controle e fiscalizacéo
através das Comissbes Técnicas, para o cumprimento das legislacGes pertinentes ao Controle
Interno na ALEAM.

Por conformidade aos objetivos, foi escolhida a Assembleia Legislativa do Estado do
Amazonas (ALEAM), sediada na cidade de Manaus, capital do estado do Amazonas, para a
realizacdo do estudo de caso. A conveniéncia da escolha estd pautada nos seguintes
argumentos:

1. O Sistema de Gestdo Integrado, através da Gestdo da Geréncia de Controle
Interno, Auditoria Geral e Diretoria Geral, desempenha responsabilidade sobre as diretrizes,
procedimentos e registros, a fim de cumprir as normas pré-estabelecidas, assessorar e
fiscalizar os programas e a¢des constantes na Lei Orcamentéria Anual da ALEAM,;

2. O processo de analise, atendimento e fiscalizacdo das normas contébeis,
financeiras e administrativas, bem como cumprir as atribuicGes inerentes ao controle interno,
consisténcia e fidedignidade dos dados e informacdes, compete a Diretoria Geral e Auditoria
Geral da ALEAM através da sistemética de execucdo dos servicos da Geréncia de Controle
Interno;

3. O controle tem a finalidade de fiscalizar os processos, sobre matérias que lhes
forem sujeitas advindas das Comissdes Técnicas, e fundamenta-se nas Leis 4.320/64 e
8.666/93;

4. Os procedimentos envolvem: processo licitatorio; pagamentos de contratos;

pagamentos de compras e servicos; saida de processos; assessoria as comissdes; auditoria
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interna, e; registros das a¢des dos 6rgaos administrativos da Assembleia Legislativa do Estado
do Amazonas.

Optou-se em empregar 0os métodos: bibliografico com o objetivo de gerar suporte
tedrico acerca do tema; documental, com o objetivo de aproximar-se com maior clareza da
realidade da ALEAM, e; de campo, com 0 objetivo da participagdo ativa, porém sem
interferéncia na unidade de observacdo. Assim, para adquirir grande parte das informagoes
necessarias e obter conhecimentos mais avantajados, tanto sobre o contexto quanto aos
designios que cercam o tema: controle interno na administracdo publica; quanto para atender
0S oObjetivos propostos nesta pesquisa, iniciou-se primeiramente um levantamento
bibliogréafico, na sequéncia o documental e por Gltimo a pesquisa de campo.

Uma pesquisa bibliogréfica, conforme a definicdo de Beuren (2012, p.86):

Objetiva recolher informagdes e conhecimentos prévios acerca de um problema para
0 qual se procura resposta ou acerca de uma hip6tese que se quer experimentar. Por
ser de natureza tedrica, a pesquisa bibliografica é parte obrigatéria, da mesma forma
como em outros tipos de pesquisa, haja vista que é por meio dela que tomamos
conhecimento sobre a producéo cientifica existente.

Portanto, é feita a partir do levantamento e analise de referenciais tedricos publicados
por meios escritos e eletrénicos, como livros, artigos cientificos e paginas de web sites.
Qualquer trabalho cientifico inicia-se com uma pesquisa bibliogréfica, que permite ao
pesquisador conhecer 0 que ja se estudou sobre o assunto. Existem, porém pesquisas
cientificas que se baseiam unicamente na pesquisa bibliografica, procurando referéncias
teoricas publicadas com o objetivo de recolher informag6es ou conhecimentos prévios sobre o
problema a respeito do qual se procura a resposta (FONSECA, 2002, p. 32).

A pesquisa também se caracteriza documental, devido ao uso de dados da propria
ALEAM, aos quais se teve acesso no processo investigatorio, como: relatorios, tabelas e
registros administrativos da instituicdo. Segundo Beuren et. al., (2012), essas fontes sé@o
primarias, € ndo recebem tratamento analitico. Fonseca (2002) corrobora dizendo que a
pesquisa documental recorre as mais diversificadas fontes de informacéo, tais como as que se
usou neste estudo: jornais, revistas, documentos oficiais, acesso a dados da Internet, e etc.

J& a pesquisa de campo caracteriza-se pelas investigacdes em que, além da pesquisa
bibliografica e/ou documental, se realiza coleta de dados junto & unidade de observacéao, ou as
pessoas que a compreendem (FONSECA, 2002). Deste modo, justifica-se, pois, a coleta de
dados realizou-se na unidade observacional denominada Assembleia Legislativa do Estado do
Amazonas, setores de Geréncia de Controle Interno, Auditoria Geral e Diretoria Geral, com o

objetivo de satisfazer o método do estudo de caso.
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Quanto a abordagem do problema, a que melhor se identifica com o trabalho é a
qualitativa, pois conforme conceituam Beuren et al., (2012, p. 91) “os estudos que empregam
uma metodologia qualitativa podem descrever a complexidade de determinado problema,
analisar a interacdo de certas variaveis, compreender e classificar processos dinamicos”
vividos por grupos sociais. Minayo (2001) confirma o pensamento de Beuren dizendo que a
pesquisa qualitativa trabalha com o universo de significados, motivos, aspiragdes, crengas,
valores e atitudes, o que corresponde a um espago mais profundo das relagdes, e ndo podem
ser reduzidos & operacionalizacdo de varidveis. Preocupa-se, deste modo, com aspectos da
realidade que ndo podem ser quantificados, centrando-se na compreensdo e explicacdo da
dindmica das relagdes sociais.

A coleta de dados se deu através da pesquisa de campo, com recolhimento de
documentos e pela entrevista direta. A elaboracdo do questionario seguiu 0s pressupostos
basicos de metodologias encontradas nos referenciais pesquisados. De acordo com Kauark et
al., (2010, p. 23) “a entrevista face a face é aquela em que o entrevistador se posiciona frente
ao entrevistado; ela € presencial: o entrevistador indaga e o entrevistado responde”. Bogdan e
Biklen (2010, p. 3) afirmam que, “uma entrevista € utilizada para recolher dados descritivos
na linguagem do proprio sujeito, permitindo ao investigador desenvolver intuitivamente uma
ideia sobre a maneira como 0s sujeitos interpretam aspectos de determinado assunto”. Uma

copia do guia para entrevista encontra-se anexa (Apéndice A).

3.2 Fases da Pesquisa

3.2.1 Revisao de literatura e analise de documentos

Realizou-se nesta fase a revisdo de literatura e a revisdo documental, ou seja, a
consulta concentrou-se em referenciais bibliograficos sobre o tema de estudo e em
documentos institucionais do SGI; da Geréncia de Controle Interno; Auditoria Geral;
Diretoria Geral, e; da Comissdo de Seguranca Publica. A revisdo bibliogréfica iniciou-se com
a revisao de literatura para compor a fundamentacgéo tedrica com a finalidade de conceituar e
conhecer o contexto historico e o desenvolvimento da administracdo publica em uma viséo
global, logo ap6s portou-se em conceituar o controle interno e o seu papel dentro da gestdo

publica contemporanea.
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As éareas de estudo foram definidas pela delimitacdo do tema e surgiram a partir das
preocupac0es iniciais desta pesquisa e de sua problematica principal. Dois grandes tdpicos
foram identificados como principais na construgdo do referencial tedrico: administracéo
publica e controle interno na administracdo publica contemporénea. Os subt6picos foram
sendo elencados & medida que o referencial tedrico indicava a importancia do estudo de cada

assunto abordado na pesquisa.

3.2.2 Pesquisa descritiva

De acordo com Gil (2008) “pesquisas descritivas tém como objetivo primordial a
descricdo das caracteristicas de determinada populacdo ou fenémeno, ou o estabelecimento de
relacBes entre as variaveis”. Ou seja, procura descrever, com a precisao possivel, a frequéncia
com a qual um fendmeno ocorre, sua relacdo e conexdo, com 0s outros, sua natureza e
caracteristicas, correlacionando fatos ou fendmenos sem manipula-los (CERVO; BERVIAN,
1996, p. 49), apenas para descrevé-lo. Neste caso, esta fase da pesquisa concretiza-se na
entrevista utilizando-se de um questionario previamente planejado, aplicado ao universo
estudado, especialmente aos responsaveis pela elaboracdo, consenso e aprovacdo dos
processos nas areas de Geréncia, Auditoria Geral e Diretoria Geral da Gestdo de Controle
Interno da ALEAM.

Para Gerhardt e Silveira (2009, p. 72) “a entrevista constitui-se em um procedimento
alternativo para a coleta de dados, principalmente os ndo documentados, e especialmente
guando se deseja conhecer mais sobre o universo de determinado tema”. Na entrevista
estruturada, segue-se um roteiro previamente estabelecido, as perguntas sdo predeterminadas.
“O objetivo é obter diferentes respostas a mesma pergunta, possibilitando que sejam

comparadas. O entrevistador ndo tem liberdade” (GERHARDT; SILVEIRA, 2009, p. 72).

3.2.3 Pesquisa de campo

A pesquisa de campo tem como universo a Assembleia Legislativa do Estado do
Amazonas, especialmente o Sistema de Gestdo Integrado e mais especificamente a Gestéo da
Geréncia de Controle Interno. A populacdo foi constituida pelos servidores pablicos efetivos,
responsaveis pelas areas de Geréncia de Controle Interno e Auditoria Internal da ALEAM e

formam o nivel de autoridade e abrangéncia para o estabelecimento e procedimento
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sistematico dentro das normas pré-estabelecidas, representando a elaboracdo, consenso e
aprovagao de processos aos setores que Ihes compete.

A fase de campo foi dividida em duas etapas: a primeira compreende 0 acesso as
instalages e aos documentos da Assembleia Legislativa do Estado do Amazonas; a segunda
etapa compreende a aplicagdo do questionario estruturado por meio de entrevista direta,
técnica face to face aos pesquisados. O acesso as instalacdes e documentos permite apresentar
com precisdo, o clima organizacional, a tecnologia e os processos utilizados na gestdo de
controle interno, bem como as ferramentas de analise e acompanhamento dos processos de
atendimento as demandas sociais pelo controle interno, que possuem a finalidade de verificar

0 cumprimento das normas contabeis, financeiras e administrativas nos processos da ALEAM.

3.2.4 Unidade de observacao

E essencial determinar qual sera a principal fonte das informagdes a serem coletadas.
De acordo com Babbie (1999), a unidade de observacdo ou unidade de coleta de dados é um
elemento ou agregacdo de elementos de que se coleta informacdo. “A unidade de andlise e a
unidade de observagdo muitas vezes sdo 0 mesmo” (BABBIE, 1999 p. 123). Assim, para
atender aos objetivos propostos, determinado o estudo de caso e suas caracteristicas, se
definiu como unidade de observacdo o setor de Gestdo da Geréncia de Controle Interno da
Assembleia Legislativa do Estado do Amazonas, com foco em seus atuais responsaveis, que
ocupam cargos de responsabilidade de acordo com as diretrizes, de modo que quando
entrevistados representem o todo.

Segundo Doxsey e De Riz (2003) a unidade de observacéo:

Num ambito macro, pode ser representada por um setor econémico, uma divisao de
uma instituicdo ou uma escola. Independentemente do ambito da analise, precisa-se
saber quais sdo 0s sujeitos da pesquisa, e se a escolha de quem vai ser estudado
mantém uma relagdo estreita com dois aspectos principais: 1) até que ponto se quer
generalizar ou concluir algo para um pequeno grupo ou para uma populacdo maior; e
2) quantos casos, individuos, unidades de observagdo precisam ser estudados para
que os resultados sejam considerados cientificos (DOXSEY & DE RIZ, 2002-2003,
p. 44-45).

Contudo, as técnicas de amostragem permitem reduzir o0 nimero de sujeitos numa
pesquisa sem que haja risco de invalidar os resultados ou de impossibilitar a generalizacdo
para a populacdo como um todo. “Nos trabalhos quantitativos, a generalizagdo € determinada
pela amostragem aleatoria e pela estatistica inferencial, mas essas técnicas ndo sao relevantes

para a pesquisa qualitativa” (RICHARDSON, 1999, p. 101). Importante justificar que os
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sujeitos da pesquisa possuem relacdo estreita com o tema, e que a unidade de coleta se faz o

bastante para considerar esta dissertacdo dentro dos padrdes cientificos requeridos.

3.2.5 Instrumentos de coleta

Para a coleta de dados deste estudo foram utilizados varios instrumentos de pesquisa,
dentre os quais para compor o referencial tedrico: levantamentos bibliograficos através de
consultas em livros, artigos, dissertagdes, teses e sites da Internet, bem como em fontes do
sistema académico da Universidade Federal do Amazonas e na plataforma Scielo. A pesquisa
bibliogréafica se constitui em um importante instrumento de coleta de dados, pois visa deixar o
pesquisador a par de tudo o que foi difundido a respeito do assunto pesquisado. Dispondo
desse material, o pesquisador pode chegar a outra definicdo do que ja foi estudado sobre o
tema, dando nova abordagem e solucdo do problema (LAKATOS e MARCONI, 2010).

Jé& para a pesquisa de campo, que na sua totalidade compreende também a documental
e a entrevista, foi utilizado como instrumento de coleta um questionério estruturado com
perguntas abertas (Apéndice B). Ele é composto por uma série de 12 perguntas de cunho
discursivo, portanto, sem alternativas. Caracteriza-se de fécil aplicagdo por ser individual,
limitar-se as perguntas apresentadas e conter itens ordenados do geral para o especifico,
contemplando: (i) a obrigatoriedade e estruturagdo do controle interno na ALEAM; (ii)
percepcao institucional; (iii) analises de controle interno, e; (iv) praticas do controle interno
para o atendimento as demandas sociais da Comissdo de Seguranca Publica da ALEAM.

A ordem das perguntas ndo segue necessariamente a sequéncia dos temas estudados na
fundamentacdo tedrica, mas em ordem crescente, ha a complexidade das perguntas, de acordo
com o entendimento do pesquisador. O tempo para a execucdo da entrevista e O
preenchimento do questionario ndo excedeu 60 minutos. O questionario foi respondido em
entrevista direta pelos atuais responsaveis dos setores que compdem a Unidade de Controle
Interno da Assembleia Legislativa do Estado do Amazonas (Geréncia de Controle Interno e
Auditoria Interna), sendo aplicado um por vez, para que houvesse comparacao entre eles,
porém a identidade deles e a ordem das entrevistas serdo mantidas em sigilo, sendo

identificados aqui, apenas como Respondente 1 — R (1) e Respondente 2 — R (2).



64

4 ESTUDO DE CASO

4.1  Assembleia Legislativa do Estado do Amazonas

Devido a totalidade da pesquisa de campo para atingir os resultados ser realizada
dentro da Assembleia Legislativa do Estado do Amazonas (ALEAM), optou-se para o Estudo
de Caso, firmar parcerias com a Geréncia de Controle Interno e com a Comisséo de Seguranga
Publica da Casa, pois como o Sistema de Gestdo Integrado abrange todos os setores, 0 estudo
procurou analisar as particularidades de forma direcionada, utilizando os seus atributos de
responsabilidade no uso de documentos do SGI, porém determinando o foco apenas em um
tema: Controle Interno. Iniciou-se, portanto, investigacdo endo-organizacional no ano de 2015
visando contemplar a afetividade das acdes dispensadas ao acompanhamento das demandas
sociais da Comissdo de Seguranca Publica pelo setor de Gestdo da Geréncia de Controle

Interno na Assembleia Legislativa do Estado do Amazonas, no biénio 2013/2014.

4.1.1 Contexto histérico

A ALEAM possui uma bela histéria. Sua trajetoria € contada na pagina principal do
site da Casa na Internet. Sdo exibidas as caracteristicas marcantes da historia institucional,
pois devido o Amazonas ser um Estado historicamente diferenciado, do ponto de vista
desfavoravel, principalmente com relacdo ao tri eixo Rio de Janeiro, Minas Gerais e Sao
Paulo, esses Estados, desde a colonizacdo sempre concentraram as forcas politicas e
econdmicas do Brasil, e até os dias de hoje, até mesmo geograficamente, 0 Amazonas ainda se
sente isolado. Quando da criacdo, aproveitando o bojo de novos ares de liberdade
disseminados pelos intelectuais brasileiros a época, ainda que com atraso em funcdo das
enormes distancias do resto do Pais, surge em 1852 o Poder Legislativo do Amazonas, tendo
como seu primeiro presidente o Cénego Joaquim Gongalves de Azevedo.

Com a Proclamagdo da Independéncia por D. Pedro | em 1822, o Brasil elaborara a sua
primeira Constituicdo que instituiu as Assembleias Legislativas Provinciais, de onde se
originou o Legislativo Amazonense. Essa representatividade com ingeréncia do Império
duraria s6 até a Proclamacdo da Republica, em 1889, cujo primeiro presidente do novo
regime, Marechal Deodoro da Fonseca, determinou a criacdo das Assembleias Legislativas

dos Estados. Em 1930, o presidente Getulio Vargas, que saira vitorioso da Revolucao,
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dissolveu as Assembleias Legislativas Estaduais, sendo restabelecida quatro anos depois com
a nova Constituicdo Republicana, em 1947, quando o Poder Legislativo amazonense atingiu o
seu apogeu, muito bem representado pelo memoravel discurso de Carlos Mello, entdo
presidente da Casa.

O sitio da ALEAM ainda proporciona o histérico do funcionamento de suas sedes,
desde a sua criacdo até os dias atuais. Assim, de acordo com dados do proprio site, em 1852, a
Assembleia Legislativa Provincial exerceu suas atividades em um prédio na entdo Rua da
Instalacdo da Provincia sendo a primeira sede do Legislativo do Amazonas. Em seguida, a
Assembleia Legislativa foi transferida para as antigas instalacbes da extinta Empresa de
Navegacdo da Amazénia S/A nas imediacBes do bairro central da capital.

A terceira sede foi o Quartel da Policia Militar, no Centro, antes denominado Largo do
Aterro, depois Praca da Constituicdo e, posteriormente, Palacete da Praca 28 de Setembro. Em
seguida, um prédio anterior ao da antiga Tipografia e Papelaria Velho Lino, entre a Avenida
Sete de Setembro e a Rua Barroso, Centro, abrigou a ALEAM. Posteriormente, o Legislativo
funcionou no Colégio D. Pedro I1, na Biblioteca Publica do Estado, Quartel da Policia Militar
e Instituto de Educacdo do Amazonas de onde saiu para a sua antiga sede definitiva, o Palacio
Rio Branco, em 1972 (Foto 1).

Foto 1 — Palacio Rio Branco — Antiga Sede da ALEAM
Fonte — Site da Assembleia Legislativa do Estado do Amazonas na Internet (2016).
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O prédio tornou-se a sede do Poder Legislativo do Estado, na Administracdo de Jodo
Walter de Andrade, hoje, funciona como um centro cultural e serve como ponto turistico da
capital amazonense. Em 2006, uma nova sede foi inaugurada (Foto 2), e conta com uma area
construida de 15.341,44 metros quadrados, localiza-se na Avenida Mério Ypiranga Monteiro
(antiga Rua Recife). A construcdo comegou em janeiro do mesmo ano e sua concluséo (de
apenas nove meses) foi considerada recorde, na época. O terreno da nova sede tem uma area
total de 38.212,30 metros quadrados. O projeto da obra é do arquiteto Sérgio Augusto Cruz de

Oliveira e os custos totais (incluindo os aditivos financiamentos) foram de R$ 28.052.684,75.

Foto 2 — Edificio José de Jesus Lins de Albuquerque — Atual Sede da ALEAM
Fonte — Site da Assembleia Legislativa do Estado do Amazonas na Internet (2016).

Com sete andares, o prédio possui dois anexos onde funcionam o Centro Técnico do
Poder Legislativo Jornalista Umberto Calderaro Filho, constituido pela Escola do Legislativo
Senador José Lindoso (que oferece cursos de idiomas e pos-graduacdo em Gestdo Publica),
além de Centro de Salde, academias, quadras de esportes, e um amplo estacionamento. A
nova sede foi construida durante a gestdo do entdo presidente da Casa Legislativa, deputado
estadual Belarmino Lins (PMDB) e do ex-governador do Estado, Eduardo Braga (PMDB),
eleito senador da Republica pelo Amazonas no Gltimo pleito e nomeado pela Presidenta
Dilma, Ministro de Minas e Energia.

A ALEAM prioriza como missdo: representar a sociedade amazonense na elaboracéao e
aprovacdo de leis e fiscalizacdo dos atos do Executivo, promovendo o desenvolvimento, o

bem comum, resguardando o patriménio publico e valorizando seus servidores. Para tanto,
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assenta como Visdo: ser reconhecida pelo povo como um poder que legisla com isonomia e
responsabilidade; fiscaliza com eficiéncia os atos do Executivo estadual e promove a
exceléncia na gestdo publica para a construcdo de um Amazonas melhor.

Fundamenta esses alvos com os valores da ética; credibilidade; liberdade; respeito;
pluralismo; transparéncia; eficiéncia e responsabilidade. Tendo como principios: qualidade na
gestdo; menos burocracia, mais eficiéncia e eficacia; defesa intransigente da democracia,
aproximando o cidaddo ao Poder Legislativo; busca do aprimoramento continuo no processo
legislativo; promocdo da justica social, buscando a equidade; preservacdo do meio ambiente,
fomentando a sustentabilidade.

A execucado desses principios, principalmente os trés primeiros citados é que serviram
de base para a escolha da pesquisa de campo no Estudo de Caso delimitada na estratégia
metodoldgica, pois o estudo busca saber, a luz da legislacdo, quais as competéncias da
Geréncia de Controle Interno, para acompanhar através dos mecanismos de fiscalizacdo, a
tramitacdo dos requerimentos da Comissdo de Seguranca Publica para o atendimento das
demandas sociais com eficiéncia, eficacia, economicidade e transparéncia, na moderna Gestao

Publica do Poder Legislativo do Estado do Amazonas.

4.1.2 Gestdo da geréncia de controle interno e auditoria interna da ALEAM

A pesquisa de campo possibilitou conhecer o estabelecimento sistematico dos
objetivos e a execucdo dos servicos da Geréncia de Controle Interno, que em sua totalidade
abrange também o setor de auditoria. O acesso aos documentos possibilitou a pesquisa, a
chance de demonstrar as areas de abrangéncia, as responsabilidades e procedimentos
utilizados pelo sistema de controle de processo e administracdo financeira integrada, para que,
de acordo com suas legislagcbes, cumpra o papel gestor e fiscalizador, assessorando as
ComissBes Técnicas em suas demandas, nos limites de suas competéncias, seguindo 0s
tramites legais, e se necessario, com intervencdes da auditoria interna.

A Geréncia de Controle Interno é responsavel pelo cumprimento das obrigacdes legais
proprias do Setor de Controle e Auditoria da Assembleia Legislativa, conferindo a
legitimidade e validade dos gastos, devendo emitir parecer enunciado sobre as matérias que
Ihes forem sujeitas. Em suma, o controle interno da ALEAM deve analisar o bom andamento
dos processos, dentre eles os de compras e de servigos, fiscalizar e compor relatorio ou emitir

parecer sobre a matéria. O parecer é feito com a ajuda da auditoria interna.
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A Auditoria Geral (interna) é parte complementar da unidade de controle interno, e
tem como principal atribuicdo constatar o cumprimento das normas contébeis, financeiras e
administrativas, por meio da concretizacdo de auditoria e fiscalizacdo nos programas e acoes
constantes no plano anual de trabalho da Assembleia Legislativa; e, auxiliar as Comissoes
Técnicas, por suscitacdo da mesa diretora acatando a requisi¢do especifica nos limites de sua
competéncia, inclusive em gestbes conjuntas com o Tribunal de Contas do Estado (TCE)
quanto a execucdo de ajustes relativos aos repasses voluntarios efetuados pelo Estado.

Cabe ainda ao setor de auditoria interna exercer as atividades inerentes ao controle das
contas prestadas pelo TCE, concretizando a analise e a emissdo de parecer prévio em carater
acessorio a decisdo dos Orgdos de natureza parlamentar, bem como auditoria e fiscalizacao
nos programas e acdes constantes no plano anual da referida Corte; acompanhar, examinar e
emitir parecer prévio sobre a prestacdo de contas anual da ALEAM, bem como a tomada de
contas especiais; propor acgdes visando garantir a legalidade dos atos e o alcance dos
resultados, contribuindo para a melhoria da gestdo; orientar subsidiariamente os dirigentes da
ALEAM quanto aos principios e as normas de controle interno, inclusive sobre a forma de
prestacdo de contas; verificar a consisténcia e fidedignidade dos dados e informacfes que
comporéo as contas do Presidente da Casa; dentre outras atribuigdes.

A analise dos processos segue procedimentos pré-estabelecidos pelo Sistema de
Gestdo Integrado, a saber, quando a Geréncia recebe algum processo, procede a distribuicédo
dos mesmos aos Analistas de Controle Interno ou Auditores. No caso de andalise de processos
de compras e servicos mediante processo licitatorio, ha a avaliacdo sobre as conformidades da
Lei 8.666/93 e demais legislacbes pertinentes em vigor, quanto a regularidade fiscal e
cadastral. Ndo havendo irregularidades, seguem duas vias, uma do processo e outra para
arquivo na Secretaria da Auditoria. Apés revisao pelo Assessor da Diretoria, 0 parecer é
assinado pelo Analista de Controle Interno ou Auditor, e 0 processo € encaminhado ao
Auditor Geral para seu acolhimento e assinatura, caso ndo seja acolhido, retorna para
correcao.

Havendo inconsisténcias sanaveis nos processos, o0 Analista de Controle
Interno/Auditor emite um relatério em duas vias, sendo uma via com 0 processo e outra para
arquivamento na Secretaria, apontando as inconsisténcias e recomendando as suas devidas
correcBes pelo Departamento/Setor responsével. O processo € encaminhado ao Auditor Geral
para conhecimento e assinatura, caso ndo seja acolhido, retorna ao Analista de Controle

Interno/Auditor para corre¢do. No caso de inconsisténcias insanaveis, segue basicamente 0s
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mesmos procedimentos descritos acima, acrescenta-se apenas, que na emissdo emite um
Relatdrio e Parecer técnico em duas vias e ap0s as correcdes, o processo deve ser enviado a
Diretoria Geral para providéncias.

No caso de andlise dos processos de pagamentos de contratos, e pagamentos de
compras e servigos, apds o recebimento, o processo é analisado de forma a verificar se 0s
documentos necessarios para efetuar o pagamento estdo anexados ao processo, em seguida é
solicitada ao Analista Legislativo a verificacdo do saldo orcamentario das notas de empenho,
havendo saldo é emitido o parecer em duas vias, sendo uma com 0 processo e a outra para
arquivo. Apos revisdo pelo Assessor da Diretoria, 0 parecer é assinado pelo Analista de
Controle Interno ou Auditor, e 0 processo é encaminhado ao Auditor Geral para seu
acolhimento e assinatura, caso ndo seja acolhido, retorna para correcdo. Havendo
inconsisténcias, procede-se como demonstrado anteriormente. Em todos os casos, apds as

corregdes, 0s processos retornam ao Auditor Geral para conhecimento e assinatura.

4.1.3 As Comissdes Técnicas

As Comissbes Permanentes sdo 6rgaos colegiados do Poder Legislativo, integram a
estrutura institucional da Casa, obedecem as regras e condicGes especificas estabelecidas nos
artigos 26 a 58 da Resolucdo Legislativa n. 469, de 19 de marco de 2010 — Regimento Interno
da ALEAM. As Comissbes subordinam-se a direcdo de um Presidente e sdo providas de
estrutura para viabilizar a atividade parlamentar. Para isso dispdem de corpo de servidores
lotados no préprio colegiado (Assessor, Assessor especial e Secretario de Comissdo, cargo
reservado para servidor do quadro efetivo da ALEAM), os quais apoiam os trabalhos e
desempenham incumbéncias determinadas pelo Presidente.

O trabalho das ComissGes transcende as Plenérias e as reunides parlamentares. Isso
significa dizer que o papel das ComissBes se figura, sobretudo no preparo das legislacoes,
inclusive fora do Plenario, nas proprias Comissfes. Quanto aos temas submetidos ao
Legislativo, parte-se de assuntos cuja complexidade decorre da necessidade da propria
sociedade moderna. Por isso mesmo que as Comiss@es Técnicas abrangem a responsabilidade
de especializarem-se para cada ramificacdo do Parlamento, isto é, existe o imperativo de que
estejam previamente preparados para legislar sobre determinado tema, afinal, para tratar de

algum assunto é necessario pelo menos certo conhecimento sobre ele.
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De acordo com os dados obtidos na pesquisa de campo, descobriu-se que as
ComissGes da ALEAM se caracterizam como: Permanentes, quando possuem estabilidade
independente do ciclo gerencial da Casa ou de qualquer outro motivo, ou; temporarias,
guando acabam sendo suprimidas, devido terem atendido ao objetivo pelo qual foram criadas,
ou pelo decurso de prazo pré-estabelecido. Faz-se importante salientar também que na
composicdo das Comissdes fica assegurado, por expressa determinagdo constitucional, tanto
quanto possivel, a representacdo proporcional dos partidos ou blocos parlamentares que
participam da respectiva Casa Legislativa.

No Parlamento, as Comissbes deliberam pela maioria de votos, presente a maioria
absoluta de seus membros. Na ALEAM s@o 24 Comissdes Técnicas Permanentes e cada
Comissdo é composta de cinco membros efetivos e trés suplentes. Nesse sentido, tem-se a

seguir um quadro com as atribuicGes e objetivos comuns inerentes a todas as Comissdes

Permanentes:

Atribuicéo

Objetivo

Realizar reunides ordinarias e / ou
extraordinarias;

Exame, discussdo e votacdo das proposicGes (projetos de lei);

Realizar reunido de audiéncia publica;

Instruir matéria legislativa em trdmite, bem como assunto de
interesse publico relevante, dentro ou fora da Casa, com relagdo a
area de atuacdo de cada Comissdo;

Redigir as atas das reunides;

Documentar a reunido através de ata lavrada;

Protocolar a entrada e a saida de
processos;

Seguir com os tramites de distribuicdo e apds isso dar ciéncia ao
respectivo Relator em até 24 horas;

Fornecer ao Presidente da Comissdo
sinopse atualizada;

Acompanhamento dos prazos e relatério mensal de atividade do
andamento dos processos;

Prestar  informacdes  devidamente

autorizadas pelo Presidente;

Acompanhamento das matérias das Comissdes;

Elaborar Relatérios das atividades;

Acompanhamento semestral, inclusive de audiéncia publica;

Elaborar Relatério de reunido de

audiéncia publica

Item relativo, ndo foi especificado pela Casa;

Elaboracéo de Parecer;

Item relativo, ndo foi especificado pela Casa;

Elaboracdo de Emendas a projetos
substitutivos;

Item relativo, ndo foi especificado pela Casa;

Elaboracéo de Proposicdes;

Projetos de leis ordinarias, de leis complementares, de resolucdes e
de requerimentos;

Realizacéo de conferéncias;

Exposi¢do e disseminagdo do conhecimento pelo conferencista;

Realizaco de exposic¢éo;

Divulgacéo e informagéo de determinado tema;

Realizacdo de palestra.

Exposicdo e disseminagédo do conhecimento pelo palestrante.

Quadro 5 — Atribui¢des e objetivos inerentes as ComissGes Permanentes da ALEAM.
Fonte — Elaboracéo prdpria de acordo com dados da pesquisa, 2015.
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4.1.4 A Comissdo de Seguranca Publica

A Comissdo de Seguranca Publica da Assembleia Legislativa do Estado do Amazonas
visa no desenvolvimento de seu trabalho, a valorizacdo das pessoas que integram todas as
Instituicbes que constituem o Sistema de Seguranca Publica do Estado do Amazonas; em
especial os militares da Policia Militar do Estado do Amazonas (PMAM), Corpo de
Bombeiros Militar e da Policia Civil com a iniciativa de Leis, anteprojetos de Leis, indicativos
ao Governo que priorizem uma melhor remuneracdo do servidor da seguranca publica, e sua
ascensdo funcional com a concretizacdo de Planos de Cargos, Carreiras e Salarios, além disso,
destacam-se, nesse contexto, pelo menos trés pontos relevantes quanto aos procedimentos
politicos levantados na execucgdo de suas funcdes:

v Politica e condigBes de funcionalidade do sistema estadual de seguranca
publica;

v Promocdo da integracdo social, com vista a prevencdo da violéncia e da
criminalidade, e;

v Organizacdo das Policias Militar e Civil.

A Comissdo de Seguranca Publica, em todas as suas atividades busca enaltecer o bom
nome da Assembleia Legislativa do Estado do Amazonas, atendendo, com esmero, cidadaos
amazonenses da capital de do interior, realizando conquistas para a sociedade. Tanto € fato,
qgue hoje, a cidade de Manaus é elogiada a nivel internacional como cidade segura,
hospitaleira e figura como um dos melhores destinos do mundo para ser visitado. Reflexo do
louvavel trabalho dos agentes de seguranca nos complexos turisticos, nos festivais folcléricos
que ocorrem no Estado e dos grandes eventos internacionais dos ultimos anos.

Dentre tantas outras atribuices da Comissdo Permanente evidenciada, destacam-se
como missdo institucional: viabilizar a estruturacdo da seguranca publica do Estado em todos
0s 61 municipios, oferecendo paz social e tranquilidade; verifica in loco, todos os problemas
inerentes a seguranca publica; intervir junto as autoridades publicas, nos casos que necessite
de intervencdo estatal em carater de urgéncia; intervir junto ao Governo do Estado, visando a
aquisicdo de armamento, fardamento, coletes balisticos, equipamentos operacionais e viaturas
para as Policias Militar e Civil, objetivando a prestacdo de um servico com seguranga tanto
para os policiais como para a sociedade; proceder a atendimentos pontuais na capital e no
interior, e; emitir parecer em proposituras legislativas encaminhadas a Comissao.

Os procedimentos e tramites que cercam as atividades da Comissdao compreendem:

reunides internas - deliberacdo dos Pareceres dados as matérias que tramitam na Comisséo -;
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reunides externas - para tratar de assuntos diversos relacionados a seguranca publica -; visitas
técnicas - para verificacdo in loco da demanda ou acompanhar procedimentos da matéria -;
audiéncias publicas externas, e; audiéncias publicas internas. Para executar os atendimentos 0s
membros da Comissdo envolvidos no processo efetuam gastos mensais previstos para o
Exercicio das Atividades Parlamentares. Trata-se de valor despendido em viagens, gastos com
combustivel, material de expediente, informativos e etc., que apds utiliza-lo devem prestar
conta ao Nucleo de Fiscalizacdo e Controle para receberem ressarcimento.

As demandas surgem de uma necessidade da comunidade, que por sua vez relinem-se
e firmam requerimento protocolado entre os representantes da comunidade e os Parlamentares
da ALEAM, a partir dai desenvolve-se o processo de atendimento a essa demanda. Durante o
mandato, os Parlamentares tém direito ao custeio de despesas, que sao tipicas das Atividades
Parlamentares. Geralmente, 0 prazo para a apresentacdo de documentos comprovando a
utilizacdo do produto consumido ou servico prestado junto ao Nucleo de Fiscalizagdo e
Controle da Cota é de 30 dias. O saldo ndo utilizado acumula-se ao longo do exercicio
financeiro, ficando vedado para o exercicio seguinte.

A Cota para 0 Exercicio da Atividade Parlamentar (CEAP), ndo pode, em hipotese
alguma, ser confundida com gastos de campanha ou ser destinada ao uso direto para a
efetivacdo do atendimento as demandas, neste caso somente o Governo do Estado pode
realizar o atendimento efetivo a sociedade, pois ele é o ente Executivo a quem se destinam 0s
recursos para esse fim.

Portanto, é vedado qualquer outro propdsito que ndo os previstos na Resolucdo
Legislativa n® 460/09 ou na Lei Orcamentaria Anual (LOA), como por exemplo, a utilizacdo
da cota para ressarcimento de despesas relativas a bens fornecidos ou servigos prestados por
empresa ou entidade da qual o Parlamentar é proprietario ou detentor de participacéo
societaria ou que tenha parentes até o terceiro grau; também ndo havera ressarcimento para
despesas com locacdo de imdvel para o proprio deputado estadual ou entidade a qual ele
possua participacao; serd vedado o reembolso de pagamento realizado & pessoa fisica, salvo
na hipotese de locacdo de imdvel e no caso de fretamento de aeronave ou embarcacao;
despesas com géneros alimenticios ou materiais permanentes, sdo vedadas, entre outros.

Assim, a CEAP se destinada ao ressarcimento mensal dos Parlamentares, que incluem,
entre outras despesas:

v Passagens aéreas, terrestres e fluviais;

v Locacdo de moveis e equipamentos;
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Material de expediente e suprimentos de informatica;
Acesso a Internet e mensalidade de assinatura a TV a Cabo;

Locacdo de imovel;
Locacdo ou aquisicdo de software;

Assinatura de publicacoes;

AN N N N YN

Alimentacdo, hospedagem, fretamento aéreo, fluvial ou locacdo de veiculos,
vans e onibus;

Combustiveis e lubrificantes;

Clipping das Atividades Parlamentares;

Consultoria juridica, contabil, de informética e de comunicacéo;

AN N NN

Pesquisas socioeconémicas;

v Divulgacéo na radio, TV, publicacbes em jornais e revistas da Atividade
Parlamentar;

v Informativos, banners, faixas e outdoors da Atividade Parlamentar, e;

v Manutengéo do website da Atividade Parlamentar.

Nesse sentido, vale informar que, dentre todas essas despesas previstas em Lei, 0s
gastos analisados nos documentos coletados nunca corresponderam a totalidade desta relacéo,
pelo menos ndo no biénio 2013/2014 evidenciado nesta pesquisa. Percebe-se que a Comissao
se vale dessa prerrogativa somente para artefatos de deslocamento, como passagens aéreas,
fretamento fluvial, gastos com combustiveis e lubrificantes, ou de alimentacdo e informativos
da Atividade Parlamentar. Isso denota que apesar de disporem de uma lista de direitos, ndo
por isso fazem uso do desnecessario, até porque havera a prestacao de contas desses gastos ao
Controle Interno da ALEAM e o Nucleo de Fiscalizacdo trata com bastante rigor essas
informagdes.

No campo politico, as pressdes populares sdo constantes, mas as vezes o atendimento a
elas é difuso, nesse interim do processo pode haver linhas de agbes impeditivas ao
atendimento dos Requerimentos que obtiveram Parecer favoravel do Presidente da Comissao
e da Mesa Diretora da Casa. As vezes as proposicdes sdo engavetadas, pois a analise do
mérito politico envolve varios pontos, como o econdmico ou sob o proprio interesse publico.
Contudo, no aspecto do periodo da presente pesquisa, 0s processos analisados respeitam a
constitucionalidade, a juridicidade e a legalidade. E é justamente neste ponto que ha a atuagao

do controle interno da Casa para fiscalizar as Atividades Parlamentares das Comiss6es. No
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caso deste estudo, a Comisséo de Seguranca Publica. O setor de controle e auditoria age para
que a exigibilidade politica da sociedade seja realizada com zelo e transparéncia publica.

E na Legislacdo Orcamentaria que fica definido quanto, e de que forma, a Instituicdo
vai investir seus recursos nos mais diversos setores, mas ha de se explicar que todo orgcamento
publico é uma autorizacdo prévia e ndo exatamente significa a efetivacdo do empenho. Por
exemplo, se 0 orgamento prevé destinacdo de recursos para investimento em seguranca
publica, isso significa que o Poder Executivo possuird recursos disponiveis para executa-los,
mas isso ndo significa que o fara de fato. Por isso o papel do controle interno justifica-se nesse
acompanhamento, pois se espera que atue como artificio de fiscalizacdo social dos recursos
publicos, e, principalmente, comunique as informacgdes a quem de direito para que 0S recursos
previstos sejam realmente aplicados, evitando assim possiveis desvios e o combate a
corrupcao.

As acles que compreendem o atendimento as demandas garantem a efetividade do
processo, ou seja, desde 0 momento em que houver o encaminhamento da necessidade social
ao presidente da Comissdo, 0 processo seré designado para um Relator, para que este, por sua
vez cumpra o prazo regimental de conclusdo, dando o Parecer favoravel para que a matéria
seja distribuida e para que receba subsidios e até informacBes adicionais, ou Parecer ndo
favoravel (contrario), impedindo a continuidade do processo. No levantamento documental
feito na ALEAM recolheram-se diversos Relatérios de Atividade da Comissdo Permanente de
Seguranca Publica (CPSP) reportando-se ao periodo do biénio 2013/2014, em analise critica,

pode-se afirmar que em relacdo a quantidade de Pareceres nesse periodo citado, assim se

comportou:
PROPOSITURAS PARECER
PARECER
2013/2014 ”\T S‘ IF\Q/ESSE:L EM TOTAL
CPSP-ALEAM CONJUNTO | Favoravel Pendente
Projetos de Lei 38 11 39 10 49
Projetos de Lei i 9 5 i 5
Complementar
Decreto Legislativo 7 1 8 - 8
Proj. Res.
Legislativa ! i L i !
Requerimentos 325 - 283 30 325
TOTAL GERAL 371 14 333 40 385

Quadro 6 — Proposituras da Comissdo Permanentes de Seguranga Publica da ALEAM no biénio 2013/2014.
Fonte — Elaboragdo prépria de acordo com dados da pesquisa, 2016.
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Analisando o Quadro 6, percebe-se que no periodo citado boa parte das proposituras
tiveram Parecer favoravel para a execucdo do projeto, outros tiveram o Parecer contrario e
uma boa parcela ainda estd pendente. Pelo fato de esta pesquisa ter tido acesso aos
documentos contidos nos Relatérios da Comissdo de Seguranca Publica, abaixo, far-se-4 uma
alusdo estatistica em relacdo ao Total dos Requerimentos das principais demandas atendidas

nesse periodo, veja o Quadro 7:

Objetivo da Demanda Total de Percentual
Requerimentos Representativo
2013/2014
SolicitagOes por viaturas fluviais e terrestres (de 2 e de 4 130 40% da demanda;

rodas) para diversos municipios do Estado;

Beneficios para integrantes das Policias: Militar e Civil, 97 30% da demanda;
e para o Corpo de Bombeiros Militar;

Solicitagbes, em diversos municipios, de construcdes de 49 15% dos Requerimentos;
Grupamentos da Policia Militar (GPM) e Centros
Integrados de Seguranga (CIS);

Solicitacdo para a recuperagdo, asfaltamento e 33 10% das Peticdes;
iluminacdo de Ramais, principalmente no interior do
Estado, e;

Requerimentos de cunho institucional, como 16 5% do total.
solicitacOes de Sessdes Especiais para comemoragdes e
homenagens.

Quadro 7 — Alusdo estatistica quanto ao total de Requerimentos da CPSP no biénio 2013/2014.
Fonte — Elaboragéo prdpria de acordo com dados da pesquisa, 2016.

Nesse periodo, conforme os dados da propria ALEAM evidenciadas no Quadro 7, para
fins de manutencéo da seguranca publica, houve a aprovacdo de diversos Projetos de Lei, Leis
Complementares, Decretos Legislativos, ResolucGes Legislativas e Requerimentos
concernentes ao trabalho desenvolvido pela CPSP.

Nota-se, portanto, que 0os mecanismos que podem ser utilizados pelo setor de controle
interno da ALEAM para acompanhar a tramitacdo das peticdes compreendem as acdes de
monitoramento do orgamento e o acompanhamento dos trdmites das Atividades Parlamentares
até que a matéria seja destinada ao poder publico executivo. Na ALEAM, o controle interno
fiscaliza os relatérios de planejamento e execucdo dos gastos para as Atividades
Parlamentares, mas também acompanha as deliberacdes da Lei Orgamentaria da Casa, para

tanto faz uso de dispositivos legais para desempenhar suas atribui¢des especificas, valendo-se
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ainda de mecanismos como: sistemas de informacéo, relatorios contabeis e até o controle
fisico de bens da organizacéo.

Em geral, os atributos e mecanismos da Geréncia de Controle Interno dividem-se entre
controles contabeis e controles administrativos. Os contébeis, ainda que periédicos, englobam
a salvaguarda dos bens da instituicdo, e, os administrativos dizem respeito as metodologias
aplicadas nos processos que proporcionem apoio as politicas estratégicas para que se atinja
eficiéncia operacional na organizacdo, como: planejamento estratégico, mapa de fiscalizacao,
operacionalizacdo (parametrizacdo) de sistemas informatizados, mensuracdo da qualidade do
servico publico, entre outros. Dito isto, afirma-se que o segundo objetivo especifico elencado
na introducdo foi alcancado, pois se acredita que os ultimos pardgrafos citados
proporcionaram ao leitor conhecer as atribuicGes e mecanismos de controle pertinentes a
Geréncia de Controle Interno da ALEAM.



5

ANALISE DOS RESULTADOS

Neste capitulo discorrer-se-do sobre os resultados obtidos no estudo de caso onde se

verdo as respostas dos questionamentos e depois apresentar-se-ao analises comparativas entre

0 conglomerado de servidores efetivos copilados e divididos conforme a proximidade da

resposta entre Respondente R (1) e R (2) em cada um dos quatro aspectos de analise pré-

estabelecidos:

Fat DETERMINACAO LEGAL E COMPOSICAO ESTRUTURAL DA GERENCIA DE

or CONTROLE INTERNO

Qu A ALEAM cumpre todas as exigéncias para manter um Sistema de Controle Interno

est estruturado e atuante, de acordo com a LRF 101/2000?

ao

R Sim, pois como é sabido, o controle interno passou a ser designio da Lei de Responsabilidade

) Fiscal desde 2000, onde se estabelece normas de finangas publicas volvidas para a

responsabilidade na gest&o fiscal.
R Sim cumpre, e o setor perfaz, dentre varias imputacGes previstas em Lei, a do intento de proteger e
(2) salvaguardar os bens e outros ativos contra fraudes, perdas ou erros ndo intencionais, além de
avalizar o grau de credibilidade das informag6es contébeis e financeiras.

Qu | A composicdo do setor de controle interno esta estruturada para operar em auxilio & gestéo e

est impedir a propagacéo de casos de improbidade administrativa?

ao

R Sim, o setor de controle interno e auditoria agem em conformidade aos preceitos da Legislacdo em

) vigor, e por isso, sua estrutura administrativa esta incumbida, para que, quando necessario seja
tentada qualquer investigacao proposta a apurar a préatica de ato de improbidade, bem como

angariar a indicagéo das provas do ato doloso.
R Sim. A Lei classifica como atos de improbidade administrativa trés categorias, dentre elas o
(2) | enriquecimento ilicito, nisto, uma das agdes prevista na Lei 8.429/92 e efetuada na ALEAM ¢ a de
que todo agente publico declare os bens e valores que compdem seu patrimdnio particular.

Qu | Os servidores do setor receberam algum tipo de treinamento para atuarem em suas funcées e

est deterem o conhecimento necessario quanto as normas legislativas do controle interno?

ao

R Sim, desde que recebem destinagao para atuarem no setor passam a conhecer as normas de

Q) implantacdo para que atendam o efetivo funcionamento do sistema.

R O conhecimento técnico dos integrantes da unidade compreende basicamente as funcoes

(2) | legislativas, pois seguindo a legislagdo resolve-se qualquer infortinio relativo ao controle interno.

Qu No setor, ha controle do fluxo de processos, centros de responsabilidade e organizacao do

est arquivo de documentos? Se sim, como funciona?

ao

R De forma fisica, ndo.... Nao temos um arquivo. Apds a criagdo do SGI a instituigdo possui sistema

(@) informatizado para isso, com pastas de organizacéo de arquivos, fluxo e controle dos processos.

R O fluxo é eletrdnico. Essa foi uma das medidas do SGI para diminuir o uso de papel e aumentar a

(2) seguranca na tramitacéo de informagoes.

Quadro 8 — Respostas sobre o0 aspecto da determinacgéo legal e composicéo estrutural do controle interno.
Fonte — Elaborag&o prdpria de acordo com dados da pesquisa, 2016.
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Analisando o Quadro 8, dos retornos sobre a determinacdo legal e a composicao
estrutural da Geréncia de Controle Interno, percebe-se que ambos os respondentes defendem
que existe na ALEAM um setor de controle interno bem estruturado, administrado e
fundamentado sob aspecto legal. Eles concordaram que o setor de controle e auditoria atua
para evitar atos de improbidade, ou pelo menos para tentar coibir. Também responderam que
os colaboradores, ao adentrarem o setor, recebem treinamentos baseados na legislagéo.

Quando perguntados sobre o fluxo burocratico do setor, eles responderam de forma
bastante parecida, que todas as rotinas do setor sdo informatizadas. Nota-se assim, que neste
fator de analise ndo ha grandes discordancias, isso denota que a instituicdo segue todos 0s

preceitos legais de estruturacdo. Abaixo, veja mais um fator:

Fat
or ASSIMILACAO DAS RESPONSABILIDADES INSTITUCIONAIS

Ql: Em relagéo as atribuigdes técnicas, inerentes ao setor de controle interno para a inspe¢édo da
s legitimidade orcamentaria, escrituracdo contabil e documentacéo de validacéo de contratos,

a0 as Comissoes sdo obrigadas a prestacédo de contas por meio de publicacdo?
R Estdo obrigadas sim. A Lei n° 12.527/2011 institui prazos para a prestacéo de informacdes
) publicas, bem como deixa claro a responsabilidade institucional para os agentes publicos em caso
de recusa sem uma justificativa plausivel.
Sim, elas estdo obrigadas, pois, pelo que reza a Lei de Acesso a Informagdo, qualquer pessoa tem
R o direito de ter conhecimento dos fatos de forma acessivel, englobando todos os tipos de
(2) documentos publicos de seu interesse, por isso, todas as contas da ALEAM, incluso as das

Comissdes Parlamentares, sdo publicadas.

u Em relacdo as analises de execucao de despesas e receitas, ou outras operacdes de crédito que

?St ocorreram durante o exercicio, correspondem aos estagios previstos em Lei, ou ndo seguem as
a0 suas respectivas fases?

Sim, todos os estagios sdo executados. O setor de controle e auditoria trabalham em harmonia para
R que haja a fiscaliza¢cdo necessaria em termos do cumprimento da legislagéo, das instrucGes
Q) normativas brasileiras e das normas internacionais de contabilidade aplicadas a administracdo

publica.

R Sim, as fases sdo objeto de destaque quando ha fiscalizagdo e por isso existe o cuidado no
@) cumprimento de todos os estagios. Até pelo fato de toda a formulacéo para a composicéo do

orcamento anual, conter a discriminacéo das receitas e despesas previstas no or¢camento.
Quadro 9 — Respostas sobre 0 aspecto da assimilacao das responsabilidades institucionais.
Fonte — Elaboragdo prépria de acordo com dados da pesquisa, 2016.

Analisando o Quadro 9, pelas respostas sobre o aspecto da assimilacdo das
responsabilidades institucionais, percebe-se que ambos 0s respondentes possuem a ciéncia do
comprometimento de publicacbes devido a Lei de Acesso & Informacdo, sendo que o
cumprimento da legislacdo se apresenta como um importante mecanismos de controle dos
gastos dos entes publicos. Os respondentes também concordaram quando perguntados sobre o

processo de execucgdo de despesas e receitas, segundo eles, todos os estagios de execucdo sao
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respeitados, pois este aspecto, assim como todos 0s outros na instituicao, segue a legislacéo e
isso é fundamental para manter o controle.

Abaixo, vé-se mais um fator de andlise dos resultados:

Fat
or DIAGNOSTICO SOBRE AS COMISSOES
Qu
est As comissdes técnicas sujeitam-se a unidade de auditoria interna no processo de prestacio de
a0 contas? E a auditoria externa, também se submetem?
R Sim, ndo s6 as Comissfes, mas a Instituicdo como um todo esta sujeita a prestacéo de contas ao

setor de controle e auditoria interna. E anualmente, também submetem suas contas, por for¢a de
Q) . .

Lei, ao Tribunal de Contas do Estado.
@) Sim, acredito que este procedimento faz parte da Lei de Responsabilidade Fiscal.
Qu Quando ha o diagnoéstico de uma inconsisténcia (ndo conformidade) no cumprimento das
est atribuicdes do setor de controle interno e auditoria referente as comissdes parlamentares,
30 como evento de fraude, irregularidade ou qualquer outra anomalia que resulte danos ao
erario, quais providéncias sdo tomadas?
Quando do diagndstico de quaisquer irregularidades nas comissdes, a Unidade de Auditoria
R Interna entra em contato com o Tribunal de Contas do Estado, érgao de controle externo, e lhes
1) deixa a par de toda a situacdo, porque € ele quem possui a capacitacio técnica necessaria para
dar continuidade ao fato e agir conforme a lei.
R Independente de ndo conformidade, o controle interno divulga os resultados para a gestéo, pois
@) este é o papel do setor, ser elemento de agregacgéo para que a Administracdo da ALEAM néo se
desvie dos preceitos da Lei Complementar n® 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal).

Quadro 10 — Respostas sobre 0 aspecto do diagndstico sobre as comissdes da ALEAM.
Fonte — Elaboragdo prépria de acordo com dados da pesquisa, 2016.

Analisando o0 Quadro 10, nota-se que em relacdo ao diagnostico sobre as comissdes,
ambos os respondentes disseram que elas estdo obrigadas a prestarem contas e a passarem por
processo de auditoria, inclusive que isso € um dos procedimentos da Lei de Responsabilidade
Fiscal. Eles também concordaram que quanto a processos de fiscalizagéo, o setor desempenha
seu trabalho com eficiéncia. J& em relacdo ao aparecimento de uma ndo conformidade nos
atos de fiscalizacdo, eles hesitaram, e assim procederam: o R (1) respondeu que 0 processo
seria encaminhado ao Tribunal de Contas do Estado; o R (2) disse que independente do
resultado, o processo seria analisado primeiro pela alta gestdo da Casa, para que assim néo se
desvie do foco gerencial, embasada na Lei de Responsabilidade Fiscal.

Geralmente, tendo por base a Lei Complementar 101/2000; a Lei Federal 4.320/64; as
Normas Brasileiras Contabeis — Técnicas de Auditoria (NBC TA 200) se deve proceder da
seqguinte forma: elaborar Relatorio de controle interno seguindo orientacbes e modelo

disponibilizado pelo Tribunal de Contas do Estado, de acordo com o Art. 59 da LRF até 90
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dias apds o encerramento do exercicio para fins de prestacdo de contas. No caso de nédo
conformidade, podera ser formalizada a denincia ao TCE a qualquer tempo, desde que as
conclusdes sejam respaldadas em papéis de trabalho, consubstanciadas a avaliacdo do auditor
interno.

Abaixo, vé-se o Ultimo fator de andlise que serviu de base para as conclusdes de
avaliacdo do SGI em relagdo aos mecanismos de controle interno para o atendimento as
demandas sociais pela CPSP-ALEAM:

Fat AVALIACAO DO SISTEMA DE GESTAO INTEGRADO QUANTO AOS MECANISMOS
or DE CONTROLE INTERNO PARA O ATENDIMENTO AS DEMANDAS SOCIAIS DA
COMISSAO DE SEGURANCA PUBLICA NA ALEAM

eQSltJ Ha na ALEAM uma atmosfera conhecedora das agdes do controle interno? Como ocorrem as

- préaticas para o acompanhamento a tramitacao de peticdes/requerimentos a fim de atingir a

e eficicia do processo e os objetivos planejados?

R Sim. As préticas de fiscalizacdo do Nucleo de Controle sdo apresentadas e recebidas pela alta

1) gestao que devera registrar o recebimento a fim de atingir os objetivos finalisticos de maneira

eficiente, econdmica.

R Sim h& o conhecimento das a¢des do setor em toda a Casa. As praticas séo o acompanhamento das

2 acdes por meio de prestacéo de contas.

Qu

est | A descontinuidade de processos, mudangas no sistema informacional e as constantes trocas de

30 gestores publicos, afetam o trabalho do controle interno?

R x . . . L i

) Nao exatamente, pois o setor é bem estruturado e esta pronto para eventuais infortinios.

R N&o. O setor é bastante dinamico e o pessoal é flexivel, se ha descontinuidade eles arquivam o
processo, quanto as trocas de gestores ndo ha influéncia, pois seguimos a legislacdo independente

2) do gestor.

Qu

est Nas fiscalizagdes, ha um nivel de abrangéncia pré-estabelecido? Qual?

ao

R Sim, h&. Evidenciam-se as conformidades com as legislagdes pertinentes, principalmente com a Lei
de Responsabilidade Fiscal e h4 uma atengdo especial quanto a fiscalizacdo da veracidade dos

@ contratos feitos pela Comisséo.

R Sim. S&o estabelecidos parédmetros para mensurar a conformidade dos atos com o disposto na

2 legislacéo.

Qu

est Com que frequéncia ocorre fiscalizagdes na Comisséo de Seguranca Publica? Como séo

a0 dispostos os resultados?

R Sempre que determinado pela alta gestdo, ou sempre que solicitado por drgéo de controle

) externo... ademais, pelo menos uma vez ao ano como procedimento técnico. Os resultados séo
dispostos no canal de transparéncia no site da ALEAM.

R . .

@) Ao menos uma vez ao ano! Os resultados ficam expostos no site.

Quadro 11 — Respostas sobre a avaliacdo do SGI referente aos mecanismos de controle interno da ALEAM.
Fonte — Elaborag&o prdpria de acordo com dados da pesquisa, 2016.
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Analisando o Quadro 11, das respostas sobre o aspecto da avaliacdo do SGI para 0s
mecanismos de controle interno, percebe-se que ambos o0s respondentes relataram que existe
na ALEAM a consciéncia da necessidade do trabalho realizado pelo setor de auditoria e
controle interno. Eles também responderam de forma equiparada dizendo que a alta gestéo faz
0 acompanhamento periddico das préticas de controle para analisar a fundamentagdo legal
utilizada como mecanismo de atuacéo.

Na avaliacdo dos respondentes, o0 SGI € estruturado, o que garante ao setor de auditoria
e controle um excelente trabalho, pois raramente uma descontinuidade de processo, falha
técnica de sistema ou até mesmo mudanca de gestdo interferem no andamento dos processos.
Segundo eles, o controle interno atua de acordo com a legislacdo, por isso, a pratica mais
recorrente de atuacao do setor é a solicitacdo de prestacdo de contas com nivel de abrangéncia
e fiscalizacdo determinado por Lei.

Assim, descritos os procedimentos e tramites utilizados pela Geréncia de Controle
Interno da ALEAM para acompanhar o atendimento as demandas sociais da Comissdo de
Seguranca Publica, bem como, a descricdo dos fatores legais que dao suporte a execucdo de
suas tarefas, tanto no setor de controle interno quanto da prépria Comissdo, pode-se afirmar

que o terceiro objetivo especifico dessa pesquisa foi alcancado.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O alcance de todos os objetivos especificos proporcionou a pesquisa analisar 0s
mecanismos de auditoria e controle interno utilizados no cenario da gestdo publica
contemporanea na ALEAM. Sendo que para utiliza-los, a unidade de controle interno e
auditoria faz uso de técnicas legislativas para ajuizar e escoltar todos os atos e fatos com a
intencdo de tornar infimo as falhas ou evitar que os procedimentos se desviem de problemas
que possam colocar em temeridade a representacdo da organizacao.

Essas praticas, ainda que utilizadas por obrigatoriedades previstas em Lei, auxiliam e
consolidam o bom emprego dos mecanismos para o atendimento as demandas sociais, e nao
apenas da Comissdo de Seguranca Publica, mas de todas as ComissGes da Casa, pois 0
acompanhamento da tramitacdo das peticdes pelo controle interno oferece a politica de gestao
de riscos, detectando problemas e direcionando solugdes em comum acordo com a auditoria
interna.

Assim, esta dissertacdo traz a conclusdo de que as inovagOes dadas por importantes
alteracdes legais no ambito da transparéncia social, como a Lei de Acesso a Informacdo e Lei
de Responsabilidade Fiscal, adotando uma convergéncia da gestdo publica mundial,
corroborando uma estrutura de controle baseado no accountability, tém sido constituidas de
maneira providencial e com um cunho de eficiéncia impar por parte do setor de controle
interno da ALEAM.

Portanto, as estruturas utilizadas pelo Setor de Controle Interno no biénio 2013/2014,
para 0 acompanhamento das tramitacGes tiveram base legal e usam de técnicas contabeis e
administrativas para desempenhar o emprego de auxilio ao método de gestdo nos aspectos das
politicas de preocupacdo com riscos inerentes a organizagdo, a propria governanca e a
prevencdo de desvios as quais todas as entidades publicas estdo sujeitas.

Sugere-se que novas pesquisas sejam desenvolvidas em consideracdo ao tema, tanto
em instituicdes publicas quanto privadas, para afirmar todas as consideracfes aqui descritas,
seja em nivel comparativo ou ndo, pois o0 conceito de controle interno corrobora para a
identificacdo e prevencdo de falhas no intuito de gerar melhorias continuas na gestio
patrimonial da empresa, ou seja, 0 acompanhamento por intermédio da fiscaliza¢do constante,
caracterizando-se o proprio controle, quando bem implementado e gerido, fundamentam um
panorama gerencial de controle global, caracteristicas fundamentais de uma gestdo voltada

para a qualidade e a transparéncia dos dados contabeis.
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ANEXOS

Regimento Interno sobre a apresentacdo de Projetos de Lei, Decretos e Resolugdes.

TITULO IV

Proposicoes

Capitulo |

Disposicdes Gerais

Art. 86. Proposicdo é toda matéria sujeita a deliberacdo da Assembleia, compreendendo as
seguintes hipoteses:
I - Proposta de Emenda a Constituicéo;
] - Projetos de: Lei Complementar, Lei Ordinaria, Decreto Legislativo, Resolucéo
Legislativa;
I - Veto a Projeto de Lei.
8 1° A proposicao submete-se as regras do respectivo regime de tramitacdo nos termos do
art. 121 e seguintes deste Regimento, especialmente quanto as normas de redagdo técnica
legislativa e de admissibilidade juridica, salvo as excec¢des contidas neste titulo.
8 2° Consideram-se proposi¢do, por extensdo: emendas, substitutivos, pareceres, recursos,
requerimentos e representacdes populares encaminhados a Assembleia nos termos da lei. § 3°
Nenhuma proposicéo sera discutida e votada na auséncia do autor, salvo se este
encaminhar expressa autorizacdo ao Presidente.

Capitulo 11

Projetos de Lei, Decretos Legislativos e Resolugbes Legislativas

Art. 87. A apresentacdo de projetos respeita a iniciativa privativa, nos termos da
Constituicdo do Estado, admitindo-se as seguintes hipoteses quanto a autoria:
I - Deputado;
] - Comisséo ou Mesa da Assembleia;

i - Governador do Estado;

v - Presidente do Tribunal de Justica;
\Y - Procurador Geral de Justica;
Vi - Presidente do Tribunal de Contas do Estado; VII - cidad&os.

Paragrafo Unico. A iniciativa popular, limitada a no maximo dez projetos de lei em cada
sessao legislativa ordinéria, é exercida mediante subscri¢cdo de no minimo um por cento do
eleitorado estadual, distribuido em pelo menos vinte e cinco por cento dos Municipios, com

ndo menos de trés décimos por cento dos eleitores de cada um deles.
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Art. 88. A Assembleia Legislativa pode formular e apreciar Projeto de: Lei, Decreto
Legislativo e Resolucéo Legislativa.

8 1° O Projeto de Lei destina-se a regular matéria de competéncia da Assembleia Legislativa,
com a sanc¢ao do Governador do Estado.

8 2° O Projeto de Decreto Legislativo regula matérias de competéncia exclusiva da
Assembleia Legislativa, sem a san¢do do Governador, visando tratar dos seguintes assuntos:

I - pedido de intervencao federal;

] - aprovacao ou suspensao da intervenc¢do estadual nos Municipios;

I - julgamento das contas do Governador;

v - denuincia contra o Governador do Estado e Vice-Governador;
\Y - apreciagéo das contas do Tribunal de Contas;
VI - pedido de licenga do Governador e do Vice-Governador e seus afastamentos do

Estado ou do pais, por prazo superior a quinze dias;

VIl - apreciacdo da indicacdo de nome, visando a nomeacao de Conselheiros do Tribunal
de Contas e outras que a lei especificar;

VIII - aprovacdo de contratos, convénios e atos equivalentes celebrados pelo Governo com
a Unido, Estados e Municipios;

IX - sustacdo de atos que exorbitem do poder regulamentar do Executivo, ou dos limites

da delegacdo legislativa;

X - destituicao do Procurador Geral de Justica;
Xl - suspensao de processo penal que envolva Deputado;
Xl - outras matérias ndo compreendidas na forma de Projetos de Lei ou de Resolucéo

Legal. 8 3° O Projeto de Resolucdo Legislativa disciplina matéria de interesse politico ou
administrativo da Assembleia Legislativa, abrangendo os seguintes assuntos:

I - perda de mandato de Deputado;

] - deliberacao sobre prisdo em flagrante delito de parlamentar;

I - Proposta de Emenda a Constituicdo Federal;

\% - suspensdo de execugdo, no todo em parte, de Lei ou Decreto Estadual, cuja
inconstitucionalidade tenha sido declarada por deciséo definitiva do Tribunal de Justica; V -
todo e qualquer assunto de sua economia interna, que nao se compreenda nos limites de
simples atos administrativos;

VI - outras matérias ndo compreendidas na forma de Projetos de: Lei ou Decreto Legislativo.
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APENDICES

APENDICE - A - Determinacdo Legal e Composicéo Estrutural do Cl

Fator DETERMINAGAO LEGAL E COMPOSICAO ESTRUTURAL DA GERENCIA DE
CONTROLE INTERNO
Qu A ALEAM cumpre todas as exigéncias para manter um Sistema de Controle Interno
est estruturado e atuante, de acordo com a LRF 101/2000?
ao
R Sim, pois como é sabido, o controle interno passou a ser designio da Lei de Responsabilidade
Q) Fiscal desde 2000, onde se estabelece normas de finangas publicas volvidas para a
responsabilidade na gest&o fiscal.
R Sim cumpre, e o setor perfaz, dentre varias imputac6es previstas em Lei, a do intento de proteger
2 e salvaguardar os bens e outros ativos contra fraudes, perdas ou erros ndo intencionais, além de
avalizar o grau de credibilidade das informag6es contébeis e financeiras.
Qu | A composicdo do setor de controle interno esta estruturada para operar em auxilio a gestéo e
est impedir a propagacao de casos de improbidade administrativa?
ao
R Sim, o setor de controle interno e auditoria agem em conformidade aos preceitos da Legislacéo
Q) em vigor, e por isso, sua estrutura administrativa esta incumbida, para que, quando necessario
seja tentada qualquer investigacdo proposta a apurar a préatica de ato de improbidade, bem como
angariar a indicagéo das provas do ato doloso.
R Sim. A Lei classifica como atos de improbidade administrativa trés categorias, dentre elas o
2) enriquecimento ilicito, nisto, uma das acdes prevista na Lei 8.429/92 e efetuada na ALEAM é a de
que todo agente publico declare os bens e valores que comp6em seu patrimonio particular.
Qu | Os servidores do setor receberam algum tipo de treinamento para atuarem em suas fungdes e
est deterem o conhecimento necessario quanto as normas legislativas do controle interno?
ao
R Sim, desde que recebem destinacdo para atuarem no setor passam a conhecer as normas de
) implantacdo para que atendam o efetivo funcionamento do sistema.
R O conhecimento técnico dos integrantes da unidade compreende basicamente as funcdes
2 legislativas, pois seguindo a legislacao resolve-se qualquer infortinio relativo ao controle interno.
Qu No setor, ha controle do fluxo de processos, centros de responsabilidade e organizacdo do
est arquivo de documentos? Se sim, como funciona?
ao
R De forma fisica, ndo.... Nao temos um arquivo. Apds a criagao do SGI a instituicdo possui sistema
(@) informatizado para isso, com pastas de organizacéo de arquivos, fluxo e controle dos processos.
R O fluxo é eletronico. Essa foi uma das medidas do SGI para diminuir o uso de papel e aumentar a
2 seguranca na tramitacéo de informagoes.

Quadro 8 — Respostas sobre 0 aspecto da determinagdo legal e composicao estrutural do controle interno.
Fonte — Elaboracéo prdpria de acordo com dados da pesquisa, 2016.
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Fator

ASSIMILACAO DAS RESPONSABILIDADES INSTITUCIONAIS

Qu

est

ao

Em relagéo as atribuicdes técnicas, inerentes ao setor de controle interno para a inspecao
da legitimidade orcamentaria, escrituracdo contébil e documentacéo de validacdo de
contratos, as Comissoes séo obrigadas a prestagdo de contas por meio de publicagao?

)

Estdo obrigadas sim. A Lei n® 12.527/2011 institui prazos para a prestacdo de informac6es
publicas, bem como deixa claro a responsabilidade institucional para os agentes pdblicos em
caso de recusa sem uma justificativa plausivel.

@

Sim, elas estdo obrigadas, pois, pelo que reza a Lei de Acesso a Informacéo, qualquer pessoa
tem o direito de ter conhecimento dos fatos de forma acessivel, englobando todos os tipos de
documentos publicos de seu interesse, por isso, todas as contas da ALEAM, incluso as das
Comissdes Parlamentares, sdo publicadas.

Qu
est
ao

Em relacéo as analises de execucao de despesas e receitas, ou outras operacoes de crédito
gue ocorreram durante o exercicio, correspondem aos estagios previstos em Lei, ou ndo
seguem as suas respectivas fases?

R
@)

Sim, todos os estagios sédo executados. O setor de controle e auditoria trabalham em harmonia
para que haja a fiscalizag@o necessaria em termos do cumprimento da legislacéo, das instrugdes
normativas brasileiras e das normas internacionais de contabilidade aplicadas a administracéo

publica.

R
@

Sim, as fases sdo objeto de destaque quando hé fiscalizacdo e por isso existe o cuidado no
cumprimento de todos os estagios. Até pelo fato de toda a formulagéo para a composicao do
orcamento anual, conter a discriminacéo das receitas e despesas previstas no orgcamento.

Quadro 9 — Respostas sobre 0 aspecto da assimilacdo das responsabilidades institucionais.
Fonte — Elaboragdo prépria de acordo com dados da pesquisa, 2016.
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Fat
or DIAGNOSTICO SOBRE AS COMISSOES
Qu
est As comissdes técnicas sujeitam-se a unidade de auditoria interna no processo de prestacio de
a0 contas? E a auditoria externa, também se submetem?
R Sim, ndo s6 as Comissdes, mas a Instituicdo como um todo esta sujeita a prestacéo de contas ao

setor de controle e auditoria interna. E anualmente, também submetem suas contas, por forca de
Q) ) .

Lei, ao Tribunal de Contas do Estado.
@) Sim, acredito que este procedimento faz parte da Lei de Responsabilidade Fiscal.
Qu Quando ha o diagndstico de uma inconsisténcia (ndo conformidade) no cumprimento das
est atribuicoes do setor de controle interno e auditoria referente as comissoes parlamentares,
30 como evento de fraude, irregularidade ou qualquer outra anomalia que resulte danos ao
erario, quais providéncias sdo tomadas?
Quando do diagndstico de quaisquer irregularidades nas comissdes, a Unidade de Auditoria
R Interna entra em contato com o Tribunal de Contas do Estado, érgao de controle externo, e lhes
1) deixa a par de toda a situacdo, porque é ele quem possui a capacitagdo técnica necessaria para
dar continuidade ao fato e agir conforme a lei.

R Independente de ndo conformidade, o controle interno divulga os resultados para a gestéo, pois
@) este é o papel do setor, ser elemento de agregagdo para que a Administracdo da ALEAM néo se

desvie dos preceitos da Lei Complementar n® 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal).

Quadro 10 — Respostas sobre o aspecto do diagndstico sobre as comissdes da ALEAM.
Fonte — Elaboragdo prépria de acordo com dados da pesquisa, 2016.
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APENDICE - D - Avaliagio do SGI para o atendimento as demandas sociais

AVALIAGAO DO SISTEMA DE GESTAO INTEGRADO QUANTO AOS MECANISMOS

Fat

or DE CONTROLE INTERNO PARA O ATENDIMENTO AS DEMANDAS SOCIAIS DA
COMISSAO DE SEGURANCA PUBLICA NA ALEAM

Q? Hé na ALEAM uma atmosfera conhecedora das a¢des do controle interno? Como ocorrem as

?S praticas para o acompanhamento a tramitacdo de peti¢cGes/requerimentos a fim de atingir a

ao eficacia do processo e os objetivos planejados?

R Sim. As préticas de fiscalizacdo do Nucleo de Controle sdo apresentadas e recebidas pela alta

(1) gestao que devera registrar o recebimento a fim de atingir os objetivos finalisticos de maneira

eficiente, econdmica.

R Sim h& o conhecimento das ac¢oes do setor em toda a Casa. As praticas sdo 0 acompanhamento das

2 acdes por meio de prestacdo de contas.

Qu

est | A descontinuidade de processos, mudangas no sistema informacional e as constantes trocas de

ETo) gestores publicos, afetam o trabalho do controle interno?

R x . ) ) . .

(1) Nao exatamente, pois 0 setor é bem estruturado e esta pronto para eventuais infortdnios.

R N&o. O setor é bastante dinamico e o pessoal é flexivel, se ha descontinuidade eles arquivam o

@ processo, quanto as trocas de gestores ndo ha influéncia, pois seguimos a legislacdo independente

do gestor.

Qu

est Nas fiscalizagbes, ha um nivel de abrangéncia pré-estabelecido? Qual?

ao

R Sim, h&. Evidenciam-se as conformidades com as legislagdes pertinentes, principalmente com a Lei

) de Responsabilidade Fiscal e ha uma aten¢do especial quanto a fiscalizacao da veracidade dos

contratos feitos pela Comissao.

R Sim. S&o estabelecidos parametros para mensurar a conformidade dos atos com o disposto na

2 legislacéo.

Qu

est Com que frequéncia ocorre fiscalizacdes na Comissdo de Seguranga Publica? Como séo

30 dispostos os resultados?

R Sempre que determinado pela alta gestao, ou sempre que solicitado por 6rgéo de controle

) externo... ademais, pelo menos uma vez ao ano como procedimento técnico. Os resultados sdo

dispostos no canal de transparéncia no site da ALEAM.
R . .
@) Ao menos uma vez ao ano! Os resultados ficam expostos no site.

Quadro 11 — Respostas sobre a avaliacdo do SGI referente aos mecanismos de controle interno da ALEAM.
Fonte — Elaboragdo prépria de acordo com dados da pesquisa, 2016.



