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RESUMO

A presente pesquisa aborda a temdtica da assisténcia estudantil no Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas — IFAM no ensino superior, tendo como énfase
o trabalho do Assistente Social na construcdo e implementacdo das politicas sociais voltadas
para 0 acesso, a permanéncia e o éxito dos discentes, especialmente na gestdo da Politica de
Assisténcia Estudantil (PAES). Como parte integrante das politicas sociais empregadas na
educacdo, a assisténcia estudantil visa promover a democratizacdo do acesso, a permanéncia e
0 éxito dos alunos, principalmente para os que estdo em condigdo de vulnerabilidade
econbmica, exigindo assim um olhar mais apurado no enfrentamento das desigualdades sociais
que afetam seu rendimento escolar. Cabe também nesta analise identificar as politicas sociais,
no ambito da Assisténcia Estudantil, implementadas pelo Servico Social nos campi do IFAM
em Manaus, assim como conhecer as ac¢Oes e as particularidades do trabalho do Assistente
Social no que concerne a assisténcia estudantil, destacando 0s avancos e os limites na garantia
de direitos dos estudantes e, por fim, examinar os impactos da assisténcia estudantil na vida dos
discentes, considerando a contribuicdo para o0 acesso, a permanéncia e o éxito académico. O
processo metodoldgico constituiu-se de abordagem quantitativa e qualitativa. Para o alcance
dos objetivos foi realizada pesquisa bibliografica, documental e de campo. Para coleta de dados
foi usado um formulério com perguntas abertas e fechadas, que foi aplicado aos discentes em
situacdo de evasdo, e um questionario com perguntas abertas e fechadas, empregado para os
discentes atendidos pela assisténcia estudantil. Aos assistentes sociais foi aplicado um roteiro
de entrevista semiestruturada. A coleta foi realizada apenas com alunos de graduacao e com 0s
assistentes sociais. Situamos nos campi do IFAM: Campus Manaus Centro, Campus Manaus
Zona Leste e Campus Manaus Distrito Industrial. Desta forma, os dados demostram que quase
metade (46%) dos alunos assistidos informou que tem suas necessidades atendidas pela
PAES/IFAM. No entanto, constatamos que a soma dos alunos que responderam ndo e
parcialmente (54%) ultrapassa os que disseram ser atendidos integralmente, o que demonstra a
insatisfacdo da maioria dos alunos em relacdo ao atendimento de suas necessidades estudantis
pela PAES/IFAM. Os resultados nos permitiram compreender como a assisténcia estudantil tém
sido executada nos campi do IFAM de acordo com os objetivos propostos na viabilizacdo da
permanéncia e éxito dos alunos, além de suas fragilidades diante das inGmeras expressdes da
questéo social que adentram o espaco educacional.

Palavras-chave: Educacdo Superior, Assisténcia Estudantil, Servico Social, Democracia.



ABSTRACT

This research is about the Student Assistance in the higher education of the Federal Institute of
Education, Science and Technology of Amazonas (IFAM) and focus on the role of the social
worker in the creation and implementation of the social policies related to students™ access,
permanency and success, mainly in the management of the Student Assistance Policy (PAES).
The Student Assistance aims at promoting the democratization of the students™ access,
permanency and success as part of the social policies deployed in education, mainly for those
who are in a vulnerable economic condition, which demands a refined attention to the
confrontation with the social inequality that affects school performance. We will also identify
the social policies related to Student Assistance, which the Social Service employs in the campi
of IFAM in Manaus. Besides that, we will study the actions and the particularities of the social
worker role in Student Assistance, highlighting the advances and the limits in the students
rights insurance, and analyse the impact of Student Assistance in students™ lives, considering
its contribution to their academic access, permanency and success. The quantitative and
qualitative approach constitutes the methodological process of this research. To achieve the
goals, we performed bibliographical, documentary and field research. For the data collection,
we used a form and a questionnaire with open and close questions. The former was applied to
students in evasion situation, and the latter to the students aided by the Student Assistance. To
the social assistants, we applied a semi-structured interview. The data used in this research was
collected only with graduation students and social assistants from the campi of IFAM in
Manaus, which are campus Manaus Centro, campus Manaus Zona Leste and campus Manaus
Distrito Industrial. Thus, the data show that almost half (46%) of students assisted reported that
their needs met by PAES / IFAM. However, we found that the sum of the students who
answered did not and partially (54%) surpassed those who said that they were attended in full,
which shows the dissatisfaction of the majority of the students in relation to the attendance of
their student needs by PAES / IFAM. The results show how the Student Assistance has been
conducted in the campi of IFAM according to the goals proposed to allow the permanency and
the success of the students, and they show the Student Assistance fragilities among the
innumerous social matter expressions, which enter the educational place.

Key-words: Higher Education, Student Assistance, Social Work, Democracy.



LISTA DE FIGURAS

Figura 1: Expansdo da Rede Federal de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica — Em
0] T o L= PSPPSR

Figura 2: Solenidade de inauguracdo do Liceu Industrial de Manaus em 1941, no Teatro
F N 4=V 0 T F TR PRUPR TP



LISTA DE GRAFICOS

Grafico 1: Faixa etaria dos alunos assistidos pela PAES/IFAM.........ccccocoviinniennieneneenes 102
Gréfico 2: Estado Civil dos alunos aSSIStIdOS. ........cueveierieieiesesese e 103
Gréafico 3: Renda dos diSCeNtes aSSIStIAOS. .......ccveieieieiiiieieieiese e 104
Gréfico 4: Ocupacdo profissional dos discentes assiStidoS..........covvivrveierieieeieerierere e 105

Grafico 5: Atendimento das necessidades dos alunos via PAES/IFAM........cccoiiiieiieen. 134



Tabela 1:
Tabela 2:

Tabela 3:
Tabela 4:

Tabela 5:
Tabela 6:
Tabela 7:
Tabela 8:
Tabela 9:

LISTA DE TABELAS

Numero de Instituicdes de EAUCACAO SUPEIION........cccvevveiieiieieeie e e 51
NUmero de Matriculas N0 ENSINO SUPETIOL........cccoiiiiriiinieiseseeee e 51
Dados da Assisténcia Estudantil N0 IFAM...........cccoiiiiiiiiiie e, 77
Sintese dos discentes matriculados e frequentando cursos do IFAM no ano letivo de
‘Quantitativo de discentes atendidos com beneiicioniboioas concediion.
Alunos matriculados X Assistidos pela PAES/IFAM.........ccoooiiiiniine 83
Ano de entrada das Assistentes sociaiS N0 IFAM.........ccoceviiieniin i 87
BenefiCios CONCRAITDS. .......oviiiiiiieiieiee e 113

Motivacdes para escolha do IFAM...........cccooveii i, 128



Quadro 1:

Quadro 2:
Quadro 3:

Quadro 4:
Quadro 5:

Quadro 6:
Quadro 7:
Quadro 8:

Quadro 9:

LISTA DE QUADROS

Oferta de Cursos de GraduaGao 2017........cccvevueieeieeieeieeir e ceese e e e e 79
Oferta de vagas no ensino superior 1°semestre/2018............ccccocveveiiieveeiciieesieannnn 81
Locais de Experiéncia Profissional: &rea e espago socio-ocupacional.................... 88
Formas de monitoramento da Assisténcia Estudantil..............ccccocoiiiiiiiinenn, 96
Demandas atendidas pelo Servico Social para além da Assisténcia Estudantil.......97
Dados educacionais: area e espaco SOCio ocupacional..........ccccceeveeveiiieiveiesieennnn, 107
Areas de formacao técnica dos alunos assistidos.............ccoeeeveeererrecreererereeresenennes 108
ACESSO @ DENS € SEIVIGOS. ... veviiiitieiierie ittt sttt see bbb sne e 110
Perfil dos alunos em SitUaga0 de BVASAD...........cccveieieiieieiie e 113



LISTA DE SIGLAS

ABRUC- Associacao Brasileira de Universidades Comunitarias

ANDIFES - Associacdo Nacional de Dirigentes de Instituicbes Federais de Ensino
BID- Banco Interamericano de Desenvolvimento

BM — Banco Mundial

CEFET- Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica

CFESS- Conselho Federal de Servigo Social

CGU- Controladoria Geral da Uniédo

CMC- Campus Manaus Centro

CMDI- Campus Manaus Distrito Industrial

CMZL- Campus Manaus Zona Leste

DAE- Diretoria de Assisténcia Estudantil

EAD - Educacdo a Distancia

ENEM — Exame Nacional do Ensino Médio

ETFAM- Escola Técnica Federal do Amazonas

FHC- Fernando Henrique Cardoso

FIES — Fundo de Financiamento de Ensino Superior

FMI — Fundo Monetéario Nacional

FONAPRACE - Férum Nacional de Pro-Reitores de Assuntos Comunitarios e Estudantil
IES — Instituicdo de Ensino Superior

IFAM- Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas
IFES — Instituicio Federal de Ensino Superior

INEP - Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira
LDB - Lei de Diretrizes e Base de Educacéo

LOAS- Lei Orgéanica da Assisténcia Social

MPF- Ministério Publico Federal

PAES — Politica de Assisténcia Estudantil

PBF — Programa Bolsa Familia

PBP- Programa Bolsa Permanéncia



PIB- Produto Interno Bruto

PIBIC- Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica

PNAE — Programa Nacional de Alimentacao Escolar

PNAES - Programa Nacional de Assisténcia Estudantil

PNE — Plano Nacional de Educagéo

PROUNI — Programa Universidade para Todos

REUNI — Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e Expansao das Universidades
RFEPT- Rede Federal de Educacéo Profissional e Técnica

TCU- Tribunal de Constas da Unido

UNE- Unido Nacional dos Estudantes

UNEDs — Unidades de Ensino Descentralizadas — UNEDs.



SUMARIO

LN ERI0] 516 107X 0 IO 17
CAPITULO1-A EDUCAC}AO SUPERIOR NO BRASIL: O DIREITO SOCIAL E AS
ESTRATEGIAS DE CONTRARREFORMAS .......coooiiiieee ittt 21

1.1 A construcéo da educacao superior brasileira: aspectos hisStOricos. ...........ccevvvvveivennne 21

1.1.1. As particularidades da Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e
L= o1 (0] [0 o [ o TRr USSP 30

1.2 Educagdo e democracia: unidade necessaria para o enfrentamento das contradi¢des da
SOCiedade CAPITAlISTA. ........cccueieeiiiie e 37

1.3 Universidades publicas em tempos de crise: expansdo x contrarreformas do Estado. ...42
CAPITULO 2 - ASSISTENCIA ESTUDANTIL E SERVICO SOCIAL: OS DESAFIOS

PARA VIABILIZAC;AO DE DIREITOS ...t 53
2.1. Trajetoria da assisténcia estudantil no Brasil: entre calgos e percalgos............cccveve.e.. 53
2.2. As expressdes da questdo social na area da Educacéo e a assisténcia estudantil .......... 64

2.2.1 As acdes de assisténcia estudantil no IFAM em Manaus...........ccocvevveieeneiiieieennnns 71
2.3. O trabalho dAS AssistenteS SocialS do IFAM na assisténcia estudantil...................... 84

CAPITULO 3-EDUCACAO E ASSISTENCIA ESTUDANTIL: DIREITOS QUE

TRANSFORMADM VIDAS. ..ttt st e e be e e snte e e nnee e e e 99
3.1 Educacéo e assisténcia estudantil: entre perspectivas e realidade no IFAM em Manaus.

.............................................................................................................................................. 99
3.2 VisOes sobre a Assisténcia Estudantil: um mosaico em CONStrucao. ............ccceeveeveennens 115
3.3 A Assisténcia Estudantil: da realidade a0 SONNO .........ccocovvieiiiiiieie e 127

CONCLUSAO ...ttt 137

REFERENCIAS ..ottt 140

APENDICES .....ooiiiiiiieie ettt 151
Roteiro de entrevista SEMIESLIUtUIAdA. ..........cccveiueiieiicicce e 152
(@0 1=T3 (0] o= [ OSSP PRSPPI 154
FOMMUIAIIO ..ottt e s b et e e re e be e beeseesbeesreenee e 156
Termo de consentimento livre € eSCIareCid0..........covevvieere i 158

ANEXOS .ot et na e e e e e e araeeanees 160
Parecer consubstanciado dO CEP...........ccooviiiiiiic e 161

(OF: g - W0 LI 1010 1] (o1 1 VUSRI 165



INTRODUCAO

O Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) constitui-se em um conjunto
de principios e diretrizes norteadores quanto a implantacdo de acdes que contribuam para o
acesso, para a permanéncia e para a diplomacéo dos estudantes nos cursos de graduacédo da
Rede Federal de Ensino. O PNAES segue na perspectiva da inclusdo social, na formacéao
ampliada, na producao do conhecimento, na melhoria do desempenho académico e da qualidade
de vida do estudante, com a finalidade de diminuir os obstaculos que, de algum modo,
interferem no bom desempenho académico, minimizando assim os indices de abandono,
retencdo e de trancamento de matricula.

A escolha do tema desta pesquisa se origina das observagdes em torno das experiéncias
vivenciadas no decorrer do exercicio profissional no Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia do Amazonas (IFAM), ao longo de oito anos atuando como Assistente Social.
Inicialmente exercendo o cargo no Campus do IFAM localizado no municipio de Maués, no
periodo de 2010 a 2012 e, nos anos seguintes, no acompanhamento sistematico das acdes
assistenciais voltadas para os discentes dos quinze campi do IFAM no estado do Amazonas,
enquanto técnica do Servico Social no Departamento de Assisténcia Estudantil, setor ligado a
Pro-Reitoria de Ensino da Reitoria.

O interesse neste estudo se da a partir da realidade vivenciada diariamente, nos anseios
de encontrar respostas aos problemas enfrentados no decorrer deste exercicio profissional,
assim como mensurar a¢Oes efetivadas com éxito nos campi do IFAM em Manaus. A escolha
pelos campi de Manaus da-se pelo fato da oferta de curso em niveis de Educacdo Baésica e
Superior. O recorte nos discentes da graduagé@o leva em consideracdo a dindmica de vida:
estudos, trabalho, sustento familiar, dentre outros fatores que podem ou néo interferir em sua
permanéncia na Instituicdo. Os alunos da graduacdo, em grande parte, sdo aqueles que precisam
conciliar varias tarefas com o estudo.

O trabalho profissional no IFAM nos tem proporcionado inimeros desafios na atuacéo,
frente as problematicas apresentadas pela comunidade académica, dentre elas destaca-se a
execucao da Politica de Assisténcia Estudantil, tendo em vista a complexidade que a permeia.
Exemplo disto sdo os condicionantes para acesso e permanéncia nesta politica, de um lado suas
exigéncias quanto a condicdo socioeconémica e de outro a manutencdo de um bom rendimento

académico.
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Desta forma, esta dissertacdo tem como objetivo geral analisar a Assisténcia Estudantil
implementada nos campi do IFAM em Manaus nos cursos de graduacgdo, com foco na atuagdo
do Assistente Social, bem como na contribui¢cdo para 0 acesso, a permanéncia e 0 éxito
académico. Para o alcance do objetivo geral foram sistematizados trés objetivos especificos:
identificar as politicas sociais no &mbito da Assisténcia Estudantil implementadas nos campi
do IFAM em Manaus; conhecer o trabalho do Assistente Social no que concerne a assisténcia
estudantil, destacando os avangos e os limites na garantia de direitos dos estudantes; examinar
0s impactos da assisténcia estudantil na vida dos discentes, considerando a contribuicéo para o
acesso, a permanéncia e o éxito académico.

A Assisténcia Estudantil é uma proficua area de trabalho, e converte-se em um
importante elemento na composicao de uma politica de educacdo, subsidiando possibilidades
de superacdo das contradi¢bes sociais, em articulacdo com as demais politicas sociais que
contribuem com a viabilidade de direitos, dentre eles o0 acesso a educagdo superior.

Nesse viés, a pesquisa tem como questdes de partida as seguintes indagacdes: A Politica
de Assisténcia Estudantil cumpre com seu papel frente aos discentes atendidos? O Servico
Social vem se consolidando enquanto profissdo indispensavel na area de Educacdo, como
articulador das politicas sociais na educacdo? O Servico Social atua na perspectiva de
emancipacao e autonomia dos sujeitos ou na reiteracdo do assistencialismo frente as forcas
hegemonicas dominantes?

A complexidade deste estudo requereu a opcdo pela pesquisa explicativa, por ser a que
mais se aprofunda no conhecimento da realidade, esclarecendo a razéo e 0s porqués do objeto
analisado sob a chancela da construgdo de um saber cientifico. A abordagem utilizada foi
qualitativa e quantitativa, tendo em vista a necessidade de se explorar tanto a qualidade dos
dados coletados, quanto sua regularidade quantitativa.

Na primeira fase deste estudo recorremos a pesquisa bibliogréfica através da leitura de
artigos, livros, relatorios, dissertacfes e teses sobre o tema, seguida de pesquisa documental
momento em que analisamos as legislacGes, relatorios, atas, planos de trabalhos, dentre outros
documentos disponiveis na Instituicao.

Na efetivagdo da pesquisa de campo foram realizadas entrevistas com seis assistentes
sociais que trabalham nos trés campi do IFAM em Manaus, tendo como instrumento um roteiro
de entrevistas semiestruturado com perguntas abertas, as outras duas profissionais ndo puderam
ser entrevistadas, pois uma estava em licenca maternidade e a outra profissional estava atuando

na coordenacao de estagio. J& com os alunos de graduagéo assistidos pela PAES/IFAM foram
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utilizados questionarios com perguntas abertas e fechadas que foram entregues a 250 alunos
nos trés campi do IFAM em Manaus, tendo recebido de volta 145 questionarios devidamente
preenchidos representando 21,13% do total de 686 alunos de graduacdo assistidos pela
assisténcia estudantil. J& no terceiro grupo de sujeitos da pesquisa, que correspondia aos alunos
em situacdo de evasdo (abandonos, cancelamentos, desligamentos, reprovacéo e transferéncia
externa) em um universo de 1.174 sujeitos, foram aplicados formul&rios com perguntas abertas
e fechadas, tendo obtido uma amostragem qualitativa de dez alunos. A opcdo pelo numero
reduzido deste seguimento se justifica pela probabilidade de repeticdes quanto aos motivos que
culminaram na evasédo do mesmo, somados a impossibilidade de se falar com todos os discentes
deste grupo, pela logistica envolvida e também os custos. Neste contexto, o ponto de corte
adotado teve como premissa as repeticdes das repostas obtidas.

A dissertacdo esta estruturada em trés capitulos. No primeiro capitulo abordaremos a
educacao superior no Brasil, na perspectiva do direito social e as estratégias de contrarreformas,
fazendo uma breve contextualizacdo historica da educacéo superior e dos Institutos Federais de
Educacao, adentrando para o campo da democracia e da expansdo das universidades em tempo
de contrarreformas do Estado.

No segundo capitulo sera discutida a atuacdo do Servi¢o Social demonstrando 0s
desafios postos para a viabilizacéo do direito, remontando a trajetoria da assisténcia estudantil
no Brasil, discutindo as expressGes da questdo social que interferem na area da educacdo
requerendo a intervencdo da politica de assisténcia estudantil e trazendo o trabalho do
Assistente Social do IFAM em prol da assisténcia estudantil.

J& no terceiro capitulo mostraremos a assisténcia estudantil entre perspectivas e
realidades no IFAM. Também serdo expostas as visdes dos sujeitos deste estudo sobre a
assisténcia estudantil e as experiéncias exitosas através da implementacdo da assisténcia
estudantil no IFAM.

Os resultados desta pesquisa tém grande relevancia no cenario nacional na medida em
que se predispde a analisar uma tematica atual que envolve politicas sociais, dentre elas as
politicas de educagdo, em particular, a Politica Nacional de Assisténcia Estudantil,
considerando a perspectiva de que a mesma traz reflexdes que podem contribuir para se pensar
acoOes efetivas de combate das desigualdades sociais e seus impactos no contexto escolar.

Para os assistentes sociais, a reflexdo sobre o seu trabalho profissional frente as politicas
assistenciais no ambito da educacdo, somadas ao aprofundamento no conhecimento dos

académicos e dos motivos que influenciam em sua permanéncia ou evasdo, podem ampliar a
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percepcdo dos Assistentes Sociais na dindmica de seu exercicio profissional. No sentido de que
esse profissional entenda a relevancia de se apreender as experiéncias subjetivas e objetivas dos
académicos, subsidiando ao fazer profissional, importantes significados e formas para mediar
e intervir na questdo social, por meio de acOes sistematizadas, sendo a pesquisa indispensavel
a este contexto.

Para o IFAM, vale frisar que o estudo cientifico de forma geral se propGe a refletir e
analisar problematicas que trazem impacto a certa coletividade ou grupo, nesse interim, este
estudo podera trazer contribuicBes no sentido de demonstrar a dindmica de atendimento aos
discentes do IFAM, sua efetividade, suas lacunas e assim contribuir tanto para a otimizacéo dos
processos internos como publicizar a importancia do IFAM para a formacgdo académica de

discentes que irdo compor a sociedade amazonense.
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CAPITULO 1-A EDUCACAO SUPERIOR NO BRASIL: o direito social e as estratégias

de contrarreformas

1.1 A CONSTRUCAO DA EDUCACAO SUPERIOR BRASILEIRA: aspectos historicos.

A educacdo é hoje um direito garantido na Constituicdo Federal do Brasil de 1988 sua
trajetoria se constitui ao longo de diversos conflitos de interesses de classes antagonicas. Em
meio aos avangos e retrocessos, a educacao, até sua instituicdo enquanto direito nos parametros
conhecidos atualmente, vivenciou vérias fases em sua historia, imprimindo no decorrer desse
percurso a identidade dos governos no trato com o tema em questdo. Assim, neste estudo iremos
nos deter na educacdo superior, tendo em vista a prerrogativa de sua funcdo formativa
profissional no contexto contemporaneo enquanto direito social constituido.

Deste modo, voltamos ao ano de 1808 quando foram fundadas as primeiras escolas de
ensino superior no Brasil, balizadas pela chegada da familia real portuguesa. Conforme Pereira
e Kern (2017), com a transferéncia da familia real portuguesa para o Brasil constatou-se a
necessidade de mais profissionais técnicos, tendo em vista que até aquele momento ndo havia
uma preocupacgdo com a formagdo superior no pais, pois no Periodo Colonial' 0 modelo
econdmico baseava-se no modelo agroexportador? de produtos primarios como agucar e café,
tendo na mé&o de obra escrava sua principal fonte de geragéo de riqueza, 0 que nédo requeria uma

formagcdo técnica especializada.

A estrutura social era formada basicamente por escravos, incluindo os trabalhadores,
os senhores de engenho, os grandes latifundiarios e os funcionarios da coroa.
Obviamente, por meio dessa formacdo da estrutura social em que é inexistente uma
politica educacional de carater estatal, pois a Coldnia tinha um sistema educacional

! Para exemplificar o Periodo Colonial, Fausto (1995) nos diz que: “Podemos dividir a histéria do Brasil colonial
em trés periodos muito desiguais em termos cronolégicos: o primeiro vai da chegada de Cabral & instalacdo do
governo geral, em 1549; o segundo é um longo lapso de tempo entre a instalagcdo do governo geral e as Ultimas
décadas do século XVIII; o terceiro vai dessa época a Independéncia, em 1822. [...] O primeiro periodo se
caracteriza pelo reconhecimento e posse da nova terra e um escasso comércio. Com a criagdo do governo geral
inicia-se a montagem da colonizagdo que ira se consolidar ao longo de mais de dois séculos, com marchas e
contramarchas. As Ultimas décadas do século XVIII sdo uma referéncia para indicar um conjunto de
transformagdes na ordem mundial e nas col6nias, que ddo origem a crise do sistema colonial e aos movimentos
pela independéncia.” ( p. 41).

2 Piana (2009) esclarece que “o modelo agroexportador implementado na Col6nia teve como funcéo oferecer lucro
a metropole, sendo atingido por meio da producdo de produtos primarios [...]. A economia brasileira estava
organizada para produzir e exportar géneros de expressao econdémica no comércio europeu. O objetivo da politica
portuguesa era alcancar grandes lucros, por meio da producdo da Col6nia americana. Mas a produgdo para
exportacdo dependia diretamente das oscilacbes do mercado externo, comprometendo desastrosamente o
desenvolvimento econémico da Colénia.” (PIANA, 2009, p. 58-59)
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de elite e ndo havia interesse em ampliar a escolarizagdo para atingir a classe
subalterna. Por meio dessas reflexdes, verifica-se que, desde o inicio, o sistema
educacional é organizado e estruturado de forma excludente e seletiva. (PASTORE,
2009, p. 59)

Pereira e Kern (2017) explicam que mesmo ap6s a substituicdo dos escravos por
imigrantes, movimento intensificado apds o periodo final do Império®, o pensamento em relagio
a educacdo voltada para a formacgdo e especializacdo dos trabalhadores ndo havia sofrido
modificagdes significativas.

A educacdo superior no Brasil foi por muito tempo tratada como algo irrelevante no
contexto Colonial e na fase Imperial. Nessas épocas histdricas, a educacdo superior era
alcancada apenas pelos filhos da elite brasileira. Também é importante pontuar que o Brasil foi
um dos ultimos paises da América Latina a implementar o sistema de ensino superior, se
considerarmos que no Peru esse sistema de educacgdo se constituiu a partir dos primeiros anos
de 1500 com a Universidade Nacional de San Marcos.

O ensino superior brasileiro se desenvolveu sob o prisma de uma educagédo
profissionalizante, restrita, visando a formacéo de profissionais liberais em escolas de ensino
superior isoladas e direcionadas as areas de engenharia militar e de medicina. Deste modo, as
primeiras escolas de nivel superior foram implantadas em Salvador (Escola de Cirurgia e
Anatomia) e no Rio de Janeiro (Escola de Cirurgia e Anatomia e a Academia de Guarda da
Marinha), apds um longo periodo de negacao por parte de Portugal.

Acerca da implantacdo do Ensino superior no Brasil, Freitag (1980) expde como fator
desencadeante a independéncia politica do pais, que culminou na criacdo de escolas militares
em todo territorio nacional, impulsionada pela necessidade de fortalecimento e manutencdo do
poder. Assim somou-se a forte influéncia de interesse das classes dominantes que viviam no
Brasil Colbnia, tendo em vista que havia uma grande dificuldade de acesso as universidades
europeias.

A instalacdo de escolas de nivel superior no Brasil, mesmo com a Proclamacdo da
Independéncia em 1822, sob o comando de Dom Pedro I, deu-se de forma lenta, mas gradativa

até 1889 quando foi proclamada a Republica. Para Sampaio (2000, p. 3), no “primeiro periodo,

3 para exemplificar esse periodo trazemos a contribuigdo de Ghiraldelli Jr. (2009) que nos diz que “o Império ndo
conseguiu sobreviver a um modo de vida que parecia nada ter a ver mais com ele, repleto de novidades: expansédo
da lavoura cafeeira, fim do regime escravocrata, adogdo do trabalho assalariado, remodelacdo material do pais,
incluindo o surgimento da rede telegréfica, novos portos e ferrovias. Além disso, havia a crescente absor¢éo de
ideias mais democraticas vindas do exterior. Ainda que ndo tenha sido uma conquista popular na extensdo que
poderiamos imaginar quando falamos na ideia de Republica, ndo se pode deixar de admitir que o novo regime
apresentou ganhos democréaticos: desapareceu o Poder Moderador do imperador, ocorreu o fim do voto censitério,
terminaram os titulos de nobreza e houve certa descentralizagdo de poder.” (p. 09-10).
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de 1808 a 1889, o sistema de ensino superior se desenvolve lentamente, em compasso com as
rasas transformacdes sociais e econdmicas da sociedade brasileira. ”

Nesse periodo, tem-se a criacdo de algumas importantes instituicdes de cunho cientifico
como o Museu Nacional em 1818 e no ano de 1927 foram criados: o Observatorio Nacional, a
Comisséo Imperial Geoldgica, além de dois cursos de Direito e um curso de Minas voltado para
extracdo de minérios criados anteriormente.

Conforme Sampaio (2000), com a Constituicdo da Republica o ensino superior passa a
ser estendido para as instituicdes privadas, o que causou um significativo crescimento de
instituicOes de ensino superior no pais entre os anos de 1889 e 1918, além de ser um divisor de
aguas no que condiz a quebra do poder central do Estado no campo educacional.

No entanto, a educacao superior manteve-se restrita e direcionada a elite econémica, e
também prosseguiu como um sistema de escolas de ensino superior e s6 mais tarde no século

XX se efetivou de fato como Universidade.

Dizer que a universidade s surgiu no Brasil no inicio do século XX é uma meia
verdade. De fato, 0 nome universidade s passou a ser utilizado para conjuntos de
escolas superiores nessa época, bem tardia em relagdo ao resto do mundo ocidental.
Ao mesmo tempo, é preciso reconhecer que as universidades brasileiras fundadas nos
albores do seculo passado ndo surgiram do nada. Havia j& uma larga tradicéo de ensino
superior, e foi sobre esta tradigdo que se constituiram as primeiras universidades no
pais. As universidades brasileiras foram precedidas por escolas profissionais, algumas
bastante vetustas, além de academias militares e outras escolas e sociedades de tipo
variado. O Brasil teve antes do século XX, desde a época colonial, algumas
instituigdes docentes notaveis em certos aspectos. Em vérias delas havia algum ensino
cientifico ou técnico. A criagdo de universidades, e ndo mais apenas escolas superiores
isoladas, s6 se efetivou no século XX, num fenémeno singular brasileiro (BARRETO
E FILGUEIRAS, 2007, p. 1.780).

Em 1920 o Decreto n°. 14.343 institui a primeira Universidade no Brasil, localizada no
estado do Rio de janeiro, a qual seria o resultado da unido de diversas instituicdes de ensino
como a Escola Politécnica do Rio de Janeiro, a Faculdade de Medicina do Rio de Janeiro e a
Faculdade de Direito do Rio de Janeiro. Tal universidade estaria totalmente voltada ao ensino,
relegando a pesquisa e mantendo o caréater profissional de seus cursos e a autonomia de cada
universidade. No entanto, o real intuito de criagdo da Universidade, segundo afirmagéo de
Rodrigues (2011, p. 45), é que a “Universidade do Rio de Janeiro é fundada as pressas para
permitir a entrega do titulo de doutor Honoris Causa ao rei Alberto da Bélgica”.

Ghiraldelli Jr. (2009) aponta que nos anos de 1930 o processo de urbanizagao do Brasil
se deu em decorréncia da industrializacdo. Com essas transformac@es e o crescimento do setor

de servicos, 0s grupos urbanos vieram a reivindicar por educacéo e escolas mais enfaticamente,
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levando o governo de Getdlio Vargas* a tomar algumas providéncias no sentido de ampliar a
educacdo publica no Brasil, englobando esse tema em sua gestao.

Nesse sentido, Fausto (1995) explica que o partido de Vargas desde a década de 1920
pensava uma educacdo voltada para a formacdo intelectual das elites, mas a partir dos anos de
1930 houve uma significativa mudanca de objetivos para a educagdo, passando a direciona-la
do centro para as periferias. Segundo o autor, essa mudanga de postura ndo foi positiva, pois a
gestdo da educacdo foi centralizada e autoritaria, promovendo uma educacao de cima para
baixo, sem considerar suas especificidades.

De acordo com Freitag (1980), no inicio do Governo provisorio de Getulio Vargas
(1930-1934) houve uma transformacéo significativa para o ensino superior, com a chamada
Reforma Francisco Campos® — criou o Conselho Nacional de Educagdo; o Estatuto das
Universidades Brasileiras e a Organizacao da Universidade do Rio de Janeiro —, logo apos a
criacdo do Ministério dos Negdcios da Educacdo e Saude Publica em 1930. Para Freitag (1980),
somente ap6s a Reforma em questdo é que sdo fundadas, de fato, as primeiras universidades
brasileiras.

Apesar do autoritarismo vigente na gestdo da educacdo durante o Governo de Vargas,
podemos ver que, na educacdo de nivel superior, os avangos foram significativos, tendo em
vista que tal gestdo deu condigOes para a instituicdo de Universidades com énfase no ensino e
pesquisa (FAUSTO, 1995).

Dentre os principais avancos na trajetéria da educacdo superior esta o Decreto n°.
19.851, de 11 de abril de 1931 que cria o Estatuto das Universidades Brasileiras, normatizando

o funcionamento das instituicdes de nivel superior de acordo com o sistema universitario,

4 Segundo Ghiraldelli Jr. (2009), “em um primeiro momento, tivemos Getulio Vargas no poder como membro
importante do governo revolucionario p6s-outubro de 1930 (o governo provisorio); depois, Vargas ganhou o
comando do Estado como presidente, apds a promulgacéo da Constituicdo de 1934; Vargas governou como ditador
apos o golpe de 1937 e a criacdo do que ele chamou de Estado Novo, cujo fim se deu em 1945”. (p. 19).

5 A Reforma Francisco Campos segundo verbete elaborado por Andreotti (2018, p. 1):

“Em 1931, varios decretos efetivaram a legislacdo educacional conhecida como Reforma Francisco Campos, que
estruturou e centralizou para a administragdo federal 0s cursos superiores, 0 ensino secundario e o ensino comercial
(ensino médio profissionalizante). Essa reforma restringiu-se aos niveis de ensino secundario e superior, 0s mais
procurados pelas elites, ndo contemplando o ensino priméario ou elementar e 0 ensino normal que permaneceram
da algada dos Estados. Francisco Campos foi ministro do recém criado Ministério da Educacéo e Salde Publica,
entre 1930 e 1934, durante o Governo Provisorio instaurado com a Revolugdo de 1930. Foram esses 0s decretos:
Decreto n. 19.850, de 11 de abril de 1931, que criou o Conselho Nacional de Educacéo;

Decreto n. 19.851, de 11 de abril de 1931, que dispds sobre a organizacdo do ensino superior, instituindo o Estatuto
das Universidades Brasileiras;

Decreto n. 19.852, de 11 de abril de 1931, que dispds sobre a organizac¢do da Universidade do Rio de Janeiro.
Decreto n.19.890, de 18 de abril de 1931, que estruturou o ensino secundario;

Decreto n. 20.158, de 30 de junho de 1931, que organizou o ensino comercial;

Decreton. 21.241, de 14 de abril de 1932, consolidando as disposi¢des sobre a estruturagdo do ensino secundario.”
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podendo se constituir nas trés esferas publicas: federal, estadual e municipal, assim como na
esfera privada. Vale pontuar que as universidades neste periodo eram pagas, mesmo as
instituicGes publicas de ensino. Entretanto, as organizacdes administrativas e didaticas das
universidades passam a ter seus estatutos submetidos a apreciacdo e aprovacao do Ministério
da Educacéo e Saude Publica.

Outro documento importante originado na década de 1930 foi o Manifesto dos pioneiros
da Educacdo Nova (1932), com forte apelo as diversas questdes da area educacional afinadas a
cada época e sociedade, especialmente no que concerne a gratuidade do ensino, com livre
acesso a toda populagdo sem distin¢do, refletindo o atendimento a principios oriundos da
democracia (GHIRALDELLI JR., 2009).

As décadas de 1930 e de 1940 foram marcadas por um vertiginoso crescimento de
universidades publicas federais e estaduais em importantes centros urbanos. Tal crescimento se
deu rapidamente devido ao fato da existéncia de varias escolas profissionais de nivel superior,

que nessas décadas apontadas, se uniram e formaram universidades publicas brasileiras.

Concretamente, sua criacéo se inicia na década de 1930, com vdrias instituicdes de
carater universitario, entre as quais a Universidade de Sao Paulo, em 1934, com sua
Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras, assim como a Universidade do Distrito
Federal, em 1935, transformada pouco depois na Faculdade Nacional de Filosofia da
Universidade do Brasil, hoje Universidade Federal do Rio de Janeiro. Essas
instituicGes e sua evolucdo tém sua importancia ndo s6 por sua antiguidade, mas por
terem balizado a criacdo e o desenvolvimento de muitas outras congéneres.
(MENEZES, 2001, p. 20).

Seguindo a trajetdria do ensino superior, outras instituicGes foram constituidas a fim de
dar sustentacdo a essa modalidade de ensino, foi assim que em 1934 tiveram inicio os Conselhos
Nacional e Estaduais de Educagao, no mesmo ano em que foram criadas a Universidade de S&o
Paulo®, que em conjunto com a Universidade do Distrito Federal incorporaram a pesquisa ao
ensino profissionalizante.

Oliven (2002) afirma que Distrito Federal foi um importante protagonista em relacéo a
discussdo em torno da elaboracao de diferentes projetos voltados para a universidade brasileira,

entdo defendida por diversos grupos (educadores, politicos e lideres religiosos da época).

® A Universidade de Sao Paulo foi constituida inicialmente com a finalidade de educar os filhos da elite brasileira
“ criada em 1934, representou um divisor de aguas na historia do sistema brasileiro de educacédo superior. Para
concretizar esse plano politico, foram reunidas faculdades tradicionais e independentes, dando origem a nova
Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras, que contou com professores pesquisadores estrangeiros, principalmente
da Europa. A USP tornou-se o maior centro de pesquisa do Brasil, concretizando o ideal de seus fundadores”.
(OLIVEN, 2002, p. 30).
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Dentre os motivos que causavam grandes embates estdo: “o papel do governo federal como
normatizador do ensino superior e a atuacdo da Igreja Catolica como formadora do carater
humanista da elite brasileira” (p. 28).

Segundo Bottoni, Sardano e Costa Filho (2013) em 1934 foi instituida uma nova
Constituicdo Federal’, a qual tinha como principios: a democracia, a liberdade e a justica, além
de prever direitos sociais, econdmicos e culturais. No que condiz & educacdo nacional, a
Constituicao de 1934 a definiu como direito de todos devendo ser ministrada pelas familias e
pelo Estado em seu Art. 49.

No entanto, tal legislacéo foi extinta em 1937 pelo Governo de Getulio Vargas quando
instaurou-se o chamado Estado Novo?, de carater altamente repressivo. Em outro viés, também
foi um periodo de muitos conflitos de interesses entre os poderios laico e da Igreja Catolica que

dividiam o controle da educacdo no pais.

Francisco Campos, que em 1937 redigiria a Constituicdo autoritaria do Estado Novo
brasileiro, foi o artifice da aproximacdo politica entre Getulio Vargas e a Igreja
Catdlica, através de um pacto que daria a Igreja o controle do sistema educacional, e
ao Estado o apoio da Igreja. A Universidade a ser estabelecida pelo governo central
no Rio de Janeiro, a Universidade do Brasil, deveria ser uma universidade sob controle
supervisao estrita da Igreja, enquanto que a Universidade do Distrito Federal, sob a
prote¢do do governo local, pretendia ser um centro de pensamento libertario e leigo.
A ambiguidade que porventura existisse no governo Vargas entre suas faccdes a
esquerda e a direita desaparecem em 1935, na repressdo a uma insurreigdo comunista
em alguns quartéis, e pouco depois a Universidade do Distrito Federal foi fechada.
(SAMPAIO, 2000, p. 11)

A trajetdria do ensino superior tem se mostrado bastante controversa desde a época
Imperial, mas com as Universidades devidamente constituidas, os embates politicos sempre

foram presentes, ou seja, eles fazem parte do contexto histérico desde sua génese, devido a

" Segundo Freitag (1980) “estabelece a nova Constituicdo de 1934 (Art.150a) a necessidade de elaboragdo de um
Plano Nacional da Educagdo que coordene e supervisione as atividades de ensino em todos os niveis. So
regulamentadas (também pela primeira vez) as formas de financiamento da rede oficial de ensino em quotas fixas
para a Federagdo, os Estados e Municipios (Art. 156, fixando-se ainda as competéncias dos respectivos niveis
administrativos para os respectivos niveis de ensino (Art.150)”. (p. 50-51).
8 A instauragiio do Estado Novo é explicada por Fausto (1995): “No dia 10 de novembro de 1937, tropas da policia
militar cercaram o Congresso e impediram a entrada dos congressistas. O ministro da Guerra — general Dutra — se
opusera a que a operaco fosse realizada por forcas do Exército. A noite, Gettlio anunciou uma nova fase politica
a entrada em vigor de uma Carta constitucional, elaborada por Francisco Campos. Era o inicio do Estado Novo. O
Estado Novo foi implantado no estilo autoritario, sem grandes mobilizagdes. [...] Podemos sintetizar o Estado
Novo sob o aspecto socioecondmico, dizendo que representou uma alianca da burocracia civil e militar e da
burguesia industrial, cujo objetivo comum imediato era o de promover a industrializacdo do pais sem grandes
abalos sociais. A burocracia civil defendia o programa de industrializacdo por considerar que era o caminho para
a verdadeira independéncia do pais; os militares porque acreditavam que a instalagdo de uma industria de base
fortaleceria a economia- um componente importante de seguranca nacional; os industriais porque acabaram se
convencendo de que o incentivo a industrializagdo dependia de uma ativa intervengéo do Estado” (p. 364-367).
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diversidade de correntes de pensamento de seus sujeitos, com relacdo a fatores multiplos de
ordem publica, religiosa, individual, profissional etc.

A esse respeito, Sampaio (2000) enfatiza que a universidade é resultante de confrontos,
negociacdes e compromissos entre grupos intelectuais e outros setores em meio a propria
burocracia estatal e ndo de demandas oriundas da sociedade, assim como também ndo emana
de solicitacOes de pessoas ligadas as instituicdes de ensino superior.

Para Pereira e Kern (2017), a partir de 1945 o Brasil envereda por um outro panorama
conjuntural com a redemocratizacdo do pais e a reorganizacao da economia em nivel mundial,
na area educacional “as funcGes até entdo atribuidas & escola tiveram de ser revistas. A
Constituicdo de 1946 estabelece novas regras, dentre elas a necessidade da elaboracéo de novas
leis e diretrizes para o0 ensino no Brasil”. (p.12).

Piana (2009) explica que a redemocratizacdo do Brasil vivenciada no periodo do pds-
Segunda Guerra Mundial, somada a Constituicdo de 1946 e a instalagdo do Estado populista
desenvolvimentista, deu abertura para que houvessem VArios movimentos democraticos
reivindicatorios dentre eles a defesa da escola publica, gratuita e universal.

Sampaio (2000) assinala que o sistema educacional vigente na década de 1950 tinha
muita semelhanca com o0s anseios de transformacao/reformulacéo vistos na década de 1920,
quando ja se cogitava uma ampla reforma da universidade. A diferenca é que nos anos de 1950
havia a forte influéncia da organizacéo das universidades americanas.

Freitag (1980) informa que o periodo que se inicia em 1945 até inicio da década de 1960
se refere economicamente a aceleracdo e diversificacdo do processo de substituicdo de
importacGes. Nesse momento, hd uma certa harmonia quanto ao empresariado nacional e 0s
setores populares, pois havia o interesse do empresariado manter o apoio popular contra o
poderio anterior.

Ja na década de 1960 o Estado Populista é substituido pela tecnoburocracia- capitalista,
tendo sua base constituida ainda sob o modelo anterior. Pereira (1981) afirma que a classe
tecnoburocrética tem sua génese no Estado Populista, a qual se consolida transformando o
Estado em um aparelho ideolégico, com poder coercitivo e econdmico.

Desta forma, nos anos de 1964 a 1985 o pais vivencia um novo modelo governamental,
sob o regime militar. Tal periodo ficou marcado pelo carater altamente coercitivo e
centralizador, no qual toda e qualquer oposi¢éo era prontamente reprimida, tendo como objetivo
a manutenc¢éo do poder. Segundo Ghiraldelli Junior (2009), os vinte e um anos de vigéncia do

regime foram marcados por um forte carater autoritario, por onde passaram cinco generais a
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frente da Presidéncia do pais. O autor revela que nesse periodo a area da educagdo esteve

pautada

em termos educacionais pela repressdo, privatizacdo de ensino, exclusdo de boa
parcela dos setores mais pobres do ensino elementar de boa qualidade,
institucionalizacdo do ensino profissionalizante na rede pablica regular sem qualquer
arranjo prévio para tal feito, divulgacdo de uma pedagogia calcada mais em técnicas
do que em propdsitos com fins abertos e discutiveis, tentativas variadas de
desmobilizagdo do magistério por meio de abundante, e nao raro confusa, legislagdo
educacional (GHIRALDELLI JUNIOR, 2009, p. 99-100).

Em se tratando da educacdo, no inicio do regime ditatorial, Piana (2009) revela que ha
uma ampliacdo de todo sistema de ensino, incluindo o de nivel superior e também o apoio as
instituicGes de pesquisa e poOs-graduacdo. Tal periodo foi bastante promissor no campo da
educacdo com importantes reformas nos diversos niveis de ensino, tendo como icone o
educador Paulo Freire (PIANA, 2009).

Para Pereira e Kern (2017) ocorrem no periodo ditatorial duas importantes reformas na
educacio, a primeira no ano de 1968 conhecida como Reforma Universitaria®, a qual trouxe
varias modificacOes para o ensino superior. E a segunda foi a instituicdo de algumas alteracdes
na LDB de 1961 através da Lei n° 5692 em 1971, fixando diretrizes e bases para a educacao de
1° e 2° graus, com isso “o ensino passa a ser obrigatorio dos sete aos 14 anos. O texto também
prevé um curriculo comum para o primeiro e segundo graus e uma parte diversificada em
funcdo das diferencas regionais. ” (MEC, 2017, p. 1).

Tais reformas se deram ap6s um acordo entre 0  Ministério
da Educacdo e Cultura e United States Agency for International Development, no qual o Brasil

receberia apoio técnico e financeiro para programar as reformas.

No decorrer da década de 1960 e 1970, foram verificadas mudancas significativas no
ensino superior do Brasil, as quais mantiveram caracteristicas de carater excludente.
(...). Nesse periodo, registra-se também um crescente aumento de privatiza¢des do
ensino, em que o poder publico destina verbas para a iniciativa privada ofertar tais
servigos. Nas décadas posteriores, 0 movimento de privatizacdo se acelera e cresce...
(PEREIRA E KERN, 2017, p. 13).

® De acordo com o MEC (2017), “A reforma universitaria, em 1968, foi a grande LDB do ensino superior,
assegurando autonomia didatico-cientifica, disciplinar, administrativa e financeira as universidades. A reforma
representou um avango na educacgdo superior brasileira, ao instituir um modelo organizacional Gnico para as
universidades publicas e privadas.”
Ainda no tocante a reforma universitaria: “A partir da proposta de universidade engajada nos problemas sociais,
surge a reforma universitaria de 1968, cuja ideia era de aproximagcao entre 0s objetivos e as técnicas por meio do
estabelecimento dos centros de exceléncia, que estdo sendo testados até os dias atuais. Na teoria, a referida reforma
considera a universidade uma instituicdo pluridisciplinar de formacdo de quadros de profissionais de nivel
superior, de pesquisa, de extensdo e de dominio e cultivo do saber humano e posta a servico da sociedade.”
(CUNHA, 2011, p. 22-23).
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Sampaio (2000) enfatiza que o crescimento de estabelecimentos privados e néo
universitarios € governado pelas leis do mercado, pautado no imediatismo de demandas
oriundas da sociedade sem a preocupacdo real com a qualidade da formacgéo vinculada a
pesquisa. Desta forma, a autora conclui que o processo em pauta se define no reforco de
“componentes extremamente conservadores na medida em que associa a formacg&o universitaria
ao acesso a profissdes regulamentadas e se apoia na tentativa de preservar ou conseguir posicoes
de privilégio.” (SAMPAIOQ, 2000, p. 19).

No que concerne ao movimento de privatizagdo do ensino, em especial do ensino
superior, Piana (2009) afirma que tal movimento é promovido pelo ideario neoliberal’®. Assim,
a autora continua argumentando que a transicdo do contexto autoritario para o periodo
democratico se da em meio a presenca de for¢as sociais no campo politico, em um movimento
que envolve as propostas educacionais de interesse tanto da sociedade civil quanto do Estado,
além da instituicdo da Constituicdo Federal de 1988 e, posteriormente, a eleicdo direta para
presidente da Republica em 1989.

As décadas de 1980 e 1990 sdo analisadas por Pereira e Kern (2017) como um periodo
marcado por importantes fatos na educagdo brasileira, tendo como referenciais a Constitui¢éo
Federal de 1988 e a LDB n°. 9394/96, as quais incorporaram todos os graus e modalidades de
ensino, unificando todas as leis educacionais vigentes. Em especial, a CF imprimiu a educagéo
como um direito publico subjetivo e 0 acesso ao ensino gratuito obrigatério.

E nessa linha de efetivacdo de direitos & educacdo que em 1996 ha uma nova
reformulacéo na area da educacdo brasileira, sendo regulamentada a LDB n°. 9394/1996, que
trouxe consigo diversas alteracdes em relacdo a legislacdo anterior. A Lei de Diretrizes e Bases
da Educacdo Nacional, vista como a lei maior da educacdo ou Carta Magna da educacéo,

segundo afirma Saviani (2004, p. 2)

situa-se imediatamente abaixo da Constituicdo, definindo as linhas mestras do
ordenamento geral da educacao brasileira. Dado esse carater de uma lei geral, diversos
de seus dispositivos necessitam ser regulamentados por meio de legislacdo especifica
de carater complementar. E é precisamente nesse contexto que se vai processando,
por iniciativas governamentais, o delineamento da politica educacional que se busca
implementar.

10 Chauti (2003) argumenta que “o que conhecemos com o nome de neoliberalismo é a economia politica proposta
por um grupo de economicistas, cientistas politicos e fil6sofos, que, em 1947 reuniu-se em Mont Saint Pélerin, na
Suica em torno do austriaco Hayek e do norte americano Milton Friedman. Ao término da Segunda Guerra, esse
grupo opunha-se encarnecidamente & instalacdo da social democracia em paises como Gré-Bretanha, Suécia,
Dinamarca e Alemanha, sendo porém contrario ao surgimento do Estado de Bem Estar de estilo keynesiano, bem
como a politica norte americana do New Deal”. (p. 311).
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Nesse prisma, 0 ensino superior brasileiro € um sistema de ensino repleto de variantes
que foram sendo determinadas ao longo de sua trajetdria historica, absorvendo por vezes
interesses antagdnicos em meio ao sistema social vigente em cada época, por vezes um sistema
de barganha politica, outras como meio de inclusdo social, através da formacéo para o trabalho
e para a cidadania.

Na atualidade, a educacdo béasica é um direito social devidamente inscrito na Carta
Magna de 1988 em seu Art. 208. Todavia, 0 ensino superior ndo esta inscrito como obrigatorio.
A obrigatoriedade no ensino 'contempla apenas e ensino fundamental e a universalizagio do
ensino médio, ha apenas uma menc¢do quanto a continuidade do ensino superior, conforme
previsto no “V - acesso aos niveis mais elevados de ensino, da pesquisa e da criacdo artistica,
segundo a capacidade de cada um.” (BRASIL,1988).

A Constituicdo Federal ndo garante, o ingresso ao nivel superior a todos de forma
universal e gratuita, pelo contrario deixa ao encargo de cada sujeito a possibilidade de acesso
através de suas capacidades intelectuais. Portanto, consideramos que houve avancos
significativos no decorrer da histdria do ensino superior brasileiro, como veremos mais adiante,
mas também julgamos que ha ainda outros aspectos a serem alcancados de forma a garantir o
acesso de todos que busquem por esse nivel de ensino.

1.1.1. As particularidades da Rede Federal de Educacéo Profissional, Cientifica e

Tecnoldgica.

As Instituicbes Federais de Ensino (IFE) possuem uma trajetoria que contempla mais
de cem anos de histdria no cenario brasileiro, perpassando por diversificadas transformacdes.

Em meio a isso, os atuais Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia sdo Institui¢oes

11 Com relacéo a obrigatoriedade do ensino basico verificar: a Lei n® 11.274/2006. Altera a redagdo dos arts. 29,
30, 32 e 87 da Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da educag¢éo nacional,
dispondo sobre a duracdo de 9 (nove) anos para o ensino fundamental, com matricula obrigatéria a partir dos 6
(seis) anos de idade; Emenda Constitucional n°59, de 2009. Acrescenta § 3° ao art. 76 do Ato das Disposicoes
Constitucionais Transitorias para reduzir, anualmente, a partir do exercicio de 2009, o percentual da Desvinculacéo
das Receitas da Unido incidente sobre os recursos destinados a manutencao e desenvolvimento do ensino de que
trata o art. 212 da Constituicdo Federal, da nova redagdo aos incisos | e VII do art. 208, de forma a prever a
obrigatoriedade do ensino de quatro a dezessete anos e ampliar a abrangéncia dos programas suplementares para
todas as etapas da educagdo bésica, e d4 nova redacéo ao § 4° do art. 211 e ao § 3° do art. 212 e ao caput do art.
214, com a inser¢do neste dispositivo de inciso VI; Lei n°. 12.796/2013. Altera a Lei no 9.394, de 20 de dezembro
de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da educagdo nacional, para dispor sobrea formacao dos profissionais
da educacdo e dar outras providéncias.
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de ensino repletas de peculiaridades, pois contemplam desde o ensino médio até a educacgéo de
nivel superior (graduacdo e pds-graduacao).

A criacdo da Rede Federal tem seu marco referencial no ano de 1909 com o Decreto Lei
n°. 7.566, de 23 de setembro, assinado pelo entdo Presidente da Republica Nilo Pecanha, que
indicava a criacdo de 19 Escolas de Aprendizes Artifices nas capitais do pais (BRASIL, 2010).
Conforme previsto no decreto citado, a fundacéo dessas escolas objetivava a profissionalizacao
de jovens artesaos para o trabalho, mas também possuia a seguinte finalidade:

Que o argumento constante da populagéo das cidades exige que se facilite as classes
proletarias os meios de vencer as dificuldades sempre crescentes da luta pela
existéncia; Que para isso se torna necessario, ndo s6 habilitar os filhos dos
desfavorecidos da fortuna com o indispensavel preparo técnico e intelectual, como

fazé-lo adquirir habitos de trabalho proficuo, que os afastard da ociosidade ignorante,
escola do vicio e do crime. (Decreto Lei N° 7.566, 1909)

Pode-se notar no texto legislativo um aspecto de cunho social, com uma retérica
carregada de preconceitos, assim como foram por anos tratadas as politicas publicas
direcionadas para as camadas mais pobres no Brasil, dentre elas a educacdo. Desta forma, ao
mesmo tempo em que se abria a possibilidade de formar profissionais habilitados para o
trabalho operério, também havia, segundo Kuenzer (2007, p. 27), “a finalidade moral de
repressao: educar pelo trabalho, os 6rféos, pobres, e desvalidos da sorte, retirando-os das ruas”.

A esse respeito, Fernandes (1966) reflete em sua obra Educacéo e Sociedade no Brasil
que a educacdo desde o periodo colonial até o final da Primeira Republica era focalizada,

concebida sob um carater moral e elitista. Assim,

s6 nas elites da camadas dominantes a escola possuia alguma importancia, como
veiculo de adestramento em técnicas letradas, de transmissdo de habitos intelectuais
conspicuos ou como simbolo social da condicdo de civilizado (ou seja, de pessoa
‘instruida, culta e de prol’) (FERNANDES, 1966, p. 72).

Para Frigotto (1999), a educacdo, na visdo da classe dominante, se d& conforme os
interesses do capital, cabendo um tratamento diferenciado para grupos sociais distintos. Aos
trabalhadores € direcionada uma educacdo voltada tecnicamente, socialmente e
ideologicamente tdo somente para o trabalho. Essa diferenciacdo é percebida por Kuenzer
(1991) como uma dualidade em que a educacdo deve ser dada aos integrantes da classe
burguesa, restando para 0 povo o preparo para o trabalho, através da formagé&o profissional.

Mészaros (2008) ao referir-se & educagdo em meio ao contexto capitalista assinala que

na reproducdo social ampliada os processos educacionais € 0S processos sociais estdo
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conectados, e que para que haja qualquer transformacdo na educacdo é preciso que ela
acompanhe as mudancas no quadro social, de forma a atender interesses particulares em conflito
para que estes se harmonizem entre si, tendo como condi¢do a ndo interferéncia na logica
global.

Destarte, no que concerne as escolas profissionalizantes sua finalidade vem
acompanhando a légica do mercado, que se configura na relacdo capital e trabalho. Foi assim
que, em 1910, as escolas profissionalizantes comecaram a ofertar cursos como mecanica,
elétrica, carpintaria e tornearia.

Com as transformacdes que véo se caracterizando na sociedade, as escolas passam a ter
um vinculo mais efetivo com as politicas de desenvolvimento econémico, o que acabou por
imprimir em sua trajetoria “‘sua mais visivel referéncia: qualificar mao de obra tendo em vista
0 seu papel estratégico para o pais, caracteristica tipica de governos no estado capitalista
moderno no que concerne a sua relagdo com o mercado”. (BRASIL, 2010, p.10).

Para Kuenzer (1991), a relacdo das escolas profissionalizantes com a necessidade de
formar méo de obra especializada para 0 mercado so vai se efetivar de fato a partir da década
de 1940, pois, segundo ela, é com a criacdo da Lei Organica do Ensino Industrial n°. 4.073, em
1942, que sdo geradas as condicdes para a organiza¢do de um sistema de ensino profissional
para a industria. A autora aponta que com a Lei Organica todas as escolas profissionalizantes
ampliam seu campo educacional, propiciando a oferta de cursos: técnicos, industriais basicos e
de aprendizagem.

A década de 1940 significou um salto para o ensino profissionalizante, sob gestdo do
Ministro da Educacdo e Salde Publica Gustavo Capanema. Nela foram constituidas
importantes instituicdes no pais, além de vérias legislacBes relacionadas ao ensino, dentre as
instituicGes formadas estdo o Servi¢o Nacional de Aprendizagem Industrial (1942) — SENAI
e o Servico Nacional de Aprendizagem Comercial (1946) — SENAC. Na analise de Kuenzer
(1991) estas duas instituicdes sdo resultado de interesses governamentais em institucionalizar
um sistema nacional de aprendizagem financiado pelas empresas, ja que assim estas estariam
capacitando trabalhadores para atender suas proprias necessidades.

Frigotto (2009), ao analisar a educacgdo utilizada como finalidade unidimensional da
producdo mercantil, conclui que esta relacdo educacdo x trabalho levada ao extremo nas
relacOes sociais dominantes termina por transformar o trabalho humano em simples mercadoria

de compra e venda de forca de trabalho, retirando assim sua vitalidade.
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Segundo Brasil (2010), nos anos de 1956 a 1961, sob o advento da industria
automobilistica, ha um estreitamento da relagdo entre Estado e economia. E nesse periodo que
h&d um crescimento em investimentos em infraestrutura como energia e transporte. Com a
intensificacdo da formacéo técnica no pais, incentivada também pela industria automobilistica,
em 1959 o presidente Juscelino Kubitschek, através do Decreto n°. 47.038/59, aprova o
Regulamento do Ensino Industrial, no qual as 23 Escolas Industriais e Técnicas passam a ser
chamadas de Escolas Técnicas Federais, com autonomia didatica e administrativa, ganhando o
status de autarquia.

Em 1971 é instituida a Lei n°. 5.692, que determina que o ensino profissionalizante se
torne obrigatério no ensino médio (2° grau), tendo como base pedagdgica um curriculo
totalmente voltado aos interesses do mercado de trabalho, havendo um nucleo comum e outro
direcionado as habilitac6es profissionais.

De acordo com Kuenzer (1991), a Lei n°. 5.692 teve como principal marco a sua
disposicdo em dissipar a dualidade que persistia na educacdo (propedéutica e
profissionalizante), através da substituicdo por um sistema Unico que objetivava a qualificacéo
profissional para 0 mundo do trabalho, sem distingbes de classes, direcionada para todos 0s
alunos.

Jaem 1978 h&a uma nova transformacdo relacionada as Escolas Técnicas Federais, sendo
que apenas trés delas passam a ser chamadas de Centros Federais de Educacdo Tecnoldgica, as
unidades do Parana, Minas Gerais e Rio de Janeiro. As mudancas nessas instituicdes vao além
do nome, agora possuem a atribuicdo de atuar no nivel superior, formando engenheiros de
operacao e tecndlogos. Ha ai uma certa reafirmagdo de compromisso com o mundo da producao
(BRASIL, 2010).

No entanto, a década de 1980 chega com importantes transformacBes no contexto
educacional, sendo que logo em 1982 ha a revogacao da Lei n° 5.692/71 através da Lei n°.
7.046/1982. A principal alteracdo é referente & retirada da obrigatoriedade do ensino
profissionalizante no segundo grau, o que de fato ndo se concretizou em sua plenitude, pois
nem todas as escolas chegaram a ofertar o ensino profissionalizante.

A organizacao da educacéo profissional analisada por Kuenzer e Grabowski (2006), sob
0 ambito politico, considera os limites dados pelo capital hegemonico e apontam para a
substituicdo do termo educacdo profissional para educacdo dos trabalhadores. Tendo em vista
que a nomenclatura educacédo profissional carrega um rango de uma qualificagdo precarizada,

direcionada tdo somente para o atendimento do setor produtivo. Ja a educagdo dos trabalhadores
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se refere a uma educagdo bésica especializada voltada para as demandas advindas das
transformacdes sociais.

Segundo Brasil (2018), com a LDB de 1996 a educacao profissional passa a ser tratada
em um outro prisma conceitual, pois supera alguns aspectos assistencialistas e também de
preconceitos sociais, que fizeram parte de LDB anterior, favorecendo com isto uma intervencéo
social critica, com fins voltados para incluséo social.

No que concerne a educacdo profissional é importante pontuar na Lei n°. 9.394/96
estabelece em seu Art. 39 a integracdo de diferentes niveis e modalidades de ensino. Tal
prerrogativa legal abre um leque de possibilidades, que tem o dever de desenvolver
potencialidades ndo apenas para a vida produtiva, mas também viabilizando a constante
formacédo e aperfeicoamento profissional.

J& o0 Decreto n°. 2.208 de 1997 regulamenta o § 2° do art. 36 e os arts. 39 a 42 da Lei n°.
9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da educacdo nacional
(BRASIL, 1997). Tais artigos referem-se exclusivamente a educacdo profissional, mais
detidamente a exclusdo dos cursos técnicos integrados e a separacao da area técnica da area de
base comum do ensino médio.

Durante o governo do presidente Fernando Henrique Cardoso (1995-2002) ocorreram
significativas mudangas na educacao profissional, algumas delas dizem respeito ao interesse do
publico no ingresso em instituicdes de ensino federal, pois a exigéncia do mercado profissional
por trabalhadores capacitados em areas tecnoldgicas era considerada algo inovador.
(ANDRADE, 2014)

Andrade (2014) nos revela que Rede Federal de Educacédo Profissional e Tecnoldgica
teve o financiamento direcionado para a modernizacdo de seus cursos, a fim de atingir o
mercado de trabalho conforme a demanda exigisse. Ainda segundo a autora, esse periodo teve
como marco a Reforma da Educacdo Profissional fomentada pelo Acordo com o Banco
Interamericano de Desenvolvimento — BID, o qual teve forte influéncia na instauracdo do
Decreto n° 2.208/97, especialmente no tocante a separacao entre o ensino médio e a Educacédo
Profissional. Andrade (2014) lembra que no Governo FHC foi promulgada a Lei n°® 9.649/98
que possuia em seu teor que a expansao da oferta em educacdo profissional e a criagdo de novas
unidades deveria ocorrer através de parcerias com Estados, municipios, Distrito Federal, setores
produtivo entre outros, assim como a responsabilidade pela gestdo e manutencdo das

instituicoes.
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J& sob a gestdo do Governo de Luiz Inécio Lula da Silva (2003-2011) foi lancado o
Decreto n°. 5.154/2004 revogando o Decreto n°. 2.208/97. O decreto de 2004 previa o retorno
do ensino médio e a possibilidade de integracdo com a educacéo profissional. Foi no Governo
Lula que houve a adesdo a uma politica de expansdo da RFEPT, quando sdo desencadeados
movimentos em diferentes instancias administrativas do Ministério da Educacdo e nas
respectivas instituicdes que atuavam no segmento da educagdo profissional. Em 2008 é
instituida a Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnologica e os Institutos
Federais de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia através da Lei n.11.892 de 29 de dezembro de
2008.12

Assim, os Institutos Federais de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia, institucionalizados em
2008, representam segundo Pacheco, Pereira e Sobrinho (2010) um desafio no que condiz ao
rompimento com o passado da RFEPT, quanto a sua vinculagdo com os interesses do mercado,
e a necessidade de construcdo de um novo paradigma, com o qual a educacgéo profissional esteja
aliada a qualificacdo e a elevacao da escolarizacdo dos alunos e seu preparo enquanto sujeito

participativo na sociedade democratica.

Embora o problema das relacbes entre a educacdo e a estrutura econdmico-social
capitalista ndo seja novo, emerge um objeto social inédito: o modelo Instituto Federal.
Sob esse modelo, o poder publico federal assume um projeto institucional que, em
linhas gerais, referenda o Estado promovendo a coesdo social, investindo no capital
humano, agindo nos problemas das desigualdades sociais, exaltando o papel da
sociedade civil voltado para a solidariedade e enfatizando a parceria publico-privada.
(NOGUEIRA, 2016, p. 19)

Andrade (2014, p. 18) também aborda a questdo da institucionalidade dos Institutos
Federais, no qual afirma que esta institucionalidade deve ser vista atentamente como um novo
arranjo institucional e ndo apenas como uma simples mudanca de nomes, pois € esta a jungédo
de vaérias instituicdes como os CEFET’s, as Escolas Agrotécnicas Federais e as Escolas
Técnicas vinculadas a Universidade Federal, trazendo em seu bojo suas complexidades
estruturais e diferentes concepgdes profissionais de seus servidores.

Conforme Nogueira (2016), a educacgdo profissional brasileira, desde sua concepcéo,
estd intimamente ligada as demandas do setor produtivo, mais especificamente por sua

necessidade de técnicos especializados. Tal processo passou a ter uma interferéncia mais

12 A Institucionalizacdo dos Institutos Federais de Educacédo se deram em meio a varios conflitos e correlacdo de
forgas. Para um melhor entendimento a respeito indicamos: NOGUEIRA, Silvia Cristina Conde. Il Fase da Politica
de Expansdo da Rede Federal de Educacdo Profissional e Tecnolégica no Amazonas: acesso ampliado e
precarizado & Educacdo Publica. 210f. Tese de Doutorado. UFAM. 2016.
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incisiva do Estado & medida que o setor produtivo obteve um crescimento econémico
significativo.

De acordo com Nogueira (2016), a criacdo dos Institutos Federais de Educacéo, Ciéncia
e Tecnologia deve ser vista como a formacdo de uma nova institucionalidade e ndo de uma
outra instituicdo. A autora afirma que é importante frisar esse fato, pois essa institucionalidade
decorre da jungdo de vérias instituicbes constituidas em tempos diferentes, acompanhando as
trajetdrias politica e econdémica conforme a posicdo assumida por cada governo, imprimindo
nessas instituicbes uma transformacdo ndo somente de nomenclaturas, mas também as
caracteristicas de cada governo,

A Rede Federal de Educacao deu um salto nas duas Ultimas décadas. Segundo dados do
MEC, entre os anos de 2003 e 2016 foram implantados 644 novos Institutos Federais no Brasil,
conforme previsto no Plano de Expansdo da Rede Federal de Educacéo Profissional, atuando
com cursos nos niveis médio, profissional e superior. Também fazem parte da Rede Federal,
algumas instituicdes que ofertam a educacdo profissional, séo elas: 2 Centros Federais de
Educacao Tecnoldgica, 25 escolas vinculadas as Universidades, o Colégio Pedro Il e uma
Universidade Tecnoldgica (Brasil/MEC/SETEC 2016). Como exemplo da expansao da Rede
Federal de Educacdo Profissional e Tecnoldgica (1909-2016), temos o grafico abaixo:

Figura 1- Expansdo da Rede Federal de Educagdo Profissional, Cientifica e Tecnolégica — Em unidades
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FONTE: SETEC/MEC, 2016.

Os Institutos Federais de Educacdo institucionalizado pela Lei n® 11.892/2008 sé&o uma
autarquia com autonomia administrativa, financeira, orcamentaria e patrimonial e tém como

objetivo o tripé ensino, pesquisa e extensdo. Nesse &mbito, os Institutos Federais devem atuar
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tendo como premissa as dimensdes social, geografica e de desenvolvimento, as quais se

conjugam no sentido de universalizar, interiorizar e auxiliar a economia local atraves do Ensino.

1.2 EDUCACAO E DEMOCRACIA: unidade necessaria para o enfrentamento das
contradicgdes da sociedade capitalista.

Segundo Favero e Tonieto (2015), a discussdo sobre a relacdo entre democracia e
educacao é bem antiga na histéria da humanidade, nascida a partir da origem da democracia
ateniense®®. Os autores afirmam que na contemporaneidade esse tema continua sendo tratado
com bastante atencdo, pois ao longo das transformacdes que se concretizam na sociedade, o
destino da educacdo escolar para a democracia € pauta central para 0s que almejam a
universalidade dos ideais democraticos.

Saviani (1991) ao se referir a natureza da educacdo a concebe como um fendémeno que
é proprio do ser humano, no qual esta intrinsecamente ligada ao mundo do trabalho, pois
segundo o autor a existéncia humana depende de sua acdo transformadora da natureza, e essa
acdo é chamada de trabalho ao ser pensada e intencionada para um determinado fim.

Bobbio, Matteucci e Pasquino (1998) ao analisarem a democracia concluem que este
tema tem uma longa historicidade no tempo e no espaco, com caracteristicas diversas, as quais
foram se moldando e se reformulando no decorrer das épocas transcorridas e, que para tentar
se definir a democracia na contemporaneidade, se faz necessario realizar uma breve consulta as

teorias classica, medieval e moderna’4, pois destas convergem o pensamento contemporaneo.

13 A democracia tem sua origem na Grécia em meados de 510 a. C., tendo sido implementada inicialmente na
cidade Atenas, o significado da palavra demokratia é composto pela unido de demos (significa povo) e kratos
(significa poder). Segundo Cabral Neto (1997), historicamente “a democracia dos antigos, expressa na experiéncia
ateniense, era uma democracia direta que se realizava num espaco restrito - a cidade/Estado grega. Ela, a
democracia, se processava por intermédio de um sistema de assembleias, as quais era atribuido o poder de tomar
todas as decisdes politicas. O comparecimento a assembleia era teoricamente permitido a todo cidad&do, ndo havia
burocracia e o governo era exercido pelo povo. A condigéo de cidadania em Atenas, todavia, era adquirida apenas
por pessoas do sexo masculino, com mais de dezoito anos de idade, filhas de pai e mée atenienses. E possivel
indicar que a democracia ateniense, no plano das ideias, buscava criar as condi¢des estruturais para assegurar, a
todo aquele que tivesse adquirido o status de cidaddo, a participacdo no controle dos negdcios publicos. Apenas
os cidaddos estavam credenciados para usufruirem plenamente dos direitos civis e politicos, podendo, por
conseguinte, participar diretamente do governo e de suas instituicbes politicas (assembleias deliberativas e as
magistraturas) (p. 1).
14 As trés teorias sdo aqui descritas por Bobbio, Matteucci € Pasquino (1998) “ a) a teoria cléassica, divulgada como
teoria aristotélica, das trés formas de Governo, segundo a qual a Democracia, como Governo do povo, de todos 0s
cidaddos, ou seja, de todos aqueles que gozam dos direitos de cidadania, se distingue da monarquia, como Governo
de um so, e da aristocracia, como Governo de poucos; b) a teoria medieval, de origem "romana, apoiada na
soberania popular, na base da qual ha a contraposicao de uma concepcao ascendente a uma concepg¢do descendente
da soberania conforme o poder supremo deriva do povo e se torna representativo ou deriva do principe e se
transmite por delegacdo do superior para o inferior; ¢) a teoria moderna, conhecida como teoria de Maquiavel,
nascida com o Estado moderno na forma das grandes monarquias, segundo a qual as formas histéricas de Governo
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Nesse sentido, Coutinho (2008) entende que na contemporaneidade ha uma série de
embates intelectuais na tentativa de conceituar a democracia, tendo em vista que ela passou a
ser campo de disputa pelas mais diversas correntes ideoldgicas, devido a sua importancia. O
autor ainda expde que tempos atras a democracia era tratada de outra forma, sendo rechacgada
pelos partidos de direita e até mesmo pelo liberalismo®®, mas essa postura comegou a ser
modificada a partir da segunda metade do século XX.

A democracia conceituada por Bobbio (2006) esta associada a valores fundamentais
como liberdade e igualdade politica, subsidiada por um forte carater ético que deve permear o
desenvolvimento do poder democréatico, com base em um conjunto de regras e procedimentos
que irdo nortear o processo de legitima escolha dos governantes como representantes de toda
uma sociedade.

Até aqui podemos dizer que a democracia tem sido um campo de conflitos e interesses
de classes distintas, se metamorfoseando de maneira positiva ou negativa de acordo a leitura de
cada época. Coutinho (2008) acrescenta que no momento que o liberalismo adota a democracia
esta passa a ser utilizada conforme seus intentos de dominacdo e desenvolvimento, os quais
acabam por pormenorizar a real abrangéncia da democracia.

Nesse tocante, Chaui (2016) concorda com Coutinho (2008) e afirma que a democracia

é, assim, reduzida a um regime politico eficaz, baseado na ideia de cidadania
organizada em partidos politicos, e se manifesta no processo eleitoral de escolha dos
representantes, na rotatividade dos governantes e nas solugdes técnicas para 0s
problemas econdmicos e sociais. Ora, h4, na préatica democratica e nas ideias
democraticas, uma profundidade e uma verdade muito maiores e superiores ao que
liberalismo percebe e deixa perceber (CHAUI, 2016, p. 5).

Por anos a fio, a educacdo e a democracia vém tecendo relagdes com a dinamica da
sociedade, entre avancos e retrocessos, entre interesses politicos e econémicos, utilizadas em

varios momentos historicos como item estratégico no ambito do desenvolvimento econdmico.

sdo essencialmente duas: a monarquia e a republica, e a antiga Democracia nada mais € que uma forma de republica
(a outra é a aristocracia), onde se origina o intercdmbio caracteristico do periodo pré-revolucionario entre ideais
democraticos e ideais republicanos e 0 Governo genuinamente popular é chamado, em vez de Democracia, de
republica. ( p. 319-320)
15 O liberalismo € definido por Sterwart Jr. (1995) como “uma doutrina politica que, utilizando ensinamentos da
ciéncia econbmica, procura enunciar quais os meios a serem adotados para que a humanidade, de uma maneira
geral, possa elevar o seu padréo de vida. Até o principio deste século, so se podia formar uma ideia sobre o ideéario
liberal a partir do estudo das obras dos grandes mestres do liberalismo cléssico e dos diversos autores que 0s
seguiram. A primeira tentativa - e, tanto quanto estamos informados, a Unica- de enunciar a doutrina liberal foi
feita por Ludwig von Mises em 1927. [...] Liberalismo é liberdade politica e liberdade econdmica; é auséncia de
privilégios; é igualdade perante a lei; é responsabilidade individual; é cooperagdo entre estranhos; é competicao
empresarial; € mudanca permanente; é a revolugdo pacifica que poderé transformar o Brasil no pais rico e prospero
que inegavelmente pode vir a ser.” (p. 13-16)
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Mas, no Brasil é a partir da década de 1980 com a redemocratizacéo do pais e a promulgagéo
da Constituicdo Federal de 1988 que a educacgéo passa a ser efetivamente concebida enquanto
um direito fundamental.

Podemos entéo refletir que a Carta Magna € 0 marco para esse novo tempo em que a
esperanca se renova no que concerne a possibilidade de que o exercicio pleno da cidadania se
torne de fato uma realidade, depositando na educacéo parte da responsabilidade da formagéo
para a cidadania, tendo em vista que a propria Carta Magna em seu Art. 205 prevé que a
educacdo é direito de todos, visando contribuir para o pleno desenvolvimento da pessoa, sua
preparacdo para o exercicio da cidadania e sua qualifica¢do para o trabalho.

Para Benevides (1996), a educacdo para a democracia é percebida sob duas dimensées
formativas, onde a primeira € voltada para os valores republicanos e democraticos e a segunda
para a tomada de decisdes politicas, ja que em uma sociedade onde existe de fato uma
democracia os sujeitos podem exercer sua cidadania. De acordo com a autora, a primeira
dimensdo se refere a formacdo do cidaddo para viver em meio a valores republicanos e
democraticos, reconhecendo os direitos e principios norteados pelos direitos humanos, a
liberdade civil, os direitos sociais e a solidariedade. J& a formac&o para a tomada de decisdes
politicas oportuniza aos sujeitos sociais atuarem tanto do lado da coletividade cobrando do
Estado o cumprimento dos direitos da populacdo quanto ele préprio ser o governante de uma
nacao.

A cidadania é aqui compreendida segundo a 6tica de Thomas Marshall (1967), para o
qual a cidadania € exercida em trés esferas (politica, econdémica e social) constituidas ao longo
da historia da humanidade, sendo denominado cidaddo todo aquele que faz parte de uma
comunidade possuindo direitos e obrigacdes.

Nesse tocante, lamamoto (2003) ao refletir sobre o tema cidadania nos diz que o
“cidadao ¢ reconhecido como sujeito do poder e da historia, presente na multiplicidade dos
espacos sociais e politicos, capaz de ter ingeréncia na direcdo intelectual e moral da vida pablica
na defesa da democracia plena” (p. 265)

Coutinho (1999) analisa a cidadania como algo que se conquista em lutas permanentes
de baixo para cima, e que somente em democracias concretas ela é estendida a todos
indistintamente de forma que possam usufruir de todas as oportunidades geradas pela vida
social em cada contexto historico.

Chaui (2016) explica que o cidaddo é um sujeito de direitos, em que lhe é garantido

igualdade e liberdade para dentre outras possibilidades no exercicio de sua cidadania
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reivindique pela efetivagéo ou criagéo de seus direitos. A autora afirma que a criagdo de direitos
é o cerne da democracia, e este € 0 motivo de sua constituicao estar permeada por disputas e
choques de interesses.

Diante das lutas em defesa de direitos, a escola tem um papel primordial na sociedade
contemporanea, pois este € um espaco capaz de transmitir aos sujeitos sociais acesso ao
conhecimento cientifico e ampliar horizontes na construcéo da cidadania em meio a interesses
do capital vigente, que é a formacéo profissional para o mercado.

Para Gadotti (1979), a educacéo faz parte de uma sociedade classista, na qual é ela uma
determinante indispensavel para levar o conhecimento aos sujeitos sociais de forma que estes

possam tomar consciéncia e lutar contra a ordem hegemonica buscando transforma-la.

Vivemos sob condi¢bes de uma desumanizante alienagcdo e de uma subversdo
fetichista do real estado de coisas dentro da consciéncia (muitas vezes caracterizada
como ‘reificagéo’) porque o capital ndo pode exercer suas fungdes sociais metabolicas
de ampla reproducdo de nenhum outro modo. Mudar essas condigdes exige uma
intervengdo consciente em todos os dominios e em todos 0s niveis da nossa existéncia
individual e social. (MESZAROS, 2008, p. 59)

A tentativa de transformar o sistema de reproducéo social pela via da educacéo escolar
¢ um desafio que ndo cabe somente ao contexto educacional formal, tendo em vista que
historicamente as relacfes de producao capitalista se estendem a todas as esferas da sociedade,
na qual a alienacdo imposta pelo capital € um instrumento de manutencdo do poder que se
realimenta da falta de uma intelectualidade critica dos sujeitos sociais.

Nesse tocante, Mészaros (2011) nos esclarece que o Estado Moderno é

altamente burocratizado, com toda complexidade do seu maquinario legal e politico,
surge da absoluta necessidade material da ordem sociometabdlica do capital e depois,
por sua vez — na forma de uma reciprocidade dialética — torna-se uma pré-condicéo
essencial para a subsequente articulagdo de todo o conjunto. Isto significa que o
Estado se afirma como um pré-requisito indispensavel para o funcionamento
permanente do sistema do capital, em seu microcosmo e nas suas interacGes das
unidades particulares de producéo entre si, afetando intensamente tudo, desde os
intercambios locais mais imediatos até os de nivel mais mediano e abrangente
(MESZAROS, 2011, p. 109).

O Estado age na reproducéo das relagdes sociais que envolvem o sistema capitalista,
mediando as contradi¢des entre classes distintas que fazem parte desse contexto. Mas a balanga
sempre tende para o lado das classes dominantes, preservando sua manutencgéo enquanto classe

hegeménica.
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Segundo Silva Jr. (2007), no Brasil, o capitalismo atual busca uma nova
institucionalidade baseada nos ordenamentos da politica econdmica globalizada que vem se
constituindo desde os anos de 1990, a qual tem ido de encontro a qualquer traco da soberania
popular. O autor analisa que nesse contexto a educacdo é tomada como prioridade pelo novo
ordenamento estatal que vé nessa area uma importante aliada — teorica, politica e ideoldgica
— para compor sua nova institucionalidade baseada em um plano social globalizado e
totalmente desigual.

Desta forma, a educacdo assume uma caracteristica bastante contraditoria quando
utilizada pelo Estado em funcdo do desenvolvimento econémico dissociado, do
desenvolvimento social e de sua funcdo para a formagdo democrética, pois assim, ao invés de
auxiliar no processo de emancipacao politica critica dos sujeitos sociais, termina por manté-los
submissos ou alienados a légica do capital.

Esta ai um dos principais entraves vivenciados nos ultimos tempos sob vigéncia dos
ditames do modelo neoliberal, que tem utilizado a educagdo como instrumento de internalizagéo

dos seus ideais. Nesse tocante, Mészaros (2008) faz uma critica profunda a esse processo:

As instituicdes formais de educacdo certamente sdo uma parte importante do sistema
global de internalizagdo. Mas apenas uma parte. Quer os individuos participem ou ndo
por mais ou por menos tempo, mas sempre em um ndmero de anos bastante limitado-
das instituicdes formais de educacéo, eles devem ser induzidos a uma aceitagdo ativa
(ou mais ou menos resignada) dos principios reprodutivos orientadores dominantes na
prépria sociedade, adequados a sua posi¢ao na ordem social e de acordo com as tarefas
reprodutivas que Ihe foram atribuidas (MESZARQS, 2008, p. 44).

Podemos ver que o sistema de reproducéo do capital se utiliza de varias estratégias como
mecanismo de persuasdo e de manutencdo de sua dominacdo, dentre eles a educacdo, de
maneira que possam incutir sua ideologia de forma mais atraente. Entretanto, Mészaros (2008)
também nos fala sobre uma educacdo para além do capital, que perpassa por um novo
ordenamento social de aspecto qualitativo, envolvendo a superacao das relacdes de dominacgéo
e 0s antagonismos estruturais que fazem parte da sociedade capitalista. Tal educacdo, segundo
0 autor, se faz eminentemente urgente e indispensavel, pois é necessario romper com a légica
do capital e o circulo vicioso das desigualdades geradas por ele, 0 que sO é possivel com a
intervencdo incisiva da educacao.

Todavia essa educacgdo para além do capital sé é possivel se houver a concomitancia
com um regime democrético real, onde as instituicdes escolares possam exercer na pratica o
ensino para a democracia e o pleno exercicio da cidadania. Conforme Benevides (1996), a

educacdo para a democracia € um processo a longo prazo que exige continuidade, precisando
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ser levantada como um programa de cunho integral e independente de aspiracfes partidarias,
para que assim possa se solidificar enquanto espaco de transformacéo.

Para Saviani (2017), a democracia esta intrinsecamente ligada a soberania popular, em
que o povo ¢é imbuido de poder para eleger seus representantes. Para isso, o0 autor afirma que é
necessario que a populacéao seja educada, pois a educacao escolar é o grande instrumento capaz
de permear a construcdo de uma ordem democratica, ou seja, a escola democratica passa a ser
percebida e relacionada com a questdo da cidadania, enquanto instituicdo que forma cidad&os
ou, como consta da legislacdo, que prepara para o exercicio consciente da cidadania.

Tonet (2012) explica que a educagdo cidada critica se volta para a formagéo do sujeito
de maneira ampla, em que coexista a prepara¢do para 0 mundo do trabalho em consonéncia
com a orientacdo para o exercicio da cidadania, de forma que estes sujeitos possam, de fato, ter

uma participacdo na construcdo de uma sociedade mais humanitaria e justa.

1.3 UNIVERSIDADES PUBLICAS EM TEMPOS DE CRISE: expansio Xx

contrarreformas do Estado.

As universidades publicas, mais especificamente a partir dos anos de 1990, vém
sofrendo com os constantes cortes no or¢camento, a falta de financiamento publico, caréncia de
incentivos ao desenvolvimento de pesquisas cientificas, entre outras problematicas que atingem
diretamente esse importante espacgo de difusdo do conhecimento, comprometendo a qualidade
do ensino em meio a uma conjuntura de crise'® do sistema capitalista.

Tonet (2012) julga que ndo € inusitado gque a educacao esteja em crise, tendo em vista
que tal crise é sentida mundialmente em varios paises, afetados de diferentes formas, sejam eles
periféricos ou centrais, mas que ha décadas sentem os impactos da crise que se origina a partir
do ambito econdmico, mas que tem efeitos negativos sentidos por todas as dimensdes da
sociedade.

Behring (2003) explica que os processos de reforma do Estado sdo planos de ajustes
estruturais realizados por varios paises pautados nas exigéncias do capital, especialmente a
partir da década de 1990. No entanto, a sua compreensdo so € possivel quando retornamos as

transformacdes iniciadas nos anos de 1970, momento em que ocorreu uma crise econdmica

16 Silva (2003) nos esclarece que “O conceito de crise ¢ um marco a partir do qual é possivel identificar e diferenciar
as diversas concepcdes da dindmica capitalista, as relagdes entre as suas estruturas e 0s seus momentos de ruptura
e superacdo. Tanto na dimensdo econdmica como na politica, a natureza da crise capitalista tornou-se o divisor de
aguas, confrontando-se tedricos de correntes liberal e marxista”. (p.46).
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suscitada pela queda da taxa de lucro!’. A autora afirma que os anos 1980 foram marcados por
um amplo processo de mudancas no mundo da producdo capitalista, com a chamada
reestruturacdo produtiva estimulada pela mundializacdo da economia.

A reestruturacdo produtiva surge na perspectiva de racionalizar despesas e ampliar
lucros, utilizando-se de tecnologias para reduzir méo de obra, tempo de producéo e desperdicios
nas grandes industrias. Para Behring (2003), as transformac@es se ampliam impulsionadas pelo
ajuste neoliberal que passa a ditar novas regras na relacdo do Estado com a sociedade civil, com
perdas na area das politicas publicas, para a democracia e também nas esferas intelectual e
moral.

Com as reformas do Estado em curso, novas politicas vao se delineando no decorrer da
década de 1990, baseadas em estratégias politicas e econdmicas voltadas para o
desenvolvimento e sobrevivéncia do capital. Os problemas que se apresentam a partir desse
norteamento neoliberal sdo inimeros, sentidos principalmente no desmonte das politicas
sociais, no enfraquecimento dos movimentos sociais, no aumento do desemprego e também no
sucateamento das institui¢es publicas como as Universidades.

De acordo com Moreira, Fernandes e Sucena (2004), as reformas do Estado brasileiro
tomaram como base as reformas que se iniciaram pelos paises centrais, fomentadas pelas
agéncias multilaterais e internacionais como o Banco Mundial e Fundo Monetério Internacional
— FMI, que se opuseram ao Welfare State ¥ — vivenciado em sua plenitude nos paises
desenvolvidos, os quais direcionavam um volume financeiro consideravel as politicas sociais
— tendo como justificativa o desequilibrio econbmico nas balancas de pagamento, que
estagnavam a economia gerando uma pressdo inflacionaria, teoria esta defendida
principalmente pela Inglaterra nos anos 1980.

Segundo Moreira, Fernandes e Sucena (2004), a teoria contraria ao Estado de Bem-Estar
tomou forca, sendo adotada pelo capitalismo como politica econémica nos paises centrais nas

décadas de 1970 e 1980, foi expandida aos paises como o Brasil na década de 1990. Esse

17 Conforme Silva (2003), a “queda da taxa de lucro, ao acelerar a concentragéo e centralizacéo do capital, atinge
tanto as classes populares quanto os capitalistas menores, provocando, dentre outros fendmenos a crise”. ( p. 47).
18 De acordo com Behring (2006), “A generalizacdo de medidas de seguridade social no capitalismo, no entanto,
se dara no periodo pds Segunda Guerra Mundial, no qual assiste-se a singular experiéncia de construcéo do Welfare
State em alguns paises da Europa Ocidental — com destaque para o Plano Beveridge (Inglaterra, 1942) —,
acompanhada de diversos e variados padrdes de protecdo social, tanto nos paises de capitalismo central, quanto na
periferia” (p. 2).
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periodo é marcado por variadas leis econémicas, pela competitividade no mercado global, pela
valorizacio do tecnicismo?®, pelo desenvolvimento das potencialidades do Estado.

Segundo Simionatto e Luza (2011), nos anos 1990 o grande capital, sob a influéncia
neoliberal, utilizou-se de inumeras estratégias que ultrapassaram as fronteiras das reformas
econdmicas, adentrando para a reforma do Estado e sua relagdo com a sociedade. Ainda
segundo as autoras, a palavra reforma que durante muito tempo foi vista como um movimento
ligado as reivindicacdes de classes trabalhadoras, obteve a partir do neoliberalismo um novo
sentido que culminou na diminuicdo do Estado em face de suas dimensdes democraticas,
ocasionando um efeito reverso diante da proposta inicial de reforma. Com a adog¢do do
neoliberalismo o que se viu foi um processo que ficou conhecido como contrarreforma, que
dentre outras medidas visava a retirada de direitos da classe trabalhadora.

Behring (2003) nos informa que a contrarreforma do Estado se delineia no retrocesso
do pensamento neoliberal que orienta para politicas nocivas que atingem diretamente as classes
menos favorecidas da sociedade, sempre prevalecendo a dindmica do capitalismo
contemporaneo em prol da lucratividade.

Adentrando a década de 1990, em meio a uma forte turbuléncia financeira, sob a ameaca
da superinflacdo, assume o primeiro presidente eleito pelo voto direto ap6s o golpe de 64,
Fernando Collor de Mello, que logo ao assumir seu mandato, cria o famigerado Plano
Collor®®— encabecado pela ministra Zélia Cardoso de Melo —, que dentre uma série de
medidas (criacdo de nova moeda, privatizacdo das estatais, abertura do mercado para o capital
estrangeiro), direcionaram o pais ao caos econémico e social, na medida em que adotava o
modelo neoliberal para a politica econémica do pais. Uma sucessdo de tropecos em sua gestao,
denuncias de transacGes ilegais e corrupgdo levaram ao impeachment de Collor em 1992. No
entanto, devido as acusacdes de corrupc¢do e ao impeachment sofrido, o presidente Collor ndo
pode levar a cabo suas ideias.

Diante disso, em 1992 toma posse o vice-presidente Itamar Franco, que em meio a
desordem financeira, com altas taxas inflacionarias, tem como ponto chave de sua gestdo a

criagdo do Plano Real, em julho de 1994, gestado pelo seu ministro da Fazenda Fernando

19 O tecnismo é referenciado pelo excesso da utilizacdo ou supervalorizagdo da tecnicidade. Na area da educagéo
a pedagogia tecnicista, segundo Saviani (2013) se da “a partir do pressuposto da neutralidade cientifica e inspirada
nos principios de racionalidade, eficiéncia e produtividade, a pedagogia tecnicista advogou a reordenagdo do
processo educativo de maneira a torna-lo objetivo e operacional. De modo semelhante ao que ocorreu no trabalho
fabril, pretendeu-se a objetivagdo do trabalho pedagogico”. (p. 381)
20 Para um melhor entendimento sobre o contetido ver: CARVALHO, Carlos Eduardo. As origens e a génese do
Plano Collor. Nova econ. vol.16 no.1 Belo Horizonte Jan./Abril. 2006.
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Henrique Cardoso, o qual viria a ganhar as elei¢es presidenciais em 1994, e ser reeleito em
1998.

Consoante, Simionatto e Luza (2011) afirmam que no Brasil, o projeto reformista é
visualizado a partir do governo Fernando Henrique Cardoso (FHC) ao governo de Luiz Inécio
Lula da Silva, os quais tomaram como norte a tentativa de promover o crescimento econdémico
no pais e inseri-lo no contexto da globalizacdo. Tal fato terminou por exigir profundas
transformacdes nas relacdes entre Estado e sociedade, em especial no tocante as politicas sociais
e no esvaziamento da participacdo democratica da sociedade civil, como resultante das
contrarreformas em curso.

O Governo FHC (1995-2003) foi norteado pela politica neoliberal, adotada desde o
governo anterior. Assim, houve na gestdo de FHC uma forte adesdo as medidas de privatizacdo
de empresas estatais e a manutencdo da estabilidade econémica. Segundo Teixeira e Pinto
(2012, p. 912), o governo FHC realizou reformas liberalizantes, transpondo nogdes de
desenvolvimento dependente-associado, pensadas anteriormente, mas trazidas para sua gestéo,
levando o pais a um novo ciclo de dependéncia financeira externa e a instabilidade
macroecondmica®! permanentes.

De 2003 a 2010, Luiz In4cio Lula da Silva assume a presidéncia do pais dando

seguimento a politica anterior macroeconémica®?, mas

os resultados macroecondmicos (setor externo, nivel de atividade, inflagdo, emprego
e renda e finangas publicas) dos dois governos Lula foram melhores do que os de seu
antecessor. Entre 2003 e 2010, o Brasil atravessou o maior ciclo de crescimento das
Gltimas trés décadas. O PIB cresceu 4,1% ao ano, quase o dobro do observado entre
1980 e 2002 (2,4% ao ano). (TEIXEIRA E PINTO, 2012, p. 923).

Dentre outros aspectos positivos do governo Lula citados por Teixeira e Pinto (2012)

estdo: a reducdo na taxa de desemprego, aumento real do salario minimo, e uma significativa

2L A politica macroecondmica tem uma visdo ampliada da economia, considerando diversos indicadores, tais como:
crescimento econdmico, desemprego, inflagdo entre outros. Para um melhor esclarecimento a respeito do tema ver
OLIVEIRA, Gesner; TUROLLA, Frederico - Politica econémica do segundo governo FHC: mudanga em
condigBes adversas- Tempo soc. vol.15 no.2 Sdo Paulo Nov. 2003
22 Segundo Teixeira e Pinto (2012, p. 923) “no dmbito da politica fiscal, o governo Lula, notadamente no primeiro
mandato, manteve o démarche do governo anterior, qual seja: o crescimento sustentavel passa pelo ajuste definitivo
das contas publicas, o que significa medidas destinadas a geracdo de superavits primarios suficientes para reduzir
a relagdo divida/ PIB. Tal reducionismo da politica fiscal — que implicitamente significa preservacao da riqueza
financeira — limitou a capacidade do Estado em ampliar os investimentos publicos. No segundo governo Lula,
verificou-se certa flexibilizacdo da politica econdmica por meio (i) da adogéo de medidas voltadas a ampliacdo do
crédito ao consumidor e ao mutudrio, (ii) do aumento real no salario minimo, (iii) da adocdo de programas de
transferéncia de renda direta, (iv) da criagcdo do Programa de Aceleracdo do Crescimento (PAC) e da ampliacdo
da atuacdo do BNDES para estimular o investimento publico e privado e (v) das medidas anticiclicas de combate
a crise internacional a partir de 2009.”
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melhora nas financgas pablicas. Mas também houve pontos negativos como a elevacdo da divida
liquida interna do setor publico que passou de 43,5% do Produto Interno Bruto — PIB em
dezembro de 2003 para 48,7% do PIB em dezembro de 2010.

No campo educacional, Lima (2011) explica que na década de 1990, os governos de
FHC e Lula trataram a politica de educacdo superior, conforme as exigéncias politicas feitas
pelo Banco Mundial, tendo como eixos centrais a diversificacdo das instituicdes de ensino
superior (IES) e dos cursos e a multiplicacdo das suas fontes de financiamento.

A reconfiguracéo do Estado e da sociedade civil, analisada por Simionatto e Luza (2011)
durante os governos FHC e Lula, demonstra que houve um aprofundamento das
contrarreformas do Estado, nas quais as politicas sociais foram as principais afetadas, pois
muitas das demandas oriundas da questdo social passaram a ser respondidas pelo
empresariamento e refilantropizacéo, através das “politicas de privatizacdo, terceirizagdo,
parcerias publico-privado e fundagdes, praticas entranhadas na atual conjuntura, nas diferentes
esferas de governo, especialmente no espectro municipal” (p. 217).

lamamoto (2003, p. 27) ao analisar a questdo social, a luz de suas contradices, a
entende como um “conjunto das expressoes das desigualdades da sociedade capitalista madura,
que tem uma raiz comum: a producdo social é cada vez mais coletiva, [...] enquanto a
apropriacéo dos seus frutos mantém-se privada”. Assim, a questdo social na sociedade burguesa
é constituida nas desigualdades sociais de toda ordem, sejam elas politicas, econémicas e/ou
culturais.

Behring (2003) reforca que com a adocdo da politica macroecondmica, de abertura
comercial, nos anos 1990, houve importantes transformacGes no contexto nacional, que
trouxeram um acirramento da competitividade comercial e seu direcionamento para 0 mercado
externo, o que culminou na busca por uma modernizacdo das inddstrias nacionais através da
insercdo de tecnologias que dispensam a acdo humana. A autora nos diz ainda que a reforma
do Estado tem sido causadora de inimeros retrocessos como o aumento do desemprego,
causado pelos programas de demissdo voluntéria adotados pelo Estado e também pelo apoio
dado & criacdo de organizacOes sociais e agéncias executivas, as quais ndo primavam pela
estabilidade trabalhista.

Na onda da privatizagéo, as universidades publicas foram diretamente atingidas pelas

politicas neoliberais?®® assumidas pelo Estado. Nesse sentido, Tonet (2012) explica que a

2 Segundo Montafio (2002) “como solucdo parcial da crise capitalista, o neoliberalismo visa a reconstituicdo do
mercado, reduzindo ou até eliminando a intervenc¢do social do Estado em diversas &reas e atividades. E 0 que ja
caracterizamos como a passagem do fundamento da legitimacdo sistémica das légicas democraticas —
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privatizagdo se exprime quando hd um aumento consideravel da inser¢do do setor privado no
ensino superior. J& no setor publico esse movimento é reverso, com a diminuicdo de
investimentos para custeio das universidades, com o fomento de politicas de incentivo a
parcerias com o setor privado, flexibilizacdo das relacbes trabalhistas alteradas no Regime
juridico Unico dos servidores, sobrecarga de trabalho etc (TONET, 2012).

Assim, Moreira, Fernandes e Sucena (2004) mostram que a politica econdmica passa a
prevalecer como cartilha na gestdo do Estado, diminuindo a extensdo das politicas sociais,
abrindo espaco para os servicos privatizados nas areas de educacéo, saude, previdéncia, dentre
outros. Sob essa nova configuracdo, a sociedade civil passa a atuar em prol da competitividade,
estimulada pelas agéncias multilaterais, que financiam o protagonismo operacional da
sociedade, desde que esta se afine a seus interesses com a légica mercantil dos organismos
internacionais, obtendo altos indices de eficiéncia e eficacia.

No decorrer dos anos de 1990, ocorreu um aumento da privatizacdo nos segmentos
ligados diretamente & produgdo econémica, assim como no campo dos direitos sociais, 0 que
acarretou em um aprofundamento da mercantilizacdo da educacéo, especialmente da educacao
superior. Esse crescimento deu-se atraves de dois elementos: a expansdo das instituicdes
privadas, através da liberalizacdo dos servicos educacionais; e também pela privatizacao interna
das universidades publicas, as quais passaram a coexistir com fundacdes de direito privado,
com a exigéncia de pagamento de mensalidades e taxas de cursos e da instituicdo de parcerias
entre as universidades publicas e empresas privadas, culminando na reorganizacdo das
atividades de ensino, pesquisa e extensao (LIMA, 2011).

Segundo Lima (2011), os dois elementos citados fazem parte do documento La
ensefianza superior — las lecciones derivadas de la experiencia, de autoria do Banco Mundial,
publicado em 1994. O documento do Banco Mundial previa quatro estratégias para reformar a

educacéo superior na América Latina, Asia e Caribe.

A primeira previa a diversificagdo das institui¢des de ensino superior e dos cursos,
sob o pressuposto da necessidade de existéncia de universidades publicas, privadas e
de instituicBes ndo universitérias, incluindo os cursos politécnicos, 0s cursos de curta
duracéo, os ciclos e 0 ensino a distancia. A diversificacdo das fontes de financiamento
das universidades publicas apresentou-se como a segunda estratégia. Para tanto, o BM
defendeu a necessidade de cobranga de matriculas e mensalidades para os estudantes;

particularmente no ambito estatal — para as logicas da sociedade civil e do mercado (Montafio, 1999). Desta
forma, a desregulamentacdo e flexibilizacao das relagfes trabalhistas e a reestruturacdo produtiva vdo da méo da
reforma do Estado, sobretudo na sua desresponsabilizacdo da interven¢do na resposta as sequelas da “questdo
social”. Agora o mercado sera a instincia por exceléncia, de regulagdo e legitimacao social. O ‘igualitarismo’
promovido pelo Estado intervencionista deve ser, na ética neoliberal, combatido. No seu lugar, a desigualdade e a
concorréncia sdo concebidas como motores do estimulo e desenvolvimento social.” (p. 2)
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o corte de verbas publicas para as atividades consideradas “ndo relacionadas com a
educagdo” (alojamento/moradia estudantil e alimentagdo/bandejao); assim como a
utilizacdo de verbas privadas advindas de doacGes de empresas e das associacdes dos
ex-alunos, dos cursos de curta duragdo, dos cursos pagos e da venda de “servigos
educacionais”, como consultorias e pesquisas. Esses “servicos” deveriam ser
administrados através de convénios firmados entre as universidades publicas e as
empresas, mediados pelas fundacdes de direito privado, concebidas como estruturas
administrativamente mais flexiveis. A terceira estratégia definiu as funcdes do Estado
no sentido de construir um novo arcabougo politico e juridico que viabilizasse a
implantacéo das diretrizes privatizantes da educagdo. Por fim, a quarta estratégia,
implantacdo de uma politica de ‘qualificagcdo’ do ensino superior era concebida a
partir do eficiente atendimento aos setores privados. (BANCO MUNDIAL, 1994 apud
LIMA, 2011, p.87)

Nos documentos do Banco Mundial fica explicito seu real objetivo, no que concerne a
area de educacdo, que é o incentivo as privatizacbes do ensino superior, com vistas ao
atendimento das necessidades do capital, ou seja, a mercantilizacdo da educacéo, tendo como
premissa a qualificacdo de estudantes para o mercado de trabalho, no contexto das exigéncias
de desenvolvimento de um mundo globalizado.

Desta forma, podemaos verificar que as interferéncias do Banco Mundial nas politicas de
educacdo caminham lado a lado com os interesses do capitalismo internacional, o qual fomenta
a educacao no sentido de qualificar mao de obra para a manutenc¢édo do capital.

Em 1997, o Banco Mundial dispara um novo documento, trazendo reflexdes sobre a
reformulacdo do papel do Estado nos paises periféricos, referente ao fendmeno do
distanciamento entre o Estado e o povo, ocasionado pela légica do Estado minimo e do mercado
como gestor da vida social. Tal constatacdo levou a elaboracdo de nogdes que objetivavam a
construcdo de um estado mais justo e afinado com os interesses do povo, um estado em um
mundo em transformacdo, o que foi tema do Relatdrio sobre o Desenvolvimento Mundial do
Banco Mundial em 1997 (LIMA, 2011).

No entanto, o que se viu no documento foi a critica ao monopolio estatal dos servicos
publicos (infraestrutura, servicos sociais); a defesa da insercdo estatal em areas como seguranca
publica em parceria com empresarios e trabalhadores a fim de financiar a seguridade social; o
estimulo as parcerias publico-privadas; a gestdo eficaz da privatizacdo das empresas estatais; a
formulacdo de politicas que viabilizassem a participa¢do dos empresarios, dos sindicatos e dos
usuarios na supervisdo dos servicos da administracdo publica entre outros. (BANCO
MUNDIAL 1994, apud LIMA, 2011).

No que condiz as reformas educativas, Chaves (2010) explica que a ideia central dessa
reforma é tornar os sistemas de ensino mais flexiveis e diversificados, levando a uma maior

competitividade com foco na contencao de gastos. Seguindo esta l0gica, a reforma do ensino
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superior vem sendo realizada pelo governo brasileiro através de varios instrumentos normativos
(leis, decretos, portarias e etc.), tendo como premissa o corte de gastos. Tal reforma atende as

recomendacdes do Banco Mundial, fundamentando-se

na ldgica do mercado, na qualidade e na eficiéncia do sistema (produtividade e
qualidade total), na avaliacdo quantitativa para concessao de recursos orcamentarios,
com controle finalistico, no empresariamento do ensino superior pablico, por meio da
captacdo de recursos no setor privado. (CHAVES, 2010, p. 485)

Segundo Chaves (2010), a LDB de 1996 contribuiu para a intensificacdo da expansao
do setor privado no ensino superior, quando permitiu a existéncia e o funcionamento de
instituicbes com fins lucrativos. A autora pontua que a LDB serviu como base para 0 processo
de reforma da educacdo superior, em total consonancia com os ditames dos organismos
multilaterais internacionais de acordo com modelo de Estado neoliberal, cuja logica
mercantilista assume a centralidade.

Mészaros (1998) afirma que estamos vivendo uma crise histérica de graves proporcées
fomentada pelas transformac6es impostas pelo sistema do capital, afetando todas as esferas da
sociedade contemporanea. Tal crise se configura numa crise estrutural que exige sacrificios da
humanidade em geral, para que assim o metabolismo social ou sociometabolismo?* seja
controlado.

Tonet (2012, p. 91) sintetiza que a l6gica do capital ndo esta preocupada em manter um
desenvolvimento econdmico que beneficie a todos, mas tdo somente em reproduzir os interesses
da burguesia, 0s quais sdo constantemente ameacados pela crise. De acordo com o autor, tais
interesses sdo defendidos pela ldgica capitalista, a qual ndo possui escripulos e perpassam pelas
areas econémicas, politicas, ideoldgicas, culturais, tendo como discurso ludibriador a defesa do
interesse de todos, o que é uma falacia.

Segundo Silva Jr. e Sguissardi (2005), o governo FHC possuia em seu projeto politico
um belo discurso pautado na construcdo da cidadania, que tinha como base o modelo de
competéncia e empregabilidade. No entanto, o projeto ndo se sustentou diante da conjuntura
mundial e nacional, sucumbindo ao ordenamento do capital financeiro internacional.

No decorrer da vigéncia da LDB n° 9.394/96 seguiram-se Sucessivos governos
neoliberais, 0s quais vém tentando operacionaliza-la através de instrumentos normativos. No

tocante a diversificacdo institucional, o governo FHC criou o Decreto n°. 2.306, de 19 de agosto

24 A guisa de esclarecimento, Benevides (2016) nos informa que o conceito de sociometabolismo em Mészaros é
construido a partir da divisdo social do trabalho, envolvendo a relacdo de subordinacdo deste ao capital, que tem
sua génese nas relagdes do trinémio Estado, capital e trabalho.
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de 1997, regulamentando o Sistema Federal de Educacdo, que dentre outros itens admitiu, de
forma definitiva, as IES com fins lucrativos e estabeleceu a diversificagdo daquelas instituigcoes.
Em 2001, houve as alteracGes das regras e organizacdo do ensino superior e avaliacdo de cursos,
consolidando a expansdo do empresariamento no ensino superior, instituida pelo Decreto n°.
3.860/2001. (CHAVES, 2010).

Ja no governo de Luiz Inécio Lula da Silva constatou-se uma continuidade da politica
de privatizacdo, favorecendo a expansdo da educacdo privada, por meio de varios decretos
como o Decreto n°. 4.914, de 11/12/2003, que deu autonomia aos centros universitarios, e o
Decreto n°. 5.622, de 19/12/2005, que regulamentou a educagéo a distancia (EaD) no Brasil.
(CHAVES, 2010)

Para Lima (2011) é no alargamento da politica de diversificacdo das IES, dos cursos e
também das fontes de financiamento da educacéo superior, com base na concepcéo de educacédo
terciaria, sob os ditames do Banco Mundial, que a reformulagéo da educacao superior no Brasil
se efetivara na primeira década do novo século.

Assim, segundo a analise de Lima (2011), tanto os documentos do Banco Mundial
guanto as politicas executadas pelos governos FHC e Lula demonstram a intensificacdo do
processo de reforma neoliberal do Estado para a educacdo superior no Brasil. Conforme a
autora, o que ocorre € um compartilhamento da concepcao de educagdo como ensino terciario
e ndo de subordinacdo do Brasil aos ditames dos organismos internacionais, mesmo existindo
as condicionalidades dos acordos firmados entre os governos brasileiros e 0 BM.

Para Lima (2011), o que se constata no inicio do século XXI é que a universidade vem
se estruturando de acordo com a acumulacéo do capital em voga, principalmente em um pais
capitalista dependente como o Brasil. Essa estruturagdo, segundo a autora, alcou a educacgéo
superior ao status de mercadoria, tornando-a um campo lucrativo para o capital, além de
fomentar a reproducdo da concepc¢éo da classe dominante.

Desta forma, traremos alguns dados sobre o nimero de Instituicdes de nivel Superior no

Brasil (tabela 1), com base nos dados do Censo 2017.
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Tabela 1- Nimero de Institui¢des de Educacédo Superior.

Censo da Educacéo Superior 2017

Unidade da Federacéo / Categoria Total Geral
Administrativa Total Capital Interior
Brasil
Pdblica 296 98 198
Federal 109 65 44
Estadual 124 33 91
Municipal 63 - 63
Privada 2.152 776 1.376
Total 2.744 972 1.772

FONTE: Dados obtidos no Portal do INEP, 2018.

Na tabela 2 iremos expor os nimeros de matriculas do ensino superior no Brasil nas

esferas publica e privada.

Tabela 2- Numero de Matriculas no Ensino Superior.

Censo da Educacdo Superior 2017

Matriculas Total Bacharelado Licenciatura | Tecndlogo aplic[é\lvic;

Publica 2.045.356 1.244.475 601.839 163.664 35.378 1.720.110
Federal 1.306.351 853.778 350.441 76.502 25.630 1.120.804
Estadual 641.865 313.406 234.153 84.558 9.748 563.636
Municipal 97.140 77.291 17.245 2.604 - 35.670
Privada 6.241.307 4.417.876 987.601 835.625 205 2.719.807
Total 10.332.019 6.906.826 2.191.279| 1.162.953 70.961 3.440.220

* Nao aplicavel corresponde a &rea bésica de cursos na qual ndo esta definido o grau académico.
FONTE: Dados obtidos no Portal do INEP, 2018.

Diante dos dados expostos nas tabelas 1 e 2, podemos verificar a grande disparidade
guanto aos numeros, tanto de IES quanto o nimero de matriculas nas IES, o que comprova o
guanto as politicas neoliberais tém interferido na dindmica da Educacdo, transformando a
Educacdo em uma mercadoria. Conforme a compreensdo de Mészaros (2008, p.10), a educacédo
no mundo capitalista € uma mercadoria, e que deste fato decorre a crise no sistema publico de
ensino, induzido pela forte pressdo do sistema do capital e o corte de verbas publicas.

Entretanto, cabe frisar que realizamos esta breve analise sobre a educacgdo superior
publica x privada para demonstrar que os alunos que fazem parte desta pesquisa séo
sobreviventes em meio ao cenério posto na atual sociedade, tendo em vista que mesmo em meio
as adversidades enfrentadas em sua dinamica de vida, conseguiram se sobressair e conquistar
uma vaga no ensino superior, enquanto uma parcela 40 vezes maior fica de fora
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Diante do exposto, pode-se concluir que a educagéo superior cresceu vertiginosamente
nas instituic@es privadas, em decorréncia de sua mercantilizacdo tomada pelo ideério neoliberal.
Ja a educacdo superior publica tem sofrido constantemente fortes abalos, com a quase
estagnacdo no numero de vagas nas instituicbes pablicas, 0s sucessivos cortes no orgcamento
governamental, causando o sucateamento das universidades federais. E no bojo dessas
contradi¢des do sistema do capital que a educacao é afetada em sua perspectiva intelectual e
formativa, ora tendendo para o mercantilismo do ensino e a maximizacédo de lucros, por outra

como fonte de superacéo das desigualdades sociais.

52



CAPITULO 2 — ASSISTENCIA ESTUDANTIL E SERVICO SOCIAL: os desafios para

viabilizagéo de direitos

2.1. TRAJETORIA DA ASSISTENCIA ESTUDANTIL NO BRASIL: entre calcos e

percalcos

O acesso, permanéncia e éxito dos alunos nos cursos de graduacdo do IFAM tem como
prerrogativa as politicas sociais direcionadas para a area da Educacdo. Nessa perspectiva, a
assisténcia estudantil é visualizada no contexto contemporaneo como uma politica social que
visa contribuir para a minimizagdo dos problemas socioecondmicos que interferem na vida
académica dos alunos. Abordar a Assisténcia estudantil no Brasil requer antes de tudo situa-la
no tempo historico e no contexto politico, a fim de compreender sua trajetoria, sua configuracdo
enquanto politica publica social constituida na realidade dos Institutos Federais de Ensino
Superior (IFES) atualmente.

A assisténcia estudantil enquanto politica social é reconhecida a partir da Constituicao
de 1988, no entanto ha varios registros de acdes voltadas para auxiliar os estudantes de nivel
superior bem anterior a Carta Magna. Inicialmente, a assisténcia estudantil se dava de forma
fragmentada, restrita e assistencialista, encaminhadas & institui¢Ges isoladas.

Historicamente, um dos principais desafios percebidos no ensino superior é a
dificuldade de garantir aos estudantes das classes sociais populares condi¢cdes de permanéncia
e diplomagc&o. E sabido que desde sua criacdo no Brasil o ensino superior publico foi destinado
as classes mais abastadas da sociedade, o que levou a assisténcia estudantil a um plano
secundario, cuja existéncia de programas de assisténcia ao estudante era conduzido para o
atendimento as demandas pontuais e isoladas com a¢des e medidas limitadas e descontinuas
(MAGALHAES, 2013).

De acordo com Vasconcelos (2010), a assisténcia estudantil entendida como direito
social tem como objetivo suprir as necessidades basicas dos alunos no decorrer da graduacéo,
a fim de ultrapassar as dificuldades encontradas que interferem no bom desempenho dos
estudantes, possibilitando assim, um desenvolvimento académico consideravel, e contribuindo
para a queda dos indices de abandono e trancamento de matricula. A autora afirma que a
assisténcia estudantil compreende um leque de acdes voltadas para os mais diversificados

campos da vida do estudante como: salde, acesso aos instrumentais pedagogicos,
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acompanhamento as necessidades educativas especiais, e também o atendimento de
necessidades mais basicas como moradia, transporte, alimentagao.

Para Magalhdes (2013), a assisténcia estudantil é definida como um conjunto de
medidas de inclusao social, que possibilitam aos estudantes, advindos de estratos da sociedade
menos favorecidos, condi¢des de permanéncia no ensino superior e apoio para o éxito em sua
formagdo académica. Essas medidas devem ser materializadas no intuito de auxiliar os
estudantes nas mais diversas areas das necessidades humanas, evitando a retencéo e evasao
escolar.

Desta forma, compreendemos que a assisténcia estudantil tem como marco historico as
acOes implementadas pelo Estado a partir de 1928, ano em que € registrada a primeira acao
efetiva de assisténcia aos alunos do ensino superior. Segundo Kowalski (2012), foi em 1928
sob o governo de Washington Luis que houve a inauguracdo da primeira Casa do Estudante
brasileiro, em Paris, que tinha como finalidade auxiliar os estudantes brasileiros em dificuldade
de se manter na cidade. A autora ressalta que nesse periodo a assisténcia estudantil era destinada
aos filhos da elite brasileira, assim como o proprio ensino superior visto como um privilégio,
pois eram poucos que possuiam condicBes de custearem seus filhos no ensino superior,
especialmente nas IES de outros paises, consideradas de alto padréo de ensino-aprendizagem e
infraestrutura.

Vimos no primeiro capitulo que a educacdo superior desde sua concepcao esteve voltada
para a formacao intelectual das classes dominantes e que esta educacéo ¢ estendida lentamente
as classes mais populares na medida em que é requerida mao de obra especializada para a
reproducdo do sistema capitalista, somada as pressdes dos movimentos sociais organizados em
prol da democratizacdo da educagdo. Em consequéncia disso, pouco a pouco, as classes
trabalhadoras passam a constituir representacdo no ensino superior, requerendo auxilio estatal
para se assegurarem nas universidades, tendo em vista o0s custos com a formacao.

Destarte, as agOes de assisténcia aos alunos do ensino superior vdo caminhando
historicamente em meio as contradi¢Bes existentes na educagdo, que ora tende a servir aos
interesses da classe hegemonica, ora se configura como espaco de esperanca de igualdade
social. Assim, Magalhdes (2013) nos informa que na década de 1930 € construida no Brasil a
primeira casa do Estudante, na cidade do Rio de Janeiro, com uma infraestrutura razoavel de
trés andares, contendo um restaurante universitario.

Paulatinamente as a¢des de assisténcia estudantil vao sendo inseridas nas legislaces

brasileiras conforme as necessidades de manutengdo dos alunos nas universidades, bem como
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estratégia estatal para apaziguar os conflitos existentes. Foi assim que a assisténcia estudantil
foi contemplada no Estatuto das Universidades em 1931, através do Decreto n°. 19.851:

Art. 108. Para efetivar medidas de providéncia e beneficéncia, em relagdo aos corpos
discentes dos institutos de ensino superior, inclusive para a concessdo de bolsas de
estudos, deverd haver entendimento entre a Sociedade dos Professores Universitarios
e o Diretdrio Central dos Estudantes, afim de que naquelas medidas seja obedecido
rigoroso critério de justica e de oportunidade.

Paragrafo Unico. A seccdo de previdéncia e de beneficéncia da Sociedade de
Professores organizara, de acordo com o Diretério Central dos Estudantes, o servico
de assisténcia médica e hospitalar aos membros dos corpos discentes dos institutos de
ensino superior (BRASIL, 1931, p. 1).

Outras ac¢des do Estado foram direcionadas a assisténcia estudantil nos anos seguintes,
inclusive fazendo parte da Constituicdo Federal de 1934, mesmo ano em que sao instituidas
politicas para a construcdo das cidades universitarias no Rio de Janeiro.

Ja em 1937, o Ministério da Educacdo apoiou a criacdo da Unido Nacional dos
Estudantes (UNE). Esse apoio visava a construcao de uma instituicdo despolitizada, sediada na
Casa do Estudante do Brasil, que teria como responsabilidade prestar a assisténcia juridica,

bolsas, empregos, biblioteca, saude e residéncia. Outra proposta seria possibilitar

“uma universidade mais aberta, por meio da diminui¢do das taxas cobradas aos alunos
matriculados, consideradas muito elevadas, as quais geravam uma selecdo baseada
em nivel de renda (socioecondémico) e ndo no mérito académico”, tal proposta nao
obteve aprovagéo na época” (KOWALSKI, 2012, p. 87).

Segundo Costa (2010), a ligacdo da UNE com a Casa do Estudante durou pouco, pois
em 1938, durante o Il Congresso Nacional dos Estudantes, essa ligacdo foi quebrada por
divergéncias de opinides, fato este que tornou a UNE mais politizada. Foi criado ainda nesse
periodo o Teatro do Estudante do Brasil, 0 que deu abertura para a participacdo de muitos
estudantes na vida cultural académica. Outra resultante importante do Il Congresso foi a
aprovacao do Plano de Reforma Educacional, cujo direcionamento norteava a resolutividade de
problemas de ordem educacional, o auxilio aos estudantes em dificuldades econdmicas, 0
aumento de vagas e expansdo do ensino superior (KOWALSKI, 2012).

Durante a década de 1960, o Movimento Estudantil teve um papel de destaque na agenda
das politicas voltadas para a Educacdo, suscitando vérias reunides para discussdo de pautas
como o direito dos estudantes e a Reforma Universitaria. Em 1961, foi inscrito o documento

Declaracdo da Bahia, formalizado durante o Seminério Nacional de Reforma Universitaria,
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promovido pela UNE. Tal documento pedia que as universidades estivessem abertas a todos,
através da criagdo de cursos mais acessiveis (COSTA, 2010).

De acordo com Favero (1995) apud Costa (2010), em 1962 a UNE continuou a debater
a assisténcia estudantil, durante o 11 Seminario Nacional de Reforma Universitaria, ocorrido em
Curitiba, de onde resultou a Carta do Parand, a qual reforgava os pontos ja discutidos pelo
evento anterior e trazia a necessidade de objetivacdo da Reforma Universitaria, assim como a
necessidade de implementacdo de graficas universitarias; assisténcia médica; assisténcia
habitacional através de casas dos estudantes; e a geracdo de novos restaurantes universitarios.

A Constituicdo Federal de 1967 segue reafirmando a necessidade de prestacdo de
assisténcia educacional em todos os niveis de ensino, assim como reiterando a garantia da
educacdo enquanto direito de todos; inscrito em seu art.168 estava o direito a igualdade de
oportunidade na educacdo. Em seu teor, estava contida a gratuidade do ensino posterior ao
primario, desde que os alunos comprovassem a insuficiéncia de recursos, em outro ponto abre
a possibilidade de concessdo de bolsas de estudo, sob exigéncia de restituicdo posterior a
formacéo no ensino superior. (BRASIL, 1967).

Segundo Kowalski (2012), no periodo da ditadura militar, que tem em seu lastro
historico a forte repressao social e politica, as legisla¢cdes educacionais ndo foram devidamente
constituidas ou implementadas, por causa da sabotagem dos governos militares, os quais
destinaram aos jovens pouca atencdo. Como exemplo, a autora cita a Constituicdo Federal de
1967, afirmando que ela ndo se efetivou na forma em que foi constituida, apesar de conter pela
primeira vez o direito a igualdade de oportunidade.

Entretanto, mesmo diante do Regime militar a Reforma Universitaria foi promulgada
através da Lei n.° 5.540/1968, feita pelos militares em resposta a organizacdo estudantil,
prevendo o direito de representacdo do corpo discente, através do voto, e que as acles de
extensdo universitaria proporcionassem ao estudante uma maior interacdo com a comunidade
(COSTA, 2010).

Em 1970, é criada a Diretoria de Assisténcia estudantil (DAE), por meio do Decreto n°
66.967, vinculado ao Ministério da Educacdo e Cultura. No entanto, ndo houve grandes
mudancas no que concerne a assisténcia estudantil, tendo em vista a vigéncia do governo
militar. Segundo Saviani (2008, p. 297) a educacéo nesse periodo foi permeada pela concepcéo
produtivista, “na forma dos principios da racionalidade, eficiéncia e produtividade, com 0s
corolarios do maximo resultado com o minimo dispéndio e ndo duplicacdo de meios para fins

idénticos”.
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Entre as décadas de 1950 a 1970 houve uma expansao das universidades federais em
todo o Brasil, assim como nas esferas estaduais, municipais e privadas. Contudo, foi nos anos
de 1970 que ocorreu uma exploséo do ensino superior, 0 nimero de matriculas subiu de 300.000
(1970) para 1.5 milhdo (1980), alavancados pelas exigéncias do mercado por médo de obra
especializada, o que fez com que o Governo permitisse a aprovacgéo pelo Conselho Federal de
Educacdo de novos cursos, assim como alteracfes no exame de selecdo, passando de provas
dissertativas para multipla escolha (VASCONCELOS, 2010).

O crescimento e as transformacdes ocorridas nas universidades sdo registrados até o
inicio dos anos 1980. Foram Vvérias conquistas nas universidades, estas assumiram o carater de
instituicdes de pesquisa, ampliaram a pos-graduacdo, montaram laboratorios e bibliotecas, mas
em contrapartida ainda estavam condicionadas as pesadas amarras burocraticas do Estado, sob
0 jugo da Ditadura Militar. No decorrer do periodo militar, os recursos publicos comecaram a
tornar-se cada vez mais escassos e a expansdo do ensino superior foi contida
(VASCONCELOS, 2010).

Para Kowalski (2012), € nos anos de 1980 que o Brasil passa por um importante periodo
de redemocratizacdo, justamente no momento em que uma grave crise econdmica se fez
presente no governo militar, o que culminou com a transicao da ditadura para a republica. Com
essas mudancas no cenario brasileiro, a politica de educacdo também entra em outro momento
historico, ou seja, uma outra fase.

Os anos de 1980 sdo marcados pelos movimentos em prol da reconstrucdo da
democracia no Brasil, € nesse momento que a assisténcia estudantil ganha uma nova
configuragdo. J& em 1987, é instituido o Forum Nacional de Pro-Reitores de Assuntos
Comunitarios e Estudantis — FONAPRACE?®, justamente em um momento de grande
efervescéncia, que almejava mudancas na realidade social e politica do pais. Como primeira

pauta defendida pelo FONAPRACE estava uma maior inser¢do de estudantes de grupos

%5 “Em funcdo dos inmeros documentos produzidos ao longo dos encontros de Pro-Reitores de Assisténcia a
Comunidade Universitaria, tanto em nivel nacional como regional é que foi deliberado no 11 Encontro Nacional,
gue aconteceu na cidade de Belo Horizonte-MG, nos dias 26 e 27 de agosto de 1987, a criagdo do Férum Nacional
de Pro-Reitores de Assuntos Estudantis e Comunitarios, o qual passaria a representar oficialmente e de forma
permanente os Pro-Reitores da area. Este Forum ficaria ainda, encarregado de discutir, elaborar e propor ao MEC
a politica de Promogdo e Apoio ao Estudante. Num primeiro momento, foi constituida uma Comissdo Provisoria,
composta por um representante de cada regido geografica, em nimero de cinco, ficando encarregada de organizar
e estruturar o Férum Nacional, a instalar-se na cidade de Manaus na 22 quinzena de outubro de 1987, conforme
copia do oficio dirigido ao Ministro da Educacdo Dr. Jorge Bornhausen. Finalmente, no periodo de 21 a 23 de
outubro de 1987, em Manaus/AM, foi instalado o Forum Nacional de Assuntos Estudantis e Comunitérios,
passando posteriormente a ser denominado de Férum Nacional de Prd-Reitores de Assuntos Comunitérios e
Estudantis — FONAPRACE” (FONAPRACE, 2012, p. 15-16).
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populares nas universidades federais, e a constituicdo de condi¢Oes concretas para a
permanéncia desse segmento de estudantes (MAGALHAES, 2013).

Essas discussGes ganharam eco com a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988,
cuja finalidade era, além de buscar a garantia da efetividade dos direitos fundamentais
e a prevaléncia dos principios democraticos, também contemplavam o processo de
redemocratizacdo da educacdo, mediante a universalizacdo do acesso e a gestdo
democratica, centrada na formacdo do cidaddo. Embora esse documento nao
abordasse especificamente a educacdo superior é a partir dele que se comecam a
aprofundar as discussdes referentes ao acesso e a permanéncia nas universidades
(KOWASLKI, 2012, p. 93).

O final da década de 1980 foi marcado pela geracdo de novos 6rgdos de representagdo
dos diversos segmentos de universidades, acompanhando as mudancas ocorridas na Educacao
Superior brasileira. Assim, foram criadas a Associacao Nacional dos Dirigentes das InstituicGes
Federais de Ensino Superior — ANDIFES; a Associacdo Nacional de Universidades
Particulares — ANUP; a Associacdo Brasileira de Universidades Estaduais e Municipais e a
Associacdo Brasileira de Universidades Comunitarias —ABRUC (FONAPRACE, 2012).

Conforme Costa (2010), a Constituicdo Federal de 1988 trata a educacdo como um
elemento capaz de construir uma sociedade mais justa e livre. Desse modo, a propria
Constituicdo Federal prevé a oferta de condi¢des educacionais basicas, a fim de oportunizar aos
individuos o acesso a bens econdmicos, sociais e culturais. Ainda segundo a autora, a LDB de
1996 veio reafirmar o principio da igualdade na educacéo, além de pensar a educacdo de forma
mais ampliada, abarcando as necessidades e especificidades de determinados grupos, o que leva
a educacdo para um caminho mais equitativo.

Ja Magalhdes (2013) reflete que a LDB de 1996 é fruto de muitas discussdes de
diferentes ideologias e projetos para a educacdo, ela € regulamentada em um periodo marcado
pela ideologia neoliberal. A autora afirma que nesse momento a assisténcia estudantil sofreu
uma forte retracdo causada pelos parcos recursos financeiros, e que a LDB de 1996 contribuiu
para isto ao desresponsabilizar o financiamento da assisténcia estudantil pelo Estado. De acordo

com o artigo 71, inciso IV:

N&o constituirdo despesas de manutencdo e de desenvolvimento do ensino, aquelas
realizadas com programas suplementares de alimentacdo, assisténcia médica-
odontoldgica, farmacéutica e psicolégica, e outras formas de assisténcia social
(BRASIL, 1996, p. 1).
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Nesse contexto, a década de 1990 inicia-se sob a influéncia do aprofundamento do
processo de globalizacdo econémica®®, que trouxe muitas mudangas geopoliticas e
tecnoldgicas, levantadas pelo projeto neoliberal. No Governo de Fernando Henrique Cardoso,
ha o fortalecimento do projeto neoliberal no Brasil, através da adoc¢édo da politica do estado
minimo e do incentivo a ideia de privatizacdo das instituicdes publicas de ensino superior
(FONAPRACE, 2012).

Por conseguinte, a analise da influéncia do Governo FHC sobre a educagédo publica
demonstra o aspecto nocivo tanto para as universidades publicas quanto para a sociedade, pois
0 que se constatou foi a defasagem salarial, a falta de verbas para manutengdo e para o
desenvolvimento de pesquisa, fatores que contribuiram para que os professores das
universidades publicas migrassem para as instituicbes privadas. Além disso, ocorreu a
aposentadoria em massa dos docentes e técnicos administrativos, nesse fato a op¢ao do governo
foi a ndo reposicdo dessas vagas, no caso de docentes, por meio de concursos, mas sim a
contratacdo de professores substitutos, com salarios inferiores (VASCONCELOS, 2010).

Mesmo diante deste cenario desolador, 0 FONAPRACE se mobilizou realizando uma
pesquisa para fazer o levantamento de dados dos estudantes referente as questdes
socioeconémicas e culturais, com a finalidade de demonstrar as diferencas existentes entre os
estudantes universitarios, além de tentar dimensionar a assisténcia prestada na época e assim
conhecer a demanda em potencial, tanto no &mbito local, quanto no regional e nacional, com

intuito de dar embasamento concreto a definicdo de politicas sociais (FONAPRACE, 2012).

A | Pesquisa do Perfil Socioeconémico e Cultural dos Estudantes de Graduacdo das
IFES Brasileiras realizada no segundo semestre letivo de 1996, contou com a
participacdo de 44 institui¢bes, o equivalente a 84,62% das 52 IFES. Dentre outros
dados relevantes, demonstrou que 44,29% dos estudantes encontravam-se nas
categorias C, D e E, apresentando demanda potencial por assisténcia estudantil.
Pesquisas como a realizada pelo FONAPRACE abalaram o imaginario social que, a
época permeava 0 senso comum, por meio de discursos que afirmavam serem as
universidades publicas, em sua maioria, ocupadas por elites econdmicas.
Historicamente esta maxima encontrava eco na maior parte das instituices, mas o0s
dados obtidos apontaram para uma realidade distinta e abriu terreno para a ampliacéo
das presses em prol da assisténcia estudantil (FONAPRACE, 2012, p. 20).

Em 1998, a Organizacdo das Nagdes Unidas para a Educacéo, a Ciéncia e a Cultura —

UNESCO no Brasil buscou seguir as orientagdes inscritas no documento aprovado em Paris em

26 para Milton Santos (2000, p. 23-24) “a globalizagdo é, de certa forma, o 4pice do processo de internacionalizagdo
do mundo capitalista. [...]. Os fatores que contribuem para explicar a arquitetura da globalizacdo atual sdo: a
unicidade da técnica, a convergéncia dos momentos, a cognoscibilidade do planeta e a existéncia de um motor
Unico na historia, representado pela mais-valia globalizada.”
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1998, cujo tema era: Declaragdo Mundial sobre Educacdo Superior no Século XXI. Tal
documento foi a inspiracdo para trazer algumas transformagdes para a educacdo superior,
incentivada pelas mudancas que estavam em curso no cenario econémico e social mundial.
Diante desse contexto, a assisténcia estudantil foi abordada por essa Declaracédo, dando a devida
importancia aos programas assistenciais ofertados nas IES, direcionados aos grupos menos
favorecidos (KOWASLKI, 2012).

O Plano Nacional de Educacao foi aprovado em 09 de janeiro de 2001 (Lei n°® 10.172),
com co objetivo de trazer a todos os niveis e modalidades de ensino uma regulamentacéo. O
PNE aprovado pelo Governo ndo considerou os apontamentos realizados de forma democratica
por um amplo conjunto de entidades ligadas a educacdo. Quanto a educacdo superior, 0 PNE
reitera as acoes de diversificacdo das IES, assim como as fontes de financiamento e gestao.
(KOWASLKI, 2012).

O PNE foi aprovado e publicado no Diario Oficial em 10 de janeiro de 2001,
incorporando a ele a proposta apresentada pelo FONAPRACE. Apos a inclusdo da
Assisténcia estudantil no PNE, caminhou-se para a elaboragdo de um documento mais
amplo. Este trabalho materializou uma minuta do Plano Nacional de Assisténcia
estudantil, elaborado a partir dos dados da Pesquisa do Perfil publicada em 1997 e das
dificuldades enfrentadas pelos estudantes nas IFES, observadas pelos setores
responsaveis nas Instituicbes. O plano estabeleceu diretrizes norteadoras para a
definicdo de programas e projetos, e demonstrou aos 6rgdos governamentais a
necessidade de destinagdo de recursos financeiros para a assisténcia estudantil
(FONAPRACE, 2012, p. 25).

Desta forma, acredita-se que a elaboracdo de uma politica publica esta permeada por
conflitos entre interesses antagbnicos, se constituindo diante das disputas de classes distintas.
Nesse contexto, os membros do FONAPRACE foram bem atuantes nas discussdes acerca dos
rumos da educagéio superior, “apontando a assisténcia estudantil como mecanismo fundamental
para cumprimento das metas estabelecidas nos documentos oficiais” (MAGALHAES, 2013, p.
68).

Em 2004, o FONAPRACE divulga uma nova pesquisa contendo os dados sobre o perfil
dos estudantes de graduacéo das IFES.

Nesta pesquisa, destacou-se que 42,8% dos estudantes encontram-se nas classes C, D,
E, cuja renda média familiar mensal atingia, no maximo, R$ 927,00 e apresentavam
uma situacdo de vulnerabilidade social. Na realidade, houve a confirmacéo dos dados
da | Pesquisa reafirmando a importdncia de financiamento para a Assisténcia
estudantil nas IFES. Embora o indice de estudantes que se encontravam em piores
condicBes de renda familiar ndo tenha se alterado, da pesquisa de 1997 para esta,
houve um incremento real de 10% para 13% no total daqueles assistidos pelos
programas ora existentes, indicando o esforco, ainda que timido, das IFES em ampliar
esse atendimento [...] Ainda em relagdo a pesquisa anterior, foram acrescentados
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dados referentes a autodeclaracdo de raga e etnia, bem como acesso a informatica,
sendo que a captacdo de dados foi feita utilizando-se de recursos de leitura Otica
(FONAPRACE, 2012, p. 29).

A 11 pesquisa realizada pelo FONAPRACE deu subsidios para que em 2007, ocorresse
a atualizacdo do Plano Nacional de Assisténcia Estudantil, aprovado pela ANDIFES. A partir
desse momento houve um processo de discussdo junto ao MEC sobre a necessidade de
implementacdo do Programa Nacional de Assisténcia Estudantil— PNAES. Tais debates
resultaram na Portaria Normativa n°. 39, de 12 de dezembro de 2007, a qual regulamenta o
Programa Nacional de Assisténcia estudantil (FONAPRACE, 2012).

Segundo Magalhdes (2013), a Gltima fase da assisténcia estudantil, constituida na
conjuntura do PNAES, ainda sob a vigéncia do governo do Presidente Luiz Inacio Lula da Silva,
foi iniciada em 2007 com a aprovacao do Plano de Desenvolvimento da Educagéo — PDE, que
se constituiu da necessidade do Estado de expandir o nimero de vagas no ensino superior, de
reduzir os indices de evasdo e retencdo, assim como atender as antigas reivindicacGes dos
movimentos sociais por melhores condigdes para a permanéncia dos estudantes nas
universidades publicas.

Desta forma, o PNAES tem no PDE os fatores demandantes de sua necessidade,
enguanto agente capaz de minimizar os fatores que incidem nos indices negativos. Com isso, 0
PNAES estabelece:

Art. 2°. O PNAES se efetiva por meio de a¢des de assisténcia estudantil vinculadas ao
desenvolvimento de atividades de ensino, pesquisa e extensdo, e destina-se aos
estudantes matriculados em cursos de graduacdo presencial das Instituicdes Federais
de Ensino Superior.

Paragrafo Gnico. Compreendem-se como agdes de assisténcia estudantil iniciativas
desenvolvidas nas seguintes areas:

| - moradia estudantil;

Il - alimentacéo;

I11 - transporte;

IV - assisténcia a salde;

V- inclusdo digital;

VI - cultura;

VII - esporte;

VIII - creche; e

IX - apoio pedagdgico

Art. 3°. As acOes de assisténcia estudantil serdo executadas pelas IFES considerando
suas especificidades, as areas estratégicas e as modalidades que atendam as
necessidades identificadas junto ao seu corpo discente (BRASIL, 2007).

Podemos verificar que o PNAES da-se na perspectiva de um atendimento mais
abrangente, envolvendo o tripé ensino, pesquisa e extensdo, o que possibilita um maior alcance
de acgdes articuladas e integradas as mais diversas areas do contexto institucional, observando
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as especificidades locais, além de prever o atendimento de suas necessidades mais vitais, como
alimentacdo e moradia. Tais a¢des se dédo no intuito de auxiliar os estudantes com renda mensal
per capita de até um salario minimo e meio, minimizando os fatores que interferem diretamente
em sua permanéncia e éxito nas IFES, a fim de contribuir para diminuir os indices de retencao
e evaséo.

Kowalski (2012) lembra que outros programas destinados ao acesso € a permanéncia
dos estudantes nas IES foram criados pelo governo, tendo como objetivo o financiamento de
mensalidades entre outras agdes voltadas para o ensino superior, sdo eles: o Programa
Universidade para Todos (ProUni)?’, o Fundo de Financiamento ao Estudante de Ensino
Superior (Fies)® e o Programa de Apoio a Planos de Reestruturagdo e Expansdo das
Universidades Federais (Reuni).?®

Com relacdo aos dois primeiros programas — PROUNI E FIES — percebe-se que
ambos possuem em sua génese um carater bem contraditorio ao indicar uma ampliagdo de vagas
no ensino superior, tendo em vista que essas vagas serdo ocupadas em instituicdes privadas,
através de financiamento governamental e isencdo de tributos para tais instituicdes. Para 0s
estudantes ligados ao PROUNI cabe arcar com o pagamento de parte da mensalidade, no caso
dos alunos que ndo conseguem bolsa integral e aos estudantes vinculados ao FIES, os custos de

sua formagdo devem ser pagos apos o final do curso. Nesse interim, o carater contraditdrio esta

27 Segundo informacges do MEC (2019), o Prouni é “ o programa do Ministério da Educagcéo, criado pela Lei n°
11.096, de 13 de janeiro de 2005, que concede bolsas de estudo integrais e parciais de 50% em instituicdes privadas
de educacdo superior, em cursos de graduacao e sequenciais de formacao especifica, a estudantes brasileiros sem
diploma de nivel superior.” ( p. 1). Ja para Ghiraldelli Jr. (2009), “A ideia basica do ProUni era a troca de tributos
por vagas, entre as instituicdes de ensino superior e 0 Estado. As universidades deveriam pagar suas dividas de
impostos ao Governo, por meio de ceder a este suas vagas ociosas, que seriam entdo destinadas a alunos carentes.
A ideia ndo era de todo ruim. Mas a sua formulagdo err6nea era evidente: nada garantiria que as tais vagas seriam,
de fato, as ociosas. O ensino superior privado passou a simplesmente a preencher suas salas de aula na quantia
necessaria de suas dividas para com o governo, e este, por sua vez, ndo criou 0s mecanismos de fiscalizagéo que,
inicialmente, disse que iria criar para ndo deixar o ensino universitario cair de qualidade” (p. 247).
%8 De acordo com o Portal do MEC (2019) o “Fundo de Financiamento Estudantil (Fies) é um programa do
Ministério da Educagdo destinado a financiar a graduacdo na educacdo superior de estudantes matriculados em
cursos superiores ndo gratuitas na forma da Lei 10.260/2001. Podem recorrer ao financiamento os estudantes
matriculados em cursos superiores que tenham avalia¢do positiva nos processos conduzidos pelo Ministério da
Educacdo. (p. 1)
290 Reuni é aqui explicado pelo MEC (2010): “A expansao da educagéo superior conta com o Programa de Apoio
a Planos de Reestruturacdo e Expansdo das Universidades Federais (Reuni), que tem como principal objetivo
ampliar o acesso e a permanéncia na educacdo superior. Com o Reuni, 0 governo federal adotou uma série de
medidas para retomar o crescimento do ensino superior publico, criando condi¢Bes para que as universidades
federais promovam a expansao fisica, académica e pedagogica da rede federal de educacdo superior. Os efeitos da
iniciativa podem ser percebidos pelos expressivos nimeros da expansdo, iniciada em 2003 e com previsdo de
concluséo até 2012. As a¢des do programa contemplam o aumento de vagas nos cursos de graduacdo, a ampliacdo
da oferta de cursos noturnos, a promogéo de inovacdes pedagogicas e 0 combate a evasdo, entre outras metas que
tém o propdsito de diminuir as desigualdades sociais no pais. Reuni foi instituido pelo Decreto n° 6.096, de 24 de
abril de 2007, e ¢ uma das agdes que integram o Plano de Desenvolvimento da Educacio (PDE). ” (p. 1).
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no fato de que o principal favorecido € na verdade o setor privado, que tem suas vagas ocupadas
e assim mantém seus lucros com a mercantilizacdo da educacéo.

Outro agravante destas politicas esta no fato de que ao invés de o governo investir na
ampliacdo ou criacdo de novas universidades publicas utiliza recurso federal para auxiliar a
manutencéo de institui¢bes privadas. Mas, o discurso governamental que é publicizado se refere
a democratizagdo do ensino, a ampliagdo de vagas aos jovens das camadas populares, a abertura
de oportunidades, ou seja, um claro mascaramento do real objetivo associado aos ditames
neoliberais dos organismos internacionais.

Outro programa permeado por contradi¢Ges é 0 REUNI, instituido em 2007, surgiu com
a proposta de investimento direcionado para a expansao do ensino superior publico, enfatizando
0 acesso e permanéncia dos estudantes no ensino superior, através de investimentos na
infraestrutura e melhorias no quadro de servidores, além de outras acbes voltadas as

universidades federais. No entanto,

o0 programa tem recebido por parte de intelectuais e educadores criticas no sentido de
que ele foi um projeto planejado e aprovado sem a participagdo popular. Além disso,
0 aumento de vagas, matriculas e alunos ndo tem sido proporcional ao aumento de
recursos humanos. E a expansdo de vagas e de instituicbes, (expansdo
expressivamente quantitativa) ndo significa necessariamente compromisso com a
qualidade da educacéo superior (RADAELLLI, p. 11)

Magalhdes (2013, p. 69) explica que a partir da promulgacdo do PNAES h& um novo
momento “para democratizacdo do acesso, para a implementacado de politicas afirmativas e para
assisténcia estudantil nas universidades publicas.” Nesse &mbito, de democratizagdo do ensino
superior o PNAES, comecou a vigorar a partir de 2008, embasado pela Portaria do MEC, o que
deu legalidade para o repasse de verbas as instituicdes, mas foi em 2010 que houve a
implementacéo por meio do Decreto n°. 7.234 (COSTA, 2010).

Nesses termos, 0 PNAES é constituido com a responsabilidade de proporcionar ao
estudante, de nivel superior, condi¢Ges de exercer seu direito a educacdo com igualdade de
acesso, permanéncia e éxito escolar. Para tanto, é necessario que haja a integracdo de outras
acdes no ambito institucional, e também fora dos muros da instituicdo, tendo em vista os
maultiplos aspectos que afetam o rendimento dos estudantes que vdo além de sua vida
académica. Contudo, a educacdo, democrética de fato, tem em seu caminho para a efetivacéo
de direitos, diversos obstaculos e contradi¢cdes que permeiam sua esfera, mas que através de
politicas publicas como 0 PNAES, podem trazer contribui¢des a fim de proporcionar igualdade

de oportunidade.
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2.2. AS EXPRESSOES DA QUESTAO SOCIAL NA AREA DA EDUCACAO E A
ASSISTENCIA ESTUDANTIL

Ao percorrermos a histdria da educacéo brasileira, notamos que a evasao e a retencdo
tém sido temaéticas recorrentes nas pautas educacionais em todos os niveis e modalidades de
ensino, constituindo-se como principal foco de preocupagdo dos educadores e demais
profissionais que atuam na educacdo. Nesse sentido, o Estado e, consequentemente, a escola
sdo chamados a intervir no enfrentamento das problematicas que recaem sobre os alunos e 0s
levam ao denominado fracasso escolar.

Nessa conjuntura, € no campo de acirramento da questdo social na contemporaneidade,
do desmantelamento de direitos historicamente conquistados pelos trabalhadores, do extremo
empobrecimento da populacdo trabalhadora, que as politicas sociais na area da educacdo tém
priorizado a escola enquanto espago de intervengdo. Assim, 0 espago escolar tem exigido uma
atencdo especializada, em virtude dos inimeros conflitos vivenciados por seus sujeitos, tais
como: problemas familiares, marginalizacao, envolvimento com drogas, vulnerabilidade social,
gravidez precoce, entre outros.

A vulnerabilidade social, segundo Monteiro (2011), tem multiplas conceituacfes que
vao sendo constituidas ou transformadas historicamente em decorréncia de sua complexidade,
podendo dar-se sob aspectos econémico, ambiental, de saide, de direitos e etc. A autora nos
revela que foi nos anos 1990 que a vulnerabilidade social ganhou uma maior notoriedade em
decorréncia do esgotamento analitico da pobreza baseada apenas no viés econémico, a qual
vem orientando a constituicdo de politicas sociais.

No entanto, Monteiro (2011) conclui que a vulnerabilidade social

se constitui como construgao social, enquanto produto das transformages societarias,
assumindo diferentes formas de acordo com os condicionantes histéricos. Essas
transformacdes acabam por desencadear fundamentais mudancas na esfera da vida
privada, acentuando fragilidades e contradic@es. [...]JA vulnerabilidade social, assim
compreendida, pressupfe um conjunto de caracteristicas, de recursos materiais ou
simbolicos e de habilidades inerentes a individuos ou grupos, que podem ser
insuficientes ou inadequados para o aproveitamento das oportunidades disponiveis na
sociedade. Assim, essa relacdo ira determinar maior ou menor grau de deterioracdo de
qualidade vida dos sujeitos. (MONTEIRO, 2011, p. 33-34)

No ambito da educacdo, a vulnerabilidade social € demonstrada na realidade vivenciada

pelos alunos, os quais perpassam por inumeras dificuldades de acesso a bens e servicos que
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acabam por interferir em sua vida académica. Desse modo, a escola como espago social requer
a implementagdo de politicas sociais que auxiliem na minimizagdo dos indices de baixo
rendimento dos alunos.

A respeito da politica social publica, Yazbek (2001) nos informa que ela € a via de
acesso do cidad&o aos recursos e servigo sociais, de modo que possa suprir as necessidades dos
sujeitos em varias dimensfes de sua vida. A autora € incisiva em afirmar que as politicas
publicas devem atender as necessidades e potencialidades dos cidaddos, para que seu direito
seja atendido.

A educagdo como um direito fundamental deve ser garantida de forma universal e
gratuita, cabendo ao Estado prové-la a todos indistintamente. A educagdo tem um papel
primordial na sociedade contemporanea que ultrapassa a sua funcéo formativa para o trabalho,
cabendo a ela trazer conhecimentos aos sujeitos possibilitando o pleno desenvolvimento de suas
faculdades intelectuais para o exercicio de sua cidadania.

Entretanto, além da funcdo do Estado em viabilizar a educacgdo a todos, a qual nédo é
uma realidade consolidada em muitas regifes brasileiras, ainda ha os obstaculos impostos pela
questdo social que prejudicam a permanéncia dos alunos nas escolas. Desta forma, a assisténcia
estudantil surge como resposta aos problemas de ordem socioeconémica que interferem no bom
rendimento dos graduandos, aqui especificamente os de ensino superior.

Destarte, é preciso pontuar que as problematicas que interferem no contexto educacional
sdo inumeras, entrelacadas a fatores internos e externos a Instituicdo, mas que em sua maioria
sdo decorrentes das expressdes da questdo social. Nesse tocante, o CFESS (2001) nos diz que
devido a complexidade social que se sobrepde na esfera escolar é necessario pér em pauta a
funcdo social da escola e a necessidade da aproximacdo das familias neste ambito, pois as
diversas expressdes da questdo social sdo sentidas neste importante espaco escolar, o qual acaba
por se tornar um ambiente em que se evidenciam 0s problemas sociais.

Assim, ndo podemos falar em expressdes da questdo social sem antes trazer brevemente
algumas contribuicdes acerca desta tematica a fim de esclarecer sobre seu aparecimento na
sociedade, seu significado e suas expressdes, tendo em vista que esta Ultima demanda a¢6es do
Estado através das politicas sociais para amenizar seus impactos na educag&o.

Conforme lamamoto (2013), a questdo social ndo pode ser vista separada das relacfes
sociais que permeiam a sociedade de classes e seus conflitos, pois tal sociedade vive
historicamente entre lutas politicas e culturais na tentativa de romper com as contradi¢des e 0s

efeitos nocivos que a reproducdo do capital promove. A autora complementa seu raciocinio
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dizendo que a génese da questdo social estd inteiramente associada as relagdes de producéo
originadas na esfera do trabalho, a partir do momento em que a atividade produtiva se da de
forma coletiva e 0s ganhos e meios de producdo dessa atividade sdo apropriados no @mbito
privada.

Nesses termos, a relacéo entre capital e trabalho é visualizada por Almeida (2016) como
um processo que se da no aspecto estrutural, no que concerne as condi¢Bes de exploracéo,
adentrando assim em um campo minado de interesses antagbnicos refletidas pela necessidade
de superacdo de tal sistema. A contradicdo é expressada na seguinte maxima de Almeida
(2016): “a ampliagdo da riqueza social so se efetiva mediante a ampliagdo da pobreza ¢ da
progressiva destitui¢ao do trabalhador das condi¢des proprias de sua produgdo” (p.81).

As reivindicac@es dos trabalhadores, conforme Almeida (2016), se efetivaram em lutas
sociais no século XIX, marcadas pelas ocorréncias na Europa em 1848%, representando a
efervescéncia do trabalhador enquanto sujeito politico, consciente de sua condigdo de
submissdo a ordem capitalista, dando assim um novo passo em busca da superacdo dessa
condicéo.

Conforme Netto (2001), esse momento historico condiz com a passagem do proletariado
de classe em si para classe para si, 0 que demarca a tomada de consciéncia politica da questao
social enquanto apéndice da sociedade burguesa e a ascensdao do processo de lutas.

As condigdes econdmicas transformaram, em primeiro lugar, a massa do povo em
trabalhadores. A dominacdo do capital sobre os trabalhadores criou a situagdo comum
e 0s interesses comuns dessa classe. Assim, essa massa ja € uma classe em relagdo ao
capital, mas ndo ainda uma classe para si mesma. Na luta, da qual indicamos apenas
algumas fases, essa massa se une e forma uma classe para si. Os interesses que ela
defende torna-se interesses de classe (MARX, 1985, p. 90).

De acordo com Marx, h4 uma diferenciacdo entre classe em si e classe para si, sendo
qgue a primeira corresponde a uma ocupa¢do no processo de producdo e a segunda tem
consciéncia desse processo. Portanto, classe para si significa que ha coletivamente, por parte
dos trabalhadores/operarios, uma compreensdao ou consciéncia de pertencimento a uma
determinada classe, ou seja, classe para o capital e para si propria, com forca politica e

ideoldgica, a qual passa a se ver em meio as contradi¢Oes existentes na sociedade capitalista.

30 As RevolugGes de 1848, ocorridas na Europa Ocidental e Oriental que ficaram conhecidas como a Primavera
dos Povos. Para um aprofundamento acerca deste contexto histdrico indicamos: HOBSBAWM, E. J. A era das
revolugdes. 9.ed. S&o Paulo: Paz e Terra, 1996.
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Netto (2001, p. 45) observa que “consciéncia politica ndo é o mesmo que compreensao
teodrica”, o que leva 0 movimento dos trabalhadores a somente alguns anos depois compreender
toda extensdo de fatores imbricados na questdo social, através de instrumentos teoricos e
metodoldgicos. Assim, Netto (2001) nos diz que foi somente em 1867, com a publicacdo da
obra “O Capital” I volume de Karl Marx, que a questdo social passou a ser compreendida em
toda sua complexidade, pois tal obra trouxe estudos acerca do processo de producéo do capital,
no qual a questdo social se origina. Tal processo é vital para o desenvolvimento capitalista e
perpassa por varias esferas da sociedade de forma dinamica e ininterrupta.

Na atualidade, as transformacbes ocorridas no sistema de reprodugdo do capital,
pautados na politica neoliberal, tm ocasionado uma vasta lista de desigualdades sociais
sentidas em sua maioria pelas classes populares, aprofundando as expressées da questdo social.
No contexto educacional, tais expressées tém requerido a intervencdo dos agentes publicos,
tendo em vista que a evasao no ensino superior compromete tanto os investimentos que séo
realizados pelo Governo Federal, quanto a falta de especializacdo de profissionais para o
mercado de trabalho, o que é um problema para a reproducéo do capital, 0 que pode justificar
algumas acbGes do Estado na geracdo de politicas sociais que venham a remediar tal
problematica.

Em outro enfoque, Martins (2012) revela que o processo de democratizagdo da educagéo
publica nas Gltimas décadas trouxe consigo um novo perfil de graduandos/familia para esta

instituicdo, oriundas das classes mais pobres.

Esses usuarios expressam objetiva e subjetivamente sua condic¢do, trazendo
sentimentos de inferioridade, incapacidade, pensamento ingénuo em relacdo a
realidade social, sentimentos e concepc¢des de mundo esculpidas historicamente, e
necessidades concretas de sobrevivéncia relacionadas a questdo de alimentagao,
habitacdo, salde, transporte, vestuario e outros. Ocorrem, porém, mudangas
socioecondmicas e culturais, fruto da era do individualismo, do consumismo, que vém
acompanhados pelo alto indice de violéncia, tanto objetiva como subjetiva,
relacionados, especialmente, a utilizagdo de drogas pelos adolescentes e mesmo pelas
criancas, além da forga do narcotréafico; a disparidade das desigualdades sociais, signo
da sociedade brasileira. (MARTINS, 2012, p. 217)

Assim, frente ao processo de democratizagdo da educacgdo que trouxe em seu bojo a
alteracdo do perfil de seus estudantes, da intensificagcdo das expressdes da questdo social e da
ineficiéncia do Estado em prover politicas publicas de protecéo ao trabalhador e as familias, a
escola passa a ser um dos espacos onde essas expressOes apresentam-se com maior
profundidade, requerendo politicas assistenciais que contribuam com a permanéncia e éxito dos
graduandos na escola.
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A articulacdo entre as politicas de Educacdo e de Assisténcia Social representa frente
interventiva em prol da protecéo social dos sujeitos, no caso, os estudantes. Essa simbiose vem
contribuindo na viabilizacdo da permanéncia e éxito destes sujeitos, de sua inser¢do no mundo
do trabalho e na formacéo cidadd, especialmente em territorios mais vulneraveis.

Nesta Otica, Boschetti, Teixeira e Salvador (2013) afirmam que tanto a assisténcia social
quanto as demais politicas sociais fazem parte de um sistema de protecdo social que deve ser
aplicado continuamente e sem interrupcdes, atuando de forma integrada.

No presente estudo frisamos que a Assisténcia estudantil e Assisténcia Social sdo
politicas distintas, e por isso julgamos imprescindivel situar brevemente a Assisténcia Social,
objetivando esclarecer sua importancia e constituicdo enquanto politica publica.

Nesse contexto, a Assisténcia Social, enquanto politica social publica foi consagrada

pela Constituicdo Federal de 1988 conforme expressa abaixo:

Art. 203. A assisténcia social seré prestada a quem dela necessitar, independentemente
de contribuico a seguridade social, e tem por objetivos:

| —a protecdo a familia, & maternidade, & infancia, & adolescéncia e a velhice;

Il — 0 amparo &s criangas e adolescentes carentes;

111 —a promocéo da integracdo ao mercado de trabalho;

IV — a habilitagdo e reabilitagdo das pessoas portadoras de deficiéncia e a promogéo
de sua integracdo a vida comunitaria;

V — a garantia de um salario minimo de beneficio mensal a pessoa portadora de
deficiéncia e ao idoso que com-provem ndo possuir meios de prover a prépria
manutenc¢do ou de té-la provida por sua familia, conforme dispuser a lei (BRASIL,
1988).

Segundo Sposati (2009), a Constituicdo Federal trouxe consideraveis mudancas no
sentido de garantia dos direitos humanos e sociais, no qual o Estado passa a assumir o
compromisso de atendimento das necessidades dos sujeitos sociais que ndo possuem condicoes
de manter-se. Até esse marco historico, tais necessidades eram entendidas como de inteira
responsabilidade de cada sujeito adquirir recursos para sua manutencao, contando apenas com
a solidariedade humana e ac¢des pontuais do Estado.

Com isso, Sposati (2009) nos mostra que a assisténcia social passou a compor o sistema
de protecdo social em conjunto com as politicas de salde e previdéncia, formando assim o
chamado tripé da Seguridade Social brasileira®l. A autora aponta que a inclusdo da assisténcia

social foi um ganho de proporcdes notorias, tendo em vista que o Estado ao concebé-la como

31 A seguridade Social ¢ um conjunto de a¢Ges do Estado e da sociedade que tem como objetivo assegurar direitos
de acesso a saude, a previdéncia e a assisténcia social. Para um aprofundamento a respeito da Seguridade Social
brasileira sugerimos ler: BOSCHETTI, Ivanete. Seguridade social no Brasil: conquistas e limites a sua efetivacao.
In: Servico Social: direitos sociais e competéncias profissionais. Brasilia: CFESS/ABEPSS, 20009.
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de contelido da politica publica, merecendo uma tratativa continua e incisiva nos problemas
decorrentes das desigualdades sociais, ameniza 0 peso que havia diante das familias e da
sociedade civil de buscarem respostas isoladamente para suas necessidades mais vitais, além
da introducéo da assisténcia social como um direito social do cidadé&o.

No entanto, o reconhecimento da assisténcia social como direito ndo tem garantido aos
sujeitos sociais 0 suprimento de suas caréncias materiais e sociais em toda sua extenséo, mas
podemos considera-la um avanco na medida em que foi constitucionalmente prevista. O
reconhecimento constitucional da assisténcia social da ao sujeito o direito de reivindica-la junto
ao Estado.

No campo educacional, as politicas sociais tém sido direcionadas para garantir aos
sujeitos sociais 0 acesso e a permanéncia dos mesmos a escola, com acles baseadas
especialmente na promocdo da inclusdo social através de politicas de cotas (raciais, sociais e
pessoas com deficiéncia), além de outras politicas governamentais associadas para a
manutencdo das despesas educacionais dos graduandos. Diante dos mais diversos problemas
sociais advindos da sociedade capitalista, 0os quais tém reiteradamente penetrado o espaco
escolar, a educacao se vé diante do dilema de atuar ademais de suas funcGes educacionais,
intervindo assim também na prestacdo de servigos socioassistenciais visando minimizar os
impactos que os problemas sociais tém ocasionado na vida académica dos graduandos.

Diante dessas contradigdes e conflitos que fazem parte da dindmica da educagdo no

contexto contemporaneo, o CFESS (2013) aponta que

a educacdo € um complexo constitutivo da vida social, que tem uma funcéo social
importante na dindmica da reproducéo social, ou seja, nas formas de reprodugdo do
ser social, e que numa sociedade organizada a partir da contradi¢do bésica entre
aqueles que produzem a riqueza social e aqueles que exploram os seus produtores e
expropriam sua producdo. Este complexo assume predominantemente o carater de
assegurar a reproducdo dos contextos sociais, das formas de apreenséo do real, do
conjunto de habilidades técnicas, das formas de producdo e de socializacdo do
conhecimento cientifico que reponham continua e ampliadamente as desigualdades
entre as classes fundamentais e as condi¢fes necessarias a acumulagdo incessante.
Integra, junto com outras dimensfes da vida social, 0 conjunto de préticas sociais
necessarias a continuidade de um modo de ser, as formas de sociabilidade que
particularizam uma determinada sociedade. Sua funcdo social, portanto, é marcada
pelas contradicBes, pelos projetos e pelas lutas societarias e ndo se esgota nas
instituicBes educacionais, embora tenha nelas um espaco privilegiado de objetivacao
(CFESS 2013. p. 16).

Podemos ver que a concepcao de educacao defendida pelo CFESS esta de acordo com

0 entendimento de Gadotti (2012), para o qual a
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educacgdo é um fendbmeno complexo, composto por um grande ndmero de correntes,
vertentes, tendéncias e concepcdes, enraizadas em culturas e filosofias diversas. Como
toda educacdo é politica, como nos ensinou Paulo Freire, ela ndo é neutra, pois,
necessariamente, implica principios e valores que configuram uma certa visdo de
mundo e de sociedade. Dai existirem muitas concepcdes e préaticas da educacdo. Ndo
dé para falar de uma educagio em geral, separando-a de se seu contexto histérico. E
preciso qualificar de que educacdo estamos falando, a partir de que ponto de vista. E
como todo ponto de vista é a vista de um ponto, precisamos indicar de que lugar, de
que territorio, estamos falando. Toda educacdo € necessariamente situada
historicamente (p. 10).

Os apontamentos sobre as relagdes contraditorias e a complexidade que envolvem a &rea
da educacdo nos permitem refletir que ndo podemos ter um olhar estatico e entrecortado diante
dos problemas que se apresentam nesse espaco. E preciso ver a totalidade das relac@es que estdo
imbricadas na constituicdo da sociedade contemporanea, por isso é de suma importancia
associa-la historicamente a contextos culturais, sociais, politicos e econémicos.

Nesses termos, 0 CFESS (2013) argumenta que a politica de educagdo é resultante das
varias contradi¢@es que transpassam a sociedade capitalista, as quais demandam ao Estado sua
intervencdo diante das problematicas que se apresentam nesse ambiente causadas pelo
acirramento da questdo social, tornando-se uma estratégia de intervencéo estatal.

Contudo, é importante ressaltar que a escola frente aos problemas trazidos pela questao
social tem se diversificado nas tratativas das expressdes da questdo social emergentes,
adentrando para o campo da assisténcia social, no que concerne ao atendimento das
necessidades mais béasicas dos discentes como alimentacdo, transporte, moradia, material
pedagdgico, além de outras necessarias para sua permanéncia nos estudos. Assim, os bracos da
assisténcia social vao se ramificando no contexto escolar através de Programas Sociais como o
Bolsa Familia, o Programa Bolsa Permanéncia (PBP), o Programa de Alimentacdo Escolar
(PNAE) e o Programa Nacional de Assisténcia estudantil (PNAES) que atuam no viés da
inclusdo social.

Tais programas surgem na perspectiva histérica do Estado de minimizar os sintomas da
pobreza e seus conflitos sociais, priorizando a formacdo dos graduandos para o mercado de
trabalho, utilizando o ideério neoliberal que faz coro na justificativa de redugdo da pobreza
através da educagdo. A guisa disso, Rissi (2013) afirma

que na busca por minimizar e controlar os conflitos sociais, as estruturas educacionais
e assistenciais cresceram, no Brasil, como parte de uma estratégia da burguesia de
buscar atender as demandas imediatas, mas sem a organizagdo de um projeto prévio
nestas areas.

A associacdo entre pobreza e educacdo (em especial as acdes de aprendizado
profissional e/ou educacdo fundamental) na historia do Brasil é traduzida em
experiéncias diversas. (p. 4)
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De acordo com Rissi (2013), pode-se verificar que o direito a educagéo publica gratuita
brasileira € bem anterior a instituicdo da assisténcia social como politica publica e que
inicialmente foram utilizadas como forma de controle moral dos pobres em comum acordo com
os ideais higienistas e sanitaristas da época sob a conivéncia do campo juridico. A autora
informa que, apenas em 1993 a assisténcia social é organizada e regulamentada pela Lei
Organica de Assisténcia Social (LOAS), o que foi um divisor de aguas no distanciamento desta
area de investimento publico das acGes assistencialistas, assim como na vedacdo de acdes

paralelas e dispersas na area da assisténcia social.

Cabe ressaltar que em 2004 é promulgada a Politica Nacional de Assisténcia Social
(PNAS), que traz a proposta de criagio do Sistema Unico de Assisténcia Social
(SUAS), em uma tentativa de aprofundar as diretrizes apontadas pela LOAS.
Atualmente, podemos afirmar que a aproximacdo entre educacdo e a politica de
assisténcia social ndo estd muito distante da perspectiva apontada para estas politicas
no inicio do século XX. A politica de assisténcia ¢ convocada a ‘ajudar’ a escola,
quando a mesma ja ndo encontra mais estratégias de intervencdo em relagdo aos
indices de evasdo escolar e empobrecimento do alunado e de suas familias. (RISSI,
2013, p. 6)

As InstituicBes escolares, aqui mais detidamente as de nivel superior, possuem um
importante papel enquanto agente de incluséo social. Nesse sentido, a assisténcia estudantil é
implementada objetivando minimizar os impactos geradores das desigualdades sociais que
ocasionam a retencdo e a evasdo escolar, conjugando varios programas e acdes conforme
veremos mais adiante. Assim, as politicas sociais que adentram o campo da educacdo
promovem as ac¢oes de assisténcia social de forma mais abrangente na medida em que estéo
associadas com outras politicas de promocéo a saude e ao bem-estar social dos sujeitos sociais,
objetivando suprir as necessidades dos estudantes a fim de favorecer sua permanéncia e éxito
nos cursos de graduacdo. De acordo com Yazbek (2003, p. 19), “toda politica social ¢é

assistencial, na medida em que se propde a prover uma necessidade”.

2.2.1 AS ACOES DE ASSISTENCIA ESTUDANTIL NO IFAM EM MANAUS

O Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Amazonas (IFAM) foi
institucionalizado pelo Decreto Lei n°. 11.892, em 29 de dezembro de 2008, pelo Presidente da
Republica Luiz Inécio Lula da Silva, com a misséo de promover com exceléncia a Educacao,

Ciéncia e Tecnologia para o desenvolvimento sustentavel da Amazonia. O IFAM é originario
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da escola de aprendizes e artifices criada em 1909, pelo Presidente Nilo Pecanha, através do
Decreto n°. 7.566.

A Escola de Aprendizes Artifices inaugurou com oficinas de alfaiataria e marcenaria
para 14 alunos, tendo funcionado primeiramente na Chacara Afonso de Carvalho,
situada na Rua Urucara, no bairro Cachoeirinha. Apds a transferéncia de presos da
Casa de Detencdo de Manaus, em 1916, o local ficou vago e a Escola de Aprendizes
Artifices mudou-se pela primeira vez, tendo a possibilidade de aumentar seu espaco
fisico e, consequentemente, 0 nimero de alunos - total de 95 - matriculados. As aulas
eram ministradas nos turnos matutino e vespertino, com cursos de desenho aplicado,
ensino primario, oficinas de marcenaria, carpintaria, alfaiataria e ferreiro-serralheiro.
Cerca de 11 anos depois, em 1927, a Escola mudou-se para o Mercado Municipal da
Cachoeirinha, onde passou a receber encomendas para a fabricacdo de produtos nas
oficinas (IFAM, 2016, p. 1).

Segundo Barros (2014), a criagdo da Escola de Aprendizes Artifices tinha como objetivo
profissionalizar jovens em oficios Uteis, tendo em vista que aqueles precisavam de uma
profissdo para garantir renda, tais como alfaiataria, sapataria, marcenaria, tipografia e desenho.
Inicialmente, a Escola funcionou em diversos prédios, porque nao possuia um prédio proprio.

Com a expanséo de industrias na cidade de Manaus em 1937 sentia-se a necessidade de
mao de obra especializada, o que impulsionou a criacdo de diversos cursos na area industrial, e
também neste mesmo ano ocorreu a doacdo da Praca Bardo do Rio Branco, localizada na
avenida sete de setembro, pelo interventor Alvaro Maia para que fosse construida a sede oficial
da Escola (BARROS, 2014). Ainda no ano de 1937, a Lei n°. 378 de 13 de janeiro mudou o
nome da Escola de Aprendizes e Artifices de Manaus para Liceu Industrial de Manaus (IFAM,
2016).

Segundo IFAM (2016), em 10 de novembro de 1941, foi inaugurado o Liceu Industrial
de Manaus, através de uma solenidade no Teatro Amazonas, que teve como presenca ilustre o
Presidente da Republica Getulio Vargas e o Ministro da Educacdo e Cultura Gustavo Capanema
(Figura 2).
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FONTE: IFAM, 2016.

No ano seguinte a inauguracdo da sede do Liceu Industrial de Manaus, foi sancionado
0 Decreto Lei n° 4.127, de 25 de fevereiro de 1942 que transforma o mesmo em Escolas
Industriais e Técnicas, passando a chamar-se Escola Técnica de Manaus, ofertando desde entéo,
a formacdo profissional em nivel equivalente ao secundario. Nesse ano, é iniciado o processo
de vinculagdo do ensino industrial ao ensino executado em todo pais, através da Lei Orgéanica
do Ensino de 1942, dando autorizagdo para 0s estudantes ingressarem no ensino superior
(IFAM, 2016).

Em 1965, ocorre o processo de transformacdo das Escolas Industriais e Técnicas em
autarquias, e a de Manaus passa a ser nominada por Escola Técnica Federal do Amazonas —
ETFAM. Com autonomia didatica e de gestdo, foi intensificado o processo de formacdo de
técnicos, o que era visto como indispensavel devido a aceleracdo do processo de
industrializacdo. A Zona Franca de Manaus impulsionou a gerac¢do de cursos técnicos como
eletrbnica, mecanica, quimica e edificacdes, voltados para a formacdo de médo de obra para
atender as necessidades deste mercado (IFAM, 2016).

O Presidente José Sarney criou em 1987 um Projeto de Expansdo das Escolas Técnicas
Federais, o qual estabelecia a construcdo de escolas técnicas no interior de cada Estado da
Federacdo, vinculadas a escola sede situada na capital. Tais escolas foram denominadas como
Unidades de Ensino Descentralizadas — UNEDs. No Amazonas, foi inviavel na época o
atendimento desta demanda em sua plenitude, entretanto, a nova escola foi implantada na area
urbana da capital, no Polo Industrial de Manaus, passando a funcionar em 1992 (BARROS,
2014).
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Consequentemente, a ETFAM passa a contar com duas unidades de ensino na capital,
ofertando um ensino de qualidade por meio dos cursos técnicos, e com uma infraestrutura sem
igual no Amazonas, obteve o prestigio na sociedade local. Em 26 de marc¢o de 2001, a ETFAM
foi transformada em Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica do Amazonas (CEFET-AM)
(BARROS, 2014).

Em 2006 foi autorizada, por meio da Portaria n°. 1.970 do MEC, a criagdo e
funcionamento da UNED localizada no municipio de Coari, fruto da parceria entre o Ministério
da Educacéo, representado pelo CEFET-AM e pela Prefeitura Municipal de Coari, tal fato faz
parte da primeira fase da expansdo baseada na Lei n°. 11.195/2005. Em 2008 através do Decreto
Lein®. 11.892, de 29 de dezembro de 2008, trinta e oito Institutos Federais de Educacéo, Ciéncia
e Tecnologia foram criados em todo o pais. No Amazonas o CEFET era composto por trés
campi, dois em Manaus e um em Coari. Quando houve a adesdo do CEFET a institucionalizacédo
dos Institutos Federais a Escola Agrotécnica Federal de Manaus e a Escola Agrotécnica Federal
de S&o Gabriel da Cachoeira passaram a compor o Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia do Amazonas (IFAM, 2016).

Na atualidade, o IFAM apresenta um vertiginoso crescimento através da construcéo e

instalagdo de novos campi no Estado do Amazonas.

Num processo que estd em constante alteracdo, o IFAM ja conta com 15 campi, sendo
trés em Manaus (Manaus Centro, Manaus Distrito Industrial e Manaus Zona Leste),
Coari, Labrea, Maués, Manacapuru, Parintins, Presidente Figueiredo, Sdo Gabriel da
Cachoeira, Tabatinga, Humait, Eirunepé, Itacoatiara e Tefé proporcionando um
ensino profissional de qualidade a todas as regiGes do Amazonas (IFAM, 2016, p. 1.).

Diante deste universo institucional, o PNAES, estabelecida pelo Decreto n°. 7.234, passa
a ser implementada no IFAM a partir de 2011, objetivando dar resolutividade ou minimizar os
inimeros problemas que atingem o cotidiano dos estudantes nas IES. Foi assim que em 09 de
junho de 2011 foi aprovada pelo Conselho Superior do Instituto Federal do Amazonas a
Resolucdo n°. 13 que institui a Politica de Assisténcia Estudantil — PAES/IFAM e em 07 de
outubro de 2011, foi normatizada através da Portaria n°. 1.000 — Gabinete da Reitoria/IFAM.

A Politica de Assisténcia Estudantil do IFAM- PAES/IFAM tem como prerrogativa a
garantia da democratizacdo das condi¢Ges de acesso, permanéncia e éxito dos estudantes
matriculados na Rede de Educacéo Profissional de Ciéncia e Tecnologia em todos 0s niveis e
modalidades de ensino, prioritariamente, aos que se encontram em situacdo de vulnerabilidade

social, conforme a Portaria n° 1.000:
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Art. 2° A Politica de Assisténcia estudantil do IF do Amazonas obedecera aos
principios de:

| - Defesa da educacdo como um direito em compromisso com a formacéo integral
do sujeito;

Il - Respeito a dignidade do sujeito, a sua autonomia e ao seu direito a beneficios e
servicos de qualidade, bem como, a convivéncia escolar e comunitaria;

Il - Igualdade de direito no acesso ao atendimento, sem discriminacdo de qualquer
natureza;

IV - Divulgacdo ampla dos beneficios, servigos, programas e projetos assistenciais,
bem como, dos recursos oferecidos pela instituicdo e dos critérios para seu acesso;
V - Ampliacdo das condicGes de continuidade e apoio a formagéo de estudantes do
IFAM;
V1 - Participagdo da comunidade académica nos processos decisorios;
Art. 3° A Politica de Assisténcia estudantil do IFAM, em consonancia com 0s
principios estabelecidos no art. 2° deste regulamento, tem por objetivos:

| - democratizar as condi¢cdes de permanéncia e éxito aos estudantes matriculados no
IFAM, prioritariamente aos que se encontra em situacdo vulnerabilidade social;

I1- minimizar os efeitos das desigualdades sociais e regionais no acesso, permanéncia
e éxito dos estudantes;

111 - reduzir as taxas de retengdo e evasdo;

IV- contribuir para a promogdo da equidade social e para o exercicio da cidadania pela
educacdo (IFAM, 2011).

Nesses termos, os principios e objetivos da PAES/IFAM estdo afinados com a normativa
nacional, quanto ao auxilio aos estudantes em situacdo de vulnerabilidade social, contribuindo
para a melhoria do desempenho académico e no combate aos indices negativos de retencédo e
evasdo causados pela deficiéncia de recursos financeiros.

Com a autonomia dada as IES, pelo Decreto n°. 7.234/2010 para o desenvolvimento das
acOes de assisténcia estudantil, o IFAM elegeu dois Programas bases para a implementacéo de
sua PAES/IFAM: o primeiro se refere aos beneficios socioassistenciais (alimentagdo,
transporte, moradia, alojamento, creche, material didatico-pedagdgico) que podem ser
implementados por meio de repasse financeiro direto aos estudantes ou pelo fornecimento de
servicos como: transporte escolar; concessdo de alimentacdo no restaurante estudantil e
contratacdo de servicos de reprografia.

A segunda linha de acéo se refere aos Projetos Integrais que oportuniza a criagdo de
projetos pelos servidores e graduandos com a finalidade de auxiliar os estudantes através de
bolsas ou ajuda de custo, por meio do desenvolvimento de atividades inerentes aos projetos,
além de promover aulas de monitoria e refor¢co escolar aos discentes com baixo rendimento.

Como toda politica social focalizada, a PAES/IFAM ndo é diferente, tendo em vista que
0 orcamento publico destinado para a assisténcia estudantil ndo atende em sua totalidade a
demanda de graduandos em vulnerabilidade social. Desta forma, o IFAM lanca editais anuais
e/ou semestrais para realizar a selecéo de graduandos que seréo assistidos pela PAES/IFAM,

tendo como critério principal o atendimento de graduandos com renda per capita mensal de até
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um salario minimo e meio, prioritariamente, aos que se encontram em situacdo de
vulnerabilidade social. O limite de graduandos a serem atendidos sera definido de acordo com
a disponibilidade de recursos financeiros previstos na matriz orcamentaria do ano em exercicio,
conforme previsto nos editais do IFAM.

Ao limitar o nimero de beneficiarios a serem atendidos com base no orcamento publico
e ndo pelo numero real de necessitados, podemos inferir que ha nesse processo os principios de
seletividade e focalizagdo?. Nesse tocante, Draibe (1993, p. 97) no diz que a focalizacéo
“significa o direcionamento do gasto social a programas e a publicos-alvo, especificos,
seletivamente escolhidos pela sua maior necessidade e urgéncia”.

Podemos verificar que a PAES/IFAM sofre as influéncias da reproducdo do sistema
capitalista, que interferem na vida dos sujeitos sociais em meio ao cendrio de crise do capital e
suas contradicdes frente as classes antagonicas. Para Cury (2000, p. 64), a educacdo assume um
carater mediador junto a sociedade classista, situando-se entre interesses distintos, tendendo na
maioria das vezes para 0 mascaramento das reais relacoes conflituosas que fazem parte deste

contexto.

A educacdo adequa-se como instrumento da acumulacdo capitalista ao preparar mao
de obra, especialistas, técnicos, voltados todos para a reproducéo ampliada do capital.
[...] Consequentemente, a educagdo, no seu sentido amplo, é mediacdo porque filtra
uma maneira de ver as relacGes sociais.

Por isso a educagdo torna-se instrumento de uma politica de acumulagéo, que se serve
do carater educativo propriamente dito (conducédo das consciéncias) para camuflar as
relagBes sociais que estdo na base da acumulacdo (CURY, 2000, p. 65).

No entanto, mesmo diante destas contradi¢bes, o IFAM vem através de sua atuacao
buscando contribuir para minimizar as desigualdades sociais existentes em seu ambito. Mas
ndo podemos esquecer que enquanto Instituicdo publica esta envolvida na trama de interesses
hegemadnicos que a priorizam no sentido de auxiliar na reproducéo das relagdes de producgéo do
capital, tendo na formac&o de m&o de obra para 0 mercado de trabalho sua principal funco. E
neste contexto que cabe a Instituicdo balancear interesses distintos e atuar em favor de uma
educacdo democratica de fato. Neste sentido, a PAES/IFAM tem um papel fundamental no
auxilio a permanéncia e éxito dos estudantes, viabilizando a igualdade de oportunidades e a

democratizagéo do ensino.

32 Para Faleiros (1999, p. 161), a logica de muitas politicas focalizadas ¢ a da “parcialidade, da fragmentacéo, da
reducdo do direito. A focalizagcdo sem universalizagdo discrimina e corroi a relacdo com o direito, passando a
considerar o beneficio como ato pessoal destituido de cidadania.”
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A partir de 2011, o IFAM comeca a receber os recursos orcamentarios do Governo
Federal para serem aplicados nas acOes de assisténcia estudantil, de acordo com as normativas
legais que permeiam esta politica. Desta forma, a tabela 3 demonstra os valores que foram

direcionados para a execucdo da PAES/ IFAM.

Tabela 3: Dados da Assisténcia Estudantil no IFAM

Ano N° de campus N° de alunos Orcamento Assisténcia Estudantil
2011 10 9.742 R$ 4.795.854,00
2012 10 11.005 R$ 5.015.843,00
2013 10 9.032 R$ 6.593.269,00
2014 14 9.450 R$ 8.153.385,86
2015 15 10.947 R$ 11.581.123,00
2016 15 11.122 R$ 11.826.991,00
2017 15 13.376 R$ 11.619.675,64
2018 15 13.232 R$ 11.623.922,27

FONTE: Pesquisa documental, 2018.

A tabela 3 apresenta a cronologia dos repasses financeiros destinados a implementagéo
das acdes de assisténcia estudantil no IFAM, além de apresentar o crescimento no nimero de
campus e respectivamente a abertura de novas vagas na instituicdo. No tocante a Assisténcia
Estudantil é preciso pontuar que a matriz orcamentaria toma como base as matriculas de alunos
por campus de cada Instituicdo da Rede Federal de Ensino, a qual utiliza o Indice Nacional de
Precos ao Consumidor — IPCA para realizar a atualizagéo de valores por aluno.

O processo de interiorizacdo dos campi do IFAM vem contribuindo para modificar o
perfil dos alunos do IFAM, que historicamente provinham de escolas da rede privada de ensino.
E neste contexto que convém refletirmos a respeito de que a aprovacéo da Lei n°.12.711/2012,
que instituiu a Politica de A¢do Afirmativa para ingresso nos Institutos Federais de Educacéo,
tem sido fundamental para a alteracdo deste perfil dos discentes do IFAM, uma vez que impds
gue um percentual minimo de 50% de todas as vagas ofertadas fosse direcionado para discentes
egressos de escola publica.

A Lei n°12.711/2012 conhecida como lei de cotas, € responsavel por garantir que
metade das vagas (50%) seja destinada aos alunos oriundos de escolas publicas, tendo como
segundo critério a questdo econdmica e por fim o critério racial, ou seja, atende tanto aos
aspectos sociais como também a questdes étnico-raciais. A tabela 4 demonstra alguns dados

quanto a questdo racial e de procedéncia escolar.
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Tabela 04- Sintese dos discentes matriculados e frequentando cursos do IFAM no ano letivo de 2017.

UNIDADE DE R

ENSINO ALUNOS ETNIA PROCEDENCIA-TIPO ESCOLA
TOTAL | Amarela | Branca | Parda | Negra | Indigena | Municipal | Estadual | Particular

Campus Coari 476 134 99 169 22 52 - - -

Campus Eirunepé 498 0 82 404 11 1 2 494 2

Campus ltacoatiara 788 5 78 675 27 3 12 714 62

Campus Humaité 612 06 59 497 39 11 158 449 05

Campus Labrea 697 0 189 466 06 36 56 641 0

Campus Avangado de 208 02 30 | 261 | 03 02 09 289 0

Manacapuru

Campus Manaus Centro 3708 05 113 3504 92 04

Campu§ Manaus Distrito 685 197 054 418 16

Industrial

f:sr?epus Manaus Zona 1274 0 191 | 8%2 | 191 0 573 446 255

Campus Maués 638 03 50 542 29 08 236 397 04

Campus Parintins 440 02 23 390 19 06 121 319

C_amp_us Presidente 445 10 42 208 12 0

Figueiredo

Campus Sdo Gabriel da 889 0 6 | 113 | 1 769 146 740 03

Cachoeira

Campus Tabatinga 675 185 52 385 12 41 190 479 6

Campus Tefe 769 04 54 684 07 20 87 668 14

TOTAL 12.802 553 1122 | 9687 | 487 953 1354 4471 342

FONTE: Relatério de Gestdo do IFAM 2018, ano base 2017.

Como podemos constatar, os alunos do IFAM sdo em sua maioria negros, pardos e
indigenas correspondendo a um total de 11.127 alunos, num universo de 12.802 alunos. Quanto
a procedéncia escolar, 5.825 alunos sdo oriundos de escolas publicas municipais e estaduais.

Conforme o Relatério de Gestdo do IFAM 2018, ano base 2017, 90,55% dos alunos
possuem uma renda familiar de meio salario minimo a um salario minimo e meio, 0 que
corresponde a valores entre R$468,50 (quatrocentos e sessenta e 0ito reais e cinquenta centavos)
a R$1.405,50 (um mil, quatrocentos e cinco reais e cinquenta centavos). Portanto, pode-se
verificar que o IFAM esta cumprindo com seu objetivo de garantir acesso de forma democratica
e inclusiva, pois mais de 90% de seus alunos estdo na faixa socioecondémica que corresponde
aos criterios de inclusdo em politicas sociais, assim como a propria PAES/IFAM.

Outro dado demonstrado no Relatdrio de Gestdo 2018, ano base 2017, se refere a oferta

de cursos de ensino superior nos campi do IFAM, conforme Quadro 1.
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Quadro 1: Oferta de cursos de Graduacgdo 2017.

Campus Manaus
Centro

Sistemas

Campus Curso Tipo de Formagéo Resolugdo de Aprovacao
Portaria n. 430, de 21 de outubro de
Alimentos Tecnologia 2011. Diario Oficial da Uni&o n.204, de
24 de outubro de 2011.
Andlise e . Resolucdo n. 24- CONSUP/IFAM, de
Desenvolvimento de Tecnologia

06 de outubro de 2011.

Ciéncias Biologicas

Licenciatura

Resolucéo n. 003 CONDIR-
CEFET/AM, de 1 de agosto de 2002.

Construcéo de Edificios

Tecnologia

Resolucdo n. 015- CONDIR/CEFET-
AM, de 19 de dezembro de 2006.

Engenharia Civil

Bacharelado

Resolucdo n.44- CONSUP/IFAM, de 16
de dezembro de 2013.

Engenharia Mecénica

Bacharelado

Resolucdo n.015- CONDIR/CEFT-AM,

de 31 de outubro de 2008.
Fisica Licenciatura Resolugdo n.015- CONDIR/CEFT-
AM, de 31 de outubro de 2008.
Matematica Licenciatura Resolucdo n.015- CONDIR/CEFT-AM,

de 31 de outubro de 2008.

Portaria n.182, de 23 de fevereiro de

Processos Quimicos Tecnologia 2011. Diario Oficial da Unido, n.40, 25
de fevereiro de 2011.
Portaria n. 3.405, de 21 de outubro de
Producéo Publicitaria Tecnologia 2004. Diario Oficial da Unido, n. 204.

De 22 de outubro de 2004.

Quimica

Licenciatura

Resolugdo n. 003- CONDIR-
CEFETAM/2002, de 01 de agosto de
2002.

Plano Nacional de Formacao de Professores da Educacdo Basica- PARFOR

Ciéncias Bioldgicas

2°Licenciatura —
PARFOR

RESOLUCAO Ne. 36 -
CONSUP/IFAM, de 02 de setembro de
2016.

Fisica

2°Licenciatura —
PARFOR

Resolugdo N.29 — CONSUP/IFAM, de
19 de maio de 2015.

Ensino a distancia

Fisica

Licenciatura

RESOLUCAO Ne. 16 -
CONSUP/IFAM, de 25 de maio de 2016

Campus Manaus
Distrito
Industrial

Engenharia de Controle
e Automacéo

Bacharelado

Resolucdo n.22- CONSUP/IFAM, de 07
de agosto de 2013.

Eletronica Industrial

Tecnologia

Resolugdo n. 24- CONSUP/IFAM, de
06 de outubro de 2011.
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Resolugdo n. 14- CONSUP/IFAM, 12

Campus Manaus
Zona Leste

Logistica Tecnologia de marco de 2015,
Mecatrénica Industrial | Tecnologia FEspllgn e CERIDLAIEERET
g AM, de 19 de dezembro de 2006.
Sieries Portaria n.3.407, de 21 de outubro de
S A Tecnologia 2004. Diario Oficial da Unido, n.204, 22
¢ de outubro de 2004.

Resolucdo do CONSUP  n.19-

Agroecologia Tecnologia CONSUP/IFAM, 27 de setembro de

2010.

Medicina Veterinaria

Bacharelado

Resolucdo n.43- CONSUP/IFAM, de 09
de dezembro de 2013.

Ensino a distancia

Pedagogia

Licenciatura

Resolucdo N. 04 - CONSUP/IFAM, de
19 de fevereiro de 2015.

Sao Gabriel da
Cachoeira

Intercultural Indigena
em Fisica

Licenciatura
PROLIND

Resolugdo n.25 — CONSUP/IFAM, de
11 de novembro de 2011.

FONTE: Relatério de Gestdo do IFAM 2018, ano base 2017.

O Quadro 1 demonstra todos os cursos de nivel superior do IFAM que foram ofertados

no ano de 2017, sendo 10 (dez) cursos na area de tecnologia, 4 (quatro) de bacharelado e 9

(nove) de licenciatura, somando um total de 23 cursos de graduacdo. Ja em 2018 mais trés

cursos foram criados e devidamente registrados no MEC, séo eles: Tecnologia em Gestao

Comercial, Bacharelado em Engenharia de Aquicultura e Bacharelado em Engenharia de

Software, conforme dados preliminares do relatério de gestdo 2019, ano base 2018. Tais dados

indicam a diversificacdo do ensino em areas além das tecnologicas, tais como licenciaturas e

bacharelados.

Também trouxemos para este estudo o0 nimero de vagas que foram ofertadas nos cursos

superiores do IFAM para o ano de 2018, conforme quadro 2.
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Quadro 2- Oferta de vagas no ensino superior 1°semestre/2018

CAMPI CURSOS VAGAS INSCRICOES
Ciéncias bioldgicas 40 1969
Quimica 40 1035
Matematica 40 1005
Fisica 40 930
Campus Manaus | Engenharia civil 40 2405
Centro Engenharia mecanica 40 1848
Producéo publicitaria 40 2019
Anédlise e desenvolvimento de sistemas 40 1642
Alimentos 40 2267
Processos quimicos 40 1317

TOTAL - CAMPUS MANAUS CENTRO- CMC 400 16437
Campus Manaus | Medicina veterinaria 40 1182
Zona Leste Agroecologia 35 594

TOTAL - CAMPUS MANAUS ZONA LESTE- CMZL 75 1776
Engenharia de controle e automacgéo 40 858
Campus Manaus | Sistemas de telecomunicagdes 40 1416
Distrito Mecatronica industrial 40 1105
Industrial Eletrdnica industrial 40 1217
Logistica 40 2864

TOTAL - CAMPUS MANAUS DISTRITO INDUSTRIAL-

| CMDI 200 7460

VAGAS INSCRICOES

TOTAL GERAL 675 25.673

FONTE: Pesquisa documental, 2019.

O quadro 2 aponta que o IFAM ofertou em seus trés campi localizados em Manaus um
total de 675 vagas nos variados cursos de nivel superior para o ano letivo de 2018, o que
consideramos um nimero bem expressivo. Tendo em vista que o IFAM cumpre a Lei de Cotas,
a qual direciona 50% das vagas para alunos oriundos de escola publica, podemos supor que
metade das vagas foram preenchidas por alunos de classes populares. Tal publico tende a
requerer auxilio da assisténcia estudantil, conforme tem se mostrado no decorrer desta pesquisa.

No entanto, o quadro 2 também demonstra um ponto negativo. Quando comparamos o
numero de vagas ofertadas com o numero de candidatos inscritos (25.673), é possivel afirmar
que as vagas disponibilizadas no ensino superior ainda sao insuficientes, demonstrando o déficit
no ensino superior publico, o qual possui uma demanda quase 40 vezes maior que a oferta,
conforme dados expostos no quadro 2. Tal fato expde o descaso do poder publico com o ensino
superior publico, deixando bem claro que ensino superior publico ndo tem sido tratado com a
devida atencao.

Entretanto, podemos dizer que com a institucionalizacdo dos Institutos Federais de
Educacéo e sua ampliacdo desde 2008, houve um fomento estatal positivo que tem auxiliado
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na diminuicdo desse déficit no ensino superior, mas ndo podemos negar que ainda é preciso
uma agdo mais incisiva do Estado para sanar as disparidades que fazem parte desse terreno
conflituoso que € o ensino superior.

No que condiz a assisténcia estudantil, 0 aumento orcamentario demonstrado aqui tem
contribuido nas a¢6es de auxilio aos alunos que estdo cursando o ensino superior nos campi do
IFAM. Neste contexto, os dados preliminares do Relatério de Gestdo 2019, base 2018, expde 0

numero de alunos atendidos pela PAES/IFAM, de acordo com a tabela 5:

Tabela 5: Quantitativo de discentes atendidos com beneficios/bolsas concedidos em 2018

BENEFICIO QUANTIDADE
Beneficio Alimentagao 6.627
BeneficioTransporte 6.054
Beneficio Material Didatico Pedagdgico 4.877
Beneficio Creche 160
Beneficio Moradia 229
Beneficio Alojamento 9
Bolsa/Ajuda de Custo-Projetos Integrais 1.080
Total 19.036

FONTE: Dados Preliminares do Relatério de Gestdo 2019 ano, base 2018.

A tabela 5 demonstra o total de beneficios concedidos (19.036) em todos os campi do
IFAM. Se compararmos esse dado com o nimero de alunos matriculados no IFAM em 2018,
cerca de 13 mil alunos, podemos dizer que a grande maioria recebe pelo menos um auxilio da
PAES/IFAM e uma outra parcela até dois beneficios. Mesmo com esses dados reveladores,
constatamos na aplicacao da pesquisa que o0s recursos da assisténcia estudantil sao insuficientes
para o atendimento de todos os alunos em sua integralidade, conforme demonstraremos adiante.

Assim, também verificamos o ndmero total de alunos matriculados nos campi
pesquisados e o numero real de atendidos pela Assisténcia estudantil em 2018 nos trés campi,

conforme tabela 6.
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Tabela 6- Alunos matriculados x Assistidos pelas PAES/IFAM

Campus Alunos matriculados em 2018 A;zgg/if ; Ar\)lfllla Percentual
CMDI 1.283 884 68,9%
CMC 3.456 1595 46,1%
CMZL 1.301 832 63,9%

FONTE: Pesquisa documental, 2018.

Notamos que o nimero de alunos atendidos pela PAES/IFAM é bem expressivo se
comparado ao total de alunos matriculados em cada Campus, chegando até 68,9%, como no
caso do Campus Distrito Industrial. No entanto, é importante frisar, conforme visto
anteriormente no item 2.2.1, que a maioria dos alunos assistidos recebe apenas um beneficio
devido ao or¢camento destinado a Assisténcia estudantil ser insuficiente para atendimento de
todas as demandas existentes. Desta forma, cabe ao assistente social realizar a selecdo dos
alunos com base no questionario socioeconémico, somados a documentacdo comprobatoria,
entrevista social e em alguns casos visitas domiciliares.

A esse respeito, Favero (2014) pontua que o conhecimento das particularidades
econdmicas e sociais € de responsabilidade técnica do Assistente Social, tendo como base a
articulacdo entre interpretacbes e o estabelecimento de relagdes, considerando as questdes
estruturais, seja em ambito nacional ou mundial, as quais interferem no cotidiano dos sujeitos.

A autora explica que a qualifica¢do do Assistente Social é de suma importancia na acdo
de acompanhamento e analise critica das relaces sociais que envolvem seu trabalho, pois é
esta determinante para que haja proposi¢cdes inovadoras, que possam contribuir para alteracoes
nessa realidade.

Diante deste cenario, conclui-se que a assisténcia estudantil pode vir a contribuir para a
permanéncia e éxito dos alunos, mas ainda ha muitos obstaculos a serem ultrapassados, tendo
em vista que os problemas que emergem da questdo social sdo diversos e transpGem 0s muros
da Instituicdo. Nesse contexto, a assisténcia estudantil é uma importante estratégia
governamental, que tem como principal objetivo 0 acesso e permanéncia dos estudantes nas

IES e por conseguinte podendo auxiliar em sua inclusdo no mercado de trabalho.
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2.3. O TRABALHO DAS ASSISTENTES SOCIAIS DO IFAM NA ASSISTENCIA
ESTUDANTIL

O Servico Social € uma profissdo que vem se consolidando nas mais variados espacos
socio-ocupacionais. Segundo o CFESS (2013), a insercdo do assistente social na politica de
educacao tem se intensificado nas ultimas décadas, impulsionada principalmente pelo processo
de redemocratizacdo da educacéo e das politicas que surgiram para 0 acesso e permanéncia dos
alunos.

Nesse Vviés, a expansdo dos Institutos Federais de Educacdo a partir do ano de 2008 tém
impulsionado a abertura de espago promissor de atuacdo profissional do Assistente Social,
tendo em vista que a nova institucionalidade dos Institutos contemplou a criagdo de novos
campi e com isso 0 aumento de vagas destinadas a alunos de varias modalidades de ensino
médio e superior. Desta forma, o IFAM vem caminhando nessa perspectiva expansionista e no
ano de 2019 ja possui em seu quadro de servidores um total de 23 Assistentes Sociais, que
foram incorporados por meio de concursos publico a partir do ano de 2010.

Conforme Prada (2015), o Assistente Social tem na area da educacéo a articulacdo com
os demais profissionais e politicas sociais que o levam a conhecer uma gama de situagdes que
podem trazer melhorias ao processo ensino/aprendizagem (dentre elas a garantia de direitos,
mobilizagdo social e articulacdo institucional), viabilizando condic¢des de existéncia objetiva
para que o discente, além do acesso a educacdo, possa ter um bom aproveitamento e
permanéncia no ambiente escolar.

Pode-se inferir que é com esse objetivo — de permanéncia e éxito— que o PNAES,
através do decreto n°. 7.234/2010 é implementada no ambito das IES, conforme visto no item
anterior. Destarte, as multiplas expressdes da questdo social (pobreza, desigualdades sociais
desemprego entre outros), adentram o espaco das IES, requerendo a intervencdo do Estado e
por conseguinte dos profissionais que fazem parte dessas Institui¢oes.

Torres (2009) explica que o trabalho socioeducativo do Assistente Social € uma
caracteristica de intervengdo que vem se consolidando desde o final dos anos de 1980. Neste
processo, perpassam relagdes de saber e poder e que séo reproduzidas no espago organizacional.

Essas relagOes favorecem a participacéo dos sujeitos como

[...] protagonistas do processo interventivo e ndo como um receptor dos servicos
estabelecidos previamente pelo poder pablico ou mesmo pelas organizagdes nas quais
o0 assistente social é contratado. Caracteriza-se por consolidar a visdo da educacéo
popular, em que o profissional atua tomando como referéncia os modos de vida da
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populagdo usuéria, possibilitando a realizagao de uma pratica critica, que se configura
na sua concreticidade, criticidade e teleologia (TORRES, 2009, p. 18).

Esta perspectiva compreende que a atuagéo do Assistente Social deve estar voltada para
o incentivo a reflexdo dos sujeitos sociais no &mbito escolar, em torno da sua realidade social,
a fim de muni-los de conhecimento para que possam fazer uma leitura critica das relaces
sociais que permeiam a sociedade capitalista, e num segundo momento motiva-los a busca pela
viabilizacdo de seus direitos.

O Servico Social tem se concretizado enquanto area indispensavel no contexto da
Educagdo. No IFAM, o Servi¢go Social j& se faz presente desde o ano de 1976, quando a
Instituicdo ainda era chamada de Escola Técnica Federal do Amazonas. Segundo Vasconcelos
(2003), as primeiras Assistentes Sociais na ETFAM foram as Assistentes Sociais Maria da
Costa Cordeiro e Inés Souza Lima, as quais ja desenvolviam trabalhos com alunos bolsistas e
também respondiam pela Tesouraria da Caixa Escolar, que tinha como objetivo o auxilio e
assisténcia aos alunos necessitados.

E importante salientar que o Servico Social da ETFAM na década de 1970 ja trabalhava
com politicas internas de atendimento aos alunos em situacdo de vulnerabilidade social, tendo
como fonte de recursos o custeio pela propria Instituicdo. VVasconcelos (2003) aponta que além
dos estudantes havia o atendimento voltado para os servidores, os quais eram foco principal
nesse periodo, com a¢des pontuais, conforme orientacdo da Direcdo Geral da Instituicdo. A
autora informa que a demanda de alunos que buscavam o Servico Social em busca de auxilio
financeiro era bem pequena, pois nesse periodo em torno de 80% dos alunos eram oriundos de
familias de classe media.

Entre avancos e retrocessos, o Servico Social vem conquistando seu espaco na
Instituicdo, com pelo menos um profissional atuando em cada campus. Nos trés campi
localizados na cidade de Manaus, foco deste trabalho, ha um total de oito profissionais: no
Campus Manaus Zona Leste (CMZL) duas Assistentes Sociais, no Campus Manaus Distrito
Industrial (CMDI) duas Assistentes Sociais também e no Campus Manaus Centro (CMC)
quatro Assistentes Sociais.

Para esta pesquisa foram entrevistadas seis Assistentes Sociais nos campi do IFAM de
Manaus que atuam diretamente na PAES/IFAM, tendo em vista que havia uma Assistente
Social em licenca maternidade e uma outra profissional que ndo esta atuando na area de

Assisténcia estudantil.

85



O Assistente Social € um trabalhador submetido a I6gica de exploracéo e precarizagao.
E diante dos inGmeros desafios postos a sua prética profissional, que o assistente social €
chamado a intervir com competéncia tedrica e pratica, ndo somente no campo da execugdo, mas
principalmente na formulacédo, planejamento, monitoramento e avaliacdo das politicas sociais,

mediadas por correlacgdes de forcas.

O assistente social atua nessa correlacdo de forcas: a organizacdo determina o seu
fazer e o profissional entende que pode exercer suas a¢cdes tomando também como
referéncia o projeto da profissdo. Ao colocar em movimentos seus saberes na
realizacdo do exercicio profissional, o assistente social identifica o quanto é
heterogéneo seu campo de trabalho, bem como as atividades que realiza. O campo da
prestacdo de servicos requer do profissional que ele reconhega o lugar que ocupa no
espago sécio-organizacional. Esse posicionamento requer dele uma competéncia
politica, na defesa de ideias e a¢des que de fato favorecam a construcéo de um projeto
societario democratico. (TORRES, 2009, p. 213)

Nesse contexto, de acordo com Torres (2009), o Servigo Social segue caminhando junto
a expansao das organizacGes socioassistenciais, nas quais € chamado para prestar seus servicos.
Na prética € reconhecido e se reconhece como profissional sujeito as determinacfes presentes
na organizacao que o contrata e, portanto, submetido as suas regras.

A esse respeito, lamamoto (2003) contribui ao fazer mencdo a diferenca entre o
significado do trabalho do Assistente Social nas esferas pablicas e privadas. Na esfera privada,
a qual objetiva a geracdo de riquezas e lucros, o Assistente Social intervém ndo produzindo
riquezas diretamente, mas por estar inserido na coletividade do trabalho, em meio a diviséo
socio-técnica do trabalho, contribui com seu trabalho cooperativo, dando condi¢bes ao
crescimento do capital da empresa. Na esfera estatal, a qual tem como finalidade a prestacéo de
servicos sociais, 0 Assistente Social atua na implementacdo de politicas publicas.

Mioto e Nogueira (2013) salientam que é importante considerar que a organizacao ndo
pode ser vista somente como um bloco monolitico, mas sim como um ambiente repleto de
contradi¢cGes que necessitam ser trabalhadas, a fim de possibilitar a prestacdo de servicos
socioassistenciais. Em meio as exigéncias institucionais, o Assistente Social deve propor
alternativas de intervencdo profissional, levando em consideracdo as necessidades de seus
usuarios, o conhecimento da rede de prote¢do e de atendimento socioassistencial.

No exercicio de seu trabalho profissional, o Assistente Social deve seguir 0s principios
fundamentais de seu Codigo de Etica Profissional do Servigo Social (1993), dentre eles o “Art.

19° - O assistente social em seu trabalho junto aos clientes, grupos e comunidades, deve ter o
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sentido de justica, empregando o maximo de seus conhecimentos e o0 melhor de sua capacidade
profissional, para a solu¢éo dos varios problemas sociais”.

Assim, julgamos ser relevante trazer para esta analise o perfil dos Assistentes Sociais
que atuam no IFAM, objetivando conhecer sua trajetdria de formacéo e atuacédo profissional,
para posteriormente falarmos em sua intervengdo na PAES/IFAM.

Em relacdo ao perfil das profissionais entrevistadas, podemos apontar que todas sé&o do
sexo feminino e gque estdo na faixa etaria de 27 a 50 anos de idade, todas com formacéo no
Curso de Servico Social presencial, sendo trés formadas na Universidade Federal do Amazonas,
duas na Universidade Federal do Rio Grande do Norte e uma no Centro Universitario Nilton
Lins. J& no que concerne ao tempo de formacdo, 50% (3) possuem menos de dez anos de
formada, 33% (2) com mais de dez anos de formacédo e 17% (1) com mais de vinte anos de
formac&o. Outro ponto analisado condiz com o tempo de atuacdo no IFAM, conforme expresso

na tabela abaixo:

Tabela 7: Ano de entrada dos Assistentes Sociais no IFAM

Ano de entrada Assistentes Sociais Tempo de atuagdo

(anos)
1994 1 24
2010 2 8
2014 2 4
2016 1 2

FONTE: Pesquisa de campo, 2018.

Podemos constatar que a insercdo dos Assistentes Sociais no IFAM se intensificou com
a Il Fase de Expansdo dos Institutos Federais a partir do ano de 2008, assim como a
implementacdo do PNAES em 2010, o que demandou a exigéncia deste profissional para atuar
com essa politica publica, além de outras demandas advindas dos alunos. E possivel afirmar
que o Servico Social tem acompanhado o desenvolvimento e a expansédo das Instituicbes que
prestam servicos socioassistenciais. No IFAM, o quadro acima representa bem esta l6gica
guando constatamos gue até o ano de 2010 havia apenas uma profissional atuando na Instituicdo
aqui analisada, durante dezesseis anos, e a partir de 2010 houve um boom na insercéo de novos
profissionais em um curto espago de tempo, através da realizacdo de concursos publicos.

lamamoto (2014) revela que o Estado é atualmente o maior empregador dos assistentes

sociais, e a atua¢éo no campo das politicas publicas € um espaco profissional privilegiado deste.
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Existe uma necessaria autonomia entre o trabalho profissional na politica pdblica e a
politica publica. Profissdo ndo se confunde com politica publica de governo ou de
Estado e nem o Servico Social se confunde com assisténcia social, ainda que esta
possa ser uma das mediacdes persistentes da justificativa histérica da existéncia da
profissdo. Assim, seus agentes ndo sdo meros operacionalizadores de politicas
emanadas do Estado — um braco operacional do moderno principe —, ainda que a
politica pablica — e particularmente a seguridade social — seja uma mediacao
determinante no exercicio da profissdo no mercado de trabalho como uma das
respostas institucionalizadas a ‘questdo social’ IAMAMOTO, 2014, p. 611).

Assim, o Assistente Social tem inUmeras frentes interventivas, ndo ficando ele restrito

somente a execucdo de politicas publicas estatais, mesmo que esta seja uma determinante no

exercicio profissional.

As Assistentes Sociais também foram questionadas quanto a sua trajetéria profissional,

se atuaram ou atuam em outros locais de trabalho, além do IFAM. As respostas foram as

seguintes:

Quadro 3: Locais de Experiéncia Profissional: area e espago socio ocupacional.

Local de trabalho

Frequéncia | Temporalidade

Secretaria de Estado da Saude- SUSAM

Concomitante com o IFAM

Secretaria Municipal de Saude

Concomitante com o IFAM

Secretaria Municipal de Assisténcia Social

Experiéncia anterior

Empresa privada

Experiéncia anterior

Organizacdo ndo governamental (ONG)

Experiéncia anterior

social, estégio.

Aréas Socio- juridica, crianga e adolescente, idoso, assisténcia

Y IS B B Y I N

Experiéncia anterior

FONTE: Pesquisa de campo, 2018.

As experiéncias trazidas pelas Assistentes Sociais para a area de educacao sao de grande

importancia, pois, diante da diversidade de probleméaticas que emergem no contexto

educacional, a bagagem profissional vivenciada auxilia no momento de pensar estratégias de

atuacdo e resolutividade no trato da questdo social, assim como na ponte entre os direitos sociais

e a rede socioassistencial.

O exercicio da profissdo exige um sujeito profissional que tenha competéncia para
propor e negociar com a instituicdo os seus projetos, para defender o seu campo de
trabalho, suas qualificacdes e atribuicBes profissionais. Requer ir além das rotinas
institucionais para buscar apreender, no movimento da realidade e na aproximacao as
forgas vivas de nosso tempo, tendéncias e possibilidades ai presentes passiveis de
serem apropriadas pelo profissional e transformadas em projetos de trabalho
profissional (IAMAMOTO, 2014, p. 611).
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Quanto a poés-graduacdo, 100% das Assistentes Sociais entrevistadas possuem
Especializagdo. Dentre as &reas de formacéo citadas, estdo o curso de Gestdo de Politicas
Publicas e o de Politicas Publicas e Atencdo a Familia, desta forma podemos perceber que ha
um forte interesse em se especializar na area de Politicas Publicas, pois esta area é um desafio
constante para a atuacdo profissional. Duas Assistentes Sociais possuem Mestrado e até o
momento nenhuma das profissionais entrevistadas possui Doutorado. No entanto, uma das
entrevistadas demonstrou interesse em cursar Doutorado, e esta se preparando para participar
do processo de selecéo, outra esta cursando Mestrado e as demais assistentes sociais pretendem
continuar se especializando futuramente.

A questdo da constante qualificacdo profissional ¢ de suma importancia para 0s
Assistentes Sociais que buscam estar atualizados e atentos as transformacdes constantes que
ocorrem no cenario politico, econdmico e social, tendo em vista as exigéncias advindas das
reconfiguracbes do capital. Desta forma, é necessario que o Assistente Social esteja atento e
ciente das legislagdes vigentes, compreendendo os movimentos da sociedade que culminam no
aprofundamento das desigualdades sociais, na destituicdo de direitos, nos retrocessos das
politicas sociais, entre outros problemas que tém sua raiz na dinamica de reproducéo do capital.

O assistente social que atua na educacdo se depara diariamente com as mais variadas
problemaéticas trazidas pelos estudantes, e precisa estar apto a intervir criando estratégias para
0 enfrentamento dos problemas que interferem no bom rendimento dos alunos. Para tanto, a
formacdo continuada muito contribui para abrir o campo de visdo dos profissionais, para o
aperfeicoamento de sua intervencdo diante das demandas que se apresentam em seu campo
profissional.

Segundo lamamoto (2003), o Assistente Social tem na efetivacdo de seu trabalho uma
relativa autonomia, mas que depende das instituicdes publicas ou privadas, as quais estabelecem
prioridades, interferem na definicdo de funcbes que compdem o cotidiano do trabalho
institucional para assim viabilizar seus servigos aos Usuarios.

Outro ponto abordado refere-se a producdo intelectual de artigos cientificos, o que
deixou evidente que 50% das Assistentes Sociais se mantém atualizadas e produtivas quanto a
area académica. Nesse interim, quando questionadas sobre a sistematizacao de sua intervencao
profissional, producao de artigos, relatorios, trabalhos para congresso ou qualquer outro tipo de

material cientifico, a metade respondeu positivamente:
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Sim. Participei do 111 Férum Mundial de Educacéo Profissional e Tecnoldgica; do 15°
CBAS; defesa de monografias de estagiarios e monografia de especializagdo; XV
ENPESS; VIII JOINPP (Pesquisa de campo, 2018, Assistente Social 2).

Sim. Publiquei no CBAS sobre a importancia da politica estudantil para os discentes.
No JOINPP publiquei sobre as mées trabalhadoras, no Simpésio de Educacdo
Tecnoldgica falei sobre as contribuicBes dos Assistentes Sociais sobre a formacao
humana e integral dos alunos (Pesquisa de campo, 2018, Assistente Social 5)

Podemos inferir que a producdo do conhecimento através das experiéncias vivenciadas
no cotidiano do trabalho do Assistente Social, pautada na realidade social, pode trazer valiosas
contribui¢bes no campo teorico-pratico e auxiliar outros profissionais que atuam na &rea da
Educacdo, aléem de possibilitar a formacdo de uma nova visdo dos sujeitos sociais ali
envolvidos.

Nesse prisma, 0 PNAES representa um dos importantes norteamentos da intervengéo
profissional na &rea da assisténcia estudantil no IFAM. A fim de conhecer mais detidamente
essa relacdo interventiva, foi perguntado as assistentes sociais como se deu o inicio da
Assisténcia estudantil na Instituicdo. Logo, 67% (4) responderam que a Assisténcia estudantil
no IFAM foi iniciada no ano de 2011 com a implementagao da PAES/IFAM, os outros 33% (2)
responderam que foi anteriormente o0 PNAES, conforme as falas abaixo:

Desde meu ingresso (1994), a instituicao ja desenvolve agdes de assisténcia estudantil.
Antes de 2011 se utilizava recursos proprios da Instituicdo (do orcamento) (Pesquisa
de campo, 2018, Assistente Social 2).

N&o sei informar. Mas é anterior o PNAES. Se regulamentou e obteve um recurso
préprio em 2010 com o PNAES e a PAES-IFAM (Pesquisa de campo, 2018,
Assistente Social 3).

Podemos ver que a maioria das profissionais percebe a Assisténcia estudantil como uma
politica implementada e regulamentada somente apds o Decreto n°. 7.234/2010. No entanto, ha
outras profissionais que compreendem que todas as acdes direcionadas ao auxilio dos alunos,
desde décadas passadas, ja eram entendidas como execucdo da Assisténcia estudantil.

Como ja assinalamos anteriormente, compreendemos que a assisténcia estudantil
contempla todas as ac¢des assistenciais voltadas para a permanéncia e éxito dos alunos desde a
década de 1920. Assim, constatamos neste estudo que a assisténcia estudantil tem um longo
percurso historico, desde acbes pontuais com recursos indefinidos para as a¢des assistenciais
até sua formalizagcdo como politica social demarcada em 2010 pelo Decreto n°.7.234.

Na intencdo de apreender a importancia e alcance do PNAES como instrumento de

atuacdo do assistente social no IFAM, perguntamos as profissionais sobre as mudancas que
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ocorreram em sua atuacao profissional com a institui¢do dessa politica no ambito institucional.

Dentre as respostas obtidas destacamos algumas falas:

O aumento de recursos financeiros para apoio ao discente certamente ampliou a
visibilidade da atuacdo profissional e trouxe novos desafios (Pesquisa de campo,
2018, Assistente Social 2).

Foi possivel atender um maior nimero de alunos. No entanto, houve uma sobrecarga
de atividades que restringiu a atividade do Assistente Social a analise e concessao de
beneficios (Pesquisa de campo, 2018, Assistente Social 3).

Acoes de atendimento ao estudante sempre existiram no campus, contudo apés o
PNAES as a¢des tomaram carater de direitos e, ndo uma agéo de gestdo (Pesquisa de
campo, 2018, Assistente Social 6).

Nas narrativas podemos perceber que a instituicdo do PNAES trouxe novas
possibilidades de atendimento aos alunos, pois passou a existir a garantia de recursos para a
assisténcia estudantil, que como foi dito sempre existiu, mas de forma pontual. Outra questédo
exposta pela profissional 3 se refere a sobrecarga de trabalho, que com o advento do PNAES
acabou por trazer novas demandas as profissionais, tendo em vista os critérios de elegibilidade
a serem cumpridos conforme as indicacGes da legislagcdo, somadas ao aumento de alunos a
serem assistidos.

O numero de profissionais tem sido insuficiente para o volume de demandas que se
apresentam, sendo que nos campi pesquisados o nimero de alunos é bem grande quando
comparamos ao numero de profissionais disponiveis, sendo que, em época de selecdo de
beneficiarios, cada profissional fica responsavel por atender uma média de 500 alunos em um
curto espaco de tempo, 0 que acaba comprometendo sua atuacdo. Mas remontando ao PNAES,
é inegavel o ganho para o desenvolvimento das a¢des de atendimento aos alunos, em especial
a sua instituicdo como um direito social caracterizando uma garantia de acesso aos beneficios.

No que concerne a estrutura, organizacdo e organograma da assisténcia estudantil nos
campi pesquisados, vimos que ha diversas formas de estruturacdo na gestdo da assisténcia
estudantil. No relato da Assistente Social 2 (2018), percebemos que ha a interacdo entre 0s
profissionais na execugdo da PAES/IFAM: “ O setor de Servi¢o Social gerencia o Programa
socioassistencial, mas entendemos que a Assisténcia estudantil € mais ampla e envolve todos
os atores institucionais. O Servi¢o Social faz parte da equipe multiprofissional em salde,
instituida em abril de 2016”. J& em outro relato constatamos que o0 Servigo Social assume toda
a gestdo da assisténcia estudantil de maneira isolada, conforme a narrativa da Assistente social

3: “ E uma politica gerida e executada pelo Servigo Social que esta lotado na Coordenacio
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Geral de Assisténcia ao Educando. Mas ndo ha no organograma (Pesquisa de campo, 2018,
Assistente Social 3).

Pode-se inferir que ha um longo caminho a ser percorrido no que condiz a estruturacéo
da PAES/IFAM em alguns campi do IFAM, pois ficou ébvio na fala da Assistente Social 4 que

a operacionalizacdo da Assisténcia estudantil esta restrita ao Servigo Social do Campus.

Né&o hé definido no campus um organograma da Assisténcia estudantil, as acBes estdo
centralizadas no Servigo Social, que esta subordinado a Coordenagdo de acGes
comunitarias (Pesquisa de campo, 2018, Assistente Social 4).

Porém, tais respostas deixam clara a autonomia institucional de cada autarquia
(Campus), conforme prevé o Decreto N°47.038/59, que concede autonomia didatica e
administrativa, além da prdpria autonomia profissional, mesmo que relativa, dos Assistentes
Sociais na execucdo das politicas publicas. Mas aqui podemos perceber que ela tem caminhado
pelo viés propositivo ao vermos que o Servico Social tem sido chamado a compor diferentes
equipes de atuacdo, como no caso da equipe de salde composta por varios profissionais
(médicos, enfermeiros, psicologos, assistentes sociais etc.) e pelo apoio mencionado da direcdo

de ensino que auxilia na tomada de decisfes e implementacéo, conforme o relato a seguir:

A assisténcia estudantil esta alocada dentro da Coordenacédo de Sadde, mas a gestao é
realizada pelo Servico Social apoiada pelo Departamento de Ensino (Assistente Social
5).
Nesse sentido, também questionamos as profissionais sobre a autonomia profissional no
IFAM, tendo obtido somente respostas positivas em que 100% consideram possuir uma boa
autonomia no ambiente de trabalho. A exemplo disto selecionamos algumas das respostas:

Nunca houve interferéncia da gestdo na conducdo do trabalho do Servico Social
(Pesquisa de campo, 2018, Assistente Social 4).

Considero que temos uma boa autonomia, que foi e estd sendo conquistada pelo
posicionamento profissional que temos perante a gestdo e outros profissionais
(Pesquisa de campo, 2018, Assistente Social 5).

A autonomia profissional do assistente social de maneira geral é respeitada, tendo uma
relativa liberdade na execucdo (Pesquisa de campo, 2018, Assistente Social 6).

Podemos verificar que as profissionais entrevistadas falam de uma autonomia relativa,
pois ndo hé interferéncias da gestdo em seu exercicio profissional. No entanto, € sabido que a
autonomia é condicionada a outros fatores como, estrutura, condic¢Ges de trabalho, focalizagéo

de politicas sociais dentre outros, dos quais as assistentes sociais se deparam diariamente e que
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acabar por limitar sua autonomia profissional. Nesse sentido, lamamoto (2004, p. 18) nos diz
que: “embora os assistentes sociais possam atribuir uma direcdo social ao seu exercicio, a
interferéncia dos organismos empregadores ocorre atraves do estabelecimento de metas,
normas, atribuicoes, condicOes de trabalho e relagdes de trabalho™.

Outra indagacdo condiz com a necessidade de conhecer como é composta a equipe de
profissionais que atuam em conjunto com o Servico Social na implementacdo da PAES/IFAM,
tendo em vista que constatamos no decorrer desta pesquisa, com 0s assistentes sociais, a
existéncia de campus que ndo conseguiu realizar esta articulacdo entre os profissionais para a
execucdo das agBes de assisténcia estudantil na Instituicdo. No entanto, onde ha essa integracéo
podemos constatar o viés da multidisciplinariedade nas falas a seguir:

A Assisténcia estudantil é objeto de todos, particularmente Assistentes sociais,
psicélogos e pedagogos. Ndo ha uma equipe especifica para Assisténcia estudantil
(Pesquisa de campo, 2018, Assistente Social 2).

N&o h& uma equipe especifica. Diretamente responsdveis pela execucao: Servico
Social, Financeiro, Administracdo, Departamento de Ensino e Pedagogia. Demais
profissionais: professores e técnicos pelos projetos integrais (Pesquisa de campo,
2018, Assistente Social 3).

Trés assistentes sociais, um assistente administrativo, duas psicélogas, uma
nutricionista, dois dentistas, uma enfermeira, trés técnicos de enfermagem, trés
médicos e maios ou menos dez pedagogos Pesquisa de campo, 2018, (Assistente
Social 5).

No tocante a implementacdo da PAES/IFAM, é preciso considerar que este processo
requer uma integracao mais efetiva entre os profissionais da equipe minima, a fim de que se
oportunize uma sistematica de trabalho que atenda a todos os aspectos e exigéncias previstas

na prépria PAES/IFAM quanto a sua operacionalizacdo, conforme Portaria n°1.000, Art.6:

A operacionalizagdo da PAES-IFAM ocorrera de forma sistemética, respeitando a
constituicdo de uma equipe minima de trabalho em cada Campus: Assistente Social,
Psicdloga (0) e Pedagogo (a), tendo em vista, as prerrogativas do PNAES e suas
Diretrizes Nacionais (IFAM, 2011).

A assisténcia estudantil € um conjunto de a¢des que contemplam as areas de ensino,
pesquisa e extensdo, tendo um recurso or¢camentario significativo para sua execugdo. Nesse
interim, foi perguntado as Assistentes Sociais se a equipe que trabalha com a assisténcia
estudantil tem acesso ao montante do orgcamento destinado pelo MEC. As respostas de 67%

foram positivas, conforme segue:

93



Sim, as atividades séo discutidas entre a gestéo e a equipe do Servico Social (Pesquisa
de campo, 2018, Assistente Social 4).

Sim. A equipe esta em constante didlogo com o Departamento de Administracéo e
Planejamento para gerir e administrar o recurso (Pesquisa de campo, 2018, Assistente
Social 5).

Sim, ha envolvimento das Assistentes Sociais quanto a valores e decisGes do uso
(Pesquisa de campo, 2018, Assistente Social 6).

Visualizamos nas falas que ha no trabalho do Assistente Social o reconhecimento de sua
importancia quanto a gestdo do orcamento a ser empregado na assisténcia estudantil, assim
como sua interlocugcdo com outros profissionais na tomada de decisbes para utilizagdo do
recurso, dividindo responsabilidades e otimizando a aplicacdo nas demandas mais urgentes. De
acordo com lamamoto (2003), o Assistente social é visto historicamente como um profissional
que realiza a implementacdo de politicas sociais. A autora cita Netto (1992) ao dizer que o
Assistente social também é um executor terminal de politicas sociais, tendo em vista o
estabelecimento de relacdo direta com o usuério.

Ja com relacdo aos que responderam gue ndo ha envolvimento de outros profissionais
na gestao e conhecimento do orcamento da assisténcia estudantil, temos a resposta da Assistente
Social 1: “a discussdo ¢ feita apenas pelo Servigo Social e Dire¢do Geral”. O presente discurso
vem reiterar que a implementagdo da assisténcia estudantil ainda é muito restrita ao Servico
Social, ficando ele com toda a responsabilidade sobre essa importante politica social.

O trabalho do Assistente Social, na operacionalizacdo da PAES/IFAM, tem uma
amplitude que vai desde as exigéncias burocréaticas, no que concerne a elaboracdo de editais,
até a articulacdo com outros profissionais da educacdo e também familiares. Nesse contexto,
vimos que este profissional é fundamental em todas as dimensdes que permeiam a
operacionalizacdo da PAES/IFAM, desde seu planejamento inicial até sua execucdo e

monitoramento.

O Assistente Social é um intelectual que intervém na realidade social, habilitado a
operar em &rea particular, mas para isso precisa considera-la com competéncia, o que
significa entender que o particular € parte da totalidade. Assim, cabe exercitar o tempo
todo a sua capacidade de captar criticamente essa realidade social que é contraditoria
e dindmica, o que pressupde busca constante de sustentagdo tedrica, politica e ética.
Essa € a condigdo — o requisito imprescindivel — do seu trabalho profissional
(GUERRA, 2007, p. 6).

Desta forma, € necessario que o Assistente Social esteja sempre em constante formacéo,
pois, conforme lamamoto (2003), estamos vivenciando um momento pleno de desafios, 0s

quais reafirmam que a acumulagdo de capital ndo é parceira da equidade, muito menos da
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igualdade. A autora coloca ainda que, nos locais de trabalho, atesta-se o crescimento das
demandas por servigos sociais, com ele 0 aumento da seletividade e diminuigéo de recursos das
politicas sociais, além da imposicdo de critérios cada vez mais restritivos para 0 acesso aos
direitos sociais.

No intuito de esmiucar o trabalho desenvolvido pelo Assistente Social na execucdo da
assisténcia estudantil, também os inquirimos sobre os servicos ofertados pela assisténcia

estudantil nos campi, os quais foram descritos da seguinte forma:

Como disse a assisténcia estudantil é ampla e nosso entender envolve todos os
servicos de apoio ao estudante (servico psicologico, médico, entre outros). Os
beneficios do Programa socioassistencial estudantil ofertados sdo: alimentac&o,
transporte, moradia, creche e material didatico (Pesquisa de campo, 2018, Assistente
Social 2).

Programas Socioassistenciais- beneficios com repasse direto aos estudantes (moradia,
material didatico, transporte, creche e internato) e Projetos Integrais (projetos
submetidos a avaliacdo da comissdo conforme a PAES) (Pesquisa de campo, 2018,
Assistente Social 3).

Nesses termos, o relato da Assistente Social 2 demonstra uma visdo ampliada da
assisténcia estudantil, que engloba todas as a¢des voltadas aos alunos, sejam elas os servicos de
apoio médico, psicoldgico até os beneficios socioassistenciais. Tal visao estd em consonancia
com o que defendemos neste estudo. J& a profissional 3 tem um outro olhar sobre a assisténcia
estudantil, visualizando-a como uma politica regulamentada a partir de 2010.

Neste estudo, a Assisténcia estudantil € compreendida nas acdes direcionadas para 0s
alunos de graduacdo ao longo do tempo. Desta forma, reiteramos que a Assisténcia estudantil
é extensiva as demais a¢des, que vao além das a¢des subsidiadas pelos recursos orcamentarios
destinados pelo MEC. Assim, a assisténcia estudantil envolve todos os profissionais da
instituicdo que prestam servigcos aos alunos, desde os docentes até a equipe técnica como
pedagogos, psicologos, assistentes sociais, nutricionistas entre outros.

Vale pontuar que os beneficios concedidos aos discentes se ddo em forma de repasse
financeiro direto por meio de ordens bancarias ou através de prestacao de servicos diretos, como
no caso da alimentagdo, que é ofertada em Restaurantes dentro dos trés campi pesquisados.

Ja com relacdo ao acompanhamento dos alunos assistidos pela PAES/IFAM, as
Assistentes sociais foram unanimes em afirmar que ha um acompanhamento destes. No entanto,

as formas de acompanhamento s&o diferenciadas, conforme demonstrado no quadro 4.
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Quadro 4: Formas de monitoramento da assisténcia estudantil.

Campus 1 Campus 2 Campus 3

Monitoramento da frequéncia e | Encaminhamento paraa Dire¢do de | Realizado  bimestralmente o
rendimento académico, em | Ensino e equipe pedagdgica da lista | levantamento da frequéncia e
parceria com o setor pedagogico e | nominal de alunos assistidos e | rendimento pelo Departamento de
as devidas intervencdes requeridas, | verificamos mensalmente  a | Ensino para que os pedagogos
caso a caso. frequéncia escolar fagam o acompanhamento. Nos
casos onde sdo detectados a
necessidade de um
acompanhamento mais incisivo é
realizada visita domiciliar. O
Servico Social participa dos
conselhos escolares para saber
sobre o cotidiano escolar dos

alunos.

FONTE: Pesquisa de campo, 2018.

Notamos que o monitoramento dos alunos assistidos pela assisténcia estudantil €, em
sua maioria, pautado na avaliacao de rendimento escolar (frequéncia e notas), a fim de verificar
a eficacia dos beneficios concedidos quanto a permanéncia e éxito dos alunos. No Campus 3
podemos verificar que as acdes se estendem a visitas domiciliares e a participagdo em reunides
de conselhos de classe. No Campus 3 visualizamos tanto a utilizacdo de instrumentais
interventivos quanto a acdo integrada com outros profissionais da Instituicéo.

No que se refere a atuacdo do Assistente Social, na operacionalizacdo da PAES/IFAM,
é imprescindivel lembrar que ndo é esta politica o objeto de trabalho deste profissional, mas
sim as multiplas expressbes da questdo social e que acabam por interferir no campo
educacional, trazendo obstaculos a permanéncia dos alunos no IFAM. Por isto, o trabalho do
Assistente Social no campo educacional € muito mais abrangente e complexo, ndo se resume a
um mero executor de politicas sociais, é este profissional que toma como desafio a busca por
alternativas extra auxilios financeiros, que venham a auxiliar ndo somente a permanéncia dos
graduandos na Instituicdo, mas também que contribuam para a formagéo integral dos sujeitos

sociais.

N&o partimos do que os homens dizem, imaginam e representam, tdo pouco o que eles
sd0 nas palavras, no pensamento, na imaginacéo, e na representacdo dos outros, para
depois chegar aos homens em sua atividade real, é a partir do seu processo de vida
real que representamos também o desenvolvimento dos reflexos e das repercussdes
ideoldgicas desse processo vital. (MARX; ENGELS, 1989, p. 21).
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Assim, nesse contexto buscamos conhecer outras demandas atendidas pelos

Assistentes Sociais, que vdo muito além da PAES/IFAM, conforme veremos no Quadro 5.

Quadro 5- Demandas atendidas pelo Servigo Social para além da Assisténcia Estudantil

Assistente Social 1
Atendemos além da assisténcia estudantil, todas as
demandas relacionadas a alunos, pais de alunos e
servidores no que diz respeito ao Servico Social.

O publico-alvo refere-se a discentes e servidores, a Assistente Social 2
comunidade académica. Além da PAES/IFAM
desenvolve outras atividades inerentes ao cargo.

Assistente Social 3
Atuamos na equipe multiprofissional disciplinar, na
emissdo de pareceres técnicos, visitas domiciliares,
visitas interinstitucionais.

Campanhas educativas, atendimento a familiares e Assistente Social 4
estudantes, atendimento a politica de cotas,
atendimento a servidores, visitas domiciliares,
reopcdo aos estudantes, reunibes de pais,
atendimentos multiprofissionais, visita domiciliar,
visita as redes de apoio, programa bolsa
permanéncia, execucdo do PNAES.

Fonte: Pesquisa de campo 2018

Pode-se verificar que ha mdltiplas demandas direcionadas e atendidas pelo Servigo
Social, o qual dentre outros profissionais tem o papel de contribuir para a garantia do acesso a
uma educacio de qualidade com viés emancipatdrio. E nesse prisma que o Assistente Social
assume sua dimensdo educativa, pois € ele habilitado para a socializa¢éo de informagdes, para
a formulacdo e gestdo de politicas, como agente estimulador de debates e da criticidade dos
sujeitos sociais.

Inferimos que o trabalho do Assistente Social na Educacdo abre um leque de
possibilidades para as ac¢Ges interventivas, frente as problematicas que se apresentam neste
contexto. Tal trabalho é percebido numa perspectiva de totalidade, para o qual se faz necessaria
a compreensdo da dindmica contraditéria que envolve as relacfes sociais entre sujeitos e as
InstituicOes de poder do Estado, nas constituigdes das politicas voltadas para a educacao.

Visualizamos neste estudo a diversidade de acdes que sdo desenvolvidas pelo Assistente
Social no IFAM e sua interlocugdo com outras areas profissionais no sentido de planejar e
executar suas atividades no decorrer do seu exercicio profissional. Nesse sentido, lamamoto

(2014) afirma que o
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exercicio da profissdo exige um sujeito profissional que tenha competéncia para
propor e negociar com a instituicdo os seus projetos, para defender o seu campo de
trabalho, suas qualificacdes e atribuicbes profissionais. Requer ir além das rotinas
institucionais para buscar apreender, no movimento da realidade e na aproximacao as
forcas vivas de nosso tempo, tendéncias e possibilidades ai presentes passiveis de
serem apropriadas pelo profissional e transformadas em projetos de trabalho
profissional. (IAMAMOTO, 2014, p. 610-611).

O trabalho do Assistente Social na esfera da Educacdo possui uma diversidade de
desafios postos pelas expressdes da questdo social, requerendo o enfrentamento destas
problematicas de forma conjunta com os demais profissionais que compdem essa importante
area de atuacdo. Dessa forma, constatamos que a assisténcia estudantil tem sido uma importante
politica de combate aos indices de retencéo e evasdo, a qual é gerenciada especialmente pelos
Assistentes Sociais dos campi aqui pesquisados em parceria com suas respectivas Direcdes
Gerais. No entanto, podemos ver que ha muitas outras acdes que estdo associadas a esta politica,
com a finalidade de contribuir efetivamente para uma educacdo pautada na qualidade da

formacéo para seus alunos.
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CAPITULO 3 - EDUCACAO E ASSISTENCIA ESTUDANTIL: DIREITOS QUE
TRANSFORMAM VIDAS.

3.1 EDUCACAO E ASSISTENCIA ESTUDANTIL: entre perspectivas e realidade no
IFAM em Manaus.

A educacdo é uma politica universal destinada a todos os cidadéos, constituida enquanto
direito social previsto na Carta Magna de 1988. A partir deste marco constitucional a educacgao
passa a ser entendida como dever do Estado, o que oportuniza ao povo o direito de cobrar do
Estado a prestacao dos servigos publicos a sociedade, contando com instrumentos juridicos que
garantam a sua efetivacao.

A respeito da educacéo, Freire (2011) a entende como uma experiéncia exclusiva do
homem, ou seja, uma importante via para intervencdo no mundo. Para Freire (2011), essa
intervencdo vai aléem do conhecimento dos contetidos pura e simplesmente, pois envolve algo
muito mais profundo que séo as rela¢Ges sociais antagonicas da sociedade capitalista.

Nesse sentido, Frigotto (1999) nos diz que a educacdo é percebida no campo das
relagdes sociais enquanto parte integrante destas, entranhada historicamente no seio de disputas
hegeménicas, assumindo varias responsabilidades diante dessa sociedade na qual precisa
articular em sua dinamica institucional concepcdes diferenciadas, organizando conteudos e
processos educativos observando as dimensfes da vida social e os conflitos de interesses que
fazem parte da sociedade classista.

Em meio as dubiedades que fazem parte desta sociedade capitalista estd a educacdo
caminhando em uma linha ténue entre os interesses das classes dominantes representada pelo
Estado e, pelo dever de preparar as classes populares para a emancipacdo de sua consciéncia.
Desta forma, Mészaros (2008) pontua que a aprendizagem é um processo perene em nossa vida,

e que diante de varias indagacdes sobre sua finalidade faz o seguinte questionamento:

Seré o conhecimento o elemento necessario para transformar em realidade o ideal de
emancipacdo humana, em conjunto com uma firme determinacdo e dedicacdo dos
individuos para alcancar, de maneira bem sucedida, a autoemancipagdo da
humanidade, apesar de todas as adversidades, ou serd, pelo contrario, a adogdo pelos
individuos, em particular, de modos de comportamento que apenas favorecem a
concretizacdo dos objetivos reificados do capital? Considerando esse mais amplo e
mais profundo significado da educacdo, que inclui de forma proeminente todos os
momentos da vida ativa, podemos concordar com Paracelso em que muita coisa
(praticamente tudo) é decidida, para 0 bem e para 0 mal - ndo apenas para nos proprios
como individuos mas simultaneamente também para a humanidade-, em todas aquelas
inevitdveis horas que ndo podemos ‘passar sem aprender’, Isto porque ‘a
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aprendizagem ¢, verdadeiramente, a nossa propria vida’ (MESZAROS, 2008, p. 47-
48).

Como exemplo desta longa dinamica social podemaos citar a Declaracao dos Direitos do
Homem e do Cidaddo de 1789, admitida pela Convencdo Nacional Francesa, na qual estava
prevista em seu Art. XXII que: “A instrugdo ¢ a necessidade de todos. A sociedade deve
favorecer todo o seu poder o progresso da inteligéncia publica e colocar a instrucao ao alcance
de todos os cidad&os.”

Na atualidade o acesso a educacgdo deve ser percebido enquanto uma via de inclusao
social, a qual é indispensavel que esteja aliada a outras politicas sociais que auxiliem na criagdo
de acdes e programas para a permanéncia e éxito dos alunos no ensino superior, atentando
também para temas sociais, étnico-raciais e das pessoas com deficiéncia. Em conjunto com tais
intervencdes deve coexistir uma constante discussdo sobre os problemas que interferem no
rendimento dos alunos, com vistas ao enfrentamento da retencdo e evasao escolar, assim como
para 0 combate as desigualdades sociais.

A respeito da inclusdo social, Faleiros (2006) nos esclarece que ela esta intimamente
ligada a exclusdo social, sendo que uma existe em decorréncia da outra, exigindo a interferéncia
do Estado através de politicas publicas que objetivem sanar ou minimizar tais disparidades. O
autor nos diz ainda que a inclusdo social € um processo complexo e histérico que perpassa por
varios ambitos das desigualdades sociais, tais como seguranca, afirmacdo de identidade,
efetivacdo de direitos, respeito a diversidade, entre outros.

A Politica de Assisténcia Estudantil tem grande relevancia no combate aos problemas
gerados pelas desigualdades sociais no ambito escolar. A Assisténcia Estudantil é aqui
entendida como uma politica social da area educacional, como parte integrante das politicas de
democratizacdo do ensino superior, voltada para o atendimento das necessidades dos alunos em
vulnerabilidade social.

Portanto, a Assisténcia Estudantil € um conjunto amplo e variado de programa de apoio
assistencial bem abrangente, pois atua tanto em necessidades vitais dos alunos (alimentacéo,
moradia, transporte), como no ambito de apoio do desenvolvimento cognitivo (monitoria, aulas
de reforco, etc.) e ajuda de custo para participacdo em eventos culturais, esportivos e cientificos.

Nesse sentido, o IFAM tem desenvolvido varias agdes de atendimento aos alunos em
situacdo de vulnerabilidade social. Além de sua finalidade que é o ensino de qualidade, o IFAM
possui uma Responsabilidade Social, conforme consta no Plano de Desenvolvimento
Institucional do IFAM 2014-2018, onde se |é que:
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A responsabilidade social vincula o exercicio de nossa condicao de agente publico da
educagdo, associada ao corpo discente, legitimo e fundamental destinatario de nossa
missao educativa, a exigéncia de respondermos pelas habilidades que desenvolvemos
e praticamos, orientados pelos valores da atencdo respeitosa a dignidade humana
daqueles que esperam e dependem dos servicos que ofertamos, da solidariedade, do
comprometimento e da justica frente aos nossos alunos e aos desafios proprios do
ambiente sociocultural e politico-econdmico no qual estamos inseridos. (IFAM, 2014,
p. 61)

A responsabilidade social € o compromisso da instituicdo em promover acdes que
venham a contribuir com o bem-estar da comunidade na qual estd inserida. Desta forma,
podemos verificar que hd um desafio imenso a ser cumprido pelo IFAM, pois lidar com as
diversas faces de desigualdades existentes no contexto da sociedade capitalista, € um tanto
desafiador frente as barreiras que se pdem no decorrer da gestdo institucional, tanto no que diz
respeito as questdes legais e politicas quanto no que se refere as questdes orcamentarias.

Para Frigotto (2003), os processos educativos se ddo em meio a disputas hegemonicas,
as quais precisam balancear interesses distintos entre as classes antagbnicas da sociedade
capitalista, num momento em que precisa atender as necessidades da reproducéo do capital mas
também deve voltar-se para os anseios da classe trabalhadora. O autor analisa que tais processos
conflituosos ocorrem sobre uma mesma materialidade, cabendo & educagdo um papel de
extrema relevancia diante das profundas transformac6es ocorridas em funcéo do capital.

No decorrer da pesquisa de campo coletamos informacdes, por meio de questionarios
com perguntas abertas e fechadas, de 145 alunos da graduacao, o que representa um percentual
de 21,1% do universo total de 686 alunos da graduacgéo assistidos pela PAES/IFAM nos trés
campi do IFAM situados em Manaus (CMC. CMZL e CMDI), e também coletamos
informacBes de 10 alunos de graduacdo em situacdo de evasdo, através da aplicacdo de
formulérios com perguntas abertas e fechadas.

No perfil dos estudantes atendidos no segundo semestre de 2018, destaca-se que a
maioria é do sexo feminino (65%). Conforme o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira- INEP (2018), o Censo da Educacdo Superior realizado no ano
de 2018 demonstra que as mulheres representam 57% dos estudantes matriculados em cursos
de graduacéo, contra 43% de alunos do sexo masculino. Quando comparamos esses dados com
o percentual de concluintes do ensino superior, a participacdo feminina é ainda maior, tendo

61,1% de concluintes do sexo feminino e 38,9% do sexo masculino.

A andlise Estatistica de Género do IBGE em 2014 pondera que a representacdo de
mulheres na educacdo brasileira poderia ser resultado da entrada precoce de rapazes
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no mercado de trabalho, o que dificultaria a conciliagdo entre o emprego e a frequéncia

escolar. Em 2010, pela mesma fonte, a proporcdo de jovens entre 15 e 17 anos de

idade que sO trabalhavam era quase o dobro entre os homens (7,6%), quando

comparada a das mulheres (4,0%,). Este desequilibrio na presenca de homens e

mulheres na educacdo, notadamente na educacdo superior, também pode encontrar

fundamento na situacdo de vulnerabilidade de jovens e adolescentes do sexo

masculino, em especial de jovens e adolescentes negros (ASSUMPCAO, 2014, p. 12).

O cenério se revela desafiador para a educacéo, tendo em vista que a complexidade que

envolve as classes populares € enorme, o que demonstra o aprofundamento das expressdes da

questdo social na sociedade capitalista, requerendo dos profissionais que atuam nessa area uma

constante capacitagdo para assim atuarem na defesa de direitos e também na proposicdo de
politicas sociais junto a Instituicdo e ao Estado para o enfrentamento de tais realidades.

Com o intuito de conhecer mais detidamente o perfil dos assistidos, perguntamos a idade

destes. As informac6es obtidas estdo expostas no gréafico 1.

Gréfico 1- Faixa etaria dos alunos assistidos pela PAES/IFAM

18 a 21 anos. 22 a 24 anos. 25a 29 anos. 30 anos ou mais.
15%
14% 43%
28%

FONTE: Pesquisa de campo, 2018

O grafico 1 mostra que 43% dos alunos estdo da faixa etaria de 18 a 21 anos de idade, 0
gue demonstra que estes alunos adentraram o ensino superior logo ap6s concluirem o ensino
médio, ndo caracterizando assim o problema de distorcio idade-série®. A esse respeito, o INEP
informa que em 2017 a taxa de distorgdo idade-série foi de 28,2% no Ensino Médio. Nesse
quesito, a rede publica de ensino apresenta taxa de distor¢do quatro vezes maior do que a rede

privada. Desse modo, podemos analisar que este percentual € crescente nas estatisticas quando

33 0 Indicador de Taxa de Distorcdo Idade-Série permite avaliar o percentual de alunos que tem dois ou mais anos
de idade acima do recomendado em determinada série (a idade estabelecida para ingresso no ensino fundamental
é de seis anos). Assim como os outros Indicadores Educacionais do Censo Escolar 2017, esses dados estdo
disponiveis para consulta no Portal do Inep, na secdo Dados (INEP, 2018).
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nos referimos ao ensino superior, aonde a somatoria das faixas etérias que vao de 22 a 30 anos
ou mais somam 57% dos alunos em curso, 0 que pode ser interpretado como um problema de
distorcao idade-série, mas também como pode ser percebido como problema de retencdo no
ensino superior.

Quanto ao estado civil dos alunos assistidos, podemos constatar no gréfico 2, que a
grande maioria dos alunos é solteiro, representando 88% do total dos alunos pesquisados, 8%

sdo casados, 3% estdo em unido estavel e 1% é divorciado.

Gréfico 2- Estado civil dos alunos assistidos

M solteiro. M casado. divorciado. unido estavel M viavo

1%_\3%

FONTE: Pesquisa de campo, 2018.

Os dados revelam que cada vez mais os jovens estdo preferindo buscar uma qualificacao
profissional através do ensino superior, em grande parte motivados pelas exigéncias do mercado
de trabalho que vem requerendo profissionais mais capacitados. No entanto, é sabido que no
mundo contemporaneo uma boa qualificacdo ndo é garantia de emprego, pois vive-se hoje uma
crise no mundo do trabalho que atinge todas as esferas, ocasionando o desemprego estrutural.
Também a questdo de hoje os jovens optarem por se casarem mais tardiamente acompanha as
transformacdes societarias que vem ocorrendo nos ultimos anos. Segundo dados de 2016 do
Instituto Brasileiro de Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, as mulheres estdo se
casando em média aos 33 anos de idade e 0s homens aos 34 anos.

Outro questionamento fundamental para conhecimento do perfil socioeconémico dos

discentes assistidos pela PAES/IFAM refere-se a renda, o que poderemos ver no gréafico 3.
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Gréfico 3- Renda dos discentes assistidos

menos de um salario minimo m 01 salario minimo. 1,1 a 3,0 salarios minimos.
3,1 a 5,0 salarios minimos. macima de 5,1 salarios.

1%

34% 35%

30%

FONTE: Pesquisa de campo, 2018.

No que se refere a renda dos discentes assistidos, podemos verificar nas respostas
obtidas que 35% disseram possuir uma renda total de menos de um salario minimo e outros
30% afirmaram possuir renda de um salario minimo, o que soma um total de 65% dos alunos
assistidos, demonstrando, assim, que a grande maioria é aluno oriundo de familia de baixa
renda.

Destarte, constatamos que o0s alunos que estdo em condi¢do de vulnerabilidade
socioeconémica formam o maior grupo de assistidos pela PAES/IFAM. Conforme preconiza o
Decreto n®. 7.234/2010 em seu artigo 5: “Serdo atendidos no ambito do PNAES prioritariamente
estudantes oriundos da rede publica de educacdo basica ou com renda familiar per capita de até
um salario minimo ¢ meio.” (BRASIL, 2010).

De acordo com Dutra e Santos (2017), a concepc¢do de Assisténcia Estudantil voltada
para a democratizacdo do acesso ao ensino superior e a permanéncia e conclusdo dos alunos de
baixa renda, visualizada pelo FONAPRACE encaixa-se diretamente com a reforma do ensino
superior trazida nos Governos Lula e Dilma, através dos programas voltados para a inclusdo de
alunos de baixa renda nos cursos de nivel superior. As autoras pontuam que, com a
implementacdo de programas como 0 Reuni e a Lei de Cotas n° 12.711/2012, o perfil dos
estudantes foi alterado, passando a haver uma maior inclusdo de alunos oriundos de familia de
baixa renda, portanto a criacdo de uma politica nacional de assisténcia aos estudantes tornou-
se indispensavel. Com a ampliacdo do acesso de alunos de baixa renda no ensino superior, a
implementacdo de politicas que auxiliem a permanéncia e éxito desses alunos tem que ser

tomada como parte de um processo continuo.
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Outro dado analisado condiz com a questéo trabalho, tendo em vista que todos os alunos
sdo maiores de idade, de familia de baixa renda. Por isso, perguntamos aos alunos se possuem

uma ocupagcdo profissional. As informac6es obtidas podem ser visualizadas no grafico 4.

Gréfico 4- Ocupagdo profissional dos discentes assistidos

W Desempregado M Trabalho eventual m Sim. Até 20 horas semanais
Sim. 30 horas semanais B Sim. 40 horas semanais H Sim. Acima de 40 horas
2% 2%
5%_6% Wl

L

FONTE: Pesquisa de campo, 2018.

Podemos perceber no gréfico 4 que 76% dos alunos ndo possuem trabalho remunerado,
ou seja, estdo desempregados, 9% trabalham eventualmente, com os chamados popularmente
bicos, ja os outros 15% trabalham regularmente com cargas horarias que variam de 20 a 40
horas semanais.

Podemos concluir que a oferta de vagas no mercado de trabalho local ndo acompanha o
desenvolvimento econémico capitalista. Nos Gltimos anos tém ocorrido diversas mudancas
estruturais no mundo do trabalho, o que tem acarretado um numero elevado nas taxas de
desemprego, flexibilizacdo nas leis trabalhistas e precarizacdo do trabalho através de
terceirizagoes.

Desta forma, Antunes e Alves (2004) informam que as mudancas no mundo do trabalho
se devem primeiramente a retracdo do binémio taylorismo/fordismo, o que levou a uma reducgéo
do proletariado industrial, fabril, tradicional, manual, estavel e especializado. Segundo os
autores, a reestruturacdo produtiva do capital tem levado a diminuicdo de vagas no mercado
formal de trabalho e em contrapartida tém surgido as mais diversas formas de desregulagdo do

trabalho.

Outra tendéncia presente no mundo do trabalho é a crescente excluséo dos jovens, que
atingiram a idade de ingresso no mercado de trabalho e que, sem perspectiva de
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emprego, acabam muitas vezes engrossando as fileiras dos trabalhos precérios, dos
desempregados, sem perspectivas de trabalho, dada a vigéncia da sociedade do
desemprego estrutural.
Paralelamente a exclusdo dos jovens vem ocorrendo também a exclusdo dos
trabalhadores considerados ‘idosos’ pelo capital, com idade préxima de 40 anos e que,
uma vez excluidos do trabalho, dificilmente conseguem reingresso no mercado de
trabalho (ANTUNES E ALVES, 2004, p. 339).
No tocante ao nimero de alunos desempregados ou com trabalhos informais, além da
insuficiéncia de oferta de vagas no mercado de trabalho, uma boa parte ndo consegue arrumar
emprego devido ao horario do curso, 0 que é um fator que acaba interferindo em sua

empregabilidade, conforme vimos no relato de um aluno em situagéo de evaséo:

Desisti pelo horario do curso ser a tarde, tive que voltar a trabalhar no horario normal
para pagar o aluguel, pois vivo somente com meu irméo. Mas ja estou cursando outro
curso de graduagdo na UNINORTE, pois consegui bolsa pelo PROUNI 100%
(Pesquisa de campo, 2018, Aluno em situacdo de evaséo 2).

O desemprego é um problema que atinge a maioria dos alunos, interferindo diretamente
em sua permanéncia no curso de graduacdo, pois, apesar de receberem os auxilios da
Assisténcia Estudantil, alguns alunos séo obrigados a desistirem ou trancarem seus cursos para
irem em busca de emprego para ajudar no sustento de suas familias, como constatamos nos
relatos de alguns alunos em situacdo de evasdo, quando questionados sobre 0 motivo de sua

desisténcia do curso no IFAM.

Eu tranquei pelo motivo financeiro, sé o marido estava trabalhando e eu tive que optar
pelo trabalho para auxiliar em casa. Também ndo consegui nenhuma bolsa do PIBIC
no IFAM. Pretendo voltar a estudar porque estar em um Instituto Federal é muito
importante (Pesquisa de campo, 2018, Aluno em situacdo de evasao 3).

Foi o trabalho, a carga horaria era muito cansativa e o curso estava exigindo muito.
Tinha que sair do trabalho as 18h e para chegar no IFAM tinha que pegar dois dnibus.
O desgaste fisico era muito grande. (Pesquisa de campo, 2018, Aluno em situagdo de
evasdo 4).

Tranquei o curso por falta de recurso, porque tenho filho e esposa e por estar
desempregado o dinheiro ndo dava para pagar o transporte 0 més inteiro para ir para
aula, pois, tinha que usar o recurso para outras coisas. Mas pretendo voltar a estudar
no préximo periodo. (Pesquisa de campo, 2018, Aluno em situacéo de evasdo 5).

Nos relatos percebemos que a situacéo financeira foi o principal agente impulsionador
da desisténcia dos alunos pesquisados. No entanto, ndo podemos deixar de mencionar que todos
estes alunos recebiam pelo menos um auxilio da Assisténcia Estudantil, e que mesmo assim, o

beneficio ndo foi o suficiente para manté-los estudando, devido a gravidade de suas
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necessidades sociais basicas como o sustento familiar, como no caso da aluna 3, que parou 0s
estudos para ir em busca de emprego para auxiliar nas despesas de casa.

Também podemos dizer que a inser¢do dos alunos de baixa renda no ensino superior
tem sido efetivada de fato no contexto das Instituicdes Federais de Ensino, mas o0 acesso ndo
tem garantido sua permanéncia, pois a assisténcia estudantil isolada de outras politicas sociais
nédo tem conseguido cumprir seu objetivo plenamente.

Em meio as contradi¢des que envolvem o contexto educacional, Tonet (2012, p. 17-18)

nos lembra que

é compreensivel que a preparagéo para o trabalho seja vista como a funco essencial
da educacdo. Pois, a exclusdo do campo do trabalho tem, nesta forma de sociabilidade,
uma funcdo bastante parecida com o ostracismo para 0s gregos ou a excomunho,
para os cristdos. Vale dizer, significa condenar os individuos & morte social, quando
ndo a prépria morte fisica. Deste modo, toda a vida dos individuos, em todas as suas
manifestacBes é, de algum modo, posta sob a Gtica do capital. Desde o trabalho
propriamente dito, até as manifestacbes mais afastadas dele, como a religido, os
valores morais e éticos, a afetividade e as relagdes pessoais. O que ndo significa, vale
a pena enfatizar de novo, que todos os aspectos, em sua totalidade, estejam
subsumidos ao capital. Se assim fosse, sequer os individuos poderiam existir enquanto
individuos. Esta afirmagdo significa, apenas que nenhum aspecto da vida social e
individual, hoje, deixa de ser perpassado pelos interesses do capital.

Desta forma, outros dados pesquisados se referem a trajetoria escolar pregressa ao
ensino superior, tendo em vista que a Assisténcia Estudantil é prioritariamente destinada a
alunos oriundos de escolas publicas. O quadro 6 vem demonstrar, dentre outras questfes, que a
principal exigéncia prevista na PAES/IFAM, do atendimento de alunos advindos das escolas
publicas foi atendido quase que em sua totalidade.

Quadro 6: Dados educacionais

TEMA PERCENTUAL
Escola publica 96% sim
4% ndo
Formagé&o técnica 60% sim
40% néo
Repeténcia escolar 8% sim
92% néo
Instituicdo que cursou o ensino médio Escola municipal: 3%
Escola Estadual: 81%
Escola Federal: 10%
Escola Privada: 6%

FONTE: Pesquisa de campo, 2018.
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Tais dados exemplificam que o IFAM tem atendido o requisito de escolaridade em
instituicdo publica para inclusdo de alunos na PAES/IFAM, assim como deixa evidente que
10% destes alunos cursaram o ensino médio no IFAM desde, tendo portanto, formacéo técnica
profissional os quais estdo entre os 40% de alunos que possuem cursos técnicos.

Quanto aos alunos oriundos de escolas particulares (6%) assistidos pela PAES/IFAM, é
importante mencionar que a assisténcia estudantil tem como requisitos o atendimento prioritario
de alunos oriundos de escolas publicas e com renda per capita de até um salario minimo e meio,
conforme as exigéncias previstas em lei. No entanto, os alunos em questdo, atendem ao segundo
pré-requisito referente a renda, ja que a legislacéo ao estabelecer prioridade e ndo exclusividade,
no quesito escola publica, permite que estes alunos sejam atendidos levando em consideracdo
a analise de sua situacdo socioecondmica. Aqui podemos dizer que as mudancas ocorridas na
conjuntura econémica do pais, sobretudo acarretando o desemprego e a desvalorizacdo dos
salarios, tém refletido na estrutura financeira das familias, as quais tém perdido a capacidade
de custear os gastos de seus filhos em uma instituicdo de ensino superior, ainda que esta seja
publica.

A formacao técnica dos discentes assistidos também foi questionada nesta pesquisa, na
qual verificamos que 40% dos alunos responderam que possuem tal formacéo. Conforme as
respostas obtidas elaboramos um quadro, objetivando demonstrar as mdltiplas éareas de
formagé&o citadas, dentre as quais alguns cursos de graduacao.

Quadro 7- Areas de formacéo técnica dos alunos assistidos.

UN. CURSO
Informatica
Quimica
Eletrotécnica
Gestdo de processos industriais
Mecénica
Licenciatura em matematica
Assistente administrativo
Edificagbes
Magistério
Agrimensura
Construcdo naval
Administracdo
Enfermagem
Seguranca do trabalho
Andlise clinica
Agroecologia
Meio ambiente
Marketing
Ferramentaria
Administracdo, computagdo gréfica e quimica.
Radiologia médica
Logistica
Servico social
Técnico em controle e automacao industrial
Mecatronica
Eletronica

w
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1 Eletronica, eletrotécnica e seguranca do trabalho
1 Técnico em florestas
1 Agroecologia

FONTE: Pesquisa de campo, 2018.

Verificamos no quadro que as formacgdes sdao em é&reas bem diversificadas, o que
demonstra que os alunos estdo buscando se aperfeicoar em outras profissdes na tentativa de se
capacitar para aumentarem suas chances de empregabilidade no mercado de trabalho. Tais
dados refletem a atual reestruturacdo do trabalho no contexto contemporaneo, regido sob a
ordem neoliberal, que tem exigido profissionais mais capacitados, com multiplas formacdes e
habilidades, capazes de atuar em diversas areas diante das constantes modificagdes que vém

ocorrendo em face da introducdo de novas tecnologias.

Nas Ultimas décadas, com a revolugdo informacional, o0 mundo do trabalho sofreu
profundas mudancas. Instaurou-se — algo que ainda estd em andamento — um novo
modelo produtivo, caracterizado pela incorporacdo cada vez maior da ciéncia e da
tecnologia a produgdo, pela flexibilidade, pela descentralizaco, pela necessidade de
um giro muito rdpido dos produtos e por uma producdo voltada para o atendimento
de uma demanda mais individualizada. E claro que este novo modelo produtivo exigia
um outro tipo de formagéo. Certamente, a informacédo — especialmente o dominio das
novas tecnologias — continua a ser importante, mas agora o trabalhador precisa
aprender a pensar, a resolver problemas novos e imprevistos; precisa ter uma
formacéo polivalente, ou seja, uma formag&o que lhe permita realizar tarefas diversas
e, além disso, a transitar com mais facilidade de um emprego a outro, pois a
estabilidade ja ndo faz parte desta nova forma de produgdo. (TONET, 2012, p. 13-14).

Essas constantes transformacgdes demandadas pelo sistema de producéo capitalista tém
exigido dos trabalhadores uma polivaléncia extrema, requerendo uma qualificacdo continua e
o desenvolvimento de maltiplas habilidades diante do mercado cada vez mais desigual.

Assim, as Instituicdes escolares, aqui mais detidamente as de nivel superior, possuem
um importante papel enquanto formador da consciéncia critica dos discentes no que condiz a
realidade social e a transformacéo da sociedade através do seu reconhecimento como sujeito de
direitos e ator politico. Para isso, € importante que as instituicdes de ensino trabalhem
articuladas a diversos setores do Estado e da sociedade civil, para dar suporte aos discentes, em
especial os que se encontram em situacao de vulnerabilidade social.

Nesses termos, perguntamos aos alunos se eles e/ou sua familia recebem algum
beneficio do Governo. As respostas revelaram que apenas 35% dos alunos recebem auxilio
governamental como o bolsa familia, o que evidencia uma contradigdo na execucdo das
politicas sociais, tendo em vista que 65% dos alunos aqui pesquisados possuem renda de até
um salario minimo —conforme apontado no grafico 3— o que néo e suficiente para suprir suas

caréncias materiais, indicando assim sua necessidade de assisténcia social.
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Nesses termos, visualizamos o quadro restrito e fragmentado das politicas sociais, tendo
em vista que a maioria dos alunos ¢é de de familia de baixa renda, ou seja, deveriam estar
amparados por outras politicas sociais que auxiliassem na questdo socioecondémica. De acordo
com Behring e Boschetti (2010), a tendéncia que prevalece na atualidade condiz com a reducgéo
de direitos e as modificacBes das politicas sociais, possuindo como base o discurso de crise
fiscal do Estado, o que determina que no plano social as a¢des se efetivem de modo pontual e

compensatario.

Num padréo de protecdo social que se combina a estruturas tributarias regressivas,
como é o caso do Brasil e da maioria dos paises da América Latina, e onde nunca
houve pleno emprego, a tendéncia € da redistribuicdo horizontal, entre os
trabalhadores, e de um verdadeiro blogueio redistributivo, mesmo que a politica social
distribua renda, a exemplo dos varios programas de transferéncia de renda no
continente latino-americano, que distribuem recursos, mas ndo conseguem incidir
efetiva e permanentemente sobre a desigualdade persistente, operando mais como
politicas compensatdrias, focalizadas, e de legitimacao de projetos dos governos, bem
como de produgdo de coesdo social e controle sobre “os de baixo”, mas com
importantes impactos na vida de amplos segmentos pauperizados da classe
trabalhadora, razdo pela qual devemos defender esses programas, especialmente a
ampliacdo significativa do valor dos beneficios (BEHRING, 2016, p. 18).

Coadunamos com a autora sobre a necessidade de ampliacéo dos recursos orgcamentarios
destinados as politicas sociais, dentre elas a assisténcia estudantil, tendo em vista a extrema
necessidade dos alunos assistidos. Também ha a necessidade da implementacéo de politicas de
protecdo social que priorizem uma condicdo de vida digna as familias, de forma a suprir suas
necessidades humanas objetivando para prevenir situacoes de vulnerabilidade e risco social.

Em busca de conhecer as condic¢des de vida dos graduandos pesquisados, realizamos

alguns questionamentos quanto a questdo de moradia, acesso a internet e meio de transporte.

Quadro 8- Acesso a bens e servigos.

TEMAS PERCENTUAL
Casa propria 74% sim
26% ndo
Acesso & internet 85% sim
15% néo
Transporte utilizado para ir para o IFAM. 93% Onibus e/ou van
4% carro ou moto
3% a pé

FONTE: Pesquisa de campo, 2018.
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O quadro expde que a maioria dos alunos (74%) reside em casa propria, 0 que podemos
dizer é que uma parcela reside em areas periféricas da cidade de Manaus, ou em casas
construidas por programas habitacionais do governo. Tendo em vista a condicdo
socioecondmica, € natural que muitas destas familias de baixa renda residam em locais
periféricos, com pouca infraestrutura e servicos sociais quase inexistentes. No entanto, estas
familias (85%) possuem acesso a internet e a transporte coletivo (93%), ainda que este Gltimo

seja prestado de maneira insuficiente para a populacéo.

A crise habitacional, na sociedade capitalista, é resultado da nao possibilidade de
compra ou pagamento de aluguel por grandes parcelas da populacdo. N&o pode ser
vista como um problema conjuntural ou uma simples questéo de equilibrio entre oferta
e demanda. Trata-se de uma defasagem estabelecida entre necessidade social da
habitacdo e a producdo de moradias e equipamentos regulados por ‘leis
economicistas’ de desenvolvimento (LEHFELD, 1983, p. 9).

Conforme Silva (1989), a habitacédo ¢é considerada um problema social, que se constitui
em decorréncia do desenvolvimento capitalista brasileiro, o qual em regime de superexploragéo
da forca de trabalho ndo permite que este trabalhador possua condicGes salariais de obter uma
habitacdo adequada para abrigar sua familia.

A tematica habitacional é atualmente um dos principais problemas sociais urbanos no
Brasil, fonte de muitos conflitos entre o Estado e 0s movimentos sociais que lutam por melhores
condicBes de acesso a moradia, assim como a questdo de infraestrutura urbana, como
saneamento basico, asfalto, iluminagdo publica, transporte coletivo dentre outros.

No delineamento do perfil dos alunos assistidos pela PAES/IFAM podemos constatar
gue, em sua grande maioria, sao sujeitos sociais que necessitam de auxilio governamental para
subsidiar o acesso a educacdo de forma igualitaria e democratica. Nesse contexto, vale ressaltar
que a Assisténcia Estudantil, como politica social, deve estar aliada a outras politicas publicas
voltadas para o provimento dos minimos sociais®, como geracdo de emprego e renda, assim
como questdes de saude e habitacdo.

No tocante a politica social, Sposati (2004) menciona que esta deve ter o direcionamento

para a universalizacdo como um direito afiancavel e constitucional. A autora nos diz que:

A pobreza tem rosto, género, diferencas e territorio, isto é, o lugar como elemento
basico para construcéo da identidade do cidaddo. Muitos brasileiros ndo tém acesso a
endereco alcangavel pelo correio, ndo sdo comunicaveis ou localizaveis. Sdo muitos

3 Ha diversas conceituacOes a respeito dos minimos sociais. Para um melhor esclarecimento indicamos:
SPOSATI, Aldaiza. Minimos sociais e seguridade social: uma revolugdo da consciéncia da cidadania. Servi¢o
Social e Sociedade, Sao Paulo, Cortez, n.55, p. 9-33, 1997.
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os demandatarios de acessos sociais que vivem em areas onde 0s servicos publicos,
ou o Estado nédo chega. Esta realidade ndo € s6 caracteristica dos povos da Amaz6nia,
mas também de cidade e metrépoles como S&o Paulo. (SPOSATI, 2004, p. 191)

Para Pochmann (2004), o Brasil é cada vez mais reconhecido internacionalmente como
uma referéncia no campo da desigualdade, com forte contradicdo interna. Entre uma das dez
maiores economias do mundo, o Brasil também faz parte dos 4 paises com pior distribuicao de
renda. Dentre tantas realidades complexas, “a reversao da situagdo atual de forte exclusdo ¢
possivel, urgente e necessaria” (POCHMANN, 2004, p. 79)

Na éarea da educacdo, as desigualdades sociais tém sido enfrentadas com politicas
sociais, ainda que insuficientes em sua cobertura no sentido de protecéo social do cidaddo, mas
que apesar de suas fragilidades ainda sdo consideradas um avan¢o diante do contexto
contraditério da sociedade capitalista, @ medida em que sdo pensadas no viés do direito social.
Assim, a Assisténcia Estudantil, além de conceder auxilio financeiro para as necessidades
béasicas dos alunos, também deve estar integrada a questdes estruturais como: bons laboratorios,
bibliotecas, restaurantes universitarios, acesso a internet, servigos disponibilizados e integrados
com a equipe multidisciplinar etc., a fim de promover ao graduando condic¢Ges de permanéncia
e éxito na instituicdo.

No decorrer da pesquisa vimos que as inUmeras expressdes da questdo social fazem
parte da dinamica familiar dos alunos interferindo no rendimento escolar destes. Deste modo,
a PAES/IFAM por si s6 ndo € capaz de suprir todas essas problematicas, limitadas por questdes
que ultrapassam o alcance institucional e especialmente pela insuficiéncia de recursos
orcamentarios.

Nesse interim, também pesquisamos o perfil dos alunos em situacdo de evasdo para
verificar se havia semelhancas com os perfis dos alunos em curso, buscando compreender sua
dindmica socioecondmica. Elaboramos o quadro 9 com o perfil dos alunos em situacéo de

evasdo para melhor exemplificar sua condi¢do socioeconémica.
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Quadro 9- Perfil dos alunos em situacdo de evasdo

TEMA PERCENTUAL
Género 60% masculino
40% feminino
Idade 30% de 18 a 21 anos
30% de 22 a 24 anos
40% 30 anos ou mais
Estado civil 80% solteiros

20% casados

Renda familiar

10% menos de um salario minimo
40% um salario minimo

50% de 1, 1 a 3 salarios minimos

Ocupacao profissional

30% possuem trabalho remunerado
10% trabalhos eventuais

10% trabalho até 30 horas

50% trabalho 40 horas

Procedéncia escolar

100% escola publica estadual

Formagé&o técnica

60% sim

40% nao

CondicGes de moradia

70% casa propria

30% outros (aluguel e casa de terceiros)

Recebe beneficio governamental

80% nao
20% sim

FONTE: Pesquisa de campo, 2018.

Com as respostas obtidas, constatamos que os perfis sdo muito proximos com os demais

alunos que séo assistidos pela PAES/IFAM, até por que esses alunos fizeram parte do grupo de

beneficiarios da assisténcia estudantil do IFAM, o que corresponde aos critérios de selecdo

previstos na PAES/IFAM. Ja no que concerne aos beneficios, veremos na tabela 8 os tipos de

beneficios da PAES/IFAM concedidos aos alunos beneficiados.
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Tabela 8 - Beneficios concedidos.

TIPO QUANTIDADE | PERCENTUAL %
TRANSPORTE 127 87,6%
MATERIAL PEDAGOGICO 41 28,5%
BOLSA PROJETOS INTEGRAIS 5 3,4%
ALOJAMENTO 3 2,1%
MONITORIA 4 2,7%
ALIMENTACAO 2 1,4%
MORADIA 4 2,7%
CRECHE 4 2,7%
AUXILIO PARA PARTICIPACAO EM EVENTOS 1 0,7%

FONTE: Pesquisa de campo, 2018.

Dos 145 alunos pesquisados vale frisar que a maioria dos alunos recebe apenas um
beneficio, mesmo tendo perfil e necessidade para receber outros auxilios da PAES/IFAM. Ja os
alunos em situacéo de evasdo 90% disseram que recebiam o auxilio transporte e 10% auxilio
alimentacdo, destes 40% também recebiam outro beneficio (material pedagogico).

No entanto, devido ao grande numero de alunos que necessitam de auxilio da
PAES/IFAM, e tendo como fator determinante o orcamento disponivel, os profissionais do
Servico Social que realizam a selegdo de alunos atraves de analises socioecondmicas,
entrevistas, visitas domiciliares entre outras técnicas, tém a funcéao, o desafio e 0 compromisso
ético profissional de realizar o devido atendimento e divisdo do recurso, em conjunto com a
equipe multiprofissional, entre 0s que estdo aptos a recebé-los, conforme critérios estabelecidos
em edital normativo.

Com isso, podemos afirmar que a Assisténcia Estudantil se da de forma restrita e
seletiva, tendo em vista que ndo tem atendido a todos que dela necessitam de forma plena,
tolhida pelo orcamento publico insuficiente. Além da auséncia de demais politicas sociais que
deveriam dar o suporte as familias dos alunos.

Entretanto, a Assisténcia Estudantil, enquanto direito social, tem um importante papel
nas IFES apesar dos entraves ainda encontrados em sua dinAmica e operacionalizacdo, pois
atualmente tem se consolidado como uma politica publica necessaria, com recursos garantidos
anualmente, ultrapassando os estigmas anteriores da l6gica puramente assistencialista.

Nesse contexto, garantir a democratizacdo da educacdo € um dos principais desafios
contemporaneos, tendo em vista a gama de fatores que interferem nesse plano. Apesar das
limitacdes e contradigdes no contexto da educacdo atual, Gadotti (2013, p. 4) ao se referir a
educacdo contemporanea conclui que a principal transformacéo se deu na evolucao do enfoque

meramente individual para o trindbmio social, politico e ideoldgico. O autor nos diz que no
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século XX a educacdo consolida-se como um processo social e permanente, mesmo quando

consideramos as particularidades sociais e regionais de cada populagéo.

3.2 VISOES SOBRE A ASSISTENCIA ESTUDANTIL: um mosaico em construco.

No decorrer deste estudo temos visto a trajetdria da assisténcia estudantil no Brasil e
suas transformacdes ao longo do tempo. Desta forma, a assisténcia estudantil tem se constituido
enquanto direito social previsto e regulamentado por forca de Lei.

Conforme Dutra e Santos (2017), a incorporacdo da assisténcia estudantil na agenda da
Educacdo do Governo Federal, se concretizou apds muita luta, travada pelos grupos sociais,
como a Unido Nacional dos Estudantes — UNE e o FONAPRACE, cujo principal desafio posto
era demonstrar que a assisténcia ao estudante ndo era um gasto desnecessario, assim como
derrubar conceitos deturpados quanto a prestacdo de auxilio ao estudante, num Viés
assistencialista baseados na logica do favor. As autoras nos dizem que esses embates
conseguiram imprimir na Assisténcia Estudantil um carater de direito e investimento na
Educacao.

Nesse contexto, o desenvolvimento da assisténcia estudantil nos campi do IFAM em
Manaus tem como prerrogativa o atendimento das necessidades basicas dos alunos, em especial
aqueles em vulnerabilidade social. Conforme prevé a PAES/IFAM (2011), o objetivo desta

politica é

proporcionar aos estudantes matriculados no IFAM, prioritariamente 0s que estdo em
vulnerabilidade social, mecanismos que garantam o seu desenvolvimento
educacional, através da concessdo de beneficio social mensal, com vistas a minimizar
os efeitos das desigualdades sociais e territoriais sobre as condi¢fes de acesso,
permanéncia e éxito dos estudantes, bem como, reduzir as taxas de retencéo e evasdo,
ao contribuir para a promo¢ao da equidade social e ao exercicio de sua cidadania pela
educacao (p. 8).

Na pesquisa nos propomos a conhecer e analisar a assisténcia estudantil pelos relatos
dos alunos assistidos pela PAES/IFAM, alunos em situagao de evasao escolar, assim como dos
assistentes sociais entrevistados que atuam com a Assisténcia Estudantil no IFAM, a fim de
conhecer sua percepcao acerca da implementacdo da assisténcia estudantil na Instituicao, além
de analisar sua efetividade.

A visdo dos alunos assistidos acerca dos beneficios sociais distribuidos pela Assisténcia
Estudantil no campus, apareceu nos relatos desde assuntos envolvendo incentivo aos estudos e

auxilio @ permanéncia na Instituicao, até questdes sobre renda familiar, como veremos nas falas:
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Acho boa, porque por mais que demore o pagamento do beneficio o aluno conta com
esse dinheiro. A ajuda € certa. Entdo o aluno € encorajado a participar mais da aula. E
como se ndo tivesse desculpa para nédo ir a aula (Pesquisa de campo, 2018, Aluno 3).

Sdo de grande importancia e possibilitam a permanéncia de muitos alunos que nao
possuem condic¢des financeiras apropriadas (Pesquisa de campo, 2018, Aluno 5).

O beneficio ajuda a maioria dos alunos que precisam, motivando muitas vezes o ndo
abandono do curso devido a dificuldades financeiras (Pesquisa de campo, 2018, Aluno
48).

Séo (teis e necessarios para todos, pois, uma boa parte dos alunos possui renda baixa
nas suas familias (Pesquisa de campo, 2018, Aluno 98).

Podemos visualizar nos relatos acima que a maioria dos alunos expde a sua situacéo
financeira como principal fator de dificuldades em sua vida académica, e aponta para a
importancia que a PAES/IFAM tem na intervencdo dessas necessidades, o que segundo eles
tem contribuido para sua permanéncia no IFAM. Também fizemos 0 mesmo questionamento
aos alunos em situacdo de evasdo sobre sua visdo a respeito dos beneficios concedidos. As
respostas ndo foram muito diferentes das respostas obtidas no outro grupo (alunos assistidos),

COmMo exposto nas seguintes narrativas:

E uma ajuda para os alunos com dificuldade financeira, e auxilia na permanéncia no
IFAM (Pesquisa de campo, 2018, Aluno em situacéo de evasao 4).

Acredito que ajuda muito, principalmente para quem esta desempregado, pois ajuda
no transporte até a instituicdo (Pesquisa de campo, 2018, Aluno em situacao de evasdo
5)

Pra mim é essencial, maravilhoso, indispensavel é com esse dinheiro que eu conseguia
chegar ao IFAM. Muitos dos meus colegas s6 iam para o IFAM por causa do beneficio
(Pesquisa de campo, 2018, Aluno em situacao de evasao 6).

Em outras exposicdes sobre a questdo dos beneficios concedidos pela assisténcia
estudantil, encontramos criticas dos alunos de ambos os grupos, quanto a fiscalizacdo,

burocracia, atrasos no pagamento, o valor e o numero de beneficios concedidos:

Como o préprio nome sugere, 0s beneficios assistem aos estudantes que precisam do
beneficio. Contudo, deve haver uma fiscalizacao reforgada em relagéo aos requisitos
para receber (Pesquisa de campo, 2018, Aluno 26).

Para alguns alunos é de extrema importancia para a permanéncia no curso, porém para
outros é uma renda extra, pois ha muitos alunos que ndo precisam estar escritos no
processo (Pesquisa de campo, 2018, Aluno 103).

R$150,00 ndo d& para quase nada (Pesquisa de campo, 2018, Aluno 16).

E 6timo ter esse auxilio dentro do instituto, mas poderia ser melhor (Pesquisa de
campo, 2018, Aluno 75)

116



Vejo como essencial, porém se o valor é pequeno ndo deveriam colocar apenas um
beneficio, se os alunos pudessem receber dois ou trés desses beneficios seria até justo
o valor, mas sendo s6 um poderia ser um valor maior (Pesquisa de campo, 2018, Aluno
88).

Séo bons, mas, sé consegui um beneficio, o que ndo é suficiente, assim com os demais
alunos da turma (Pesquisa de campo, 2018, Aluno em situacéo de evasao 2)

O beneficio demora para sair, e tinha pessoas que nao tinham dinheiro do transporte
para ir a aula. Inclusive alunos de Iranduba, principalmente no inicio do ano (Pesquisa
de campo, 2018, aluno em situacdo de evasdo 3)

As criticas relatadas acima podem ser percebidas como reflexos do orgamento
insuficiente destinado a assisténcia estudantil para atendimento das demandas existentes, como
também da reducéo de servidores atuando no monitoramento da PAES/IFAM, como vimos no
capitulo anterior. Em alguns campi todo processo de implementacao da assisténcia estudantil
fica sobre responsabilidade exclusiva do Servigo Social, 0 que acaba por contribuir para que
haja falhas nesse processo devido ao nimero restrito de Assistentes Sociais atuando nos campi.
Dentre os problemas apontados, podemos mencionar que a precarizacdo que tem atingido as
politicas sociais, através do corte de gastos publicos, tem afetado os servidores das instituicdes
publicas que possuem uma demanda bastante expressiva, apontando para a escassez de
servidores para atuar nestes ambientes, sobrecarregando os trabalhadores que estdo na ativa,

mesmo nos campi onde ha a participacdo da equipe multiprofissional.

O reconhecimento das demandas estudantis em toda a sua amplitude constitui um
grande desafio para as universidades, sobretudo quando se leva em conta os quadros
técnicos responsaveis por essa tarefa e os limites orcamentarios destinados a essa
politica. Esses fatores podem atuar como limitadores dos programas de AE que
acabam se reduzindo a concessdo de bolsas/auxilios financeiros, cujos valores sdo, de
maneira geral, insatisfatorios e a quantidade de beneficios concedidos ndo sdo capazes
de alcancar toda a demanda (OLIVEIRA; VARGAS, 2012 apud DUTRA E SANTOS,
2017, p. 171).

No intuito de aprofundar a presente pesquisa sobre o conhecimento geral dos alunos
acerca da Assisténcia Estudantil realizada pelos campi, fizemos o segundo questionamento
sobre essa percepc¢do, dessa vez ndo mais se referindo diretamente aos beneficios, mas sim
sobre a Assisténcia Estudantil de forma ampliada. Dentre as respostas que surgiram nesse
guestionamento, apenas um aluno assistido, dentre os 145 pesquisados, associou a assisténcia

estudantil ao viés do direito:

E uma forma de garantir o direito do estudante, bem como contribuir pela permanéncia
e éxito académico (Pesquisa de campo, 2018, Aluno 13).
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Ja os demais alunos entrevistados se referiram a esta Assisténcia como um incentivo e até mesmo como
solidariedade, conforme veremos nas proximas exposicgdes:

Entendo como uma forma que o campus tem de ajudar o aluno a dar continuidade aos
estudos (Pesquisa de campo, 2018, Aluno 102).

Como uma acdo solidaria aos estudantes para ndo desistir do campus (Pesquisa de
campo, 2018, Aluno 110).

As falas refletem uma deficiéncia da Instituicdo no que se refere a transmissdo de
conhecimentos sobre PAES/IFAM aos alunos, enquanto direito constituido no PNAES, o que
precisa ser sanado, tendo em vista que uma das principais funcbes da educacdo é levar
conhecimento a seus sujeitos de forma que estes possam se reconhecer diante da sociedade de
classes. De acordo com Kowalski (2012), a politica publica, apesar de possuir suas diretrizes e
legislacdo prevista em lei, nem sempre é reconhecida por aqueles que sdo seus usuarios como
um direito. A autora pontua que ainda existe a “concepcao da nao autenticidade da assisténcia
estudantil prescrita como um direito, observando-se a percepcao de caridade, generosidade e
compaixao” (p. 143)

Nesse sentido, cabe uma reflex&o sobre o papel da educagdo enquanto agente propulsor
da criticidade e da formacdo integral dos sujeitos. Primeiramente lembramos que a escola ndo
deve ser a unica instituicdo formal responsavel pela construcdo intelectual dos sujeitos que
vivem na sociedade atual, ela tem uma importante contribui¢cdo no sentido de auxiliar esses
sujeitos a entenderem o contexto contraditorio em que esta imerso.

Para Yazbek (2001), diante da logica neoliberal, os direitos sociais estdo ameacados a
sofrerem uma grave regressao, na medida em que ainda nem conseguiram se efetivar enquanto
politica social brasileira, pois ainda é comum ver na implementacdo dessas politicas
intervencdes com fortes tracos clientelistas, o que tem retardado o protagonismo e a
emancipacao das classes usudarias de servicos assistenciais.

O entendimento do funcionamento da sociedade ndo deve ser aparente. E necessario que
haja a compreensao das leis que regem o seu desenvolvimento, considerando as leis no contexto
histérico e politico que ela se origina. Na medida em que se chega a compreensao da “estrutura
gue esta na base do funcionamento da sociedade e, portanto, uma estrutura que ndo é
imediatamente visivel, mas que s6 pode ser revelada & medida que nos ultrapassamos a posi¢éo
ingénua e chegamos a uma posigao critica” (SAVIANI, 1991, p. 45).

Saviani (1991) compreende que a sociedade em que vivemos atualmente € a sociedade
capitalista ou burguesa, a qual é uma sociedade de classes, derivando desta o funcionamento da

sociedade e também a problematica da educacé&o.
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A educacdo integral ndo pode se constituir apenas num “projeto especial” de tempo
integral, mas numa politica publica, para todos, entendendo-a como um principio
orientador do projeto eco-politico-pedagdgico de todas as escolas o que implica
conectividade, intersetorialidade, intertransculturalidade, intertransdisciplinaridade,
sustentabilidade e informalidade. Enfim, educac&o integral é uma concepcéo geral da
educacdo que ndo se confunde com o horério integral, o tempo integral ou a jornada
integral. Quando a escola pUblica era para poucos, era boa s6 para esses poucos. Agora
que é de todos, principalmente para 0s mais pobres, ela precisa ser apropriada para
esse novo publico, ela deve ser de qualidade sociocultural. Isso significa investir nas
condicbes que possibilitam essa nova qualidade que inclui transporte, sadde,
alimentacéo, vestuario, cultura, esporte e lazer. Nao basta matricular os pobres na
escola (inclusdo). E preciso matricular com eles, também, a sua cultura, seus desejos,
seus sonhos, a vontade de “ser mais” (Freire). E preciso matricular o projeto de vida
desses novos alunos numa perspectiva ética, estética e ecopedagdgica. A educacao
integral precisa visar a qualidade sociocultural da educacdo, que € sinénimo de
qualidade integral. (GADOTTI, 2013, p. 3-4)

Assim, na busca de auxiliar essa integralidade, a Assisténcia Estudantil tem sido um
fator imprescindivel no contexto escolar, conforme a compreensdo de alguns alunos, em que a
classificaram como necessaria, fundamental, dentre outros adjetivos positivos, aparecendo nas

respostas até a perspectiva inclusiva, conforme veremos a seguir:

Necessaria e de fundamental importancia para os discentes de todos os niveis
(Pesquisa de campo, 2018, Aluno 7).

Compreendo como forma de inclusdo (Pesquisa de campo, 2018, Aluno 20).

Compreendo ser um programa muito importante no instituto, pois garante mais alunos
estudando (Pesquisa de campo, 2018, Aluno 27).

Um tipo de assisténcia essencial para os estudantes, as vezes até motivacional
(Pesquisa de campo, 2018, Aluno 39).

Ainda em referéncia a compreensao sobre a implementacdo da assisténcia estudantil,
vimos que a maioria das respostas dadas pelos graduandos foi no sentido de pontuar sua
importancia para a permanéncia e frequéncia deles as aulas, inclusive essa questdo também é
percebida na fala dos alunos em situacéo de evasdo. Outrossim é possivel notar que os alunos
tém relacionado a PAES/IFAM com o tipo de beneficio recebido. Nas falas a seguir veremos

essa relagéo:

Uma forma de ajudar os alunos e uma forma de fazer com que o aluno consiga chegar
ao campus (Pesquisa de campo, 2018, Aluno 25).

Uma forma de ajudar no financeiro, pois hd quem ndo tem condicGes de pagar o
transporte sendo um auxilio. (Pesquisa de campo, 2018, Aluno 52)
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Ajuda bastante, € um incentivo porque auxilia no transporte para os alunos nédo
faltarem por falta de dinheiro (Pesquisa de campo, 2018, Aluno em situacéo de evasédo
1)

Constatou-se nas respostas adquiridas que a assisténcia estudantil é percebida pelos
alunos, quase que em sua totalidade, como um amparo financeiro, para auxiliar na permanéncia
dos alunos no curso, o que ndo deixa de ser uma verdade. No entanto, sentimos que eles ndo se
percebem enquanto sujeitos imbuidos de direito, pois ha muitas criticas com relacdo a execucao
da PAES/ IFAM, mas ndo h& um protagonismo dos alunos no sentido de discutir com a
instituicdo a melhor forma de aplicabilidade desta politica. Assim, pode-se dizer que a maioria
dos alunos assistidos conhece os objetivos da PAES/IFAM, dos quais tem no alcance da
permanéncia e éxito seu eixo central, mas raros a entendem como uma politica social,
constituida ao longo de décadas e com base em andlise de dados concretos no campo da
educacao. Com algumas raras exce¢des, podemos dizer que esta politica ainda é desconhecida
por seus beneficiarios, os quais ndo a citaram como direito e muito menos no contexto historico
em que ela foi constituida.

Demo (2002), ao se referir ao tema da emancipacdo e pobreza politica, nos traz que a
caréncia material € um indicador de pobreza, mas a incapacidade de gestar suas préprias
oportunidades € um fator mais decisivo na vida dos sujeitos. Nesse sentido, o autor revela que
a educacdo é a politica mais eficaz quando bem utilizada, no sentido de emancipar os sujeitos,
para que estes possam construir sua autonomia e assim ter condi¢cdes de gerar sua propria

sobrevivéncia.

A politicidade do processo emancipatorio salta aos olhos, sem deixar de perceber
todas as outras dimensfes constitutivas, para além da politica. Mas esta ¢ a central,
porque é sobretudo nesta que se gesta o sujeito capaz de histoéria propria. [...]. Todavia,
ndo é qualquer educacdo que é capaz de motivar tamanho impacto, j& que, no contexto
do sistema, sua tendéncia mais imediata é reproduzi-lo, sobretudo em sua versdo
instrucionista geralmente predominante. Ainda assim, a educacdo é a politica mais
préxima da gestacdo do sujeito capaz de histéria prépria, porque pode motivar o
surgimento da consciéncia critica e autocritica, permanecendo como impulso
fundamental do saber pensar e do aprender a aprender; ao mesmo tempo é a politica
mais préxima da politicidade, ja que esta na raiz da competéncia politica capaz de se
contrapor a pobreza politica (DEMO, 2002, p. 40-41).

J& Tonet (2012, p. 38) afirma que a educacdo é uma mediagéo para a reproducéo social,
0 que € bem provavel que esta atue em prol dos interesses das classes dominantes. Segundo o
autor € uma perda de tempo querer uma educag@o emancipadora capaz de se tornar uma politica

educacional. Para ele, a
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educacdo s6 podera adquirir um carater predominantemente emancipador na medida
em que a matriz da sociabilidade emancipada — o trabalho associado — fizer pender a
balanca para o lado da efetiva superacéo da sociabilidade do capital (TONET, 2012,
p. 38).

Todavia, Tonet (2012) nos diz que as possibilidades atuais vao ao encontro de atividades
educativas que direcionem para a emancipagao e para 0s embates com o capital no campo das

politicas educacionais.

E melhor fazer pouco na direcéo certa, do que muito na direcdo errada. Mesmo assim,
quando se examinam de perto as atividades educativas possiveis na direcdo da
emancipacdo humana, a quantidade e a qualidade delas sdo enormes. Sua realiza¢do,
porém, depende do que anda na cabega das pessoas. Pois € 14 que estdo as ideias, 0s
conhecimentos, os valores, as convicgdes que permitem fazer as escolhas. Mas, para
isso, além de ter clareza quanto ao objetivo final a ser atingido, também é necessario
compreender bem a légica que preside a sociedade capitalista e a natureza atual da
crise; ter clareza acerca da natureza e das fungdes sociais da educacéo, de modo a nem
subestima-la nem superestima-la; ter um dominio tal da area com a qual se trabalha
que permita oferecer o melhor conhecimento possivel aos educandos e, finalmente,
articular as lutas especificas da categoria dos educadores com as lutas mais gerais
(TONET, 2012, p. 39).

Nesse contexto, podemos inferir que o espaco institucional tem em seu amago uma
diversidade de problematicas que devem ser analisadas, contextualizadas e trabalhadas no
sentido de contribuir para que haja de fato 0 acesso e permanéncia a uma educacao democratica.
Cabe aos profissionais que fazem parte desse ambiente estabelecer estratégias para
democratizar as informag6es que sdo relevantes aos seus usuarios, de forma que estes possam
estar cientes de seus direitos e das possibilidades, via politicas publicas, que se fazem presentes
no espaco institucional do IFAM.

Outro questionamento realizado, junto aos alunos assistidos, se referiu a opinido deles
sobre como deveria ser a Assisténcia Estudantil executada pelo IFAM. Nas respostas vimos

varias criticas e sugestdes, dentre os relatos destacamos 0s seguintes:

Facilidade da retirada (do beneficio), mais dias para entrega da documentacéo,
assiduidade no pagamento (Pesquisa de campo, 2018, Aluno 8).

Ser mais justos, pois as vezes o dinheiro fica menor que no edital (Pesquisa de campo,
2018, Aluno 21).

Deveria atingir a todos que necessitam. Ha pessoas que recebem, entretanto, possuem
boa renda financeira (Pesquisa de campo, 2018, Aluno 32).

O edital poderia ndo apresentar o topico de "reprovacdes” pois ser estudante de

engenharia e ndo ter reprovacdes é algo muito dificil (Pesquisa de campo, 2018, Aluno
89)
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Em relagdo ao transporte, poderiam avaliar quantos dnibus os alunos pegam por dia,
eu, por exemplo, pego cinco dnibus por dia e 0s 70 reais por vezes sdo insuficientes
(Pesquisa de campo, 2018, Aluno 137).

Deveriam oferecer mais bolsas e auxilios. Principalmente auxilio material, ja que nem
todos recebem (Pesquisa de campo, 2018, Aluno 139).

Dentre os varios relatos vimos que as questdes apontadas quanto as melhorias na
aplicabilidade da PAES/IFAM, variam desde fatores burocraticos até nocdes de justica e
equidade. No que concerne a necessidade de depdsito de beneficios em conta bancéria apontada
por alguns alunos, atualmente o IFAM realiza 0 pagamento via ordem bancéria, tendo o aluno
que se deslocar até alguma agéncia bancaria para sacar o beneficio no caixa, o que gera certo
transtorno aos alunos que estudam em horério integral, pois precisam faltar aulas para irem até
0 banco, além de ser um transtorno para alunos que trabalham. Vale frisar que o IFAM ja
realizou pagamentos de beneficios em conta bancéria dos alunos, abertas exclusivamente para
receber o auxilio, em anos anteriores, mas devido as mudancas ocorridas nos tramites internos
dos bancos, ndo foi mais possivel realizar o pagamento dos beneficios nessa modalidade, apesar
de vérias tentativas do IFAM junto as agéncias bancarias.

Com relacdo ao relato do aluno 21 que reclamou sobre o valor recebido ser diferente do
previsto em edital, averiguamos que os editais da PAES/IFAM preveem um teto para cada
beneficio a ser concedido, podendo assim ser estabelecido valores diferenciados para cada
aluno, levando em consideragdo seu nivel de vulnerabilidade social e o valor orcamentario em
fungéo da demanda existente. Tais estudos séo realizados pelos assistentes sociais do IFAM, os
quais sdo responsaveis por realizar a analise socioeconémica dos alunos.

Em outro relato também percebemos que o aluno 137 refere-se ao valor recebido para
seu transporte. O principio é o0 mesmo citado anteriormente, conforme demonstra o edital da
PAES/IFAM 2019:

2.2.1 O Beneficio Transporte é concedido mediante o repasse direto ao estudante,
prioritariamente, em situacdo de vulnerabilidade social, que, comprovadamente, ndo
possua meios de custear despesas com transporte coletivo utilizado para se locomover
até o IFAM;

2.2.2 O valor do Beneficio sera calculado proporcionalmente aos dias letivos mensais
de aula presencial/estagio ou PCCT obrigatério no campus, bem como a quantidade
de disciplinas cursadas pelo aluno, o valor maximo do beneficio é de até R$161,00
(cento e sessenta e um reais) mensais.

Aproveitamos essa discussdo para pontuar que os servidores do IFAM que atuam na
PAES/IFAM entendem que o melhor caminho para a Assisténcia Estudantil deveria se dar

através de prestacdo de servicos diretos e ndo mais pelo repasse de valores em espécie para 0s
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alunos, tendo em vista que h& casos em que os alunos acabam utilizando desse recurso para
suprir outras necessidades divergentes daquela a que se destinam os beneficios. A exemplo
temos a fala do aluno 25 que ao se referir aos beneficios diz: “muito boa, pois contribui para a
familia que encontra-se em situagdo dificil” (Pesquisa de campo, 2018). Nesse tocante,
podemos reforgar que a auséncia de outras politicas sociais voltadas para o provimento de
necessidades basicas da familia dos graduandos, aqui pesquisados, acaba por interferir nos fins
a que se destina a PAES/IFAM.

As dificuldades familiares citadas por muitos dos alunos participantes desta pesquisa
demonstram o grau de desigualdade social que marca a sociedade contemporanea, 0 que sugere
que sejam repensadas estratégias governamentais que possam de fato contribuir para a
superacdo desta realidade.

Diante do cenario adverso e contraditorio em voga, lamamoto (2013) nos lembra que
medidas anticrise que foram recomendadas pelos 6rgaos multilaterais desde a década de 1990
tém servido para aumentar a desigualdade na maioria dos paises periféricos como o Brasil, ja
as taxas de lucro vém se recuperando paulatinamente. As politicas anticrise de cunho liberal
tém como prerrogativa a consolidacdo do poder do capital, por meio da privatizacéo de lucros
e a socializagdo de custos, acarretando cada vez mais o distanciamento entre pobres e ricos.

Em meio a esse cenario contraditério, as IFES assumem um importante desafio de
minimizar esse distanciamento através da Politica de Assisténcia Estudantil, de forma a sanar
as disparidades sociais que coabitam o ambito escolar. Neste contexto, perguntamos aos
Assistentes Sociais se em sua opinido existia de fato uma politica de Assisténcia Estudantil no

IFAM? Cinco profissionais responderam que sim, dentre estas, obtivemos as respostas abaixo:

Existe. No entanto, precisa melhorar no aspecto colaborativo dos outros profissionais
(Pesquisa de campo, 2018, Assistente Social 2).

A politica existe, porém necessita de revisdes e implementagdo de forma sistemética
(Pesquisa de campo, 2018, Assistente Social 3).

Podemos notar nas opinides das profissionais que mesmo acreditando que ha
efetivamente uma Politica de Assisténcia Estudantil em execucgao nos campi do IFAM, é preciso
que haja uma reformulacdo em suas diretrizes e orientacdes, de forma que fique explicita a
fungéo de cada profissional diante da operacionalizagdo da assisténcia estudantil e assim se
efetive a participacdo destes, além do estabelecimento de revisdes constantes. Esta dltima

colocacdo se dé devido a auséncia de revisdo da PAES/IFAM, inicialmente prevista para ocorrer
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a cada trés anos, conforme consta no proprio documento em questao, no item 3.6 que trata do

monitoramento e avaliagéo:

Ressaltamos, que a presente PAES-IFAM também sera avaliada a cada 03 anos por
uma Comissdo criada com essa finalidade, e de forma préatica, visando possiveis
alteracbes com base nas mensuracdes feitas nos trés anos anteriores de
operacionalizacdo da Politica, bem como, podera ser alterada para atender a ampliacao
de demandas, observando as disponibilidades orcamentarias. (IFAM, 2011, p. 09-10).

A revisdo da PAES/ IFAM comecou a ser feita no ano de 2016, quando foi criada uma
Comissdo responsavel. Nesse momento, foram realizadas consultas aos campi, web
conferéncias com as equipes de todos os 15 campi do IFAM, para tratar a respeito. No entanto,
os trabalhos foram interrompidos por outras demandas administrativas e até o presente
momento ndo foram retomadas. Por esse motivo, as assistentes sociais entrevistadas indicaram
em suas falas a necessidade de retomada dessa acdo, tendo em vista que a PAES/IFAM ja esta
sendo operacionalizada ha oito anos sem a devida revisao.

A assisténcia estudantil, devido a sua relevancia, vem ganhando espaco e notoriedade
dentro da Instituicdo, pois no &mbito da gestdo, via Reitoria, possui um setor responsavel por
realizar as orientaces e 0 monitoramento da assisténcia estudantil em ambito sistémico.
Inicialmente este setor foi criado em 2011 como uma Coordenacdo Geral de Assisténcia
Estudantil, que tinha como finalidade auxiliar a implementacéo e monitoramento da assisténcia
estudantil nos campi. Posteriormente, em 2016 este setor foi transformado em um

Departamento, de acordo com a informacéo na pagina eletrénica do IFAM:

O Departamento de Assisténcia Estudantil (DAES) faz parte da estrutura
organizacional da Pr6-Reitoria de Ensino (PROEN). Foi criado em 21 de setembro de
2016 por meio da Portaria n°1981/2016 do Gabinete do Reitor do IFAM,
concentrando nele a Coordenacdo Geral de Apoio ao Estudante e o Setor de
Psicologia. Em sua atuacdo mais voltada para os discentes, tem por objetivo
desenvolver o Plano de Assisténcia Estudantil do IFAM em consonancia com o
Programa Nacional de Assisténcia Estudantil — PNAES (Decreto 7.234/2010);
Politica de Assisténcia Estudantil- PAES/IFAM, instituida por meio da Resolugdo N°
13-CONSUP/IFAM aprovada pelo Conselho Superior do IFAM, em 9 de junho de
2011, e Portaria n° 1.000-GR/IFAM, de 7 de outubro de 2011; o Plano Estratégico de
Acdes de Permanéncia e Exito dos Discentes do IFAM, bem como a Resolugio n° 94-
CONSUP/IFAM, de 23 de dezembro de 2015, que dispde sobre a Nova Organizacéo
Didéatico-Académica do IFAM, contribuindo para permanéncia dos discentes no
ambito do Instituto Federal do Amazonas até a conclusdo do curso, especialmente os
de baixa renda familiar (IFAM, 2017).

O Departamento de Assisténcia Estudantil tém entre outras atribuicdes o dever de

congregar todas as informac6es pertinentes a assisténcia estudantil executada nos 15 campi do
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IFAM, fornecer os relatdrios gerais aos 6rgdos de controle do Governo Federal, como: Tribunal
de Contas da Unido (TCU), Controladoria Geral da Unido (CGU), Ministério Publico Federal
(MPF) etc. Também é este setor responsavel por elaborar o relatorio geral sobre a Assisténcia
Estudantil, para compor anualmente o Relatorio de Gestdo do IFAM, demonstrando os dados
referentes a sua execucao no decorrer no ano letivo.

E importante ressaltar que o Departamento de Assisténcia Estudantil ¢ um setor
direcionado para acompanhamento das acOes de assisténcia estudantil, além de outras
demandas voltadas para o atendimento dos alunos como seguro de vida, acompanhamento e
aplicabilidade do Programa Nacional de Alimentacdo Escolar — PNAE, desta forma é um
Departamento constituido para apoio a implementacdo das agcdes de forma administrativa e
gerencial. Tal Departamento pode ser chefiado por véarios profissionais que atuam na educacéo,
desde pedagogos até professores.

Outra abordagem realizada, junto as Assistentes Sociais, foi no intuito de conhecer
como estas profissionais avaliam as a¢des e programas desenvolvidos pela assisténcia estudantil
no IFAM. Um dos primeiros relatos selecionados é o da Assistente Social 2, a qual ao avaliar

as acOes da assisténcia estudantil no diz que:

Avalio como ac¢des necessarias de apoio ao estudante e essas a¢fes extrapolam 0s
beneficios socioassistenciais, referem-se também as intervencfes na questdo social
que incidem na vida académica do estudante como, por exemplo: questdes de
violéncia, negligéncia familiar, indisciplina, pobreza (falta de recursos financeiros)
desemprego, entre outros aspectos (Pesquisa de campo, 2018, Assistente Social 2).
Podemos verificar no relato da profissional que a assisténcia estudantil tem sua
importancia no auxilio aos alunos, mas que, devido as diversificadas problematicas encontradas
na realidade destes alunos que emanam da questéo social, as intervencdes devem ser expandidas
para outras dimensdes do Estado de forma que possam coexistir e se complementar objetivando
minimizar os efeitos da questdo social. O que é um desafio ndo s6 para os profissionais que
atuam com esta politica, mas sim para todo o corpo profissional da institui¢do, tendo em vista
que no decorrer da pesquisa vimos que muitas acfes estdo em curso no IFAM, mas estas acabam
sendo afetadas pela insuficiéncia de profissionais, corte de recursos orgamentarios,
fragmentacéo dos direitos sociais, dentre outras.
Voltando a questdo da avaliacdo dos programas da assisténcia estudantil, a fala da
Assistente Social 6, a seguir, demonstra que a logica neoliberal tem surtido efeitos negativos na

operacionalizacdo da PAES/IFAM.
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Os programas de maneira geral contribuem para a permanéncia em partes dos
estudantes, onde foram alcangadas algumas conquistas, porém devem avancar na
perspectiva do direito. H4 muitos entraves para que se torne mais eficaz para os
estudantes sendo necessario aprimoramento e fortalecimento da politica. Mas, o
contexto brasileiro vai caminhando no contrario do PNAES com cortes orcamentarios,
falta de profissionais ou sobrecarga do trabalho. Atualmente a avaliacdo enquanto
politica é positiva, mas enquanto efetividade esta ameacada, isso implica dizer que os
programas institucionais existentes no campus mesmo em meio as limitacGes correm
riscos de sucateamento ou extin¢ao (Pesquisa de campo, 2018, Assistente Social 06)

A experiéncia profissional da Assistente Social 06 no cotidiano escolar, assim como sua
capacidade de argumentacdo diante das questdes da sociedade contemporanea, sdo percebidas
em seu relato, no qual podemos apreender que no decorrer da implementacdo da PAES/IFAM
— que tem no Assistente Social um dos principais agentes de execucdo — ha pontos positivos
em relacdo a efetivacdo desta politica, mesmo diante do contexto atual de crise, com a
diminuicdo de gastos sociais, a precarizacao de politicas publicas sob o ordenamento neoliberal.

Ao logo da implementacéo da PAES/IFAM, tém ocorrido diversos entraves que acabam
por interferir em sua eficécia, especialmente no que se refere a questdo orcamentaria e na
necessidade de fortalecimento desta politica, como ponto estratégico de auxilio aos estudantes
gue dela necessitam para se manter no ensino superior. As fragilidades da Assisténcia Estudantil
devem ser discutidas e repensadas em nivel interno e nacional, mas sempre levando em conta
o0 cenario global em que estdo imersas as politicas educacionais em meio a sociedade capitalista
vigente.

Vasconcelos (2010) afirma que a educacao brasileira sempre esteve direcionada para as
classes dominantes, o que se aprofundou a partir da instalacdo da logica neoliberal que dentre
suas determinacdes transformou a educagdo em uma mercadoria de consumo. A autora
acrescenta ainda que, mesmo ap6s a CF de 1988, a LDB de 1996 e do Plano Nacional de
Educacao, que consolidam a educacdo como um direito social, na realidade tais compromissos

nao se efetivam como deveriam, devido a fortes influéncias externas

como intenc¢des politicas, condi¢fes econdmicas e sociais as quais o pais submete-se
por acdo e devaneios das politicas governamentais, cuja caracteristica € a negacdo da
efetividade dos direitos fundamentais, entre eles o da educagéo.

Nessa perspectiva, evidencia-se a necessidade da democratizacdo do ensino superior.
Democratizacdo essa voltada ndo apenas a acBes de acesso a universidade publica
gratuita, mas também aos mecanismos para a permanéncia, reduzindo os efeitos das
desigualdades apresentadas por um conjunto de estudantes provenientes de segmentos
sociais cada vez mais pauperizados e que apresentam dificuldades concretas de
prosseguirem sua vida académica com sucesso. (VASCONCELOS, 2010, p. 613-
614).
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Desta forma, devemos pensar na PAES/IFAM enquanto politica social, capaz de auxiliar
nesse processo de democratizagdo do ensino, aqui em especial o nivel superior, devendo ser
vista como parte de uma totalidade, considerando a sociedade em seus aspectos conjunturais,
econbmicos e sociais, para que assim possa se tornar um condutor da igualdade e de
oportunidades no &mbito da educacéo.

E sabido que a educagio publica esta em meio a interesses distintos na sociedade de
classes, servindo tanto aos ideais capitalistas de controle da classe trabalhadora, como na sua
atuacdo em prol da formacdo humana direcionando para emancipacdo dos sujeitos. E nesta
ultima que acreditamos que a educacao deve ser pautada, ultrapassando as contradi¢des sociais,

socializando conhecimento, contribuindo para a democratizagdo do ensino publico.

3.3 A ASSISTENCIA ESTUDANTIL: da realidade ao sonho

A assisténcia estudantil vem se constituindo como fonte de recursos or¢camentarios no
contexto das IFES, possibilitando uma diversidade de acGes de combate as desigualdades
sociais que adentram as institui¢cdes de ensino, como o IFAM. Nesse sentido, o Plano Nacional
de Assisténcia Estudantil afirma que:

Cabe as IFES assumirem a assisténcia estudantil como direito e espaco préatico de
cidadania e de dignidade humana, buscando ac¢Bes transformadoras no
desenvolvimento do trabalho social com seus proprios integrantes, o que ira ter efeito
educativo e, consequentemente, multiplicador. Nesse contexto, pode-se dizer que,
genericamente, sem perder de vista as experiéncias e as iniciativas diferenciadas, a
assisténcia deve ser entendida como um espaco de a¢les educativas e de construcéo
do conhecimento e considerada no plano institucional-orcamentario das IFES uma
questdo de investimento para que Se garantam recursos para a sua execugdo. E
fundamental articular acBes ao processo educativo (2008, p. 6).

Nessa perspectiva, verificamos que o IFAM vem desenvolvendo uma gama de acdes no
viés da assisténcia estudantil, que vao além do simples repasse de beneficios socioasssistenciais,
apesar de esse ainda concentrar a maior parte do orcamento e da dindmica de execugéo. Dentre
as acOes desenvolvidas, vimos ao longo deste estudo que a PAES/IFAM ¢é direcionada tanto
para a prestacdo de auxilio socioassistencial direto (alimentacédo, transporte, moradia, creche,
material didatico pedagogico) como para projetos integrais em diversas areas (salde, incluséo
digital, cultura, esporte, monitoria, participacdo em eventos académicos). Assim, neste item
iremos trazer o relato dos alunos sobre as contribui¢bes que a PAES/IFAM tem trazido a sua

vida académica.
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Para contextualizar a trajetéria académica dos alunos desde a escolha pela instituicdo
até o recebimento do beneficio, vamos trazer brevemente algumas questdes que foram
determinantes na opcdo do aluno, para depois adentrarmos nos beneficios recebidos pelos
alunos. Desta forma, perguntamos inicialmente o que os levou a escolher o IFAM como
instituicdo de nivel superior. As respostas obtidas demonstraram que as motivacdes foram bem

diversificadas, como veremos a seguir:

Tabela 9- Motivagdes para escolha do IFAM.

Motivo NUmero Percentual
Localizagdo 14 10,8%
Institui¢do Publica 17 13,1%
Qualidade do IFAM 26 20%
Curso e horério 10 7,7%
Por ja conhecer o IFAM 12 9,2%
Unica opcao 10 7,7%
Recomendacéo de terceiros 5 3,8%
Nenhum motivo 1 0,8%
Por ser federal 15 11,5%
Pelo auxilio estudantil 1 0,8%
Curso 10 7,7%
ENEM 6 4,6%
Por ndo ter greve 1 0,8%
Questdes pessoais 2 1,5%

FONTE: Pesquisa de campo, 2018.

Vimos que os motivos dos alunos optarem por estudar no IFAM variam bastante,
aparecendo nas respostas desde questdes logisticas e de qualidade institucional, até temas
envolvendo recomendacao e conhecimento prévio da institui¢do, no caso dos que ja tinham sido
alunos do IFAM em cursos do nivel médio. Dentre os relatos destacamos alguns que

representam a maior frequéncia das respostas.

A disponibilidade do curso de engenharia mecénica a noite, devido a minha vontade
de trabalhar (Pesquisa de campo, 2018, Aluno 08).

Por ser uma instituicdo federal onde ndo tem que pagar uma mensalidade como seria
numa particular (Pesquisa de campo, 2018, Aluno 42).

O que me levou a escolher o IFAM foi por ser uma institui¢cdo pablica com ensino de
qualidade (Pesquisa de campo, 2018, Aluno 63).
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Todos da minha familia estudaram em escolas federais e sempre tive esse sonho
(Pesquisa de campo, 2018, Aluno 67).

Sempre senti desejo de estudar em um Instituto Federal, e também gosto da forma
como instituicdo é organizada (Pesquisa de campo, 2018, Aluno 98).

Eu ja havia feito um curso técnico e permaneci na instituicdo para a graduacéo, além
da localizacéo ficar no centro (Pesquisa de campo, 2018, Aluno 123).

Por ser uma instituigdo conceituada, com 6timos professores e acima de tudo é de
graca, o que ajuda muito (Pesquisa de campo, 2018, Aluno 131).

Questionamos aos alunos se ao escolher o IFAM eles tinham conhecimento dos
programas de assisténcia estudantil. Nas respostas obtidas constatamos que a maioria ndo tinha
conhecimento sobre os beneficios, sendo que dos 145 alunos pesquisados apenas 25 (17%)
disseram ter conhecimento. Verificamos que entre os alunos que conheciam os beneficios, antes
de adentrarem a instituigdo, apenas um aluno respondeu que a Assisténcia Estudantil foi um
fator determinante para a escolha da instituicdo. Os demais que responderam positivamente
acerca do conhecimento prévio ndo foram influenciados pela existéncia desses beneficios.

Diante da opcdo pelo ensino superior publico, cabe aqui relembrar que vimos no
primeiro capitulo que o ensino superior privado cresceu a partir da década de 1990,
impulsionado pelas politicas neoliberais e pelas orientacbes dos organismos internacionais. Ja
as universidades publicas vém amargando um periodo de estagnacdo de crescimento, em um
efeito reverso do observado com as instituicdes privadas, ou seja, o setor pablico cada vez mais
é enxugado e precarizado para dar lugar a comercializagdo da educacgdo pelo setor privado.

No momento em que ha a estagnacao de vagas no sistema publico de ensino superior,
as politicas sociais, como a de cotas, vém garantir o acesso dos alunos advindos de familias de
baixa renda, o que reflete que mesmo diante do cenario cadtico vivenciado no desmonte das
politicas sociais no pais, a partir da l6gica neoliberal, ainda ha pontos positivos que nos levam
a crer em dias mais prosperos no campo das politicas sociais voltadas para a democratizacao
do ensino superior. Deste modo, a Assisténcia Estudantil tem um papel primordial na
continuidade da garantia da permanéncia e éxito dos alunos na instituicao.

Perguntamos aos alunos assistidos se eles se sentem protegidos pela Assisténcia
Estudantil do IFAM. Dentre um total de 135 que responderam, 55% afirmaram se sentir
protegidos, enquanto 45% responderam que ndo. Quanto aos que responderam positivamente,
as justificativas se dao principalmente no sentido de garantia de financiamento de suas despesas

escolares, como veremos nos relatos a seguir:
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Compro meus créditos estudantis na certeza que final do més eu tenho. Uso o coletivo
bastante que é o IFAM que me banca (Pesquisa de campo, 2018, Aluno 3).

Caso ocorra perda da renda, tenho minhas passagens garantidas (Pesquisa de campo,
2018, Aluno 52).

Dé seguranca por saber que tera como continuar frequentando as aulas para se tornar
um grande profissional (Pesquisa de campo, 2018, Aluno 73).

Com ele me sinto capaz de realizar melhor o curso (Pesquisa de campo, 2018, Aluno
85).

Sim. No sentido de ter um apoio a mais da instituicdo (Pesquisa de campo, 2018,
Aluno 88).

E seguranca de recursos de pelo menos garantir o transporte (Pesquisa de campo,
2018, Aluno 103).

Nos relatos percebemos que os alunos se sentem de certa forma amparados, tendo no
recebimento destes beneficios uma seguranga para se manterem na instituicdo, ou seja, para
guem n&o possui muitos recursos para a manutencao de suas despesas pessoais, a assisténcia
estudantil tem sido um fator importante no auxilio aos alunos, tendo em vista que grande parte
dos alunos precisa utilizar-se de transporte publico para chegar até a instituicdo, além de gastos
com materiais impressos e demais despesas escolares, 0 que gera um custo consideravel ao

aluno. Jé& entre os que responderam negativamente, separamos as seguintes falas:

Né&o me sinto, pois é um valor tdo baixo que ndo supre necessidades basicas (Pesquisa
de campo, 2018, Aluno 13).

N&o porque nao trabalho, e a Unica renda é a do auxilio transporte, e necessito do
material didatico (Pesquisa de campo, 2018, Aluno 34).

N&o, pois ele ndo é seguro e pode ser anulado a qualquer momento (Pesquisa de
campo, 2018, Aluno 61).

N&o porque dependo do meu coeficiente (notas) posso perder o beneficio deixar de
receber (Pesquisa de campo, 2018, Aluno 79).

Ocorrem muitos atrasos no repasse de verbas, para quem depende de um auxilio como
esse € um risco (Pesquisa de campo, 2018, Aluno 97).

Apesar dos auxilios que recebo, como aluno advindo de outro estado e sem renda fixa,
ainda preciso me preocupar com demais necessidades (Pesquisa de campo, 2018,
Aluno 145).

Aqui percebemos que a questdo socioeconémica dos alunos é bem dificil, o que
demonstra que as expressoes da questdo social sdo profundas, atingindo todas as dimensdes da
vida dos alunos, inclusive a dimensdo educacional. Tal constatagdo nos leva a crer que as

desigualdades no ambito do IFAM sdo muito latentes e que a assisténcia estudantil, mesmo
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atuando em diversas dessas problematicas, tem sido insuficiente para minimizar tamanhas
disparidades.

Yazbek (2001) chama atencéo para o fato de que diariamente deparamo-nos com as
inimeras expressdes da questdo social, dentre elas o desemprego, a precarizacéo do trabalho,
0s ndo-empregaveis e supérfluos, o sucateamento da satide, moradias insalubres, fome, fadiga,
entre outros que culminam no limite da condicdo de vida dos excluidos e subalternizados na
sociedade, naturalizando a pobreza na medida em que se torna parte do cotidiano.

Todavia, em outros relatos vimos que o auxilio concedido é de suma importancia para
muitos alunos, especialmente quanto ao auxilio transporte, conforme as falas de alguns alunos
assistidos quando questionados sobre a relevancia dos beneficios da assisténcia estudantil para
sua vida académica, como no caso do aluno 119 que fez o seguinte relato: “esta me ajudando
bastante, pois agora tenho transporte para vir para a faculdade, pois estou desempregada junto
com meu esposo que ainda por cima esta com a perna quebrada”.

Em relagdo a influéncia dos beneficios na vida académica dos alunos:

Com o beneficio posso garantir a minha permanéncia nesta instituicdo, pois tenho

dificuldades financeiras e ndo tenho como me manter sem o auxilio (Pesquisa de
campo, 2018, Aluno 9).

E muito importante, pois ajuda a pagar uma pessoa para cuidar da minha filha
enguanto estou no IFAM (Pesquisa de campo, 2018, Aluno 55).

Muito importante. Até més passado estava desempregado e se ndo fosse os beneficios
ndo seria possivel comparecer as aulas (Pesquisa de campo, 2018, Aluno 82).

Né&o preciso trabalhar para pagar minhas passagens, sobrando tempo para estudar e
participar de programas ofertados pela instituicdo (Pesquisa de campo, 2018, Aluno
106).

Através dele eu consigo ter um ensino melhor, podendo ter acesso a céopias, cadernos,
material didatico no geral (Pesquisa de campo, 2018, Aluno 118).

Imprescindiveis. Algumas pessoas dependem exclusivamente desses beneficios para
se locomover para a instituicdo, sem contar com o auxilio com xerox, trabalhos.
(Pesquisa de campo, 2018, Aluno 124).

Nos presentes relatos podemos ver que os alunos tém na Assisténcia Estudantil um
importante ponto de apoio financeiro para custeio de suas despesas educacionais. Como foi
demonstrada ao longo deste estudo, a maioria dos alunos esta desempregada e suas familias ndo
possuem condicdes de custear suas despesas na instituicdo. As falas exprimem a realidade dos
alunos do IFAM pesquisados, deixando claras as inumeras dificuldades que os atormentam

nesse caminho rumo ao ensino superior.
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Quanto as dificuldades enfrentadas pelos alunos, elencamos alguns motivos citados
pelos mesmos: horarios das aulas, matérias dificeis, desemprego, residir distante do IFAM,
perigo nas areas externas no término das aulas noturnas, conciliacdo estudo com o trabalho,
transporte coletivo precario, violéncia urbana no entorno do IFAM, didatica dos professores,
carga horéria do curso pesada, baixa renda, problemas de salde. Dentre as trés respostas mais
citadas estdo: a distancia do campus versus residéncia dos alunos, violéncia no entorno do
Campus, e a questdo financeira.

Diante das dificuldades expostas pelos alunos questionamos sobre como eles tém
buscado solucionar as problematicas que tém interferido em sua permanéncia na instituicéo.

Trouxemos algumas das respostas obtidas:

Trabalhando informalmente (Pesquisa de campo, 2018, Aluno 32).

Participar do programa de iniciagdo cientifica PIBIC (Pesquisa de campo, 2018,
Aluno 76).

Quando encontro trabalho tranco a faculdade para trabalhar e depois tento retomar o
curso (Pesquisa de campo, 2018, Aluno 99).

Alimentacéo e noite dormidas nas casas de amigos e colegas, empréstimos de livros
de colegas e alunos veteranos do curso (Pesquisa de campo, 2018, Aluno 140).

Recebendo o auxilio para o transporte e compra de materiais, exercendo trabalhos de
meio periodo (Pesquisa de campo, 2018, Aluno 145)

As respostas obtidas evidenciam que os alunos procuram sanar suas dificuldades de
forma individual, sem conseguirem se ver enquanto parte de uma classe que possui
necessidades e dificuldades semelhantes. Nas falas acima percebemos que a questdo do trabalho
é citada diversas vezes, e este tem sido o principal motivo de desisténcia nos cursos de nivel
superior no IFAM.

Também encontramos alunos que sdo auxiliados por outros alunos, como no caso
exposto do aluno 140, que é de outro municipio e ndo tem recebido auxilio institucional
suficiente para sua estadia na cidade de Manaus. Dentre 0os campi pesquisados, apenas o
Campus Manaus Zona Leste possui moradia para os estudantes de outros municipios. Nesse
caso, a construcao de residéncias estudantis resolveria o problema em pauta, mas o campus do
aluno ndo possui essa possibilidade, contando ele apenas com o auxilio moradia, 0 que nao
supre o pagamento integral de loca¢do de um imdvel, devendo o aluno e sua familia arcar com
0 restante das despesas de sua estadia.

No entanto, podemos perceber no relato do aluno 76 que a instituicdo também possui

alternativas que conciliam ensino e pesquisa, como a oferta de bolsas de estudo oferecida pelos
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Programas de Bolsa de Iniciacdo Cientifica (PIBIC), o que pode auxiliar estes alunos
agregando o recebimento de um determinado valor para o desenvolvimento de pesquisas. Além
deste programa, vale mencionar as bolsas distribuidas pelos Projetos Integrais, que sdo
executados com recursos da Assisténcia Estudantil, os quais atuam em varias linhas de acéo,
desenvolvendo projetos na area esportiva, de saude, de extensao e de atividades culturais.

Os projetos integrais sdo em sua maioria elaborados por docentes e servidores com
ensino superior, 0s quais requerem alunos para atuarem nesses projetos, o que é uma iniciativa
bastante proficua, pois traz contribuicdes para uma coletividade quando envolve atividades
direcionadas para a comunidade estudantil como aulas de reforco, artes cénicas, danca, esportes
entre outros, além de contribuir com o pagamento de bolsas para os alunos monitores que
desenvolvem os projetos.

Outro dado pesquisado condiz com a possibilidade de desisténcia dos alunos do curso
de nivel superior. Questdo essa que identificou um ndmero bem elevado de alunos,
aproximadamente 53% (76) que responderam que ja pensaram sim em desistir, devido as
inimeras dificuldades por eles enfrentadas, especialmente pela questao financeira, a qual vem
se reiterando como o principal empecilho elencado quando tocamos nos entraves enfrentados
para permanéncia dos alunos. Ja com relacdo aos alunos que responderam que nunca pensaram

em desistir, em torno de 47%, temos:

Néo. Pois é uma oportunidade 6tima de estudos, com professores 6timos (Pesquisa de
campo, 2018, Aluno 11).

N&o, estudos e conhecimento sdo as Unicas formas que vejo na mudanca de vida e
saida das dificuldades (Pesquisa de campo, 2018, Aluno 23).

N&o. Porque gosto do curso e vou seguir carreira (Pesquisa de campo, 2018, Aluno
63.

Ndo, porque a necessidade de se ter uma graduacdo hoje em dia é muito grande
(Pesquisa de campo, 2018, Aluno 81).

Né&o, porque eu gosto do que eu faco, e estudar no IFAM agrega no meu futuro
profissional (Pesquisa de campo, 2018, Aluno 132).

Notamos que os alunos consideram a educagéo superior como fonte de oportunidade de
uma mudancga em sua realidade de vida, 0 que ndo deixa de ser algo vidvel. No entanto, essa
visdo condiz com a logica capitalista ora vigente, tendo em vista que o acirramento da
competitividade pelos postos de trabalho em todas as esferas estruturais da sociedade acaba por

criar exigéncias cada vez mais elevadas na formacédo do capital humano.
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A esse respeito, Mészaros (2008) explica que, ao longo dos ultimos cento e cinquenta
anos, a educacdo institucionalizada, em sua totalidade, vem servindo ao proposito de ndo so6
fornecer conhecimentos e mao de obra necessaria a maquina produtiva em constante expansao
do sistema do capital, mas também atua gerando e transmitindo concepcdes valorativas com
funcdo de legitimar os interesses dominantes, negando qualquer alternativa a gestdo da
sociedade, seja ela na forma internalizada — individuos devidamente educados e aceitos — ou
através de uma dominacéo estrutural e uma submissdo hierarquica e implacavelmente imposta.

Nesse tocante podemos afirmar que a educacgédo € uma politica de grande relevancia na
sociedade contemporénea, pois congrega em sua funcdo diante desta sociedade acOes
conflitantes e que precisam ser discutidas. Desta forma, a educacdo publica atua em uma linha
muito ténue entre os interesses do Estado capitalista e os da sociedade civil, tendo que ao mesmo
tempo cumprir com seu papel de levar o conhecimento aos sujeitos sociais, com vistas a forma-
los tanto para o mercado profissional quanto para a formagéo de uma consciéncia critica diante
das relacOes sociais que fazem parte do contexto da reproducéo do capital.

Outro questionamento realizado junto aos alunos assistidos foi para saber se 0s
programas de assisténcia estudantil atendiam suas necessidades, conforme demonstrado no

grafico 5.

Gréafico 5- Atendimento das necessidades dos alunos via PAES/IFAM.

sim nao parcialmente

31%
46%

23%

FONTE: Pesquisa de campo, 2018.

Os dados mostram que quase metade (46%) dos alunos informou que tem suas
necessidades atendidas pela PAES/IFAM, o que é um ponto positivo diante das indmeras
criticas que vimos no decorrer deste estudo. No entanto, constatamos que a soma dos alunos
que responderam ndo e parcialmente (54%) ultrapassa os que disseram ser atendidos

integralmente, o que demonstra a insatisfagdo da maioria dos alunos em relagéo ao atendimento
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de suas necessidades estudantis pela PAES/IFAM. Desta forma, concluimos que a precarizagdo
das politicas sociais também tem atingido a assisténcia estudantil no IFAM, causada
principalmente pelo orcamento ainda insuficiente, pela auséncia de cobertura da Assisténcia
Social as familias, mas também pela falta de investimentos de outras fontes de custeio do
campus em ac¢Oes voltadas para transporte e alimentagdo, o que ocasiona uma demanda muito
expressiva para ser gerida pela assisténcia estudantil.

Ao olharmos para a totalidade que envolve a vida dos alunos na sociedade capitalista
podemos dizer que tais demandas sdo originadas pelas relacdes sociais que permeiam essa
sociedade antagonica, refletindo no campo educacional as desigualdades originadas
externamente. Nesses termos, reitera-se a necessidade da cobertura das necessidades via
Assisténcia Social através dos programas de transferéncia de renda, da geracao de emprego, de
servicos de saude e seguranca, de projetos habitacionais populares.

J& 0s que apontaram que 0s programas de assisténcia ndo atendem suas necessidades,
vimos que o valor e o recebimento de apenas um beneficio sdo os principais pontos negativos
elencados pelos graduandos na aplicacdo da PAES/IFAM.

Por fim, questionamos os alunos sobre que outros beneficios eles considerariam
importantes para a permanéncia dos alunos no IFAM. Dos 109 que responderam 74,31% (81)
dos alunos apontaram para os beneficios que ja existem na PAES/IFAM, o que nos leva a crer
que a compreensdo dos alunos foi no sentido de que ao receberem todos os beneficios
(alimentacdo, moradia, creche, material didatico-pedagdgico, transporte) eles teriam melhores
condi¢cdes de concluirem seus cursos. Todavia, também houve algumas sugestbes para

melhorias do atendimento assistencial dos alunos, como:

Seria muito legal se tivesse servico odontolégico (Pesquisa de campo, 2018, Aluno
14).

Oferecer uma melhor estrutura no campus (Pesquisa de campo, 2018, Aluno 44).

Voltado para o esporte. Bolsa trabalho como existe na UFAM (Pesquisa de campo,
2018, Aluno 51)

Poderia haver trabalho na instituicdo para os alunos, mais monitoria, mais alunos
colaboradores (Pesquisa de campo, 2018, Aluno 101).

Seria interessante uma republica para os alunos dos interiores do estado morarem na
capital sendo beneficiados pelo IFAM (Pesquisa de campo, 2018, Aluno 123).

Transporte disponibilizado para quem mora muito longe pela faculdade, um 6nibus

que levasse os estudantes que moram muito longe até suas casas (Pesquisa de campo,
2018, Aluno 125).
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Constata-se dentre varias questdes mencionadas que quando hé a ineficiéncia do Estado
no cumprimento das politicas publicas de acordo com as demandas existentes, na prestacdo de
bens e servicos publicos como: transporte coletivo de qualidade, atendimento odontoldgico
suficiente nos postos de salde, politicas de geracdo de emprego e renda, essas ineficacias
estatais passam a ser cobradas no &mbito escolar como vimos em algumas falas acima.

Mais uma vez, a precarizagdo das politicas publicas passa a ser sentida no a&mbito
institucional aqui pesquisado, no qual o aluno direciona suas expectativas para o IFAM
enguanto agente publico, depositando suas esperancas de transformacéo de sua condicdo social
por meio da educacédo, quanto na necessidade de um suporte institucional para a manutencédo
de seus estudos. Mas, também podemos num outro olhar dizer que as IES tém suma importancia
no esclarecimento dessas particularidades, no sentido da integralidade na formacao dos sujeitos,
educando para seu protagonismo diante das contradicdes que permeiam a sociedade
contemporanea.

J& a assisténcia estudantil vem se consolidando paulatinamente enquanto estratégia de
combate as desigualdades sociais, no seio da IES, oportunizando as condi¢bGes de acesso,
permanéncia e éxito, mesmo que de forma ainda insuficiente, conforme constatamos ao longo
deste estudo. Mas que é importante, enquanto direito hoje constituido legalmente e que possui
anualmente a previsdo orgamentaria para atendimento das demandas oriundas das classes mais
populares que adentram as IES, o que consideramos um ganho no sentido concreto das politicas
sociais, sem perder de vista que diante do cenario politico de instabilidade na area social,

devemos estar vigilantes e atuantes na busca pela garantia dos direitos dos usuarios.
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CONCLUSAO

Esta dissertacdo constatou que a assisténcia estudantil enquanto politica social tem
conquistado uma grande relevancia no contexto educacional, seus objetivos precipuos tém sido
em parte concretizados ao longo de sua implementac&o, pois tal politica tem conseguido intervir
na realidade vivenciada pelos alunos do ensino superior. No entanto, evidenciou-se que para
sua melhor eficacia precisa estar conjugada com as demais politicas sociais compreendidas no
ambito da Assisténcia Social, tendo em vista o aprofundamento das desigualdades sociais
geradas pela légica neoliberal.

Também vimos que a educagdo superior possui aspectos contraditérios desde sua
génese, transitando entre os ideais hegemdnicos e das classes populares, devido a sua relevancia
para a reproducdo do sistema capitalista. Percebemos que sua democratizacdo se deu por meios
difusos, assim como todas as relagdes sociais que envolvem a sociedade burguesa diante de
classes antagonicas.

Sabemos que o acesso das classes populares ao ensino superior publico ainda é
insuficiente nos dias atuais, conforme demonstramos neste estudo, mas o processo de
democratizacdo do ensino superior, ainda que venha se dando em grande parte através de
preenchimento de vagas em institui¢des privadas fomentadas pelo poder publico, ndo deixa de
ter sua importancia.

A Constituicdo Federal de 1988 promoveu um novo horizonte no trato com as politicas
sociais garantindo o status de direito social, dentre 0s quais esta a educacdo béasica e a
possibilidade de acesso ao ensino superior publico, mesmo que ainda seja por meio da
meritocracia dos sujeitos sociais, tendo em vista que as vagas ainda séo poucas para a demanda
existente.

Entretanto, o perfil dos alunos do ensino superior vem se transformando nos altimos
anos em decorréncia de todos os programas e politicas sociais voltados para a classe
trabalhadora. Com isso, o numero de alunos oriundos das classes populares cresceu
consideravelmente e passou a requerer acdes efetivas para viabilizar ndo somente o0 seu acesso,
mas também sua permanéncia na graduacdo. Em vista disso, a assisténcia estudantil foi
concebida como uma politica social legalmente inscrita com a finalidade de diminuir as
desigualdades sociais, reduzir as taxas de evasdo e retencdo e propiciar a permanéncia e éxito

dos alunos, conjugando vérias linhas de acdo pedagdgica, econémica, cultural, esportiva etc.
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Outra constatacdo trazida neste estudo condiz com a conquista dos espacos socio-
ocupacionais dos assistentes sociais no IFAM, ocorrida na Ultima década. Viu-se que, a partir
do ano de 2010, a contratacao de assistentes sociais através de concursos publicos foi fomentada
principalmente apds a instituicdo da Politica Nacional de Assisténcia Estudantil, a qual indicou
a necessidade por profissionais habilitados para realizar os processos de implementacdo da
assisténcia estudantil. Dessa forma, o Assistente Social vem reafirmando sua habilitacdo
profissional no trato com as politicas sociais, assim como na articulacao das diversas dimensdes
que fazem parte de sua atuacdo profissional no ambito escolar.

Conforme o CFESS (2013), essas dimensdes sdo: abordagens individuais e junto as
familias dos estudantes; intervencdo coletiva junto aos movimentos sociais, a partir dos
interesses da classe trabalhadora; dimensdo investigativa que particulariza o exercicio
profissional; dimensdo do trabalho profissional relativo a insercdo nos espacos democraticos de
controle social e a construgdo de estratégias de fomento a participacao dos estudantes e demais
sujeitos; a dimensdo pedagdgico-interpretativa e socializadora das informagdes e
conhecimentos no campo dos direitos sociais e humanos, entre outros; a dimensdo de
gerenciamento, planejamento e execucdo direta de bens e servicos no ambito da politica de
educacéo.

Notamos neste estudo que o Assistente Social tem na politica de assisténcia estudantil
uma de suas principais atividades no ambito institucional, o que Ihe toma grande parte de seu
tempo devido a demanda expressiva de alunos que requerem os beneficios, além dos processos
gue envolvem esta acdo, desde a elaboracdo de editais até o monitoramento dos alunos
assistidos, a insuficiéncia de servidores atuando em conjunto com estes profissionais na gestdo
da PAES/IFAM.

Diante do exposto podemos concluir que a assisténcia estudantil € uma politica social
que esta se estruturando como principal aporte para a democratizacdo do ensino superior
brasileiro, possibilitando aos alunos em situacdo de vulnerabilidade socioeconémica subsidios
para a manutencdo de suas atividades académicas.

No entanto, ndo devemos perder de vista as contradi¢des que envolvem essa importante
area que € a Educacdo, na qual coexistem interesses distintos, e por isto devemos lutar pela
constituicdo de uma educacdo democratica e libertadora, de forma que a educacdo seja a
principal promotora na formacéao de sujeitos conscientes de seus direitos, criticos e atuantes na
vida publica, a qual s6 pode ser concretizada na medida em que possui politicas de educagéo

direcionadas para a democratizagdo do ensino.
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Portanto, no que tange a assisténcia estudantil constatamos que os desafios a serem
ultrapassados sdo enormes, pois as necessidades demonstradas pelos alunos sdo inimeras e
perpassam por todas as areas de sua constitui¢do social, refletindo em sua vida académica. Na
perspectiva do direito social, a assisténcia estudantil vem aos poucos se consolidando, mesmo
diante do ordenamento neoliberal que tem na desconstrucdo das politicas sociais uma de suas
resultantes. Assim, h& a necessidade do debate constante acerca das politicas sociais, como a
assisténcia estudantil, com vistas a acompanhar suas transformacdes ou até mesmo sua

consolidacédo diante de contextos tdo adversos encontrados na sociedade contemporanea.
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS
INSTITUTO DE FILOSOFIA, CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM SERVICO SOCIAL E SUSTENTABILIDADE NA
AMAZONIA

Titulo: O Servigo Social e a Assisténcia Estudantil: A atuacdo dos Assistentes Sociais nos campi do IFAM em
Manaus.

Mestranda: Luciana Vieira dos Santos

Roteiro da entrevista semi-estruturada com os profissionais do Servico Social

Data da pesquisa: / /

ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA- ASSISTENTE SOCIAL

PERFIL

1- Qual a sua idade?
2- Qual ano vocé concluiu a graduagao?
3- Qual a instituicdo que terminou a graduacdo? Modalidade presencial ou a distancia?

4- Possui alguma pds-graduagdo? Se sim, em qual instituicdo? Em que? Qual modalidade?

5- Atuou/atua em algum outro trabalho? Se sim, qual a sua trajetéria profissional?

INSERCAO INSTITUCIONAL

6- Nome do Campus que trabalha?
7- Quando vocé iniciou suas atividades no Campus?
8- Quando e como se deu o inicio da Assisténcia Estudantil na instituigdo?

9- Como a Assisttncia Estudantil estd alocada em seu campus? Constitui-se  numa
diretoria, pré-reitoria ou que outra forma de organizacdo? Qual o organograma referente ao lugar da Assisténcia
Estudantil no Campus? E qual o organograma interno da Assisténcia Estudantil?

10- A equipe que trabalha com a Assisténcia Estudantil tem acesso ao montante do orcamento destinado pelo MEC
diretamente ao PNAES? A equipe também faz parte
da discusséo e da decisdo de como deve ser gasto esse montante?

11- Quais os servicos oferecidos pela Assisténcia Estudantil na instituicdo?

12- Como é composta a equipe vinculada & Assisténcia Estudantil na instituicdo? Pertencem a quais categorias
profissionais e quantos sdo? Qual (is) tipo(s) de vinculo(s)?

13- Essa equipe ¢é suficiente para implementar as acBes previstas pela  Assisténcia
Estudantil na instituicdo? Quais as suas consideragdes a esse respeito?

14- Qual o ndmero de alunos no campus em geral e o numero real de atendidos pela
Assisténcia Estudantil?

INSERCAO DO SERVICO SOCIAL NA ASSISTENCIA ESTUDANTIL

15- Quantos assistentes sociais trabalham com Assisténcia Estudantil?

16- Quais sdo as atividades desenvolvidas pelo Servigo Social na Assisténcia Estudantil?

17- Os assistentes sociais atendem outras demandas dentro do campus, além da Assisténcia Estudantil?
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18- Ha acompanhamento dos estudantes assistidos? Como ele é feito?

AVALIAGCAO/COM PREEANSAO DO ASSISTENTE SOCIAL ACERCA DO SEU
TRABALHO NA ASSISTENCIA ESTUDANTIL

19- Existe um projeto de intervencdo especifico do Servigo Social? Se sim, descrever.

20- Em que condicBes esse projeto se desenvolve? Condigdes efetivas de participacdo - como ele foi planejado e
como ele é executado?

21- Como vocé compreende a atual insercéo do assistente social na Assisténcia Estudantil e como ela deveria ser?
Caso tenha criticas ao trabalho que esta sendo realizado.

22- Como vocé considera a sua autonomia profissional?

23- Como voce avalia a identificacdo do assistente social pelos discentes?

24- O que mudou depois do PNAES para a a¢do do assistente social na instituicdo?

25- Como vocé compreende a demanda dos estudantes pela Assisténcia Estudantil?

26- Vocé sistematizou sua intervencdo profissional, produziu artigos, relatérios, trabalhos para congresso ou
qualquer outro tipo de material cientifico? Se sim, quais e quantas? Se ndo, qual o motivo?

ASSISTENCIA ESTUDANTIL NO IFAM

27- Existe um histérico ja documentado da Assisténcia Estudantil em seu campus? Se houver esse documento,
favor anexar. Se vocé ndo tiver conhecimento, com quem/que setor seria possivel obter essa informagéo?

28-Em sua opinido, ha, de fato, uma politica de assisténcia estudantil no IFAM?
a.1 Sim () b.2 N&o ( ). Em caso negativo, por qué?

O que falta?

29-Como vocé avalia as ac¢Ges e/ou programas de assisténcia estudantil oferecidos pela instituicdo?

Obrigada por sua colaboracéo!
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS
INSTITUTO DE FILOSOFIA, CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM SERVICO SOCIAL E SUSTENTABILIDADE NA
AMAZONIA

QUESTIONARIO — DISCENTE

ASSISTENCIA ESTUDANTIL E SERVICO SOCIAL: A atuacdo dos assistentes sociais nos campi do IFAM
em Manaus.

Caro respondente,

Vocé esta recebendo um questionario que faz parte do trabalho de pesquisa para identificar as politicas sociais, no
ambito da Assisténcia Estudantil, implementadas pelo Servi¢o Social hos campi do IFAM em Manaus, assim como
conhecer as ag0es e as particularidades da atuagdo do Assistente Social no que concerne a assisténcia estudantil,
destacando os avancos e os limites na garantia de direitos dos estudantes e por fim examinar os impactos da
assisténcia estudantil na vida dos discentes, considerando a contribuicdo para 0 acesso, a permanéncia e o éxito
académico. Esta pesquisa é puramente académica e seus dados servirdo de subsidios para elaboracao da dissertagao
de mestrado académico em Servico Social e Sustentabilidade na Amazonia, com sua participacdo, destacando que
de forma alguma serdo divulgadas informacdes pessoais dos entrevistados e que as informagdes individuais serdo
resguardadas. Comprometemo-nos com o sigilo e a lisura no processo de pesquisa. As informagdes serdo
trabalhadas todas de forma agregada. E essencial que todas as informagdes aqui solicitadas sejam respondidas com
sinceridade. Apenas 0s pesquisadores terdo acesso aos dados, garantindo assim a confidencialidade das respostas.
Inclusive, este questionario ndo traz o campo para que vocé escreva o seu nome justamente para lhe dar total
liberdade de resposta para manter o sigilo.

Dados Sociodemograficos
1. Género:

() Feminino () Masculino
2. ldade:

()18 a 21 anos.

() 22 a 24 anos.

3. Estado civil

() solteiro.

(1) casado.

() divorciado.

4. Renda:

() menos de um salario minimo

() 01 salario minimo.

() 1,1 a 3,0 salarios minimos.

5. Ocupacéo:

() Néo possui trabalho remunerado
() Trabalho eventual

() Sim. Até 20 horas semanais

6. Trabalha na area do curso?
()sim () ndo

7. J& estudou em escola publica?
()sim () ndo

8. O aluno ja repetiu algum ano escolar?
()sim () ndo

9. Fez o ensino médio:

() Escola publica municipal

() Escola publica estadual

10. Possui formacao técnica?
()sim () ndo. Sesim, qual curso?

() 25a29 anos.
() 30 anos ou mais.

() unido estavel
() vitvo

() 3,1 a 5,0 salarios minimos.
() acima de 5,1 salarios.

() Sim. 30 horas semanais
() Sim. 40 horas semanais
() Sim. Acima de 40 horas

() Escola publica federal
() Escola particular.

11. A familia possui casa prépria?
()sim () ndo
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12. Possui acesso a internet?

()sim () ndo

13. Recebe algum tipo de auxilio do governo?

()sim ()ndo

14. Qual o meio de transporte utilizado para vir para a escola :

() carro e/ou moto. () bicicleta.

() 6nibus e/ou van. ()apé.

15) Dos programas de assisténcia estudantil do IFAM abaixo relacionados quais vocé é beneficiario?
a.() bolsa projetos integrais f.() auxilio moradia

b.() bolsa monitoria g.() creche

c.( )auxilio financeiro para participacdo em eventos h.() material pedagdgico

d.() auxilio transporte i.() alojamento

e.() auxilio alimentagdo
16) Qual a sua visdo em relagdo a esses beneficios da Assisténcia Estudantil oferecidos pela instituicdo de
ensino?

17) Qual a importancia desses beneficios na sua vida académica?

18) Como vocé compreende a assisténcia estudantil realizada pelo campus?

19-Para vocé como deveria ser a assisténcia estudantil do IFAM?

20-Vocé se sente protegido pela assisténcia estudantil no IFAM?
a.1 Sim () a.2 N&o () Em que sentido?

Em caso negativo, por qué?

21- Como voceé vé o Servico Social do seu campus?

22- Quais os servicos oferecidos pelo campus que séo gerenciados pelo Servico Social?

23- Quais as dificuldades enfrentadas por vocé que impactam em sua permanéncia no IFAM?

24 - Como vocé tem solucionado estas dificuldades?

25 - Ja pensou em desistir do curso? Por qué?

26 - Vocé acha que os programas de assisténcia estudantil da IFAM atendem as necessidades dos
estudantes? Por qué?

27 - Diga quais outros programas de assisténcia estudantil vocé considera que seriam importantes para a
permanéncia dos estudantes na IFAM.

28 - O que levou a escolha do curso?

29 - O que levou a escolha da IFAM?

30 - Ao escolher a IFAM vocé considerou/conhecia os programas de assisténcia estudantil da IFAM?

Obrigado por sua colaboracao!
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS
INSTITUTO DE FILOSOFIA, CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM SERVICO SOCIAL E SUSTENTABILIDADE NA
AMAZONIA

FORMULARIO — DISCENTE EM SITUAGCAO DE EVASAO

ASSISTENCIA ESTUDANTIL E SERVICO SOCIAL: A atuacio dos assistentes sociais nos campi do IFAM
em Manaus.

Caro respondente,

Vocé esta recebendo um  formulario que faz parte do trabalho de  pesquisa
para identificar as politicas sociais, no ambito da Assisténcia Estudantil, implementadas pelo Servico Social nos
campi do IFAM em Manaus, assim como conhecer as acdes e as particularidades da atuacdo do Assistente Social
no que concerne a assisténcia estudantil, destacando os avancos e os limites na garantia de direitos dos estudantes
e por fim examinar os impactos da assisténcia estudantil na vida dos discentes, considerando a contribui¢do para
0 acesso, a permanéncia e 0 éxito académico. Esta pesquisa é puramente académica e seus dados servirdo de
subsidios para elaboragdo da dissertacdo de mestrado académico em Servigo Social e Sustentabilidade na
Amazdnia, com sua participacéo, destacando que de forma alguma serdo divulgadas informagdes pessoais dos
entrevistados e que as informacdes individuais serdo resguardadas.
Comprometemo-nos com o sigilo e a lisura no processo de pesquisa. As informagdes serdo trabalhadas todas de
forma agregada. E essencial que todas as informacdes aqui solicitadas sejam respondidas com sinceridade. Apenas
0s pesquisadores terdo acesso aos dados, garantindo assim a confidencialidade das respostas. Inclusive, este
questionario ndo traz 0 campo para que vocé escreva o seu nome justamente para Ihe dar total liberdade de resposta
para manter o sigilo.

Dados Sociodemograficos

1. Género:

() Feminino () Masculino
2. Idade:

() 18 a 21 anos.
() 22 a 24 anos.
3. Estado civil

() solteiro.

() casado.

() divorciado.

4. Renda:

() menos de um salario minimo
() 01 salario minimo.

() 1,1 a 3,0 sal&rios minimos.
5. Ocupacéo:

() Néo possui trabalho remunerado
() Trabalho eventual

() Sim. Até 20 horas semanais

6. Fez o ensino médio:

() Escola publica municipal
() Escola publica estadual

7. Possui formagao técnica?
()sim () ndo

Se sim, qual curso?

() 25a29 anos.
() 30 anos ou mais

() unido estavel
() vitvo

() 3,1 a 5,0 salarios minimos.
() acima de 5,1 salarios.

() Sim. 30 horas semanais
() Sim. 40 horas semanais
() Sim. Acima de 40 horas

() Escola publica federal
() Escola particular

8. A familia possui casa prépria?
()sim () ndo
9. Recebe algum tipo de auxilio do governo?
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() sim () nédo
10) Dos programas de assisténcia estudantil do IFAM abaixo relacionados qual (quais) vocé era
beneficiario?

a. () bolsa projetos integrais c.() auxilio alimentagéo
b. () bolsa monitoria c.() auxilio moradia

c. () auxilio financeiro para participacdo em c.() creche

eventos c.() material pedagégico
c. () auxilio transporte c.() alojamento

11) Qual a sua visdo em relacao a esses beneficios oferecidos pela instituicdo de ensino?

12) Qual a importancia desses beneficios na sua vida académica?

13) Como vocé compreende a assisténcia estudantil realizada pelo campus?

14) Para vocé como deveria ser a assisténcia estudantil do IFAM?

15) Quais as dificuldades enfrentadas por vocé que impactaram em sua desisténcia do IFAM?

Obrigada por sua colaboracao!
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS
INSTITUTO DE FILOSOFIA, CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM SERVICO SOCIAL E SUSTENTABILIDADE NA
AMAZONIA

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Vocé/Sr./Sra. estd sendo convidado (a) a participar, como voluntdrio (a), da
pesquisa intitulada “A ASSISTENCIA ESTUDANTIL E O SERVICO SOCIAL: A ATUACAO
DOS ASSISTENTES SOCIAIS NOS CAMPI DO IFAM EM MANAUS”. Meu nome é Luciana
Vieira dos Santos, sou a pesquisadora responsavel e minha orientadora é a Dra. Hamida Assuncdo
Pinheiro. O endereco institucional das pesquisadoras localiza-se na Universidade Federal do Amazonas,
Programa de P6s-Graduagdo em Servico Social e Sustentabilidade Na Amazonia, situado a Avenida
General Rodrigo Otavio Jorddo Ramos, 6.200 — Coroado, CEP 069.077-000. Campus Universitario Sen.
Artur Virgilio Filho (Setor Norte), sala 08 do Bloco Mério Ypiranga — IFCHS, tel: (92)3305-
1181(Ramal 2349). O (a) senhor (a) pode entrar em contato com as pesquisadoras pelos telefones: (092)
99193-9998/984464680, e-mails: hamida.assuncao@gmail.com e luciana_tiana@hotmail.com. A
presente pesquisa tem como objetivo geral analisar a pratica profissional do Assistente Social no
atendimento aos discentes dos cursos de graduacao no IFAM na cidade de Manaus, com foco na politica
de Assisténcia Estudantil implementada nos campi e sua efetividade para o acesso, a permanéncia e 0
éxito académico. Cabe também nesta analise como objetivos especificos: Identificar as politicas sociais,
no ambito da Assisténcia Estudantil, implementadas pelo Servigo Social nos campi do IFAM em
Manaus; Conhecer as acGes e as particularidades da atuacdo do Assistente Social no que concerne a
assisténcia estudantil, destacando os avancos e os limites na garantia de direitos dos estudantes;
Examinar os impactos da assisténcia estudantil na vida dos discentes, considerando a contribuicao para
acesso, a permanéncia e o éxito académico.

O (a) senhor (a) faz parte do grupo de sujeitos da pesquisa que tem como foco identificar as politicas
sociais, no ambito da Assisténcia Estudantil, implementadas pelo Servi¢o Social nos campi do IFAM
em Manaus, assim como conhecer as agdes e as particularidades da atuacdo do Assistente Social no que
concerne & assisténcia estudantil, destacando os avangos e os limites na garantia de direitos dos
estudantes e por fim examinar os impactos da assisténcia estudantil na vida dos discentes, considerando
a contribuicdo para 0 acesso, a permanéncia e o éxito académico. O (a) senhor (a) tem todo o direito de
n&o responder a qualquer pergunta que for feita, caso ndo queira ou n&o se sinta a vontade. E importante
que o (a) senhor (a) saiba que toda investigacéo cientifica oferece riscos aos sujeitos envolvidos, e esta
pesquisa nao é diferente. De acordo com a Resolucdo no. 466, de 12 de dezembro de 2012, item |1, ponto
22, caso haja danos a dimensdo fisica, psiquica, moral, intelectual, social, cultural ou espiritual, a
pesquisadora responsavel devera reparar 0 dano ou indenizar o sujeito, dando-lhe assisténcia imediata
ou integral. Desse modo, caso seja identificado que a pesquisa prejudicou de alguma maneira o (a)
senhor (a), vocé podera receber indenizacao, ou, conforme o caso, podera ser encaminhado para servigos
de apoio, tais como: psicologia, servigo social, médico e outros que se fizerem necessarios sem qualquer
Onus. Os resultados da pesquisa serdo analisados e publicados, mas seu nome nao sera divulgado, sendo
guardado em sigilo.

A relevancia deste estudo da-se a partir do momento em que se predispde analisar tematicas atuais que
envolvem politicas sociais, dentre elas as politicas de educagdo, em particular, a Politica Nacional de
Assisténcia Estudantil, considerando a perspectiva de que a mesma possa trazer reflexdes e assim
contribuir para a diminui¢do do abismo das desigualdades sociais e seus impactos dentro da escola.

Se 0 (a) senhor (a) concordar em participar, devera assinar este Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido, o qual serd impresso e assinado em duas vias, ficando uma com o pesquisador e outra com
0 (a) senhor(a). Se tiver alguma observacdo sobre as condicGes éticas da pesquisa, pode entrar em
contato também com o Comité de Etica em Pesquisa - CEP da UFAM, localizado na Rua Teresina, no.
495, Adriandpolis, Manaus-Amazonas, telefone (92) 3305-1181, ramal 2004, e celular 99171-2496, ou
pelo e-mail: cep.ufam@gmail.com.
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2. CONSENTIMENTO POS-INFORMACAO

Eu, fui informado (a) sobre o
que a pesquisadora quer fazer e porque precisa da minha contribuicdo, e entendi a explicagdo. Assim,
concordo em participar da pesquisa, sabendo que nédo serei pago (a) e que tenho o direito de retirar meu
consentimento a qualquer momento, sem sofrer qualquer penalidade ou constrangimento. Tenho ciéncia
de que esta pesquisa pertence a area das Ciéncias Sociais e que ndo envolve qualquer risco previsivel a
minha vida, a minha satde ou a salde de outros participantes ou pessoas proximas. Porém, caso haja
qualquer problema, as pesquisadoras informaram que devem reparar o prejuizo.

Manaus, de de

Assinatura do (a) Participante

Assinatura da Pesquisadora Responsavel Impresso dactiloscopica

Este documento sera impresso e assinado em duas vias, ficando uma com o pesquisador e outra com o
(a) senhor (a).
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO £ Plotoforma
AMAZONAS - UFAM %ﬂu‘l

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADDS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: SERVIGO SOCIAL E A ASSISTENCIA ESTUDANTIL: A ATUAGAD DOS
ASSISTENTES SOCIAIS WOS CAMPI DO IFAM EM MANAUS

Pesquisador: luciana vieira dos sanios

Area Tematica:

Versao: 2

CAAE: 01037618.5.0000.5020

Instituigdo Proponente: Universidade Federal do Amazonas

Patrocinador Principal: Financiamenio Proprio

DADOS DO PARECER
Numero do Parecer: 3.004 817

Apresentagao do Projeto:

A pesquisa em tela tem como fema a atuagSo dos Assistentes Sociais na Educagio Profissional da Rede
Federal de Ensino, na construgdo @ implementagdo das politicas sociais volltadas para o acesso, a
permanéncia e o éxito dos discentes, com énfase na Politica de Assisténcia Estudantil (PAES). A pesguisa
se propde analisar a pratica profissional do Assistenie Social no atendimento aos discentes dos cursos de
graduagio no IFAM na cidade de Manaus, com foco na politica de Assisténcia Estudantil implementada nos
campi & sua efetividade para o acesso, a parmanéncia e o éxito académico. Como parte integrante das
politicas sociais, empregadas na atuagdo profissional do Assistents Social no ambients escolar, & relevants
apreender o5 diversos aspectos gue parmeiam a natureza tedrica e pratica na viabilizagdo de direitos aos
discantes, principalmenta para os qua estdo em condigio de vulnerabilidade econdmica, exigindo assim wum
olhar mais gualificado do profissional atuante. Cabe também nesta analise identificar as politicas sociais, no
ambito da Assisténcia Estudantil, implementadas pelo Servigo Social nos campi do IFAM eam Manaus, assim
comao conhecer as agdes & as particularidades da atuagdo do Assistenta Social no gue concarne a
assisténcia estudantil, destacando os avangos e os limites na garantia de direitos dos estudantes e por fim
examinar os impacios da assisténcia estudantil na vida dos discentes, considerando a confribuigdo para o
BCESE0, A parmanéncia e o Sxito académico. A abordagem sard quantitativa e qualitativa e, para a coleta de
dados, sera utilizado rotairo de enfrevista semiestruturado e formulario com perguntas abertas e fachadas.
Serdo entrevistados os

Enderego:  Fua Tesesina, 495

Bairra: Adriantpals CEP: Bo05T-070
LWF: sl Municipio: MARAUS
Telefome:  [92)3505.1181 E-mail: cep.ufamdEgmail.com

Pisgerm O dm [E§
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Connuacss do Parecer: 3004 217

Aszistentes Sociais gue atuam nos trés campi do IFAM am Manaus, os discentes dos cursos de graduagso
atendidos pela PAES/IFAM e os discentes em siluagdo de evasio escolar. As informagdes serdo coletadas
por meio de guestiondrios contendo pergunias aberias e fechadas direcionadas aos discenfes, no infuito de
compreendar as dificuldades enfrentadas para o curso de nivel superior @ a imporidncia da assisténcia
estudantil na vida deles. Para o saguimento de discentes em situagdo de evasdo escolar, estaremos
utilizando formularios com parguntas abertas de fechadas, tendo como intuito absorver as motivagdes que
imcidiram em swa desisténcia da Instituigdo & o roteino de entrevista semiestruturada acs Assistenies Sociais
objetivando apreender a realidade vivenciada em sua pratica profissional no ambiente escolar. Mo decormer
da pesquisa de campo, serdo utilizadas {&cnicas como o uso de anotagies em didro de campo. Assim, &
presante pesquisa visa responder as quesides levantadas, apreendendo as esferas que parmeiam o fazer
profissional na area de Educagdo, tanto no que condiz as conguistas no espago institucional quanto aos

obstdculos encontrados na sua atuagio frente as comunidades envolvidas.

Objetivo da Pesquisa:
Cibjetivo Primario:

= Analisar a pratica profissional do Assistente Social no atendimento aos discentes dos cursos de
graduscSo no IFAM na cidade de Manaus, com foco na Politica de Assisténcia Estudantil implamentada nos
campi e sua efetividade para o acesso, &8 permandncia e o xito académico.
Oibjetivo Secundario:
+ |[dentificar as politicas sociais, no ambito da Assisténcia Estudantil, implementadas pelo Servigo Social nos
campi do IFAM em Manaus.
* Conhecer as agdes e as particularidades da atuagdo do Assistente Social no que concerme a assisténcia
estudantil, destacando os avangos & os imites na garantia de direitos dos estudanies.
+ Examinar os impacios da assisténcia estudantll na vida dos discentas, considerando a contribuigdo para o

aCEsE0, 8 permanancia e o éxito académico.

Awvaliagdo dos Riscos e Beneficios:

Riscos

De acordo com a Resolugdo no. 466, da 12 de dezembro de 2012, item I, ponto 22, caso haja danos &
dimensao fisica, psiguica, moral, intelectual, socal, cultural ou espintual, a pesquisadora responsavel deveara
raparar o dano ou indenizar o sujsito, dando-lhe assisténcia imediata ou integral. Desse modo, caso saja
identificado que a pesquisa prejudicou da alguma maneira ofa) senhor{a), vocé podara recaber indenizagso,
ou, conforme o caso, podera ser encaminhado para servigos de apoio, t8is como: psicologia, servigo social,

medico e outros que se fizeram
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nacessarios sem qualquer 6nus. Os resultados da pesquisa serdo analisados e publicados, mas seu nome
ndo sera divulgado, sendo guardado em sigilo.

BENEFICIOS

Para os discentes, a presente pesquisa podera contribuir na otimizagdo de seu apoio socioeducacional na
Instituigdo, ao expor mais detidamente a sua realidade vivencial e os agentes que influenciam diretaments
em sua permanéncia e éxito na escola. Também relevante & que este estudo podera trazer contribuigbes a
outros seguimentos profissionais que atuam no campo da Educacgdo, pois s80 poucos os estudos realizados
por profissionais da area com foco na atuagdo do Servigo Social junto aos discentes de graduagdo
atendidos pela Politica de Assisténcia Estudantil no Amazonas. Para a academia, consideramos a
importancia deste estudo como contribuigdo para o avango técnico-cientifico, ao trazer as perspectivas
sobre a pratica profissional do Assistente Social, por entender que a area de Educagdo esta permeada de
diversas problematicas oriundas da sociedade contemporanea ainda ndo estudadas, o que podera estimular
e instigar novos debates sobre a tematica. Para a sociedade, vale frisar que o estudo cientifico de forma
geral se propde a refletir @ analisar problematicas que trazem impacto a certa coletividade ou grupo, nesse
interim, este estudo podera trazer confribuigdes no sentido de demonstrar a dindmica de atendimento aos
discentes do IFAM, assim como publicizar a importancia do IFAM para formacdo académica de discentes
que irdo compor a sociedade amazonense.

Comentarios e Consideragoes sobre a Pesquisa:

A pesquisa apresenta relevancia social e cientifica. Os objetivos estdo bem delineados, assim como os
procedimentos metodolégicos.

Consideragoes sobre os Termos de apresentagao obrigatoria:

Folha de rosto — adequado;

TCLE - adequado;

Termo de anuéncia da instituigdo participante — adequado;

Instrumental de pesquisa - adequado;

Cronograma — adequado;

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequacgodes:
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Confnuacis do Parecer: J.004 247

A pesguisadora responsavel atendeu aos critérios sinalizados pela Resolugdo 46672012 sobre pesguisa com
seres humanos. Todos os itens am pendéncia foram adequados s normas viganies.

Considera-se parecer favordwel a aprovagdo da proposta de projeto.
Consideragdes Finais a critério do CEP:

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arguing ﬁl::ﬁtagam Autor Situagio
Informacgtes Basicas | PE_INMFORMACOES BASICAS DO F | 26/10/2018 Aceito
do Projeio ROJETO 1177807 pdf 15:57:20
Projeto Detalhado /| projetomestradocep.docx 26MI2018 |luciana vieira dos Acaito
Brochura 15:29:22 |santos

i r

TCLE f Termos de | TCLE.docx 26102018 |luciana wviaira dos Acaito
Assentimenta 15:28:56 |santos
Justificativa de
Brochura Pesguisa |questionario.docx 1102018 (luciana vieira dos Acaito

12:12:18  |santos
Brochura Pesquisa  |rofeirodesntrevista.docx 1102018 |(luciana vieira dos Acaito
| _ 12:11:51 _ [santos
Brochura Pesquisa | formulanio.docx 1102018 |(luciana vieira dos Acaito

12:11:23  |santos
Declaragio da AMNUEMCIAIFAM pdf 1102018 |luciana vieira dos Acailo
Instituigdo & 12:08:57 |santos
L Infraastuiurs — —
Folha da Rosto folhaderostoufam.pdf 1102018 |luciana vieira dos Acailo

12:04:58  |santos
Situagao do Parecer:
Aprovado
Mecessita Apreciagao da CONEP:
M&a

MAMALS, OF de Movembro da 2018
Assinado por:
Eliana Maria Pereira da Fonseca
[{Coordenador{a))
Enderego:  Fua Teresina, 495
Bairra: Adriantpaks CEP: §o057-070
LIF: M Municipio: MANALS
Telefome: (92733051181 E-mail: cep.ufami@gmail.com
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INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DO AMAZONAS
GAEINETE DA REITORIA BE e

CARTA DE ANUENCIA

Declaramos, que este Instituto Federal de Educagio, Ciéncia ¢ Tecnologia do
Amazonas ~ [FAM, autoriza a servidora LUCIANA VIEIRA DOS SANTOS. Assistente Social,
SIAPE N.* 1790746. aluna do Programa de Pos-Graduaghio em Servigo Social e Sustentabilidade
na Amazoma da Universidade Federal do Amazonas — PPGSS/UFAM. a realizar pesquisa de
campo de seu projeto intitulado "Servico Social ¢ a Assisténcia Estudaniil @ atwagdo dos
assistentes soctats nos Campi do [FAM em Manaus" nos Camp: Manaus Centro, Manaus

Distrito Industrial ¢ Manaus Zona Leste,

Manaus, 22 de agosto de 2018,

\

ANTONIO VENA TELO BRANCO

Av Eprroim Pana 1HG o Camten CEDC 0T N M 400
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