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RESUMO

O periodo de transicdo escolar entre niveis de ensinos da educacdo basica sdo fases
importantes que envolvem adaptacGes dos discentes no ambiente escolar e em suas casas. Na
escola onde foi desenvolvida a pesquisa, este fendmeno apresenta-se muito forte ha alguns
anos e traz graves problemas ao inicio do ano letivo nas turmas dos sextos anos do Ensino
Bésico. As atividades escolares passadas para casa ganham destaque a fim de manter os
alunos mais tempo em contato com os assuntos abordados, melhorando, assim, o desempenho
na aprendizagem e otimizando o trabalho dos professores neste periodo de transi¢do. Observa-
se, cada vez mais, um baixo interesse quanto a essas tarefas propostas para realizarem-se em
casa. Neste trabalho, discute-se a base tedrica que embasa a pesquisa, na qual se enfatiza os
trabalhos de Vygotsky nos processos de interacdo e mediacdo e com a Zona de
Desenvolvimento Proximal (ZDP), demarcada pela capacidade de solucionar problemas com
ajuda de um “par” mais experiente. Dentro desse contexto, foi desenvolvido um Ambiente
Virtual de Aprendizado (AVA) que disponibiliza um Chatterbot Educacional com énfase em
Conceitos sobre Ecologia. Chatterbots sdo robds programados que simulam uma conversacéao,
com o objetivo de levar o interlocutor a pensar que esta falando com outro ser humano, que
demonstrou ser uma opcao de suporte eficaz as consultas dos alunos no contra turno escolar,
na reducdo das dificuldades no periodo de transicdo e na realizacdo dos deveres de casa. Esta
ferramenta tecnolodgica faz a apresentacdo da nova escola e tem énfase em Conceitos sobre
Ecologia. Uma Revisdo da Literatura sobre Chatterbot Educacional, dos ultimos 10 anos no
cenario foi realizada, e espera-se contribuir para o desenvolvimento do futuro desempenho do
Chatterbot deste trabalho. A metodologia que norteou o referido estudo insere-se em um
Estudo de Caso dos tipos: Descritivo e Explicativo, o Método é Qualitativo/Quantitativo.
Deve-se salientar que foi escolhida a analise de contedo de Bardin, pois o objeto do estudo é
0 registro em si, presente nos questionarios, nas entrevistas semiestruturadas para analise dos
dados, nas falas, na analise documental da escola e nos videos da coleta de dados. A pesquisa
foi realizada em uma escola da Rede Municipal de uma cidade situada no estado do
Amazonas, no periodo letivo de 2019. Foi usada a Técnica da Triangulacdo para se ter visoes
distintas na analise dos resultados obtidos, pois participaram deste estudo uma turma com 29
alunos na faixa etaria de 10 a 12 anos de idade do 6° ano do Ensino Basico, os professores das
disciplinas de Ciéncias, Lingua Portuguesa e Matematica e 0s pais ou responsaveis da turma
pesquisada. Os resultados alcancados foram: 26 alunos com conceitos satisfatorios e 03
insatisfatorios, reconhecimento positivo por parte dos professores, pais e responsaveis da
tecnologia inteligente adotada na pesquisa em auxiliar os estudantes no periodo de transicao
entre os ensinos fundamental | para o Il e nas atividades de Estudo em Casa. Por fim, que
futuramente, mais estudantes possam utilizar a ferramenta descrita nesta pesquisa (Madrebot)
para diminuir as dificuldades de adaptacdo no novo ambiente de estudo neste periodo de
Transi¢do Escolar antes do inicio do ano letivo, minimizando impactos negativos no processo
de ensino-aprendizagem.

Palavras-chave: Periodo de Transicdo; Deveres de casa; ZDP; Conceitos sobre Ecologia;
Chatterbot Educacional.



ABSTRACT

The period of transiction among elementary school educational levels are vital stages
which envolve students' adaptation into the school environment and their homes. In the school
where this research was developed, this phenomenon accounts for serious problems early the
school year in sixth grade classes. Classroom activities deserve attention in order to keep
students as much time as possible in touch with subjects delivered in class. Therefore, their
performance improves a lot and it optimizes the teachers' work. The teachers realize a poor
interest when students take school activities home. The present research focuses on
Vygotsky's interaction and intermediation process and the Zone of Proximal Development
(ZPD), delimited by the capacity of solving problems with a more experienced peer's help.
Within this context, a Virtual Learning Environment (VLE) was developed, which makes
available an Educational Chatterbot highlighting concepts of ecology. Chatterbots are
programmed robots who simulate a conversation in order to get the interlocutor into thinking
that he is talking to another human being. That was an effective tool to the students'
consultation in the public schools extra-curricular shift, bringing down difficulty when it
comes to doing school activities. This technological tool introduces the new school and
highlights concepts of ecology. A review of Educational Chatterbot literature in the past ten
years was made aiming at giving a contribution to the Chatterbot of this research. The
methodology chosen was a Case Study of the types: Descriptive and Explanatory, the method
is Qualitative/Quantitative. The analysis of content of Bardin was chosen because the object
of study was the record itself, with questionnaires, semi-structured interviews in order to
analyze data, speeches, school document analysis and data collect videos. The research was
conducted in a Municipal System School in a city located in the state of Amazonas, in the
school year of 2019. The Triangulation Technique was used aiming at getting distinct views
on the results achieved. Twenty-nine students of sixth grade, aged ten and twelve, their
parents and teachers of Portuguese language, Science and Mathematics took part in the
research. Here are the results achieved: 26 students with good performance and three with
poor performance, positive recognition on part of the teachers and parents regard the
intelligent technology adopted in the research and its efficacy to help students pass from
Elementary School 1st to the 2nd. To end, we hope that more students can make use of the
tool described in this research (Madrebot) to make easy students' adaptation into the new
study environment.

Key-words: Period of transiction among educational levels; School activities; ZPD; Concepts
of ecology; Educational Chatterbot.
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1 INTRODUCAO

S&o notorias as mudancas que se desenvolvem no periodo de transi¢do entre niveis
de ensino na vida escolar dos alunos que merecem ser entendidos, principalmente quando ha
mudanca entre escolas. Segundo BRASIL (2013, p. 120) quando a transicdo se da entre
instituicOes diferentes, essa articulacdo deve ser especialmente cuidadosa, garantida por
instrumentos de registro — portfélios, relatorios que permitam, aos docentes do Ensino
Fundamental de outra escola, conhecer os processos de desenvolvimento e aprendizagem
vivenciados pela crianca na Educacdo Infantil da escola anterior.

No entanto, ainda ndo se observou grandes avangos quanto aos aspectos pedagogicos
da transicdo do 5° para o0 6° ano do ensino basico nas escolas publicas. Pretende-se, ter um
olhar mais cuidadoso para esses alunos com o intuito de melhorar o desempenho escolar,
tanto na sala de aula como nas atividades extraclasses, também conhecidas como tarefas
escolares passadas para casa.

As tarefas passadas para casa sdo estratégias didaticas utilizadas por professores,
sendo rotina em quase todas as escolas publicas e particulares do mundo. Busca-se, com isso,
um aliado para maior contato do aluno com os temas abordados em sala de aula, além de
proporcionar maiores didlogos com a turma.

As atividades extraclasses sdo aqui consideradas como toda atividade pedagdgica
elaborada e proposta por professores, destinada ao trabalho dos alunos fora do periodo regular
de aulas, segundo FRANCO (2002). Incluem, assim, exercicios escritos, pesquisas, resolucao
de problemas, atividades préaticas, dentre outras. Dessa forma constitui um dos dispositivos
curriculares por meio dos quais a escola concretiza seu trabalho pedagdgico.

Com sua abordagem Sociointeracionista, foram analisados os trabalhos de Vygotsky
para dar suporte a pesquisa, assim, concordamos com a anélise de RIBEIRO (2005) que o
desenvolvimento humano se da nas trocas entre parceiros sociais, através de processos de
interacdo e mediacgdo. Desta forma, seus estudos com a Zona de Desenvolvimento Proximal
(ZDP), demarcada pela capacidade de solucionar problemas com ajuda de um parceiro mais
experiente, torna a interpretacdo dos dados mais proximos da realidade pretendida na
pesquisa.

No contexto social em que vivemos, na qual as Tecnologias Digitais de Informacéo e

Comunicacdo (TDIC) j& fazem parte do cotidiano dos alunos e consiste em um dos seus
11



principais interesses, valorizar a utilizacdo de computadores, tabletes e aparelhos celulares,
seria uma oportunidade de continuar a aula durante o tempo livre, pois agregaria a habilidade
que eles ja possuem ao manusea-los, favorecendo, assim, a melhoria de desempenho nas
atividades no contra turno escolar.

Dentro desse contexto, o Chatterbot Educacional, que é um rob6 de programacéo,
poderia auxiliar as consultas dos alunos em casa, com linguagem natural e escrita na busca
pela reducdo das dificuldades para o estudo de Ciéncias na area de Conceitos sobre Ecologia
capaz de gerar um importante suporte nestas atividades na auséncia do professor.

Quando se fala em conteddo de ecologia no ensino, é necessario 0 entendimento de
que:

[...] os estudos de Ecologia estdo diretamente ligados as questdes de funcionamento
do ecossistema, é de extrema importancia que as criancas e 0s jovens aprendam nas
escolas seus principios basicos e suas fundamentagdes tedricas para que esse tema
transversal seja trabalhado de maneira correta (SILVA, 2012 p. 13).

Deve-se lembrar de que este tema inicia o curriculo minimo de muitas escolas e que se
faz necessario uma abordagem adequada frente a este estudo que cada vez mais esta em
evidéncia nos dias atuais. E percebido que os alunos tem dificuldades neste tema na escola,
pois, termos técnicos sao usados e figuras ilustrativas sdo frequentes no livro didatico, no
entanto, percebem-se deficiéncias das séries anteriores que possivelmente abordam este

assunto de forma superficial.

Em um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) proprio para a pesquisa, com a
ajuda de um chatterbot Educacional, os alunos podem consultar temas relacionados ndo sé a
Conceitos sobre Ecologia, como suporte na realiza¢do das atividades escolares passadas para
casa, mas tambem consultar os tempos de aulas semanais da turma, as fotos dos professores,

as disciplinas, os demais funcionarios e as caracteristicas fisicos da escola.

Robds de conversacdo oferecem um forte apelo motivacional. Os internautas
demonstram grande interesse em interagir com esses robds. Além disso, o fator
“novidade” também chama a atengdo do publico, atraindo-0 a utilizar o sistema.
Outro fator que pode ser mencionado, € que a “conversa” com o chatterbot pode ser
um incentivo ao trabalho do aluno, pois solicita dele uma participaco mais ativa do
que a mera leitura de um longo texto. A integragdo do robd num ambiente virtual de
aprendizagem interativo e dindmico ainda pode ser enriquecida com animac6es,
filmes, sons e chats com outras pessoas. (PRIMO et al., 2002, p. 5).

12



Busca-se com isso, diminuir possiveis dificuldades de adaptacdo dos alunos novatos

na escola e sua interacdo com os profissionais da educacao no novo nivel de ensino.

Para que seu uso atendesse as lacunas de ensino e aprendizagem, fez-se necessaria a
compreensdo da dinamica escolar. A ideia foi fazer uso das TDIC em um AVA para

aproximar os alunos dos estudos, mas também pela:

o Flexibilizacdo de horério e da participacdo de professores e alunos durante as
aulas;
o Qualidade nas interacOes educativas na sala de aula e o relacionamento

interpessoal familia/escola;

o Ligacdo estreita e continua entre 0s professores e os pais com divisdo de
tarefas;

. Motivacao e disposicdo do aluno em aprender em um AVA,

o Evolugdo no desempenho do aluno na disciplina de Ciéncias da Natureza

contextualizando Conceitos sobre Ecologia como: Termos Ecoldgicos, Cadeia e Teia
Alimentar, Relacdes entre os Seres Vivos, mas também, valorizar o cotidiano do aluno com o
meio ambiente em que ele vive;

. Interesse pelo uso das TIDC,;

. Analisar a utilizacdo do Chatterbot Educacional como uma nova ferramenta

para realizacdo dos deveres escolares passados para casa.

Segundo BNCC (2018) essas caracteristicas possibilitam a eles, em sua formacéo
cientifica, explorar aspectos mais complexos das relagcbes consigo mesmos, com 0S outros,
com a natureza, com as tecnologias e com o ambiente; ter consciéncia dos valores éticos e
politicos envolvidos nessas relacdes; e, cada vez mais, atuar socialmente com respeito,
responsabilidade, solidariedade, cooperacdo e repudio a discriminacdo, desta forma buscam-
se estudantes mais criticos em sala de aula e em suas residéncias com seus amigos e

familiares.
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1.1 Cenério do Problema de Pesquisa

O periodo de transicdo entre etapas de ensinos, em especial do 5° para o0 6° ano do
Ensino Bésico, chama aten¢do no processo da vida escolar de alunos, professores e familiares.
Para os alunos, porque, muitas vezes, precisam mudar de escola quando a anterior ndo atende
0 novo nivel de ensino, deparam-se com trocas de tempos de aulas a cada 45 minutos,
seguidos de mudancas de professores, além do uso de materiais didaticos que também exigem
deles maior independéncia ao consulta-los. Para os docentes, porque se deparam com alunos
que ndo conhecem a rotina das mudangas dos tempos de aula, a variedade de disciplinas e o
aumento no nimero de professores presentes na sua nova vida escolar. E para os familiares,
gue muitas vezes ndao sabem como auxiliar os filhos nesse periodo ou mostram-se ausentes
nesse processo por terem uma jornada de trabalho alta na maioria das vezes, ficando ausentes
durante o periodo de realizag8o das atividades escolares em casa.

O interesse por este tema aconteceu no inicio do ano letivo de 2017. Neste ano surgiu
um desafio, o de lecionar para turmas das Séries Iniciais do Ensino Fundamental II.
Perceberam-se grandes dificuldades de adaptacdo dos novos discentes neste nivel de ensino
em relacdo aos discentes dos anos finais do Ensino Basico. Um recurso didatico pedagogico
utilizado para minimizar tais dificuldades nessa fase, foram os deveres escolares passados
para casa. Sabe-se que, com estas atividades, busca-se equilibrar a falta de tempo em sala de
aula com o entendimento dos conteldos de temas especificos e a ampliacdo de maiores

dialogos com as turmas.

Para entendermos melhor o problema abordado na pesquisa, descreve-se a situacdo do
aluno no seu cotidiano escolar diante do contexto avaliativo para analise de desempenho,
tomando como instrumento de avaliagdo os deveres escolares passados para casa. Como
professor da disciplina de Ciéncias da Natureza, quis acompanhar o desempenho individual
dos alunos de cinco turmas do 6°ano no inicio do ano letivo. Apds aplicar e corrigir 20
exercicios sobre Conceitos de Ecologia buscou-se identificar se havia conseguido atingir o
objetivo inicial que era os alunos realizarem, em sua maioria, as atividades extraclasses
satisfatoriamente.

Dentro desse contexto, verificou-se que ao atribuir os vistos correspondentes a cada

tarefa realizada, os alunos estavam ignorando os deveres. Segundo as desculpas dos alunos
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para ndo fazerem as atividades, alguns dos problemas comuns foram relatados: “o néo
entendimento do enunciado das questfes”; ou, “ndo tinha ninguém em casa para ajuda-los”;
ou ainda, “muita tarefa e ndo conseguiram fazer todas ou achavam as tarefas chatas e pouco
atraentes”. A consequéncia maior eram alunos que estavam na escola todos os dias
respondendo a frequéncia, mas evoluindo pouco nos estudos.

Assim, MORAN (2012, p. 8) afirma que “ndo basta colocar os alunos na escola.
Temos de oferecer-lhes uma educacéo instigadora, estimulante, provocativa, dinamica, ativa
desde o comeco e em todos os niveis de ensino”. Desta forma, despertar no aluno o prazer em
estudar, diversificando as atividades, fazendo com que ele seja protagonista do seu préprio
saber, poderia ocasionar um maior envolvimento aos temas de seu interesse.

Para reforcar essas observacdes sobre os deveres escolares passados para casa
BERGMANN (2018, p. 13) percebe varios problemas no ambiente educacional de hoje sobre
0 tema: deveres de casa que aparentemente tem pouco significado e utilidade; tarefas que
levam muito tempo para serem concluidas; tarefas que muitos alunos ndo concluem;
professores mandando os alunos para casa com tarefas para as quais eles estdo mal preparados
para concluir; tarefas e deveres de casa ineficaz. Assim, foi da inquietacdo em sala de aula que

surgiu esse trabalho de pesquisa.

1.2  Problema de pesquisa

De que maneira pode-se auxiliar o desenvolvimento da aprendizagem no periodo de
transicao escolar em atividades compartilhadas entre a escola e a familia?

A elaboracdo de variaveis foi de suma importancia para suposta resposta do problema
em questdo, sua utilizagdo no estudo nos trouxe alguns beneficios, como a delimitacdo do
campo de estudo e previsdo de fatos com certa probabilidade de acertos. Com o objetivo de
buscar solugcbes para o estudo, elas puderam ser comprovadas ou refutadas no decorrer da
pesquisa.

S8o propostas as seguintes perguntas norteadoras para tentarmos solucionar o

problema de pesquisa:

o Por que os alunos apresentam-se com baixo rendimento no periodo de

transicédo escolar?
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o Pode ser que estejam adaptando-se ao novo ensino, na mudanca de escola, nas
conquistas de novas amizades e entendimento das novas rotinas escolares como: tempos de
aula e variedade de disciplinas e professores?

o Como os discentes e docentes se organizam para trabalhar com os deveres
escolares passados para casa neste periodo de transicéo escolar?

o Os alunos podem néo ter o apoio de familiares no tocante ao entendimento
neste periodo e na realizacdo dos deveres extraclasse?

o A escola esta preparada para receber esses alunos novatos neste periodo de
transicdo escolar?

o O uso de novas tecnologias pode auxiliar os alunos a melhorar seu desempenho
escolar neste periodo de transigdo?

Este problema, do ponto vista cientifico merece ser pesquisado, pois, possibilitara
entendermos como os estudantes lidam com as rotinas frente a um periodo importante da vida
educacional e se interfere na adaptacdo deles na escola e nos estudos em casa que, muitas
vezes, nada mais é do que exercicios de repeticdo e memorizagdo comuns na perspectiva

tradicional.

1.3 Objetivos

Para responder o problema de pesquisa, descrevemos a seguir o objetivo geral:

Descrever uma abordagem educacional usando um Ambiente Virtual de
Aprendizagem que possibilite melhor adaptacdo na nova escola e aperfeicoe o desempenho
dos alunos, no periodo de transicdo escolar entre ensinos e nas atividades de estudo em casa.

Para atingir este objetivo geral, sdo enumerados 0s seguintes objetivos especificos:

¢ Investigar a adaptacdo dos alunos em uma nova escola no periodo de Transi¢éo entre
Ensinos;

¢ Identificar as dificuldades dos discentes, docentes e familiares na realizacdo das
atividades extraclasse;

e Experimentar a influéncia de um AVA, no periodo de transi¢do escolar entre ensinos

nas atividades de estudo em casa.
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1.4 Justificativas

A problemética mais geral da pesquisa e a anélise dos dados se apoiam na escola
investigada. O bairro onde se encontra a escola fica na periferia da cidade de Manaus, as
casas sd0 em sua maioria construidas em terrenos de invasdo e com perigos naturais de relevo,

onde violéncia, roubos e uso de drogas neste local & muito constante.

Chegam todos os anos nesta escola cerca de cinco turmas com 40 alunos cada, todas
do 6° ano do ensino bésico de escolas diferentes do mesmo bairro. As dificuldades s&o muito
fortes no que tange: adaptacdo e indisciplina. Observa-se que a prépria escola ndo possui uma
politica de recebimento dos alunos adequada ao fendmeno mencionado, sendo o primeiro
bimestre comprometido em termos dos indices ditos normais frente as outras séries, como

mostram os Graficos 1 e 2 a seguir da escola pesquisada:

Grafico 1: Rendimento Escolar do 1° Bimestre nos Gltimos anos.
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Graéfico 2: Rendimento Escolar do 1° Bimestre do ano de 2018.

Rendimento por Ano de Ensino: 12 Bimestre
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A justificativa para a realizagdo da pesquisa gira em torno dos sextos anos e do
desempenho insatisfatério dos alunos no primeiro bimestre dos Gltimos quatro anos desta
escola. Os deveres escolares passados para casa sdo atividades pedidas com regularidade pelo
corpo docente e nessa proposta didatica pedagodgica percebeu-se que os alunos nao as faziam
a contento, comprometendo seus rendimentos na dindmica de ensino-aprendizagem, ja que a

escola valoriza este tipo de agéo.

Considerando a necessidade de mudanca na forma como se aplicam as tarefas
escolares de casa, 0 uso de tecnologias interativas sdo recursos motivacionais que talvez
possam ajudar a estimular o raciocinio, o impeto pela busca de informac&o dos alunos, pois, é
acessivel para o perfil sécio econémico e cultural focalizado, podem funcionar como
instrumento facilitadores de uma adaptacdo diante de contextos que a escola vivencia
contribuindo para dinamizar o trabalho dos docentes e contextualizar o processo de

aprendizagem dos alunos com os deveres extraclasses e a participacdo da familia.

1.5  Hipdtese

Um ambiente virtual contribui para promover melhor adaptagdo e desempenho dos

alunos no periodo de transicdo escolar em uma nova escola?
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1.6 Motivacéo

Enfatizamos as tecnologias interativas, pois, entendemos que os alunos podem
adaptar-se, de forma satisfatdria, aos recursos disponiveis no meio virtual com a utilizacdo de
computadores, tabletes ou celulares, onde, animacdes e videos de fenémenos relacionados a
Conceitos sobre Ecologia contribuem, dentro do contexto Amazénico em que vivemos, como
um tema muito relevante, pois os alunos vivenciam aspectos ambientais muito fortes no que
diz respeito aos problemas ambientais que refletem nos problemas sociais, além dos
conhecimentos classicos que ganham destaque e mostram-se atrativos para entender temas
como: habitat, espécie, interacdes, nicho ecoldgico, ecossistema, biosfera, populacéo,
comunidade e outros.

Conforme Base Comum Curricular, a seguinte habilidade abaixo é pré-requisito para
avancar nos assuntos futuros: “Concluir, com base na andlise de ilustracdes e/ou modelos
(fisicos ou digitais), que os organismos sdo um complexo arranjo de sistemas com diferentes
niveis de organizacdo” BNCC (2018). Acreditamos que, para entender estes diferentes niveis
de organizacdo na natureza, esta habilidade deve ser consolidada, explorando conceitos
fundamentais de Ecologia ja citados, talvez o aluno consiga um desenvolvimento nos demais
conteddos que envolvam este tema nas outras disciplinas, ja que sdo temas interdisciplinares
onde o mundo inteiro busca entender para fazer do planeta Terra um lugar melhor.

Nos anos finais do Ensino Basico, a exploracdo das vivéncias, saberes, interesses e
curiosidades dos alunos sobre o mundo natural e material continua sendo de fundamental
importancia. Assim, ao longo desse percurso, percebem-se uma ampliacdo progressiva da
capacidade de abstracdo e da autonomia de acdo e de pensamento e o aumento do interesse
dos alunos pela vida social e pela busca de uma identidade propria com a agdo das midias tdo

frequentes no dia a dia.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo da pesquisa, enfatizam-se os trabalhos e citagdes referentes aos itens
abordados na introducdo, refletindo quais as expectativas a partir do referencial tedrico da
importancia e relevancia para os alunos, no que diz respeito ao periodo de transicao escolar,
as dificuldades na realizacdo dos deveres escolares passados para casa, a importancia dos
estudos em Conceitos sobre Ecologia, os trabalhos de Vygotsky com a ZDP, uma Reviséo
Sistemética da Literatura (RSL) sobre Chatterbot e sua influéncia no processo de ensino-
aprendizagem em um Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA).

2.1  Periodo de Transi¢cao Escolar entre Ensinos

Segundo QUEIROZ, N.; PULINO, L. (2018) A passagem entre as etapas da educacao
basica tem gerado algumas dificuldades ao longo da historia da educacdo brasileira. De
acordo com os profissionais da educacdo e as familias, a transicdo do 5° ano para o 6° ano do
Ensino Basico é mediada por mudancas significativas para os discentes. O sentimento de
comecar em um novo nivel e até mesmo em uma escola diferente pode fazer com que neste
periodo o aluno tenha problemas de adaptacéo, segundo BARBOSA (2008). Os indicadores
que medem o rendimento dos alunos no 5° ano, estudos do INEP, esta seria responsavel, em
média, por 30% da distorcdo idade/série na continuidade do Ensino Fundamental, além de

uma porcentagem grande de alunos que abandonam a escola.

A transigdo da escola elementar para a Escola Béasica traz consigo maus momentos
para muitos alunos. No momento em que as mudancas da adolescéncia a nivel
fisico, emocional e social comegam, as criangas encontram-se num ambiente escolar
radicalmente diferente daquele a que estavam habituadas. Para alguns alunos esta
mudanca marca 0 come¢o de uma descida em espiral em relacdo ao rendimento
académico, desisténcia escolar e outros problemas sérios (BENTO, 2007, p. 375).

No grupo dos pré-adolescentes, ¢ comum vermos descidas de niveis académicos,
descida de autoestima e declinio de motivacdo. Resultados de investigacdes sugerem que a

transicdo de ciclo, quando envolve mudanca de escolas, ndo é um fator benigno. A maneira
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como 0 ambiente e contexto da nova escola satisfazem as necessidades dos pré-adolescentes
tem um papel importante em seus percursos académicos e nas suas vidas (BENTO, 2007).

Nessas circunstancias de transi¢do citadas acima, os profissionais da educacdo devem
perceber e respeitar as singularidades dos seus alunos e ndo somente as mudancas internas da
escola, caminhando assim para um processo significativo da aprendizagem.

Um dos resultados evidenciados por Ribeiro recomenda que profissionais da
educacdo, especialmente, os professores, facam com urgéncia, uma reflexdo sobre a transicédo
para que as criancas se familiarizem com a nova escola, caso identifiguem alguma
dificuldade, criem estratégias para supera-la RIBEIRO (2014, p. 78). Destacamos ainda, 0s
resultados trazidos por MARTINATI (2012) quando ela afirma que é importante promover a
transicdo da educacdo infantil para o ensino fundamental, ressaltando que os professores
procurem conhecer as criancas que estdo recebendo em sua sala de aula, pois, elas ja
construiram uma histéria de vida e a ampliacdo de aprendizagens ndo pode se dar apenas por
meio do siléncio e do controle corporal.

Entende-se que, dos anos iniciais do Ensino Basico (1° ao 5° ano) para os anos finais
(6° a0 9° ano), deve haver, aos poucos, uma preparacdo para as possiveis mudancas
relacionadas aos contetdos ministrados em sala de aula. Transi¢des escolares que ocorrem
cedo demais, isto é, em uma idade em que os adolescentes ainda ndo desenvolveram recursos
de enfrentamento, podem revelar-se mais perturbadores do que as transicfes mais tarde
segundo SCHULENBERGASP & PETERSEN (1984).

Pais, professores e técnicos podem intervir em conjunto, no sentido de ajudar os
alunos a enfrentar sucessivos desafios que a aprendizagem lhes coloca numa etapa especifica

de transicdo escolar e desenvolvimental, segundo MENDES (2004).

Os resultados esperados nestas intervengdes sugerem a necessidade de se trabalhar
explicitamente com alunos, pais e encarregados da educacdo as ideias que os trés possuem
sobre a aprendizagem. A responsabilidade em fazer desta transicdo escolar menos traumatica
possivel é para todos os envolvidos na pesquisa, €, sobretudo, como processual e instrumental

para os alunos.
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2.2 AsResponsabilidades Sdcio interativas da Escola e Sua Relevancia Politica

Segundo SCHLINDWEINV & BUENO (2013), nos dicionarios comuns, ndo
localizamos o verbete Dever de Casa. Identifica-se dever (obrigacao; ter de; precisar...) e casa
(local destinado a habitacéo; lar; familia...). Ausente nos dicionarios, mas comum nas escolas,
os deveres de casa significam atividades preparadas e designadas pelos professores para que
os alunos desenvolvam em casa e apresentem ao professor no outro dia ou no momento
marcado. Com um estigma de obrigagdo, continua sendo pouco discutido entre o0s
profissionais de educacéo, pois deveria fazer parte de uma formagéo continuada permanente,
dependendo da politica assumida pela escola, ainda servem de instrumento de controle e

punicao.

Seu enfoque permite examinar aspectos implicitos das interacfes entre familia no
atual contexto mundial de reforma educacional neoliberal, que veicula a retérica de
gue a escola publica boa comeca em casa. Enfatizando como uma solucdo para
elevar o aproveitamento escolar, afeta o planejamento pedagdgico e o trabalho
docente, bem como a vida familiar, ao pressupor conexdo entre as atividades de
classe e de casa, e uma estrutura doméstica de apoio (CARVALHO, 2006, p. 85).

A rotina na sala de aula em busca de um aprendizado eficiente requer planejamento e
participacdo ndo sO da escola, mas dos alunos e familiares que sdo os verdadeiros
responsaveis pela vida educacional de seus pequenos cidadaos e futuros profissionais. Neste
sentido, professores usam 0s deveres escolares para casa ou atividades extraclasse como
técnica de ensino e aprendizagem, para fortalecer o conhecimento fora do ambiente escolar e,
mais do que isso, aproximar a familia a este ambiente.

Para HENRIQUES (2007), trata-se de uma das rotinas curriculares instituidas pela
escola e tacitamente aceitas pelos atores sociais nela envolvidos. Por outro lado, o dever de
casa permeia também o cotidiano das familias, redefinindo, em certa medida, o lar como uma
extensdo da sala de aula e constituindo, para alguns autores, o principal meio de interacédo
familia/escola, segundo CARVALHO (2001).

No contra ponto a todos estes trabalhos expostos com o olhar positivo a essa pratica

escolar, notam-se opinides contrarias quanto a relevancia dos deveres escolares passados para
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casa. A doutora Denise Pope, pesquisadora da Stanford University, entrevistou 4.300 alunos
em escolas de ensino médio de alta aproveitamento escolar e constatou que apenas 20 a 30%
dos alunos consideravam seus deveres de casa Uteis e significativos GALLOWAY,
CONNOR; POPE (2013). “O dever de casa, em muitos casos, ndo ajuda os alunos a melhorar
0 aproveitamento escolar, ndo os ajuda a desenvolver a curiosidade e pode se tornar um
exercicio de conformidade e controle. As tarefas sdo muitas vezes atribuidas sem contexto,
sdo demasiado faceis ou demasiado dificeis ou sdo irrelevantes para a série”, relata a doutora

Denise Pope.

Embora a pesquisa da Dra. Pope tenha relevancia quantitativa descordamos, pois, ao
trabalharmos com os deveres escolares de casa, mantemos os discentes mais tempo em
contato com os conteldos escolares, estimulando sua escrita e leitura. A familia, ao
acompanhar de maneira organizada e constante os alunos, pode ser que eles tenham melhor
rendimento, ndo somente nas notas, mas em comportamento no cotidiano. Desta forma, a
escola tem maior oportunidade em trabalhar de maneira satisfatéria com alunos empenhados e

direcionados a evoluir com os estudos dividindo com a familia responsabilidades.

2.3  Dificuldades Enfrentadas por Professores e Alunos na Realizacdo das

responsabilidades Sécio Interativas da escola.

Segundo BERGMANN, J. (2018) o dever de casa ndo é uma dificuldade apenas para

professores e alunos; causa impactos nos pais, nos gestores, e no clima da escola inteira.

Muitas vezes, impossibilitados de acompanhar seus filhos no andamento efetivo dos
deveres escolares, pais e responsaveis alegam motivos diversos para ndao os fazerem.
Entretanto, ao invés de se posicionarem contra, reafirmam sua importancia e apontam
algumas alternativas — seja da parte da escola, que deveria, dentre outras sugestdes, propor
deveres com enunciados mais claros; seja da parte das préprias familias, que demonstram, por
exemplo, frequentemente recorrer a vizinhos e parentes em busca de ajuda segundo
REZENDE (2004).

Esta sensacdo de inseguranga, por vezes, talvez ndo permita que os pais se mantenham

informados e envolvidos no aprendizado de seus filhos, de modo a motiva-los a fazer cada
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vez melhor suas atividades. Nao basta reconhecer que o aprofundamento dos contetidos por

meio dos deveres escolares passados para casa sao importantes, mas participar efetivamente

deles requer paciéncia e dedicacéo.

Uma ligacdo estreita e continuada entre os professores e 0s pais leva, pois, a muita
coisa mais que a uma informacdo mdtua: este intercambio acaba resultando em
ajuda reciproca e, frequentemente, em aperfeicoamento real dos métodos. Ao
aproximar a escola da vida ou das preocupacdes profissionais dos pais, e ao
proporcionar, reciprocamente, aos pais um interesse pelas coisas da escola, chega-se
até mesmo a uma divisao de responsabilidades (JARDIM, 2006).

Deve-se reforgar que a diferenca entre um aluno que realiza os deveres escolares

passados para casa e 0s que ndo realizam, segundo REZENDE (2008), pode estar relacionada

ao baixo nivel de escolaridade dos pais, que dificultaria a execucdo de tarefas como

“esclarecer duvidas sobre o enunciado das questoes’

>. Desta forma, pode-se perceber no

cotidiano da sala de aula um baixo interesse pelas atividades da escola em casa. No entanto,

um ambiente de apoio adequado como explora a Figura 1, poderia ajudar a um bom

desenvolvimento nas atividades extraclasse:

Figura 1: Caminhos para realizacdo das Atividades Extraclasse
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Na perspectiva da importancia das responsabilidades socio interativa da escola e das
atividades cotidiana de casa e de divisdo de tarefas, é que buscasse equilibrar as
responsabilidades com relacdo ao aprendizado do aluno, onde os pais possam fazer visitas
mais frequentes a escola com acompanhamento pedagdgico de qualidade. A tradi¢do nas
escolas e o potencial cognitivo dos alunos para aprender o que de fato tem significado para
eles, sob Vvérios estimulos durante o dia, tem sido reafirmada pela divulgagéo de pesquisas que
associam a realizacdo do dever de casa ao melhor desempenho académico dos estudantes
segundo BRASIL (2003).

No entanto, se as atividades extraclasses ndo tiverem qualidade e sentido para 0s
alunos, os mesmos podem simplesmente ndo fazé-los, tendo como exemplo cdpias
interminaveis de textos, onde os alunos sdo manipulados a serem como maquinas copiadoras,
reproduzindo desnecessariamente 0 que ja se encontram nos seus proprios livros didaticos,
causando perda de tempo e monotonia a uma geracdo que esta acostumada as informacdes

rapidas, devido as tecnologias recentes e acessiveis a eles.

2.4 O conceito de Ecologia e sua Importancia no Ensino

Segundo PEREIRA, S. A.; TAUCHEN, G. (2019) esta ciéncia integradora, nao
somente ligada as ciéncias naturais, como na sua origem, é também intima das ciéncias
sociais, sendo considerada e discutida nos mais diferentes &mbitos da nossa sociedade. Além
disso, por ter a contribuicdo das mais diversas areas do conhecimento na sua historicidade e,
até mesmo, por seus proprios pressupostos organizadores, consideramos a ecologia uma
polidisciplina. E como pudemos perceber ao longo de todo o seu progresso enquanto ciéncia
temos, como principal eixo organizador, o reconhecimento dos processos como inter-relacoes

entre parte e todo.

Na atualidade, segundo MORIN (2015, p. 33) diz que a ciéncia ecologia ndo se detém
somente na agdo das caracteristicas fisicas e climatologicas do ambiente nas comunidades
bioticas, tdo pouco somente das relacbes ecologicas entre 0s organismos que constituem estas
comunidades, mas ¢ “a ciéncia das interagdes combinatorias/organizadoras entre oS

componentes fisicos e vivos dos ecossistemas”.
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O pensamento ecoldgico é bastante antigo, sendo seus primeiros relatos datados da
Antiguidade, com o filésofo Aristoteles. Ao longo de toda a histéria houve pensadores que
elaboraram ideias e conceitos ecoldgicos segundo DELEAGE (1993), no entanto, foi apenas
no seculo XIX que o termo Ecologia foi primeiramente publicado e recebeu um significado

formal. Foi o biélogo Ernst Hackel que, em 1869, postulou que:

Por ecologia, entendemos o corpo do saber concernente a economia da natureza — o
estudo de todas as relagfes do animal com seu meio ambiente inorganico e organico;
isso inclui, antes de mais nada, as relagdes com o mundo externo, tudo o que
concerne a ecologia dos organismos, por exemplo, os fatos tdo interessantes do
parasitismo, da vida em familia, dos cuidados com a ninhada e com o socialismo
etc., tudo isso ndo poderia ser explicado simples e naturalmente sendo pela teoria da
adaptacdo e da hereditariedade. (ACOT, 1990, p.28)

Para que os conceitos ecoldgicos sejam compreendidos, faz-se necessario entender as
relacbes muatuas que os seres vivos estabelecem com o meio segundo BRANDO;
CAVASSAN; CALDEIRA (2009). A compreenséo da Ecologia resvala no entendimento das
interacdes descrito por MAYR (2008).

O aluno precisa compreender como o pensamento ecoldgico é operacionalizado, como
se constitui. Mais do que as questBes cientificas, o ensino de Ecologia deveria abarcar
também assuntos como conservacao, devastacdo e manejo dos recursos naturais, bem como, o
modo pelo qual esses temas estéo relacionados com a interagdo do homem com o ambiente,
incluindo o debate sobre crencas e valores segundo SENICIATO; CAVASSAN; CALDEIRA
(2009).

A Ecologia, assim como outras ciéncias, € fruto de um processo historico influenciada
pelos contextos econdmicos, politicos e sociais registrados ao longo do tempo. Com isso, as
praticas relacionadas com seus objetos de estudo podem se modificar com o tempo. Conforme
ODUM; BARRETT (2011) vivemos desde o final da década de 1960 em um periodo marcado

pelas preocupacdes em relacédo a preservacao dos ambientes naturais.

De acordo com BEGON (2006, p.11), a Ecologia pode ser definida como “o estudo
cientifico da distribuicdo e abundéncia dos organismos e as interacfes que determinam essa

distribui¢do e abundancia”. O autor ainda cita um pensamento de LIKENS (1992 apud
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BEGON, 2006, p.11), o qual inclui na ecologia “o conjunto de interagdes entre os organismos,
bem como a transformagdo ¢ o fluxo de energia e matéria”. Além disso, a ecologia atual
apresenta diversos campos de estudos, que vao desde a ecologia cientifica até ecologias ndo

cientificas.

No territorio brasileiro, ha uma grande diversidade animal e vegetal, que influencia
nosso cotidiano, sendo que somos alvo do turismo, da extracdo, de estudos sobre diversos
aspectos do ambiente e também de modificagbes capazes de interferir em nossas vidas
MOTTA (1996). A Ecologia se deu a partir da finalidade de estudar as interacfes entre 0s
organismos, sua distribuicdo e abundancia, facilitando assim a compreensdo de diversos dos
eventos naturais ocorrentes no planeta. O desenvolvimento da Ecologia como Ciéncia
permitiu, por consequéncia do conhecimento adquirido e percep¢do do meio natural, a
efetivacdo de uma maior sensibilizacdo do ser humano para com o ambiente no qual esta

inserido.

Por fim, entende-se que o Ensino de Ecologia demonstra um claro papel na
compreensdo das interagcOes ocorridas na natureza, acarretando em uma possibilidade de
maior conservacao desta, sendo de primordial compreenséo a situagao atual em que o ensino
de Ecologia se encontra para os alunos, observando e adquirindo valores para sua vida como

estudante e futuro cidadéo.

2.5 A Mediacgdo do Professor na ZDP para a Construcdo Do Conhecimento

No cotidiano escolar, especificamente o da sala de aula, hd uma gama de situacdes nas
quais é possivel encontrar variedades de caracteristicas que contribuem para a construcdo do
conhecimento. Dentre elas, encontramos a mediacdo, que é estabelecida nas relagcdes dos
agentes envolvidos no ambiente. Sobre o conceito de mediagéo, é fundamental ter como base

o olhar de Vygotsky mediante o assunto abordado.

E conveniente notar que o fato de Vygotsky ter sido adotado como fundamento tedrico
do relancamento do papel do professor na aprendizagem das criangas, por alguns teoricos da
educacdo mais conservadores e desta pesquisa, ndo tem que ver, diretamente, com 0 que

pensava Vygotsky sobre educacéo, mas, sobretudo com a forma de interpretar sua obra.
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Atualmente, a teoria de Lev Semenovich Vygotsky (1896-1934) é conhecida no
mundo todo, apesar de sua relativa incompletude, devido & morte precoce de seu autor, seu
grande potencial € bastante para responder questdes colocadas pela realidade, assim como
para formular novas perguntas. Como fizeram notar VEER e VALSINER (1994) parecia que
Vygotsky tinha algo de muito importante a dizer aos teorizadores da educagdo dos paises
ocidentais. Cabe a nos interpretar e analisar suas contribuicGes para o processo de ensino-

aprendizagem.

Sabe-se que, segundo MIRANDA (2005), a préatica pedagdgica ndo foi objeto de
estudo de Vygotsky, portanto, abordar sua teoria a partir de processos educativos significa um
desafio: trata-se de atribuir-lhe sentido no &mbito histdrico e social, e ainda, contribuir para a

revisao e a superacdo de sua sintese provisoria.

Por isso, destacamos que Vygotsky mostra uma nova forma de entender o conceito de
mediacdo, suas implicacdes na sala de aula e o papel que o professor ocupa participando desse

sistema. Vygotsky ressalta que:

[...] o processo de desenvolvimento humano como algo que se constitui pelas
possibilidades naturalmente dadas, ndo os caracteriza como algo pronto e acabado. E
nessa perspectiva que reconhece que o professor tem papel real a cumprir a partir do
plano relacional que pode se estabelecer no espago escolar (ANDRADA, 2006).

Dessa forma, analisando o professor nessa perspectiva de Vygotsky, entende-se que:

O papel do professor muda radicalmente, a partir dessa concepg¢do. Ele ndo é mais
aquele professor que se coloca como centro do processo, que “ensina” para que oS
alunos passivamente aprendam; tampouco é aquele organizador de propostas de
aprendizagem que os alunos deverdo desenvolver sem que ele tenha que intervir. Ele
é 0 agente mediador deste processo [...] (MACEDO, 2011).

Pode-se dizer que, nessa perspectiva, o professor deixa de lado o rotulo que carregava
como o detentor do saber para uma visdo onde sdo estabelecidas relages que podem
promover as interacGes, consequentemente explorando ainda mais 0S avangos no

desenvolvimento individual da pessoa. O que ndo quer dizer que o papel do professor deixa
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de ter sua importancia na formacdo. Sobre isso, REGO (2001) ressalta que “Muito pelo
contrario, a funcdo que ele desempenha no contexto escolar é de extrema relevancia, ja que é
o elemento mediador (e possibilitador) das interacfes entre os alunos e das criangas com 0s

objetos de conhecimento”.

E a partir desses principios que, segundo MIRANDA (2005), Vygotsky apresenta uma
defini¢do para o que chama de Zona de Desenvolvimento Proximal (ZDP): a trajetoria a ser

3

percorrida para que as fungdes que estdo em processo de “vir-a-ser” se tornem fungdes
consolidadas no nivel de desenvolvimento real. Sendo assim, a ZDP se refere ao

desenvolvimento em processo, que esta por se consolidar.

O professor é personagem fundamental na mediacdo para esta pesquisa, no entanto, a
motivacao que embasa 0 estudo diz respeito ao uso das tecnologias para fins educacionais. O
Madrebot serve de ponte para desenvolver a area, na qual, o aluno tem dificuldades em
alcangar.

Segue esquema na Figura 2 que mostra a fundamentacéo tedrica de Vygotsky na nossa

pesquisa:

Figura 2: A aplicagéo da ZDP.
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Dentro deste contexto, as intervengdes da ZDP, mesmo né&o sendo de responsabilidade
absoluta do professor, passam em grande parte pela mediacdo deste. O professor como
mediador, tem também como funcéo instigar no aluno o interesse pelo assunto, promovendo a
motivacdo, aspecto tdo importante, como ja foi dito, contribuindo para a construcdo do

conhecimento.

Mas, para que de fato ocorra a mediacdo, é substancialmente importante a nocéo de
didlogo, criando situagbes de confiangca, promovendo avangos significativos no
desenvolvimento do sujeito. Sobre a importancia do didlogo, REGO (2001) discorre que,
“Para tanto, ¢ preciso que, no cotidiano, o professor estabelega uma relacao de didlogo com as

criangas e que crie situacdes em que elas possam expressar aquilo que ja sabem”.

Portanto, o processo de mediacdo estd relacionado diretamente também ao bom
trabalho pedagodgico desenvolvido, promovendo assim o desenvolvimento do sujeito.
Vygotsky também relaciona que o bom ensino é aquele que se adianta ao desenvolvimento.
Segundo o autor, essa visdo adquire caracteristica muito relevante para a educacdo, porque
acaba permitindo o entendimento dos processos de desenvolvimento, que precisam, sim, de

intervencdes de pessoas mais experientes e no tocante a esta pesquisa das TDICs.

Além disso, a ideia da ZDP sugere a existéncia de uma “janela de aprendizagem” em
cada momento do desenvolvimento cognitivo do aprendiz, individualmente considerado, que
pode ser muito estreita. Sendo assim, num grupo de aprendizes ndo existe uma unica “janela
de aprendizagem”, mas tantas quantas os aprendizes quiserem, e todas tdo individualizadas
quanto eles. Por fim, sugere ainda que também dever ser proporcionados aos alunos meios

que Ihes permitam personalizar essa aprendizagem, segundo BOETTCHER (1997).

2.6 Instrumento Mediador Tecnoldgico aos Deveres Escolares para Casa

Para compreensdo da aquisicdo das formas superiores de desenvolvimento —
caracteristicas tipicamente humanas — faz-se necessario a abordagem do conceito de
mediagdo. Na concepcdo de Vygotsky, a relacdo do homem com o mundo fisico e social é

sempre mediada, isto €, se da por meio do concurso de um elemento intermediario, tornando-a
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mais complexa. Esses elementos mediadores séo de naturezas distintas e referem-se ao uso de

instrumentos e de signos como 0s que sao usados nas TDICs.

Corriqueiramente, os alunos fazem uso de computadores em casa, tabletes e celulares
em sala de aula, mesmo sendo proibida sua utilizacdo, no caso destes ultimos citados. Eles
gue ja nasceram em um momento tecnolégico muito forte a nivel mundial, deparam-se com,
segundo ANDRADE (2012), o poder de processamento de audio, imagens e videos, ou seja,
recursos multimidias que, sem duavida, favorecem aplicacdes educacionais, onde 0s
smartphones possuem um perfil de aperfeicoamento de desempenho, 0 que permite a
implementacdo de uma diversidade de aplicacdes, favorecem esta pesquisa com o Chatterbot
na busca de manter dialogos a nivel Educacional e ndo somente como curiosidades

tecnoldgicas.

Segundo LEONHARDT et al (2003) hd muito tempo o ser humano procura
desenvolver a comunicacdo natural entre interlocutores através da Inteligéncia Artificial (1A),
pois, € muito usada na auséncia do professor para tirar dividas de alunos em casa. DefinicGes
como de POLINI (2012) diz que, IA € um ramo da ciéncia da computacdo que trata sobre o
desenvolvimento de programas de computador capazes de simular o comportamento humano.
A 1A desenvolveu, ao longo dos anos, diversas maneiras de simular a comunicacdo humana,
acarretando, entre outras tecnologias, o surgimento dos chamados Chatterbot, que sédo

programas de computador que simulam uma conversa com uma pessoa.

Os Chatterbots para fins educacionais demonstram-se interessantes, pois permitem
que alunos se relacionem de forma mais humana com o computador. Robds de
conversacao oferecem muitas vantagens em um ambiente de aprendizado ja que h a
possibilidade de permanecer 24 horas por dia a disposicdo dos alunos.
(LEONHARDT et. al, 2003).

Com o avango da tecnologia e, consequentemente, a popularizacdo de acesso aos
computadores pessoais e a internet, a preocupacdo em manter os alunos mais tempo em
contato com os temas académicos também foi sendo transferida para as maquinas, onde a
possibilidade de se dar a uma maquina habilidade para interagir com o ser humano, através de
uma compreensao e simulacdo do seu comportamento, tem sido alvo de pesquisas na area de
IA.
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Apresentando-se como ferramentas pedagogicas auxiliares, os Ambientes Virtuais de
Aprendizagem (AVA) somam-se as salas de aulas fisicas, sendo utilizadas como suporte ao
ensino, como troca de informacGes e experiéncias, bem como, sendo subsidio a construgdo do
conhecimento formal. Sendo assim, os AVA, vém sendo amplamente utilizados para o
fortalecimento desse conhecimento formal, ao mesmo tempo em que, os conteddos nele
apresentados (situagcdes do dia-a-dia, entre outros) possam ter significado no cotidiano do
aluno, contribuindo assim, para a formacéo cidadd de cada um. Sobre o AVA € importante

ressaltar que:

Os ambientes de aprendizagem virtual apresentam-se como alternativas de ampliacéo
e complementacdo da sala de aula convencional. O uso dessas tecnologias de
informacgdo e comunicagdo visa compartilhar experiéncias dando suporte a construcéo,
insercdo e troca de informagdes pelos participantes, subsidiando a construgdo social
do conhecimento. (MACHADO et al., 2014)

Acreditamos que falta direcionamento em utilizar esta pratica com mais clareza na

vida académica do aluno.

Para aprender de maneira virtual, sdo necessarias formas de organizacdo que
possibilite o estudante aprender na auséncia do professor, mas também, seguir a dindmica do

AVA e ter disciplina em acessar as atividades, como mostra a Figura 3:

Figura 3: Ambiente Virtual.
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Desta forma, o desenvolvimento de um AVA, onde comporta um Chatterbot
Educacional para auxiliar os alunos a tirarem duvidas, pode ser Gtil na aprendizagem, sendo
utilizado como mediador nos deveres escolares passados para casa explorando desta forma a
ZDP de Vygotsky, tendo a supervisao do pesquisador, dos profissionais de educacdo e da

familia.

Ao refletir sobre o Ensino a Distancia (EaD) mediado pelas tecnologias, como no caso
do Chatterbot Educacional, fica a percepg¢do de que ndo é possivel creditar a estes sistemas de
aprendizagem a obrigacdo de ser uma solucdo infalivel para resolver as dificuldades
educacionais da modernidade. Contudo, ignorar o avanco das tecnologias e seus espacos
midiaticos para a Educacéo e, especialmente, para os processos formativos profissionais, seria
um desacerto ainda maior. Os numeros da EaD no Brasil e no mundo sdo bastante
expressivos, com as mais variadas instituicdes e niveis de ensino expandindo a oferta de

matriculas, especialmente no Ensino Superior.

2.7 REVISAO SISTEMATICA DA LITERATURA: Tecnologias Inteligentes na

Educacéo.

Para definir o tipo de AVA que foi utilizado na abordagem educacional com os alunos
desta pesquisa, varios trabalhos foram e ainda continuam sendo realizados com o intuito de
auxiliar os discentes nos deveres escolares em casa, e dentre as diversas ferramentas,
encontramos o Chatterbot Educacional que se mostrou adequado a alcangcarmos o objetivo

geral.

Dentro desse contexto, uma série de publicacdes tem ampliado e proporcionado
reflexdes e discussoes sobre a utilizacdo de Chatterbot na educagdo como os trabalhos de
NYE et al. (2014) e WINKER et al. (2018). Os Chatterbots para fins educacionais
demonstram-se interessantes, pois permitem que alunos se relacionem de forma mais humana
com o computador. Segundo RADZIWILL (2017) é um sistema de software que imitam a
interacdo com as pessoas reais por meio do uso de Linguagem Natural e que vém sendo

estudados por décadas.
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Os Chatterbots podem ser motivadores para dar apoio ao aprendizado em algumas
areas de ensino como, por exemplo, para auxiliar no aprendizado de lingua estrangeira, ou em
Geografia, Historia, Biologia ou em disciplinas mais complexas, como Matematica e Fisica
LOPES et al. (2018).

A metodologia desta Revisdo Sisteméatica da Literatura (RSL) segue o método
proposto por KITCHENHAM (2007), que descreve 0s passos necessarios para identificar,
avaliar e interpretar as pesquisas relacionadas a um tema especifico.

O objetivo deste trabalho foi fazer um levantamento do Estado da Arte relevante desde
2010 até o ano de 2019, evitando trabalhos incompletos, e assim, descrever a utilizacdo dos
Chatterbots Educacionais que auxiliam o processo de ensino e aprendizagem de alunos e
professores nos diversos niveis de ensinos e areas. Desta forma, buscam-se analisar pesquisas

experimentais que tratam sobre as estratégias pedagogicas com este tema.

Questdes de Pesquisas da RLS

Foram analisadas as seguintes questfes de pesquisas:

e Quais contextos estdo sendo aplicados os Chatterbots Educacionais, incluindo os
anos escolares, proposta pedagogica, usuarios alvos e os contetidos variados abordados?

e Quais as caracteristicas dos Chatterbots Educacionais foram desenvolvidas e quais
as tecnologias utilizadas?

e Quais as questdes de pesquisas deixadas abertas pelos trabalhos selecionados?

Conducéo da Pesquisa

Para conduzir a RSL, foram selecionadas as cinco principais bases de dados
académicos com base nos estudos qualitativos das bibliotecas digitais apresentados por
BUCHINGER et al. (2014). Por isso, foram selecionadas as seguintes bases digitais
académicas: ACM Digital Library, IEEE Xplore, SpringerLink, Science Direct, Scopus,
Repositorio do Simposio Brasileiro de Informéatica na Educacdo (SBIE) e do Workshop de
Informatica na Educagdo (WIE). Para realizar a busca fez-se necessario a estruturacdo da

String de busca, que foi desenvolvida por intermédio de uma pesquisa informal da literatura
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para identificar nas bases de dados abertas as palavras-chaves, e depois identificar os termos
utilizados na literatura.

Além disso, 0 Google Scholar foi adicionado para detectar pesquisas potencialmente
relevantes e que normalmente ndo sdo indexados nas bases de dados mais comuns da
literatura. Frente ao exposto, busca-se apresentar elementos que favoregam reflexdes para a
aplicacdo da RSL no cenario da aprendizagem utilizando Chatterbot Educacional nos diversos
niveis de ensinos e areas, 0 presente item tem como objetivo apresentar as fases que fazem

parte deste estudo e o0s seus resultados.

String de Busca

A string geral usada em todos os repositorios digitais foi (“chatterbot" OR "chat bot"
OR “chatbot” OR "conversational agent” OR "pedagogical® OR "virtual agente” OR
"dialogue agent™ OR "dialogue system"), aplicados nos meta-dados (titulos, palavras-chave e
resumo). Nos artigos publicados nos repositorios nacionais foi utilizada a string de busca
correspondente em Portugués.

Para projetar uma string de busca adequada, foi aplicada uma ampla definicdo de
Chatterbots Educacionais para capturar na literatura os trabalhos disponiveis nas diversas
areas, que estejam envolvidos no apoio ao ensino e aprendizagem. O escopo da pesquisa foi
voltado para a educacdo com propdsito de evitar que retornassem trabalhos que nédo
estivessem no contexto educacional.

Apos a estruturacdo da String de busca e da escolha das bases digitais, foi realizada a
busca dos artigos, no qual obtivemos um resultado total de 210 artigos. E vélido salientar que
a pesquisa foi delimitada para o periodo de 2010 a 2018. O resultado € apresentado na Tabela
1.

Tabela 1: Recorte do Histérico de Didlogos com o Chatterbot (3).

L String de
Repositorio digital 1°Filtro 2°Filtro 3°Filtro
Busca
ACM 3 3 3 2
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5 5 5 2
IEEE
10 1 1
Scopus 48
) . 60 9 4 2
Science Direct

) 88 30 14 1

Springer
6 6 6 6

Google Schoolar

210 63 33 14

TOTAL

Extracédo dos Dados

Observamos pela Tabela 1 que selecionamos inicialmente 210 artigos que continham a
String de Busca. Apos isso, foi feita uma pré-selecdo manual dos artigos de 2010 a 2018
pertinentes a questdo principal, lendo os seus titulos, resumos e palavras-chave, que
corresponde ao 1° Filtro, com isso foram eliminados 147 estudos. No 2° Filtro, todos os
artigos pré-selecionados foram avaliados pelo pesquisador e para cada um deles foram
identificados, de que forma as palavras-chave sdo reveladas, aplicadas e trabalhadas na
metodologia, e assim foram eliminados 114 artigos. Em seguida no 3° Filtro, os dados dos
estudos que proveram respostas a pergunta oriunda desta revisdo sistematica foram
analisados, desta forma foram excluidos mais 100 trabalhos. Os estudos que estavam em mais
de uma base de dados diferentes foram removidos para evitar duplicacdes. Por ultimo, 14
trabalhos dos artigos coletados foram selecionados e sintetizados para apresentagdo dos

resultados e analise da pesquisa nesta RSL.

Critérios de Incluséo e Exclusédo

Com o intuito de responder as questes proposta foram inclusos e exclusos os artigos

considerados relevantes e irrelevantes respectivamente a pesquisa.
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Apos a aplicagdo da String de Busca nos repositorios ja citados, os resultados obtidos
foram catalogados e encontram-se disponiveis na Tabela 1. Encontraram-se artigos em todos
0s repositorios digitais, contudo, os critérios de exclusdo permitiram identificar os trabalhos
mais relevantes reduzindo significativamente a quantidade de artigos para essa RSL, como

mostra o quadro 1 abaixo.

Quadro 1: Critérios de Inclusdo e Excluséo

Critério de Incluséo Critério de Exclusao

Cll: Artigos nas bases digitais | CEL: Pesquisas que ndo utilizam
académicas: ACM Digital Library, IEEE | Chatterbot para o processo de ensino-
Xplore, SpringerLink, Science Direct e | aprendizagem.

Scopus, SBIE e WIE. CE2: Artigos com resultados pouco
CI2: Publicados nos altimos 10 anos. expressivos.

CE3: Trabalhos em andamento.

Resultados e Analises

A presente RSL ocorreu no periodo de janeiro de 2010 a abril de 2019 e os trabalhos
selecionados foram analisados de acordo com os critérios de Inclusdo e Exclusdo
apresentados anteriormente.

O processo de selecdo foi realizado em trés etapas. 1) avaliacdo do titulo e resumo,
procurando artigos que descrevem chatterbots envolvidos na educacdo. Nesta etapa, 0S
trabalhos duplicados, estudos secundarios e shortpapers foram removidos; 2) os artigos foram
lidos integralmente e avaliados conforme os critérios de incluséo e excluséo. 3) os 33 artigos
resultantes nesta etapa foram lidos novamente, aplicando o critério de exclusdo: artigos que
relatam o mesmo estudo, sem avaliagdes, e resultados diferentes. Nesta etapa, a maioria dos
estudos foram excluidos por ndo demonstrarem chatterbots educacionais com resultados
expressivos ou estarem em andamento, e ndo apresentar um chat por texto com o estudante.
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Por fim, 14 artigos atenderam os critérios propostos neste trabalho, conforme

apresenta o quadro 2.

Quadro 2: Viséo geral dos artigos selecinoado

ID Autores Resultados

O cenério € o Ensino Fundamental I. A interacdo social é por meio
do didlogo com estudantes de maneira a guia-los na resolucdo dos
Problemas Simbolizacdo Algébrica. Utilizam textura 3D para criar
interfaces realistas com movimentos faciais. Preocupa-se na
01 | NYEetal. (2018) _ _
melhoria da interagdo entre o Chatterbot e o estudante com o foco
em criar um ambiente adaptativo para envolver a atencao dos alunos

antes de prosseguir com a tentativa de instrucéo interativa.

O cenério é o Ensino Fundamental I. A interacdo social é por meio
do dialogo com estudantes de maneira a guia-los na resolucdo dos
02 SONG Problemas de Aritmética. Declara que a abordagem pedagégica € o
(2017) “aprenda ensinando”, onde o aluno assume um papel ativo ao
ensinar o chatterbot durante a resolucdo das atividades de

Matematica.

O cenario é o Ensino Superior. Sua interacdo descreve Lucy, um
ambiente para aulas praticas de Computacdo Ubiqua. O ambiente
tem o objetivo de apoiar professores e alunos em aulas préaticas de
UbiComp. Visando auxiliar os estudantes na experimentacdo desse
conceito mostrando o fluxo de dados em camadas e o
03 PEIXOTO etal. comportamento de um sistema sensivel ao contexto. Com o Lucy,
(2017) foi possivel debater e executar diversos exercicios relacionados ao
conceito de Sensibilidade ao contexto (UbiComp), facilitando a
interacdo entre professor-aluno e aluno-aluno, além do aprendizado
compartilhado. Os estudantes avaliaram de forma bastante positiva a
usabilidade e a interfase do ambiente, sendo bem aceita durante as

atividades de simulagdo e a prética de programacao.
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04

ROSA et al.
(2017)

Apresenta uma peca teatral e mostram resultados do Ensino de
Testes de Software por meio de Digital Storytelling e Chatterbots.
Conta & histdria de um cendrio de teste de software e, assim, traz aos
estudantes uma abordagem diferenciada para explorar estes
conceitos. Foi também inserido um agente conversacional
companheiro (Chatterbot) para interagir, elucidar davidas e mitigar
0S sentimentos expressos ao executarem as atividades sozinhos no
ambiente possibilitando ao visitante aprender mesmo na auséncia de
um professor ou guia humano. Seus resultados mostram que este
tipo de interacdo pode ser facilmente utilizado como um apoio as
aulas e como uma qualificada e interessante maneira de trabalhar os

conteudos.

05

AGUIAR,
TAROUCO &
REATEGUI
(2014).

O cenéario é o Ensino Fundamental I. O assunto abordado foi
Trigonometria. Utilizam como suporte para ensino a representagéo
do conhecimento dos processos de resolucdo de problemas
matematicos construidos com base nas experiéncias dos estudantes
superdotados, a fim de fornecer ensino baseado em exemplos.
Possuem um Chatterbot sem animag&do, somente uma figura como
representacdo visual de um tutor. E utilizado Artificial Intelligence
Markup Language (AIML), uma linguagem baseada em XML
desenvolvida para criar didlogos semelhantes a linguagem natural e
para o funcionamento do Agente Computacional é utilizado o site
Pandorabots. Por fim, também preocupa-se na melhoria da
interacdo entre o Chatterbot e o estudante com o foco em criar um
ambiente adaptativo para envolver a atencdo dos alunos antes de
prosseguir com a tentativa de instrugéo interativa.

06

DUANGNAMOL
et al.

(2013)

N&o foram encontradas informagGes sobre o cenério em que foi
realizada a validacdo do seu trabalho. Seu trabalho aborda
Problemas Simboliza¢do Algébrica, que é um exercicio matematico
cujas informacdes contextuais significam algo sobre o problema que
é representado como texto e ndo como notacdo matematica.

Geralmente este tipo de problema envolve alguma espécie de
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narrativa que é também ocasionalmente referido como problema de
historia. Promove o Pensamento Reflexivo, e segundo o autor, é
sindnimo de pensamento critico, que faz parte do processo de
referir-se especificamente aos processos de analisar e fazer
julgamento sobre o gue acontece durante a resolugdo dos problemas.
N&o apresentam nenhuma representacdo visual do AC, contudo, o
destaque fica para sua interface ChatSpace, que conduz um dialogo
apoiando o0s estudantes durante a resolugdo dos contetdos de
Matematica. Combina a tecnologia Chatbot, agregaram Ontologias
pedagdgicas para impulsionar o sistema baseado em multiagentes.
Por fim, preocupa-se na melhoria da interacdo entre o chatterbot e o
estudante com o foco em criar um ambiente adaptativo.

07

ANDALLAZA et
al. (2012)

O cenério € o Ensino Fundamental 1. Aborda os problemas
aritméticos que envolvem FragOes. Utilizou modelos afetivos para
fornecer incentivo e apoio aos estudantes. Possui um chatterbot sem
animagdo, somente uma figura como uma representacdo visual de
um tutor. Usou o STI Aplusix para apoiar seu trabalho.

08

ANDRADE
(2012).

O cenario é o ensino profissionalizante. Intitula-se Mobile Bot,
facilita o compartilhamento de conhecimento em fungéo do dialogo
simples que se pode manter, esclarecendo duvidas de forma pratica
e interativa diferente do modo tradicional de ensino. E possivel
expansdo para outras areas, como eletricidade, quimica que envolve
0 aprendizado de informagdes estruturadas no qual o dialogo
humano ajudaria na interacdo. Foi desenvolvido para dispositivos
moveis, assim, é possivel interagir a qualquer momento e em
qualquer lugar, servindo como auxilio no aprendizado dos alunos e

na pratica dos professores.

09

TAMAYO &
PEREZ-MARIN
(2012)

O cenério é o Ensino Fundamental I. O trabalho aborda Problemas
Simbolizacdo Algébrica, que € um exercicio matematico cujas
informacBes contextuais significam algo sobre o problema que é
representado como texto e ndo como notagdo matematica. Possui
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um chatterbot sem animacdo, somente uma figura como uma
representacdo visual de um tutor. Utilizaram as tecnologias web
com toolkit OpenNLP8 por ser uma ferramenta livre voltada para

producdo de Linguagem Natural e de facil integracéo.

10

FOSSATTI et al.
(2011)

O cenério é o publico interessado no tema Epilepsia. Descrevem a
ferramenta Pandorabots, que oferece um sistema de publicacdo dos
bots, documentacbes, treinamento e agilidade na codificacdo das
perguntas e respostas que o Chatterbot seria capaz de responder,
neste caso, sobre Epilepsia, que € um distarbio de origem cerebral.
Uma interface simples e amigavel foi desenvolvida para interagdo
com o usuario através de uma pagina HTML integrada com o
interpretador AIML. O mddulo de interface de um STI (Sistema
Tutor Inteligente) utilizando chatterbot atingiu seus objetivos, sendo
capaz de responder e sanar ddvidas de usuérios mais leigos a

respeito da Epilepsia.

11

OLIVEIRA et al.
(2010)

O cenario é o Ensino Superior. Descreve o Dr. Pierre, um
Chatterbot inteligente auxiliando alunos e professores no processo
de ensino-aprendizagem de Psiquiatria e Psicologia, provendo
conhecimento especifico por meio de dialogos mais proximos de
interlocutores humanos em expor os conceitos tedricos relacionados
ao tema, com isso, o0 aprendizado ficou mais dindmico, facilitando
assim a assimilacdo do contetdo e o estimulo dos alunos. Sua
utilizagdo em sala de aula proporcionou ao professor uma maneira
mais interativa desenvolvida pela plataforma web, Java Enterprise
Edition (JEE). Os resultados obtidos indicam que a arquitetura
proposta permite suporte a multiplas Ontologias, além de prover ao

Chatterbot um dialogo mais coerente com 0s usuarios.

12

SILVERVARG
(2010)

O cenério é o Ensino Fundamental |. Aborda os Problemas de
Aritmética. A proposta pedagogica seria a interagdo social por meio
do didlogo com estudantes como meio para guia-los na resolucdo
dos problemas. O chatterbot possui uma representacdo visual
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evocando empatia por meio de caracteristicas faciais, como sorriso,
contato visual, atitudes positivas, e um rosto expressivo que mostra
emoc0es e estados como pensar e refletir. Em sua proposta, utilizou
um jogo de Matematica desenvolvido por [Pareto 2004] como base
para a construcdo do seu trabalho. Preocupa-se em criar um
ambiente adaptativo para envolver a atencdo dos alunos antes de
prosseguir com a tentativa de instrugéo interativa.

13

RAM JUNIOR,
NETTO

(2014)

O cenério remete-se aos estudantes de computacdo, € um
interpretador que faz uso das regras descritas pelo AIML unidas
com os atributos de caracterizagdo das emocfes do EmotionML
compondo uma linguagem mista AIML e EmotionML,
provisoriamente denominado MindML que provenha dados
emocionais resultantes das interaces da conversdo dando
caracteristicas mais humanas ao referido chatterbot. A importancia
das habilidades: emocionais e visuais é visivelmente um fator
promissor para a adicdo de personalidade, fazendo-os ter reagdes
situacionais, dotando-os de habilidades de considerar o contexto em
que se encaixam. Uma limitacdo a este sistema adotado € a falta de

habilidades no chatterbot.

14

BARROSO &
NETTO (2018)

O cenario € 0 Ensino Médio. Ed Robd é um Chatterbot Educacional
sobre utilizacdo racional de energia: confirmou-se que é possivel
utilizar deveres escolares passados para casa tendo como auxilio um
chatbot que simula uma conversacdo escrita, portanto, o sistema
adotado é o AIML. Seu objetivo é diminuir as dificuldades de
entendimento de assuntos que exigem maior atencdo do aluno na
auséncia do professor, contribuindo com o ensino-aprendizagem da
educacdo publica. Por fim, ele é apresentado em um Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA) disponivel no site da Petrobrés
(inativo) e sua limitacdo gira em torno de sua pouca disponibilidade,

o mesmo fica of line constantemente.
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Visto todos esses trabalhos, disparam novos desafios pedagdgicos para 0s
profissionais da area de educacdo. Muitos pesquisadores tém defendido uso de “chatterbots
educacionais”, isto €, chatterbots que funcionam como monitores virtuais para estudantes que
frequentam ambientes virtuais de aprendizagem.

Para varios pesquisadores, seu uso restringe o estudante ao papel de formular
perguntas a fim de obter respostas e o caracter pedagdgico também fica comprometido,
limitando-o a ser um transmissor de informacdes, ndo garantindo ao aluno aprender o
conteudo debatido na conversacgao.

Mas segundo (LEITE, 2010), ha a necessidade de se promover uma reflexdo critica
sobre o0 uso de tal tecnologia no contexto educacional, levando-se em conta um debate
interdisciplinar que proporcione diferentes vises sobre essa problematica. Contribuindo com
a nossa pesquisa, segue analise da Tese de Doutorado Intitulada “A Produgdo de Sentidos na
conversagdo com Chatterbots” da referida autora. Na defesa desta ferramenta tecnoldgica ela
descreve:

Fica claro que tais movimentos linguisticos refletem a postura ativa que os alunos
sdo capazes de assumir na conversacdo com um chatterbot, e nos déo indicios de
que esse tipo de conversagdo é favoravel a compreensdo e apreenséo (pelos alunos)

dos contelidos que sdo conversados, logo, ela pode ser Util & aprendizagem dos
alunos (LEITE, 2010).

O processo de producdo de sentido na conversagdo com o chatterbot revela-se assim
como um processo no qual o sujeito se mostra participativo, criativo, questionador e critico,
em fim, epistemicamente responsavel e atuante segundo (LEITE, 2010).

Com base em todas essas caracteristicas mencionadas anteriormente, o aluno pode
produzir sentidos sobre os conteudos debatidos, € uma tecnologia Util ao processo de
aprendizagem e pode ser usada como uma ponte as discussdes que ocorrem em sala de aula

promovidos pelo professor.

CONCLUSAO DO CAPITULO

Como potencial humanistico, deve-se compreender que a educacdo precisa

problematizar o conhecimento, contextualizar os contetidos e colocé-los em perspectiva para
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que os estudantes possam perceber modos mais adequados de aplica-los em beneficio préprio
e da sociedade. A pesquisa valoriza os deveres escolares passados para casa, inovando com a
tecnologia atual associada a um tema que ganha notoriedade todos os dias que sdao “Conceitos
sobre Ecologia”, a participagdo da familia nas atividades retira da posicdo de mero

personagem a personagem principal na vida dos alunos.

Os AVAs sdo importantes sistemas de apoio a realizagdo do processo de ensino-
aprendizagem. Alguns fatores, entretanto, dificultam ao professor tirar conclusbes ou tomar
decisbes baseadas em situacdes detectadas, uma vez que resulta no aparecimento de novas

necessidades voltadas ao acompanhamento da aprendizagem dos estudantes.

Uma questdo central relacionada ao AVA é o acompanhamento do desempenho dos
estudantes, por conseguinte essas informacdes estdo tipicamente distribuidas nesses
ambientes, pois, ndo somente os desempenhos dos estudantes séo de interesse da pesquisa,
mas, o fator pedagogico € primordial e este esta relacionado a transi¢do escolar entre ensinos.
Portanto, o processo de ensino aprendizagem frente aos significativos avangos tecnoldgicos
precisa considerar os imperativos de uma educacdo permanente de producdo partilhada de

conhecimentos entre alunos, escola e familia.

A utilizagdo de bots para fins educacionais possibilita um aumento no interesse e na
curiosidade de quem os utilizam, além de apresentar posi¢cao mais ativa por parte dos usuarios
por meio de processamento para formular perguntas a serem respondidas, estimulando o
processo de ensino aprendizado em varias areas do conhecimento e niveis de ensino.

Este capitulo também teve como objetivo realizar uma RSL sobre os trabalhos que
envolvem os Chatterbots Educacionais. Dos 210 artigos levantados nas bases SCOPUS,
IEEE, ACM, Science Direct, SBIE, WIE e Springer Link, 14 artigos foram selecionados com
base nos critérios de inclusdo e exclusdo. A partir destes artigos selecionados, foi possivel
responder as trés questdes de pesquisa que guiaram este trabalho.

Com base nos trabalhos revisados, a nossa proposta oferece a seguinte lista de
verificacdo no uso de Chatterbots Educacionais: a) fornecer detalhes sobre os cenérios de
aprendizagem para o qual os foram inseridos; b) fornecer detalhes sobre as tecnologias
utilizadas para a construcdo dos ambientes educacionais; c) fornecer detalhes sobre as

propostas pedagodgicas que se desenvolveram; d) identificar e denotar as questdes abertas
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deixadas pelos trabalhos para assim, apontar para constru¢cdo de novos instrumentos e
métodos, se aplicavel.

Com isso 0 objetivo desta revisao busca fornecer uma estrutura para futuras direcdes
de pesquisa sobre Chatterbots Educacionais no apoio ao progresso do desenvolvimento do
estudante no aprendizado de disciplinas variadas.

Contudo, os resultados servirdo de base para a implementacdo de um sistema que
atenda as necessidades encontradas nesta RSL, onde se busca a adaptacdo de conteudo e
conversacdo para engajamento dos estudantes para apoiar e aprimorar as habilidades no
processo de aprendizagem e relevancia pedagdgica para os professores.

Para pesquisas futuras propomos, com base no recente aumento da popularidade dos
bots de mensagens: de interfaces simples e textuais KLOPFENSTEIN et al.(2017), investigar
e identificar os Agentes Conversacionais presentes nas plataformas de mensagens on-line,
como por exemplo: Watson Web Educacion (WWE), Facebook, Telegram, Twitter e Slack
que estdo sendo desenvolvidos para auxiliar no processo de aprendizagem, assim como, 0S

Agentes Conversacionais aplicados ao ensino de varias ciéncias.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A metodologia que norteia a referida pesquisa insere-se em um Estudo de Caso do tipo
Descritivo/Explicativo, método Qualitativo/Quantitativo. “Um estudo de caso ¢ uma pesquisa
empirica que investiga um fendémeno contemporaneo dentro do contexto da vida real,
especialmente quando as fronteiras entre fenbmeno e contexto ndo sao claramente evidentes”
YIN (1984, p. 23).

Concordamos com JARDIM (2006) quando relata que a pesquisa qualitativa é ideal
para tratar o tema, porque permite a compreensdo do fendmeno em seus aspectos subjetivos e
particulares e, desse modo, consiste essencialmente em elucidar problemas sociais, dando
liberdade ao observador em ser criativo nas suas coletas de dados com rela¢do ao aluno, com

seus cuidadores e demais participantes da sua educacao.

A teoria que embasa o trabalho é a Zona de Desenvolvimento Proximal (ZDP) de
Vygotsky, caracterizado por funcdes em desenvolvimento, passiveis de serem consolidadas
por meio da interferéncia externa. As possibilidades de alcancar, em um dado momento,
novas aquisicdes mentais por meio da realizagdo de tarefas mediadas por outras pessoas ou
instrumentos mediadores, € fundamental na teoria de Vygotsky, por revelar o nivel de

desenvolvimento potencial.

A ideia da existéncia de uma area potencial do desenvolvimento cognitivo chama
atencdo e interessa para a pesquisa, pois segundo VYGOTSKY (1978, apud FINO, 2001 s/d,
p.5), a ZDP ¢é definida como a distancia que medeia o nivel atual de desenvolvimento da
crianca, determinada pela sua capacidade atual de resolver problemas individualmente e o
nivel de desenvolvimento potencial, determinado através da resolucdo de problemas sob a
orientagdo de adultos ou em colaboracdo com pares mais capazes faz deste trabalho uma
ferramenta tecnoldgica didatico pedagodgica capaz de auxiliar os alunos na realizacdo dos

deveres escolares passados para casa.

Pretende-se motiva-los a ultilizar novas tecnologia como o AVA e um Chatterbot, pois
sua linguagem é de facil entendimento com disponibilidade de imagens e videos, que
correspondem ao tema sobre “Conceitos de Ecologia”. Este assunto mostra-se nos livros

didaticos de forma técnica e as vezes dificulta o entendimento dos alunos, principalmente
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quando eles ndo tem um suporte para ajuda-los em casa, COmo pais ou responsaveis mais

experientes.

Deve-se salientar que, a utilizacdo do Chatterbot dentro de um AVA , nédo pretende
substituir a presenca humana na sua esséncia, mas gerar maior possibilidades em auxiliar os
alunos em suas pesquisas na falta de um par mais experiénte. Dentre suas varias funcées, uma
tem atencg&o especial, quando no AVA a ferramenta traz informagdes da nova escola em que
os alunos estdo sendo matriculados. Assim, acreditamos que o impacto ao chegarem ao local
onde desenvolve-se a pesquisa, isto é, a nova escola, venha a ser mais familiarizada com
relacdo as estruturas fisicas, fotos da escola, e quanto ao corpo de funcionérios e rotinas e
horéarios, por exemplo, buscando diminuir indisciplinas da adaptacdo ao novo ambiente

escolar.

Embora as TDICs sejam muito valorizadas nesta pesquisa, houve 0 acompanhamento
junto a familia através de reunifes pedagdgicas com registros em Ata a cada 15 dias com 0s
pais ou responsaveis dos alunos durante dois meses. Verificou-se se 0s deveres de casa
estavam sendo realizados de maneira continua e satisfatdria, estimulando a participagdo mais
efetiva da familia neste processo de ensino, propondo e buscando maior autonomia dos alunos

em sala de aula e em suas casas com o uso da ferramenta tecnolégica Madrebot.

Salienta-se, que foi escolhida a analise de contedo de Bardin, porque o objeto de
estudo é o registro em si, presente nos questionarios, entrevistas semiestruturados, nas falas,
analise documental e nos videos da pesquisa.

O termo andlise de contetdo designa:

Um conjunto de técnicas de analise das comunica¢Bes visando a obter, por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do contelldo das mensagens,
indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos
relativos as condicOes de produgdo/recepcdo (variaveis inferidas) destas mensagens
(BARDIN, 2011, p. 47 apud CAMARA, 2013).

Por ser extremamente (til, foi feito uso, como instrumento de coleta de dados dos
questionario, assim, recolhemos informagdes sobre os sujeitos envolvidos na pesquisa: aluno,
professores e pais, permitindo conhecer melhor as suas lacunas para verificar a evolugdo no
processo que foi investigado, bem como melhorar as metodologias de ensino podendo, deste
modo, individualizar o ensino quando necessario, levando em consideracdo a atengdo nas

47



entrevistas semiestruturadas, nas falas e nos videos da pesquisa aproximando a familia da
escola nas reunibes pedagdgicas que foram feitas de acompanhamento. Por fim, fazendo a
analise documental dos ultimos 5 anos do rendimento do primeiro bimestre das turmas dos
sextos anos da escola investigada para melhor entendimento da pesquisa atual.

Segundo AMARO et. al (2005) a importancia dos questionarios passa também pela
facilidade com que se interroga um elevado numero de pessoas, num espaco de tempo
relativamente curto, como € o caso da coleta de dados desta pesquisa. Pretendeu-se medir
aspectos como atitudes ou opinides do publico-alvo, e que sé é possivel com a utilizacdo de
escalas, que apresenta uma série de proposi¢des, das quais o inquirido deve selecionar uma.
Por fim, nos questionarios optou-se por perguntas fechadas, mas também perguntas abertas,
como podem ser vistas nos apéndices (P, R e T) deste trabalho.

A pesquisa aumenta nosso interesse acerca do tema, amplia a vontade de continuar a
procura de respostas sobre a influéncia das atividades extraclasse nos resultados escolares dos
alunos. Buscam-se diferentes estratégias de implementacdo para que se consiga realizar
melhor as vantagens associadas aos deveres escolares de casa para além dos resultados que
foram obtidos, os conhecimentos que foram adquiridos com esta investigacdo, a oportunidade
que se tem em ler e analisar a opinido de diferentes autores, com perspectivas distintas,

revela-se uma experiéncia significativa e enriquecedora.

3.1 Procedimentos de coleta de dados

A pesquisa foi submetida & Comisséo de Etica de Pesquisa (CEP) com o nimero do
processo CAAE: 07210818.6.0000.5020 e aprovada a tempo de coletar os dados no primeiro
bimestre como se pretendia no ano letivo de 2019.

Momentos pedagdgicos diferentes nortearam a coleta de dados.

No primeiro momento foi feito o pedido de autorizagdo da pesquisa a gestora da escola
onde foram coletados os dados (Apéndice A — Termo de Anuéncia), em seguida, foi feita uma
reunido com o corpo docente da escola afim de sensibilizar e convidar a participar da pesquisa
professores das disciplinas de Lingua Portuguesa, Matematica e Ciéncias da Natureza
(Apéndice B — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido para Professores e Pais ou

Responsaveis), pois entendemos que sdo disciplinas que estdo diretamente ligadas ao
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poténcial cognitivo dos alunos nesta pesquisa e possuem a maior carga horaria de trabalho na
escola, assim, podemos monitorar a frequéncia da turma em sua totalidade. Na ocasido, os
professores que aceitaram participar da pesquisa preencheram um questionario referente a sua
vida profissional e rotina de trabalho (Apéndice E). Apds isso, foi solicitada a direcdo da
escola a lista das turmas que entraram no ano letivo de 2019 e selecionou-se, por sorteio, uma
turma para participar da pesquisa dentre as cinco existentes dos sextos anos. A turma sorteada
foi a do 6° ano D turno matutino.

No segundo momento, foi feita uma reunido convidando os pais ou responsaveis e
alunos da turma a ser pesquisada (Apéndices B, C e D, respectivagmente), a assistirem
apresentacdo do AVA lhes informando o procedimento para cadastramento e utilizacdo. A
partir desse momento os participantes tiveram o primeiro contato com o AVA, conhecendo e
se apropriando do material disponivel, nos diversos formatos sobre a nova escola e suas
rotinas. Os pais ou responsaveis e alunos na ocasido, preencheram um questionario socio-

econémico e cultural diagnostico (Apéndices G e I, respectivamente).

Apos tal momento, foi explicado como iria acontecer a regularidade da utilizag&o do
AVA, seu monitoramento e avaliacdo pelo pesquisador. Cada aluno recebeu um login e senha

para ter acesso ao Madrebot (Apéndice K).

No terceiro momento, apds preenchimento dos questionarios, os trabalhos com os
alunos aconteceram durante as aulas com o livro didatico fornecido pela Secretaria Municipal
de Educacdo - Semed. Eles realizavam tarefas em sala de aula corrigidas e comentadas pelo
professor de Ciéncias sobre o tema Conceitos sobre Ecologia. Exercicios similares foram
propostos aos alunos adotando a ZDP como base tedrica, utilizando como mediador mais
capaz o Chatterbot Educacional, intitulado nesta pesquisa de (Madrebot) em um site
particular para ndo haver interferéncias externas de terceiros na coleta de dados e com o

ambiente interativo.

No quarto momento, ap0s as aulas regulares na escola, no site (madrebot.com.br),
houve auxilio na resolucdo de exercicios passados para casa, fazendo uso de um Chatterbot
Educacional registrando o histérico de acesso dos alunos (Apéndice O) das atividades
propostas, utilizando a ferramenta do Google Forms para recebimento das atividades com

intervalo de envio de uma semanas apds o assunto ser abordado em sala de aula, totalizando
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assim seis semanas para as atividade serem realizadas no AVA e finalizando a coleta de

dados.

Assim, na primeira semana foi ministrado o contetdo Termos de Ecologia, na segunda
semana o tema foi Fotossintese, Cadeia e Teia Alimentar e por fim, na terceira semana o
assunto foi Relacbes Ecoldgicas entre os Seres Vivos, sendo acompanhados por professores
das disciplinas de Lingua Portuguesa, Matematica e Ciéncias Naturais de modo a analisar a
evolucédo das atividades elaboradas no AVA e por meio de reunides a cada 15 dias com os

pais e professores realizarem o acompanhamento dos alunos.

Foram analisados os desempenhos dos alunos com relacédo a realizacdo das atividades
extraclasse, frequéncia e participacdo na escola com observacdo pedagdgica, registrando as
ocorréncias e indisciplinas dos alunos, do acompanhamento dos pais neste processo de ensino

aprendizagem durante dois meses.

No quinto momento, houve uma reunido devolutiva, onde os participantes da pesquisa
responderam um questiondrio final (Apéndices R, T e V) com questdes abertas e fechadas,
com o intuito de verificar se houve dificuldades no acesso e exploracdo do AVA, bem como o
entendimento do material proposto e o uso do Chatterbot Educacional (Madrebot), e se houve
uma significagcdo no que foi discutido no ambito da disciplina de Ciéncias no que tange os

Conceitos sobre Ecologia com a vida desse aluno.

3.2 Andlises de Dados

Na andlise dos dados utilizam-se a metodologia da analise de conteddo (citando
explicitamente Laurence Bardin), alguns textos utilizam a analise documental como
complemento e todos os textos fazem a Técnica da Triangulacdo de dados. Mas ha ainda
algumas metodologias especificas utilizadas na analise de dados que vale a pena apresentar.
Para analisar as respostas a um questionario e entrevistas, nos baseamos na analise de
GRUTZMANN e PINO (2013) utilizam a analise textual discursiva, apresentada por
MORAES e GALIAZZI (2007), que a diferenciam da anéalise de conteudo e da analise do

discurso.
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A metodologia envolve trés momentos: (a) unitarizacdo (desmontagem, decomposi¢do

e desconstrucdo dos textos para examinar seus detalhes, o que acaba inicialmente produzindo

desordem), (b) categorizacdo (estabelecimento de relacbes e associacbes, a priori ou

emergentes, entre os elementos unitarios textuais) e (c) compreensdo (pela combinacao entre

esses elementos e a captacdo de um novo emergente, seguidas de sua comunicagdo e

validacao).

Em seguida, segue o esquema que serviu como para ilustracdo para a metodologia

adotada na pesquisa.

Figura 4: Esquema da metodologia Adotada para Coletar os Dados.

Estudo de Caso dos tipos: Descritivo e Explicativo

Meétodo
Qualitativo/Quantitativo

Questionarios
Presenciais e
Atividades

Online

Técnica da Triangulacdo

v
Analise de Conteudo

A
Entrevistas
Semiestruturadas

Falas Videos

3.3  Local de realizacdo

Do proprio autor.

A pesquisa foi realizada em uma escola da Rede Municipal de uma cidade situada no

estado do Amazonas, no primeiro bimestre no periodo letivo de 2019.

51



3.4  Populacéo alvo

Participaram deste estudo 29 alunos de uma turma, na faixa etaria de 10 a 12 anos de
idade, do 6° ano D turno matutino do Ensino Basico, os pais ou responsaveis desses referidos
alunos e trés professores das disciplinas de: Ciéncias, Lingua Portuguesa e Matematica desta

turma em questao.

35 Critério de Incluséao

As condicBes que estabeleceram fazer parte da pesquisa foram: ser aluno (a) da turma
sorteada do 6° ano do Ensino Basico da referida escola; ser pai ou responsavel pelo (a) aluno
(@) da referida turma; ser professor (a) das disciplinas de Ciéncias, Lingua Portuguesa e

Matematica da turma sorteada.
3.6 Critério de Exclusao

Alunos veteranos, isto €, repetentes da série da referida escola que integram a turma
sorteada para coleta de dados; alunos (as) com distorcdo: idade, série com pelo menos dois
anos do padrdo escolar desejado, isto é, a partir dos 13 anos de idade; alunos (as) sem

autorizacdo do responsavel para participarem da pesquisa.

2.7  Caracterizacdo da escola

A escola é situada em uma comunidade na periferia, promovendo educa¢do do 6° ao 9°
ano do Ensino Basico, nos turnos matutino e vespertino, porém o 6° ano é oferecido somente
nos turnos matutino e no turno noturno na forma de EJA (Educagéo de Jovens e Adultos). A
referida escola possui: sala dos professores, diretoria, secretaria, refeitério, quadra esportiva,
biblioteca, laboratério de informatica, dez salas de aula, horta, secretaria, depdsito e trés

banheiros.
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2.8 Procedimentos éticos

O trabalho de pesquisa foi realizado seguindo os procedimentos éticos pré-
estabelecidos para que ndo houvesse discriminagdo, exposi¢do, constrangimentos ou riscos
aos participantes. A escola, os professores colaboradores, pais e alunos foram conscientizados
de que ndo haveria nenhuma vantagem financeira e nenhum custo, assim como foi garantido a
preservacdo da privacidade dos participantes. Por fim, a pesquisa foi realizada somente com o
consentimento dos pais e dos alunos através do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
— TCLE (Apéndices B, C e D).

CONCLUSAO DO CAPITULO

Este capitulo descreveu as metodologias que norteiam a pesquisa, apresentou uma
visdo de suas limitagdes, caracterizacdo da escola e a amostra a ser pesquisada, bem como o0s
processos éticos pela qual passou para se ter inicio a coleta de dados. Para esta, utilizou-se
varias formas de se realizar, como: questionarios antes e depois da pesquisa, atividades
online, entrevistas semiestruturada, além das falas dos estudantes, pais e professores frente a

pesquisa o que possibilitou qualidade nos resultados.
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4

DESENVOLVIMENTO DA PROPOSTA, VALIDACAO E TESTES

Neste capitulo sdo exibidas as etapas aplicadas para a analise e desenvolvimento do

AVA. Desse modo, as proximas se¢Bes apresentam o Sistema, sua manutencdo a estrutura

utilizada para a modelagem dos icones que enriqueciam o site, além das tecnologias que

serviram de base na implementagcdo do MADREBOT.

4.1

Visdo Geral do Sistema

Figura 5: Arquitetura da Proposta

AVA (MADREBOT)

Acesso dos alunos,
professores ¢

familiares.

e !
g220

Chatterbot ( Baseado no Watson Web Educacion)

Google Forms

Fonte: Internet,
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Conforme a Figura 5 acima, a proposta desta pesquisa € descrever quais Sao as
contribui¢cbes do uso de um AVA no periodo de transicdo escolar entre ensinos para
visualizacdo da dindmica do desempenho de estudantes em tarefas passadas para casa
realizadas com o auxilio de um chatterbot educacional. A escola na qual foi realizada a
pesquisa inicia 0 acesso no site (madrebot.com.br) mostrando a frente da escola recebe os
alunos novatos dos 6° anos, onde ndo somente 0s alunos mais os pais e professores podem ter
acesso ao AVA.

Utilizou-se um sistema chamado de agente Watson Web Educacion (WWE), pois
disponibiliza, por exemplo, o registro de informagdes dos seus usuérios em seu banco de
dados e permite as personalizacbes necessarias para avaliacdo da aprendizagem e a
comunica¢do com o Chatterbot.

A arquitetura esta dividida em trés partes. A primeira, o ambiente virtual de
aprendizagem, que para exemplo de aplicacdo, foi utilizado um site proprio, onde interagem
trés tipos de usuarios: professores, alunos e familiares.

No Diagrama de Casos de Uso abaixo, verifica-se como eram feitas, diariamente, as
manutencdes do AVA para que seu funcionamento atendesse as necessidades dos personagens
envolvidos e otimiza-se os trabalhos da pesquisa.
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Figura 6: Diagrama de Manutengdo do AVA
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O cadastro para a pesquisa foi realizado seguindo um padrdo conforme mostra 0 anexo

K, recortado e colado no caderno dos alunos para que pudessem ter organizacao nos acessos

durante a pesquisa.

Observou-se transferéncias antes e durante a pesquisa dos alunos da turma, quando

aconteciam tais transferéncias, as contas eram inativadas para que ndo houvessem

interferéncias externas.

O quadro de horérios abaixo sofreu algumas alteracdes ao longo da pesquisa e estava

sendo atualizados sempre que acontecia, como mostra a Figura 7.
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Figura 7: Horérios de aulas semanais.
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Fonte: Internet.

Durante o primeiro bimestre foram frequentes as mudangas nos tempos de aulas desta

escola e por isso, constantemente eram feitas as modificagcbes no AVA.

Foram observados também, que houve mudanc¢as no quadro de professores. Apds o

ocorrido e a oficializacdo pela direcdo da escola, as devidas modificacdes eram realizadas no

AVA, conforme figura 8:
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Figura 8: Corpo Docente.
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Fonte: Internet.

A segunda etapa, 0s usuarios tiveram acesso a videos e um chatterbot especialista em

Conceitos sobre Ecologia para auxilia-los na resolucdo das atividades propostas.

Como fonte de pesquisa e apoio a realizagdo dos Deveres Escolares passados para
Casa, a figura 9 releva a selecdo de videos educacionais escolhidos sobre Ecologia.

Figura 9: Videos sobre o tema Ecologia.
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Video 2. Cadeia e Teia Alimentar

Aprenda sobre os principais termos de ecologia: Habitat, nicho ecologico, Entenda a diferenga entre cadeia e teia alimentar.
populacio, comunidade, ecossistema, biosfera e muitos outros.

Video 3. Relagdes Ecologicas.
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e e

- ’ Powered by (= 000webhost - o

Fonte: Internet.
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Ao consultar o chatterbot eram registrados no histérico no histérico do WWE os
didlogos dos alunos como mostra o quadro 3, isso possibilitava ao pesquisador um
acompanhamento dos acessos 0 AVA.

Deve-se destacar que descrevemos fielmente os textos escritos dos usuarios com o

chatterbot, por esta razao héa erros de ortografia nos dialogos.

Quadro 3: Modelo do Histérico dos registros das conversar com o Chatbot.

Usuario Data Entrada Saida

De uma maneira simples, a ecologia estuda as

21/03/2019 as |Vocé sabe o relacbes que 0s seres vivos mantém entre si e

Aluno 1 o : com todo o ambiente. Nés podemos conversar
18:42:27 | que ecologia )

sobre os termos da ecologia, por exemplo,
espécie, populacdo e biosfera.

Aluno 2 |21/03/2019 as [Ola Ola pequeno cientista!! Qual sua davida sobre

19:26:06 ecologia?

Aluno 3 |22/03/2019 as |0 que e|Eu ainda vou aprender isso também, mas
19:27:00 | mercurio? prometo que depois respondo.

0O que e

Aluno 4 |22/03/2019 as -
mercurio?

19:27:01

Respondo apenas sobre ecologia.

Cada pergunta que o chatterbot ndo conseguia responder o pesquisador incluia no
banco de dados alimentando o poder de resposta do rob6 de programacéo, pois os dialogos

ficavam registrados para analise do pesquisador.

Por fim, a terceira etapa, 0 pesquisador tem a possibilidade de acompanhar pelo
historico dos registrados as atividades extraclasses com o apoio da ferramenta inclusa no
AVA chamada de Google Forms, onde o aluno envia suas atividades ao final do processo, e
visualizando a dindmica e interatividade através de graficos, o pesquisador analisa 0s

resultados dinamizando o processo de ensino e aprendizagem.
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Figura 10: Atividades no Google Forms.
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42  VALIDACAO E TESTES

Para validar a abordagem, testes foram realizados com 20 alunos do 3° ano do Ensino
Médio e recém-formados da Escola Estadual Benedito Almeida localizado na cidade de
Manaus/AM. Os alunos foram convidados virtualmente, pois o pesquisador possuia seus
contatos previamente por ser professor desta instituicdo de ensino. A afinidade com o tema
em Ecologia foi o critério escolhido para esse publico, pois na disciplina de Biologia é
bastante trabalhado durante o ano letivo, assim, aprimorava o banco de dados do chatterbot.

Os acessos ao AVA, a consulta com o Chatterbot e o envio das atividades sobre
Conceitos de Ecologia duraram uma semana, onde 10 estudantes enviaram, por meio do
Google Forms, com sucesso as atividades, 10 estudantes, por algum motivo, ndo colaboraram
para a execucdo dos testes desta pesquisa, dentre os motivos relatados, por mensagem de
textos, o ndo terem acesso a internet naquela semana foi a causa do problema.
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Na Tabela 2 pode-se observar o resultado das Atividades 1 (Termos sobre Ecologia), 2
(Fotossintese, Cadeia e Teia Alimentar) e 3 (RelagcBes Ecoldgicas entre os Seres Vivos)
presentes nos (apéndices L, M e N) respectivamente deste trabalho.

Tabela 2: Resultados das Atividades no Google Forms.

A | 50 % 50 % Satisfatorio
LT A B I
C I 70 % 30 % Satisfatorio
D I 90 % 10 % Satisfatorio
E 1 70 % 30 % Satisfatorio
= 1 100 % 0% Satisfatorio
G I 100 % 0% Satisfatorio
H Il 50 % 50 % Satisfatorio
I Il 90 % 10 % Satisfatorio
J Il 70 % 70 % Satisfatorio

E notdrio, conforme mostra a Tabela 1, que a Atividade | foi a que menos obteve
aproveitamento no entendimento das questdes propostas referente a Termos de Ecologia, o
gue de acordo com minha experiéncia como professor de Ciéncias, € normal. Baseado nesse
contexto gque envolve 0s meios sociais, econdmicos e ambientais, poderemos partir de analises
mais criteriosas e pensarmos uma solucdo que possa contemplar e inserir muitos conceitos
ecoldgicos e focar neste conhecimento de Termos de Ecologia para evoluir nos demais
contetdos. Assim, foi preciso retomar a Atividade 1 e melhorar o banco de dados do
Chatterbot para suprir a possiveis necessidades deste contetdo com os alunos na futura coleta
de dados.
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43  AVALIACAO DA VALIDACAO

O AVA apresentado aos estudantes, com o objetivo de validarem o Madrebot, foi

muito bem aceito, segundo Quadro 4 a seguir:

Quadro 4: Avaliacgdo do Prototipo Madrebot

Em relacdo ao entendimento, qual conceito vocé
atribui as perguntas da atividade que vocé respondeu
sobre Ecologia?

75% de facil entendimento
13 % dificil
12% muito dificil

Os videos que ddo suporte as suas resposta nas
atividades sobre Ecologia séo:

50 % Otimos
50 % Muito bom ou Bom

Com relagdo aos videos que vocé assistiu no AVA, o
que chamou mais sua atencao?

e Tiraram duavidas;

e A explicagéo;

e Asimagens mostram
os significados das
palavras;

e O trabalho em equipe é
mostrado;

e Tudo me chamou
atencdo.

Referente a0 uso do Chatterbot, quais pontos
positivos vocé destaca?

e Asimplicidade da
linguagem;

e  Soube responder a
maiorias das perguntas;
e Bem (til;

e E de fécil
entendimento.

Referente a0 uso do Chatterbot, quais pontos
negativos vocé destaca?

e Poderia ter imagens;

e Né&o respondeu
algumas perguntas;
e Nada;

e Poderia ser off ling;
e Nao abrir duas abas;

Qual conceito vocé atribui ao desempenho do
Chatterbot para tirar davidas sobre Ecologia?

50 % 6timo
50 % muito bom
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e Ele me ajudou

bastante;
Por fim, qual sua opinido a respeito deste AVA, ele e Sim, linguagem
contribui ou néo para o estudo de Ecologia? simples;

e Contribui com o tema;
e  Eu super recomendo.

Os Chatterbots vém sendo cada vez mais explorados na educacdo por trazerem
inimeros beneficios, como permitir que estudantes interajam e se relacionem de forma mais
humana com Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA). De acordo com JACOB et al.
(2011) trazem o oferecimento de informagdes em respostas diretas a perguntas de estudantes,
na forma de dialogo coerente.

O prototipo do AVA foi testado e aceito por este grupo de alunos. O referido modelo é
considerado valido para realizar consultas com o auxilio de videos pré-selecionados do tema
Conceitos sobre Ecologia. Também é apropriado o uso do Chatterbot, pois ajudou nas
perguntas que os videos ndo conseguiram abordar. Aplicou-se o questionario modelo
disponibilizado no Google Forms e enviado ao pesquisador, o que ajudou na interpretacdo dos
dados para, com isso, poder valida-lo. O questionario foi organizado de acordo com o0s
construtos de Utilidade e Facilidade Percebida, estrutura baseada na escala do tipo LIKERT
(1932), composto por cinco opcdes de resposta, tendo perguntas abertas e fechadas em sua
composicdo adaptando ao objetivo da avaliacéo.

Apesar de todos os esforgos, esses sistemas ainda apresentam problemas, ndo s6 na
sua construcdo, do ponto de vista de engenharia de software, mas também em seu
desempenho em conversas com usuérios se 0 banco de dados ndo tiver bem alimentado, pois
entre seus desafios de desenvolvimento esta a insercdo de informagfes na sua respectiva base
de conhecimento para que tenham um potencial de dialogos suficiente. Partindo desta ideia,
todas as perguntas feitas, que ndo foram respondidas pelo robd de programacdo, foram
pesquisadas e incluidas de modo a aperfeicoar seu conhecimento de dados.

DANILAVA et al.(2012) esclarecem que, tendo em vista as conversas com Chatbots
exigirem investimento no tempo em detrimento de outras atividades, deve haver uma razéo
clara pela qual um usuério decida utiliza-lo, o que segundo os autores, pode ser proporcional a
sua utilidade, como é o caso do estudo em Ecologia.
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Nesse contexto, verificam-se importante e necessario a melhoria continua no
desenvolvimento do AVA (MADREBOQOT), visando atender com satisfacdo o requisito da
utilidade, fornecendo respostas o0 mais eficientes, coerentes e relevantes possiveis ao tema

Ecologia.

CONCLUSAO DO CAPITULO

Neste capitulo foram apresentadas as ferramentas aplicadas para a analise e
desenvolvimento do AVA Madrebot. Para tanto, exibimos a Visdo Geral do Sistema, 0s
personagens envolvidos na pesquisa, a estrutura utilizada para modelagem do banco de
questdes utilizando o Watson Web Educacion, as tecnologias que serviram de base na
implementacdo do protétipo desta pesquisa como o Google Forms para recebimento das
atividades online e a metodologia estabelecida para realizacdo da pesquisa na coleta de dados,
além dos procedimentos metodoldgicos utilizadas para validacdo do mecanismo. Nas secGes
posteriores sera exibida a interfase do chatterbot, na qual, o aluno teve acesso para 0s
didlogos. Desta forma, as proximas secdes descrevem a andlise dos resultados e validacdo

desta proposta.
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5 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Este capitulo apresenta a analise dos dados a partir dos resultados dos questionarios
iniciais diagnosticos respondidos pelos alunos, pais ou responsaveis e professores
participantes da investigacdo ap6s o encerramento das reunides convite com o objetivo de
comparar comportamentos antes e depois do uso do Madrebot Educacional, em um AVA, que
pudessem vir a contribuir com a pesquisa, buscando associa¢es com os trabalhos na area de
educacdo com o tedrico Vygotsky do fenémeno aqui descrito.

Alunos e pais ou responsaveis em sua totalidade informaram que ainda ndo haviam
participado de nenhuma pesquisa referente ao uso de tecnologia para fins educacionais.

Com relacdo a experiéncia anterior dos professores e o uso de ferramentas para
acompanhamento da aprendizagem dos estudantes, 100% dos respondentes registraram que ja
haviam utilizado algum tipo ferramenta para o acompanhamento da aprendizagem dos

estudantes.
5.1  Analises das TabulacBes dos Questionarios Iniciais e Diagnosticos dos Alunos.

A seguir, serdo apresentadas as tabulaces dos questionarios que iniciaram a coleta de
dados e suas discussdes frente ao tema que fazem da pesquisa momentos de contribuicéo para
0 ensino e aprendizagem na transi¢ao escolar e o uso das tecnologias.

Ao analisar o (Apéndice J), percebemos que 17 alunos pesquisados tem certa
dificuldade em fazer novas amizades, isso pode dificultar a adaptacdo ao novo ambiente
escolar em entender seus direitos e deveres, ja que, na busca em integrar um novo grupo pode
fazer com que gastem mais tempo na aceitacdo do que em entender as novas regras da escola
que estdo chegando.

A mudanca de escola € um momento delicado na vida educacional de qualquer aluno e

isso potencializasse quando estdo passando por periodos de transigcdo entre ensinos.

Quando a transicdo se da entre instituicdes diferentes, essa articulacdo deve ser
especialmente cuidadosa, garantida por instrumentos de registro — portfélios,
relatorios que permitam, aos docentes do Ensino Fundamental de outra escola,
conhecer 0s processos de desenvolvimento e aprendizagem vivenciados pela
crianga na Educacdo Infantil da escola anterior. Mesmo no interior do Ensino
Fundamental, ha de se cuidar da fluéncia da transi¢éo da fase dos anos iniciais para
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a fase dos anos finais, quando a crianca passa a ter diversos docentes, que
conduzem diferentes componentes e atividades, tornando-se mais complexas a
sistematica de estudos e a relagdo com os professores (BRASIL, 2013, p. 120).

Desta forma, percebe-se a importancia de, através de questionarios no inicio do ano
letivo, conhecer os alunos antes de passar qualquer atividade da grade curricular, para serem
analisados por todos o0s docentes da escola, quem sabe até fazendo visitas as escolas que estdo
deixando ja que pertencem ao mesmo bairro para uma acolhida com o objetivo de deixar os
alunos novatos mais familiarizados com 0 novo ensino e a nova instituicao.

Vygotsky enfatizava o processo histérico-social e o papel da linguagem no
desenvolvimento do individuo. Sua questdo central é a aquisicdo de conhecimentos pela
interacdo do sujeito com o meio. Para o tedrico, o sujeito é interativo, pois adquire
conhecimentos a partir de relacGes intra e interpessoais e de troca com 0 meio, a partir de um
processo denominado mediag&o.

Dentro desse contexto, 0 que poderia ajudar a diminuir essa lacuna seriam os alunos
participarem com frequéncia das atividades propostas pela escola como: festa junina, hora
civica, esportes, seminarios, aulas tematicas diferenciadas, mas novamente percebemos que
alguns se mostram resistentes em interagir e facilitar sua adaptacdo, ndo s6 na escola, mas
também na tomada de iniciativas ao novo ensino.

Porém, por ndo terem recebido um acompanhamento satisfatério no periodo de
transicdo por parte dos profissionais de educacdo da nova escola e até mesmo da familia, os
alunos podem demonstrar inseguranca, timidez e até certa preguica na entrega de deveres
escolares tanto realizados em sala de aula quanto os enviados para casa, comprometendo o
rendimento escolar desta escola todo o inicio de ano letivo.

Nota-se no Apéndice J, que esta turma, em quase sua totalidade, realiza seus deveres
escolares passados para casa com frequéncia. Em sua maioria eles possuem internet em casa,
utilizam computadores, tabletes ou celulares e se interessam pelo tema Ecologia, fazendo da
desta pesquisa uma forte candidata a obter sucesso e tirar esse indice auto de reprovagédo que a

escola enfrenta todo o inicio de ano letivo em relacdo as turmas dos sextos anos.
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5.2  Andlises das Tabula¢des dos Questionarios Socioeconémico e Culturais dos Pais

ou Responsaveis.

A anélise do (Apéndice H), nos remete a contribuicdo da familia no que diz respeito a
formagdo do aluno nesse periodo de transi¢do escolar, nos dando a ideia da sua participagao.
O foco na andlise é resgatar a importancia do papel da familia no processo de
transicdo, mostrando os desafios, as experiéncias e os desenvolvimentos enfrentados pelo
aluno, distinguindo o impacto desse desempenho alcangado por ele e a qualidade do seu
relacionamento com a familia, com os colegas e com o professor que, nesse momento
prognosticam seu crescimento educacional nos anos que estdo por vir, tanto nos termos de
adaptacdo como de aprendizagem. Segundo a técnica pedagdgica Oivete de Lucia Chioquetta
Mesomo:
E nessa missdo, de tornar a transicdo menos traumatica, os pais tém papel
fundamental. N&o é porque o filho deixou a rede municipal, que ndo necessita de
supervisdo e acompanhamento. O aluno do 6° ano ainda é muito novo, tem no
méaximo 12 anos — porém, devido & mudanca dos nove anos do ensino fundamental,
muitos completam dez na rede estadual — e ndo podem ser “largados” pela familia.
“Logico, as responsabilidades aumentam, e eles tém de andar sozinhos, mas o

fracasso do aluno ocorre muitas vezes pela falta de comprometimento dos pais neste
momento de transigdo”. (PAULA et. al, 2018)

O perfil dos pais ou responsaveis da turma pesquisada revela serem relativamente
jovens, em sua maioria trabalham, demonstram escolaridade suficiente boa para auxilio dos
filhos nos deveres escolares passados para casa e possuindo baixa renda familiar. Nesse
contexto, 0s alunos personagens da pesquisa, tem em casa um bom suporte para auxilia-los
nas atividades escolares neste nivel de ensino, como mostram 0s dados no questionario ao
dizer que sdo os pais 0s grandes responsaveis por ajudarem os alunos naquilo que a escola
propde, em continuidade dos estudos, para serem realizados em casa. No entanto, 07 pais
justificam por que ndo participam do acompanhamento dos deveres extraclasse dos seus filhos
em casa das seguintes formas: passam muito tempo fora de casa; estdo a maioria do tempo
trabalhando; ndo tem estudo suficiente para ajudar; ou o filho é inteligente e ndo precisa de
ajuda.

Vygotsky et. al. (1988) acredita que as caracteristicas individuais e até mesmo suas

atitudes individuais estdo impregnadas de trocas com o coletivo, ou seja, mesmo o que
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tomamos por mais individual de um ser humano foi construido a partir de sua relacdo com o
individuo. Suas maiores contribuicdes estdo nas reflexdes sobre o desenvolvimento infantil e
sua relacdo com a aprendizagem em meio social, e também o desenvolvimento do
pensamento e da linguagem.

Contraditoriamente, a0 mesmo tempo em que se espera que a educacdo domestica
apoie o curriculo escolar, pouco se reconhece o dever de casa dos pais. O dever de casa
ensina. Segundo ROTHSTEIN (2001), omite-se, assim, que a experiéncia propiciada pelas
sessOes de dever de casa no ambiente domestico é assistida pelos pais e familiares e requer
consideravel dispéndio de tempo e emprego de habilidades pedagdgicas, constituindo uma
segunda jornada de trabalho deles.

E preocupante que metade dos pais desta pesquisa demonstrem irregularidades de
interesses em participarem das atividades comemorativas e reunides propostas pela escola a
fim de proporcionar acompanhamento pedagdgico com seus filhos. Isso pode ser um fator
problematico para o desenvolvimento educacional das criangas e adolescentes segundo
estudos. Varios problemas podem ser identificados, um bom exemplo pode ser este
mencionado por ARAUJO (2010, p. 61) "[...] quando os pais néo valorizam a escola os alunos
tendem a ndo valorizar também. Que os alunos copiam as atitudes dos pais e com a escola ndo
seria diferente. Se os pais séo intolerantes, os filhos véo levar essa atitude pra dentro da
escola".

Segundo TIBA (2005) diz também que quando a escola, o pai € a mae usam a mesma
linguagem e tém valores semelhantes, demonstram uma segurancga e coeréncia extremamente
favordveis ao seu desenvolvimento; a0 mesmo tempo, a escola assume para a crian¢a um
lugar de aliada, como mais uma interessada em seu bem-estar.

Por tanto, se escola e pais caminharem juntos, obterdo um resultado melhor e saberéo
lidar com as dificuldades que surgirdo, ressaltando que no processo de transi¢cdo os alunos

passardo do processo de dependentes e criardo sua propria autonomia e independéncia.
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53 Andlises das TabulagBes dos Questiondrios Profissionais e Rotina para 0s
Professores.

A andlise do (Apéndice F), nos remete a participacdo dos professores no que diz
respeito a formacéo do aluno nesse periodo de transicdo escolar, nos dando a ideia da sua
participacao.

Sabe-se que a familia possui papel fundamental na observacdo das modificacdes de
rotina dos alunos por conta do periodo transitorio, pois passam mais tempo com eles em casa.
No entanto, os professores também podem contribuir com essa observacao, na alteracdo de
humor do estudante em sala de aula ou nos corredores da escola. Mas o principal objetivo
neste questionario € revelar a rotina do professor com relacdo, ndo s6 a sua formacdo, mas em
revelar como as trés disciplinas de maior carga horaria da escola, que sdo Lingua Portuguesa
Matematica e Ciéncias estdo trabalhando os deveres escolares passados para casa.

Segundo RIBEIRO (2017) a tarefa de casa € um tema bastante discutido entre o0s
professores de Anos Iniciais, pelo fato de alguns docentes acreditarem que esse recurso
pedagdgico ndo passa apenas de repeticbes do que ja trabalharam em aula. Outros, porém,
acreditam que esse meio possa contribuir para aprofundar os conhecimentos adquiridos
durante o turno letivo, além de envolver a familia com a aprendizagem da crianca.

Podemos observar a seguir a opinido dos professores envolvidos na pesquisa em
relacdo a realizacdo dos deveres de casa e sua contribui¢cdo na rotina escolar. Conforme
apéndice I.

No Quadro 5, verificou-se que os professores envolvidos na pesquisa sdo formados na
area que trabalham: Lingua Portuguesa, do sexo feminino e trabalha nesta escola ha 2 anos;
Matematica, do sexo masculino e trabalha nesta escola hd 3 anos; Ciéncias, do sexo
masculino e trabalha nesta escola ha 4 anos. Esses profissionais da educacgéo tém entre 39 e 43
anos, portanto, jovens professores com carga horaria de 20 h semanais cada um nesta escola
incluindo atendimento a turma que participou da pesquisa.

Ao serem perguntados sobre os deveres escolares passados para casa, todos
reconhecem que é de fundamental importancia sua pratica, sendo que passam com frequéncia
esta atividade para os alunos. No entanto, essas atividades séo entregues de forma incompletas

ou simplesmente os alunos nao os fazem.
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Em Vygotsky, o desenvolvimento — principalmente o psicoldgico/mental (que é
promovido pela convivéncia social, pelo processo de socializagdo, além das maturacdes
organicas) — depende da aprendizagem na medida em que se d& por processos de
internalizacdo de conceitos, que sdo promovidos pela aprendizagem social, principalmente
aquela planejada no meio escolar.

Ou seja, para Vygotsky, ndo é suficiente ter todo o aparato bioldgico da espécie para
realizar uma tarefa se o individuo ndo participa de ambientes e praticas especificas que
propiciem esta aprendizagem. Ndo podemos pensar que a crianga vai se desenvolver com o
tempo, pois esta ndo tem, por si sO, instrumentos para percorrer sozinha o caminho do
desenvolvimento, que dependera das suas aprendizagens mediante as experiéncias a que foi
exposta.

No entanto, quando foram perguntados se em algum momento de suas aulas o0s alunos
utilizavam computadores, tabletes ou celulares todos afirmaram negativamente. Fica claro que
a falta dessa acdo deixa de proporcionar novas formas comunicacionais, assim como novas
metodologias de ensinar e aprender, afastando a colaboracdo no desenvolvimento do
conhecimento.

Analisando as respostas dos professores quanto ao comportamento dos alunos desta
turma na pesquisa, 02 dos 03 professores sdo enfaticos em dizer que eles sdo indisciplinados e
isso recai ndo somente ao desempenho da escola mais também da familia.

Um dos pontos mais importantes que a familia deve ter com relacdo a educacdo da
crianca € saber educa-la em casa, junto aos membros da familia. Dessa forma, a mesma estara

se preparando para viver em comunidade, sendo uma destas a escola.

A autoridade, a estabilidade e as relagdes familiares ddo fundamentacdo a liberdade,
a seguranca e a fraternidade, gerando equilibrio necessario para a sobrevivéncia da
sociedade. E na comunidade que se aprendem os valores morais. a vida em familia
é a iniciacéo da vida em sociedade. Influencia a sociedade e é influenciada por esta.
Representa e manifesta valores éticos e culturais de solidariedade, educacdo e
convivéncia, essenciais para a humanidade. Promove a aprendizagem e fomenta as
relacbes de cooperacdo entre os homens de diferentes sociedades e culturas
(BELUCCI, 2009, p. 38).

Por estarem passando pelo periodo de transi¢cdo, compartilho da opinido com o

objetivo de diminuir essa indisciplina sinalizadas pelos professores que, segundo PAULA et.
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al (2018) os alunos devem ser monitorados e acompanhados de acbes pedagdgicas que
envolvam os profissionais e no processo transitorio de maneira saudavel e natural, projetos
devem ser elaborados e executados em conjunto pelas unidades que estdo envolvidas nesta
fase vivida pelo aluno. Vale ressaltar que todo profissional bem treinado e acompanhado por
uma equipe pedagdgica bem estruturada tem seu desempenho com melhor eficacia, fazendo
com que esse processo de transicdo ndo seja um problema, e sim sé mais uma fase que o
aluno precisa passar.

Ainda sobre o Quadro 5, os professores sinalizam que toda vez que solicitam da escola
0 comparecimento dos pais para tratarem de assuntos diversos sobre seus alunos sempre séo
atendidos e reconhecem que a escola procura manter os pais informados sobre a dinamica de
seu funcionamento e os incluem nas decisGes além de dar abertura para que 0S mesmos
possam opinar, porém, segundo os professores, percebem a quase inexisténcia desta
participacdo em reunides e comunicados.

Diferente do que muitos imaginam, ndo somente a colaboracdo entre professores e
outros profissionais da escola é benéfica para o aprendizado, mas a parceria entre a familia e a

escola é fundamental para isso.

O sucesso educativo das criancas e jovens estd positivamente relacionado com a
forma como a escola e a familia encaram e desenvolvem essa missdo comum.
Cientes de que o grau e tipo de envolvimento das familias depende diretamente da
representacdo que estas tém da escola, estamos convictos de que é fundamental
promover essa colaboracdo, pois a vida da escola e das familias sera francamente
melhorada e facilitada se houver um verdadeiro espirito de colaboragéo em torno da
vida escolar das criangas, uma vez que terd um impacto muito positivo na sua

integragdo, motivagdo e desempenho (SOUSA e SARMENTO, 2010 p.
148).

Esse capitulo buscou responder a diversos questionamentos, ndo s6 da figura do
professor, mas sobre a importdncia da participacdo da familia no ambiente escolar,
principalmente no que diz respeito ao desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem e
0 sucesso escolar.

Os professores que participaram da pesquisa apontaram que a integracdo da familia no

contexto escolar apresenta fundamental importancia, tendo em vista que essa unido oferece

71



resultados positivos no que se refere ao objetivo de buscar desenvolver na crianga como um

ser que tenha algo a acrescentar na sociedade.

54 Analises do Histérico das conversas com o Chatterbot

Embora saibamos que o uso do Chatterbot restringe o estudante ao papel de formular
perguntas a fim de obter respostas, sustenta-se que na proposta do MADREBOT esse tipo de
uso estd ligado ao periodo de transicdo escolar que o destaca em termos de potencial
pedag6gico ndo limitando-o a um transmissor de informagcfes somente, mas garante que 0s
estudantes aprendam os contetidos debatidos na conversagdo dentro de um contexto social em
um novo nivel de ensino.

Segundo LEITE (2010), a internet e as novas tecnologias dirigidas a educacao trazem
desafios para o ambiente educacional, tornando a pratica pedagdgica mais participativa e
proporcionando uma maior interagdo social em situacOes virtuais. Fazendo parte dessa
tendéncia estdo os Chatterbots — Sistemas Computacionais desenvolvidos para interagir com
0s seres humano através da linguagem natural LAVEN (2007). O uso de Chatterbots para fins
educacionais vem despertando grande interesse ultimamente em centros de pesquisas no
Brasil.

Dentro desse contexto, 0 MADREBOT oferece uma linguagem féacil e rapida no que
se refere a Conceitos sobre Ecologia. A figura 11 mostra a interfase da conversa com o
MADREBOT no AVA:
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Figura 11: Interfase do Madrebot.

 MadreBot - Chat X + = a X

< X A Nio seguro | madrebot.com.br/chat.php * © a $

Funcionarios

Oi, bom dia.

Qi cientista, o que vocé deseja saber de ecologia?

---------------

Gostaria de saber o que é ecossistema.

Todos os seres vivos e a parte nao viva de um ambiente (agua,
minerais do solo, gases dissolvidos, luz, etc ), e todas as relacdes que
existem entre esses elementos formam um ecossistema. Ainda ta
complicado né? Mas vamos devagar...

[ Digite sua mensagem

Enviar

Ctaem i e

Powered by ZC“O—ODWebhost -

Fonte: internet.

Segundo LOBSTEIN (2006) destaca que as estratégias utilizadas para atrair a atengao
de adultos ndo sdo muito eficazes quando aplicadas em criangas. As criangas tende a valorizar
0 uso excessivo de componentes graficos e sdo direcionadas pela curiosidade. No caso de
Chatterbots, LOBSTEIN (2006) aponta que para alcancar um bom desempenho na interacéo
com criangas os sistemas devem possuir uma boa interface grafica e demonstrar que podem
ser utilizados como uma nova maneira de transmisséo de informacé&o.

Desta forma no (Apéndice O), verificou-se que os alunos ao conversarem com 0
Madrebot iniciaram de maneira timida seus acessos: “Oi”, mas curiosa como o alunol:
“Quantos anos tu tem”, infelizmente a resposta do Chatterbot foi: “Ainda nao fui treinado
para isso”. No entanto, pode-se futuramente ter o poder de responder tais perguntas
particulares, dependendo da quantidade de vezes que se perguntou durante 0 processo.

Segundo, BARROS & JACOB Jr. (2008) Um estudo sobre a utilizacéo de Internet por
criangas realizadas com o auxilio das Psicologas em que criangas conversaram com alguns

Chatterbots mostrou que estas tendem a idealizar os rob6s como amiguinhos virtuais.

73



Dentro desse contexto, nota-se, que quando o robd de programagdo Madrebot

responde a uma pergunta corretamente o aluno demonstra gratiddo, como foi & conversa da

aluna 2: “Ok, obrigada” o Bot retorna com surpresa o bom tratamento da seguinte forma:

“Nossa, estou muito feliz que gostou rs”, entdo a aluna 2 responde também com sorrisos

“kkk”. Percebe-se 0 mesmo fendmeno no didlogo, do referido aluno abaixo, que ele tende a

conversar com 0 bot como se fosse um amigo em um curto espaco de tempo, embora a

maioria das perguntas se mostrem incompreensiveis, como Vvisto no recorte a baixo do quadro
5 (Apéndice O):

Quadro 5: Recorte do Histérico de Dialogos com o Chatterbot (1).

IdentificacOes Entradas Saidas
Aluno 3 |30/03/2019 as 20:57:15 |“boa noite” dg\'/? dapsefgjri”:wgg'gﬁfa” Qual  sua
Aluno 3 |30/03/2019 as 20:57:25 |“O” “Eu ndo entendi o sentido disso.”
Aluno 3 |30/03/2019 s 20:57:34 |“vasco” I¥gﬁ§ rﬁggfe rere g;‘t‘é'j‘rerf;andpeerfgg_r.‘.ta?
Aluno 3 |30/03/2019 as 20:57:44 |“vai” “Eu néo entendi o sentido disso”.
Aluno 3 |30/03/2019 as 20:58:11 |“yhcygcnvc” “Eu ndo entendi o sentido disso”.
Aluno 3 |30/03/2019 as 20:58:19 |“vaortjgvufg87” |“Ainda néo fui treinado para isso”.

Segundo Vygotsky, a atividade humana é mediada pelo uso de ferramentas, que estéo

para a evolucdo cultual como os genes para a evolucéo bioldgica. As ferramentas sdo criadas

e modificadas pelos seres humanos como forma de se ligarem ao mundo real e de regularem o

Seu comportamento e as suas interag(”)es com 0 mundo e com 0s outros.
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Assim, com a crescente utilizagdo de robds de conversacdo na WEB, esse tipo de
aplicagdo passa a ser considerada uma nova forma de comunicagdo que complementa ou
substitui outras formas de acesso a informacdo, a qual é realizada por meio de respostas
diretas a perguntas feitas pelo usuario em forma de um dialogo coerente INBOT (2007), o que
ndo ocorreu com o referido aluno acima. Chatterbots voltados para melhorar a interagcdo em
ambientes de aprendizado, como o Rob6 Ed. descrito no capitulo 2, tem como publico-alvo
estudantes que direcionam a conversa sobre o tema que desejam aprender e ndo com
perguntas confusas.

Observou-se durante os dialogos como o Madrebot, perguntas escritas bem préximo
do correto; ou muito erradas; ou bem formuladas, como mostram os didlogos do recorte
abaixo do Quadro 6 (Apéndice O):

Quadro 6: Recorte do Historico de Didlogos com o Chatterbot (2).

IdentificagOes Entradas Saidas

O que e herbivoros Herbivoro é o organismo que se

Aluno 4 20/032019 as 10:10:56 . '
(sic) alimenta de plantas.

Puts, eu ainda ndo estudei sobre
isso. Pode perguntar novamente
depois? (sic)

Ho que é erbivoritismo

Aluno 5 08/04/2019 as 13:43:45 (sic)

Qual é o nome dado
aos organismos
Aluno 6 26/03/2019 as 13:39:00 consumidores que se
alimentam apenas de
plantas?

Herbivoro é o organismo que se
alimenta de plantas.

O Madrebot conseguiu despertar o0 interesse das criangas, apresentou uma estrutura de
aplicacdo de Chatterbots para a melhor realizacdo de conversas com objetivo de proporcionar
uma interagdo mais prazerosa entre o usuario e o sistema interlocutor, embora muitas vezes 0s

alunos tenham sentido dificuldades em formular as perguntas.
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Apesar de ndo termos o intuito de esgotar as discussdes nesta tematica sobre Conceitos
de Ecologia, acreditamos que as reflexdes sobre as perguntas que os alunos formularam se
fazem necessarias, uma vez que ndo obstante as tecnologias e inovacgdes existentes,
precisamos caminhar muito para que 0s sistemas educacionais tenham um pouco da
organizacdo, harmonia, eficicia, competéncia e equilibrio encontrados nos AVAs,
possibilitando o acesso e incluséo de todos.

Por fim, os historicos de conversas contribuiram para que a proposta viabilizasse a
aplicacdo das tecnologias estudas de maneira simples e estruturada, de modo que pudesse ser
utilizada em outros projetos de contextos variados como as outras disciplinas ministradas por
outros professores na escola. A utilizacdo das estratégias exposta no trabalho mostrou-se
satisfatoria com a constru¢cdo de um prototipo que futuramente possa ser adequada no

contexto mais amplo da transi¢ao entre ensinos.

5.4.1 Analises das Atividades do Tema Conceitos sobre Ecologia

Os 29 alunos da turma que participaram da pesquisa foram cadastrados conforme
(Apéndice H) para terem acesso ao AVA Madrebot. Trés assuntos foram trabalhados ao longo
do 1° bimestre conforme curriculo da Semed/Manaus, sdo eles: Termos sobre Ecologia;
Fotossintese, Cadeia e Teia Alimentar e Relagbes Ecoldgicas entre os seres vivos. O
professor de Ciéncias ministrava as aulas obedecendo aos seguintes critérios:

e Durante trés dias da semana o contetdo era explicado, feito exercicios e corrigidos em
sala de aula. L& eram identificadas as dificuldades da turma em relagdo ao conteldo
trabalhado pelo professor de Ciéncias.

- Na primeira semana identificou-se uma deficiéncia em elaborar conceitos sobre
termos bésicos de Ecologia como: habitat, nicho, espécie, populacao e outros;

- Na segunda semana observou-se que a deficiéncia da turma girava em torno da
descricdo do fendmeno da fotossintese e identificacdo dos personagens de uma cadeia e teia
alimentares;

- Por fim, na terceira semana notamos que nomear as relagdes ecoldgicas entre 0s
seres vivos dificultava o entendimento deste conteudo.

Assim, no esquema abaixo, descrevemos a ZDP desta turma que participa da pesquisa:
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Figura 12: Esquema da ZDP referentes a Conceitos sobre Ecologia.

Zona de

desenvolvimento proximal

Zona de desenvelvimenio Distancia entre Zona de desenvolvimento
real potencial
Se resolve o problema de Se resolve o problema
forma individual Com ajuda

* Elaborar conceitos sobre termoshbasicos de Ecologia como: habitat, nicho,
espécie, populaciio e outros;
*Descrever o fenomeno da fotossintese e identificar os personagens de uma
cadeia e teia alimentares;
*Nomear as relacdes ecologicas entre os seresvivos dificultava o entendimento
deste contetido.

Adaptado de: Internet.

Chamamos a capacidade de realizar tarefas de forma independente de zona de
desenvolvimento real. O nivel de desenvolvimento real da crianga caracteriza o
desenvolvimento de forma retrospectiva, ou seja, refere-se a etapas ja alcancadas.

VYGOTSKY (2007) chama a atencdo para o fato de que para compreender o
desenvolvimento devemos considerar, ndo apenas o desenvolvimento real da crianga, mas,
também seu nivel de desenvolvimento potencial, isto é, a capacidade de desempenhar tarefas

com ajuda de adultos ou de companheiro mais capazes. Ha tarefas que uma crian¢a nédo
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consegue realizar sozinha, mas que se torna capaz de realizar, se alguém Ihe der instrucdes. E
a partir da postulagdo da existéncia desses dois niveis de desenvolvimento — real e potencial

que define a Zona de Desenvolvimento Proximal (ZDP) como:

A distancia entre o nivel de desenvolvimento real, que se costuma determinar
através da solucdo independente de problemas, e o nivel de desenvolvimento
potencial, determinado através da solucdo de problemas sob a orientagdo de um
adulto ou em colaboragdo com companheiros mais capazes. (VIGOTSKY, 2007, p.
97 apud. ALBUQUERQUE, 2017).

E na ZDP que o Chatterbot Educacional contribui fundamentalmente para
movimentar os processos de desenvolvimento das dificuldades no tema de Ecologia. Entra
aqui em destaque no processo de ensino aprendizagem na concepcdo de Lev S. Vygotsky, a

mediacéo.

e Os deveres de casa eram realizados no AVA e enviados para corregdo via Google
Formes.

e Eradada uma semana para 0 acesso e a realizacdo de cada atividade, apds esse periodo
a atividade ndo poderia mais ser feita, pois, 0 acesso da mesma era negado para dar

continuidade aos outros contetidos e atividades relacionadas a ele.
5.4.2 Analise da atividade I: Termos sobre Ecologia (Apéndice L)

Dentro do contexto dessa atividade, quando se fala em contetdo de ecologia no

ensino, é necessario o entendimento de que:

... 0s estudos de Ecologia estdo diretamente ligados as questdes de funcionamento
do ecossistema, é de extrema importancia que as criangas e 0s jovens aprendam nas
escolas seus principios basicos e suas fundamentacfes tedricas para que esse tema

transversal seja trabalhado de maneira correta (SILVA 2012, p. 13).
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Foram 29 alunos que participaram da pesquisa, porém, 27 alunos responderam e

enviaram a referida atividade.

Tabela 3: Resultados da Atividade 1.

01 51,9 % 48,1 % Regular
02 44,4 % 55,6 % Regular
03 29,6 % 70,4 % Insuficiente
04 29,6 % 70,4 % Insuficiente
05 7,4 % 92,6 % Péssimo
06 37 % 63 % Insuficiente
07 37 % 63 % Insuficiente
08 14,8 % 85,2 % Insuficiente
09 29,6 % 70,4 % Insuficiente
10 40,7 % 59,3 % Regular

Ao observar a Tabela 3, percebemos a mesma dificuldade que os alunos tiveram com
as tarefas em sala de aula em entender conceitos basicos de ecologia, trabalhados aqui nessa
pesquisa como Termos de Ecologia, foi visto essa dificuldade na validacdo do trabalho e
infelizmente também na mediacdo com o Chatterbot desta pesquisa, mesmo aperfeicoando o
banco de dados do Chatterbot, os estudantes avangaram pouco no que tange esse tema que
deu inicio aos trabalhos desta coleta de dados.

Segundo BRANDO (2010), é um ponto que precisa ser pauta de pesquisadores e
professores o ensino de Ecologia. Ndo sdo raras as vezes que encontramos termos ecolégicos
Ecologia e ecologismo - confundidos com palavras como natural, ambiente e amante da
natureza. Isto se deve principalmente a recorréncia com que 0s meios de comunicagao se
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apropriam deste tema para enfatizar e dar credibilidade e veracidade a produtos, programas e

noticias por eles veiculados.

“[...I” o uso indiscriminado e inadequado de termos ‘“‘ecoldgicos” gera sua
utilizacdo mecanica e irrefletida, podendo levar a permanéncia no nivel superficial,
fazendo com que se perca de vista a esséncia do problema. Ressalta ainda a
discriminacao entre ciéncia da ecologia e o ecologismo como postura ideolégica, o
que faz com que a populagdo receba os “ecos” dessa ideologia de forma maciga,
assumindo-a dogmatica e irreflexivamente, uma aceitagdo acritica de tudo que se

veicula em nome do “verde” (LACREU 1998, p.128).

Assim, dentro desse contexto, os resultados da primeira atividade nos mostra certa
confusdo em identificar personagens e seus habitos na natureza, até mesmo com 0 uso do
livro didatico que explorava poucas ilustracdes fazendo deste contedo um aproveitamento
insuficiente visto pelo desempenho da turma pesquisada.

Sendo assim, existem varios métodos que podem ser introduzidos no ensino, mas um
método que sempre esta presente no dia a dia dos educadores e educandos é o livro didatico,
que é usado como um veiculo de informacdo, este deve obedecer a inUmeros critérios que

possam contribuir e facilitar o ensino. E importante afirmarmos sua relevancia no ensino:

[...] considerando a importdncia e a necessidade em explorar 0s conceitos
ecoldgicos de maneira adequada no contexto de ensino, é indispensavel discutirmos
sobre o papel do livro didatico como recurso de leitura influenciador da prética de
ensino na sala de aula, pelos professores, e da aprendizagem de conceitos, pelos

alunos (BRANDO, CAVASSAM E CALDEIRA, 2009, p.14).

Deve-se lembrar, ainda, que por ser o primeiro contetdo dado no inicio do ano letivo e
unindo-se ao periodo de transicdo escolar em que os alunos sdo novatos na escola, este tema
merece uma atencdo mais adequada e melhor contextualizada até mesmo fora da sala de aula,

buscando o contato do aluno e a natureza.

80



5.4.3 Analise da atividade Il: Fotossintese, Cadeia e Teias Alimentar (Apéndice M).

Dentro do contexto dessa atividade buscou-se evoluir com o conhecimento em

entender relacBes que envolvam os referidos conteddos, pois, conforme os Pardmetros

Curriculares Nacionais:

Tais relagdes sdo enfocadas nos estudos das cadeias e teias alimentares, dos
niveis troficos (produgdo, consumo e decomposicdo), do ciclo dos materiais e
fluxo de energia, da dindmica das populactes, do desenvolvimento e evolucéo

dos ecossistemas (PCN- BRASIL, 1998, p.42).

Podemos destacar que ao longo da pesquisa este tema foi ganhando destaque durante

0s exercicios em sala de aula e consequentemente aperfeicoando-se, pois, conforme as

perguntas eram feitas o ensino de Ecologia mostrava-se mais dinamico, principalmente

através das imagens no livro didatico antes dos alunos acessarem o AVA.

Assim, 29 alunos que participaram da pesquisa, 27 alunos responderam e enviaram a

referida atividade.

Tabela 4: Resultados da Atividade II.

01 66,7 % 333% Muito Bom
02 51,9 % 48,1 % Regular
03 37 % 63 % Insuficiente
04 59,3 % 40,7 % Bom

05 63 % 37 % Muito bom
06 44,4 % 55,6 % Insuficiente
07 59,3% 40,7 % Bom

08 48,15 % 51,85 % Insuficiente
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09 70,07 % 29,07 % Muito bom

10 55 % 45 % Regular

Como pode-se observar na Tabela 4, o aproveitamento dos alunos foi bem melhor que
na atividade anterior, possivelmente pela familiarizagdo com o AVA, pela abordagem do tema
com muitas ilustracfes no livro didatico, o que ndo ocorreu com o contetdo anterior. Ndo
podemos esquecer, também, que o periodo de transicao ja ndo estava tdo latente nesses alunos
novatos.

Por fim, percebeu-se um aumento nas perguntas no historico dos registros do
Chatterbot, como pode ser visto no (Apéndice M) o quanto eles tiraram dividas com o rob6
de programacdo possibilitando melhor rendimento na atividade Il e consolidando o
conhecimento nos contetdos que envolvem fenémeno da fotossintese e 0s personagens de
uma cadeia e teia alimentares, isto é, em sala de aula as dificuldades que foram apresentadas,
depois mediadas dentro do AVA Madrebot, foram esclarecidas e felizmente alcancou-se

éxito.

5.4.4 Analise da atividade I11: Relagdes Ecoldgicas entre os Seres Vivos (Apéndice N).

As relacGes entre 0s seres vivos e 0 meio onde vivem sempre levantaram
questionamentos ao longo da histéria. O advento das Ciéncias Naturais entre os séculos XVI e
XIX, principalmente no campo da boténica e zoologia, contribuiu para o desenvolvimento de
uma ciéncia que mais tarde se consolidou como Ecologia, segundo GONTIJO et al. (2018).

Com o objetivo de desenvolver com os alunos uma Ecologia Natural que segundo
LAGO e PADUA (2004) estuda as interacdes entre 0s seres vivos e seu meio ambiente
natural, busca-se compreender a dindmica da vida na natureza. Desta forma, foi desenvolvido
0 questionario sobre esse tema, dentro do contexto desta atividade, chegasse ao estagio final
dos exercicios no AVA buscando unir conceitos, conhecimentos bésicos e relacfes entre 0s

seres Vvivos.
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Assim, a respeito deste conteddo, que foi o mais observado e explicado em sala de

aula por serem extensos e complexos, percebeu-se uma diminui¢cdo no envio desta atividade,

mas ndo sé por isso, faz-se necessario relatar, que pelo menos 05 alunos que participaram da

pesquisa dependiam diretamente do uso da internet no Telecentro da escola, conforme

(questionario 3) justificando o menor nimero de envio na atividade I1l, pois, a referida escola,

por motivos particulares, ficou sem sinal da internet durante duas semanas comprometendo o

acesso desses alunos e consequentemente diminuindo a quantidade das atividades enviadas.

Assim, foram 29 alunos que participaram da pesquisa, poréem, 24 alunos responderam

e enviaram a referida atividade.

Tabela 5: Resultados da Atividade 111.

01 28,6 % 71,4 % Insuficiente
02 71,4 % 28,6 % Muito bom
03 90,5 % 9,5% Otimo
04 28,6 % 71,4 % Insuficiente
05 71,4 % 28,6 % Muito bom
06 66,7 % 333% Bom

07 33,3% 66,7 % Insuficiente
08 28,6 % 71,4 % Insuficiente
09 23,8 % 76,2 % Insuficiente
10 57,1 % 42,9 % Bom
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Podemos observar na Tabela 5 um fendmeno muito curioso, embora tenha ocorrido no
decorrer do questionario respostas insuficientes, em termos de aproveitamento do contetdo, o
professor de Ciéncias reconheceu que foi o tema mais dificil e trabalhoso de se estudar com
os alunos, contudo, esta foi a Unica atividade das trés que gerou um conceito 6timo em algum
momento. Foi percebido que os alunos durante as aulas tinham um olhar mais atento as coisas
que aconteciam ao seu redor, bastava um passeio nos canteiros da escola para que eles
estabelecessem relacGes e associagbes entre 0s seres vivos, como passarinhos, lagartas,
borboletas e tantos outros que faziam parte daquele ambiente.

Os processos de ensino e aprendizagem no AVA com as atividades que o Madrebot
ofereceu através das animagfes e do Chatterbot auxiliando na resolucdo das questdes em
qualquer lugar e a qualquer momento possibilitou o aluno a vivenciar um ambiente novo para
estudo e reconstrucdo de conceitos e concepcdes iniciado em sala de aula com o professor,
relacdo essa que segundo VYGOTSKY (1984) dé& origem aos processos de aprendizagem e
desenvolvimento do pensamento teérico.

Dando prosseguimento a relevancia do nosso AVA para fins educacionais,
enfatizamos o uso das tecnologias atuais e seu diferencial pedagogico. O AVA proposto
intitulado de Madrebot serviu para auxiliar o periodo de transicdo escolar entre ensinos
mostrando imagens dos funcionarios da escola pesquisada, horarios de aulas da turma dos
alunos envolvidos, a estrutura da escola e o aprendizado do ensino de Conceitos sobre
Ecologia, esclarecendo duvidas de forma inteligente e consistente. Dentro desse contexto,
segundo BEHAR (2009 p. 33), a utilizacdo da tecnologia pela tecnologia nédo é o suficiente
para contemplacdo de uma nova concepcdo educacional. O diferencial estad no planejamento
pedagdgico em que esses recursos digitais estdo inseridos.

Acredita-se que o chatterbot desenvolvido no AVA tem esse diferencial quando ajuda
os alunos novatos a terem uma adaptagdo menos traumatica no novo lugar de estudo, além de
trabalhar basicamente com as tomadas de decisbes, ou seja, obter melhor resposta para
pergunta efetuada nos questionarios. Seu banco de conhecimento € alimentado conforme
acesso dos alunos, tornando-o cada vez mais poderoso ao decorrer do seu uso.

A escolha de métodos que usam tecnologias para otimizar o tempo cada vez mais
escasso em sala de aula proporcionou trabalhar com atividade extraclasse de maneira mais

eficiente, nota-se que as turmas sdo cada vez mais numerosas e a diversificagdo de
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conhecimentos é latente a cada ano. Deste modo, a solugdo para ter um rendimento melhor

pode ser encontrada no método utilizado nesta pesquisa.

5,5  Resultados Obtidos apos aplicacdo do Madrebot

E valido lembrarmos que nosso publico alvo faz parte das cinco turmas dos sextos
anos que ingressaram na nova escola em 2019, especificamente a turma do 6° ano D do turno

matutino.

Dentro do contexto das atividades propostas no AVA na disciplina Ciéncias,
obtivemos 26 aprovagOes no 1° bimestre e 03 reprovacdes no total de 29 alunos participantes
da pesquisa, sem dividas o de rendimento escolar foi satisfatorio.

No entanto, ndo percebemos, de modo 0 mesmo aproveitamento quando ha a unido de

todas as turmas, segundo Grafico 3:

Grafico 3: Rendimento Escolar do 1° Bimestre/2019.

87,1% 91,3% 92,3% °
2,9%
o 8,7% ) 7,7% 6,3%
,0%0,0° ,0%0,0 0,0%0,0 "J0%

62 ANO 72 ANO 82 ANO 92 ANO
APROVACAO m REPROVACAO
14 ABANDONO i SEM LANCAMENTO

Fonte: base rendimento interno 1° bimestre gerada em /estatistica/gide/semed.
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O fenbmeno que aconteceu com base na andlise documental dos Gréficos 1 e 2
fornecidos pela Semed/Manaus na justificativa deste trabalho, mostraram desvantagem em
termos de rendimento escolar no 1° bimestre nas turmas dos sextos anos ao longo dos ultimos
quatro anos (2015 a 2018) vindo também a ocorrer em 2019, essas turmas novamente tiveram
menor rendimento em relacdo as demais séries.

Ao fazermos comparacOes desses dados estatisticos a nivel Nacional, nos ultimos 10
anos, percebemos que a escola envolvida na pesquisa revela um padrdo muito parecido de
aproveitamento a nivel Brasil, como mostra o artigo de CALCADE (2018) na Tabela 6 a

sequir:

Tabela 6: Taxa de Aprovacéo.

Ensino fundamental. Taxa de aprovagdo por ano. Brasil, 2007-2017
2007 ; 2008 : 2009 | 2010 : 2011 | 2012 : 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017
12 ano 93, 0%:940%‘94 9%: 95, 8%'96 5%: 96, 8%'97 4%:97, 5%'97 7%‘97 8%'980%
22 ano 81,9%:83,7%:86,4%:88,9%! 191,9%:93, 7% 95,8% 96, 3% 96,8% 96, 9% 97,2%
32 ano :83,3%:83,9%85,1%: 86,2%/87,1%: 87,6%:88,5% 87,8% 88,5% ' 88,4%: 89,5%
42 ano 87, 5% 88,4%:89,29%:90,0%90,9%: 90,7%:91,6% 91,2%:91,7%91,7%:92,8%
52 ano | 87,2%:88,0%:89,1%: 89,8%90,5%: 90,8%:91,2% 91,7%192,1%92,0%:93,1%
62 ano | 76,2%: 76,3%:77,7%: 79,7%:80,1%: 80,9%: 82,2% 81,6%: 82,9% 82,8%: 84,5%
72 ano :80,0%: 79,9%:81,4%: 82,4%:83,4%: 83,5%:84,5% 84,2%84,6% 84,9% 86,5%
82 ano ' 82,4%:82,5% :83,6%: 84,6%85,2%: 86,2%: 86,8% 86,4%87,3% 86,8%: 88,7%
92 ano :81,5%:82,0%:83,7%: 85,0%:85,5%: 86,4%: 87,6%:87,5%: 88,6% 88,3%:89,6%

Fonte: MEC/Irep/OEED

Fonte: MEC.

Definitivamente o 6° ano do Ensino Fundamental vem amargando o pior ranking na

taxa de aprovacdo hd muito tempo, como mostra a tabela a cima. Como contribuigo
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cientifica, nossa pesquisa buscou pesquisar, em termos de diferencial pedagogico, através de
um AVA tal fenémeno. A andlise deste fendmeno é visto em detalhes nos questionarios finais
dos trés personagens envolvidos na pesquisa: aluno, professor e familia revelam
peculiaridades na dindmica do 1° bimestre/2019.

Descreve-se através das falas, nas entrevistas semiestruturadas que os estudantes
foram submetidos tendo baixo rendimento, as dificuldades que eles tiveram nesse processo ao

longo da pesquisa.

5.5.1 Entrevistas Semiestruturada com participantes da pesquisa

Entende-se que a escolha de utilizar a investigacdo qualitativa deve passar
necessariamente, pela reflexdo de seus principios epistemoldgicos e da esséncia central, que é
a busca dos significados atribuidos a experiéncia do estudante; significados estes que vém a
tona por intermédio da proposta de entrevista qualitativa em profundidade e/ou
semiestruturada.  Nesse sentido o dialogo proposto nesse tipo de entrevista, como um
instrumento de coleta de dados, constitui-se num espaco relacional adequado, onde o
pesquisador busca o protagonismo do participante. Nele o participante expressara livremente
suas opinides, vivéncias e emogdes que constituem suas experiéncias durante a pesquisa,
cabendo ao pesquisador o controle do fluxo das mesmas.

As informacOes apresentadas a seguir tém como objetivo esclarecer aspectos da
revelagdo por parte dos entrevistados acerca do baixo rendimento na experiéncia do uso do
MADREBOT. Assim, as entrevistas foram realizadas apenas com os alunos que, por algum
motivo, ndo tiveram desempenho satisfatério durante a pesquisa.

Ao analisar os resultados dos questionarios realizados pelos alunos no AVA, o
pesquisador percebeu que trés ndo acessaram o0 MADREBOT como deveriam e
consequentemente ndo enviaram suas atividades. Dentro desse contexto, foi organizada uma
entrevista semiestruturada e, em conjunta, a producdo de um video para posterior anélise no
laboratdrio de informatica da escola. Os trés alunos foram convidados a participarem deste

momento conforme o Quadro 7 descreve:
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Quadro 7: Recorte do Historico de Didlogos com o Chatterbot (3).

ALUNO PERGUNTAS RESPOSTAS
Por que vocé ndo realizou as “Porque meus pais me levaram
atividades no Ambiente para casa de parentes por muito
X Virtual de Aprendizagem? tempo ¢ la ndo tinha

Observagdo: Este aluno possuia
adverténcia por escrito
registrado pela escola por néo
realizar tarefas e indisciplina.

computador e nem internet.”

Vocé avisou seus pais que tinha
atividade para fazer do projeto?

“Avisei sim, mas eles disseram
que nao podiam fazer nada.”

Y

Observacéo: Este aluno possuia
adverténcia por escrito por ndo
realizar tarefas e suspensdo
registradas pela escola por
bullying contra uma colega.

Por que vocé nao realizou as
atividades no Ambiente Virtual
de Aprendizagem?

“Estava jogando bola e esqueci
de fazer as atividades.”

Vocé teve dificuldades em
entender os contetidos de
Ecologia?

“Eu ndo acompanhava as aulas e
nem entendia os assuntos.”

Por que vocé faltava as aulas?

“Eu tenho asma e quando tenho
crise falto.”

Observagéo: Este aluno possuia
adverténcia por escrito por ndo
realizar tarefas e indisciplina.

Por que vocé néo realizou as
atividades no Ambiente Virtual
de Aprendizagem?

“Por que moro longe, ndo posso
sair de casa, ndo tenho internet e
esqueco de fazer.”

Voce teve dificuldades em
entender os contetdos de
Ecologia?

“A matéria ¢ dificil.”

Voce teve dificuldades de
adaptacdo ao chegar a escola?
Como é sua rotina em casa?

“Dificuldades nenhuma”.

“Fico em casa com 8 irmaos,
dois mais novos e 0s outros
mais velhos.” “Meus pais
chegam a casa s a noite”.
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Os referidos alunos, durante as entrevistas, mostravam-se timidos, com certo ar de
desconfianga as perguntas, no entanto, seguro no que falavam e com voz moderada.

Percebeu-se que estes alunos possuiam adverténcias por ndo realizarem as atividades
propostas para casa e, também, por indisciplina durante as aulas. Segundo BERGMANN
(2018) aqueles alunos que tém problema de disciplina tentam atrair atencdo negativa por mau
comportamento para mascarar sentimentos de inadequacdo e uma sensacdo de fracasso. E
mais facil enfrentar dificuldades e desdenhar o valor da escola do que enfrentar as
dificuldades, continuar se importando e sentir-se um fracassado.

A pesquisa busca um caréater pedagdgico quando mostra aos estudantes, que enfrentam
problemas de adaptacdo na escola, uma ferramenta que contribua em diminuir possiveis
desconfortos no ambiente escolar, pois estamos convencidos que o periodo de transicdo neste
nivel de ensino mostra-se complexo para alguns alunos.

Ao serem perguntados por que ndo realizaram as atividades no ambiente virtual, o
aluno X relatou que ndo encontrou apoio da familia quanto a dindmica da pesquisa, ao levar o
filho para casa de parentes que ndo possuiam suporte tecnoldgico. Para a opinido desses pais,
possa ser que a escola € para a aprendizagem e a casa € para a familia. Eles sentem que escola
esta invadindo a vida doméstica das familias e desejam que o trabalho académico seja
restringido ao dia escolar, segundo BERGMANN (2018).

O aluno Y relata que o ato de jogar bola o distraia e acabava esquecendo-se de fazer as
atividades, unindo-se a isso, 0 mesmo relatou que ndo estava entendendo o0s assuntos
ministrados pelo professor, possivelmente devido as frequentes auséncias na escola. KOHN
(2009) argumenta que os alunos precisam de mais tempo ndo estruturado para brincar,
explorar e se desenvolver fora da estrutura de rigorosos deveres de casa. Nesse contexto, é
possivel que este aluno ndo tenha realizado as atividades por encontrar nas brincadeiras algo
prazeroso ja que ndo estava entendendo o tema estudado e precisasse de mais tempo para
habituar-se ao AVA.

Durante a analise da entrevista do aluno Z percebemos relatos parecidos com relacéo
ao aluno Y, o mesmo esclarece que os conteidos relacionados ao tema Conceitos sobre
Ecologia é dificil, justificando a ndo realizagdo dos deveres no AVA. No entanto, ele descreve
um cenario que ndo contribui para um ambiente favoravel a sequéncias de estudos em casa.

Este aluno cuida dos irm&os mais novos e isso toma muito seu tempo, seus pais s6 chegam a
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noite em casa. De acordo com o National Center for Family Literacy, em 2013 segundo REID
(2013), 50% dos pais declaram ter dificuldade para ajudar seus filhos com os deveres de casa,
alegando os seguintes motivos:

e Eles ndo entendem o contetdo (46,5%).

e Seus filhos ndo querem ajuda (31,6%).

e Eles sdo muito ocupados (21,9%).

Dentro do contexto exposto anteriormente por REID, o aluno Z depara-se com pais
ausentes em casa e que por ndo receber um acompanhamento devido possa ter impactado em
seu desempenho nas atividades escolares passadas para casa.

Desta forma, o teérico Vygotsky ja alertava uma nova perspectiva de olhar as criangas.
Ao lado de colaboradores como Luria, Leontiev e Sakarov, entre outros, apresenta-nos
conceitos, alguns ja abordados por Jean Piaget, um dos primeiros a considerar a crianga como
ela prdpria, com seus processos e nuangas, e ndo um adulto em miniatura.

Vérios foram 0s motivos que apareceram nas entrevistas para que os alunos tenham
tido um desempenho insatisfatério durante a pesquisa. Concidentemente, eles estdo
diretamente ligados a familia. No entanto, ndo podemos esquecer que esses alunos estdo
passando por um periodo de transicdo escolar, segundo BARZOTTO (2013) esse momento
compreende que o aluno esta encarando naturalmente como se ndo influenciasse seu dia a dia.
Porém, cabe a escola e a familia acompanhar as mudancas que sdo inevitaveis na vida desse

aluno.

Caminhando junto com a transicdo escolar, a transicdo da infancia para a
adolescéncia também acontece e traz com ela modificagBes significativas que
contribuem para a turbuléncia vivida pelo aluno. Esta fase é de descobertas e muitos
sentem dificuldades para lidar com tantos sentimentos e mudancas. O adolescente
vive a fase de oposicdo ao que representa a infancia, ao mesmo tempo em que
apresenta inimeros sinais e clamores pelo colo perdido. Nesta etapa especial vivida
pelo estudante, dosar palavras e atitudes, acompanhar e atentar para alteracfes
comportamentais, acaba prevenindo conflitos e estabelece um fluxo natural no
processo de transicdo do 5° para 0 6° ano. Pode parecer facil, simples e corriqueira,
porém, agregada a tantos outros possiveis problemas, essa fase torna-se um divisor
de aguas na vida estudantil do mesmo, podendo tanto impulsiond-lo rumo ao

sucesso como interromper sua jornada e estacionar sua vida escolar (PAULA et.

al, 2018).
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Por fim, verificam-se cada vez mais nos dias de hoje a sociedade colocando nas méos
da escola a quase totalidade da responsabilidade da vida escolar dos estudantes, esquecendo-
se de que a familia deveria se fazer mais presente e tomar para si uma maior participacdo na

educacéo dos filhos.

56  ANALISES DOS QUESTIONARIOS FINAIS

Nesta secdo apresentamos a andlise dos dados a partir dos resultados do questionério
respondido pelos alunos, pais ou responsaveis e professores participantes da investigacdo apos
0 encerramento das atividades no AVA, com o objetivo de verificar a aceitacdo ou ndo do uso
do Chatterbot Educacional intitulado Madrebot e se seu uso e das demais ferramentas que o
compde foram Uteis no periodo de transicdo escolar e na realizacdo das atividades escolares

passadas para casa.

5.6.1 Analises da Tabulacdo do Questionario Final dos alunos (Apéndice S).

De acordo com a analise dos dados, dos 29 alunos que participaram da pesquisa 100%
preencheram o questionario. Destes, 21 alunos consideraram étima sua adaptacdo a nova
escola que passaram a frequentar em 2019 e 08 alunos registram como boa.

Estudos recentes sugerem que uma aprendizagem eficaz pode depender da adogdo de
estratégias de ensino—aprendizagem. E essa aprendizagem eficaz esta diretamente ligada a
estratégias cognitivas e orientacbes motivacionais. Assim, notamos que o AVA proposto
neste trabalho foi Gtil de alguma forma a adaptacao dos alunos.

Dentro deste contexto, foi pesquisada qual a maior dificuldade deles ao chegarem a
nova escola, uma resposta foi mais frequente dentre varias, a que o aluno ndo conhecia
ninguém na escola que estavam ingressando.

Segundo FRAZIER & FRAZIER (2001), os pré-adolescentes passam ainda a valorizar
e ficar mais com grupos de amigos, necessitando separarem-se (fisicamente) dos pais para
desenvolverem sua prépria identidade. Entendemos o quanto € importante para eles terem um
apoio de amizade ou conhecimento prévio de alguém ao chegarem a um novo lugar,

acostumados aos amigos anteriores buscam grupos de amizades novamente.
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Distanciar-se de uma visdo simplista sobre a rotina de uma instituicdo educacional
bem como apreender os jovens que chegam a escola como sujeitos socioculturais
sdo atitudes essenciais para entender a complexidade que pode acompanhar os
estudantes quando passam para um novo ambiente estudantil em um momento de
transicdo escolar (AZEVEDO, 2017).

Os profissionais da educacdo tém papel central nesta impetrada, de respeitar a
singularidade dos alunos novatos, de auxiliar na construcdo de novas amizades buscando
parceria da familia e permitindo que os pais participem também neste processo de acolhida do

primeiro dia de aula e dos demais dias da primeira semana nas atividades escolares.

Dessa forma, a triangulacéo foi usada como uma alternativa de analise dos dados da
pesquisa possibilitando “... a utilizacdo de abordagens multiplas para evitar
distorgdes em fungio de um método, uma teoria ou um pesquisador.” (GUNTHER,
2006, p. 206). Foi possivel, por conseguinte, aprofundar a analise do corpus obtido a
partir das transcri¢des de grupos focais, que explorou o olhar de um grupo de alunos
para 0 ambiente - entendendo ser esse olhar relacionado a estruturas culturais,
sociais e politicas (ALVES-MAZZOTTI, 1996).

No momento inicial do ano letivo, da chegada a nova escola, buscou-se com a Técnica
da Triangulacdo cruzar dialogos com a participacdo dos personagens principais, que sdo 0s
préprios alunos, professores e a familia, com o objetivo de entender no contexto da pesquisa,
as dificuldades e melhor adaptacao do aluno no periodo de transicdo entre ensinos.

Continuando com a analise do questionario que finaliza a participagdo do aluno na
pesquisa e descrevendo as reflexdes feitas do periodo de Transi¢do Escolar, foram analisadas
as perguntas referentes ao AVA (Madrebot Educacional) e a utilizacdo do Chatterbot nos
estudos em casa com énfase em conceitos sobre Ecologia.

Surgiram as seguintes estatisticas das respostas:

e Ao serem perguntados sobre dificuldades de acesso ao AVA, 35% dos alunos
responderam que sim tiveram dificuldades e 65% que ndo tiveram problemas ao acessarem.

e Questionados de o AVA atender 24 horas por dia e em qualquer lugar, contribuiu em
algum momento para atividades a nova escola, responderam 75% sim e 25% n&o ouve

contribuic&o.
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e Fazendo um comparativo das atividades escolares realizadas em sala de aula e no
AVA, os alunos responderam da seguinte forma: 51% preferiam fazer no AVA, 10%
preferiam fazer em sala de aula, 17% dava no mesmo e 20% n&o souberam responder.

e Em relacdo as atividades relacionadas a disciplina de Ciéncias propostas no AVA,
96% elogiaram muito a inciativa e apenas 4% disseram que era normal.

¢ Quanto ao entendimento do tema Conceitos sobre Ecologia, 75% dos alunos tiveram
facilidade em entender o tema proposto usando o Chatterbot Educacional.

e No seu dia a dia como vocé aplica o conhecimento que adquiriu com o contetddo de
Conceitos sobre Ecologia explorados no AVA? O balango foi: 75% dos alunos registraram a
sua utilizacdo positivamente no seu dia a dia, onde em sua maioria disseram que aprenderam
muito e citaram varios conhecimentos estudados, como, as muitas relacdes ecoldgicas vistas,
0s videos dos temas postados no AVA dos filmes como o “Rei Ledo”, “Procurando Nemo”,
“A Era do Gelo” e até mesmo quando estdo procurando carrapatos no cachorro da familia.

Desta forma fica claro que, o AVA (Madrebot Educacional) teve muito boa aceitacédo
com os alunos pesquisados.

Na perspectiva de Vygotsky, exercer a funcdo de professor (considerando uma ZDP)
implica assistir o aluno proporcionando-lhe apoio e recurso, de modo que ele seja capaz de

aplicar um nivel de conhecimento mais elevado que lhe seria possivel sem ajuda.

Com a chegada da Internet, defrontamo-nos com novas possibilidades, desafios e
incertezas no processo de ensino—aprendizagem. N&o se pode esperar das redes
eletrénicas a solugdo magica para modificar profundamente a relagdo pedagdgica,
mas elas vao facilitar, como nunca ocorreu antes, as pesquisas individual e grupal, o
intercAmbio entre professores, entre alunos e entre professores e alunos (MORAN,
2002).

Dentre essas possibilidades citadas por Moran, percebemos que a utilizagdo do AVA
influenciou positivamente no periodo de transicdo entre ensinos quando explorou rotinas
escolares do tipo: horarios da turma disponivel, imagens e disciplinas dos professores para

familiarizacdo dos alunos, fotos das dependéncias da escola e corpo de funcionarios.
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5.6.2 Analises da Tabulacdo do Questionario Final para os Pais ou Responsaveis
(Apéndice U)

De acordo com a analise dos dados, dos 29 pais ou responsaveis que participaram da
pesquisa 26 preencheram o questionério final, pois o restante, isto é, 06 deles nédo
compareceram a reunido devolutiva da aplicagdo do projeto e finalizagdo da pesquisa e nem

devolveram o questionario fornecido a seus filhos para retornarem ao pesquisador.

Assim, na chamada perspectiva sécio-interacionista, socio-cultural ou socio-historica,
abordada por L. Vygotsky, a relacdo entre o desenvolvimento e a aprendizagem esta atrelada
ao fato de o ser humano viver em meio social, e isso inclui os pais, sendo este a alavanca para
estes dois processos. Isso quer dizer que os processos caminham juntos, ainda que ndo em
paralelo, mas necessario ao crescimento do aluno na escola e em casa com atividades

extraclasse.

Dentro do contexto e resultado da pesquisa dos pais, 69 % considerou conceito 6timo
ou bom a sua participagéo nas atividades propostas no AVA durante a aplica¢do do projeto no
acompanhamento dos deveres de casa de seus filhos. No entanto, 31% dos pais, que é um
namero bem razoavel para a pesquisa, reconheceram sua participacdo como conceito regular
ou insuficiente frente ao acompanhamento nos deveres escolares passados para casa dos seus
filhos.

Ainda buscando reforcar o contexto, foi perguntado no questionario se sua
participacdo era satisfatoria ou ndo frente ao conceito dado por eles, as respostas foram 82%
satisfatorio e 18% insatisfatorio a participacdo do projeto em casa com seus filhos. Dentre as

justificativas para a falta de acompanhamento, foram relatados:

e Falta de tempo;
e Muito trabalho;

e Problemas pessoais como divércio.

A tarefa de casa € um tema antigo no cotidiano das escolas, porém é pouco discutido
entre os professores e comunidade escolar em geral. Geralmente, quem acaba
abordando mais esse assunto sdo os pais dos alunos, por terem um maior contato
com essas atividades. A autora também afirma que ouvia criangas se queixarem das
tarefas de casa, pois acreditavam que eram desnecessarias, ocupando, muitas vezes,
o horario do brincar desses individuos. Os pais dessas criangas, entretanto,
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acreditam que a tarefa de casa € um importante meio de aprendizagem para seu
filho, muitas vezes questionando os professores pela falta dessa atividade (LIMA,
2013).

Mas o que podemos observar na pesquisa sao contradi¢Bes ao trabalho de Lima, 31%
dos pais ou responsaveis admitiram ndo acompanhar os filhos, dentre esses, ainda tinham os
que o0 pesquisador ndo conseguiu nem o contato final para avaliagcdo da pesquisa. Percebeu-se
que muitos pais, durante as conversas informais com o pesquisador, reconheciam a
importancia desta atividade para a vida de seus filhos, no entanto, ndo basta reconhecer é
necessario haver uma aproximacao mais efetiva no tocante a necessidade do aluno fora da
escola e essa necessidade buscou-se suprir com o Chatterbot Educacional, fazendo com que o
aluno tivesse apoio nas possiveis davidas quanto ao tema explorado que foi Conceitos sobre

Ecologia, esse € o diferencial pedagdgico do AVA.

Na continuacdo da anélise do questionario submetido aos pais ou responsaveis, foi
perguntado: “Em que o projeto contribuiu no processo de acompanhamento nas atividades
escolares do aluno em casa”? Dentre as respostas, percebeu-se que muitas ndo contemplavam
a pergunta feita, o que dificultou esta analise, porém, trés chamaram atencdo, quando os pais
descreveram “Ajudou ele a tirar davidas sobre alguns assuntos de ecologia”, assim
demonstrando a relevancia da pesquisa e qualidade nos dados. A outra resposta foi “Melhorou
na escola e em casa” e “Me procurava para tirar davidas”. A familia ao perceber tais fatos,
nestas Gltimas duas respostas, buscou valorizagdo quanto ao acompanhamento das atividades
extraclasse.

Concebido como parte integrante do processo ensino-aprendizagem, o dever de casa
ndo apenas afeta seu planejamento e implementacdo, e, portanto, o trabalho docente,
mas afeta também a vida dos estudantes fora da escola e sua rotina familiar, pois
supde a conexdo entre as atividades de sala de aula e de casa, e uma estrutura
doméstica adequada apoiando as atividades escolares (DE CARVALHO, 2004).

Ainda dentro desse contexto, os pais relataram as mudancas de comportamento do
aluno em casa durante a pesquisa. Foram descritas as seguintes respostas mais frequentes:

e Ficou mais responsavel;
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e Muito interesse e empolgacdo com o trabalho;

e Acordava e dormia cedo;

e Quando chegava da escola fazia logo a pesquisa;
e Fez muitas perguntas a respeito de ciéncias.

Os dados apresentaram um carater mais pessoal e mudanca de comportamento do
aluno em casa que nos remete dois itens que almejamos e conseguimos alcancar na introducgéo
deste trabalho de pesquisa:

. Qualidade nas interacBes educativas na sala de aula e o relacionamento
interpessoal familia/escola.

. Motivacao e disposicdo do aluno em aprender em um AVA.

Foi perguntado, também, qual ou quais problemas percebeu-se durante a aplicacdo do
projeto de pesquisa, que dificultou o aprendizado do aluno em casa ou na escola? As
seguintes respostas foram reveladas:

e “Meu filho ndo sabia manusear o computador”;
e “As perguntas dos exercicios eram complexas”;

e “Algumas perguntas o robd ndo conseguia responder”.

Mesmo com essas colocacfes negativas ainda sim foram 26% dos pais que
questionaram as limitacdes dos seus filhos durante o desenvolvimento da pesquisa. O que nos
faz pensar para os trabalhos futuros rever esses pontos buscando aperfei¢oar o desempenho do
AVA Madrebot Educacional.

Buscamos responder se o tema Conceitos sobre Ecologia explorado no AVA facilitou
0s estudos na casa dos alunos. Dos 23 pais que responderam o questionario final desta

pesquisa 22 revelaram que facilitou sim os estudos e apenas 01 ndo soube responder.

Para KENSKI (2012), as Novas Tecnologias de Informacéo e Comunicacéo, sobretudo
0s AVAs, promoveram novas formas de abordagem a favor do professor e de compreenséo
pelo estudante. Além de apresentar inovacdes na forma de disponibilizar conteidos para
acesso a informacdo. O autor afirma ainda que a aplicagdo dessa tecnologia inclui

contribuigdes positivas para a educagéo:
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N&o ha divida de que as novas tecnologias de comunicacdo e informacao trouxeram
mudancas consideraveis e positivas para a educacdo. Videos, programas educativos
na televisdo, computador, sites educacionais, softwares diferenciados transformam a
realidade da aula tradicional, dinamizam o espaco de ensino-aprendizagem, onde
anteriormente, predominava a lousa, 0 giz, o livro e a voz do professor (KENSKI,
2012, p. 46).

De certo, a presenca dos AVAs, pode causar mudancas na maneira de organizar o
ensino tradicional. De acordo com MORAN (2012), esses avancos tecnol6gicos podem ser
usados nao apenas em cursos a distancia, mas em cursos presenciais, uma vez que as
tecnologias ampliam as possibilidades de ensino para além de um curso. Desta forma, o uso
de AVAs como recurso de interacdo entre professores e estudantes no processo de ensino-
aprendizagem redefine toda a dindmica da aula, bem como, a disposicdo de recursos e
materiais nesses ambientes, fortalecendo a compreensdo de contetdos, dando oportunidade a

novas formas de ensinar, aprender e avaliar.

5.6.3 Analises da Tabulacdo do Questionario Final para os Professores (Apéndice X)

De acordo com a anélise dos dados, dos 03 professores que participaram da pesquisa
todos preencheram o questionario final, descrevendo o balanco no desempenho da sua
participacdo, a dos alunos e seus responsaveis. Procurou-se com isso perceber, desde o inicio
do ano letivo, particularidades nesse periodo de transicdo que pudesse influenciar no
aprendizado e desenvolvimento dos alunos, pois, segundo VYGOTSKY (1984, p. 110)
corrobora com esse grupo quando explica que, “De fato, aprendizado e desenvolvimento estdao
inter-relacionados desde o primeiro dia de vida da crianga”. No caso da pesquisa, desde o

momento que eles ingressaram na nova escola.

Conforme tabulacdo do (Apéndice X) os professores foram perguntados em que o
projeto contribuiu no processo de ensino aprendizado com a turma em que foi desenvolvida a
pesquisa e atribuida a esta, perguntamos também, sobre a contribuicdo do tema Conceito
sobre Ecologia abordado no chatterbot educacional em suas aulas.

e A professora de Lingua Portuguesa descreveu: “De alguma forma, que s6 a ciéncia

consegue explicar, a turma tem um rendimento melhor que as outras trabalhadas. O que ja é
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uma resposta positiva”. “A preservacdo da escola ou do ambiente em que vivem cuidados
com a natureza que estd mais proxima do aluno, mesmo sendo alunos urbanos”.

e O professor de Matematica descreveu: “Melhoria na aten¢do e consequentemente no
aprendizado”. “Conhecimento prévio do tema”.

e O professor de Ciéncias descreveu: “O interesse por fazerem os deveres de casa”.
“Conhecimento prévio do tema”.

Dada a importancia de tais préaticas desenvolvidas fazendo uso do Madrebot que se
refere a pergunta, parece que os trés professores concordam que houve contribuicdo nos seus
trabalhos com a turma pesquisada. Concordamos com VIEIRA (2012) quando afirma que as
tecnologias agregam valores ao processo ensino-aprendizagem, modificando a interagédo
professor/aluno e a forma de ensinar/aprender. Para esse autor, o professor, ao utilizar as
tecnologias nas suas praticas pedagdgicas, torna-se um estimulador da curiosidade do aluno
na busca de novos conhecimentos, ele “transforma informa¢do em conhecimento e

conhecimento em saber [...]” (p.6).

Em termos de disciplina em sala de aula, foi feita a seguinte pergunta: Quais

mudancas de comportamento vocé notou nos alunos envolvidos na pesquisa?

e A professora de Lingua Portuguesa relatou: “A turma envolvida apresenta um
comportamento mais disciplinado em relag@o as outras turmas”.

e O professor de Matematica relatou: "Trocando paralelo entre turmas é percebivel que a
turma envolvida na pesquisa, deve ter orientacBes e algum tipo de material alternativo ou
diferente de estudo, pois apresenta um comportamento um pouco diferente das demais
turmas”.

e O professor de Ciéncias relatou: “Eles mostram-se mais empolgados para as aulas

regulares”.

Novamente os professores avaliaram positivamente o resultado final em termos de
comportamento dos alunos e aprendizagem do tema conceitos sobre Ecologia, de fato, a turma
viu as atividades no AVA de maneira prazerosa e sua rotina mudou, pois, mostravam-se
motivados a continuar seus trabalhos. No entanto, vale a reflexdo que um aluno desmotivado
para 0S estudos ocupa O seu tempo com outras atividades, e muitos elegem os
comportamentos indisciplinados. Para OLIVEIRA (2009, p. 304), um dos determinantes da

indisciplina dos alunos pode estar ligado a auséncia de uma proposta pedagogica bem
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elaborada. “Os contetidos ministrados e a metodologia utilizada muitas vezes ndo condizem
com as expectativas e a realidade dos alunos, ou seja, os alunos ndo conseguem entender para

que aprender determinadas matérias que ndo fazem sentido algum para sua vida cotidiana”.

Um momento muito importante desse questionario remete-se a participacdo dos pais

na pesquisa na visao do professor, se foi ou ndo satisfatorio. Segue relatos:

e A professora de Lingua Portuguesa disse: “O acompanhamento dos pais ainda tem que
melhorar muito. Acredito que isso nao depende do projeto”.

e O professor de Matematica disse: “Nao sei dizer”.

e O professor de Ciéncias disse: “Alguns pais sim, sendo que a minoria manifestava

admiracdo e acompanhamento juntos aos seus filhos nas reunides”.

Percebe-se com as falas certa apreensdo e descontentamento com a participacdo da
familia no ambiente escolar de modo geral, ndo somente em relacdo a pesquisa. Em conversas
informac@es notou-se, por parte do professor de Matematica, um profundo desanimo ja que o
mesmo havia tentado varias vezes, durante suas atividades escolares com os alunos, envolver
0S pais e ndo teve retorno.

E de fundamental importancia que as familias assumam uma postura socioeducativa
ndo s6 em casa, mas também em conjunto com a comunidade escolar. Observa-se
que a sociedade vive em constante processo de mudancga, sendo que muitas dessas
interferem negativamente da vida da crianca e, pra isso deve haver uma integracéo
entre as duas instituicbes que promovem a educacdo do individuo e é responsavel
pela criagdo de um ser capaz de opinar e resolver seus problemas de maneira ética e
moral (ARAUJO, 2017).

Tendo em vista 0 exposto acima, fica claro que a familia possui caracteristicas
peculiares no processo de educacdo da crianga. Ao promover a unido das duas instituicoes
Escola/Familia, a tendéncia € que uma possa auxiliar a outra nas suas necessidades por meio
de uma visdo mais ampla das principais caréncias do aluno. Diante disso, € extremamente
importante que a familia promova o dialogo continuo com o aluno. Infelizmente percebe-se
na escola uma resisténcia dos pais nessa caminhada, por fatores ja descritos neste trabalho.

FIRMAN, SANTANA e RAMOS (2015) expbem que 0s pais que acompanham o

processo de aprendizagem do aluno proporcionam a crianga um melhor desenvolvimento de
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suas habilidades. Lamentavelmente, ndo alcancamos como gostariamos o item descrito no
capitulo 1 deste trabalho que era (Ligacdo estreita e continua entre os professores e 0s pais
com divisao de tarefas).

Observou-se um comportamento peculiar na escola onde a pesquisa foi realizada, os
pais ja chegam a escola querendo ndo passar muito tempo naquele ambiente ao serem
chamados por diversas razdes, listamos algumas falas:

e “Vou trabalhar agora pedi para sair rapidinho”.
e “S6 um momento, vou atender o celular”.

e “Trouxe meu filho pequeno posso ir embora ele esta chorando muito™.

Embora saibam da importdncia e dos beneficios que se obtém por meio dessa
integracdo, ainda se percebe que muitas familias ndo se interessam em participar de maneira
ativa do desenvolvimento educacional, quando ndo comparecem as reunides de pais e
mestres, ou ao chamado dos professores e ignoram ao longo do bimestre tais convocagoes
aparecendo somente na entrega dos boletins onde fica claro que eles ainda ndo sabem sua real

participacdo nesse contexto educacional.

PRODUCAO CIENTIFICA

Durante o desenvolvimento desta pesquisa de mestrado, foi publicado 1 (hum) resumo
de artigo cientifico no XVII Seminario Interdisciplinar de Pesquisa e Pds-graduacdo em
Educagéo e no | Encontro Pan-Amazonico de Educagdo (SEINPE — UFAM, 2018) com o
titulo de “Chatterbot Educacional e Educagdo Ambiental: Um Mediador Auxiliar nas
Atividades de Estudo em Casa” BARROSO & NETTO (2018), e aceitacdo de um Resumo
Expandido no VI Congresso Nacional de Educacdo (CONEDU) com o titulo “Tecnologias

Inteligentes na Educagdo”.
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CONISDERACOES FINAIS

Ao longo da andlise dos questionarios buscou-se apontar ndo so a necessidade, mas
também a importancia que existe em promover a participacdo do aluno nos deveres
extraclasse da escola com o intuito de contribuir em varios ambitos para a construgdo do
saber, da formacdo do estudante enquanto cidaddo e da familia em suas acdes frente ao
desempenho do aluno e seu acompanhamento nas suas residéncias. Explicitou-se também que
nem todos percebem essa necessidade, sendo necessario haver uma reformulagdo de conceitos
para melhor entendimento dessa integragéo.

Durante a coleta de dados o pesquisador criou o que chamou de “Diario de Bordo™.
Nele eram anotados diariamente fatos que influenciavam diretamente o periodo de Transi¢cdo
Escolar entre Ensinos na escola. Alguns fatores aconteciam e de certa forma deixavam o0s
alunos confusos e inseguros como:

e Viérias foram as mudangas nos tempos de aula, os horérios conflitavam entre as
disciplinas e os professores;

e S0 nadisciplina de Matematica houve trés mudancas de professores;

¢ Algumas transferéncias de alunos entre salas por indisciplinas aconteceram;

e Entrada de alunos semanas depois de ter comecado o periodo letivo;

e A escola foi invadida levando material didatico e um computador;

e Lentiddo na entrega dos livros didaticos e diarios escolares;

e Faltas corriqueiras de determinados alunos onde os pais ndo compareciam a escola
para justificar.

Dentro desse contexto, € natural os alunos levarem tempo para se adaptarem a rotina
da escola, os professores também tinham consequéncias em seus trabalhos visto que a
Secretaria Municipal de Educacdo (Semed) sé autorizava a entrega dos diarios de classe
meses depois do inicio do ano letivo. As familias ao observarem inseguranca no local onde
estavam seus filhos estudam, dificultavam as atividades em grupo fora do horario escolar
devido a violéncia do local e tantas noticias vinculadas pela midia.

Ao final dessa pesquisa, ficou evidenciado que, mesmo dentre todos os fatores
negativos relatados pelo pesquisador anteriormente, os resultados obtidos foram alcangados

de maneira satisfatoria, e que se relacionam com os objetivos propostos neste trabalho, visto
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que ele aponta de forma clara a visdo dos principais envolvidos/afetados pela parceria entre a
familia e a escola, no qual os mesmos buscam melhor apoio a qualidade educacional do aluno

que € o personagem principal deste trabalho.
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6 CONCLUSOES E TRABALHOS FUTUROS

Nesta dissertacdo foi apresentada uma proposta que utiliza técnicas pedagdgicas e
tecnoldgicas para analisar o comportamento de alunos novatos em uma escola no Periodo de
Transicdo escolar entre Ensinos. A esta proposta demos o nome de Madrebot Educacional que
funciona dentro de um Ambiente Virtual de Aprendizagem, totalmente projetada e construida
por meio de softwares livres. Além disso, nosso proposito foi de utilizar esta ferramenta como
um instrumento de apoio ao processo de ensino-aprendizagem, investigando a motivacao dos
alunos e o interesse dos professores que trabalham com as disciplinas de Lingua Portuguesa,

Matematica e principalmente Ciéncias em atuar sobre um ambiente interativo.

Foram necessarios varios estudos acerca dos trabalhos de Vygotsky que deu base a
pesquisa e contribuiu para 0 mapeamento e navegacao nos deveres escolares online feitos em
casa, investigando as estratégias adotadas para rastrear o objeto e auxiliar nas atividades
envolvendo Conceitos sobre Ecologia. Com o uso da ZDP identificou-se as dificuldades da
turma ao longo da pesquisa referente ao tema, desta forma, estimou-se a participacdo da
familia para conhecer melhor o caminho na aprendizagem do aluno, e ao professor em seguir
seus trabalhos no atendimento dos alunos na sala de aula de modo a evoluir nos contetdos do
primeiro bimestre, completando desta forma, trés opinides diferentes referentes a0 mesmo
tema pesquisado (Técnica da Triangulacdo). Por fim, no contexto tecnoldgico, pesquisas
foram realizadas buscando levantar os trabalhos existentes sobre avaliacdo de desempenho de
chatterbots para fins educacionais, constatando a oportunidade de exploracdo cientifica e
contribuindo como par mais experiente na realizacdo dos deveres escolares passados para casa
no AVA.

Durante a investigagdo dos alunos ingressando em uma nova escola no periodo de
Transicdo entre Ensinos, notaram-se semelhancas na adaptagdo: em ndo conhecer ninguém na
escola nova, de ndo saber das regras de horéarios, na estrutura fisica da escola e nem do corpo
de professores, isso trazia inseguranca e aflicdo aos alunos novatos. Assim, foi satisfatoria a
pesquisa que contribuiu para a escola aprimorar o recebimento de alunos para 0s proximos

anos.
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Ao identificar as dificuldades dos discentes, docentes e familiares na realizacdo das
atividades extraclasse, percebeu-se que tais dificuldades eram parecidas e que sabé-las
facilitava os trabalhos nas reunides de pais e mestres e na sala de aula com os alunos, desta

forma, foi alcancado de modo satisfatorio esse objetivo especifico da pesquisa.

Ao experimentar a influéncia de um AVA, no periodo de transicdo escolar entre
ensinos e nas atividades de estudo em casa, verificou-se que a pesquisa aborda de forma
diferente temas trabalhados em sala de aula e ¢ atrativo sua continuagdo em casa, ndo so pelo
aluno, mais pelos seus familiares que podem acompanha-los e os profissionais da educacéo

que acelera o tempo na correc¢do das atividades, organizacdo e evolucgdo dos conteudos.

Desta forma, comprovou-se que o objetivo geral foi alcancado, de: Descrever uma
abordagem educacional usando um Ambiente Virtual de Aprendizagem que possibilite
melhor adaptacdo na nova escola e aperfeicoe o desempenho dos alunos, no periodo de

transicdo escolar entre ensinos e nas atividades de estudo em casa.

Vale ressaltar, no entanto, sobre a presenca do ser humano nas tomadas de decisdes,
ao trabalhar com Inteligéncia Artificial no chatterbot. Em hipotese alguma se pretendeu
substituir o contato pessoa/pessoa pela maquina, pois, ressaltamos que aconteceram reunifes
presenciais com o0s responsaveis e o corpo docente da escola envolvido na pesquisa, em busca
da formacdo do cidaddo. Porém, ndo se pode negar o papel do chatterbot Educacional nesse
processo de aprendizagem. A base de conhecimento para esta abordagem foi modelada tendo

como foco ao estudo em Ecologia.

Um aspecto elogiado pelos personagens envolvidos na pesquisa foi com relacdo a
contribuicdo cientifica do trabalho. Esta dissertacdo nos permitiu ndo s6 desenvolver uma
abordagem tecnologica mais, paralela a isso, investigarmos as dificuldades em um periodo
importante na vida académica dos estudantes. Dentro desse contexto, o trabalho tem um
diferencial em relagdo aos outros que somente trazem uma abordagem em termos de dialogos
com o chatterbots em um tema especifico, como os descritos no capitulo 4. E possivel ainda,
agregar ao chatterbot mais conhecimentos nas demais disciplinas do curriculo escolar e
acrescentar no “upload” de videos mais informacdes e atividades permitindo que alunos e

professores realizem um trabalho diferenciado, otimizando o tempo no inicio do ano letivo.
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Como trabalho futuro pretende-se disponibilizar para as demais turmas do 6° ano que
ingressaram na nova escola o Madrebot Educacional na internet.

Por fim, espera-se que este trabalho contribua para viabilizar o estudo de outras
técnicas utilizando as TDICs e ambientes de tarefas, permitindo ao professor, seus alunos e
familiares uma nova experiéncia por meio de uma variedade de atividades que sdo permeadas
por tecnologias inovadoras, facilitando o processo de ensino e aprendizado na educagdo
basica das escolas publicas, desta forma, que mais estudantes consigam utilizar esta
ferramenta para diminuir as dificuldades de adaptacdo no novo ambiente de estudo neste
periodo de Transi¢cdo Escolar entre Ensinos antes do inicio do ano letivo, minimizando

impactos negativos no processo de ensino-aprendizagem.
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APENDICE A

UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS
PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO
INSTITUTO DE CIENCIAS EXATAS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENSINO DE
CIENCIAS E MATEMATICA

TERMO DE ANUENCIA

A Gestio da ESCOLA MUNICIPAL MADRE TEREZA DE CALCUTA, que esta localizada
a Rua Onix, S/N Comunidade Nova Floresta Bairro: Jorge Teixeira Manaus-AM, vem por
meio deste, manifestar sua integral concordancia com a realizacdo da pesquisa
“MADREBOT: UM CHATTERBOT EDUCACIONAL SOBRE CONCEITOS DE
ECOLOGIA MEDIANDO A TRANSICAO ESCOLAR E AS ATIVIDADES DE
ESTUDO EM CASA”, do mestrando ARl FREITAS BARROSO, do Programa de Pds-
graduacdo em Ensino de Ciéncias e Matematica — PPGECIM, da Universidade Federal do
Amazonas — UFAM, possibilitando acesso a escola e apoiando a pesquisa € 0

desenvolvimento da mesma.

Em Manaus, de de 20109.

Atenciosamente,

Gestor (a) Escolar
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APENDICE B

UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS
PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO
INSTITUTO DE CIENCIAS EXATAS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENSINO DE
CIENCIAS E MATEMATICA

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO PARA PROFESSORES
E PAIS OU RESPONSAVEIS

Vocé estd sendo convidado (a) a participar, da pesquisa “Madrebot: Um
Chatterbot Educacional sobre Conceitos de Ecologia Mediando a Transicdo
Escolar ¢ as Atividades de Estudo em Casa”, sob a responsabilidade do
pesquisador Ari Freitas Barroso, o qual pretende investigar se uma abordagem
educacional usando um ambiente virtual possibilita melhor adaptacdo na nova
escola e otimiza o desempenho dos alunos, no periodo de transicédo escolar e nas
atividades de estudo em casa. A participacdo nessa pesquisa se dara por meio de
reunides pedagdgicas, uma vez por semana durante um més de acompanhamento
com 0s personagens da pesquisa, € em um Ambiente Virtual de aprendizagem
(AVA) utilizando um Chatterbot Educacional, que é um rob6 de programacao,
com tematicas relacionadas a disciplina de Ciéncias, voltadas ao contetdo de

Conceitos sobre Ecologia. A participacdo € voluntaria, ndo recebendo nenhuma
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vantagem financeira e ndo tendo nenhum custo, mas caso haja alguma despesa
relativo a esta pesquisa com algum material, necessario para a mesma, 0 mesmo
sera ressarcido. Durante o periodo em que serdo coletados os dados da pesquisa,
0 pesquisador fara o levantamento, juntamente com o0s personagens da pesquisa,
dos gastos que por ventura ocorrerem com material de expediente por exemplo.
Salienta-se que ndo havera gastos com transportes e nem alimentacdo, pois 0s
dados serdo coletados em um ambiente virtual, onde a escola disponibilizara
computadores com acesso a internet caso ndo possua tal recurso. Esta
assegurado o direito a pedir indenizacdo e cobertura material para reparacdo a

dano, causado pela pesquisa aos participantes.

A atividade sera realizada na Escola Municipal Madre Tereza de Calcuta, no
horario disponibilizado pela escola, ou em outro horario que o mesmo achar
conveniente, tendo em vista que o ambiente ¢ virtual, podendo ser acessado de

qualquer lugar e em qualquer momento.

Toda pesquisa com seres humanos envolve riscos. Os riscos e desconfortos
previstos decorrentes da participacdo podem ser advindos do constrangimento
devido a ndo compreensdo do objetivo e etapas da pesquisa, ou ainda em
dificuldades de acompanhamento nas reunides pedagogicas, no entanto, o
pesquisador ficara atento para evitar a ocorréncia de tais situacbes sendo
cuidadoso em manter contato por telefone ou via comunicados por escrito que

por ventura estiverem inclusos nestas situagoes.

A participacdo na pesquisa trard beneficios, contribuird para entendermos e
refletirmos como ocorre a adaptacdo a nova escola no periodo de transicao
escolar dos alunos, pois a maioria sdo novatos, a partir de um Ambiente Virtual
de Aprendizagem (AVA), com os horarios de aulas disponiveis, contato com

imagens dos funcionarios da escola para maior adaptacdo, bem como, as fotos
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das dependéncias da escola para familiarizacdo no ambiente de estudo. N&o
devendo esquecer que o ambiente virtual de aprendizagem disp6e de videos e
questionarios para serem trabalhados e respondidos no computador, tabletes
disponiveis na escola ou no préprio celular, se o tiver. O uso de um Chatterbot
Educacional com énfase no ensino de Conceitos sobre Ecologia auxiliard o
aluno, ja que um chatterbot é um chat que serd usado para tirar davidas sobre
ecologia de forma escrita e online, o beneficio serd& a apresentacdo do
conhecimento em Ciéncias, de forma contextualizada e linguagem simples para
a faixa etaria de idade referente ao 6° ano do ensino fundamental. Por fim,
também trard como beneficio, conhecer como a participacdo dos responsaveis
pelos alunos e professores de Lingua portuguesa, Matematica e Ciéncias podem
influenciar na realizagdo dos deveres escolares passados para casa de modo a
diminuir os impactos no periodo de transicdo escolar e aspectos como:
frequéncia na escola, tarefas escolares de melhor qualidade e suporte familiar
aproximando os pais da escola.

Os resultados da pesquisa serdo analisados e publicados, mas a identidade dos
participantes ndo serd divulgada, sendo guardada em sigilo. Para qualquer
informacdo, o (a) Sr (a) podera entrar em contato com o pesquisador Ari Freitas
Barroso - Pés-Graduando — PPGECIM/UFAM (92- 991580442), Rua 5
Residencial Eliza Miranda , BI D Apto 101 Terceira Etapa Condominio Alagoas
— Distrito Industrial, e-mail: aribarroso998@gmail.com, com o orientador DSc.
José  Francisco de Magalhdes Netto (ICOMP/UFAM), e-mail:
jnetto@icomp.ufam.edu.br, ou podera entrar em contato com o Comité de Etica
em Pesquisa — CEP/UFAM, na Rua Teresina, 495, Adrianopolis, Manaus-AM,
telefone (92) 3305-5130. Este termo de consentimento encontra-se impresso em
duas vias originais: sendo que uma serd arquivada pelo pesquisador responsavel,

e a outra serd fornecida ao responsavel.
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informagdes acima, recebi explicacOes sobre a natureza, riscos e beneficios do
projeto. Autorizo a participacdo do meu filho (a) uma vez que este é menor de
18 anos de idade e compreendo que posso retirar 0 consentimento e interrompé-
lo a qualquer momento, sem penalidades ou prejuizos. Uma via deste termo me
foi dada.

Manaus, de de 20109.

Assinatura do (a) participante:

Assinatura do Pesquisador

responsavel
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APENDICE C

UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS
PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO
INSTITUTO DE CIENCIAS EXATAS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENSINO
DE CIENCIAS E MATEMATICA

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

Caros pais ou responsaveis,

Seu filho (a) esta sendo convidado (a) a participar, da pesquisa “Madrebot: Um
Chatterbot Educacional sobre Conceitos de Ecologia Mediando a Transicdo
Escolar ¢ as Atividades de Estudo em Casa”, sob a responsabilidade do
pesquisador Ari Freitas Barroso, o qual pretende investigar se uma abordagem
educacional usando um ambiente virtual possibilita melhor adaptagéo na nova
escola e otimiza o desempenho dos alunos, no periodo de transicdo escolar e nas
atividades de estudo em casa. A participacdo nessa pesquisa se dara por meio de
reunides pedagdgicas presenciais uma vez por semana durante um més de
acompanhamento com o0s personagens da pesquisa, um Ambiente Virtual de
aprendizagem (AVA) utilizando um Chatterbot Educacional, que é um rob6 de

programacdo com tematicas relacionadas a disciplina de Ciéncias, voltadas ao
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conteudo de Conceitos sobre Ecologia. A participacdo € voluntaria, nao
recebendo nenhuma vantagem financeira e ndo tendo nenhum custo, mas caso
haja alguma despesa para seu filho relativo a esta pesquisa com algum material,
necessario para a mesma, 0 mesmo sera ressarcido. Durante o periodo em que
serdo coletados os dados da pesquisa, 0 pesquisador fard o levantamento,
juntamente com o0s personagens da pesquisa: alunos e seus responsaveis, dos
gastos que por ventura ocorrerem com material de expediente por exemplo.
Salienta-se que ndo havera gastos com transportes e nem alimentacdo, pois 0s
dados serdo coletados em um ambiente virtual, onde a escola disponibilizara
computadores com acesso a internet caso o aluno ndo possua tal recurso. Esta
assegurado o direito a pedir indenizacdo e cobertura material para reparacdo a

dano, causado pela pesquisa aos participantes.

Toda pesquisa com seres humanos envolve riscos. Os riscos e desconfortos
previstos decorrentes da participacdo podem ser advindos do constrangimento
devido a ndo compreensdo do objetivo e etapas da pesquisa, ou ainda em
dificuldades de aprendizagem dos conteudos de Conceitos sobre Ecologia no
AVA, em que ndo sejam expostas tais dificuldades pelos alunos, no entanto o
pesquisador ficara atento para evitar a ocorréncia de tais situagGes sendo
cuidadoso em ndo expor em puablico os alunos e seus responsaveis que por

ventura estiverem inclusos nestas situagoes.

A participacdo na pesquisa trara beneficios, contribuird para entendermos e
refletirmos como ocorre a adaptacdo a nova escola no periodo de transicdo
escolar, pois a maioria dos alunos sdo novatos, a partir de um Ambiente Virtual
de Aprendizagem (AVA), com os horérios de aulas disponiveis, contato com
imagens dos funcionarios da escola para maior adaptacdo, bem como, as fotos

das dependéncias da escola para familiarizacdo no ambiente de estudo. Néo
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devendo esquecer que o ambiente virtual de aprendizagem dispde de videos e
questionarios para serem trabalhados e respondidos no computador, tabletes
disponiveis na escola ou no celular do aluno, se o tiver. O uso de um Chatterbot
Educacional com énfase no ensino de Conceitos sobre Ecologia auxiliara o
aluno, ja que um chatterbot é um chat que serd usado para tirar davidas sobre
ecologia de forma escrita e online, o beneficio serd a apresentacdo do
conhecimento em Ciéncias, de forma contextualizada e linguagem simples para
a faixa etaria de idade referente ao 6° ano do ensino fundamental.

A atividade sera realizada na propria escola onde seu filho estuda a Escola
Municipal Madre Tereza de Calcuta, no horario disponibilizado pela escola, ou
em outro horario que o mesmo achar conveniente, tendo em vista que o
ambiente é virtual, podendo ser acessado de qualquer lugar e em qualquer

momento.

Seu filho (a) sera esclarecido (a) em qualquer situacdo que desejar e estara livre
para participar ou recusar-se. O (a) Senhor (a) podera retirar o consentimento ou
interromper a participacdo do seu filho (a) em qualquer momento da pesquisa,
seja antes ou depois da coleta dos dados, independente do motivo e sem nenhum

prejuizo ou penalidade.

Os riscos e desconfortos previstos decorrentes da participacdo podem ser
advindos do constrangimento devido a ndo compreensédo do objetivo e etapas da
pesquisa, ou ainda em dificuldades de aprendizagem dos contetidos de Conceitos
sobre Ecologia, em que ndo sejam expostas tais dificuldades pelos alunos, no
entanto, o pesquisador ficard atento para evitar a ocorréncia de tais situacoes
sendo cuidadoso em ndo expor em publico os alunos que por ventura estiverem

inclusos nestas situacoes.
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A participacdo na pesquisa contribuird para entendermos e refletirmos como
ocorre a adaptacdo a nova escola no periodo de transicdo escolar a partir de um
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) e o uso de um Chatterbot
Educacional com énfase no ensino de Conceitos sobre Ecologia. Para o aluno, o
beneficio serd a apresentacdo do conhecimento em Ciéncias, de forma
contextualizada, jA& que um chatterbot € um chat que sera usado para tirar
duvidas sobre ecologia de forma escrita e online para o aluno, a formacdo do
ponto de vista atitudinal uma vez que discute tanto os problemas cotidianos do
meio ambiente, no contexto amazénico, quanto o comportamento do individuo
perante a sociedade contemporanea.

Os resultados da pesquisa serdo analisados e publicados, mas a identidade dos
participantes ndo sera divulgada, sendo guardada em sigilo. Para qualquer
informacdo, o (a) Sr (a) podera entrar em contato com o pesquisador Ari Freitas
Barroso - Pés-Graduando — PPGECIM/UFAM (92- 991580442), Rua 5
Residencial Eliza Miranda , Bl D Apto 101 Terceira Etapa Condominio Alagoas
— Distrito Industrial, e-mail: aribarroso998@gmail.com, com o orientador DSc.
José  Francisco de Magalhdes Netto (ICOMP/UFAM), e-mail:
jnetto@icomp.ufam.edu.br, ou podera entrar em contato com o Comité de Etica
em Pesquisa — CEP/UFAM, na Rua Teresina, 495, Adrianépolis, Manaus-AM,
telefone (92) 3305-5130. Este termo de consentimento encontra-se impresso em
duas vias originais: sendo que uma sera arquivada pelo pesquisador responsavel,

e a outra serd fornecida ao responsavel.

informac0es acima, recebi explicacOes sobre a natureza, riscos e beneficios do
projeto. Autorizo a participacdo do meu filho (a) uma vez que este € menor de

18 anos de idade e compreendo que posso retirar 0 consentimento e interrompé-
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lo a qualguer momento, sem penalidades ou prejuizos. Uma via deste termo me
foi dada.

Manaus, de de 20109.

Nome do (a) filho (a):

Assinatura do (a) responsavel:

Assinatura do Pesquisador

responsavel
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APENDICE D

UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS
PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO
INSTITUTO DE CIENCIAS EXATAS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENSINO DE
CIENCIAS E MATEMATICA

TERMO DE ASSENTIMENTO (TA)

Caro aluno (a),

Vocé estd sendo convidado (a) a participar, da pesquisa “Madrebot: Um
Chatterbot Educacional sobre Conceitos de Ecologia Mediando a Transi¢do
Escolar ¢ as Atividades de Estudo em Casa”, sob a responsabilidade do
pesquisador Ari Freitas Barroso, o qual pretende investigar se uma abordagem
educacional usando um ambiente virtual possibilita melhor adaptacdo na nova
escola e otimiza o desempenho dos alunos, no periodo de transicdo escolar e nas
atividades de estudo em casa. A participacdo nessa pesquisa se dara por meio de
reunides pedagogicas presenciais de acompanhamento com 0s personagens da
pesquisa uma vez por semana durante um més, em um Ambiente Virtual de
aprendizagem (AVA) utilizando um Chatterbot Educacional, que é um rob6 de
programacdo com tematicas relacionadas a disciplina de Ciéncias, voltadas ao

conteudo de Conceitos sobre Ecologia. A participacdo € voluntaria, nao
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recebendo nenhuma vantagem financeira e ndo tendo nenhum custo, mas caso
haja alguma despesa, relativo a esta pesquisa com algum material, necessario
para a mesma, 0 mesmo sera ressarcido. Durante o periodo em que serdo
coletados os dados da pesquisa, 0 pesquisador fard o levantamento, juntamente
com 0s personagens da pesquisa: alunos e seus responsaveis, dos gastos que por
ventura ocorrerem com material de expediente por exemplo. Salienta-se que néo
havera gastos com transportes e nem alimentacéo, pois os dados serdo coletados
em um ambiente virtual, onde a escola disponibilizara computadores com acesso
a internet caso o aluno ndo possua tal recurso. Esta assegurado o direito a pedir
indenizacéo e cobertura material para reparacdo a dano, causado pela pesquisa
aos participantes. A atividade sera realizada na prépria escola onde vocé estuda
a Escola Municipal Madre Tereza de Calcuta, no horério disponibilizado pela
escola, ou em outro horario que 0 mesmo achar conveniente, tendo em vista que
0 ambiente é virtual, podendo ser acessado de qualquer lugar e em qualquer
momento.

Vocé estara livre para participar ou recusar-se em qualquer momento da
pesquisa, seja antes ou depois da coleta dos dados, independente do motivo e
sem nenhum prejuizo ou penalidade.

Toda pesquisa com seres humanos envolve riscos. Os riscos e desconfortos
previstos decorrentes da participacdo podem ser advindos do constrangimento
devido a ndo compreensdo do objetivo e etapas da pesquisa, ou ainda em
dificuldades de aprendizagem dos conteudos de Conceitos sobre Ecologia no
AVA, em que ndo sejam expostas tais dificuldades pelos alunos, no entanto, o
pesquisador ficara atento para evitar a ocorréncia de tais situagbes sendo
cuidadoso em ndo expor em puablico os alunos gque por ventura estiverem

inclusos nestas situacoes.
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A participacdo na pesquisa trard beneficios, contribuird para entendermos e
refletirmos como ocorre a adaptacdo a nova escola no periodo de transicdo
escolar, pois a maioria dos alunos séo novatos, a partir de um Ambiente Virtual
de Aprendizagem (AVA), com os horéarios de aulas disponiveis, contato com
imagens dos funcionarios da escola para maior adaptacdo, bem como, as fotos
das dependéncias da escola para familiarizacdo no ambiente de estudo. N&o
devendo esquecer que o ambiente virtual de aprendizagem dispde de videos e
questionarios para serem trabalhados e respondidos no computador, tabletes
disponiveis na escola ou no celular do aluno, se o tiver. O uso de um Chatterbot
Educacional com énfase no ensino de Conceitos sobre Ecologia auxiliara o
aluno, ja que um chatterbot é um chat que sera usado para tirar davidas sobre
ecologia de forma escrita e online, o beneficio serd a apresentacdo do
conhecimento em Ciéncias, de forma contextualizada e linguagem simples para
a faixa etaria de idade referente ao 6° ano do ensino fundamental.

Os resultados da pesquisa serdo analisados e publicados, mas a identidade dos
participantes ndo sera divulgada, sendo guardada em sigilo. Para qualquer
informacdo, o (a) Sr. (a) podera entrar em contato com o pesquisador Ari Freitas
Barroso - Pés-Graduando — PPGECIM/UFAM (92- 991580442), Rua 5
Residencial Eliza Miranda , Bl D Apto 101 Terceira Etapa Condominio Alagoas
— Distrito Industrial, e-mail: aribarroso98@gmail.com, com o orientador DSc.
José  Francisco de Magalhdes Netto (ICOMP/UFAM), e-mail:
jnetto@icomp.ufam.edu.br, ou podera entrar em contato com o Comité de Etica
em Pesquisa — CEP/UFAM, na Rua Teresina, 495, Adrianopolis, Manaus-AM,
telefone (92) 3305-5130. Este termo de consentimento encontra-se impresso em
duas vias originais: sendo que uma serd arquivada pelo pesquisador responsavel,

e a outra seré fornecida ao responséavel.
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informagdes acima, recebi explicacOes sobre a natureza, riscos e beneficios do
projeto. Autorizo minha participacdo e compreendo que posso retirar o
assentimento e interrompé-lo a qualqguer momento, sem penalidades ou

prejuizos. Uma via deste termo me foi dada.

Manaus, de de 2019.

Assinatura do aluno (a):

Assinatura do Pesquisador

responsavel
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APENDICE E

UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS
PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO
INSTITUTO DE CIENCIAS EXATAS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENSINO DE
CIENCIAS E MATEMATICA

Escola Municipal Madre Tereza de Calcuta
Questionario profissional e rotina escolar para os professores

. Dados de Identificacéo
Qual sua idade em 2019:

Sexo: Masculino |:| Feminino |:|

1. Questdes gerais:

1- Sua formacao académica € na area de atuacao que voceé leciona?

sim [N&o L]

2- Qual sua area de formacao?

3- Ha guanto tempo VOCé trabalha nesta escola?
4- Qual sua carga horaria semanal de trabalho nesta escola?
5- Para guantas turmas vocé dar aula nesta escola?
6- Qual sua opinido sobre os deveres escolares passados para casa?
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7- Com que frequéncia vocé passa deveres escolares para casa para seus alunos?

[] Nunca [1 Asvezes L] Sempre

I1l.  Quanto a participacdo dos alunos

1-De que maneira, frequentemente, seus alunos respondem os deveres escolares

passados para casa?

Corretamente [] Incompletos [1 com respostas incoerentes [1 N&o os fazem [

2-Os alunos em algum momento das suas aulas utilizam celular, tabletes ou

computadores para fins didaticos?

sim [Ingo [

3- Como vocé analisa o comportamento dos seus alunos?

Normal para sua faixa de idade L1 Timidos [ Indisciplinados ]

IV.  Quanto a participacdo dos pais

1- Os pais tém demonstrado interesse no processo de aprendizagem do aluno?
sim [ Nao [
2- Com que frequéncia a escola solicita a presenca dos pais?

Sempre que vocé solicita [] Somente em reunido de pais e mestres [ Nunca [

3-A escola mantém os pais informados sobre a dindmica de seu funcionamento e 0s

incluem nas decis6es além de dar abertura para que 0s mesmos possam opinar?

Sim D Nao |:|

4- Qual sua opinido sobre a participacdo dos pais com relacéo a dindmica escolar?
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APENDICE F

Questionario profissional e rotina escolar para os professores

Quadro 5: Questionario Profissional e Rotina Escolar dos Professores

I. Dados de Identificacéo:

Professores Idade (2019) Sexo
Lingua Portuguesa 40 anos Masculino
Matematica 39 anos Feminino
Ciéncia 43 anos Masculino
I1. Questdes gerais:
1. Sua formacéo
académica é na area de 2. Qual sua area
atuacio  que  vocs Professores de formacio? Professores
leciona?
Sim 03 Lingua Portuguesa 01
Né&o 09 Matematica 01
Ciéncias 01
3. H& quanto tempo 4. Qual sua carga
vocé trabalha nesta horaria semanal
Respostas Respostas
escola? de trabalho nesta
escola?
Lingua Portuguesa 02 anos Lingua Portuguesa 20 h
Matemaética 03 anos Matemaética 20 h
Ciéncias 04 anos Ciéncias 20 h
6. Quial sua
5. Para quantas opinido sobre os
turmas vocé dar aula Respostas deveres escolares Respostas
nesta escola? passados para
casa?
“Sdo importantes, porém
precisam ser repensadas em
Lingua Portuguesa 03 turmas Lingua Portuguesa

relacdo aos seus objetivos

especificos, para cada
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docente.”

“Esséncias para
o . internalizacdo e fixacdo do
Matematica 04 turmas Matematica ]
aprendizado. Pena que a
grande maioria ndo o faz.”
“Otima formar dos alunos
Ciéncias 05 turmas Ciéncias ficarem mais tempo em
contato com os conteudos.”
7. Com que frequéncia
vocé passa deveres Lingua . .
Matematica Ciéncias
escolares para casa Portuguesa
para seus alunos?
Nunca
As vezes X
Sempre X X
I11. Quanto a participagdo dos alunos:
1. De que maneira,
frequentemente, seus ]
Lingua L. A .
alunos  respondem  o0s Matematica Ciéncias
Portuguesa
deveres escolares passados
para casa?
Corretamente
Incompleto X X
Com respostas incoerentes
N&o os fazem X
2. Os alunos em algum
momento das suas aulas )
o Lingua L. A
utilizam celular, tabletes ou Matematica Ciéncias
) Portuguesa
computadores para fins
didéaticos?
Sim
N&o X X X
3. Como vocé analisa o Lingua Matematica Ciéncias
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comportamento dos seus

alunos?

Portuguesa

Normal para sua faixa de
idade

Timidos

Indisciplinados

IV. Quanto a participacéo dos pais:

1. Os pais tém demonstrado
interesse no processo de

aprendizagem do aluno?

Lingua

Portuguesa

Matematica

Ciéncias

Sim

Néo

2. Com que frequéncia a
escola solicita a presenca dos

pais?

Lingua
Portuguesa

Matematica

Ciéncias

Sempre que vocé solicita

Somente em reunido de pais e

mestres

Nunca

3. A escola mantém os pais
informados sobre a dindmica
de seu funcionamento e o0s
incluem nas decisfes além de
dar abertura para que oS

mesmaos possam opinar?

Lingua
Portuguesa

Matematica

Ciéncias

Néo

4. Qual sua opinido sobre a
participacdo dos pais com

relacdo a dindmica escolar?

Respostas
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Lingua Portuguesa

"E preciso amadurecer em sentimento de unifo entre os pais e

escola, a maioria ainda vem a escola para brigar e querer que

apenas as suas ideais sejam aceitas e entendidas."

Matematica

"Praticamente inexistente para a grande maioria (90%)."

Ciéncias

"Timida quase inexistente."

134




APENDICEG

UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS
PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO
INSTITUTO DE CIENCIAS EXATAS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENSINO DE
CIENCIAS E MATEMATICA
Escola Municipal Madre Tereza de Calcuta

Questionario Socioeconémico e cultural para os pais ou responsaveis

l. Historico do pai ou responsavel:
Qual sua idade em 2019:
Profisséo:

1- Grau de escolaridade:

Ensino fundamental incompleto|:| Ensino fundamental completo [ Ensino médio [

Ensino superior []
2- Sua renda familiar:

Um salério ml’nimoD Dois salarios minimos |:|Trés salarios minimos ou mais

1. Questdes especificas
1- Seu filho faz consultas em computador, tablete ou celular para realizar os deveres
de casa?

Sim D Néao |:|

2- Ao sentir davidas quanto a realizacdo dos deveres de casa, para quem seu filho
pede ajuda?

Pais L1  Parentes ou vizinhos [ Ninguém []

3- Vocé participa, junto ao seu filho, na realizacdo dos deveres escolares passados
para casa? Se a resposta for ndo justifique:

4- Qual sua participagdo nas atividades pedagogicas, como reunides e datas
comemorativas da escola em que seu filho estuda?

NuncaparticipoDAs vezes participo |:|Sempre participo L]
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APENDICE H

Tabulacéo dos Questionarios Socioecondmico e Cultural Para os Pais ou responsaveis

I. Historico do pai ou responsavel:

Idade (2019) |Profisséo N° Pais Profissao N° Pais
Entre 24 e 51 Agente de 01 Estudante
anos limpeza 02
Cabeleira 01 Motorista 01
Conferente 01 Professora 01
Construcéo 02 Opera_dor de 02
maquina
Copeira 01 Vendedor 04
Cuidadora 01 Vigilante 02
Do lar 07 Relojoeiro 01
Doméstica 02
Grau de escolaridade: N° Pais Renda Familiar N° Pais
Ensino Fundamental Incompleto 09 Um salario minimo 24
. Dois salarios
Ensino Fundamental Completo 03 minimos 04
Ensino Médio 14 Trés saldrios|
minimos ou mais
Ensino Superior 03 Né&o tem renda 01

Il. Questdes especificas:

1. Seu filho faz

consultas em

fg&ftlétador’ou _ 2. Ao sentir duvidas o

celular para N° pais quanto a realizagdo dos N° Pais

realizar 0s deveres de casa, para

deveres de quem seu filho pede

casa? ajuda?

Sim 26 Pais 24

N&o 03 Parentes ou Vizinhos 02
Ninguém 03

3- Vocé

participa,

junto ao seu

filho, . N° pais Justificativa

realizacéo

dos deveres

escolares

passados
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para casa?
Se a resposta
for nao
justifique:

Sim 22

Né&o 07

Por causa do trabalho (1) N&o tem estudo (03) Nao tem
tempo (01) Porque ela é inteligente (1) Nunca estou em
casa (1).

4. Qual sua participacdo nas
atividades pedagdgicas, como
reunides e datas
comemorativas da escola em
gue seu filho estuda?

N2 Pais

Nunca participo

02

As vezes participo

13

Sempre participo

14
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APENDICEI

UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS
PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO
INSTITUTO DE CIENCIAS EXATAS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENSINO DE
CIENCIAS E MATEMATICA
Escola Municipal Madre Tereza de Calcuta

Questionario inicial diagnostico para o aluno

l. Identificacédo:
Qual sua idade em 2019?

Sexo: Masculino |:| Feminino |:|

Vocé é aluno novato na escola: Sim |:| Nao |:|

1. Perguntas especificas:
1- Vocé tem facilidade em fazer novas amizades?

[ Nunca [1 Asvezes 1 sempre

2- Com relacéo a seu comportamento na escola vocé se considera:

Normal para sua idade (1  Timido (a)D Agitado (a)D

3- Quando néo esta na escola 0 que mais gosta de fazer? Por qué?

4- Com que frequéncia vocé participa das atividades propostas pela escola, como,

festa junina, jogos esportivos e outros?
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[ Nunca [1 Asvezes L] Sempre

5- Com que frequéncia voceé faz as tarefas escolares passadas para casa?

[ Nunca [1 Asvezes L] Sempre

6- Vocé tem acesso a internet em casa?
sim ] N&o [
7- Vocé sabe utilizar computadores, tabletes ou celulares como instrumento de

apoio as atividades passadas pela escola em casa?

Sim |:| Nao |:|

8- Ao ver na televisdo ou ler em livros o tema Ecologia, vocé se interessa? Justifique

sua resposta:
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APENDICE J

Tabulacéo do Questionario Inicial Diagndstico Para o Aluno

1. Identificacao:

[0} [0} A A 0
Idade (2019) N Sexo N Vocé é aluno novato na N
alunos alunos |escola? alunos
11 anos 07 |Masculino 13 |Sim 29
12 anos 22 |Feminino 16 Nao 00
2. Perguntas Especificas:
1. Vocé tem 2. Com relacdo ao 3. Quando ndo esta
facilidade em| N° |seu comportamento| N° ' : N°
R na escola o que mais
fazer alunos |na escola vocé se| alunos alunos
: ) i gosta de fazer?
amizades? considera:
Nunca 00 |[Normal 18 | Tarefas escolares 04
As vezes 17 | Timido 05 |Jogar futebol 08
Sempre 12 | Agitado 06 |Ver televisio 09
Brincar 04
Jogar video game 01
Mexer no celular 03
4, Com que
frequéncia
vocé
participa das 5. Com que
atividades N° frequéncia vocé faz N° |6 Vocd tem acesso a|  No
propostas as tarefas escola )
alunos alunos |internet em casa? alunos
pela escola, passadas para
como, festa casa?
junina, jogo
esportivo e
outro?
Nunca 03 Nunca 00 Sim 24
As vezes 11 |Asvezes 02 |Nio 05
Sempre 15 |Sempre 27
7. Vocé sabe
utilizar 8. A0 ver na
computador, o~
televisdo, ler em
tabletes ou )
o |livros 0o tema o
celulares N . N N e L.
Ecologia vocé se Justificativa
como alunos alunos
) Interessa?
instrumentos e
. Justifique sua
de apoio as reposta:
atividades P )
passadas pela
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escola?

Sim, muito legal; gosto da

sim 28 sim 99 nature.za; gosto de_ aprendefAco[sas.
novas; gosto muito de ciéncias;
gosto de assistir globo repérter.

N&o 01 Nao 07 Acho chato e pouco interessante.
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APENDICE K

Modelo de acesso dos alunos ao Ambiente Virtual de Aprendizagem (Madrebot)

Endereco Eletronico:madrebot.com.br
Nome:
Login:

Senha:
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APENDICE L

Atividade 01- Termos sobre ecologia

01-  As ongas pintadas séo felinos que vivem na regido Amazonica e no Pantanal, locais
bastante quentes e com grande quantidade de umidade. A frase acima se refere ao (as):

a) nicho ecologico da onga pintada.

b) nivel tréfico da onca pintada.

c) habitat da onca pintada.

d) habito alimentar da onca pintada.

e) relacdes ecoldgicas da onga pintada.

02- O conjunto de organismos da mesma espécie que vivem na mesma area em um
determinado momento € denominado de:

a) comunidade.

b) espécime.

c) populacgéo.

d) ecossistema.

e) habitat.

03- A ecologia é uma parte da biologia que estuda a relacdo dos organismos com 0 meio
que os cerca. Os organismos interagem entre si e com todas as partes ndo vivas do ambiente,
tais como solo, agua, temperatura e umidade. Essas partes ndo vivas sdo chamadas de:

a) fatores abioticos.

b) fatores bioticos.

c) biosfera.

d) nicho ecoldgico.

e) ecossistema.

04-  No pantanal, muitas espécies de aves, insetos, aranhas, mamiferos e plantas interagem
entre si, e, embora s6 as plantas e os animais sejam mais faceis de serem identificados,
existem, ainda, muitos micro-organismos, importantes para a manutencdo do equilibrio do
ambiente. Esses fatores bidticos representados pelos seres vivos que vivem no mesmo
ambiente constituem um (a):
a) Biosfera.
b) Populacéo.
c) Ecossistema.
d) Comunidade.
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5- Suponha que em um terreno coberto de capim-gordura vivam sauvas, gafanhotos, pardais
e ratos do campo. A partir dessas informacdes, podemos afirmar que nessa regido estao
presentes:

a) seis populacdes.

b) duas comunidades.

¢) cinco populagdes.

d) seis comunidades.

e) dois ecossistemas.

6- O menor tamandua do mundo € solitario e tem habitos noturnos, passa o dia repousando,
geralmente em um emaranhado de cipds, com o corpo curvado de tal maneira que forma uma
bola. Quando em atividade, se locomove vagarosamente e emite som semelhante a um
assobio. A cada gestacdo, gera um Unico filhote. A cria € deixada em uma arvore a noite e é
amamentada pela mée até que tenha idade para procurar alimento. As fémeas adultas tém
territorios grandes e o territorio de um macho inclui o de varias fémeas, o que significa que
ele tem sempre diversas pretendentes a disposi¢ao para namorar!

Ciéncia Hoje das Criangas, ano 19, n.174, Nov.2006 (adaptado).
Essa descricdo sobre o tamandué diz respeito ao seu

a) habitat

b) bidtopo

c) nivel tréfico

d) nicho ecoldgico
e) potencial bidtico.

7- Na Floresta Amazodnica existem muitas espécies, como a palmeira-do-agai, bromélias,
macacos, araras que vivem num ambiente com muita umidade, com muito sol em alguns

locais e sombra em outros, permitindo a presenca de muitos fungos também.

Nesse texto NAO s&o exemplos de fatores bi6ticos:

a) Palmeira-do-acai e bromelias.

b) Macacos e araras.

C) Palmeira-do-acai, bromélias, macacos e araras.
d) Onca pintada, jacaré, fungos.

e) Umidade e sol.

8- Quial a afirmativa correta:

a) O local do ecossistema onde vive uma determinada espécie é denominado de habitat.

b) PopulacGes sdo conjuntos de individuos geneticamente iguais.

c) Clone é um grupo de individuos da mesma espécie que vivem no mesmo habitat.

d) Ecossistema ¢ a palavra empregada para indicar o conjunto de populacdes de um ambiente.
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e) Comunidade € a palavra que indica o conjunto de individuos de uma mesma espécie que
habitam uma regido.

9- A biodiversidade constitui uma das propriedades fundamentais da natureza e tem sido
muito debatida em reunides internacionais, como a RIO 92. As opcOes abaixo expressam
caracteristicas da biodiversidade, exceto:

a) variedade de espécies gque existem em um ecossistema.

b) variedade de ecossistemas que existem em todo o planeta.

C) caracteristicas genéticas existentes dentro de uma mesma espécie.

d) a quantidade de biomassa de uma determinada espécie.

e) a variedade de todos os seres vivos.

10- Indique a alternativa que mostra a hierarquia correta, do mais simples para o mais
complexo, no nivel ecoldgico.

a) Populacédo — Individuo — Comunidade — Ecossistema

b) Ecossistema — Populacéo — Individuo — Comunidade

¢) Individuo — Populacéo — Ecossistema — Comunidade

d) Ecossistema — Comunidade — Popula¢do — Individuo

e) Individuo — Populacdo — Comunidade — Ecossistema
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APENDICE M

Atividade |1- Fotossintese, Cadeia e Teia alimentar.

01-  “Na natureza, os seres vivos relacionam-se das mais diferentes formas, inclusive por
meio da alimentagdo...”. A relagdo apresentada pelos seres vivos por meio da alimentacéo
pode ser esquematizada em uma Unica sequéncia linear de seres. Essa sequéncia, na ecologia,
recebe o nome de:

a) bidtipo.

b) cadeia energética.

c) rede energética.

d) cadeia alimentar.

e) teia alimentar.

2- No estudo de uma cadeia alimentar, sdo exemplos que correspondem ao primeiro nivel
dessa cadeia:

a) alface e algas.

b) alface e cogumelos.

c¢) cogumelos e algas.

d) algas e roedores.

e) roedores e ruminantes.

3- Os | | fazem parte das cadeias alimentares. Eles se alimentam da matéria
organica de outros seres vivos, fazendo com que os nutrientes sejam disponibilizados no
ambiente. O termo que preenche corretamente a lacuna é:

a) produtores

b) decompositores

¢) consumidores primarios

d) consumidores secundarios

e) carnivoros

4- Qual é o nome dado aos organismos consumidores que se alimentam apenas de plantas?
a) decompositores

b) carnivoros

C) onivoros

d) herbivoros

e) detritivoros
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5- No lago vivem plantas aquéticas e algas, que servem de alimento para pequenos peixes e
caramujos. Alguns peixes se alimentam desses caramujos, mas também podem comer peixes
menores. As relacdes descritas nesse exemplo demonstram:

a) uma cadeia alimentar.

b) uma teia alimentar.

¢) um habitat.

d) um ecossistema.

e) uma biosfera.

6- Analise a teia alimentar a seguir:

Homem Gaviao

5
oi
/
Capim Cobra

Gafanhoto — Galinha

Analise a teia alimentar

A respeito dessa teia, marque a alternativa correta.

a) Na teia representada na questéo, o capim é o consumidor primario.

b) Na teia acima, a galinha atua como consumidora secundaria e primaria, a depender da
cadeia analisada.

c) Na teia representada, o0 homem ocupa a posicdo de consumidor primario e terciario, a
depender da cadeia analisada.

d) O boi e o gafanhoto sdo os Unicos consumidores primarios da teia representada.

e) O gavido ocupa apenas a classificacdo de consumidor terciario.

7- Considere a cadeia alimentar abaixo.

Capim — gafanhoto — sapo — cobra

Assinale a alternativa correta em relagdo a cadeia alimentar acima.

a) O gafanhoto é carnivoro.

b) A cobra é consumidor terciario.

¢) O sapo é consumidor primario.

d) O capim é heterétrofo.

8- Iniciaremos esta atividade falando sobre um processo fundamental para a manutencdo da
vida no nosso planeta. Observe a figura abaixo:
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http://www.brasilescola.com/upload/e/fotossintese.jpg
ApoOs a observacdo da figura, vocé seria capaz de dizer a qual processo, comum a todos 0s
vegetais, estamos nos referindo? Descreva como ocorre.
Fotossintese
A fotossintese pode ser considerada um dos processos biolégicos mais importantes da Terra,
pois € através dela que a energia luminosa do Sol é captada pelas plantas e armazenada na
molécula de glicose que, através da alimentacdo, suprird a necessidade energética de todos 0s
seres vivos. Durante o processo da fotossintese também ocorre a liberacéo de oxigénio para o
ar.

9- Observe novamente a figura e responda, quais sdo 0s elementos que a planta utiliza para a
realizacdo da fotossintese?

As plantas realizam fotossintese, pois possui uma substancia chamada Clorofila (pigmento
que da cor verde as plantas que sdo responsaveis pela captacao da energia luminosa do Sol). A
clorofila esta presente principalmente nas folhas das plantas, porém, podemos encontra-la em
qualquer estrutura, até mesmo na pétala da rosa vermelha, mas em bem menos quantidade.

10- De acordo com a figura, o que é liberado para a natureza através do processo da
fotossintese?

Este processo se da da seguinte forma: as plantas captam o gas carbdnico (CO2) do ar, a
energia luminosa proveniente do Sol e a &gua (H20) do solo - e atraves de reacdes quimicas
transformam estas sustancias em glicose que a planta armazena, e oxigénio (02) que é
liberado para a natureza.
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APENDICE N

Atividade 03 — Relacges ecoldgicas entre 0s seres vivos

01- Nem sempre as relacOes ecologicas provocam beneficios para todos os organismos
envolvidos, sendo chamadas, nesse caso, de relagdes ecoldgicas desarmoénicas. Entre os
exemplos a seguir, marque a unica alternativa em que estd indicada uma relacdo
intraespecifica desarménica.

a) Colodnia.

b) Sociedade.

c) Competicdo intraespecifica.

d) Herbivorismo.

e) Parasitismo.

02- A caravela-portuguesa, apesar de parecer apenas um Unico individuo, é formada por
varios cnidarios da mesma espécie. Cada um desses individuos esta relacionado com uma
determinada funcdo, existindo aqueles relacionados com a reproducdo, alimentacdo e
protecéo.

A caravela-portuguesa € um exemplo de qual relacéo ecoldgica?

a) Sociedade.

b) Coldnia.

¢) Comensalismo.

d) Amensalismo.

e) Competicao.

03- Frequentemente vemos no mundo animal espécies em que 0s machos brigam entre si para
conseguir reproduzir-se com uma fémea. Também € comum na época reprodutiva que 0s
machos delimitem seu territério, avisando para os outros que aquela area tem dono.

Esse fendmeno é um exemplo de:

a) mutualismo.

b) comensalismo.

c) competicéo.

d) sociedade.

e) colonia.

04- A dispersdo de sementes é essencial para a sobrevivéncia de uma planta, uma vez que a
grande quantidade de sementes préximas a planta-méae diminui a chance de sobrevivéncia. Ao
separar as sementes por uma area maior, cada uma terd acesso a uma quantidade maior de
recursos, evitando assim:

a) a competicao.
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b) o parasitismo.
¢) o inquilinismo.
d) a predacéo.

e) herbivoria.

05- Os casos locais de raiva humana ocorrem, basicamente, por transmisséo de morcegos
hematofagos, os quais transmitem os agentes causadores da doenga ao homem. A situacédo que
existe entre os referidos seres e 0 homem € um tipico exemplo de relagéo?

a) interespecifica do tipo predatismo.

b) interespecifica do tipo parasitismo.

c) intraespecifica do tipo canibalismo.

d) intraespecifica do tipo competicao.

e) intraespecifica do tipo amensalismo.

06- Na natureza, as hienas acompanham a distancia os leGes e alimentam-se dos restos da
caca desses predadores. Por isso, no filme O Rei Ledo, de Walt Disney, as hienas séo
chamadas de “carniceiras”. Esse ¢ um exemplo de rela¢do ecoldgica denominada:

a) amensalismo.

b) protocooperacéo.

¢) mutualismo.

d) comensalismo.

e) competicdo interespecifica.

07- Certos animais, como as cabras, que vivem em regides montanhosas e com vegetacao
escassa, podem sobreviver, alimentando-se de restos de papel e papeldo. O aproveitamento
desses materiais € possivel devido a existéncia de bactérias produtoras de enzimas que
degradam a celulose, que vivem no tubo digestorio desses animais. Este caso constitui um
exemplo de associagdo.... entre seres vivos, conhecida como....

Qual a alternativa que completa corretamente as lacunas na afirmagéo apresentada?

a) desarmdnica — parasitismo

b) harmonica — inquilinismo

c) harménica — mutualismo

d) desarmonica — inquilinismo

e) desarménica — predatismo

08- O girino, ao se transformar em ra adulta, muda a sua dieta alimentar quando passa a
comer insetos e, até mesmo, a propria borboleta. Esta relacdo entre ra e inseto é chamada de:
a) desarmdnica e intraespecifica.

b) competicdo, pois 0s animais estdo disputando o espaco e o alimento.

c) interacdo ecoldgica inter-especifica, classificada como predacao.

d) inter-especifica, classificada como comensalismo, pois 0 objetivo é o alimento.

e) protocooperacao, pois a ré se beneficia e regula a populagéo de insetos.
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09- Se duas espécies diferentes ocuparem num mesmo ecossistema o mesmo nicho ecologico,
é provavel que:

a) se estabeleca entre elas uma relagéo harménica.

b) se estabeleca uma competicdo interespecifica.

C) se estabeleca uma competicao intra-especifica.

d) uma das espécies seja produtora e a outra consumidora.
e) uma das espécies ocupe um nivel trofico elevado.

10 - "O fendbmeno da maré vermelha ocorre em determinadas condi¢cGes ambientais. Certas
algas marinhas microscoépicas de cor avermelhada produzem substancias altamente toxicas e,
como proliferam intensamente, formam enormes manchas vermelhas no mar. A grande
concentracdo de toxinas produzidas por essas algas provoca grande mortalidade de animais
marinhos". O fendmeno acima descrito constitui uma relacdo ecoldgica do tipo:

a) mutualismo.
b) competicao.
C) Predatismo.
d) parasitismo.
e) amensalismo.
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Histérico de conversas do usuario com o Chatterbot

Usuarios Data Entrada Saida
. Ola pequeno
21/_03/_2019 % 0i cientistal! Qual sua
20:18:09 e X
duvida sobre ecologia?
21/03/2019 as Quantos anos tu tem Ainda néo fui treinado
20:23:23 para isso
Eu nédo entendi o que
21/03/2019 as|Qual foi o primeiro cientista do|vocé falou. Vocé pode
20:34:54 mundo tentar reformular a
frase?
Eu ndo entendi o que
21/03/2019 as Qual foi o primeiro animal inventado voce falou. Voce pode
20:36:52 P tentar reformular a
frase?
s Ola pequeno
21/_03/_2019 %1 0i cientistal! Qual sua
23:06:04 g .
duvida sobre ecologia
X Oi cientista, o0 que
21/_03/_2019 as Boa tarde vocé deseja saber de
18:41:37 .
ecologia?
11 i i
e b e
18:41:50 P J
haha
De uma maneira
simples, a ecologia
estuda as relacbes que
0S seres vivos mantém
21/03/2019  as|,, . entre si e com todo o
o Vocé sabe o0 que ecologia ambiente. NOs
18:42:27
podemos  conversar

sobre os termos da
ecologia, por exemplo,
espécie, populagdo e
biosfera.
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21/03/2019
19:26:06

Ola

Ola pequeno
cientistal! Qual sua
duvida sobre ecologia?

21/03/2019
19:27:00

0 que e mercario?

Eu ainda vou aprender
isso também, mas
prometo que depois
respondo.

21/03/2019
19:27:.01

0 que e mercdrio?

Respondo apenas
sobre ecologia.

21/03/2019
19:27:57

como é o esquema de fotossintese

As plantas realizam
fotossintese, pois
possui uma substancia
chamada Clorofila
(pigmento que d& cor
verde as plantas que
s80 responsaveis pela
captacdo da energia
luminosa do Sol). A
clorofila esta presente
principalmente nas
folhas das plantas,
porém, podemos
encontra-la em
qualquer estrutura, até
mesmo na pétala da
rosa vermelha, mas em
bem menos
quantidade. Este
processo se da da
seguinte forma: as
plantas captam o gas
carbénico (CO2) do
ar, a energia luminosa
proveniente do Sol e a
agua (H20) do solo - e
atraves de reacOes
quimicas transformam
estas sustancias em
glicose que a planta
armazena, e o0xigénio
(02) que é liberado
para a natureza.

21/03/2019
19:28:33

as

obrigado ajudou muito

Que bom!! Fico feliz
em poder ajuda-lo
haha
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21/03/2019
17:21:58

boa tarde !

Seja  bem  vindo
pequeno cientista. O
que vamos estudar
hoje sobre ecologia?

21/03/2019
17:22:53

ogue é ecossistema ?

Todos o0s seres vivos e
a parte ndo viva de um
ambiente (4gua,
minerais do  solo,
gases dissolvidos, luz,
etc.), e todas as
relacbes que existem
entre esses elementos
formam um
ecossistema. Ainda ta
complicado né? Mas
vamos devagar... Por
exemplo, para
sobreviver 0s peixes
dependem da agua e
do oxigénio
dissolvidos na agua, as
plantas dependem da
luz, da agua, dos sais
minerais e do oxigénio
para crescer. Existem
varios tipos de
ecossistemas, desde 0s
pequenininhos  como
as pocas de agua na
mata até os grandes
como a mata atlantica.
Na parte de animagoes
no menu acima, vocé
pode ter visualizar um
video explicando
melhor.

21/03/2019
12:14:37

Ooola

Oi cientista, o que
vocé deseja saber de
ecologia?

21/03/2019
15:05:05

Bom tarde

Ola pequeno
cientistal! Qual sua
duvida sobre ecologia?

21/03/2019
15:05:12

as

Boa tarde*

Ola pequeno
cientistal! Qual sua
duvida sobre ecologia?
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As cadeias
alimentares, também
chamadas de cadeias
troficas, podem ser
definidas como uma
sequéncia linear de
organismos em que
um serve de alimento
para 0 outro.
Entretanto, um
organismo nao estd
presente em apenas
uma cadeia alimentar,

21/03/2019 as NP R .

15:05:26 O qué é teia alimentar? pois, . em um
ecossistema, as varias
cadeias existentes
conectam-se. As
cadeias  alimentares
conectadas em
determinado
ecossistema sdo
chamadas de teia
alimentar. Séo
classificados em:
produtores,
consumidores e
decompositores
Seja  bem  vindo

21/03/2019 as Bon dia pequeno cientista. O

18:11:49 que vamos estudar
hoje sobre ecologia?

21/03/2019 s Oi cientista, 0 que

s boa tarde vocé deseja saber de

19:05:36 :

ecologia?
A fotossintese pode ser
considerada um dos
processos  bioldgicos
mais importantes da
Terra, pois € através
21/03/2019 as 0 que & fotossintese ? dela que a energia
19:06:01 g ' luminosa do Sol é

captada pelas plantas e
armazenada na
molécula de glicose
que, através da
alimentacdo, suprird a
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necessidade energética
de todos o0s seres
vivos. Durante o
processo da
fotossintese  também
ocorre & liberacdo de
oxigénio para o ar.

A biodiversidade é a
variedade de vida e
engloba a riqueza das

21/03/2019 as 0 que é biodiversidade ? espécies, dos genes

19:06:35 ' que contém e dos
ecossistemas que
constituem 0 meio
ambiente.
As cadeias
alimentares, também
chamadas de cadeias
tréficas, podem ser
definidas como uma
sequéncia linear de
organismos em que
um serve de alimento
para 0 outro.
Entretanto, um

91/03/2019 3 o ] organismo nao estd

19:07:06 0 que é teia alimentar * presente ‘em apenas
uma cadeia alimentar,
pois, em um
ecossistema, as varias
cadeias existentes
conectam-se. As
cadeias  alimentares
conectadas em
determinado
ecossistema sao
chamadas de teia
alimentar.

22/03/2019 as Bom dia! E:)i:eantista“ QS:Iquizg

11:07:46 ) N

duvida sobre ecologia?
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22/03/2019
11:07:59

Oque é fotossintese ?

A fotossintese pode ser
considerada um dos
processos  bioldgicos
mais importantes da
Terra, pois € através
dela que a energia
luminosa do Sol é
captada pelas plantas e
armazenada na
molécula de glicose
que, através da
alimentacdo, suprira a
necessidade energética
de todos o0s seres
vivos. Durante 0
processo da
fotossintese  também
ocorre a liberagdo de
oxigénio para o ar.

22/03/2019
11:47:48

quais sdo os elmentos que a planta

fotossintese?

As plantas realizam
fotossintese, pois
possui uma substancia
chamada Clorofila
(pigmento que da cor
verde as plantas que
s80 responsaveis pela
captacdo da energia
luminosa do Sol). A
clorofila esta presente
principalmente nas
folhas das plantas,
porém, podemos
encontra-la em
qualquer estrutura, até
mesmo na pétala da
rosa vermelha, mas em
bem menos
quantidade. Este
processo se da da
seguinte forma: as
plantas captam o gas
carbénico (CO2) do
ar, a energia luminosa
proveniente do Sol e a
agua (H20) do solo - e
atraves de reacOes
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quimicas transformam
estas sustancias em
glicose que a planta
armazena, e o0xigénio
(02) que é liberado
para a natureza.

22/03/2019
22:53:31

as

Boa noite

Ola pequeno
cientistal! Qual sua
duvida sobre ecologia?

22/03/2019
22:54:06

as

O que é ecologia

De uma maneira
simples, a ecologia
estuda as relagfes que
0S seres vivos mantém
entre si e com todo o
ambiente. NOs
podemos  conversar
sobre 0s termos da
ecologia, por exemplo:
espécie, populacdo e
biosfera.

22/03/2019
22:55:59

as

Ola pequeno
cientistal! Qual sua
duvida sobre ecologia?

22/03/2019
22:56:12

as

Qual a importancia da ecologia para o
meio ambiente?

De uma maneira
simples, a ecologia
estuda as relagbes que
0S seres vivos mantém
entre si e com todo o
ambiente. NOs
podemos  conversar
sobre 0s termos da
ecologia, por exemplo:
espécie, populacdo e
biosfera

22/03/2019
22:56:29

as

Ok, obrigada.

Nossa, estou muito
feliz que gostou rs

22/03/2019
22:56:39

as

Kkk

Eu ndo entendi o que
vocé falou. Vocé pode
tentar reformular a
frase?

22/03/2019
22:56:56

as

Obrigada pela explicacéo

Nossa, estou muito
feliz que gostou rs

23/03/2019
13:45:10

as

O que e cadeia enérgica

Eu ndo entendi o que
vocé falou. Vocé pode
tentar reformular a
frase?
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Eu ainda vou aprender

23/03/2019 as O aue & caderno eneraética isso  também, mas
13:46:11 d g prometo que depois
respondo
Seja  bem  vindo
23/03/2019 as Bom dia pequeno cientista. O
14:12:48 que vamos estudar
hoje sobre ecologia?
a relacdo pelos seres vivos por
meio da alimentacdo pode ser |Eu ndo entendi o que
23/03/2019 as|esquematizada em uma Unica|vocé falou. Vocé pode
21:56:50 sequencia linear de seres essa|tentar reformular a
sequencia na ecologia recebe o |frase?
nome de que
Cadeia alimentar é a
sequéncia
unidirecional de
matéria e  energia
trocada entre os seres
93/03/2019 3 alface e algas séq e?<emplros que vi_vos a}través da
99:01:47 corre_spon_de ao primeiro nivel da|alimentacéo. _Desta
cadeia alimetar forma, os organismos
vivos dependem uns
dos outros para
sobreviver nos
diferentes
ecossistemas.
Consumidores
primarios  sdo  0S
animais que se
alimentam de
organismos
considerados
93/03/2019 3 o _ o produt_ores (plantas_ e
990609 0 capim é consumidor primario vegetais).  Assim,
podemos incluir as
vacas, os cavalos, 0s
esquilos, animais
herbivoros em geral,
no grupo de
consumidores
primarios.
24/03/2019 as Bom dia Sécémggst;;a’sagerqgg
12:57:43

ecologia?
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Eu ndo entendi o que

24/03/2019 as Eu ndo em tedi a quentio 4 voceé falou. Vocé pode
13:10:24 tentar reformular a
frase?
Eu ndo entendi o que
24/03/2019 as Eu do em dovida na 4 voceé falou. Vocé pode
13:22:04 tentar reformular a
frase?
24/03/2019 s Que bom!! Fico feliz
13:92:49 Eu tabem em poder ajuda-lo
haha
Eu estudo muito sobre
ecologia e posso lhe
ajudar. E s6 me
24/03/2019 &S|, . perguntar por
13:93:30 Mim ajuda exemplo. O que €
habitat? O que &
ecologia? Quais o0s
principais termos de
ecologia?
X Eu fico muito feliz
ig/gilgglg % Muito obrigado qguando consigo ajudar
o alguém <3
Seja bem  vindo
24/03/2019 as boa tarde pequeno cientista. O
13:53:28 gue vamos estudar
hoje sobre ecologia?
Séo organismos
incapacitados de
elaborar o proprio
alimento, necessitando
24/03/2019 as 0 que e heterotrofico adquiri-los através do
13:53:46 habito alimentar
(ingestdo, digestdo e
absorcdo). Exemplo:
os invertebrados e 0s
vertebrados.
5 Ola pequeno
25/,03/,2019 as bomdia cientistal! Qual sua
09:03:55 o i
duvida sobre ecologia?
25/03/2019 as ola f/)cl)céCIggsf:e?;a’ sagerqgg
09:12:25

ecologia?
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25/03/2019
09:12:47

as

oxigenio

E um gas muito
importante  que  se
encontra na atmosfera
e também na agua. A
maioria  dos  seres
Vivos usa esse gas para
respirar

25/03/2019
09:13:07

as

agua

Vocé pode reformular
sua pergunta?
Infelizmente n&o estou
entendendo.

25/03/2019
09:14:05

as

tabom

Vocé pode reformular
sua pergunta?
Infelizmente n&o estou
entendendo.

25/03/2019
12:57:09

as

Bom dia

Oi cientista, o que
vocé deseja saber de
ecologia?

25/03/2019
14:04:45

as

Oi

Ola pequeno
cientistal! Qual sua
duvida sobre ecologia?

25/03/2019
14:07:27

as

No estudo da cadeia alimentar sdo
exemplos que ocorrem ao primeiro
nivel dessa cadeia

Consumidores
primarios sdo oS
animais que se
alimentam de
organismos
considerados
produtores (plantas e
vegetais). Assim,
podemos incluir as
vacas, os cavalos, 0s
esquilos, animais
herbivoros em geral,
no grupo de
consumidores
primarios.

25/03/2019
14:08:38

as

BfhrisdOehwhr7666666whjwiii7gbnji
6

Puts, eu ainda nao
estudei  sobre isso.
Pode perguntar
novamente depois?

25/03/2019
16:46:03

as

Qual é o nome dado aos organismos
que se alimentam atraves de plantas?

Herbivoro é 0
organismo que se
alimenta de plantas.
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25/03/2019
16:53:47

as

Quais sdo os elementos que a planta
utiliza para realizar a fotossintese?

As plantas realizam
fotossintese, pois
possui uma substancia
chamada Clorofila
(pigmento que da cor
verde as plantas que
sdo responsaveis pela
captacdo da energia
luminosa do Sol). A
clorofila estd presente
principalmente nas
folhas das plantas,
porém, podemos
encontra-la em
qualquer estrutura, até
mesmo na pétala da
rosa vermelha, mas em
bem menos
quantidade. Este
processo se da da
seguinte  forma: as
plantas captam o gas
carbénico (CO2) do
ar, a energia luminosa
proveniente do Sol e a
agua (H20) do solo - e
através de reacOes
quimicas transformam
estas sustancias em
glicose que a planta
armazena, e oxigénio
(02) que é liberado
para a natureza.

25/03/2019
17:16:41

as

Boa tarde

Ola pequeno
cientistal! Qual sua
duvida sobre ecologia?

25/03/2019
17:40:45

as

Oque e cadeia alimentar

Cadeia alimentar é a
sequéncia

unidirecional de
matéria e  energia
trocada entre os seres
vivos  através da
alimentacéo. Desta
forma, os organismos
vivos dependem uns
dos outros para
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sobreviver nos
diferentes
ecossistemas.

As cadeias
alimentares, também
chamadas de cadeias
tréficas, podem ser
definidas como uma
sequéncia linear de
organismos em que
um serve de alimento

para 0 outro.
Entretanto, um
95/03/2019 3 o organismo nao estd
o Oque e teia alimentar presente em apenas
17:41:31 ) .
uma cadeia alimentar,
pois, em um
ecossistema, as varias
cadeias existentes
conectam-se. As
cadeias alimentares
conectadas em
determinado
ecossistema sdo
chamadas de teia
alimentar.
25/03/2019 s . Ola pequeno
P Boa noiti cientistal! Qual sua
21:31:26 . ;
duvida sobre ecologia?
Seja bem  vindo
25/03/2019 as Boa noite pequeno cientista. O
22:43:26 que vamos estudar

hoje sobre ecologia?
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25/03/2019
22:44:19

as

O que e fotossintese

A fotossintese pode ser
considerada um dos
processos  bioldgicos
mais importantes da
Terra, pois € através
dela que a energia
luminosa do Sol é
captada pelas plantas e
armazenada na
molécula de glicose
que, através da
alimentacdo, suprira a
necessidade energética
de todos o0s seres
vivos. Durante 0
processo da
fotossintese  também
ocorre a liberacdo de
oxigénio para o ar.

25/03/2019
22:46:55

as

O que e cadeia alimentar

Cadeia alimentar é a
sequéncia
unidirecional de
matéria e  energia
trocada entre os seres
vivos  através da
alimentacéo. Desta
forma, os organismos
vivos dependem uns
dos outros para
sobreviver nos
diferentes
ecossistemas.

26/03/2019
13:36:05

as

Bom dia

Ola pequeno
cientistal! Qual sua
duvida sobre ecologia?

26/03/2019
13:39:00

as

Qual é o nome dado aos organismo co

consumidores que
apenas de plantas

Se

alimentam

Herbivoro é 0
organismo que  se
alimenta de plantas.
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26/03/2019
14:20:22

as

No lago vivem plantas aquaticas e
algas,que servem de alimento para
pequenos peixes ecaranguesos ,mas
tambem podem comer peixes
menores as relagbes descrita nesse
exemplo.

Eu ainda vou aprender
isso  também, mas
prometo que depois
respondo.

26/03/2019
14:21:18

as

O que e teia alimentar

As cadeias
alimentares, também
chamadas de cadeias
troficas, podem ser
definidas como uma
sequéncia linear de
organismos em que
um serve de alimento
para 0 outro.
Entretanto, um
organismo ndo esta
presente em apenas
uma cadeia alimentar,
pois, em um
ecossistema, as varias
cadeias existentes
conectam-se. As
cadeias alimentares
conectadas em
determinado
ecossistema sao
chamadas de teia
alimentar

26/03/2019
14:54:13

as

O que e fotossintese?

A fotossintese pode ser
considerada um dos
processos  bioldgicos
mais importantes da
Terra, pois € através
dela que a energia
luminosa do Sol é
captada pelas plantas e
armazenada na
molécula de glicose
que, através da
alimentacdo, suprird a
necessidade energética
de todos o0s seres
vivos. Durante o0

165




processo da
fotossintese  também
ocorre a liberacdo de
oxigénio para o ar.

Carnivoro é 0

26/03/2019 as O gafanhoto e carnivoro organismo que se
15:02:46 alimenta de outros
animais.
Consumidores
primarios sdo oS
animais que se
alimentam de
organismos
considerados
26/03/2019  4s|0 SAPPO E CONSUMIDORA \Fngd‘t‘tF’res (p'agtas. e
15:06:26 PRIMARIO getais).  Assim,
podemos incluir as
vacas, 0s cavalos, 0s
esquilos, animais
herbivoros em geral,
no grupo de
consumidores
primarios.
X Oi cientista, o0 que
26/_03/_2019 as Bom tarde vocé deseja saber de
17:06:52 .
ecologia?
Cadeia alimentar é a
sequéncia
unidirecional de
matéria e  energia
trocada entre os seres
26/03/2019 s o vivos ~atraves  da
17:17:32 O que é cadeia alimentar alimentacéo. Desta

forma, os organismos
vivos dependem uns
dos outros para
sobreviver nos
diferentes
ecossistemas.
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27/03/2019
15:18:19

as

Boa tarde

Oi cientista, o que
vocé deseja saber de
ecologia?

27/03/2019
15:21:24

as

O que é ecologia

De uma maneira
simples, a ecologia
estuda as relagfes que
0S seres vivos mantém
entre si e com todo o
ambiente. NOs
podemos  conversar
sobre 0s termos da
ecologia, por exemplo:
espécie, populacdo e
biosfera.

27/03/2019
15:23:30

as

Qual a importancia da ecologia

De uma maneira
simples, a ecologia
estuda as relacbes que
0S seres Vivos mantém
entre si e com todo o
ambiente. NOs
podemos  conversar
sobre os termos da
ecologia, por exemplo:
espécie, populacdo e
biosfera.

27/03/2019
15:24:34

as

Importancia da biosfera

Todas as regides do
planeta em que &
possivel existir vida,
constituem a nossa
bioesfera. A floresta
amazonica, o deserto
do saara, 0s oceanos,
0s mares, 0s lagos,
florestas, campos, rios
lagos, todos eles séo a
bioesfera. Nosso
planeta é lindo né? E
uma pena que
atividades  humanas
tem causado mudancgas
nessa bioesfera ):
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27/03/2019
15:24:47

as

Biosfera

Todas as regides do
planeta em que ¢
possivel existir vida,
constituem a nossa
bioesfera. A floresta
amazonica, o0 deserto
do saara, 0s oceanos,
0s mares, 0s lagos,
florestas, campos, rios
lagos, todos eles séo a
bioesfera. Nosso
planeta é lindo né? E
uma pena que
atividades  humanas
tem causado mudancas
nessa bioesfera .

27/03/2019
15:25:39

as

Espécie

Espécie  pode  ser
definida como um
conjunto de individuos
muito  semelhantes,
capazes de cruzar
entre si e gerar filhos
férteis, isto &, que
também sejam capazes
de se reproduzir.

27/03/2019
15:26:04

as

Populacéo

Sabe as oncas-pintadas
do pantanal? E as
capivaras que também
vivem |4? Pois é, cada
uma delas formam
uma populacédo
diferente. Os
individuos de uma
mesma espécie que
vivem em determinada
regido formam uma
populagdo. Juntando
0s animais, plantas e
outros seres Vvivos do
pantanal, imagina
quantas  populagdes
ndo devem ter né? rsrs.
Falando em
populacdo, vocé sabe
0 que € comunidade?
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27/03/2019
15:26:44

as

O que é comunidade

Todos 0s seres Vivos
de determinado lugar e
gue mantém relactes
entre si formam uma
comunidade. Entdo
todas as populagdes do
Pantanal formam uma
comunidade.

27/03/2019
15:27:20

as

Obrigada

Que bom!! Fico feliz
em poder ajuda-lo
haha

27/03/2019
15:38:00

as

Boa tarde

Seja bem  vindo
pequeno cientista. O
que vamos estudar
hoje sobre ecologia?

27/03/2019
15:39:37

as

De um modo geral a ecolobia vem
crescendo cada vez mais, entdo por
que ainda as pessoas nao conseguem
compreender que ecologia é muitk
importante

De uma maneira
simples, a ecologia
estuda as relagfes que
0S seres vivos mantém
entre si e com todo o
ambiente. NOs
podemos  conversar
sobre 0s termos da
ecologia, por exemplo:
espécie, populacdo e
biosfera.

27/03/2019
15:40:19

as

Qual a importancia da biosfera

Todas as regibes do
planeta em que ¢
possivel existir vida,
constituem a nossa
bioesfera. A floresta
amazonica, 0 deserto
do saara, 0s oceanos,
0s mares, 0s lagos,
florestas, campos, rios
lagos, todos eles sdo a
bioesfera. Nosso
planeta é lindo né? E
uma pena que
atividades  humanas
tem causado mudangas
nessa bioesfera.

27/03/2019
15:41:43

as

Triste mesmo o que o ser humano faz
com nosso planeta, nossas florestas

Eu ndo entendi o
sentido disso.

169




27/03/2019
15:42:15

as

E como cresce a populagdo

Sabe as oncas-pintadas
do pantanal? E as
capivaras que também
vivem 14? Pois é, cada
uma delas formam
uma populagéo
diferente. Os
individuos de uma
mesma espécie que
vivem em determinada
regidao formam uma
populagdo. Juntando
0s animais, plantas e
outros seres vivos do
pantanal, imagina
quantas  populagOes
ndo devem ter né? rsrs.
Falando em
populacdo, vocé sabe
0 que é comunidade?

27/03/2019
15:43:08

as

O que é comunidades

Todos 0s seres Vivos
de determinado lugar e
gue mantém relacbes
entre si formam uma
comunidade. Entdo
todas as populagdes do
Pantanal formam uma
comunidade.

27/03/2019
15:44:02

as

Obrigada

Que bom!! Fico feliz
em poder ajuda-lo
haha

27/03/2019
15:44:25

as

Tchau

Tchau, espero vocé
depois ein

27/03/2019
15:46:15

as

Ola

Oi cientista, o que
vocé deseja saber de
ecologia?

27/03/2019
15:47:12

as

Como modemos melhorar a ecologia?

De uma maneira
simples, a ecologia
estuda as relagOes que
0S seres vivos mantém
entre si e com todo o
ambiente. NOs
podemos  conversar
sobre os termos da
ecologia, por exemplo:
espécie, populacdo e

170




biosfera.

27/03/2019 as Obricada Nossa, estou muito
15:47:39 g feliz que gostou rs
\ Que bom!! Fico feliz
27/_03/_2019 as Obrigada em poder ajuda-lo
15:47:45
haha
X Ola pequeno
27/_03/_2019 %1 0i boa tarde cientistal! Qual sua
16:45:44 o .
duvida sobre ecologia?
Eu ndo entendi o que
27/03/2019 as | oi boa trde eu gostaria de sabe o que e | vocé falou. Vocé pode
16:53:06 linea porfavo tentar reformular a
frase?
ié/(s)gléglg as gostaria de saber o que e linea Eu nédo entendi.
Seja  bem  vindo
27/03/2019 as oi boa tarde pequeno cientista. O
17:21:16 gue vamos estudar
hoje sobre ecologia?
Eu ndo entendi o que
27/03/2019 as bom eu queria saber mais deecoloaia vocé falou. Vocé pode
17:22:44 g g tentar reformular a
frase?
11 i i
27/03/2019 s Que bom!! Fico feliz
. tabom em poder ajuda-lo
17:23:09
haha
Eu estudo muito sobre
ecologia e posso lhe
ajudar. E sO0 me
27/03/2019 as|entao voce pode fala vc sabe me fala pergunta.r por
17:25:25 ciencias exemplo: O que ¢é
o habitat? O que &
ecologia? Quais o0s

principais termos de
ecologia?
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27/03/2019
17:27:23

quais os pricipais termos de ecologia

De uma maneira
simples, a ecologia
estuda as relagbes que
0S seres Vivos mantém
entre si e com todo o
ambiente. NOs
podemos  conversar
sobre os termos da
ecologia, por exemplo:
espécie, populacdo e
biosfera.

27/03/2019
17:28:17

0 que e especie

Espécie  pode  ser
definida como um
conjunto de individuos
muito  semelhantes,
capazes de cruzar
entre si e gerar filhos
férteis, isto é, que
também sejam capazes
de se reproduzir.

27/03/2019
17:29:27

0 que e biosfera

Todas as regibes do
planeta em que ¢é
possivel existir vida,
constituem a nossa
bioesfera. A floresta
amazonica, 0 deserto
do saara, 0s oceanos,
0s mares, 0s lagos,
florestas, campos, rios
lagos, todos eles sdo a
bioesfera. No0sso
planeta é lindo né? E
uma pena que
atividades  humanas
tem causado mudangas
nessa bioesfera

27/03/2019
17:31:16

as

obrigado e ate a prosima

Eu fico muito feliz
guando consigo ajudar
alguém <3

27/03/2019
17:31:56

as

thau

Eu ainda vou aprender
isso também, mas
prometo que depois
respondo.
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Cadeia alimentar é a

sequéncia
unidirecional de
matéria e  energia
trocada entre os seres
. vivos  através  da
gg/_gg/_gglg |0 QUEE CADEIAALIMENTA |alimentagio.  Desta
e forma, os organismos
vivos dependem uns
dos outros para
sobreviver nos
diferentes
ecossistemas.
Cadeia alimentar é a
sequéncia
unidirecional de
matéria e  energia
trocada entre os seres
X vivos através da
gg/_gg/_iglg |0 QUE E DEIA ALIMENTA alimentagdo.  Desta
R forma, os organismos
vivos dependem uns
dos outros para
sobreviver nos
diferentes
ecossistemas.
Cadeia alimentar é a
sequéncia
unidirecional de
matéria e  energia
trocada entre os seres
28/03/2019  |QUAL O PRIMEIRA NIVEL DA| . atraves 5 Ot'a
10:03:16 CADEIA ALIMENTA (ao.  Desla
forma, os organismos
vivos dependem uns
dos outros para
sobreviver nos
diferentes
ecossistemas.
Consumidores
NO ESTUDO DE UMA CADEIA |primarios sdo  0s
. |ALIMENTAR SAO EXEMPLOS |animais que se
ig’_gi’_iglg “|QUE  CORRESPONDE  AO|alimentam de
o PRIMEIRO NIVEL DESSA | organismos
CADEIA considerados

produtores (plantas e
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vegetais). Assim,
podemos incluir as
vacas, 0s cavalos, 0s
esquilos, animais
herbivoros em geral,
no grupo de
consumidores
primarios.

28/03/2019
10:08:06

as

qual e a relacao apresentada pelos
seres vivos por meio da alimentacao

Me fale sobre o que
vocé quer saber

28/03/2019
10:09:13

as

QUAIS SAO OS CONSUMIDORES
QUE SE ALIMENTAO DE
PLANTAS

Herbivoro é 0
organismo que se
alimenta de plantas.

28/03/2019
10:10:43

as

O que e herbivoros

Herbivoro é 0
organismo que se
alimenta de plantas.

28/03/2019
10:10:56

as

bom dia

Oi cientista, o que
vocé deseja saber de
ecologia?

28/03/2019
10:12:58

as

O QUE E ONIVOROS

Os animais onivoros
sdo0 aqueles que se
alimentam de fonte
vegetal e animal, ou
seja, um  onivoro
apresenta uma dieta
bem variada. Sé&o
exemplos de animais
onivoros: urso,
morcego, lobo-guara,
suricata, jabuti, girino,
porco, porco-espinho,
sagui, quati, raposa,
gamba, chimpanzé,
corvo, gaivota, ema,
avestruz, pega, gralha,
guaxinim, texugo, rato
e esquilo.

28/03/2019
10:13:12

as

qual e a relacao apresentadas pelos
seres vivos por meio da alimentacao
pode ser esquimatizada em uma unica
sequencia linear dos seres vivos

Eu ndo entendi o que
vocé falou. Vocé pode
tentar reformular a
frase?
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28/03/2019
10:18:50

as

como ocorre 0 processo da fotsitese

A fotossintese pode ser
considerada um dos
processos  bioldgicos
mais importantes da
Terra, pois € através
dela que a energia
luminosa do Sol é
captada pelas plantas e
armazenada na
molécula de glicose
que, através da
alimentacdo, suprira a
necessidade energética
de todos o0s seres
vivos. Durante 0
processo da
fotossintese  também
ocorre a liberacdo de
oxigénio para o ar.

28/03/2019
10:28:39

as

ogue fotossintese

A fotossintese pode ser
considerada um dos
processos  bioldgicos
mais importantes da
Terra, pois € atraves
dela que a energia
luminosa do Sol é
captada pelas plantas e
armazenada na
molécula de glicose
que, atraveés da
alimentacdo, suprird a
necessidade energética
de todos o0s seres
vivos. Durante o
processo da
fotossintese  também
ocorre & liberacdo de
oxigénio para o ar.

28/03/2019
10:50:28

as

bom dia

Seja bem vindo
pequeno cientista. O
que vamos estudar
hoje sobre ecologia?
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Cadeia alimentar é a
sequéncia

unidirecional de
matéria e  energia
trocada entre os seres
vivos  através da

28/03/2019 as|quais sao os exemplos da cadeia alimentacio Desta
10:51:57 alimenta : .
forma, os organismos
vivos dependem uns
dos outros para
sobreviver nos
diferentes
ecossistemas.
28/03/2019 s Ola ~_pequeno
10:53:27 ola C|,en_t|sta.. Qual sua
duvida sobre ecologia?
28/03/2019 as o que e produto Me fale sobre o que
10:56:18 d P vOCé quer saber
Seja bem  vindo
28/03/2019 as ola pequeno cientista. O
10:56:42 gue vamos estudar
hoje sobre ecologia?
Os produtores, como o
préprio nome ja diz,
sdo  aqueles  que
28/03/2019 as seres produtores produzem 0  seu
10:56:47 alimento, ou seja,
todos 0S seres
autotroficos séo seres
produtores.
Os produtores, como o
préprio nome ja diz,
sdo  aqueles  que
28/03/2019 as sere produtores produzem 0  seu
10:58:00 alimento, ou seja,

todos 0S seres
autotréficos sdo seres
produtores.
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As cadeias
alimentares, também
chamadas de cadeias
troficas, podem ser
definidas como uma
sequéncia linear de
organismos em que
um serve de alimento

para 0 outro.
Entretanto, um
28/03/2019 3 o organismo nao estd
11:05:21 0 que teia alimenta presente ‘em apenas
uma cadeia alimentar,
pois, em um
ecossistema, as varias
cadeias existentes
conectam-se. As
cadeias  alimentares
conectadas em
determinado
ecossistema sdo
chamadas de teia
alimentar.
Os produtores, como 0
préprio nome ja diz,
sdo  aqueles  que
28/03/2019 as o que produtor secundario produzem 0  seu
11:06:27 quep alimento, ou seja,
todos 0S seres
autotroficos sdo seres
produtores.
Consumidores
primarios  sdo  0s
animais que se
alimentam de
organismos
considerados
28/03/2019 s o produtores  (plantas e
110744 0 que e consumidor primario vegetais). Assim,

podemos incluir as
vacas, 0s cavalos, 0s

esquilos, animais
herbivoros em geral,
no grupo de
consumidores
primarios.
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28/03/2019
11:15:38

as

0 que sao produtores

Os produtores, como o
proprio nome ja diz,
sdo  aqueles  que
produzem 0  seu
alimento, ou seja,
todos 0S seres
autotroficos séo seres
produtores.

28/03/2019
11:17:11

as

0 que e fotossintese

A fotossintese pode ser
considerada um dos
processos  bioldgicos
mais importantes da
Terra, pois € através
dela que a energia
luminosa do Sol é
captada pelas plantas e
armazenada na
molécula de glicose
que, através da
alimentacdo, suprird a
necessidade energética
de todos o0s seres
vivos. Durante 0
processo da
fotossintese  também
ocorre a liberacdo de
oxigénio para o ar.

28/03/2019
11:17:17

as

0 que fotossintese

A fotossintese pode ser
considerada um dos
processos  bioldgicos
mais importantes da
Terra, pois € atraves
dela que a energia
luminosa do Sol é
captada pelas plantas e
armazenada na
molécula de glicose
que, através da
alimentacdo, suprira a
necessidade energética
de todos o0s seres
vivos. Durante o
processo da
fotossintese  também
ocorre & liberacdo de
oxigénio para o ar.

178




28/03/2019
11:40:30

bon dia

Oi cientista, o que
vocé deseja saber de
ecologia?

28/03/2019
11:42:38

bom dia

Ola pequeno
cientistal! Qual sua
davida sobre ecologia?

28/03/2019
11:43:18

as

qual e o nome do fenomeno natural
dos seres produtores h20

Os produtores, como o
proprio nome ja diz,
sdo  aqueles  que
produzem 0  seu
alimento, ou seja,
todos 0S seres
autotroficos séo seres
produtores.

28/03/2019
11:45:15

0 que e fotosintese

A fotossintese pode ser
considerada um dos
processos  bioldgicos
mais importantes da
Terra, pois € através
dela que a energia
luminosa do Sol é
captada pelas plantas e
armazenada na
molécula de glicose
que, através da
alimentacdo, suprira a
necessidade energética
de todos o0s seres
vivos. Durante o
processo da
fotossintese  também
ocorre a liberacdo de
oxigénio para o ar.

28/03/2019
11:45:16

as

0 que e fotosintese

A fotossintese pode ser
considerada um dos
processos  biologicos
mais importantes da
Terra, pois € através
dela que a energia
luminosa do Sol é
captada pelas plantas e
armazenada na
molécula de glicose
que, através da
alimentacdo, suprira a
necessidade energética
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de todos o0s seres
vivos. Durante o
processo da
fotossintese  também
ocorre a liberacdo de
oxigénio para o ar.

28/03/2019
11:46:12

as

que e cadeia alimetar

Cadeia alimentar é a
sequéncia
unidirecional de
matéria e  energia
trocada entre os seres
vivos através da
alimentacéo. Desta
forma, os organismos
vivos dependem uns
dos outros para
sobreviver nos
diferentes
ecossistemas.

28/03/2019
12:03:56

as

ogue biosfera

Todas as regibes do
planeta em que ¢é
possivel existir vida,
constituem a nossa
bioesfera. A floresta
amazonica, o deserto
do saara, 0s oceanos,
0s mares, 0s lagos,
florestas, campos, rios
lagos, todos eles sdo a
bioesfera. Nosso
planeta é lindo né? E
uma pena que
atividades  humanas
tem causado mudangas
nessa bioesfera .
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28/03/2019
12:05:15

as

oque ecossistema

Todos o0s seres Vvivos e
a parte ndo viva de um
ambiente (4gua,
minerais do  solo,
gases dissolvidos, luz,
etc.), e todas as
relacbes que existem
entre esses elementos
formam um
ecossistema. Ainda ta
complicado né? Mas
vamos  devagar...Por
exemplo, para
sobreviver 0s peixes
dependem da agua e
do oxigénio
dissolvidos na agua, as
plantas dependem da
luz, da agua, dos sais
minerais e do oxigénio
para crescer. Existem
varios tipos de
ecossistemas, desde 0s
pequenininhos  como
as pocas de agua na
mata até os grandes
como a mata atlantica.
Na parte de animagoes
no menu acima, vocé
pode ter visualizar um
video explicando
melhor.

28/03/2019
12:06:17

as

oque abitar

O habitat € o lugar em
que uma espécie Vive.
Refere-se tipicamente
a zona em que O
organismo vive e onde

pode encontrar
alimento, abrigo,
protecéo e

companheiros para
reprodugdo. Em um
mesmo habitat
podemos notar varias
espécies.
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28/03/2019
12:10:44

as

0 que e fotossentese

A fotossintese pode ser
considerada um dos
processos  bioldgicos
mais importantes da
Terra, pois € através
dela que a energia
luminosa do Sol é
captada pelas plantas e
armazenada na
molécula de glicose
que, através da
alimentacdo, suprira a
necessidade energética
de todos o0s seres
vivos. Durante 0
processo da
fotossintese  também
ocorre a liberacdo de
oxigénio para o ar.

28/03/2019
12:17:17

as

ogue fotossintese

A fotossintese pode ser
considerada um dos
processos  bioldgicos
mais importantes da
Terra, pois € atraves
dela que a energia
luminosa do Sol é
captada pelas plantas e
armazenada na
molécula de glicose
que, atraveés da
alimentacdo, suprird a
necessidade energética
de todos o0s seres
vivos. Durante o
processo da
fotossintese  também
ocorre & liberacdo de
oxigénio para o ar.

30/03/2019
20:57:15

as

boanoite

Ola pequeno
cientistal! Qual sua
duvida sobre ecologia?

30/03/2019
20:57:25

as

Eu ndo entendi o
sentido disso.

30/03/2019
20:57:34

as

vasco

Vocé pode reformular
sua pergunta?
Infelizmente néo estou
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entendendo.

30/03/2019 as vai Eu ndo entendi o
20:57:44 sentido disso.
30/03/2019 as h Eu ndo entendi o
20:58:11 yneygenve sentido disso.
30/03/2019 as vaortjgvufgs? Ainda ndo fui treinado
20:58:19 para isso.
02/04/2019 s Ola pequeno
12:18:12 ola C|,en_t|sta!! Qual sua
duvida sobre ecologia?
Seja  bem  vindo
02/04/2019 as ola pequeno cientista. O
12:18:13 gue vamos estudar
hoje sobre ecologia?
De uma maneira
simples, a ecologia
estuda as relagbes que
0S seres vivos mantém
5 entre si e com todo o
22/23/2219 as 0 quie ecologia ambiente. NOs
o podemos conversar
sobre os termos da
ecologia, por exemplo:
espécie, populacdo e
biosfera.
Seja  bem  vindo
02/04/2019 as boa tarde ! pequeno cientista. O
18:15:59 | que vamos estudar
hoje sobre ecologia?
Amensalismo € um
tipo de relacdo
02/04/2019 s , . ecologica entre duas
181615 Oque é amensalismo especies em que uma
R inibe ou impede o
desenvolvimento  da
outra.
Em biologia,
competicao é a
interagéo de
X individuos da mesma
%/gg/iglg as Oque é competicdo interespecifica? |espécie ou espécies

diferentes  (humana,
animal ou vegetal) que
disputam algo. Esta
disputa pode ser pelo
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alimento, pelo
territdrio, pela
luminosidade, pelo
emprego, pela fémea,
pelo macho etc.

02/04/2019
18:24:23

as

Oque é ecossistema

Todos os seres vivos e
a parte ndo viva de um
ambiente (&gua,
minerais do  solo,
gases dissolvidos, luz,
etc.), e todas as
relagbes que existem
entre esses elementos
formam um
ecossistema. Ainda ta
complicado né? Mas
vamos  devagar...Por
exemplo, para
sobreviver 0s peixes
dependem da &gua e
do oxigénio
dissolvidos na agua, as
plantas dependem da
luz, da &gua, dos sais
minerais e do oxigénio
para crescer. Existem
varios tipos de
ecossistemas, desde 0s
pequenininhos  como
as pocas de agua na
mata até os grandes
como a mata atlantica.
Na parte de animacgdes
no menu acima, Vocé
pode ter visualizar um
video explicando
melhor.

02/04/2019
20:54:06

as

Ola pequeno
cientistal! Qual sua
duvida sobre ecologia?
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Nem sempre as relacoes ecologicas
provocom beneficios para todos o0s

A relagdo desarmdnica

02/04/2019 as . : é uma relacdo que ha
n. organismos.  Envouvidos,  sendo L
22:13:40 prejuizo para um dos
chamados, nesse caso, de relacoes|! =/~~~
. . dois individuos.
ecologicas desarmonicas
A caravela-portuguesa, apesar de|Espécie pode  ser
parecer um unico individuo, e |definida como um
formados por varias cnidarias da|conjunto de individuos
02/04/2019 3g|Mesma  especie c:_;tda um desse|muito  semelhantes,
. individuos esta relacionado xom uma |capazes de cruzar
22:49:43 . - " X :
determinada funcéo, existindo aqueles [entre si e gerar filhos
relacionados com a reproducao, |férteis, isto €, que
alimentacao e protecao. A caravela- |[também sejam capazes
portuguesa e um exemplo de qual? de se reproduzir.
Em biologia, colbnia é
0 nome dado a uma
relacao ecologica
harmonica
Isso seria  sociedade  colonia intraespecifica, em que
02/04/2019 as ) : um grupo de
1. comesalismo amesalismo ou .
22:51:14 . organismos da mesma
competicao .
espécie formam uma
entidade diferente dos
organismos
individuais e todos
levam vantagem.
03/04/2019  &s Ola pequeno
o ola cientistal! Qual sua
13:31:11 . .
duvida sobre ecologia?
Em biologia,
competigdo é a
interacéo de
03/04/2019 as|voce pode me dizer o que significa a Lgd'é\gi%uozudae;nzsgi:
13:32:24 palavra competicdo interespecifica P P

diferentes  (humana,
animal ou vegetal) que
disputam algo. Esta
disputa pode ser pelo
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alimento, pelo
territorio, pela
luminosidade, pelo
emprego, pela fémea,
pelo macho etc.

03/04/2019
13:34:46

as

obrigado

Nossa, estou muito
feliz que gostou rs

03/04/2019
13:39:23

as

ola

Seja bem  vindo
pequeno cientista. O
que vamos estudar
hoje sobre ecologia?

03/04/2019
13:40:29

as

voce pode me explica o significado da
palavra protocooperacao

A protocooperagdo é
uma relacdo ecologica
interespecifica

harménica néo
obrigatdria, na qual ha
vantagens reciprocas
entre as espécies que
se relacionam, ou seja,
ocorre comum
beneficiamento entre
ambos 0s organismos,
vivendo de forma
independente.

03/04/2019
13:41:43

as

0 que significa protocooperacéo

A protocooperagdo é
uma relacdo ecoldgica
interespecifica

harmonica nado
obrigatdria, na qual ha
vantagens reciprocas
entre as espécies que
se relacionam, ou seja,
ocorre comum
beneficiamento entre
ambos 0S organismos,
vivendo de forma
independente.

03/04/2019
13:46:55

as

voce pode me esplica o que significa
harmdnica — inquilinismo

Eu estudo muito sobre
ecologia e posso lhe
ajudar. E s6 me
perguntar por
exemplo: O que ¢
habitat? O que &
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ecologia? Quais 0s
principais termos de
ecologia?

A relacdo harmonica é

03/04/2019 as 0 que sianifica harmonica uma relacdo que néo
13:47:58 que sig ocorre prejuizo para
nenhum individuo.
X Eu fico muito feliz
23/%/2219 as obrigado guando consigo ajudar
e alguém <3
03/04/2019 as|vocé pode me dizer o significado N0 entendi
13:53:08 dessa palavra '
Relagdo em que um
animal captura e mata
03/04/2019 as dati individuos de outra
13:53:14 predatismo espécie para  se
alimentar. Ex.: cobra e
rato, homem e gado.
03/04/2019 3 vocé pode me dizer 0 significadp P~oxa, de_sculpa mas eu
13:53:41 dessa_ palavra N&o  entendi.|ndo sei responder
R predatismo sobre isso
Seja bem  vindo
03/04/2019 as ola pequeno cientista. O
14:05:16 que vamos estudar
hoje sobre ecologia?
Comensalismo é uma
relacdo ecologica entre
animais de espécies
diferentes. Esta
relacdo é harmonica,
pois ndo existe espécie
03/04/2019 as 0 que sianifica comensalismo prejudicada, pelo
14:05:56 a g contrario, as duas sdo

beneficiadas. Pode
ocorrer também de
uma  espécie  ser

beneficiada e a outra
ficar em  situacdo
neutra.
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Em biologia, colbnia é
0 nome dado a uma

relacao ecologica
harmonica
intraespecifica, em que
03/04/2019 as o que sianifica colonia um grupo de
14:06:21 d g organismos da mesma
espécie formam uma
entidade diferente dos
organismos
individuais e todos
levam vantagem.
5 Vocé ndo sabe a
03/_04/_2019 % | muito obrigado por me ajudar & felicidade de saber que
14:07:35
gostou
03/04/2019  &s Ola pequeno
. ola cientista!l! Qual sua
15:43:43 g i
duvida sobre ecologia?
De uma maneira
simples, a ecologia
estuda as relagbes que
0S seres vivos mantém
03/04/2019  &s| . . entre si e com todo o
oA 0 quie ecologia ambiente. NOs
15:50:21
podemos  conversar
sobre os termos da
ecologia, por exemplo:
espécie, populacdo e
biosfera.
5 Ola pequeno
03/_04/_2019 as Oi cientistal! Qual sua
20:00:17 o X
duvida sobre ecologia?
03/04/2019 as|A caravela portuguesa € um exemplo |, « .
. N . Né&o entendi.
20:02:18 de qual relacéo ecoldgico
5 Ola pequeno
05/_04/_2019 as Boa noite cientistal! Qual sua
20:53:19 g X
duvida sobre ecologia?
Vocé pode reformular
06/04/2019 as|Quais sdo todas as relagdes |sua pergunta?
11:16:12 ecologicas? Infelizmente ndo estou
entendendo.
A relagdo desarménica
06/04/2019 as|O que e relagdo harmonica e|é uma relacdo que ha
11:16:52 desarmonica? prejuizo para um dos

dois individuos.
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07/04/2019

as

Oi cientista, o que

15:29:19 0i boa tarde VOCé qleseja saber de
qcologla?
07/04/2019 as |oi boa tarde o que competicao intra E um tipo o'Ie relagao
ol . entre individuos da
15:31:10 especifica .
mesma especie.
07/04/2019  &s o . E um tipo de relagao
15:32:02 0 que competicao intra especifica entre |nd|y|_(juos da
T mesma especie.
07/04/2019 3 _ Oi AC|ent|sfta, 0 (que
o Bom dia vocé deseja saber de
16:31:01 .
ecologia?
Seja bem  vindo
07/04/2019 as Boa tarde pequeno cientista. O
16:36:10 gue vamos estudar
hoje sobre ecologia?
07/04/2019  as N . E um tipo de relagao
. O que é introespecifica entre individuos da
22:13:43 e
mesma espécie.
Seja bem  vindo
08/04/2019 as Bom dia robo pequeno cientista. O
13:14:48 gue vamos estudar
hoje sobre ecologia?
Vocé pode reformular
08/04/2019 as O aue é relacdes ecolodicas sua pergunta?
13:15:50 g ¢ g Infelizmente ndo estou
entendendo.
Vocé pode reformular
08/04/2019 as O que é relacoes entre seres vivos sua pergunta?
13:17:01 g ¢ Infelizmente ndo estou
entendendo.
> =
08/04/2019  as . E ecologia? Apenas
o O que é sociedade respondo sobre isso
13:17:44
por enquanto.
De uma maneira
simples, a ecologia
estuda as relacbes que
0S seres vivos mantém
08/04/2019  as , . entre si e com todo o
o O que ¢ ecologia ambiente. NOs
13:18:11
podemos  conversar

sobre os termos da
ecologia, por exemplo:
espécie, populagdo e
biosfera.
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08/04/2019
13:20:01

as

O qué mutualismo

Mutualismo é uma
interagéo (relacéo)
entre duas espécies,
em que  ocorrem
beneficios para ambas.
Ou seja, ao viver em
conjunto, as duas
espécies saem
ganhando em algum
aspecto.

08/04/2019
13:21:00

as

O que é comensalismo

Comensalismo é uma
relacdo ecolodgica entre
animais de espécies
diferentes. Esta
relacdo é harmonica,
pois ndo existe espécie
prejudicada, pelo
contrario, as duas sdo
beneficiadas. Pode
ocorrer também de
uma  espécie  ser
beneficiada e a outra
ficar em  situacdo
neutra.

08/04/2019
13:43:45

as

Ho que é erbivoritismo

Puts, eu ainda nao
estudei  sobre isso.
Pode perguntar
novamente depois?

08/04/2019
13:45:42

as

O que é erborismo

Puts, eu ainda nao
estudei  sobre isso.
Pode perguntar
novamente depois?

08/04/2019
19:37:09

as

Boa noite

Seja bem  vindo
pequeno cientista. O
que vamos estudar
hoje sobre ecologia?

08/04/2019
19:38:37

as

O que e canibalismo

E ecologia? Apenas
respondo sobre isso
por enquanto.

08/04/2019
19:50:17

as

O que e ecologia

De uma maneira
simples, a ecologia
estuda as relagOes que
0S seres Vivos mantém
entre si e com todo o
ambiente. Noés
podemos  conversar
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sobre 0s termos da
ecologia, por exemplo:
espécie, populacdo e
biosfera.

5 Ola pequeno
08/_04/_2019 as boa noite cientistal! Qual sua
19:52:49 o .
duvida sobre ecologia?
s Ola pequeno
08/_04/_2019 %1 0i cientistal! Qual sua
19:55:14 . .
duvida sobre ecologia?
Seja bem  vindo
08/04/2019 as boa noite pequeno cientista. O
20:02:01 que vamos estudar
hoje sobre ecologia?
08/04/2019  &s Ola pequeno
. ola cientistal! Qual sua
20:05:31 i .
duvida sobre ecologia?
A relagdo desarmonica
08/04/2019 as desamonica ¢ uma relacdo que ha
20:06:20 prejuizo para um dos
dois individuos.
Seja bem  vindo
09/04/2019 as Boa noite pequeno cientista. O
00:05:54 que vamos estudar
hoje sobre ecologia?
Eu ainda vou aprender
09/04/2019 as|o que € dispersacao de sementes e 0|isso também, mas
00:06:23 que ela evita prometo que depois
respondo.
09/04/2019 as ok Tchau, espero vocé
00:07:26 depois ein
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APENDICE P

'UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS

PRO-REITORIA DE PESQUJSA E POS-GRADUACAO

INSTITUTO DE CIENCIAS EXATAS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENSINO DE

CIENCIAS E MATEMATICA
Escola Municipal Madre Tereza de Calcuta
QUESTIONARIO FINAL PARA O ALUNO
Questdes pessoais:

. Como vocé classifica sua adaptacéo a nova escola?

Ruim [1Boa [16tima [

1. Quial foi sua maior dificuldade ao chegar a nova escola? Justifique.

Questdes especificas:

l. Qual sua opinido sobre as atividades passadas pela escola para serem feitas
em casa na disciplina de Ciéncias utilizando o Madrebot Educacional?

1. Vocé teve dificuldades de acesso, utilizacéo e interacdo no Ambiente Virtual
de Aprendizagem (AVA)?

Sim |:| Nao |:|
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VI.

VII.

A possibilidade de acessar o Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) em
qualquer lugar e a qualquer momento contribuiu para vocé na chegada a
nova escola?

sim ] N&o [

A maior parte do acesso ao Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) foi
realizada de que local?

Em casa |:| No trabalho |:| Na escola D Outro

(especificar)

Faca um comparativo entre as aulas no Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA) e a sala de aula fisica.

Vocé teve facilidades em entender os contetdos Conceitos sobre Ecologia no
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) usando o Chatterbot
Educacional?

Sim |:| Nao |:|

No seu dia a dia como vocé aplica o conhecimento que adquiriu com 0
conteudo de Conceitos sobre Ecologia explorados no ambiente virtual?
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APENDICE Q

TABULACAO DOS QUESTIONARIOS FINAIS PARA OS ALUNOS

Questdes pessoais:

NO
I. Como vocé classifica sua adaptacéo a nova escola? Alunos
Ruim 00
Boa 08
Otima 21

NO
1. Qual foi sua maior dificuldade ao chegar a nova escola? Justifique. Alunos
N&o conhecia ninguém na escola. 07
Eu tinha muito a aprender sobre a escola. 01
N&o conseguia acompanhar as tarefas. 01
Quando tinha trés tarefas ficava dificil de fazer. 01
Foi em achar os locais dentro da escola. 01
O calor na sala de aula. 02
Foi me adaptar com as pessoas, diretora e com 0s professores. 02
Nada. 03
Foi com a disciplina de Matematica. 02
A quantidade de professores, na minha escola so6 tinha uma. 01
Eu tinha medo e vergonha de ser xingada. 01
Eu ndo sabia onde era minha sala, minha professora, banheiro... 03
Me acostumar com o lugar e as regras. 01
N&o tinha farda, minha mée ndo tinha dinheiro. 01
Eu ndo sabia nada do que estava acontecendo. 01
Tem poucos minutos para cada professor. 01
Questdes especificas:
I. Qual sua opinido sobre as atividades passadas pela escola para serem NO
feitas em casa na disciplina de Ciéncias utilizando o Madrebot |
Educacional? Alunos
Muito bom 07
Otimo 05
Muito legal 10
Gostei muito 01
Foi bom 02
Aprendi muito 03
Normal 01
Il. Vocé teve dificuldades de acesso, utilizagdo e interagdo no Ambiente N°
Virtual de Aprendizagem (AVA)? Alunos
Sim 10
Né&o 19
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I11. A possibilidade de acessar o Ambiente Virtual de Aprendizagem

(AVA) em qualquer lugar e a qualquer momento contribuiu para vocé na INO
chegada a nova escola? Alunos
Sim 22
Né&o 07
IV. A maior parte do acesso ao Ambiente Virtual de Aprendizagem N°
(AVA) foi realizada de qual local? Alunos
Em casa 26
No trabalho dos meus pais 00
Na escola 02
Outro (Na casa da tia) 01
V. Faga um comparativo entre as aulas no Ambiente Virtual de N°
Aprendizagem (AVA) e a sala de aula fisica. Alunos
N&o sei. 06
Em casa fiz com mais calma as tarefas, menos gritaria e agitacao. 05
Prefiro na ambiente virtual de aprendizagem. 05
No ambiente virtual de aprendizagem tinha mais tempo de fazer tarefas. 05
A mesma coisa. 05
Prefiro na sala de aula. 03
VI. Vocé teve facilidades em entender os contetdos Conceitos sobre NO
Ecologia no Amb_iente Virtual de Aprendizagem (AVA) usando o AlUNOS
Chatterbot Educacional?

Sim 22
Né&o 07
VI1. No seu dia a dia como vocé aplica o conhecimento que adquiriu com N°

o contetido de Conceitos sobre Ecologia explorados no ambiente virtual? | Alunos
N&o sei por gque em casa hdo faco nada s6 durmo. 02
N&o sei. 05
Eu aprendi muito sobre ecologia. 08
Eu uso na minha escola em varias atividades. 03
S6 de falar em ecologia fico nervosa, tento falar em casa mas meus irmaos nao 01
entendem.

Aplico quase o dia inteiro como por exemplo: planto, rego, colho o fruto. 01
Eu aprendi que a competicdo € quando tem uma disputa entre 0s seres Vivos 01
por alimentacéo e recurso do ambiente.

E_Li uso no estudo do livro de ciéncias para melhorar meu conhecimento sobre 01
ciéncias.

Eu uso o que aprendi em varias ocasifes, quando alguém pergunta alguma 01
coisa sobre ecologia e também para explicar quem nunca falou de ecologia.

Eu adquiri bastante conhecimento sobre ecologia como: predatismo, 03

inquilinismo, parasitismo e muitos outros.
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Bom agora que conheco conceitos sobre ecologia eu vejo varios filmes ou

animac0es de outro jeito, tipo: Rei Ledo, Procurando Nemo, A era do gelo. 01
Agora eu entendo muito mais sobre ciéncias, eu consigo diferenciar as coisas 01
que eu ndo sabia antes. Eu ensino meus irmaos e nada mais.

Quando eu vejo um carrapato em um cachorro eu ja sei identificar que la esta 01

acontecendo um parasitismo.
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APENDICE R

UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS
PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO
INSTITUTO DE CIENCIAS EXATAS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENSINO DE
CIENCIAS E MATEMATICA

Escola Municipal Madre Tereza de Calcuta
QUESTIONARIO FINAL PARA OS PAIS OU RESPONSAVEIS

. Como vocé avalia sua participacdo nas atividades da escola durante a
aplicacéo do projeto?

Insuficiente ] Regular [18om [ Muito bom [16timo

1. Em suas casas, quais mudancas de comportamento vocé notou nos seus filhos
durante a aplicacdo do projeto de pesquisa?

I11.  Em que o projeto contribuiu no processo de acompanhamento nas atividades
escolares do seu filho em casa?

IV.  Sua participacdo no periodo de aplicacdo do projeto foi satisfatéria? Se nao,
qual foi sua limitagao?

V. O tema Conceitos sobre Ecologia explorado no Ambiente Virtual de
Aprendizagem facilitou os estudos do seu filho em casa realizando as
atividades extraclasses?

VI.  Qual ou quais problemas vocé percebeu durante a aplicacdo do projeto de
pesquisa que dificultou o aprendizado do seu filho em casa ou na escola?
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APENDICE S

TABULACAO DOS QUESTIONARIOS FINAIS PARA OS PAIS OU

RESPONSAVEIS

I. Como vocé avalia sua participacao ob N
nas atividades da escola durante a| NO©Pais |=2&MvVacao.
aplicacéo do projeto?

Foram

catalogados 23 questionarios,
pois 06 pais ou responsaveis

Insuficiente 01 ~
Regular 06 néo compareceram a0s
Bom 07 encontros e nem na reunido
MUito bom 00 devolutiva do projeto para
Btimo 09 preencherem.
Il. Em suas casas, quais mudancas de comportamento vocé notou nos .
) S ) ) N° Pais
seus filhos durante a aplicacdo do projeto de pesquisa?
Ficou mais interessado na pesquisa. 06
Se envolveu com o rob6 e os videos das pesquisas. 01
Mais interesse e responsabilidade. 05
Ficava mais na internet. 02
Muito interesse e empolgagdo com o trabalho. 02
Melhorou muito com o projeto, acordava e dormia cedo. 01
Se esforgava nas pesquisas de escola, quando ele chegava ia logo
pesquisando. 02
Fez muitas perguntas a respeito de ciéncias. 01
Tinha dificuldades, ndo estava se empenhando o suficiente. 01
Nenhuma, a crianca ja tinha o habito de pesquisar. 02
I11. Em que o projeto contribuiu no processo de acompanhamento nas NC Pai
atividades escolares do seu filho em casa? als
Me procurava para tirar davidas. 01
Para se adaptar a uma rotina ja que agora tinha nove professores e ndo um
apenas. 01
O conhecimento do assunto. 04
Ajudou ela a tirar suas a duvidas sobre alguns assuntos de ecologia. 04
Em uma formagdo completa. 01
Nas tarefas de casa. 03
No aprendizado e desenvolvimento dela e no interesse. 07
Melhorou bastante na escola e em casa. 01
Fico fora de casa muito tempo, ndo sei nem como responder. 01
IV. Sua participacdo no periodo de
aplicagdo do projeto foi satisfatoria? Se| N° Pais Justificativas
nao, qual foi sua limitacdo?
Sim 19
NEO 04 Minha participacédo foi pouca.

Falta de tempo.
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Muito trabalho.

Estou passando por adaptacdo
familiar: divorcio.

V. O tema Conceitos sobre Ecologia explorado no
Ambiente Virtual de Aprendizagem facilitou os 0 bas ~
; . L N° Pais Observagéo

estudos do seu filho em casa realizando as atividades

extraclasses?

Sim 22

N&o 01 N&o sei responder.

VI. Qual ou quais

problemas VOCé

percebeu, durante a

apllca_(;ao do projeto de N° Pais Problemas

pesquisa, que dificultou

0 aprendizado do seu

filho em casa ou na

escola?

Nenhum problema 17
N&o sabia manusear o computador.
No inicio ndo conseguia entender as
ferramentas do aplicativo, mas com as
orientacdes do professor e em casa também,
depois conseguiu.

Sim. 06 Falta de atencdo.

Eu ndo parar em casa.

As perguntas dos exercicios eram um pouco
complexas.

Algumas perguntas feitas para o rob6 ele ndo
sabia responder.
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APENDICE T

UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS
PRO-REITORIA DE PESQUISA E POS-GRADUACAO
INSTITUTO DE CIENCIAS EXATAS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM ENSINO DE
CIENCIAS E MATEMATICA

Escola Municipal Madre Tereza de Calcuta
QUESTIONARIO FINAL PARA OS PROFESSORES

Como vocé avalia sua participagdo no projeto?

Insuficiente ] Regular [18om [ Muito bom [16timo

l. Durante suas aulas quais mudancas de comportamento vocé notou nos alunos
envolvidos na pesquisa?

1. Em que o projeto contribuiu no processo de ensino-aprendizagem com suas
turmas?

I11. A participacéo dos pais no periodo de aplicacdo do projeto foi satisfatoria? Se
nao, justifique sua resposta?

IV. Em que o tema Conceitos sobre Ecologia, explorada pelo projeto, contribuiu
efetivamente na disciplina na qual vocé ministra na escola?
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APENDICE U

TABULACAO DOS QUESTIONARIOS FINAIS PARA OS PROFESSORES

l. Como Voce ~avaI|a Lingua - Ciéncia
sua participacdo no Portuguesa Matematica s
projeto? g

Insuficiente X

Regular "Eu poderia ter contribuido

Bom X fazendo o uso do Madrebot. O

Muito bom mesmo  foi ofertado pelo

Otimo pesquisador.” X

Il. Durante suas aulas
guais mudancas de
comportamento Vvocé

notou nos alunos
envolvidos na
pesquisa?

Respostas

Lingua portuguesa

"A turma envolvida apresenta um comportamento mais
disciplinado em relacdo asoutras turmas."

"Trocando paralelo entre turmas é percebivel que a turma
envolvida na pesquisa, deve ter orientacdes e algum tipo de

Matemaética ) X ) .
material alternativo ou diferente de estudo, pois apresentam um
comportamento um pouco diferente das demais turmas."

Ciéncias "Eles mostram-se mais empolgados para as aulas regulares."

1. Em que o projeto

contribuiu no

processo de ensino
aprendizagem  com
suas turmas?

Respostas

Lingua portuguesa

"De alguma forma, que s a ciéncia consegue explicar, a turma
tem um rendimento melhor que as outras trabalhadas. O que ja €
uma resposta positiva."

Matemética

"Melhoria na atencdo e consequentemente no aprendizado.”

Ciéncias

"O interesse por fazerem os deveres de casa."

IV. A participacao
dos pais no periodo

de aplicagdo do
projeto foi
satisfatoria? Se ndo,
justifique sua
resposta?

Respostas
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Lingua portuguesa

"O acompanhamento dos pais ainda tem que melhorar muito.
Acredito que isso ndo depende do projeto.”

Matematica

"Nao sei dizer."

Ciéncias

"Alguns pais sim, sendo que a minoria manifestavam admiragéo
e acompanhamento juntos aos seus filhos nas reunides."

V. Em que o tema

Conceitos sobre
Ecologia, explorado
pelo projeto,
contribuiu
efetivamente na
disciplina na qual
vocé ministra na
escola?

Respostas

Lingua portuguesa

"Preservacdo da escola ou do ambiente em que vivem, cuidados
com a natureza que estd mais proximo do aluno, mesmo sendo
alunos urbanos."

Matematica

"Conhecimento prévio."

Ciéncias

"Quando questbes que envolviam ecologia eram trabalhadas nas
atividades da escola, percebia conhecimento prévio dos alunos."
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