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RESUMO

No mundo contemporaneo, a questdo da identidade vem ganhando maior destaque no cenario
social, com a emergéncia de sociedades multiculturais e o surgimento dos chamados novos
movimentos sociais, que trouxeram voz e vez a grupos considerados minoritarios. No caso das
pessoas com deficiéncia, estas s6 se constituem um grupo com identidade social definida a
partir dos anos 60, quando individuos com diferentes tipos de deficiéncia passam a se unir
para reivindicar seus direitos sociais. Gradualmente, esses movimentos passam a ganhar um
carater politico, com os deficientes criando suas préprias associa¢fes visando promover seu
fortalecimento social em oposicao as associa¢des de cunho assistencialista. Diante do exposto,
a presente tese tem como objetivo principal analisar a contribuicdo das associacfes de pessoas
com deficiéncia, com énfase na formacdo da identidade social desse grupo, ho municipio de
Manaus. A tese tem ainda como objetivos especificos, discutir os conceitos sobre identidade,
a partir das relagdes existentes entre os diferentes grupos sociais; explanar sobre a luta dos
movimentos sociais pela defesa dos direitos das pessoas com deficiéncia ao longo da historia;
identificar as associacfes de pessoas com deficiéncia a nivel regional; e analisar o
funcionamento das associacbes de pessoas com deficiéncia a nivel municipal. Para a
realizacdo da pesquisa, foram escolhidas trés associagOes: a Associagdo dos Deficientes
Fisicos do Amazonas (ADEFA), a Associacdo dos Deficientes Visuais do Amazonas
(ADVAM) e a Associacdo dos Surdos de Manaus (ASMAN). A investigacdo baseou-se na
abordagem qualitativa, de carater descritivo, bibliografico e documental, pois foram utilizados
tanto referenciais tedricos, quanto documentos internos referentes ao funcionamento das
associacfes. O metodo de pesquisa utilizado foi o fenomenoldgico, pois a finalidade €
descrever os fendbmenos que se apresentam a percepcado, visando interpretar o mundo a partir
da experiéncia vivida da consciéncia. O trabalho de campo foi desenvolvido através de
entrevistas semiestruturadas, com a participacao de associados e presidentes das associacdes,
além de estudo documental in loco com o auxilio de colaboradores que atuam nessas
entidades. A partir dos resultados obtidos chegou-se a conclusdo de que as associaces tém
um papel fundamental na formacéo da identidade deficiente, uma vez que ao participar delas,
0s membros se sentem acolhidos e mesmo orgulhosos em se reconhecerem como deficientes.

Palavras-chave: Identidade, Deficiéncia, Movimentos Sociais, Associacdes de PCDs.



ABSTRACT

In the contemporary world, the issue of identity is gaining greater prominence in the social
scene, with the emergence of multicultural societies and of the so-called new social
movements, which have brought voice to groups considered minority. In the case of people
with disabilities, they only constitute a group with a defined social identity from the 1960s,
when individuals with different types of disabilities come together to claim their social rights.
Gradually, these movements start to gain a political character, with the disabled creating their
own associations aiming to promote their social strengthening as opposed to welfare
associations. Given the above, the present thesis has as main objective to analyze the
contribution of associations of people with disabilities, with emphasis on the formation of the
social identity of this group, in the municipality of Manaus. The thesis also has as specific
objectives, to discuss the concepts about identity, from the existing relations between the
different social groups; explain the struggle of social movements to defend the rights of
people with disabilities throughout history; identify associations of people with disabilities at
regional level; and analyze the functioning of associations of people with disabilities at the
municipal level. To carry out the research, three associations were chosen: The Association of
the Physically Disabled of Amazonas (ADEFA), the Association of the Visually Impaired of
Amazonas (ADVAM) and the Association of the Deaf of Manaus (ASMAN). The
investigation was based on a qualitative, descriptive, bibliographic and documentary
approach, as both theoretical references and internal documents regarding the functioning of
associations were used. The research method used was the phenomenological, since the
purpose is to describe the phenomena that present themselves to perception, aiming to
interpret the world from the lived experience of consciousness. The fieldwork was developed
through semi-structured interviews, with the participation of associates and presidents of the
associations, in addition to documentary study on the spot with the help of employees that
work in these entities. From the results obtained, it was concluded that associations have a
fundamental role in the formation of disabled identity, since when participating in them,
members feel welcomed and even proud to recognize themselves as disabled.

Keywords: Identity, Disability, Social Movements, Disabled People Associations.



RESUMEN

En el mundo contemporaneo, el tema de la identidad ha ganado mayor importancia en la
escena social, con la emergencia de sociedades multiculturales y el surgimiento de los
Ilamados nuevos movimientos sociales, que han dado voz a grupos considerados minoritarios.
En el caso de las personas con discapacidad, ellas solo constituyen un grupo con una
identidad social definida a partir de la década de 1960, cuando las personas con diferentes
tipos de discapacidad se unen para reclamar sus derechos sociales. Gradualmente, estos
movimientos comienzan a ganar un caracter politico, con los discapacitados creando sus
propias asociaciones con el objetivo de promover su fortalecimiento social en lugar de las
asociaciones de asistencia. Dado lo anterior, la presente tesis tiene como objetivo principal
analizar la contribucion de las asociaciones de personas con discapacidad, con énfasis en la
formacion de la identidad social de este grupo, en el municipio de Manaos. La tesis también
tiene como objetivos especificos, discutir los conceptos sobre identidad, a partir de las
relaciones existentes entre los diferentes grupos sociales; explicar la lucha de los movimientos
sociales para defender los derechos de las personas con discapacidad a lo largo de la historia;
identificar asociaciones de personas con discapacidad a nivel regional; y analizar el
funcionamiento de las asociaciones de personas con discapacidad a nivel municipal. Para
Ilevar a cabo la investigacion, se eligieron tres asociaciones: la Asociacion de Discapacitados
Fisicos de Amazonas (ADEFA), la Asociacion de Discapacitados Visuales de Amazonas
(ADVAM) y la Asociacion de Sordos de Manaos (ASMAN). La investigacion se basé en un
enfoque cualitativo, descriptivo, bibliografico y documental, ya que se utilizaron referencias
tedricas y documentos internos sobre el funcionamiento de las asociaciones. EI método de
investigacién utilizado fue fenomenoldgico, ya que el proposito es describir los fendbmenos
que se presentan a la percepcion, con el objetivo de interpretar el mundo desde la experiencia
vivida de la conciencia. El trabajo de campo se desarroll6 a través de entrevistas
semiestructuradas, con la participacion de asociados y presidentes de las asociaciones, ademas
del estudio documental sobre in loco con la ayuda de los empleados que trabajan en estas
entidades. A partir de los resultados obtenidos, se concluy6 que las asociaciones tienen un
papel fundamental en la configuracién de la identidad de las personas con discapacidad,
porque al participar en ellas, los miembros se sienten bienvenidos e incluso orgullosos de
reconocerse a si mismos como discapacitados.

Palabras clave: Identidad, Discapacidad, Movimientos Sociales, Asociaciones de Personas
con Discapacidad.
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INTRODUCAO

O interesse em pesquisar um tema relacionado as pessoas com deficiéncia tem relacao
direta com minha propria trajetoria de vida, pois passei da hora de nascer e de acordo com 0s
médicos, tive uma paralisia cerebral (PC), que afetou a parte neuromotoral. Quando completei
quatro anos minha mée me matriculou na APAE, mas ndo tive sucesso nessa escola, porque la
ndo havia uma metodologia especifica, as mesmas técnicas de aprendizagem eram utilizadas
para a maioria dos alunos, ndo importando o tipo de deficiéncia. Diante desse problema, meus
pais decidiram procurar uma escola da rede privada na esperanca de me incluir no ensino
regular. Algumas escolas ndo se mostravam interessadas em atender criangas com deficiéncia,
alegando ndo possuir profissionais capacitados para essa finalidade. Depois de muita procura,
conseguiram uma escola onde a diretora foi muito compreensiva e apos algumas avaliacGes
me aceitou como aluna no jardim de infancia.

No segundo ano de estudo, ja na alfabetizacdo, apareceram alguns fiscais da SEDUC
gue me viram na escola e falaram para a diretora que eu ndo poderia estudar 14, pois ndo havia
profissionais especializados para me atender. Entdo a diretora me encaminhou ao Centro de
Triagem e Diagnéstico da Educacdo Especial (CETRIDE), onde fui avaliada por uma equipe
formada por um psicélogo, um fonoaudidlogo, uma pedagoga e uma assistente social, que me
autorizaram oficialmente a continuar os estudos no ensino regular. No ano seguinte sai dessa
escola, pois la ndo tinha Ensino Fundamental.

Aos seis anos fui estudar em outra escola, onde cursei da primeira a quarta série.
Nessa época minha mée trabalhava no Distrito Industrial e eu ficava na casa da minha avo
paterna, mas la eu ndo tinha muita liberdade para me desenvolver, pois minha avo e meus tios
eram superprotetores e faziam tudo por mim, como dar comida na boca, me carregar no colo,
além de ndo me deixarem fazer o dever de casa alegando que isso era muito cansativo e que
eu “podia até ficar doida” por estudar demais. Por mais que minha mée explicasse, eles ndo
entendiam que estavam me prejudicando, por isso, ela decidiu procurar outro emprego em que
tivesse mais tempo para me ajudar.

Em 1996, ela passou no concurso da Prefeitura de Manaus, e comegou a trabalhar
meio periodo, entdo decidiu se matricular no Curso de Magistério do Instituto de Educacao do
Amazonas (IEA) para ter melhor condicdo de auxiliar no meu processo de aprendizagem, o

que contribuiu bastante para que ela entendesse as minhas necessidades de adaptagdo no

! Deficiéncia Fisica Neuromotora é o comprometimento motor acentuado, decorrente de sequelas neuroldgicas
que causam dificuldades funcionais nos movimentos, na coordenacdo motora e na fala (SEED/DEEIN, 2013).
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ensino regular. Quando passei para a 5% Série do Ensino Fundamental, por motivos
financeiros, fui estudar em uma escola publica e foi bastante dificil no comeco, pois 0s
professores, temerosos por ndo terem preparo nem tempo para lidarem com uma aluna
deficiente, ndo queriam me aceitar na escola. Para resolver essa situacdo minha mée teve que
levar a declaracdo do CETRIDE, e eles foram obrigados a me aceitar, mas alguns professores
ainda demonstravam algum receio.

Por conta dessa situacdo, minha mée conversou com o Diretor e passou a atuar como
uma espécie de orientadora, repassando a eles, quando necessario, algumas instrucfes sobre
as minhas necessidades especiais, como por exemplo, arranjar uma carteira ou mesa fixa para
que os materiais escolares ndo caissem, me dar um tempo adicional para concluir as provas, ja
que escrevo muito lentamente e com dificuldade, entre outros, e com o tempo eles foram
compreendendo minhas necessidades especiais. No Ensino Médio, novamente em escola
particular, eu e minha mae seguimos a mesma estratégia: conversar com a Diretora e orientar
os professores caso fosse necessario. N&o foi tdo dificil devido & experiéncia que tinhamos
adquirido no Ensino Fundamental. Conclui o Ensino Basico em 2004.

Em 2005, passei no vestibular para Pedagogia na UFAM, onde tive contato com
algumas disciplinas que contribuiram para a melhor compreensdo da tematica educagdo
especial. O tema da monografia, feita em parceria com uma colega, foi “o processo de
aprendizagem do aluno com paralisia cerebral”, pois verificamos que apesar dos diversos
estudos em volta deste assunto, ainda havia muitas questdes a serem problematizadas e
debatidas. Além disso, havia um interesse pessoal da minha parte por causa da minha propria
condic&o de deficiente com sequelas de paralisia cerebral neonatal.

Em 2013 entrei no Mestrado em Sociologia da UFAM com um projeto que tratava
sobre a qualificacdo profissional das PCDs em Manaus, e em outubro de 2015 defendi a
dissertacdo intitulada “O Deficiente e 0 Mercado de Trabalho: uma analise dos programas de
qualificacdo profissional em Manaus”, onde foram pesquisados dois programas: 0 Projeto
Curupira, do IFAM, e o Programa SENAI de Ac¢0es Inclusivas. Posteriormente, transformei
essa dissertacdo no livro “Deficiéncia, Trabalho e Formagdo Profissional”, publicado em
2017. Ainda em 2015 passei na selecdo do Doutorado em Sociedade e Cultura na Amazonia
com o projeto “Representacfes Coletivas das Pessoas com Deficiéncia: um olhar sobre as
associagOes atuantes no municipio de Manaus”.

No decorrer do percurso verifiquei que o projeto apresentado envolveria temas como
identidade e movimentos sociais (mais especificamente 0os chamados novos movimentos

sociais). Por essa razéo, houve a necessidade de alterar o titulo para “Identidade, Deficiéncia e
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Movimentos Sociais: um Olhar sobre as AssociacGes de PCDs no Municipio de Manaus”, por
considerar mais adequado com os estudos propostos.

A escolha desse tema foi motivada, além de questbes pessoais, pela aparente escassez
de estudos sobre os movimentos sociais de pessoas com deficiéncia no ambito regional em
comparagdo com outras localidades, especialmente no Sul e no Sudeste, apesar de se
compreender a relevancia dos estudos sobre deficiéncia nas diferentes areas do conhecimento.
Nas ultimas décadas, a deficiéncia vem deixando de ser um tema restrito ao campo biomédico
e ganhando cada vez mais espaco no campo social, uma vez que os deficientes, ao se
organizarem como grupo, apresentam a sociedade e ao Estado a reivindica¢do do exercicio ao
direito de uma cidadania plena, objetivando a garantia de igualdade de oportunidades.
Conforme Diniz (2012, p. 19), “O tema deficiéncia ndo deveria ser matéria exclusiva dos
saberes biomédicos, mas principalmente de acdes politicas e de intervencdes do Estado”.

Ao longo da historia, a forma como as diferentes sociedades encaram a questdo das
pessoas com deficiéncia varia conforme o estagio de desenvolvimento cultural alcancado,
entretanto, € a partir da segunda metade do século XX que essas pessoas comecaram a Se
organizar em grupos e assumir uma identidade social. No Brasil, 0s movimentos sociais em
prol dos direitos das pessoas com deficiéncia ganham forca a partir dos anos 80, e com a
redemocratizacdo e a promulgacdo da Constituicdo de 1988, os deficientes passam a ter varios
direitos garantidos por lei, como o direito de estudar em escola regular, obter cotas em
empregos e frequentar ambientes adaptados, dentre outros. Entretanto, a realidade vivida nas
relacBes sociais mostra que a visdo do deficiente como alguém incapaz, dependente e até
mesmo inutil ainda persiste em nossa sociedade.

Partindo dessa constatacdo, o presente trabalho tem por meta contribuir para a
compreensdo da tematica “identidade, deficiéncia e movimentos sociais”, que apesar de ser
alvo de diversas discussdes, ainda apresenta pontos que demandam um debate mais
aprofundado. Considerando o grande nimero de pessoas com deficiéncia, suas necessidades
em comum, e a luta pela garantia dos seus direitos, torna-se imprescindivel algumas reflexdes
que envolvem principalmente questes sobre representatividade e participagdo social, visto
que se trata de um grupo que por muito tempo esteve a margem da sociedade.

A investigacdo sobre a contribuicdo das associacdes de PCDs tem grande relevancia
no ambito sociocultural, pois pretende preencher possiveis lacunas existentes quanto a
atuacdo dessas instituicbes na formacgdo da identidade do grupo. Esse estudo também é

importante para o entendimento do assunto em nossa regido, tendo em vista que Manaus € a
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quinta cidade do Amazonas com maior niimero de pessoas com deficiéncia?, embora possua o
maior Indice de Desenvolvimento Humano do Estado (0,737), conforme o Atlas do
Desenvolvimento Humano de 2013, o que exige dos pesquisadores andlises para a
compreensdo desses dados. Tal pesquisa traz ainda, contribuicdes para 0 meio académico,
pois tem o proposito de apresentar informagdes relevantes sobre essas instituicdes sociais,
contribuindo assim para futuros estudos.

O presente estudo aborda a questdo das associacdes de pessoas com deficiéncia
(PCDs), com énfase na sua trajetoria histdrica, cultural e seu papel na sociedade
contemporanea. Partindo da afirmativa que o vinculo com determinada associacdo de PCDs
representa a incorporacdo da identidade deficiente pelo individuo, questiona-se: As
associacOes de pessoas com deficiéncia contribuem para a formacdo da identidade social
desse grupo? Em caso afirmativo, de que maneira se da essa contribuicdo? O objetivo geral
consiste em averiguar se existe contribuicdo das associacfes de pessoas com deficiéncia para
a formacdo da identidade social desse grupo, no municipio de Manaus. Para isso,
primeiramente serdo discutidos os conceitos sobre identidade, a partir das relacdes existentes
entre os diferentes grupos sociais; em seguida, sera feita uma abordagem sobre a relacédo entre
identidade social e deficiéncia; posteriormente, sera explanado sobre a luta dos movimentos
sociais pela defesa dos direitos das pessoas com deficiéncia ao longo da histéria; e por fim,
sera feita uma exposicéo e analise dos dados obtidos na pesquisa de campo.

A pesquisa de campo esta classificada em trés aspectos: quanto a abordagem do
problema, quanto aos objetivos e quanto aos procedimentos técnicos. Quanto a abordagem do
problema, a pesquisa tem carater qualitativo, pois se propde a analisar fenbmenos sociais a
partir da interpretacdo e compreensdo da realidade observada, ndo havendo, portanto,
prioridade em mensurar os dados obtidos. Quanto aos objetivos, a pesquisa se classifica como
descritiva, uma vez que a mesma se propde a descrever e analisar as caracteristicas e 0
funcionamento das associacfes de pessoas com deficiéncia em Manaus. Quanto aos
procedimentos técnicos, a pesquisa se define como bibliografica e documental, pois pretende-
se utilizar tanto referenciais tedricos para 0 embasamento dos contetidos expostos, quanto
documentos que ndo receberam um tratamento analitico prévio, para fundamentar o0s
resultados obtidos na pesquisa de campo.

As técnicas de pesquisa adotadas para a coleta de dados consistem de documentacéo

direta (através de entrevistas estruturadas e questionarios) e na documentacao indireta (através

2 Segundo dados do IBGE (Censo 2010), Manaus possui 461.414 deficientes (25,6% da populagéo), ficando
atras apenas dos municipios de Silves (26,8%), Tapaua (25,9%), Labrea (25,8%) e Itapiranga (25,7%).
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de pesquisa bibliogréfica em livros, artigos, internet e outros). O método utilizado é o
fenomenoldgico, pois a finalidade € descrever os fendbmenos que se apresentam a percepcao,
visando interpretar 0 mundo a partir da experiéncia vivida da consciéncia. Os locais
escolhidos para a pesquisa de campo foram trés instituicGes voltadas para o atendimento a
PCDs, situadas no municipio de Manaus: a Associacao dos Deficientes Fisicos do Amazonas
(ADEFA), a Associacao dos Deficientes Visuais do Amazonas (ADVAM) e a Associagdo dos
Surdos de Manaus (ASMAN). A amostra consiste em um grupo de 15 pessoas, sendo 3
presidentes das associacdes e 12 associados (4 de cada associacao).

A estrutura da Tese € composta por quatro capitulos. O primeiro explana sobre os
principais aspectos norteadores da identidade social, onde é realizada uma discussdo a
respeito do conceito de identidade e seu significado no contexto pés-moderno, com alguns
autores que debatem esse tema, entre eles Bauman, Giddens e Hall. Na sequéncia, sdo
abordadas as influéncias dos grupos sociais na formacgéo da identidade — uma vez que o ser
humano é concebido como um ser cultural e social — com énfase nas principais teorias sobre a
identidade social, bem como nas relacdes de poder que envolvem os grupos. Ja a Gltima parte
do capitulo trata da identidade como forma de reconhecimento social através dos principais
nomes da Teoria do Reconhecimento, onde séo apresentadas as ideias, convergéncias e
divergéncias entre os autores.

O capitulo 11 aborda a relacéo entre identidade social e deficiéncia, tomando por base a
teoria do processo civilizador, de Norbert Elias. Em um primeiro momento, sdo apontadas as
primeiras visdes sociais sobre as pessoas com deficiéncia, desde a Idade Antiga até o final da
Idade Média, quando prevalece o modelo caritativo de compreensdo da deficiéncia. Em
seguida, sdo apresentadas as perspectivas bioldgicas e sociais da deficiéncia, com destaque
para os modelos médico e social, que apresentam ideologias diferentes em relacdo ao
tratamento social dado a esse grupo. O ultimo tdpico discute a identidade deficiente na
atualidade, trazendo as principais leis que tratam sobre a deficiéncia, além de mostrar como a
questdo subjetiva do ser deficiente ocorre com pessoas de cada tipo de deficiéncia.

O capitulo 111 realiza uma reconstrucdo histdrica a respeito dos primeiros movimentos
sociais das pessoas com deficiéncia surgidos na década de 1960. Inicialmente é feita uma
abordagem conceitual sobre os movimentos sociais, com base nos principais autores dessa
tematica, além de uma breve discussdo a respeito dos chamados novos movimentos sociais,
gue se configuram pela defesa das identidades minoritarias. Em seguida, sdo explanados 0s
movimentos de PCDs no ambito internacional: o0 movimento americano, pautado no conceito

de vida independente, e 0 movimento britanico, que tem por base o Modelo Social de
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Deficiéncia. A Gltima parte apresenta a evolugdo do movimento brasileiro, desde sua origem
na forma de movimentos associativistas, passando pela transformacdo em movimento
politico, durante a década de 1970, além da sua participacdo no processo de redemocratizacao
do Brasil e as conquistas alcangcadas nos ultimos anos.

O capitulo 1V é dedicado a apresentacdo das associacdes de pessoas com deficiéncia
no municipio de Manaus, objeto de estudo dessa pesquisa. Num primeiro momento séo
tecidas algumas consideracdes a respeito das entidades do Terceiro Setor e do Marco
Regulatério das OrganizacGes da Sociedade Civil (MROSC) — Lei n. 13.019/2014 — que
estabelece as normas de parceria entre o poder publico e essas organizacfes. Na sequéncia é
apresentado um breve panorama sobre cada associacdo, explanando sua historia bem como as
principais atividades promovidas por essas entidades, seguido da exposicdo dos dados
coletados na pesquisa de campo. Por fim sdo elaborados comentarios analiticos a respeito dos
resultados obtidos, a fim de verificar se essas entidades contribuem para a formacgdo da

identidade social das pessoas com deficiéncia.
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CAPITULO | — PRINCIPAIS ASPECTOS NA FORMACAO DA IDENTIDADE
SOCIAL

“Sem identidade ndo se é. E a gente tem que ser,
isso é que é importante. Mas a identidade obriga
depois a dignidade. Sem identidade ndo ha
dignidade, sem dignidade ndo ha identidade, sem
estas duas ndo ha liberdade. A liberdade impde,
logo de comeco, o respeito pelo proximo. Isto pode
explicar um pouco os limites da propria vida ”.

Manoel de Oliveira

Os estudos sobre o tema identidade datam desde a Antiguidade Classica,
especialmente na filosofia e na logica. Ja no campo das ciéncias sociais, 0s estudos sobre
identidade ganham mais forca com as mudancas ocorridas no sistema capitalista a partir da
segunda metade do século XX. O novo cenario emergente, caracterizado, sobretudo, pelo
desenvolvimento da tecnologia da informacdo, da globalizacdo e do multiculturalismo,
ocasiona o surgimento de novos grupos que passam a reivindicar efetivamente suas posic¢oes
na nova sociedade. A realidade pds-moderna, marcada pela diversidade sociocultural, traz
novas discussdes em torno da identidade e de sua importancia para o reconhecimento e a
aceitacdo social.

E realmente um dilema e um desafio para a sociologia — se vocé se lembrar de que,
h& apenas algumas décadas, a ‘identidade’ ndo estava nem perto do centro do nosso
debate, permanecendo unicamente um objeto de meditacdo filosofica. [...] Foram
necessarias a lenta desintegracdo e a reducdo do poder aglutinador das vizinhancas,
complementadas pela revolucdo dos transportes, para limpar a area, possibilitando o

nascimento da identidade — como problema e, acima de tudo, como tarefa
(BAUMAN, 2005, p. 22-24).

De acordo com Georg Simmel (2006), a histéria da cultura da humanidade deve ser
assimilada como o resultado das lutas e das tentativas de harmonizacao entre os principios de
semelhanga e diferenca inerente as relagbes humanas. Por essa razdo, as associagcdes se
formam a medida que os individuos com necessidades ou interesses em comum se agregam e
constroem suas identidades a partir das identificagdes estabelecidas nas relacdes sociais. E 0
caso das pessoas com deficiéncia, que de acordo com suas necessidades especiais se unem em
associagfes com o intuito de promover seu fortalecimento social e adquirir respeito e

cidadania. Essas associacfes sdo entidades com forca politica e representatividade coletiva,
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com identidade prépria, reconhecida tanto pelos seus membros quanto por outros grupos

sociais.

1.1 DISCUTINDO O CONCEITO DE IDENTIDADE

Atualmente, o conceito de identidade constitui um tema interdisciplinar, sendo alvo de
estudos por diversas ciéncias; em termos gerais, determina o conjunto de caracteristicas que
diferencia um individuo ou um grupo social. A Filosofia define identidade como uma esséncia
que cada coisa traz em si mesma (A = A, portanto A ndo pode ser A e ndo A a0 mesmo
tempo). Para a Psicologia Social, a identidade é o produto da socializacdo, através da relacdo
do individuo com o meio, e pode ser classificada em identidade pessoal (quando se refere ao
individuo) ou identidade social (quando se trata do pertencimento a grupos) (LANE, 2006).

Nas ciéncias sociais, como explana Cuche (1999) e Woodward (2014), os primeiros
estudos sobre identidade apresentam uma concepc¢do essencialista, que entende a identidade
como algo estatico, imutavel, existindo independentemente do contexto relacional e que
define a conduta do individuo de maneira estavel e definitiva, ora atribuindo um caréater
bioldgico®, ora enfatizando a heranca cultural como fator determinante. Todavia, as mudancas
ocorridas na sociedade ocidental ao longo do século XX fez surgir novas areas de estudo no
campo social e varios conceitos foram reformulados. Sob essa Otica, para a sociologia
contemporanea € consenso entre varios autores, como Castells, Elias, Bauman e outros, a
afirmacdo da identidade como uma construcdo social, que se da a partir das relacbes que
ocorrem nos diversos contextos sociais.

Castells (2008) define identidade, em linhas gerais, como a fonte de significado e
experiéncia de um povo. Em relagdo aos atores sociais, 0 autor compreende identidade como
sendo o processo de construgdo de significado a partir de um conjunto de atributos culturais
que se destacam em determinado individuo ou grupo, podendo existir identidades multiplas.
Segundo o autor, é importante distinguir identidade de papéis sociais — comportamento que se
espera de uma pessoa em uma posicdo social especifica —, pois enquanto estes sdo definidos
por regras formuladas pelas instituicdes sociais, as identidades representam fontes de
significados para o individuo, sendo construidas através do processo de individuacao.

A identidade enquanto construcédo social esta sempre inserida no contexto das relagdes

de poder, dessa forma, pode-se distinguir trés tipos de identidade: a identidade legitimadora,

3 A pessoa ja nasce com certas caracteristicas psicologicas proprias de seu povo.
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construida pelas entidades dominantes com o proposito de assegurar sua dominagdo; a
identidade de resisténcia, formada por individuos ou grupos em situacdo desfavorecida, que
constituem resisténcia a logica da dominacdo com base em principios diferentes ou mesmo
opostos a estes; e a identidade de projeto, na qual os atores sociais elaboram uma nova
identidade a partir do aparato cultural disponivel, visando redefinir sua posicao social e com
isso, a transformacdo da estrutura vigente. Assim, pode-se afirmar que a identidade
legitimadora leva a formacdo de uma sociedade civil e a identidade de resisténcia leva ao
surgimento de comunidades, enquanto a identidade de projeto produz sujeitos. “Sujeitos ndo
sdo individuos, mesmo considerando que sdo constituidos a partir de individuos. Séo o ator
social coletivo pelo qual individuos atingem o significado holistico em sua experiéncia”
(CASTELLS, 2008, p. 26).

Na teoria eliasiana, a identidade é formada a partir dos processos de interacdo humana
que constituem as figuracGes de interdependéncia. Dentro dessas figuracOes, acentua-se a
importancia dos pronomes pessoais como modelos figuracionais, pois esses termos expressam
claramente as relagdes de interdependéncia® existentes entre as pessoas, e por isso possuem
um papel fundamental na formacéo da identidade dos grupos e dos membros que o compde.
“O sentido que cada um tem da sua identidade esta estreitamente relacionado com as ‘relaces
de nds’ e de ‘eles’ no nosso proprio grupo e com a nossa posi¢do dentro de unidades que
designamos por ‘nds’ e ‘eles’” (ELIAS, 2005, p. 139).

Como a formacédo da identidade ¢ influenciada tanto por fatores pessoais quanto sécio-
historicos, a imagem que as pessoas tém de si mesmas resulta de um determinado contexto e
pode ser alterada conforme haja mudancas nas figuracfes, mas essas mudangas s6 podem ser
compreendidas posteriormente, pois s é possivel verificar as consequéncias de determinada
transformacdo em longo prazo. Nesse sentido, o autor elabora o conceito de processo social,
que sdo transformagdes amplas, continuas e de longo prazo (no minimo trés geracGes) das
figuragdes, que podem ter carater de ascensdo ou declinio.

No contexto figuracional, a identidade esta classificada em dois tipos: a identidade-eu
e a identidade-nés. A identidade-eu representa o proprio individuo, que vai construindo sua
personalidade através do processo de assimilagdo dos costumes e regras da sociedade em que
se encontra inserido, nesse sentido o autor defende que mesmo escolhas pessoais estdo

relacionadas ao contexto social mais amplo, e que é possivel compreender determinados

4 Isso significa, por exemplo, que ndo é possivel falar do eu sem associa-lo ao tu, nds ou eles, pois deve-se levar
em conta a posi¢do que outras pessoas ocupam nas redes de relacionamentos.
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comportamentos a partir da andlise das figuracbes em que o sujeito estd inserido; j& a
identidade-nos esta relacionada ao sentimento de pertenga a determinado grupo.

As alteracbes que ocorrem na balanga nds-eu variam de acordo com cada figuracao
social: enquanto nas sociedades tradicionais havia maior predominancia da identidade-nos,
uma vez que nessas sociedades existia um maior controle externo sobre as pessoas (através
dos deuses, dos fendmenos da natureza etc.), as sociedades modernas valorizam mais a
identidade-eu, em virtude das novas formas de autorregulacdo individual, através do
autocontrole e do dominio das emocdes. Essas novas formas de autorregulacdo, proprias das
sociedades modernas, caracterizam a individualidade do ser.

Para Bauman (2005), a identidade no cenario contemporaneo representa um processo
de construcdo continua, podendo ser negociavel e revogavel ao longo da vida, e que depende
das escolhas que fazemos. Em seus estudos, ele elabora o conceito de modernidade liquida
para designar a época em que vivemos, onde tudo estd em constante movimento e as relacoes
sdo marcadas pela fluidez e volatilidade, em contraponto a chamada modernidade sélida,
periodo que se inicia com o Renascimento, marcado por estruturas sociais rigidamente
definidas (familia, religido, Estado), que classificam a sociedade de forma racional e
ordenada. A propria Modernidade, desde sua origem, é considerada um processo de
liquefagdo na medida em que derruba os principios do pensamento tradicional e institui uma
nova configuragéo social.

Enquanto a identidade, nas sociedades pré-modernas, era concebida apenas como uma
atribuicdo, na Modernidade passa a ser uma questdo de realizacdo, se transformando numa
tarefa individual. Entretanto, embora a construcdo da identidade fosse encarada como um
projeto de vida, ela estava ligada a ordem social, uma vez que qualquer desvio do padréo
ameacava a soberania do Estado moderno. “Na ordem harmoniosa e racional prestes a ser
construida ndo havia nenhum espaco [...] para os ‘nem Uma coisa, nem outra’, para 0S que se
sentam escarranchados, para os cognitivamente ambivalentes” (BAUMAN, 1998, p. 28)

Para melhor ilustrar essa intrinseca relacéo entre identidade e ordem social, tomemos o
exemplo da identidade nacional: o Estado moderno, ao instituir o0 nascimento como base da
sua soberania (o pertencimento a nagdo), transforma a identidade em uma tarefa obrigatéria a
todos que fazem parte de seu territorio, entretanto esse vinculo é considerado uma fic¢do que
sO se consolidou através da coercdo e do convencimento. Dessa forma, s6 havia espaco para
outras identidades se estas ndo ameagassem a autoridade nacional.

Com as mudangas ocorridas na segunda metade do século XX, a solidez dessas

estruturas se desfaz, dando lugar a liberdade individual. Assim, na modernidade liquida, o
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homem se desvincula das afiliagdes sociais que até entdo definiam sua identidade e agora
passa a ter mais autonomia para fazer suas escolhas — as quais podem mudar ao longo do
tempo — permitindo a constante reinvencdo de sua identidade. Nesse contexto, a identidade
esta relacionada a identificacdo, e ndo mais as estruturas de referéncia que caracterizavam o
periodo anterior.
A identidade esta relacionada a dois tipos de comunidades: as de vida e as de destino.
As comunidades de vida se referem a questdes de nacionalidade e podem ser negadas ao
individuo em algum momento da vida; ja as comunidades de destino sdo formadas por
membros que compartilham ideias e principios em comum. Para Bauman, a necessidade de se
definir a identidade surge quando nos deparamos com as “comunidades fundidas por ideias”
(2005, p. 17), pois no mundo de diversidade cultural em que vivemos, sdo as nossas escolhas
e decisdes que irdo definir gquem somos.
Na modernidade liquida os individuos ndo possuem mais padrfes de referéncia, nem
cbdigos sociais e culturais que Ihes possibilitassem, a0 mesmo tempo, construir sua
vida e se inserir dentro das condic¢Bes de classe e cidaddo. Chega-se no entender de
Bauman a era da comparabilidade universal, onde os individuos ndo possuem mais
lugares pré-estabelecidos no mundo onde poderiam se situar, mas devem lutar

livremente por sua prépria conta e risco para se inserir numa sociedade cada vez
mais seletiva econémica e socialmente (FRAGOSO, 2011, p. 110).

Seguindo uma linha semelhante, Giddens (2002) faz uma andlise da influéncia das
transformacdes sociais dos Gltimos tempos na formacdo da autoidentidade, entretanto, para
entender o pensamento desse estudioso faz-se necessaria uma breve explanacdo sobre seu
conceito de modernidade. O autor cunha os termos modernidade tardia ou alta modernidade
para denominar a época em que vivemos, marcada pelo dinamismo e pela globalizacdo, onde
as mudancas ocorrem de forma mais répida e afetam intensamente 0s comportamentos e
praticas sociais. Esse dinamismo, que constitui as instituicbes modernas, resulta de trés
fatores: a separacdo de tempo e espaco, 0s mecanismos de desencaixe e a reflexividade.

A separacao de tempo e espaco se da através dos instrumentos de marcacdo de tempo,
como o relogio e o calendario, que instituem um sistema de tempo universal e padronizado, e
dos novos meios de comunicagdo, como a internet, que promovem mudancas tanto na vida
cotidiana guanto nas questdes entre o local e o global. Os mecanismos de desencaixe sdo 0s
instrumentos que padronizam as relagdes e oferecem certo grau de seguranca nas atividades

sociais, sdo classificados em fichas simbélicas® e sistemas especializados®; e a reflexividade,

5 As fichas simbdlicas sdo instrumentos de troca que possuem um valor padronizado, como por exemplo, o
dinheiro, que permitem o intercambio independentemente da condicdo tempo/espaco.
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gue consiste em repensar e reorganizar as praticas sociais a partir de novos conhecimentos e
visdes de mundo.

Aqui é necessario abrir um paréntese a respeito dos mecanismos de desencaixe, em
especial os sistemas especializados. Esses sistemas dependem da confianca em sua validade e
eficacia para se instituir, uma vez que a maioria das pessoas possui apenas um conhecimento
superficial sobre os processos técnicos que influenciam diretamente suas vidas. Essa
confianca, segundo o autor, consiste numa espécie de fé depositada nesses conhecimentos e as
informacdes adquiridas servem de orientacdo para as tomadas de decisdes cotidianas, 0 que
por sua vez, fornecem uma sensac¢do de seguranca psicolégica nos individuos.

Esta [a confianga] pressupfe um salto para o compromisso, uma qualidade de "fé"
que é irredutivel. Esta relacionada especificamente & auséncia no tempo e no espaco,
e também a ignoréncia. Nao precisamos confiar em alguém que estd constantemente
a vista e cujas atividades podem ser diretamente monitoradas. Assim, por exemplo,
ocupagfes monotonas ou desagradaveis, e mal pagas, em que a motivacdo para
desempenhar a tarefa com perfeicdo é fraca, sdo em geral posi¢des de "baixa
confianga". Postos de "alta confianga" sdo aqueles que supdem o desempenho fora
da presenca da geréncia ou da equipe de supervisdo. De modo semelhante, ndo ha
necessidade de confianca quando um sistema técnico € bem conhecido por um
individuo particular. Em relagdo aos sistemas especializados, a confianca pde entre

parénteses o conhecimento técnico limitado que a maioria das pessoas possui sobre a
informacédo codificada que afeta rotineiramente suas vidas (GIDDENS, 2002, p. 24).

O dinamismo e a globalizagdo presentes na modernidade tardia trazem consequéncias
na vida pessoal de cada individuo, que por sua vez reorganizam suas a¢des de forma reflexiva
a partir das novas experiéncias adquiridas, o que caracteriza a dialética do global e do local.
Assim, € preciso compreender as conexdes existentes entre 0s sistemas sociais e as acdes
individuais, uma vez que toda acdo humana ocorre dentro de determinada estrutura pré-
existente com regras e normas definidas, mas essa estrutura também pode sofrer
transformac0es a partir das acfes dos atores sociais. Essa influéncia reciproca é denominada
dualidade da estrutura, e interfere diretamente na formacao da autoidentidade.

A autoidentidade ¢é definida como uma compreensdo reflexiva do eu a partir da
autobiografia’ e pressupde uma consciéncia relativa, pois questdes como quem ser ou 0 que
fazer passam a ser centrais. A busca pela autoidentidade é um problema que tem origem no
individualismo presente na modernidade tardia, embora sociedades tradicionais também
valorizassem a questdo da individualidade. “A ‘individualidade’ seguramente tem sido
valorizada — dentro de limites variados — em todas as culturas e assim também, em um ou
outro sentido, o cultivo das potencialidades individuais” (GIDDENS, 2002, p. 74). Nesse

6 Os sistemas especializados sdo formados por grupos que detém o conhecimento técnico de determinada érea,
sendo os responsaveis pela sua validade.
" No pensamento autobiografico, o agente se apropria do seu passado para melhor projetar o futuro.
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contexto, as identidades sdo continuamente reconstruidas a partir dos questionamentos que faz
sobre sua subjetividade. Essa reflexividade também influencia dois aspectos importantes da
autoidentidade: o estilo de vida e 0s processos corporais.

No primeiro aspecto, a vida na alta modernidade apresenta uma variedade de opgdes
para as subjetividades, 0 que permite aos agentes escolherem seu préprio estilo de vida, aqui
definido como um conjunto de praticas e habitos que confere a autoidentidade um padrdo
relativamente ordenado, assim, alguém gue segue determinado estilo de vida tende a rejeitar
certas opcdes disponiveis. Outro ponto € que a escolha de um estilo de vida pode ter
influéncia tanto das pressdes dos grupos gquanto das tendéncias divulgadas (principalmente
pela midia), ou mesmo de condigdes socioecondmicas.

No segundo aspecto, o corpo é entendido como um sistema de acdo que tem um papel
importante na manutencdo da autoidentidade. “O corpo € um dos locais envolvidos no
estabelecimento das fronteiras que definem quem n6s somos, servindo de fundamento para a
identidade” (WOODWARD, 2014, p. 15). Diversas particularidades do corpo possuem
relevancia para a autoidentidade, como: a aparéncia corporal, inclusive os modos de vestir e
adornos, que sdo visiveis aos demais e geralmente utilizados para interpretar o
comportamento; a postura, que consiste na mobilizacdo do corpo em determinado ambiente,
em relacdo as convencdes estabelecidas; a sensualidade, que se refere as questdes de prazer e
dor; e os regimes, que estdo diretamente associados a reflexividade da vida social. Essas
particularidades do corpo sdo construcdes sociais que estdo em frequente transformacéo
conforme as experiéncias vividas, uma vez que sdo moldadas a partir das relagcdes entre
individuo e 0 meio em que se encontra inserido.

Na modernidade tardia, marcada pela pluralidade de ambientes, as pessoas adequam
tanto a aparéncia quanto a postura as exigéncias de cada situacdo, o que supbe o
desenvolvimento de multiplas identidades, entretanto, para Giddens, a continuidade de
determinada postura em diversos ambientes representa coeréncia da autoidentidade. Ao
mesmo tempo, ndo se deve considerar a postura e a aparéncia como definitivas, pois a atencao
reflexiva ao corpo, associada a adogdo de determinado estilo de vida, contribui para a

construcdo da autoidentidade, entendida como um eu diferenciado.



28

modernidade tardia

caracteristicas —
identidade
/ SR base/:e constréi pela

[separagﬁo entre tempo e espagoj [globalizagéo] individualidade / v
moderna reflexividade

\ T/ em ralagdo a/ao

permite definem l

\ / (auto-identidade] (estilo de vidaj
relagdes sociais hibridas s / ; / \ f g
principal caracteristica principal caracteristica caracteristicas

VAN NN

[reflexéo sobre "quem sou eu?”] [escolhas cotidianas, ha’bitos,j (vestimenta} (postura] [sensualidadej

Figura 1. Relagdo entre Modernidade Tardia e Identidade
Fonte: Rosa (2012)

Hall (2005) defende que as mudancas na estrutura social ocorridas no final do século
XX contribuiram para a fragmentacdo do sujeito através do surgimento de novas identidades
(classe, género, sexualidade, raca, etnia e nacionalidade), em contraponto a uma concepcao
integral, essencialista e centralizada da identidade do periodo iluminista. Através do resgate
historico, Hall apresenta trés concepgdes distintas de identidade: a do lluminismo, a do sujeito
sociologico e a do sujeito pés-moderno.

A identidade do periodo iluminista estava associada & individualidade e a
racionalidade do sujeito, um ser centrado, unificado e dotado das capacidades de decisdo,
consciéncia e acdo. Esse individuo soberano surge entre os séculos XVI e XVIII, como
resultado de importantes acontecimentos, como: a Reforma e o Protestantismo, que romperam
com o dominio da Igreja; o Humanismo Renascentista, que valorizava o antropocentrismo em
prol da concepcdo teocéntrica; as revolucdes cientificas, que permitiram maior conhecimento
e controle da natureza; e o lluminismo, que fez emergir a racionalidade cientifica (HALL,
2005). Os principais representantes dessa concepcao foram os filosofos René Descartes, a
quem ¢ atribuida a formulacdo do sujeito cartesiano (penso, logo existo), e John Locke, ao
afirmar que a identidade é continua, permanecendo a mesma ao longo do tempo.

Com o desenvolvimento do capitalismo e do processo de industrializacdo, as
sociedades modernas vdo se tornando cada vez mais complexas e interligadas, e é nesse
cenario que surge o sujeito socioldgico, cuja identidade é vista como o resultado da interacdo

entre o individuo e os diferentes grupos sociais. Dois fatores contribuiram para essa nova



29

visdo: a biologia darwinista, que explica a racionalidade humana com base na natureza,
tirando o homem do centro do universo; e o surgimento das novas ciéncias sociais, que
criticam a autonomia proposta pelo sujeito cartesiano, defendendo uma visdo interativa da
identidade, pois sdo através das relacdes sociais que a cultura é transmitida e internalizada.
Essa visdo interativa da identidade contribui para a teoria da socializacdo®, e tem como
principais representantes George Mead, Charles Cooley e os interacionistas simbdlicos.

Na era pds-moderna, essa concepcao interativa da identidade vai se fragmentando, na
medida em que ocorrem mudancas estruturais e institucionais nas sociedades. Hall aponta
cinco avancos na teoria social que contribuiram para a descentralizacdo do sujeito moderno,
ocorridos a partir da segunda metade do século XX: o primeiro se refere as novas
interpretacdes referentes ao pensamento marxista, que relacionam a identidade com as
condicdes historicas de determinada sociedade. O segundo constitui na descoberta do
inconsciente por Freud e seu papel na formacdo do individuo, que pde em xeque a ideia do
sujeito racional.

O terceiro avanco consiste no trabalho do linguista Ferdinand de Saussure, que afirma
gue nos ndo somos autores das afirmacdes que fazemos, ou dos significados que expressamos
na lingua, assim, a forma como expressamos pensamentos e produzimos significado é
subordinada as regras do idioma. O quarto corresponde aos estudos de Michel Foucault sobre
0 poder disciplinar, um novo tipo de poder desenvolvido em instituicbes coletivas como
quarteis, escolas e prisdes, que visa regular, vigiar e moldar o individuo.

O ultimo avanco diz respeito ao impacto dos novos movimentos sociais, dentre 0s
quais destaca-se 0 movimento feminista, que surgiu para contestar a posi¢cdo social das
mulheres e acabou incluindo novas discussdes, como a formacéo das identidades sociais e de
género. Esses cinco acontecimentos contribuiram para a descentralizagdo do sujeito na era
pos-moderna, que esta no cerne do que o autor chama de crise de identidade. “A identidade
somente se torna uma questdo quando esta em crise, quando algo que se supde como fixo,
coerente e estavel e deslocado pela experiéncia da davida e da incerteza” (MERCER apud
HALL, 2005, p. 9). Tomando por base as ideias desses autores, percebe-se que a abordagem
do conceito identidade implica necessariamente numa discussdo dialdgica sobre a relagéo

entre o individuo e 0s grupos sociais.

8 Processo de assimilagdo da cultura em que se esta inserido.
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1.2 A INFLUENCIA DOS GRUPOS SOCIAIS NA FORMACAO DA IDENTIDADE

Todo individuo ja nasce inserido em uma cultura, e ao longo do seu desenvolvimento
vai assimilando valores, crencas, habitos e costumes da sociedade na qual se encontra
inserido. Ao mesmo tempo, as relagdes que desenvolve nos diferentes espacos sociais
contribuem para o seu desenvolvimento psicossocial. Sob essa Otica, a participagdo do
individuo em determinado grupo social torna-se imprescindivel na sua formacéo, pois define
sua identidade e determina seu lugar no meio social.

Entende-se por grupo social toda reunido de pessoas cujos membros apresentam
relagBes interpessoais estaveis em virtude de objetivos e interesses em comum. S8o unidades
gue possuem uma ordem interna, normas, habitos e costumes préprios, cuja estrutura e
funcionamento independem de seus membros; neles as divisdes de funcbes e posicdes sociais
sdo bem definidas, apresentando superioridade em relagcdo ao individuo. “[...] em termos
socioldgicos, um grupo é qualquer quantidade de pessoas com normas, valores e expectativas
similares que interagem umas com as outras regularmente” (SCHAEFER, 2014, p. 129). Os
grupos sociais sdo classificados em: grupos primarios, quando os membros possuem contato
direto e mais pessoal (familia, amigos); secundarios, que sdo maiores, mais organizados, que
envolvem contato formal e institucional (igrejas, partidos politicos); e intermediarios, que
englobam tanto os grupos primarios como os secundarios (escola).

Na relacdo dos individuos com os grupos sociais, verifica-se a existéncia da acéo
social, que é toda acdo pretendida pelo agente, que se orienta em relacdo ao outro. Weber
(2010) classifica quatro tipos de acdo social: acdo racional com relacéo a fins, que visa um
objetivo racionalmente estipulado, no qual sdo escolhidos os meios necessarios para se chegar
ao fim desejado; acdo racional com relacdo a valores, cuja orientacdo € movida por
principios éticos, morais ou religiosos, sem um fim material; acéo afetiva, que é motivada por
emoc0des e sentimentos; e acao tradicional, que estd fundamentada nos costumes e tradi¢oes
adquiridos. Assim, a admissdo em determinada empresa profissional, a organizacdo de
associacOes em defesa de determinada causa, as reunides de familias em datas comemorativas
e a participacdo em instituicdes religiosas sdo exemplos de a¢des sociais do (s) individuo (s)
em relacédo aos grupos.

Outra caracteristica dos grupos é a existéncia de uma consciéncia coletiva, onde 0s
membros compartilham ideias, valores e modos de agir, que de acordo com Mannheim
(2012), surge com a tentativa de avaliar a posi¢do do grupo, procurando definir seu lugar no

ambiente social. Na medida em que o grupo critica a definicdo coletiva imposta pela
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sociedade, ele também passa a criticar sua propria relagdo com os demais grupos sociais. E
diante desse cenario que se apresenta o conceito de identidade social®, entendida como a
identificacdo e o sentimento de pertenca a determinado segmento social.
A identidade social de um individuo se caracteriza pelo conjunto de suas
vinculagBes em um sistema social: vinculado a uma classe sexual, a uma classe de
idade, a uma classe social, a uma nagdo, etc. A identidade permite que o individuo
se localize em um sistema social e seja localizado socialmente. Mas a identidade
social ndo diz respeito unicamente aos individuos. Todo grupo é dotado de uma

identidade que corresponde a sua definicdo social, definicdo que permite situd-lo no
conjunto social (CUCHE, 1999, p. 177).

As identidades sociais sdo construidas a partir das interacGes que pdem em contraste
0S grupos sociais, sendo a identidade de um grupo definida com base em determinados tracos
que permitem afirmar e manter uma distin¢do cultural. Elas apresentam uma relacéo dialética
gue envolve os seguintes polos: as diferencas e as semelhancas. Quanto as diferencas, a
definicdo de uma identidade ocorre para distingui-la de outras identidades ou do grupo geral.
Assim sendo, determinada identidade s6 existe se houver outra diferente dela, permitindo sua
singularidade (quando alguém afirma ser jovem, esta se diferenciando de outros individuos
gue ndo pertencem a mesma faixa etaria).

Quanto ao segundo polo, a identidade envolve reconhecer semelhangas com o(s)
outro(s), através da identificacdo e do pertencimento. A identificacdo se refere ao processo
psicolégico em que um individuo assimila uma caracteristica de outra pessoa ou grupo,
transformando-se a si proprio de acordo com o modelo adotado. J& o pertencimento é o
sentimento de fazer parte, de compartilhar os mesmos atributos com outras pessoas, e esta
relacionado tanto com a incluséo quanto com a exclusdo. A identidade implica, portanto, o
reconhecimento social da diferenca, a0 mesmo tempo em que permite a unidade entre aqueles

que partilham os mesmos principios, o endogrupo®.

Teorias sobre a Identidade Social

Os estudos sobre a identidade social ttm como base duas principais teorias: a Teoria
da Identidade Social e a Teoria da Autocategoriza¢cdo. De acordo com a primeira teoria,
proposta por Henri Tajfel (ANTUNES, 2008; PAIVA, 2004), a identidade apresenta trés

componentes distintos: o cognitivo, que consiste no fato de o individuo conhecer a sua

® Embora alguns atores utilizem o termo identidade cultural, para Cuche (1999), esta constitui um dos
componentes da identidade social. Em conformidade com o autor, nesse trabalho optou-se por adotar a expressao
identidade social, pois se compreende que ela abrange tanto as relagdes étnico-raciais quanto as questdes que
envolvem outros segmentos sociais, como homossexuais, mulheres e pessoas com deficiéncia.

10 Grupo em que o individuo se encontra inserido.



32

pertenca a determinada categoria; o avaliativo, que diz respeito a organizacdo das
categorias/grupos de acordo com sua posicdo em uma escala de valores (positivos /
negativos); e o emocional, que se refere as emocg6es dirigidas ao grupo que o individuo se
encontra inserido e aos outros grupos com os quais mantem relacdes, o exogrupo’!. Esses
componentes estdo associados a trés caracteristicas basicas das identidades sociais:
categorizacdo, identificacdo e comparagéo.

A categorizacdo social é 0 processo cognitivo que permite a organizacdo e
simplificacdo da realidade, no qual classificamos as pessoas em grupos com caracteristicas
comuns, visando uma melhor compreensdo do ambiente social. Nesse processo ocorre 0
aumento da percepc¢édo de diferencgas entre grupos distintos (discriminacdo intercategorial do
exogrupo), e de semelhancas entre membros do mesmo grupo (assimilacdo intracategorial do
endogrupo), construindo assim uma diferenciagao entre “cles” e “nds”. O processo de
diferenciacdo intergrupal se traduz em percep¢Oes estereotipicas (rétulos), que possuem
dimensdes avaliativas e emocionais, entretanto deve-se considerar que 0s principios que
definem essas percepcdes sdo socialmente construidos, por isso o contetdo atribuido a

determinada categoria esta associado as ideologias e a estrutura cultural vigente.

[ Categorizacdo Social }

Assimilacdo intracategorial Discriminacéo in_tercategorial
(Sobrevaloriza as semelhangas e minimiza (Acentuacao das diferengas entre
as diferencas entre os elementos do grupo) 0s grupos)

Categorias cognitivas:
Esquemas
Estereotipos

Figura 2. Processo de Categorizacéo Social
Fonte: Adaptado pela autora

11 Todo grupo ao qual ndo pertencemos.
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Na identificagdo social os sujeitos se incluem em determinadas categorias, de acordo

com a percepgdo que tem da realidade social, desenvolvendo um sentimento de pertencer a

determinado grupo. Esse processo apresenta uma dimensdo motivacional, uma vez que 0s

individuos buscam uma imagem positiva de sua posicdo na esfera social. Eles irdo se associar

a grupos que contribuirem para realcar os aspectos positivos da sua identidade, da mesma

forma que irdo abandonar aqueles que representem uma identidade social negativa (processo
de mobilidade social).

Uma das consequéncias da identificacdo social, Segundo Tajfel, diz respeito a um

individuo se manter em um grupo e a buscar novos grupos que contribuam para

alguns aspectos da sua identidade que gerem satisfacdo. Se ao contrario, 0 grupo nao

preencher este requisito, o individuo tendera a abandona-lo, a ndo ser que seja

impossivel abandonar esse grupo por razdes objetivas ou por colocar em conflito

valores importantes, parte da autoimagem aceitdvel socialmente (PEDROSA,;
TORRES, 2014, p. 12).

A comparagdo social € o processo no qual o individuo se autoavalia através da
comparacdo e diferenciacdo do seu grupo em relacdo a outros grupos. Dessa forma, a
identidade social s6 é definida tomando por base outras identidades, havendo uma tendéncia
de se favorecer o endogrupo em relacdo aos demais, como forma de afirmacéo da identidade.
O processo de favoritismo do endogrupo depende de trés aspectos: o grau de identificacdo do
sujeito com os membros do seu grupo; o contexto particular em que o grau de comparagao
intergrupal se torna relevante; e o estatuto do exogrupo.

Os individuos, segundo a TIS, buscam uma identificacdo social positiva no
procedimento de comparagdo com outros grupos. Logo, surge a necessidade de uma
identidade pessoal e de uma identidade social positivas, ou seja, as pessoas
procuram pertencer a grupos valorizados socialmente. Isto quer dizer que as pessoas
ressaltam as qualidades positivas do grupo ao qual se sentem identificadas,
minimizando as caracteristicas negativas deste grupo. [...] Embora possam ser

bastante diferentes, as comparagdes sociais entre grupos se baseiam na percepcéo da
legitimidade das relacdes percebidas entre eles (PEDROSA; TORRES, 2014, p. 11).

Diante desse quadro, verifica-se que o processo de favoritismo grupal representa um
padrdo de conduta que contribui para atitudes de preconceito e discriminacdo por parte do
endogrupo. A Teoria da Identidade Social vem contribuindo para os estudos sobre as relagdes
intergrupais, focando em temas como a qualidade da relacdo dos grupos, o nivel de

identificacdo e a visdo de homogeneidade, entre outros.
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Figura 3. Esquema da Teoria da Identidade Social
Fonte: Psychology Wizard (2017)

A partir da Teoria da Identidade Social surge a Teoria da Autocategorizacdo proposta
por Turner (ANTUNES, 2008; SIMOES, 2016), a qual sugere que os individuos se
classificam como membros de categorias sociais, se definindo e se avaliando a partir dessas
categorias. De acordo com o autor, a autocategorizacdo apresenta duas dimensd@es: a vertical e
a horizontal. Na dimensdo vertical, as pessoas podem caracterizar a si propria e aos demais
em diferentes niveis de abstracdo, nos quais se destacam: o nivel interpessoal, quando o eu se
autopercebe como um individuo (identidade pessoal); o nivel intergrupal, quando o eu se
define a partir da sua filiacdo a determinado grupo (identidade social); e o nivel interespécies,
que compreende 0 eu enquanto ser humano.

A dimensdo horizontal da identidade compreende as identificacbes sociais que
representam categorias sociais importantes para o individuo, como etnia, classe social ou
orientagdo sexual. No momento que a pessoa se autocategoriza como membro de determinado
grupo, ocorre a despersonalizagao dos valores pessoais e a adoc¢do dos valores do grupo. Sob
gssa Otica 0 grupo constitui um prottipo’?, apresentando caracteristicas especificas que o
definem e que sdo partilhadas pelos membros. Essa assimilagdo do prot6tipo do grupo pelo
eu d& origem a atitudes normativas, estereotipadas, e quando as semelhangas entre o individuo
e 0s demais membros se acentuam, o grupo se torna homogéneo e coeso, reduzindo as

incertezas frente as ameacas que podem afeta-lo.

12 Conjunto de atributos que constitui o estereétipo do grupo.
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No momento em que a autocategorizacdo se opera a nivel grupal, sdo salientadas as
semelhancas percebidas entre o individuo e os restantes membros do grupo,
acentuando-se a homogeneidade, coeséo e o consenso grupal. A este processo da-se o
nome de auto-esteriotipia: a percep¢do dos outros e do EU consoante o protétipo de
categoria sociais. [...] “ligar” a identidade social significa que os individuos tém de
passar pelo processo de despersonalizacdo de autopercep¢do a um processo de auto
esteriotipizacdo em que o self é percebido como categoricamente intercambidveis
com outros membros do ingroup. Quando os individuos se categorizam como
membros de um grupo, as semelhancas no grupo e as diferencas entre o ingroup e
outgroup tornam-se condutores de identificacdo (TORRAO, 2014, p. 26).

A Teoria da Autocategorizacao define as identidades sociais a partir da comparacao do
endogrupo com outros grupos sociais dentro de um dado contexto, assim, a prototipicidade
(identificacdo com os atributos do grupo) sofre alteracGes conforme o grau de comparacgéo e
as categorias envolvidas. De acordo com a circunstancia, 0s sujeitos podem tanto ser
classificados na mesma categoria, como por exemplo, um grupo de pessoas com deficiéncia,
como podem pertencer a categorias distintas (género, faixa etéria etc.). O que define a sua
inclusdo em uma ou outra categoria € a disponibilidade e saliéncia das categorias, definidas
através de um processo de adequacdo comparativa que determina a autocategorizacdo mais
favorével em cada cenario.

Além da autocategorizacdo, outro fator que se destaca nas analises sobre a identidade
social sdo as crencas de grupo, compreendidas como convicgdes que 0s membros
compartilham e que sdo consideradas como definidoras da esséncia do grupo. Essas crencas
fornecem a base cognitiva pela qual os membros do grupo se consideram unidos como
entidade, atuando tanto como principio para a formacdo do grupo como vinculo para a
existéncia do mesmo. Nesse contexto, a aceitacdo das crencas do grupo é vista como um dos
indicadores mais importantes de filiagdo, sendo que a propria ideia “ndés somos um grupo”,
que expressa a identidade social, se constitui na crencga fundamental do grupo.

Essas crencas sdo definidas como unidades de conhecimento, representando qualquer
ideia, pensamento ou opinido que os membros do grupo atribuam alguma autenticidade, mas
de maneira geral podem ser classificadas em normas, valores, objetivos e ideologia.
Apresentam duas caracteristicas principais: a confianca e a centralidade. A confianca diz
respeito ao grau de veracidade conferido as crencas, que podem variar entre a confianga
minima — hipoteses ou probabilidades — até a confianga maxima — fatos ou verdades —, deste
modo, a reducgéo da confianga nas crengas do grupo pode levar ao seu questionamento pelos
membros, alterando assim a esséncia do grupo.

Group beliefs are usually held with great confidence because they are considered to

be facts and verities. This occurs because group beliefs define the essence of the
group and thus the reality of the individuals who view themselves as group
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members. In fact, in most cases, individuals voluntarily join groups, such as
religious denominations, political organizations or professional associations, on the
basis of group beliefs. The act of join a group indicates that group members accept,
at least formally, group beliefs and hold them as valid. [...] The questioning of group
beliefs, especially central ones, may have significant implications for group life.
Moving group beliefs from the status of verities to the status of hypotheses by the
majority of group members may change the essence of the group or its raison d’étre,
or even cause its division or disintegration. It is, therefore, not surprising that groups
often use various mechanisms to maintain high confidence in group beliefs (BAR-
TAL, 1998, p. 101).

A centralidade se refere a importancia das crengas para os membros, que por sua vez,
esta relacionada a importancia do grupo para o individuo. Por exemplo, quando a participacao
em determinado grupo configura uma caracteristica importante para 0s participantes, as
crencas sdo mais acessiveis e levadas em consideracdo. Além disso, nem todas as crencas
possuem 0 mesmo grau de importancia, nesse caso uma crenga se configura como central
quando ela é capaz de caracterizar o grupo e definir sua esséncia. Isso é perceptivel em grupos
cujas crencas referentes a identidade e aos objetivos tém maior peso do que aquelas
relacionadas a outros valores.

A partir dessa breve explanacdo sobre as teorias da identidade social, da
autocategorizacdo e das crencas de grupo, verifica-se que elas contribuem para a melhor
compreensdo sobre as questdes que envolvem as relacdes intergrupais no campo social, visto
gue hd uma luta constante dos grupos minoritarios pela afirmacdo de sua identidade social.
Nesse contexto, outros fatores contribuem para a manutencdo dos conflitos intergrupais,

dentre os quais se destacam as formas de representacdo e as lutas pelo poder.

Identidades Sociais e Representacdes: Relacdes de Conflito

No contexto pds-moderno, os individuos passam a adotar multiplas identidades sociais
dependendo dos papéis que exercem nas diferentes interagdes. Entretanto, essas identidades
podem entrar em tensdo quando as exigéncias de uma interferem nas de outra, como por

exemplo, no caso das identidades mae, esposa e trabalhadora, socialmente atribuidas as

13 Crengas de grupo geralmente sdo mantidas com grande confianga porque sdo consideradas fatos e verdades.
Isso ocorre porque as crengas grupais definem a esséncia do grupo e, assim, a realidade dos individuos que se
veem como membros do grupo. De fato, na maioria dos casos, individuos voluntariamente se filiam a grupos,
como denominacdes religiosas, organizacBes politicas ou associagdes profissionais, com base nas crencas de
grupo. O ato de se filiar a um grupo indica que os membros do grupo aceitam, pelo menos formalmente, as
crencas grupais e as mantém como validas. [...] O questionamento das crencas grupais, especialmente as centrais,
pode ter implicacdes significativas para a vida grupal. Mover as crencas do grupo do status de verdades para o
status de hipéteses pela maioria dos membros pode mudar a esséncia do grupo ou sua razdo de ser, ou mesmo
causar sua divisdo ou desintegracdo. Portanto, ndo é de surpreender que os grupos usem frequentemente varios
mecanismos para manter alta confianga nas crencas dos grupos (BAR-TAL, 1998, p. 110 — traducdo nossa).
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mulheres. Outro fator de tensdo surge quando as identidades adotadas ndo condizem com as
expectativas ou normas sociais, uma vez que o significado de determinada identidade estd
vinculado as representacgdes sociais.

As representacdes sociais compreendem o conjunto de ideias, explicacdes e crengas
elaboradas socialmente para auxiliar na interpretacdo da realidade. Resultam de determinado
contexto historico-social e incluem tanto as praticas de significacdo quanto os sistemas
simbolicos, ambos contribuindo para a producdo de significado, e por isso, carregados de
ideologias que lutam pela dominagdo. Sob essa Otica, as identidades sdo revestidas por
marcagBes simbdlicas!*, que preestabelecem as caracteristicas que determinado grupo deve
possulir.

Essas caracteristicas atuam como um sistema de classificacdo que define as posicoes-
de-sujeito em cada situacao, e possuem valor social. Essa classificacdo tem ao mesmo tempo
uma funcéo logica e social, apresentando trés qualidades essenciais: representa um sistema de
diferenciacGes, implica uma ordem hierarquica e presume uma totalidade. Verifica-se, com
iSS0, que por traz da classificacdo “objetiva”, existem 0s grupos que detém a hegemonia e que
ditam o padrdo social, atribuindo para si um valor social positivo, a0 mesmo tempo em que
excluem os que n&o se enquadram nas categorias estabelecidas. Somente aqueles que possuem
autoridade legitima podem impor as defini¢des de si e dos outros.

Para melhor ilustrar essa analise, iremos citar dois exemplos. No primeiro exemplo,
Cuche (1999) faz mencdo ao grupo dominante WASP (White Anglo-Saxon Protestant), nos
Estados Unidos, que classifica os demais americanos em “grupos étnicos” — imigrantes
europeus que ndo pertencem ao WASP — ou “grupos raciais” — negros, chineses, mexicanos
etc. — mas ele prdprio ndo se inclui nessa classificacdo, pois seus membros se veem como
referéncia da identidade americana. O segundo exemplo contrapde a representacdo da
identidade mae a fala da escritora americana Audre Lorde (1934-1992). Ela se define como
mée e também como feminista, socialista, lésbica, negra e membro de um casal inter-racial.
“[...] com muita frequéncia vejo-me como pertencendo a um grupo definido como estranho,
desviante ou inferior ou simplesmente errado” (LORDE apud WOODWARD, 2014, p. 33).

14 De acordo com Goffman (2004), os simbolos sdo conjuntos de signos que transmitem a informagéo social —
atributos relativamente permanentes que sdo transmitidos pelo individuo por meio da expressdo corporal. Sdo
classificados em: simbolos de prestigio, quando visa estabelecer status de honra ou posi¢do de classe almejada;
simbolos de estigma, que despertam a atengdo para caracteristicas discrepantes que levam a desvalorizagdo
social do individuo; e desidentificadores, simbolos que visam romper com uma imagem pré-definida, pondo em
duvida sua validade.
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Nos exemplos mencionados percebe-se que o poder de classificacdo exercido pelos
grupos dominantes contribui mais para a afirmacéo de sua identidade como a unica legitima
do que para o reconhecimento das diferencas culturais. Nesse cenario, as diferencas se
transformam em desigualdades, que levam a segregacdo e a marginalizacdo dos chamados
grupos minoritarios, compreendidos ndo apenas em relagdo a sua quantidade numérica, mas
também quanto as desvantagens no acesso a direitos e prerrogativas sociais®®.

Também merece destaque o papel da midia na construcdo e autenticacdo das
identidades socialmente aceitas. Na medida em que funcionam como aparelho ideologico —
responsavel por moldar um padréo de pensamento social — reproduzem interesses e valores de
determinados grupos como sendo a Unica realidade possivel e existente, no intuito de
estabelecer um padrdo de conduta que possibilite a manutencdo da dindmica social. Nesse
processo, deve-se destacar a importancia de duas ferramentas essenciais: 0s programas de TV
e a publicidade. A televisdo, enquanto principal veiculo de comunicacdo de massa, age de
forma mais direta no psicoldgico do individuo e dos grupos em relagdo as demais formas de
midia, formando opiniGes, habitos e costumes, porém nem sempre de forma positiva.

Em relacdo a publicidade, sua principal tarefa consiste em transformar mercadorias em
valores, e para alcancar esse objetivo, 0s anincios transmitem mensagens que promovem a
identificacdo por parte dos consumidores. Grandes empresas investem macicamente em
campanhas publicitarias e para isso se utilizam de personalidades da midia detentoras de
grande carisma social, além de outros recursos que possibilitam a influéncia subliminar nos
gostos e desejos do publico. A publicidade, guiada pelos interesses do consumo, conduz o
individuo a seguir um estilo de vida orientado pela ideologia dominante, que por sua vez, o
encaixa em determinado padréo.

Tanto os programas de TV como a publicidade determinam as posi¢Oes-de-sujeito que
cada um deve ocupar, conforme o papel social exercido, assim, € comum em novelas ou
mesmo em anuncios publicitarios a retratacdo de identidades estereotipadas, como o
adolescente rebelde ou a mée sensivel. A atuacdo da midia enquanto instrumento de
classificacdo produz uma violéncia simbdlica na medida em que ignora ou nega identidades

que estdo fora dos critérios por ela estabelecidos.

15 para melhor esclarecer, vejamos os dados do IBGE: de acordo com a Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios (PNAD) de 2014, existem 98,419 milhdes de homens e 104,772 milhdes de mulheres no pais,
totalizando 203,2 milhGes de habitantes, o que configura uma diferenca de mais de 6 milh&es. Entretanto, sabe-
se que questdes como a luta pela igualdade salarial, o acesso a oportunidades iguais no mercado de trabalho e
maior participagdo no espaco politico, entre outras, continuam na pauta das lutas feministas.
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Recentemente, outra questdo que vem influenciando na constru¢do da identidade diz
respeito as redes sociais, nas quais as representacdes dos individuos se dao através da
publicizacdo do eu. Esses espacos virtuais trazem a tona uma nova perspectiva de
pertencimento na medida em que o individuo pode se associar a diferentes comunidades que
expressam seus gostos e valores pessoais, configurando os diferentes aspectos que compdem a
sua subjetividade. Da mesma forma, ao se afirmar com determinada representacédo, a pessoa
encontra solidariedade nos grupos que compartilham de seus interesses, independente da
estrutura social/cultural em que estéo inseridos.

E relevante mencionar que nem sempre ha convergéncia entre o que o individuo diz
ser no mundo virtual e aquilo que ele de fato é, nesses casos atribui-se a identidade um
aspecto de artificialidade, que muitas vezes € criado para satisfazer a autoestima do individuo.
“O poder concedido pelas redes sociais ndo se resume a possibilitar a criacdo de modelos de
sujeitos e exibi-los, mas também de reunir em um determinado grupo pessoas com
caracteristicas semelhantes e excluir os que se diferem do modelo elegido como ideal”
(NOBREGA, 2010, p. 100).

As Relagdes de Poder e a Formacéao da Identidade Social dos Grupos

As transformacGes que vém ocorrendo em escala global trazem & tona a luta pela
afirmacdo de identidades renegadas. Uma dessas transformac@es se verifica no processo de
migracdo, que se apresenta de forma acelerada devido principalmente as mas condicdes de
vida que essas pessoas sofrem no pais de origem. Essas migracfes afetam tanto as na¢Ges que
0s recebem, devido principalmente ao impacto econdmico causado pelo aumento
populacional, quanto os imigrantes, que sofrem um choque cultural. Nesse cenario, € comum
a existéncia de grupos étnicos ou religiosos no interior dessas sociedades, que buscam manter
seus costumes e tradi¢cbes, como no caso das comunidades asiaticas na Inglaterra e grupos
islamistas na Europa (WOODWARD, 2014).

No contexto nacional também se tem evidenciado a luta de grupos étnicos pelo
reconhecimento de suas identidades, como por exemplo os indios e negros. Historicamente
esses segmentos tiveram seus valores e costumes socialmente marginalizados em prol da
cultura colonizadora, o que por muito tempo serviu como justificativa para as situacfes de
desigualdade por eles enfrentadas. Mas com o advento do multiculturalismo e dos

movimentos sociais, esses grupos Vvém se organizando em pautas de luta contra a
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discriminacdo, a falta de oportunidades e a afirmacgdo de suas culturas, tendo em vista uma
reconstrugdo identitaria.

Em contrapartida, essas transformacgdes também contribuem para o surgimento de
comunidades imaginadas'® como formas de resisténcia e de defesa da identidade nacional.
Pode-se citar como exemplo a ideia de identidade europeia defendida por partidos da extrema-
direita, que surge como reagdo a possivel ameaca do fundamentalismo islamico trazido pelos
imigrantes norte-africanos. Tal atitude reflete uma nova forma do chamado orientalismo —
representacdes sobre o Oriente produzidas pela cultura ocidental, que o retratam ao mesmo
tempo como exdtico e ameacador — onde o fundamentalismo islamico se constitui a principal
ameaca ao modelo liberal. Verifica-se, com isso, a existéncia de identidades em conflito, que
lutam pelo dominio do poder de representacao.

No contexto das relacBes interpessoais, as trocas sociais entre 0s grupos sdo mediadas
pelo principio da alteridade!’ e envolvem relacdes de poder que atuam na afirmagdo ou na
negacdo de determinada identidade, dependendo das forgas envolvidas entre a imagem
projetada pelos outros (heteroidentidade) e a imagem que o grupo faz de si mesmo
(autoidentidade). Por exemplo, grupos minoritarios — como o0s de homossexuais e de pessoas
com deficiéncia — ou em situacdo social desfavoravel — como presidiérios e pessoas com alto
nivel de pobreza — tendem a ser estigmatizados por grupos dominantes, desenvolvendo uma
identidade negativa, considerada vergonhosa e que tende a ser rejeitada por quem a possui.
Por outro lado, quando grupos segregados passam a ter maior participacdo na esfera social,
através da reducdo das desigualdades no equilibrio do poder, ocorre a tendéncia a afirmacéo
da identidade por parte de seus membros.

O poder é um elemento inerente a qualquer relagao social, e o equilibrio de poder varia
dependendo do grau de interdependéncia dos envolvidos, sendo pelo menos bipolar'®, e
usualmente, multipolar. Nesse contexto, um sujeito/grupo exerce maior poder sobre outro (S)
quando seu grau de dependéncia é menor em relagdo ao outro, entretanto, conforme o grau da
diferenciacéo de poder, as tensdes podem permanecer latentes ou se transformar em conflitos
abertos. Além disso, o poder ndo se limita & posse de condi¢cGes materiais, mas também est

ligado ao apego afetivo e as necessidades que determinam cada relacéo social.

16 Termo criado por Benedict Anderson (1983), que se refere a comunidades nas quais embora haja a
impossibilidade de interacdo entre seus membros, esses partilham os mesmos valores identitarios. Um exemplo
de comunidade imaginada é a Nacg&o.

17 Alteridade vem do latim alter (outro) e representa qualidade ou estado do que é diferente, do que se opde a
identidade. No campo filoséfico, significa reconhecer-se no outro.

18 Como exemplo, Elias (2005) cita que assim como os pais tem poder sobre a crianga, a crianca também exerce
poder sobre os pais, desde que os pais lhe confiram algum valor.
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Dependemaos dos outros; os outros dependem de nés. Na medida em que somos mais
dependentes dos outros do que eles sdo de nds, em que somos mais dirigidos pelos
outros do que eles sdo por nds, estes tém poder sobre nds, quer nos tenhamos
tornado dependentes deles pela utilizagdo que fizeram da forca bruta ou pela
necessidade de dinheiro, de cura, de estatuto, de uma carreira ou simplesmente de
estimulo. Seja qual for a razéo, numa relacéo direta entre duas pessoas, a relagao que
A tem para com B é também a relagdo que B tem para com A. Neste tipo de
relacbes, a dependéncia de A relativamente a B estd sempre relacionada com a
dependéncia de B relativamente a A, exceto em situacbes marginais. Mas pode ser
que um seja muito menos importante do que o outro (ELIAS, 2005, p. 101).

De acordo com Bourdieu (2010), a consolidacéo das identidades pressupde algum tipo
de autenticacdo, geralmente concedida por aqueles que ditam as normas de classificacdo
social. Portanto, a luta coletiva pela afirmacdo da identidade social busca uma transformacéo
nas relacGes de forca simbdlica que possibilite a autonomia dos dominados, no sentido de
poderem definir as categorias de acordo com sua visdo de mundo. Tal autonomia s6 é possivel
quando as classes subalternas se apropriam do poder que determina os critérios de construcdo

e avaliacdo de suas identidades.

1.3 A IDENTIDADE COMO RECONHECIMENTO SOCIAL

A luta dos diferentes segmentos sociais pelo reconhecimento de suas identidades esta
intrinsecamente vinculada a questdo do estigma. Foi visto que o significado das identidades
esta associado as representacdes produzidas, que por sua vez sofrem influéncia dos ambientes
sociais, pois estes fornecem condic¢des que estipulam as categorias de identidade possiveis de
serem encontradas nele. A partir dessa constatacdo, Goffman (2004) classifica a identidade
social em dois tipos: a virtual e a real. A virtual representa as caracteristicas sociais
(estereotipadas) que atribuimos a determinada pessoa ou categoria de acordo com nossos
conhecimentos e experiéncias vividas, enquanto a identidade social real representa as
caracteristicas e atributos que eles de fato possuem.

Quando ocorre uma discrepancia entre a identidade virtual e a identidade real surge o
estigma, que sdo atributos indesejaveis percebidos no individuo, que o diferem de outros que
estdo classificados na mesma categoria. Mas néo é qualquer atributo indesejavel que pode ser
classificado como estigma, e sim aqueles socialmente classificados como depreciativos e
incompativeis com os estere6tipos criados e que fornecem uma visdo negativa da identidade
social. Na verdade, um mesmo atributo pode tanto estigmatizar quanto conferir
“normalidade”, dependendo do contexto relacional.

O estigma pode ser classificado em trés tipos: as deformidades fisicas, as culpas de

carater individual — vicio, prisdo, distirbio mental etc. — e os estigmas tribais de raca, nagéo e
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religido. Em todos esses casos, verifica-se que a presenca do estigma dificulta ou mesmo
impede a aceitacdo social, pois aqueles considerados normais'® ndo conseguem ver as outras
qualidades dessas pessoas. Verifica-se, portanto, que nesse contexto prevalece um
reconhecimento negativo da identidade social estigmatizada.
Em todos esses exemplos de estigma [...] encontram-se as mesmas caracteristicas
sociologicas: um individuo que poderia ter sido facilmente recebido na relagdo
social quotidiana possui um traco que pode-se impor a atencgéo e afastar aqueles que
ele encontra, destruindo a possibilidade de atencdo para outros atributos seus. [...]
fazemos varios tipos de discriminagdes, através das quais efetivamente, e muitas
vezes sem pensar, reduzimos suas chances de vida: Construimos uma teoria do
estigma; uma ideologia para explicar a sua inferioridade e dar conta do perigo que
ela representa, racionalizando algumas vezes uma animosidade baseada em outras
diferencas, tais como as de classe social. Utilizamos termos especificos de estigma
como aleijado, bastardo, retardado, em nosso discurso diario como fonte de metéafora

e representacdo, de maneira caracteristica, sem pensar no seu significado original.
(GOFFMAN, 2004, p. 7-8).

Os estigmatizados podem apresentar insegurancas nas relacbes com 0s normais, uma
vez que, em cada nova interagdo, ndo se sabe em qual categoria ele sera classificado, nem se
tal classificacdo serd favoravel. Ao mesmo tempo, a pessoa com estigma pode responder a
essas situacOes de diferentes formas: tentando corrigir a causa do estigma, se aprimorando nas
areas consideradas inacessiveis por causa de sua condicdo, ou buscando romper com a
realidade imposta e apresentar uma nova interpretacdo de sua identidade, visando o
reconhecimento social. No Ultimo caso, destaca-se a importancia de outras pessoas que
contribuem nesse processo apoiando sua visdo de mundo e se identificando com seus
sentimentos e objetivos, na tentativa de transformar o contexto vigente. Esses apoiadores sdo
classificados em duas categorias: o igual e o informado.

Os iguais sdo aqueles que compartilham o mesmo estigma e que, portanto, passam
pelas mesmas experiéncias. Geralmente se unem na forma de grupos compostos por membros
de uma mesma categoria, dessa forma surgem diferentes tipos de grupo, como grupos de
apoio para viciados, associacdes de deficientes ou mesmo entidades de alcance nacional como
os Alcodlicos Andnimos. Essas associagdes possuem representantes? que atuam como porta-
vozes perante a sociedade civil, buscando conscientiza-la acerca do grupo estigmatizado,

através da mudanca nos rotulos sociais para termos mais flexiveis — por exemplo, a expressao

19 Goffman emprega o termo normal para designar aqueles que ndo sdo considerados portadores de estigma,
entretanto deve-se ressaltar que tanto o conceito de normalidade quanto os critérios que a definem dependem do
contexto e das normas vigentes em cada sociedade.

20 O autor apresenta uma diferenca quanto a essa representacdo: ela pode ser exercida tanto pelo prdprio
estigmatizado, como no caso dos representantes de cegos e surdos, quanto por aqueles que pertencem ao grupo
dos néo estigmatizados, no caso de pessoas que representam os deficientes intelectuais.
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pessoa com deficiéncia no lugar de termos como aleijado, retardado, excepcionais etc. — e da
publicacdo de informacdes sobre o grupo e sua ideologia.

Os informados sdo as pessoas normais que conhecem e aceitam a condicdo do
estigmatizado. Sao divididos em dois grupos: o primeiro € composto pelas pessoas que
adquirem informacéo sobre o estigma através do seu trabalho, como por exemplo, médicos e
terapeutas que trabalham com deficientes, ou policiais que, devido a convivéncia constante
com criminosos, passam a tratad-los como pessoas normais; 0 segundo se refere as pessoas que
se relacionam com o estigmatizado através da estrutura social, compreendendo os familiares e
amigos. Nesse Ultimo caso, o informado pode adquirir um certo grau de estigma devido a
relacdo proxima que mantem com o estigmatizado.

Até meados do século XX, os grupos estigmatizados nao detinham forca politica para
reivindicar seu lugar na sociedade. A democracia representativa limitava a participacdo da
sociedade civil na esfera publica, dificultando a implementacéo de acOes especificas voltadas
para as necessidades de determinado segmento. Além disso, essa forma de governo promovia
uma separacdo entre dirigentes e dirigidos, pois nem todos tinham acesso ao conhecimento ou
procedimentos da gestdo publica. Sob essa Otica, percebe-se a falsa ideia de que a decisdo
tomada por um grupo dominante representa a vontade da maioria da populacao.

Quando as republicas do século XIX criaram seu sistema politico representativo,
defenderam a falsa ideia de que uma lei votada pela maioria da elite administrativa
ou legislativa correspondia a vontade da nacdo. N&o é preciso que nos alonguemos
sobre as falhas desse sistema representativo para entendermos que aquilo que é
sancionado pelo poder dificilmente espelha as tendéncias da maior parte da
populagdo. Porém, por esse recurso politico e ideolégico da democracia
representativa, o que é oficial, o que espelha a vontade do poder é tido como decisdo

da maioria. Assim, se 0 governo € representativo, ele é majoritario e representa a
maioria da populacdo (COSTA, 2016, p. 274).

Esse quadro sofre transformacdo a partir das Gltimas décadas do século XX com o
advento da democracia participativa, onde as mudangas na estrutura social e a emergéncia de
multiplas identidades fizeram surgir os chamados “novos movimentos sociais”21 e com eles,
a politica de identidade, que visa o reconhecimento da identidade de grupos oprimidos através
da mobilizacéo e participacéo social. Existe um debate entre os representantes da “politica de
identidade” de um lado, e alguns defensores da corrente marxista de outro: enquanto os
primeiros se pautam na experiéncia vivida e nos interesses de grupos que compartilham a
mesma identidade social, os ultimos defendem atividades politicas para grupos que se

encontram em determinada posi¢cdo econdmica na sociedade de classes, mesmo que sejam de

21 Esse tema sera melhor abordado no capitulo I11.
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diferentes géneros, racas, etnias, religides etc. “A identidade politica dos cidad&os, construida
a partir do Estado, vai sendo substituida por identidades culturais diversas, portadoras de
sentido para alem da politica” (CASTELLS, 2018, p. 15).

As teorias baseadas em classes sugerem que membros de diferentes grupos identitarios
tém mais interesses em comum entre si, em funcdo de seu papel na producdo econémica, do
que com membros de seu proprio grupo de identidade, que podem pertencer a uma classe
econdmica diferente. Entretanto, como explica Freitas (2020), a partir da experiéncia vivida
no cotidiano, o que se percebe sdo padrdes de discriminacao por pessoas que pertencem as
“identidades dominantes” aquelas que pertencem as “identidades inferiorizadas. Nesse
sentido, a politica de identidade busca promover a singularidade de determinado segmento e
analisar as questdes que envolvem sua opressdo especifica, na tentativa de reduzir as
desigualdades suprimidas pela democracia liberal.

Na tentativa de legitimacdo dessas identidades, os segmentos oprimidos vém
contestando sua historia e reivindicando o reconhecimento social através de uma releitura de
seu passado, uma vez que toda identidade social possui uma historia com efeitos reais sobre
0s grupos, mas que ndo é fixa nem imutavel. Nesse sentido, reivindicar as identidades através
do resgate historico ndo significa apenas redescobrir seu passado e dar-lhe um novo sentido,
mas também reconstruir essas identidades, através da adoc¢do de novos posicionamentos em
relacdo aos fatos. “As identidades culturais sdo os pontos de identificacdo, os pontos instaveis
de identificacdo ou sutura, feitos no interior dos discursos da cultura e da histéria. Ndo uma

esséncia, mas um posicionamento” (HALL, 1996, p. 70).

A Teoria do Reconhecimento e a Questédo da Identidade

No campo tedrico, os estudos sobre 0s novos movimentos sociais e as questdes da
identidade ganharam grandes contribuices com a abordagem contemporanea da Teoria do
Reconhecimento por filésofos como Charles Taylor, Axel Honneth e Nancy Fraser, dentre
outros. Inicialmente a questdo do reconhecimento surge com Hegel, tendo como principal
referéncia sua obra Fenomenologia do Espirito, mais precisamente no ensaio sobre a Dialética
do Senhor e do Escravo, no qual afirma que o reconhecimento social s6 ocorre quando quem
reconhece o0 valor do outro também se vé reconhecido e respeitado pelo outro. Nessa
perspectiva, Hegel defende a tese de que a luta pelo reconhecimento reciproco das identidades
resulta de uma tensdo social que tem por propdésito o estabelecimento de institui¢cfes que
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garantam a liberdade. Entretanto, o carater metafisico do pensamento de Hegel acabou
limitando seus estudos sobre reconhecimento a uma abordagem idealista.

O primeiro a retomar a ideia hegeliana na atualidade foi o canadense Charles Taylor,
que defende a tese de que as identidades sdo formadas pela existéncia ou inexisténcia de
reconhecimento, ou mesmo pelo reconhecimento incorreto, 0 que pode afetar negativamente o
grupo, pois este acaba adquirindo uma imagem distorcida, inferior e que causa desprezo.
“Perante estas consideracdes, o reconhecimento incorreto ndo implica s6 uma falta do respeito
devido. Pode também marcar as suas vitimas de forma cruel, subjugando-as através de um
sentimento incapacitante de 6dio contra elas mesmas” (TAYLOR, 1998, p. 46).

As discussdes referentes as identidades e ao reconhecimento na era moderna decorrem
de duas mudancas fundamentais: a primeira se refere ao fim das hierarquias sociais da época
medieval, que constituiam a base da noc¢do de honra como forma de qualificacdo social?® —
esse fato se deve, sobretudo, ao desenvolvimento da nogdo moderna de dignidade que
apresenta um carater universal e igualitario, negando qualquer distin¢do entre os sujeitos. A
segunda se refere a nova compreensdo da identidade individual que surge no fim do século
XVIII, e com ela, o ideal da autenticidade. Taylor descreve o desenvolvimento desse ideal a
partir da nocdo de que os homens possuem um sentido moral sobre o que devem ou néo fazer,
e destaca uma mudanca na énfase moral moderna quando esse sentido assume uma
importancia essencial nas agdes éticas e politicas.

Essa nova visdo se diferencia das perspectivas do passado por definir que a fonte da
moralidade esta no proprio ser humano, e ndo mais em fontes externas, como Deus ou a ldeia
do Bem. Dentre os autores que contribuiram para essa mudanca destacam-se as figuras de
Kant, cuja filosofia permitiu a distingdo entre legalidade (agir respaldado pela norma) e
moralidade (agir segundo uma motivagdo interior), e Rousseau, que articula a ideia de
moralidade como sendo uma voz interior que muitas vezes é abafada pela nossa dependéncia
em relacdo aos outros, portanto, é preciso recuperar a moralidade através do contato auténtico
com nosso interior. Essa ideia apresenta relacdo direta com a nogdo de liberdade
autodeterminante, segundo a qual as pessoas sao livres para decidir sobre suas proprias vidas:

E a ideia de que sou livre quando decido por mim mesmo o que me diz respeito, em
vez de ser moldado por influéncias externas. E um padrdo de liberdade que
obviamente vai além do que foi denominada liberdade negativa, na qual sou livre

para fazer o que quero sem interferéncias de outrem porque isso é compativel com
meu ser moldado e influenciado pela sociedade e suas leis de conformidade. A

22 Na era pré-moderna, a honra era atribuida apenas aos que ocupavam uma posicao social superior, desta forma,
para que alguns usufruissem do tratamento de honra era necessario que a maioria nao o fizesse.
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liberdade autodeterminante exige que eu rompa a retencdo de tais imposicoes
externas e decida por mim mesmo sozinho (TAYLOR, 2011, p. 37).

Outro autor que Taylor destaca na construcdo do ideal de autenticidade é Herder,
quando este afirma que cada pessoa possui sua propria maneira de ser humano, e deve viver
de acordo com essa maneira. Essa afirmacéo introduz o principio da originalidade, o qual diz
que sé é possivel encontrar nosso modo de viver dentro de nés mesmos, portanto nédo
podemos pautar nossas vidas nas exigéncias da realidade exterior. Nesse sentido, Herder
aplica o principio da originalidade em dois niveis: o individuo que é cercado por outros
individuos e 0s povos detentores de cultura que sdo cercados por outros povos. Em ambos 0s
casos, Verifica-se que esse principio pode ser ameacado quando ndo conseguimos ouvir nossa
voz interior ou quando somos obrigados a ceder a pressdes externas, como no caso dos povos
nativos em relagé@o ao colonialismo europeu.

Para compreender a conex&o entre identidade e reconhecimento, é preciso considerar o
carater dialégico da condicdo humana, no qual a linguagem possui papel fundamental. Dessa
forma, a definicdo da identidade se da no didlogo com os outros, mas mesmo sendo
dependentes da contribuicdo deles, devemos nos esforcar para nos definirmos sozinhos, e
assim, melhor compreender e controlar a influéncia externa recebida. Aqui o autor define
identidade como sendo aquilo que n6és somos, 0 ambiente no qual nossos gostos, desejos e
opinides fazem sentido, formada dialogicamente através da negociacdo com 0s outros.

Embora Taylor atribua as ideias pioneiras de dignidade e reconhecimento a Rousseau,
¢ com Hegel que a questdo do reconhecimento comeca a tomar forma. Agora, 0
reconhecimento adquire relevancia tanto no plano intimo — onde as identidades podem ser
formadas a partir das relacfes interpessoais estabelecidas — quanto no plano social, com o
surgimento da politica de reconhecimento igualitdrio. No que concerne ao plano social,
Taylor apresenta duas concepcdes de reconhecimentos que resultam em politicas distintas: a
politica de igual dignidade e a politica da diferenca.

A politica de igual dignidade tem como principio a ideia de que todas as pessoas sdo
igualmente dignas de respeito. No pensamento kantiano, a ideia de respeito esta ligada ao fato
de que os seres humanos s&o racionais e orientam suas condutas por meio de principios, sendo
esta uma capacidade comum a todos. Ja na ideia de Rousseau, 0 respeito igualitario consiste
num fator primordial para a liberdade, em contraponto a dindmica social de hierarquia, que
prevé uma situacdo de dependéncia em relagdo a opinido dos outros. Surge assim a nogéo de

dignidade, que se baseia na reciprocidade equilibrada entre os cidaddos. “Uma reciprocidade
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perfeitamente equilibrada remove o espinho da nossa dependéncia da opinido dos outros e
torna-a compativel com a liberdade” (TAYLOR, 1998, p. 68).

E com o fim das hierarquias sociais e o surgimento da nogdo de dignidade que o
reconhecimento entra na esfera publica, pois agora todos sdo iguais e merecem ser assim
tratados. Nesse contexto, trés aspectos sdo indissociaveis: a liberdade, a auséncia de papéis
diferenciados e um objetivo comum e coeso, onde todos devem depender da vontade geral
para evitar que novas formas de dependéncias surjam. Entretanto, a politica de igual
dignidade sofreu severas criticas por acabar se constituindo numa igualdade homogeneizante,
excluindo qualquer forma de diferenciacdo e servindo como argumento para que atrocidades
contra a ragca humana fossem cometidas, como no caso do nazismo.

A partir do desenvolvimento da concep¢do moderna de identidade, surge a politica da
diferenca, que se baseia no fato de que as singularidades historicamente ignoradas possuem
uma validade legitima. Embora essa nova politica também possua uma base universal,
apresenta um enfoque diferente: todos os individuos e grupos devem ser reconhecidos por
suas identidades Unicas. Enquanto a politica de igual dignidade aplica a ndo-discriminacéo
desconsiderando as diferencas existentes, a politica da diferenca compreende a nao-
discriminagdo como requisito para um tratamento diferencial com base nas singularidades em
questdo. “E justamente por meio desta nova interpretacéo de igualdade que serdo valorizadas
as demais particularidades que formam as identidades dos sujeitos e dos grupos passando a
ser, inclusive, garantidas pelos Estados e reconhecidas na esfera publica (ANDRADE, 2013,
p. 72).

No contexto contemporaneo, o reconhecimento das identidades sociais assume crucial
importancia para os individuos/grupos que a possuem, pois parte-se do pressuposto que o que
é valido para um néo € necessariamente valido para todos. Com isso, 0 reconhecimento dessas
identidades demanda uma politica que permita a essas minorias decidir sobre 0s aspectos
particulares que norteiam suas realidades, sendo dever do Estado assegurar a diversidade
cultural e defender os direitos fundamentais que garantam a sobrevivéncia dessas
comunidades, através de politicas publicas direcionadas. Sob essa Otica, a politica do
reconhecimento constitui um preceito crucial para a consolidacdo de sociedades livres e
democraticas, pautadas pela dignidade e respeito mutuo.

A partir desse quadro, verifica-se que as duas politicas apresentadas por Taylor
acabam entrando em conflito devido seus principios. Enquanto a igual dignidade advoga que
as pessoas sejam tratadas da mesma forma, ignorando suas diferengas, a politica da diferenca

demanda que é preciso reconhecer e incentivar as particularidades. Nesse contexto, a primeira
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politica questiona a segunda sobre violar o principio da ndo-discriminacdo, enquanto a

politica da diferenca critica o fato de a igual dignidade negar as identidades, obrigando as

pessoas a se adaptarem a um padrao que nao condiz com sua realidade.
Taylor nos convida a pensar sobre as diversas formas de politicas que hoje existem e
que, supostamente, assimilam os ideais de igualdade e universalidade, ou mesmo o
da diferenca, mas que, na verdade, sdo formas disfarcadas de manutencdo do status
quo de certos individuos. Além disso, também ocorre que determinados individuos,
dos chamados grupos minoritarios, tenham determinadas atitudes que, apesar de
embasarem suas ac¢Oes nos ideais das politicas em questdo, acabam por reivindicar a

exclusividade de certos direitos e privilégios; o que se mostra uma contradicdo com
o0 proprio ideal reivindicado (ANDRADE, 2013, p. 74).

Essa critica se torna mais grave quando se verifica que o padrdo, considerado neutro,
representa as ideias da cultura hegeménica, portanto, s6 as minorias sdo forcadas a “se
ajustarem” ao modelo proposto (e imposto). Assim, as sociedades aparentemente justas, na
verdade se apresentam como sutilmente discriminatdrias, apresentando um particularismo

revestido de universalismo.

A Luta por Reconhecimento em Honneth

Outro autor que faz uma releitura sobre a abordagem hegeliana do reconhecimento é o
filésofo alemdo Axel Honneth, um dos atuais representantes da Teoria Critica. Ele toma por
base os estudos de Hegel quando este lecionou em Jena e elaborou a tese de que a luta por
reconhecimento configura a base dos conflitos sociais, uma vez que o individuo s6 se vé
como sujeito social quando ele é reconhecido pelos demais. A partir dessa tese, e pautado
também pela psicologia de Mead, Honneth desenvolve o argumento de que a insercdo social
ocorre através da luta por reconhecimento e prop&e uma teoria social de carater normativo.

O objetivo de Honneth poderia ser definido como uma tentativa de desenvolver em
toda consequéncia um conceito de sociedade, e especialmente de mudanca social, a
partir da dindmica de uma luta por reconhecimento. Seriam as motiva¢bes morais
das lutas de grupos sociais que, enquanto tentativa coletiva, permitem a progressiva
institucionalizacdo e aceitacdo cultural das varias dimensdes do reconhecimento
reciproco. Hegel e Mead, por oposicdo a Maquiavel e Hobbes, ajudaram a
interpretar a luta social de tal modo que o desenvolvimento moral de uma sociedade
pudesse ser percebido como o motor da mudanca social (SOUZA, 2000, p. 152).

De acordo com o autor, existem trés esferas de reconhecimento reciproco que devem
ser atingidas (amor, direito e solidariedade) para que se alcance a autorrealiza¢do, cada uma
correspondente a uma forma de autorrelacdo positiva (autoconfianca, autorrespeito e

autoestima). Assim, a auséncia de reconhecimento em cada uma dessas esferas desencadeia
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diferentes formas de desrespeito (violéncia fisica, privagdo de diretos, desvalorizagdo social),
contudo é apenas nas duas Ultimas esferas que a luta por reconhecimento pode alcancar a
dimensdo de um conflito social.

A primeira esfera do reconhecimento se da nas relacfes primarias — amigos, parentes e
parceiros — nas quais o0s sujeitos se compreendem enquanto seres que possuem dependéncia
afetiva em relagdo ao outro. Para fundamentar a questdo do amor como reconhecimento
subjetivo, Honneth se apropria dos estudos de Winnicott, que ao analisar o0 comportamento
infantil, distingue duas fases: a dependéncia absoluta e a dependéncia relativa. Na primeira
fase, que ocorre logo ap6s o nascimento, mae e bebé apresentam uma relacdo simbidtica que
impossibilita uma delimitacdo individual, devido ao alto grau de dependéncia do recém-
nascido e a dedicacdo exclusiva da mée as suas necessidades. Essa relacdo aos poucos vai se
desfazendo, na medida em que a mae retorna a sua rotina e o bebé comeca a lidar com sua
auséncia.

Essa nova fase constitui a dependéncia relativa, que ocorre por volta dos seis meses,
guando a crianga comeca a reconhecer a mde como um ser independente. 1sso ocorre através
do mecanismo de destruicdo e do chamado objeto transicional. A destrui¢cdo consiste em
atitudes agressivas do bebé em virtude da mde ndo estar mais completamente a sua
disposicao, entretanto, quando ela consegue resistir aos seus ataques sem negar-lhe amor, ele
passa a entender que é dependente da dedicacdo de alguém externo a ele. Em contrapartida, a
méae compreende essa fase como desenvolvimento da independéncia da crianca. E através
desse reconhecimento reciproco da individualidade que mae e bebé se encontram dependentes
do amor um do outro sem retornar ao estado simbidtico.

A aceitacdo da auséncia da mde faz com que o bebé& a substitua por objetos
transicionais, os quais ele dedica seu afeto. Nesse contexto, os objetos, além de suprir a
caréncia do bebé, atuam como ponte entre o estado simbiotico e a autonomia, pois a crianga
sO consegue desenvolver a capacidade de “estar s6” quando existe a confianca no amor
duradouro da mée. Essa capacidade de estar s6 constitui a primeira forma de autorrelacdo
positiva, a autoconfianga, considerada a base para a participagdo autbnoma na vida publica e
predecessora de todas as outras formas de reconhecimento.

A segunda esfera de reconhecimento ocorre no @mbito juridico, quando os individuos
se percebem como pessoas de direito. “Alter e Ego se respeitam mutuamente como sujeitos de
direito, porque eles sabem em comum as normas sociais por meio das quais os direitos e 0s
deveres sdo legitimamente distribuidos na comunidade” (HONNETH, 2003, p. 180). Essa

forma de reconhecimento tem como marco histérico o surgimento do direito moderno,
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pautado no principio da universalidade: enquanto nas sociedades tradicionais o
reconhecimento juridico dependia do status e da posi¢do social ocupada, na modernidade o
direito visa combater privilégios e excecoes.

Como foi dito anteriormente, a concepcao universalista do direito pressupde que 0S
individuos sejam capazes de decidir racionalmente e com autonomia sobre questdes morais, 0
que Honneth denomina de imputabilidade moral. Entretanto, dependendo da constituicdo
social, as propriedades que definem uma pessoa capaz de agir racional e autonomamente sdo
variantes. Sob esse aspecto, o autor faz uma breve reconstituicdo do desenvolvimento
histérico do direito nos Gltimos trés séculos?®, demonstrando que a ampliagdo gradativa dos
direitos adquiridos resulta de uma luta por reconhecimento, na qual novas pretensdes juridicas
sdo adicionadas e diversos segmentos sociais passam a ser beneficiados.

O reconhecimento intersubjetivo baseado nas relagbes juridicas implica como
autorrelacdo positiva o autorrespeito, pois o individuo compreende sua agdo como expressao
da propria autonomia, que se encontra assegurada por lei e deve ser respeitada por todos. E
através do reconhecimento do outro como pessoa de direito que o individuo também se
identifica como portador de direitos. Assim, a consciéncia do autorrespeito deriva do respeito
que ele merece dos demais membros da comunidade, uma vez que compartilha com eles dos
mesmos atributos que possibilitam a participagdo na vida social.

A terceira esfera de reconhecimento se da através das relaces de solidariedade ou de
valoracdo social, caracterizadas pelas propriedades subjetivas que constituem as diferencas
entre os individuos, e que sdo relevantes para o desenvolvimento da sociedade. Essas
propriedades sdo moralmente avaliadas com base nos valores e objetivos definidos em um
sistema de referéncia, e que constituem a autocompreensdo cultural de uma sociedade, mas
assim como ocorreu na esfera juridica, essa forma de reconhecimento também passou por
transformacfes na sua estrutura com o advento da modernidade. Até entdo, nas sociedades
tradicionais pautadas pelo conceito de honra, a estima se referia a propriedades cujo valor
social estava vinculado a determinado grupo, por isso as realiza¢Bes do individuo so tinham
valor social quando este se adequava a conduta de vida imposta por seu estamento
(HONNETH, 2003).

Esse quadro muda quando a estima social passa a ser determinada por concepgdes
éticas, atraves do conceito moderno de dignidade humana, que garante a todos a protecdo

juridica de sua reputagdo social. Com isso, os critérios que definem os valores atribuidos as

23 A regulamentacgdo dos direitos liberais ocorre no século XVIII, o estabelecimento dos direitos politicos se da
no século XIX, e o surgimento dos direitos sociais, no século XX.



o1

formas de autorrealizac¢do séo historicamente redefinidos, pois a estima deixa de depender dos
atributos determinados coletivamente e passa a se associar as capacidades e realizacbes que
cada individuo pode alcangar, ja que, é através delas que ele contribui para a implementagéo
dos objetivos sociais. Essa concepcdo abre um leque de valores, no qual novas formas de
autorrealizagdo, como as relacionadas a classe e género, alcangam o reconhecimento social
através do prestigio e da reputacao.
[...] uma vez que ndo deve ser mais estabelecido de antemdo quais formas de
conduta sdo consideradas eticamente admissiveis, ja ndo sdo mais as propriedades
coletivas, mas sim as capacidades biograficamente desenvolvidas do individuo
aquilo por que comeca a se orientar a estima social. A individualizacdo das
realizagdes é também necessariamente concomitante com a abertura das concepcdes
axioldgicas sociais para distintos modos de autorrealizacdo pessoal; doravante é um
certo pluralismo axioldgico, mas agora especifico a classe e ao sexo, o que forma o

quadro cultural de orientagdes, no qual se determina a medida das realiza¢des do
individuo e, com isso, seu valor social” (HONNETH, 2003, p. 205).

A organizacdo moderna da estima social apresenta dois objetivos divergentes entre si:
por um lado, ela precisa definir valores universais que incluam diversas formas de
autorrealizacdo, e a0 mesmo tempo, atuar como um sistema de avaliacdo que determine 0s
critérios de estima social. E nesse contexto de divergéncias que emerge a luta por
reconhecimento dos diversos grupos sociais, que através da forca simbdlica e da influéncia na
vida publica buscam incluir suas realizacdes e formas de vida no sistema de referéncia moral.

As relagdes de solidariedade sdo definidas como aquelas pautadas pela estima
simétrica entre individuos autbnomos — sendo essa simetria caracterizada pela igualdade de
oportunidades na realizacdo dos objetivos que definem a individualidade dos sujeitos — nas
quais existem tolerancia e interesse afetivo pelas singularidades do outro. Nesse sentido, o
reconhecimento social das capacidades permite o desenvolvimento da autoestima, pois
desperta no individuo uma confiancga interna para assumir e defender suas escolhas.

Em paralelo a tipologia das formas de reconhecimento, Honneth apresenta trés formas
de desrespeito que ocorrem a partir da negagéo do reconhecimento de determinado aspecto da
identidade. Na primeira forma, a auséncia de reconhecimento nas relagdes amorosas resulta
em maus tratos e violagéo corporal, infligindo no individuo um sentimento de humilhagdo tdo
forte que fere sua autoconfianca. Na segunda, o desrespeito nas relagdes juridicas ocasiona a
privacdo de direitos e exclusdo social, limitando a autonomia do sujeito em suas praticas
sociais, afetando assim sua integridade social.

Na terceira forma, ocorre a degradacdo moral e desvalorizacdo dos modos de vida
individuais e coletivos, através da rejeicdo das escolhas e comportamentos que destoam dos

padrdes sociais estabelecidos. Essa forma de desrespeito ameaca a dignidade e contribui para
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a perda da autoestima, pois o sujeito ndo consegue atribuir valor a sua capacidade ou

realizacbes, nem vé suas qualidades individuais como dignas de estima. O quadro a seguir

sintetiza os principais aspectos da Teoria do Reconhecimento de Honneth.

Quadro 1
Resumo da Teoria do Reconhecimento em Honneth

Modos de Dedicacéo Respeito cognitivo | Estima social
reconhecimento emotiva
Dimensoes da Natureza Imputabilidade Capacidades e
personalidade carencial e afetiva | moral propriedades
Formas de Relacbes Relacgbes juridicas Comunidade de
reconhecimento primarias (amor, | (direitos) valores

amizade) (solidariedade)

Potencial evolutivo

Generalizacao,
materializacdo

Individualizacéo,
igualizacao

Autorrelacdo pratica

Autoconfianca

Autorrespeito

Autoestima

Formas de desrespeito

Maus-tratos e
violagéo

Privacédo de direitos
e excluséo

Degradacéo e ofensa

Componentes ameagados

Integridade fisica

Integridade social

Honra, dignidade

da personalidade

Fonte: HONNETH (2003)

Para Honneth, as formas de desrespeito impedem a autorrealizacdo dos sujeitos,
afetando consideravelmente o desenvolvimento de suas identidades. Essas experiéncias
negativas podem desencadear reagdes emocionais que servem como base motivacional para a
resisténcia e luta por reconhecimento. Entretanto, apenas nas esferas do direito e da
solidariedade tal luta pode alcancar a dimensdo de um conflito social, pois na esfera das
relacGes amorosas 0s objetivos propostos se encontram restritos ao ambito das relacGes

primarias, ndo sendo possivel transforma-los em matéria de interesse publico.

Reconhecimento x Redistribuicdo na Teoria de Nancy Fraser

Uma abordagem diferente a ideia hegeliana de reconhecimento é defendida pela
filosofa americana Nancy Fraser, uma das principais representantes da Teoria Critica na
atualidade. Em seus estudos, a autora critica a énfase dada as questdes identitarias, a despeito
das questdes de ordem econdmica. Sua critica se fundamenta em trés pontos principais:
primeiro, a centralidade no reconhecimento pode camuflar a questdo material da justica
distributiva, que vem sendo objeto de reivindicacdes de grande parte dos movimentos sociais;
segundo, o reconhecimento de identidades prioriza a estrutura psiquica em detrimento das

instituicOes e interagdes sociais, 0 que gera um problema maior quando se trata de identidades
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coletivas®, pois transforma o reconhecimento numa categoria reducionista; por Gltimo, a
autora aponta a falta do elemento politico na teoria hegeliana, e para contornar esse déficit, a
autora sugere uma teoria tridimensional da justica.

Partindo do principio do igual valor moral, Fraser (2009) compreende que a justica
social requer arranjos que permitam a todos participarem da vida social. Contudo, para
superar as injusticas sociais € preciso remover os obstaculos que impedem determinados
sujeitos de participarem das interacdes sociais em condicdes de igualdade com os demais.
Inicialmente, ela apresenta dois obstaculos: a ma distribuicdo (injustica econémica) e o falso
reconhecimento (injustica cultural). Analisados separadamente, a solugdo para a primeira
forma de injustica envolveria uma série de acBes que possa promover a reestruturagdo
econbmica, a qual ela define de redistribuicdo, enquanto o remédio para a injustica cultural
estaria associado a atitudes que suscitem uma mudanca cultural / simbdlica, a qual ela define
de reconhecimento.

O remédio para a injustica econdmica é alguma espécie de reestruturacdo politico-
econdmica. Pode envolver redistribuicdo de renda, reorganizacdo da divisdo do
trabalho, controles democraticos do investimento ou a transformacéo de outras
estruturas econdmicas basicas. Embora esses varios remédios difiram
significativamente entre si, doravante vou me referir a todo esse grupo pelo termo
genérico “redistribuicdo”. O remédio para a injustica cultural, em contraste, é
alguma espécie de mudanga cultural ou simbdlica. Pode envolver a revalorizacéo
das identidades desrespeitadas e dos produtos culturais dos grupos difamados. Pode
envolver, também, o reconhecimento e a valorizagdo positiva da diversidade
cultural. Mais radicalmente ainda, pode envolver uma transformacéo abrangente dos
padrdes sociais de representacdo, interpretacdo e comunicacdo, de modo a
transformar o sentido do eu de todas as pessoas. Embora esses remédios difiram

significativamente entre si, doravante vou me referir a todo esse grupo pelo termo
genérico “reconhecimento” (FRASER, 2006, p. 232).

A problematica imposta surge quando esses dois tipos de reinvindicacdo ocorrem
simultaneamente, pois enquanto as lutas por reconhecimento visam a diferenciacdo de
determinados grupos, as lutas por redistribuicdo buscam eliminar essas diferencas, com isso,
grupos que sofrem ambos os tipos de injusticas®® precisam, a0 mesmo tempo, reivindicar e
negar suas particularidades (dilema da redistribuigdo-reconhecimento), o que acaba gerando
uma esquizofrenia filoséfica. Para contornar essa questdo, Fraser sugere a reformulacdo do
objeto do reconhecimento, abandonando a politica de identidade e adotando o modelo de

status.

2 A necessidade de uma identidade coletiva auto afirmativa gera em seus membros uma pressdo para se
conformarem a cultura do grupo, negando a complexidade da vida dos individuos e as interacBes transculturais.
Esse quadro reforca, de um lado, a dominagdo interna e de outro, promove 0 separatismo entre 0s grupos.

%5 Esses grupos sdo denominado pela autora de coletividades bivalentes, das quais ela cita raca e género como
exemplos. Aqui incluimos também o grupo de pessoas com deficiéncia.
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Nesse novo modelo, o que demanda reconhecimento sdo as condigfes dos membros
do grupo como parceiros integrais na interacdo social, logo, o ndo reconhecimento implica na
subordinacdo social do sujeito, ao ser privado de participar da vida social em igualdade com
0s seus pares. “No modelo de status, entdo, o ndo reconhecimento aparece quando as
instituicOes estruturam a interagdo de acordo com normas culturais que impedem a paridade
de participagao” (FRASE, 2007, p. 108). No modelo de reconhecimento por status, o objetivo
é promover a desinstitucionalizacdo de padrdes de valoracdo cultural que impedem a paridade
de participacéo.

A intencdo € retirar o reconhecimento do campo da ética e realoca-lo ao campo da
moral?®. Sob esse &mbito, 0 ndo reconhecimento é concebido como uma questdo de justica,
que pode ser verificado através de impedimentos externamente manifestados e publicamente
verificaveis, sendo, portanto, indefensaveis. Tais acBes ndo dependem dos sentimentos de
ndo-reconhecimento interiores aos individuos/grupos, o que vai de encontro a tese do
reconhecimento como questdo de autorrealizagcéo defendido principalmente por Honneth, que
a autora trata como psicologizacéo. A partir dessa realocacao, Fraser elabora uma concepcao
bidimensional de justica que trata redistribuicdo e reconhecimento como perspectivas
distintas, e cujo centro normativo esta na nogdo de paridade de participagéo.

Para que ocorra a participacdo paritaria, duas condicGes precisam ser satisfeitas: a
condicdo objetiva, na qual a distribuicdo dos recursos materiais deve ocorrer de forma que
assegure a independéncia e voz dos participantes; e a condicdo intersubjetiva, em que 0s
padrdes institucionalizados de valoracdo cultural respeitem todos os participantes de forma
igual e assegurem as mesmas oportunidades para alcancgar estima social. O modelo de
participacdo paritaria busca solucionar o problema da esquizofrenia filosofica ao tratar a
redistribuicdo e o reconhecimento como duas dimensfes mutuamente irredutiveis da justica.
Assim, a participacdo paritaria constitui o padrdo normativo que deveria orientar as lutas
sociais, ao invés da nocdo de autorrealizacéo.

Ao submeter ambas as dimensdes a norma englobante da paridade participativa, esta
abordagem oferece um so critério normativo para avaliar tanto a estrutura econémica
como a ordem de estatuto. Assim, constitui o tipo de concepg¢éo lata de justica de
que precisamos a partir do momento em que resolvemos tratar a globalizagdo nem

como fatalidade nem como utopia, mas como um processo que envolve tanto
recursos como riscos (FRASER, 2002, p. 14).

% Enquanto para ética o reconhecimento ¢ visto sob o aspecto histérico e demanda avaliagdes qualitativas das
identidades, para a moral, ele é avaliado em termos do que € correto e justo, adquirindo um aspecto universal.
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Posteriormente, a autora insere uma terceira dimensao da justica, além da econdémica e
da cultural, a dimensdo politica cuja forma de injustica seria a falsa representacdo, que
apresenta dois niveis diferentes. O primeiro € a falsa representacdo politica comum, no qual
as regras politicas negam a alguns incluidos a chance de participar plenamente como pares,
como nos casos da representacao proporcional e da votacdo cumulativa; nesse nivel, a questdo
da representacdo se situa dentro do enquadramento. O segundo nivel de falsa representacéo
politica € o mau enquadramento, quando as regras politicas excluem de determinadas pessoas
todas as chances de participarem dos debates sobre justica. Esse nivel é fruto da era
globalizada, onde o enquadramento Keynesiano-Westfaliano até entdo predominante passa a
ser considerado um grande produtor de injustica, cuja estrutura beneficia determinados grupos
em detrimento dos pobres e desprezados. Para contornar o problema da falsa representacéo,
Fraser sugere uma politica de representacdo que vise democratizar 0 processo de
enquadramento, através da reestruturacdo do espago politico e da definicdo de quem é
considerado sujeito de justica, sugerindo assim uma formulacdo de engquadramentos mais
apropriados.

A politica de enquadramento apresenta duas abordagens: a afirmativa e a
transformativa. A primeira abordagem defende o principio da territorialidade estatal como
base para definir quem é o sujeito da justica, assim, eles buscam reformular as fronteiras do
Estado, ou mesmo criar novas fronteiras. J& a abordagem transformativa rejeita o principio do
Estado territorial como base definidora dos sujeitos de justica. Essa abordagem defende que a
estrutura estatal ndo se encontra adaptada para confrontar as injusticas provenientes do mundo
globalizado?’. “Ao fraccionar o espago politico ao longo de linhas territoriais, esse principio
isola poderes extra e n&o territoriais do alcance da justica” (FRASER, 2009, p. 28).

Como alternativa, a abordagem transformativa busca superar as injusticas do mau
enquadramento desvinculando territorialidade estatal e efetividade social, se apoiando no
chamado principio de todos os afetados, segundo o qual uma coletividade de individuos se
torna sujeito de justica de uma mesma categoria a partir da sua inclusdo em um
enquadramento estrutural / institucional comum, que determine as regras que regem a

interacdo social.

27 Alguns exemplos citados sdo as estruturas de governanca da economia global, que define que esta inserido no
mundo do trabalho, e a cibertecnologia, que define quem participa dos circuitos do poder comunicativo
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Quadro 2
Teoria da Justica Social em Nancy Fraser
Dimensédo | Tipo de Injustica Origem da Injustica Remédio
Econbmica | Ma distribuicdo Desigualdade de classe | Politica de Redistribuicdo
Cultural Falso reconhecimento | Subordinacdo do status | Politica de Reconhecimento
Politica Falsa representacéo Constituicdo politica Politica de representacdo
excludente (enquadramento)

Fonte: Elaborado pela autora a partir de Fraser (2002, 2009).

A teoria proposta por Fraser enfrenta criticas de diversos autores, dentre 0s quais 0
mais relevante & Axel Honneth. Ele discorda da dicotomia distribui¢do-reconhecimento,
pontuando este ultimo como conceito moral e politico fundamental, ao qual a ideia de
distribuicdo estaria subordinada. Para ele, houve uma compreensao distorcida por parte da
filésofa a respeito do significado de reconhecimento, que nao esta associado diretamente a
cultura, e sim as expectativas morais de comportamento apresentadas pelas pessoas nos
processos de interacdo. Quando essas expectativas ndo sao satisfeitas, surge um sentimento de
desrespeito e injustica, que na forma coletiva, atua como motor das lutas sociais.

Sem desconsiderar a importancia da luta por redistribuicdo, ele afirma que esta sé é
possivel quando as situacdes de desigualdade material sdo reconhecidas como injustas.
Assim, ele busca reformular esses conflitos tomando por base as experiéncias de desrespeito e
seu potencial motivador de mudanca social, ao invés de se ater as origens sociais das
injusticas, como ocorre em Fraser. Para ele, a luta por reconhecimento possui um carater
moral intrinseco aos conflitos sociais.

O que é considerado um estado insuportavel de subsisténcia econdmica se mede
sempre pelas expectativas morais que os atingidos expdem consensualmente a
organizacéo da coletividade. Por isso, 0 protesto e a resisténcia pratica s6 ocorrem

em geral quando uma modificacdo da situagdo econdmica é vivenciada como uma
lesdo normativa desse consenso tacitamente efetivo. (HONNETH, 2003, p. 160).

Outro ponto de discordancia entre os autores esta na relagdo entre economia e cultura.
Fraser argumenta que nenhum desses campos apresenta primazia sobre o outro, pois foram se
distinguindo ao longo do processo de modernizacao social, portanto, as lutas de distribuigéo e
reconhecimento devem ser entendidas de maneira diferenciada. Ja para Honneth, as
desigualdades econdmicas possuem forte conexdo com as relages de reconhecimento, uma
vez que toda interacdo social, inclusive as de ordem econdmica, estdo envolvidas por valores
simbolicos. “[...] 0 desenvolvimento do mercado capitalista s6 pode ocorrer na forma de um
processo de negociacdo simbolicamente mediado, que seja dirigido pela interpretacdo de
principios normativos subentendidos”. (HONNETH apud VANALLI, 2015, p. 240).
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Honneth critica ainda o reducionismo de Fraser, quando esta orienta sua analise
tomando por base 0s novos movimentos sociais, que possuem forte carater politico e por isso
conseguem alcancar o dominio da esfera publica. Ao fazer isso, a autora acaba
desconsiderando outras formas de desrespeito e lutas cotidianas que surgem a partir da
interagdo social, mas que se situam fora do nivel politico. Partindo desse questionamento,
Honneth aponta a necessidade de se desenvolver uma teoria critica que considere a
experiéncia do ndo reconhecimento a base de um conceito de sofrimento e injustica
socialmente determinados. Nesse aspecto, a teoria do reconhecimento se apresenta como a
mais apropriada, pois tem como fundamento as fontes morais da experiéncia de desrespeito.

Ao debater as teorias do reconhecimento, Celi Regina Pinto (2016) apresenta algumas
inconsisténcias na teoria de Fraser. Em primeiro lugar, ela critica a possibilidade de
reconhecimento sem autorreconhecimento, uma vez que politicas distributivas sé podem ser
concretizadas se o proprio individuo reconhecer sua pertenca a determinado grupo. Para ela,
Fraser se embasa na perspectiva do sujeito ja sujeitado, ignorando o processo de
reconhecimento, e em identidades pré-constituidas, sem debater como elas sdo formadas.
Nesse sentido, ela cita como exemplo que ndo haveria luta feminista se nenhuma mulher se
sentisse dominada e reconhecida dessa forma.

Outro ponto mencionado é que Fraser trata das identidades como um problema e nédo
como um evento histérico. Nesse contexto, as politicas de afirmacdo e transformacao
propostas para dar conta das questdes de distribui¢do e reconhecimento carecem de uma teoria
da revolucdo que as apoie. A Ultima critica se da a respeito do processo de paridade
participativa. Ao colocar as politicas de redistribuicdo e reconhecimento como condi¢des para
que esta acontega, Fraser parece inverter o sentido do processo. “A participacdo paritaria
deveria ser o resultado das lutas por redistribuicdo o e reconhecimento e ndo o pré-requisito”
(PINTO, 2016, p. 1076).

Com base nas teorias do reconhecimento apresentadas, pode-se tragar algumas
consideracOes em concordancia com a analise de Mendonca (2009): primeiro, afirmar que o
reconhecimento é uma luta significa aceitar que ele ndo é algo dado ou concedido, mas um
processo continuo no qual a sociedade se transforma e modifica seus padrdes; segundo, a luta
por reconhecimento ndo se restringe a conquista de direitos garantidos pelo Estado, mas
também apresenta um aspecto intersubjetivo na medida em que as identidades se constroem a
partir da relacgdo com o outro. Uma terceira consideracdo demonstra que a luta por

reconhecimento pode se apresentar em diversas formas, desde o convivio em relacGes
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cotidianas até atingir contextos mais amplos, como as esferas politicas, juridicas e
constitucionais.

A despeito das abordagens de Taylor, Honneth e Fraser, o presente estudo defende que
0 reconhecimento é, acima de tudo, uma luta intersubjetiva. Sem desconsiderar as
problemaéticas de ordem econémica e politica que afetam a luta por reconhecimento, é visivel
em nossa sociedade fatos pontuais que evidenciam o0 descaso contra membros de
determinados segmentos, mesmo que estes apresentem status social e econdmico
privilegiados. Dentre alguns exemplos, pode-se citar o caso do ator negro Vinicius Roméo,
que em 2014 foi preso injustamente ao ser confundido com assaltante?®; e a veiculagio de
produtos misdginos associados & imagem da entéo presidente Dilma Rousseff2°,

Esses exemplos vém ao encontro da fala de Elias (2000), quando este afirma que
mesmo nos casos em que a luta pela distribuicdo de recursos se apresenta como o cerne da
questdo, existem outras formas de disputa além da econémica. A questdo econémica sé detém
supremacia quando o equilibrio de poder entre as partes é bastante desigual, mas na medida
em que essa diferenca vai se atenuando, fica mais claro de enxergar outros aspectos dos
conflitos. Assim, entende-se que a Teoria do Reconhecimento representa uma arma crucial na
luta pela afirmacgdo das identidades, uma vez que traz subsidios para uma melhor anélise dos

conflitos intergrupais e de seus desdobramentos, com énfase na transformagéo social.

28 Ator negro da Globo € preso ao ser confundido como ladrdo. Disponivel em:
<http://correionago.com.br/portal/ator-negro-da-globo-e-preso-ao-ser-confundido-como-ladrao/>
29 Adesivos misoginos sdo a nova moda contra Dilma. Disponivel em:
<https://www.revistaforum.com.br/adesivos-misoginos-sao-nova-moda-contra-dilma/>.
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CAPITULO Il — IDENTIDADE SOCIAL E DEFICIENCIA

A percepcao que se tem das pessoas com deficiéncia enquanto grupo — com identidade
social definida e direito a participacdo na vida pablica — € uma conquista que tem origem nos
anos 60, através de dois fatores cruciais: o surgimento dos movimentos de pessoas com
deficiéncia®®, que inseridos no contexto dos chamados novos movimentos sociais, trouxe
visibilidade as questbes sociais enfrentadas por este contingente; e o advento do Modelo
Social de Deficiéncia®, que desloca esse tema da area médica (até entdo hegemdnica) para o
campo das humanidades. Na conjuntura atual, compreender o que significa ser deficiente
implica analises que envolvem o desenvolvimento cultural e legal do tratamento dado a esse
grupo, além de questdes bioldgicas e sociais relacionadas ao tema, pois ha medida em que as
sociedades alteram sua Vvisdo a respeito das pessoas com deficiéncia, novos paradigmas e
definicdes sdo elaborados.

Para desenvolver essas analises, pode-se recorrer ao conceito de processo civilizador,
elaborado por Elias (1993). O processo civilizador pode ser compreendido como um processo
ndo planejado, fruto das acdes interligadas de individuos isolados, que possui uma direcdo
especifica, a qual consiste no equilibrio entre os interesses individuais e coletivos da
sociedade, porém sem um fim aparente, pois estd em constante transformacdo, tendo como
principal critério a mudanga no habitus social, rumo a um padrdo de autocontrole mais
universal e estavel. Partindo desse pensamento, ndo se pode dizer que existam sociedades
civilizadas, mas apenas que existem sociedades em diferentes estagios de civilizacdo, uma vez
que todos os agrupamentos sociais, ao longo da histéria, possuem normas que regulam as
relacOes interpessoais, e que se ndo forem cumpridos, geram penalidades a seus membros.

O processo civilizador corresponde a um percurso de aprendizagem involuntéria
pelo qual passa a humanidade. Comegou nos primordios do género humano e
continua em marcha, com indmeras vicissitudes, no presente momento. Nao ha fim a
vista. SO a direcdo é clara. [...] Ndo ha sociedade ou individuos dos quais se possa
dizer: ‘Eles sdo civilizados’. Existem, contudo, critérios tangiveis por meio dos
quais se pode verificar que algumas sociedades tornaram-se mais civilizadas, em
certos aspectos, do que eram um século antes. O processo civilizador pode ser
demonstrado inequivocamente, com a ajuda de comparagdes sistematicas, tanto
entre estagios diferentes de uma mesma sociedade quanto entre sociedades distintas.

No entanto, concebida como um estado, a civilizagdo &, no maximo, um ideal
(ELIAS, 20086, p. 36).

30 Os movimentos sociais das pessoas com deficiéncia serdo abordados mais detalhadamente no préximo
capitulo.

31 Existem quatro modelos principais de compreensdo da deficiéncia na literatura, sdo eles: o modelo caritativo,
0 médico, o social e o baseado em direitos. Esses modelos serdo explicados no decorrer do capitulo.
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De acordo com a teoria eliasiana, o estagio de evolucdo alcancado por determinada
sociedade pode ser estabelecido a partir da triade de controles béasicos, que consiste no
controle da natureza, no controle das relagdes interpessoais (controles sociais) e no
autocontrole. Essas trés formas de controle séo interdependentes, seja na sua evolugéo seja no
seu funcionamento. Em relacdo ao controle da natureza, este permite a compreensdo de
fatores antes considerados sobrenaturais, como os que ocasionam a deficiéncia; j& os controles
sociais e 0 autocontrole permitem maior tolerancia nas relagfes sociais, na medida em que a
sociedade vai se tornando mais interdependente.

O processo civilizador atua no plano individual, se referindo a aprendizagem dos
costumes sociais, e no plano geral, compreendendo o processo historico de longa duracgdo pelo
qual passam as sociedades. Dessa forma, pode-se afirmar que mudancas histéricas ndo sdo
racionalmente planejadas, mas decorrem do entrelacamento de planos, acbes e impulsos de
pessoas ou grupos isolados, que podem ter carater amistoso ou hostil. Essas interdependéncias
podem gerar alteracGes sociais que nenhuma pessoa planejou, criando uma ordem mais forte
do que a vontade e a razdo daqueles que a compBe (ELIAS, 1993). Um exemplo dessas
alteracdes foi a nova forma de ver a pessoa com deficiéncia, ap6s as atrocidades cometidas
durante o nazismo, quando deficientes eram submetidos as praticas de eugenia e executados
sumariamente.

A formacdo de uma personalidade civilizadora nos individuos se desenvolve a partir
das mudancas nas relacdes de interdependéncia e no alto grau de diferenciacdao funcional nas
sociedades. Uma vez que o numero de fungdes sociais aumenta, € necessaria uma organizagdo
mais rigorosa e precisa da teia de acOes, para que cada um desempenhe bem sua funcao.
Dessa forma, torna-se necessario regular o comportamento de maneira mais diferenciada,
uniforme e estavel, além disso, observa-se também o estabelecimento de um aparelho
automatico de autocontrole, que procura evitar que os individuos transgridam as normas
socialmente impostas.

A diferenciagdo funcional e o desenvolvimento do autocontrole aumentam a
capacidade do ser humano de se identificar com seus semelhantes, e consequentemente, a
capacidade de sentir simpatia® por eles. Na medida em que os deficientes comegaram a se
integrar na sociedade, principalmente através do trabalho, a visdo social que se tinha desse
grupo foi se modificando (embora o estigma e o preconceito nunca tenham deixado de

existir), e a sociedade passa a compreender melhor a questdo da deficiéncia.

32 Aqui, o termo simpatia esta relacionado com a tendéncia de se solidarizar com o préximo.
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Para Elias (1993), outro fator caracteristico do processo civilizador é a monopolizagao
da forca nas maos do Estado. As sociedades que apresentam maior divisdo de funcdes sociais
sdo as que possuem maior estabilidade no monopdlio da forca, nelas o individuo encontra-se
mais protegido contra acGes de violéncia fisica, mas em contrapartida ele também é obrigado
a conter seus impulsos de atacar outras pessoas. Com a concentragdo da forca fisica pelo
Estado, outras formas de violéncia passam a se manifestar no meio social, sendo a violéncia
econdmica a mais visivel, embora existam outros meios de os individuos ou grupos imporem
suas vontades aos demais. Nos dias atuais, € comum a violéncia simbolica exercida nas redes
sociais, uma vez que o mundo virtual aparenta estar livre do poder do Estado e da justica.

Aliado ao processo civilizador encontra-se 0 processo de tecnizagdo, que consiste em
explorar os recursos disponiveis, manejando-os na expectativa de uma vida melhor. Esses
dois processos apresentam inter-relacdo entre si, uma vez que para criar algum artefato, o
homem deixa de lado o desejo de satisfazer determinado impulso, visando uma satisfacdo
maior no futuro através da sua criacdo. No que tange as pessoas com deficiéncia, o atual
estagio de inclusdo deve-se ao alto grau de tecnizacgdo alcancado, visto que o desenvolvimento
de tecnologias assistivas permite que esse grupo tenha maior autonomia na execuc¢do de suas

atividades cotidianas.

2.1 PRIMEIRAS VISOES SOCIAIS DA DEFICIENCIA

Compreender as questdes sociais relacionadas a identidade deficiente, bem como as
representacdes sociais atribuidas a este grupo nas diferentes épocas, implica uma relacdo
desses temas com a ideologia cultural de determinada sociedade, seus valores, crengas e
percepcdes. Ao longo da Historia, a imagem das pessoas com deficiéncia apresenta diferentes
significados que variam conforme o grau de desenvolvimento de cada sociedade, assim como
as praticas envolvidas nas relacdes intersubjetivas entre aqueles com e sem deficiéncia, que
dependem do grau de estudo, posicdo social, além de outros fatores, e contribuem para a
afirmacdo ou negacdo dessa identidade pelas PCDs. Essas praticas vdo desde a exclusdo e
mesmo eliminagdo social, passando pela segregacdo em ambientes institucionalizados, até
chegar nas politicas de integracdo e inclusdo dos dias atuais. “Assim sendo, em todas as
sociedades a palavra ‘deficiente’ adquire um valor cultural segundo padrdes, regras e normas
estabelecidos no bojo de suas relagdes sociais” (RIBAS, 2003, p. 12).

As primeiras representacfes sociais das pessoas com deficiéncia eram carregadas de

misticismo: na maioria das vezes as deficiéncias eram associadas a castigos ou punicdes, mas
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em alguns casos o deficiente era visto como possuidor de poderes sobrenaturais, como 0s
cegos que eram considerados videntes e oraculos. Na ldade Antiga, os principais registros
sobre o tratamento social dado as pessoas com deficiéncia encontram-se nos povos egipcios,
hebreus, gregos e romanos. No Egito Antigo, acreditava-se que as deficiéncias fisicas e 0s
problemas mentais eram provocados por demonios ou eram pecados de vidas anteriores,
sendo assim ndo podiam ser curados, a ndo ser pela intervencdo divina. Em contrapartida, os
andes gozavam de tratamento social privilegiado, sendo que os de classe mais elevada
podendo assumir cargos importantes, enquanto os mais pobres eram geralmente adquiridos
pelos farads. “Um dos deuses do imenso pantedo egipcio é representado como um anao
disforme de pernas arqueadas e aparéncia feroz. Trata-se de Bés, deus dos combates, dos
jogos e das dangas” (SILVA, 1987, p. 37).

Para o povo hebreu, as deficiéncias e deformidades eram sinal de impureza ou de
pecado. Os defeitos fisicos também desqualificavam o individuo para o exercicio do
sacerddcio e para a oferta de sacrificios, conforme o livro biblico Levitico (21: 17-23). A
exclusdo dos deficientes das funcbes religiosas tem relacdo com a ideia de santidade e
perfeicdo, uma vez que, segundo a cultura hebraica, o homem foi criado a imagem e
semelhanca de Deus, por isso acreditava-se que uma pessoa deficiente ndo poderia exercer
atividades a servico do Senhor.

Na Grécia Antiga, o tratamento dado as pessoas com deficiéncia apresentava formas
distintas em Esparta e Atenas. Na primeira, devido a sua tradicdo militar, havia um grande
namero de deficientes devido as mutilacGes frequentes durante as guerras. Entretanto,
criancas que nasciam com alguma deficiéncia eram levadas pelo Conselho dos Espartanos
para 0 Apothetai®®, no qual eram lancadas para a morte. O argumento era que essa pratica
seria a melhor alternativa para a crianca e para o desenvolvimento da republica, uma vez que
a formacgéo de guerreiros consistia a base da sociedade espartana, e as mulheres deveriam

estar em condicOes perfeitas para a procriacao.

Em Atenas, a questdo dos deficientes é apresentada pela primeira vez como assunto de
Estado, quando Aristoteles aborda o tema durante a formulag&o da sua obra “Constitui¢éo de
Atenas”. Nessa obra, ele relata a existéncia de lei que estabelece que todo cidaddo cujos bens
ndo ultrapassem trés minas e cujo corpo esteja mutilado, encontrando-se impossibilitado de
exercer qualquer trabalho, deve ser examinado pelo Conselho Ateniense, e receber dois

Obulos por dia para sua alimentagdo, havendo um tesoureiro designado para esse fim. De

33 Abismo perto da cidade de Esparta.
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acordo com Silva (1987), essa pode ser considerada a primeira formulagdo de uma politica
publica voltada para a assisténcia de pessoas com deficiéncia.

Na Roma Antiga, as leis que que tratavam dos direitos dos recém-nascidos negavam a
vitalidade daqueles que apresentassem sinais de deformidade, recomendando a morte dessas
criangas. Essa norma se encontra na Lei das X1l Tabuas®4, que diz: “O pai de imediato matara
o filho monstruoso e contra a forma do género humano, que Ihe tenha nascido recentemente”.
Entretanto, diferente de Esparta, em Roma havia outra alternativa: a familia poderia deixar a
crianca as margens dos rios ou em lugares sagrados, contanto que tivessem mostrado a crianca
a cinco vizinhos, para que fosse certificada a existéncia de deformidade. Aqueles que
sobreviviam eram acolhidos pelos escravos ou por familias pobres, que as exploravam com o
propdsito de obter esmolas. As ideias das pessoas com deficiéncia como monstros ou
possuidos por demdnios perdurou durante a Idade Média, periodo em que a Igreja promovia
atos de perseguicdo aqueles que ndo se encaixavam nos padrfes de normalidade
estabelecidos.

O corpo definido como monstro propicia 0s sentimentos mais diversos na sociedade,
desde o riso e a chacota, até o medo e o encantamento. [...] esses seres incriveis,
definidos como monstros, carregam a marca explicita de algo que esta fora da
ordem, além do natural e conhecido. Nesse sentido, os monstros abriam um
universo de possibilidades sobre o humano médio que gerava concomitantemente
um sentimento de seducdo e profundo receio. Queria se estar perto e longe na
mesma temporalidade. Sobre esta base ndo tardou para que a monstruosidade fosse
encarada como uma transgressdo das leis estabelecidas, visando, por meio de sua
presenca, inspirar temores e davidas (PICCOLO, 2012, p. 43).

Abrindo um paréntese histdrico, é importante mencionar que a pratica de exclusao de
criancas deficientes também ocorria entre 0s povos indigenas das Ameéricas, devido a pressdo
por obtencdo de comida, a necessidade de locomocdo ou mesmo a questdo da agilidade para
cuidar de si mesmo em hora de perigo. Relatos antropologicos confirmam a existéncia de
praticas e costumes que levavam a execucdo sumaria de criancas deficientes. Segundo eles,
quando um indio adquiria alguma enfermidade em decorréncia de guerras ou da caca, eram
abandonados pela tribo e morriam sem nenhuma assisténcia.

Em relacdo as culturas primitivas, de acordo com alguns antropologos e historiadores,
os procedimentos de eliminacdo de individuos com deficiéncia ndo ocorriam de forma
generalizada em todos 0s povos. Embora muitas culturas promovessem o exterminio dessas
pessoas — como a tribo Dieri da Australia, os Jukun da Nigéria e os Navajos norte-americanos

— outras adotavam atitudes de aceitacdo, tolerancia e apoio. Como exemplos, Silva (19987)

34 Tabua IV — Sobre o Direito do Pai e Direito do Casamento.
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cita: a tribo Azande do Sud&o, que ndo eliminava criangas com dedos adicionais nas maos ou
nos pés, pois essa anomalia era considerada motivo de orgulho para quem 0s possui; 0S
Ashanti de Gana, que treinavam criancas com defeitos fisicos para serem emissarios do rei; e
0s Semang da Malasia, nessa tribo as pessoas que se moviam com o auxilio de um bastdo ou
de uma muleta, devido a um defeito fisico ou a cegueira, eram procuradas para dar conselhos

ou decidir disputas.

O Cristianismo e o surgimento do Modelo Caritativo

Foi com o surgimento do Cristianismo que a visdo sobre as pessoas com deficiéncia
comecou a se modificar. A doutrina cristd, baseada nos principios de caridade, amor e
humildade, atraia cada vez mais as camadas menos favorecidas, dentre elas os deficientes, que
se sentiam acolhidos com essa nova forma de tratamento. A nova religido lutava contra o
exterminio de bebés nascidos com deficiéncia, e isso levou o imperador Constantino a editar,
no século 1V, uma lei que considerava tal pratica como crime de parricidio. “Aos poucos, 0
Cristianismo foi crescendo e ganhando novos seguidores, € no século 11l ja era adotado em
grande parte da Europa” (FREIRE, 2017).

Com essa nova doutrina, houve uma maior valorizagdo do ser humano, e nesse
contexto, a ideia que se tinha das pessoas com deficiéncia como pecadores, monstros ou
possuidos por maus espiritos foi sendo gradualmente substituida pela visdo do deficiente
como um ser criado por Deus, que merecia cuidados. Nesse sentido, foram criados hospitais
voltados para o atendimento de pessoas doentes ou com deficiéncia. Alguns historiadores
consideram ter sido o Papa Anacleto, no final do século I, o primeiro a organizar um abrigo
para as vitimas da peste e de outros males, outros afirmam que foi Sdo Basilio quem criou o
primeiro hospital cristdo, no século IV.

Os principios da filosofia cristd deram origem ao chamado Modelo Caritativo,
considerado o primeiro modelo conhecido de compreensdo da deficiéncia. Nesse modelo, o
deficiente é visto como alguém incapaz que necessita de uma pessoa que cuide dele
constantemente, e a deficiéncia representa um fardo, sendo impossivel para essa pessoa ter
uma vida independente. Aqui, o deficiente € considerado uma vitima da sua propria situacéo,
levando uma vida de angustia e sofrimento, sendo por isso digno de pena, € em muitos casos,
0 proprio deficiente acaba incorporando essa imagem de incapacidade e dependéncia.

Pode-se identificar, dentro do Modelo Caritativo, 0 estere6tipo denominado por

Bonfim (2009) de the poster child. Nele, o deficiente € visto com uma imagem de fragilidade
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e total dependéncia, sendo incapaz intelectual e moralmente de tomar decisGes sobre qualquer
aspecto da sua vida. Aqui pode-se citar algumas atitudes consideradas preconceituosas, como
entregar o cardapio ou a conta a pessoa sem deficiéncia; deduzir que a pessoa com (qualquer)
deficiéncia ndo possua capacidade cognitiva desenvolvida; julgar que o deficiente necessite de
monitoragdo em tempo integral, mesmo que ele consiga executar diversas atividades da vida
diaria, dentre outras. Essas atitudes nem sempre ocorrem de forma intencional, mas possui
relacdo direta com o conhecimento e a visdo que os nao deficientes possuem.

O modelo caritativo defende ainda a existéncia de servicos e instituicdes diferenciadas
para essas pessoas, Como escolas especiais e transportes exclusivos que acabam segregando e
excluindo esse grupo do convivio social. Como exemplo, pode-se citar o Asilo dos Invalidos
da Patria, no Rio de Janeiro, que funcionou de 1868 a 1976, com o objetivo de atender
soldados idosos e mutilados. Nessa instituicdo, os militares podiam aprender algum oficio e
possivelmente se reintegrar a sociedade, assim como podiam exercer oficios compativeis com
sua condicdo, de forma remunerada. Para Freire (2017), até hoje as ideias caritativas estdo

presentes no pensamento social, embora com menos forca que em épocas anteriores.

2.2 PERSPECTIVAS BIOLOGICAS E SOCIAIS DA DEFICIENCIA

A deficiéncia enquanto objeto de estudo tem origem com o Renascimento, periodo em
que as sociedades passam por grandes mudancas, devido sobretudo a libertacdo dos dogmas e
crencas medievais, e ao desenvolvimento de uma filosofia humanista. O Renascimento trouxe
mudangas significativas para o cenario sociocultural, como por exemplo, a instituicdo dos
direitos universais, o desenvolvimento da medicina e da ciéncia, e a valoriza¢do da condic¢éo
humana, entre outros avancos, que foram fundamentais para o surgimento de um novo olhar
sobre as pessoas com deficiéncia. Essas mudangas contribuiram para uma compreensao
racional da questdo da deficiéncia, em detrimento as explicagdes de cunho religioso que
predominavam na Idade Media.

No periodo da Idade Média [...] as doencas, as malformacdes fisicas e os problemas
mentais eram considerados castigos de Deus ou resultado da acdo do deménio, como
por exemplo, a epilepsia, que era considerada uma possessdo por espirito maligno, e
o remédio era o exorcismo. Nesse contexto, a Igreja promovia atos de perseguicdo
aos que ndo se encaixavam nos padrBes de normalidade estabelecidos, que eram
acusados de hereges ou possuidos por forcas malignas (FREIRE, 2017, p. 43).

Nesse novo cenario, a deficiéncia passa a ser interesse cientifico, principalmente da

area biomédica, cujos estudos se voltavam para a compreensao das suas causas e a busca de
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explicagdes cientificas sobre as deficiéncias, alem da criagdo de instrumentos e praticas de
reabilitagdo. Sobre esse ponto, a Segunda Revolugédo Industrial pode ser considerada um
marco no processo histérico das pessoas com deficiéncia, uma vez que a introducdo do
trabalho em fabricas aumentou consideravelmente o nimero de pessoas com deficiéncia,
vitimas de acidentes e doencas laborais.

Nesse periodo sdo desenvolvidos diversos instrumentos, como cadeiras de rodas,
bengalas, proteses, etc., e comecam 0s primeiros estudos referentes aos problemas de cada
deficiéncia separadamente, com o proposito de determinar meios de atuacdo mais apropriados
com relacdo a esse grupo. Os avangos da medicina nos séculos XVIII e XIX ddo origem ao
Modelo Médico da deficiéncia, que se populariza no século seguinte. Esse modelo associa a
deficiéncia a doenca, onde o deficiente é alguém que precisa de cuidados médicos, e a
deficiéncia € considerada consequéncia natural de uma leséo ou distarbio.

Nesse enfoque, o conceito de deficiéncia se equipara ao de enfermidade, e é
atribuida a alteracGes genéticas e a fatores associados com o desenvolvimento pré e
poés-natal [...]. A partir do diagndstico clinico, a pessoa com alguma deficiéncia era
considerada doente e, em consequéncia, tratada como um paciente que necessitava
do apoio profissional de um médico (e, em certos casos, ser confinada em algum
centro especial para a custddia e atencéo). O diagndstico, a prevencéo e o tratamento
eram de completa competéncia médica. A énfase posta na salde e nas caréncias
destas pessoas deu lugar ao modelo integral de atencdo, que incorporou a

reabilitacdo médica a terapéutica com conteidos psicopedagdgicos, e a integrou ao
ambito da educacéo especial (FERNANDEZ, 2005, p. 197).

O modelo médico tem como principio basico a normalizacdo, segundo a qual o
deficiente deve chegar o mais perto possivel do padrdo de vida considerado normal. Partindo
desse principio, a pessoa com deficiéncia deve se esforcar a0 maximo para adaptar-se a
sociedade como ela esta configurada, pois sO assim estard apta para exercer seus direitos e
frequentar os ambientes sociais. Para que isso ocorra, deve-se recorrer a tratamentos,
aparelhos e outros meios que permitam reduzir suas limitacdes. Além disso, os deficientes
devem ser assistidos por profissionais, e consequentemente, aqueles que tiverem algum
progresso estardo aptos para integrar-se a comunidade.

Aqui surge o estereédtipo denominado supercrips, que sugere que o deficiente pode
superar sua condicdo se tiver forca de vontade. Nesse sentido, situacdes excepcionais®® séo
atribuidas pelo senso comum como pardmetro a ser atingidos por todos os deficientes,
independente do grau da deficiéncia ou das condi¢Ges externas. Esse estereotipo esta

associado principalmente aos atletas paraolimpicos, que séo retratados pela midia de forma

35 Bonfim (2009) cita, como exemplos, o atleta paraolimpico que atinge 0os mesmos recordes que 0s normais e
pessoas cegas que conseguem tocar um instrumento com a mesma perfeicdo que os ndo deficientes.
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ambigua, ora como herdis, ora como coitados. Entende-se, dessa forma, que o deficiente ndo
sera capaz de levar uma vida normal caso ndo se encaixe nos padrbes estabelecidos pela
sociedade.

O modelo médico traz a tona uma discussdo a respeito das relacfes biologicas e
sociais que envolvem a deficiéncia. De inicio, faz-se necessario esclarecer a relagdo entre as
nogOes igualdade, diferenca e desigualdade. O primeiro termo se op8e aos outros de forma
distinta: a dicotomia igualdade x diferenca abrange a ordem das esséncias (contrérias) e
refere-se as “modalidades de ser”, como 0 aspecto sexual, étnico etc., ao passo que a relacdo
igualdade x desigualdade se refere a uma circunstancia associada a determinada forma de
tratamento, que depende de critérios (econdmicos, juridicos, sociais etc.) e do processo
historico no qual esta situada.

Bem-entendido, as contradi¢cBes sdo sempre circunstanciais, enquanto os contrarios
opBem-se ao nivel das esséncias. As contradicBes sdo geradas no interior de um
processo, tém uma historia, aparecem em determinado momento ou situagdo, e
pode-se dizer que os pares contraditorios integram-se dialeticamente dentro dos
processos que os fizeram surgir. Por seu turno, os contrarios ndo se misturam (amor

e 6dio, verdade e mentira, igual e diferente), e dessa forma fixam muito claramente o
abismo de sua contrariedade” (BARROS, 2016, p. 10).

Fazendo um paralelo entre a realidade biologica e a social, verifica-se que a primeira
se situa no campo das esséncias, ao passo que a segunda possui um carater circunstancial: 0s
homens sdo fisicamente diferentes, e aqui pode-se considerar as deficiéncias como
componente da diversidade humana; mas os homens também séo socialmente desiguais. Essa
desigualdade ndo esta associada as diferencas biologicas, mas é fruto de uma construcédo
social, que tendem a ser justificadas através de ideologias e estere6tipos que atuam no intuito
de promover a ordem, fazendo da sociedade um corpo estruturado e organizado, onde cada
“Orgao” possui uma funcao social muito precisa.

Ribas (2003), ao comparar a sociedade com o corpo humano, entende que para haver
equilibrio, o corpo social ndo pode apresentar 6rgdos deficientes, pois isso impossibilitaria a
existéncia da ordem no corpo social, e sem ordem ndo ha progresso. Da mesma forma, um
corpo humano que possua alguma disfuncdo estd destinado a ndo ter realizacbes nem
progressos, pois sera sempre dependente. A partir desse quadro, a perspectiva médica
compreende a deficiéncia como sendo uma tragédia pessoal, um fato isolado que afeta apenas
o individuo, pois a prépria deficiéncia se configura como incapacidade fisica, e essa condi¢do
traz ao deficiente uma serie de desvantagens sociais. Apesar das criticas ao Modelo Médico,

ele continua sendo o0 modelo hegeménico de compreensdo da deficiéncia na nossa sociedade.
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O modelo médico constitui a base do chamado paradigma da integracéo, o qual prevé
a insercdo de pessoas com deficiéncia nos sistemas sociais gerais, como escola e trabalho,
desde que elas possam exercer as atividades propostas da mesma forma que aqueles sem
deficiéncia. O processo de integracdo ocorre basicamente de trés formas: pela insercdo dos
deficientes que conseguirem, por méritos préprios, utilizar os espacos fisicos e sociais, sem
nenhuma adaptacdo; pela insercdo daqueles que necessitem de alguma adaptacdo especifica
no espaco fisico ou no procedimento de atividade, para s6 entdo poderem estudar, trabalhar e
conviver com pessoas nao deficientes; pela insercdo de deficientes em ambientes separados
dentro dos sistemas gerais (por exemplo, classe especial em uma escola regular ou um setor
separado dentro da empresa).

Para alguns autores da sociologia da deficiéncia, o paradigma da integracdo ndo é
considerado suficiente para garantir a participacao social plena, pois mesmo que represente
um avango em relagdo ao tratamento dado a essas pessoas, continua promovendo a
segregacdo e anulando a responsabilidade social em relacdo a deficiéncia, uma vez que a
integracdo estd mais associada ao movimento de desinstitucionalizacdo, que consiste em
retirar os deficientes de instituicdes segregativas, como asilos e hospitais. Porém ha um
consenso de que esse paradigma trouxe conhecimentos fundamentais para o desenvolvimento

do paradigma vigente, o da inclusdo, que esta relacionado ao Modelo Social.

Modelo Social: Uma nova abordagem sobre a deficiéncia

Os primeiros estudos socioldgicos relacionados a saide e a deficiéncia datam da
década de 1950, tendo como principais nomes Parsons, que realizou os primeiros estudos
sobre a sociologia médica, Goffman, que formulou o conceito de Estigma, e Foucault, que
teceu analises sobre as relagbes de poder em instituices de assisténcia como asilos e
hospitais. Essas e outras contribui¢es permitiram a compreensao da deficiéncia ndo apenas
no nivel medico-biologico, mas também no &mbito social. Entretanto, a deficiéncia enquanto
objeto dos estudos sociais ganha forgca apenas nos anos 70, quando surge na Inglaterra o
Modelo Social de Deficiéncia, em oposi¢cdo ao Modelo Médico, sendo desenvolvido por
socidlogos que possuiam alguma deficiéncia fisica.

A principal critica desses sociologos ao Modelo Médico se referia & abordagem
individualista da deficiéncia — que a tratava apenas como uma restri¢cdo de funcionalidade ou
habilidade — e & énfase dada as a¢gdes normalizadoras, que ignoravam as estruturas sociais que

interferiam na efetiva participacdo dessas pessoas. Para 0 Modelo Social, a deficiéncia deixa
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de ser uma questdo exclusiva do campo biomédico para se transformar num conceito politico,
sendo compreendida como um estilo de vida, uma das varias possiblidades de existéncia
humana. Assim, a deficiéncia mao é mais vista como uma tragédia pessoal, passando a ser
uma questdo de justica social, onde surge a necessidade de a¢des distributivas e reparacéo das
desigualdades existentes, sem desconsiderar a necessidade dos cuidados médicos.

Para sustentar essa posicdo, o Modelo Social redefiniu os conceitos de lesdo e
deficiéncia: enquanto a primeira constitui uma auséncia de membro ou fungéo corporal — por
exemplo, a falta da visdo — a segunda € a situacdo de desvantagem ou restricao social vivida
por individuos com diferentes lesGes, como por exemplo, ambientes sem identificacdo em
braile. A lesdo, portanto, constitui um dado isento de sentido, ao passo que a deficiéncia esta
associada a organizacao do ambiente social. Essa nova defini¢ao tinha como meta a separacéo
radical entre os dois conceitos, colocando a lesdo como objeto das acBes biomédicas,
enquanto a deficiéncia passa a ser entendida como questéo das politicas de bem-estar.

A intencdo era aproximar os deficientes de outros segmentos que também sofriam
opressao devido a caracteristicas bioldgicas, além de modificar a visdo da deficiéncia como
uma “desigualdade natural”. Para isso, foram formuladas algumas premissas, como: a
deficiéncia é uma situacéo que acontece durante a interacdo social; as pessoas com deficiéncia
devem assumir o controle de suas préprias vidas; os profissionais que trabalham com essa
questdo devem estar engajados com o ideal de independéncia. Tais premissas buscavam dar
um novo olhar a questao da deficiéncia, visando a transformacéo da realidade social.

A partir dessa reformulacdo teorica, os socidlogos formularam a tese que a
discriminagdo pela deficiéncia constitui uma forma de opresséo social, sendo a exclusdo um
resultado do despreparo da sociedade para atender pessoas com diferentes tipos de
necessidades, uma vez que apresenta diversas barreiras® que dificultam a participagio social
dos deficientes em igualdade com os demais. Assim, € comum nos paises anglo-saxénicos o
uso do termo disabilism, como analogia ao sexismo e ao racismo, que sugere uma
superioridade dos corpos ndo deficientes em relacdo aos deficientes. O quadro a seguir

demonstra as diferentes visfes sobre deficiéncia apresentadas pelos modelos médico e social.

% De acordo com Rieser (2002) existem seis tipos principais de barreiras: fisicas, de comunicacéo, institucionais,
educacionais, atitudinais e sociais.
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Quadro 3
Analise da Deficiéncia a partir dos modelos Médico e Social

A deficiéncia quando analisada sob o modelo
médico se torna:

A deficiéncia quando analisada sob o modelo
social se torna:

Um incidente isolado, individual e, no maximo,
familiar

Um tema de direitos humanos e de
desenvolvimento  inclusivo  (conceito  em
construcdo que estuda as relacdes entre pobreza
/desenvolvimento e deficiéncia)

Um caso médico e funcional a ser tratado, curado
ou resolvido

Um assunto de interesse publico universal

Uma interferéncia capaz de prejudicar a eficacia
do trabalho dos professores das escolas de ensino
regular

Um valor agregado ao trabalho desenvolvido
pelos professores das escolas de ensino regular

Algo que vitimiza pessoas, impedindo-as de
sobreviver e de se manter como adultas por
outros meios além do  assistencialismo
governamental ou ndo-governamental.

Um fator a mais para que uma pessoa adulta
conquiste autonomia e se torne um sujeito de
todo e qualquer direito, participando ativamente
das decisbes de sua comunidade e nagéo.

Uma “doenga” que infelizmente atinge certas
pessoas.

Um tema imprescindivel na avalia¢do do impacto
social dos programas para reduzir pobreza,
garantir educacdo béasica e bons niveis de
empregabilidade para a populacéo.

Um ndmero a ser considerado em programas de
reabilitacdo e/ou campanhas de prevencdo de
deficiéncia.

Uma estratégia para se lidar com qualquer forma
de diversidade: regional, linglistica, cultural,
entre outras.

Um fardo oneroso para a sociedade.

Um pré-requisito para se pensar em politicas
publicas inclusivas e formar novas coalizdes
intersetoriais.

Uma condi¢ao “anémala” que ndo se entrelaca
com etnia, género ou religido.

Uma condicdo humana que se entrelaga com
gualquer outra.

Um tema abordado pela midia com énfase apenas
nos dias de celebracdes relacionadas a deficiéncia

Um tema que faz parte do dia-a-dia das redagdes,
mobilizando a midia como o fazem economia,
cultura, esporte ou lazer

Um fator que necessariamente prejudica o
desenvolvimento de uma comunidade porque a
deficiéncia reduz a capacidade produtiva das
pessoas, impedindo-as de obter ganhos de
qualquer natureza

Um fator que s6 prejudica o desenvolvimento de
uma comunidade se as pessoas com deficiéncia
continuarem invisiveis, sem acesso a bens e
servigos disponiveis

Um assunto de politica especial, raramente
contemplado nas politicas publicas gerais

Uma prioridade na abordagem dos problemas
enfrentados pelas populages de risco

Fonte: WERNECK, 2004

Os questionamentos promovidos pelo Modelo Social se ramificaram em duas vertentes

tedricas: a materialista, que constitui a primeira geragdo do Modelo Social, e a culturalista,

trazida pela segunda geracéo de tedricos. Os sociologos da primeira vertente embasavam seus

estudos no materialismo historico®” e viam a exclusdo pela deficiéncia como um problema

produzido pelo capitalismo. De acordo com Oliver (1990), a transi¢cdo do feudalismo para o

capitalismo trouxe grandes implicacfes no que tange a segregacdo desse grupo: o modelo

37 O materialismo histdrico parte da tese de que em todas as sociedades ao longo da histdria, a distribuicdo dos
produtos, e juntamente com ela a divisdo social em classes, é determinada pelo que a sociedade produz, como
ocorre essa producdo e pelo modo de trocar os seus produtos.
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feudal, baseado na agricultura e na producdo artesanal em pequena escala, permitia que 0s
deficientes contribuissem produtivamente, dentro de suas possibilidades; na medida em que
surgem as fabricas e a producdo em larga escala, os deficientes passam a ser excluidos do
processo produtivo, por ndo possuirem as caracteristicas exigidas para a mao de obra fabril,
como rapidez e precisdo para executar tarefas. Para a primeira geracdo, a eliminagdo de
barreiras configurava um elemento fundamental para se alcancar a independéncia,
considerada um principio de justica social.

Conforme aponta Diniz (2012), a entrada da vertente culturalista, pautada pelas
abordagens p6s-modernas e feministas, trouxe novos temas para o debate: um deles foi
associar a deficiéncia a outras formas de desigualdade, como raga, género ou idade; outro foi
incluir a questdo do cuidado como principio de justica social, uma vez que pessoas com
deficiéncias severas nem sempre conseguiam levar uma vida independente. Esse Gltimo ponto
surgiu a partir das criticas feitas a corrente materialista, pois esta colocava a independéncia
como meta principal a ser alcancada. Dessa forma, a corrente culturalista buscava discutir
questdes que ndo haviam sido abordadas pela primeira geracéo.

As ideias culturalista resultaram no surgimento do Modelo Baseado em Direitos, um
segmento do Modelo Social considerado o mais proximo de um modelo ideal. Esse modelo
compreende a deficiéncia enquanto condicdo inerente a diversidade humana, sendo dever da
sociedade a incluséo das pessoas com deficiéncia nos mais diversos ambientes. Dentre 0s seus
objetivos estdo o cumprimento dos direitos humanos, igualdade de oportunidades e a efetiva
participacdo social das pessoas com deficiéncia, sendo essas metas asseguradas por meio de
leis e politicas publicas que promovam a eliminacdo de barreiras. Esse modelo redefine o
conceito de assisténcia, que deixa de ser questdo de caridade e passa a se tornar um direito
fundamental ndo s6 das pessoas com deficiéncia, mas também de todo grupo em situacao de
vulnerabilidade social.

O Modelo Social constitui a base do paradigma da incluséo, que surge nos anos 80 e
passa a ser o paradigma usado na construcao das politicas publicas a partir dos anos 90. Em
termos gerais, a inclusdo visa o reconhecimento e a valorizagdo da diversidade como
caracteristica inerente & condicdo humana, e uma sociedade inclusiva é aquela que se
empenha para acolher as diferencas de todos os seus membros. Isto significa focalizar
esforcos ndo mais em adaptar as pessoas a sociedade e sim em adaptar a sociedade as pessoas.
O paradigma da inclusdo é pautado nos principios da participacdo social, da valorizagdo das
minorias, da solidariedade e da cidadania com qualidade de vida, entre outros, tendo como
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objetivo principal a construcdo de uma sociedade para todos, por meio do respeito a

diversidade humana.

Conceitua-se a inclusdo social como o processo pelo qual a sociedade se adapta para
poder incluir, em seus sistemas sociais gerais, pessoas com necessidades especiais e,
simultaneamente, estas se preparam para assumir seus papéis na sociedade. A
inclusdo social constitui, entdo, um processo bilateral no qual as pessoas, ainda
excluidas, e a sociedade buscam, em parceria, equacionar problemas, decidir sobre
solucBes e efetivar a equiparacdo de oportunidades para todos. Os praticantes da
inclusdo se baseiam no modelo social da deficiéncia. [...] A préatica da inclusdo
social repousa em principios até entdo considerados incomuns, tais como: a
aceitacdo das diferencas individuais, a valorizagdo de cada pessoa, a convivéncia
dentro da diversidade humana, a aprendizagem através da cooperacdo. [...] A
inclusdo social, portanto, é um processo que contribui para a construgdo de um novo
tipo de sociedade através de transformacdes, pequenas e grandes, nos ambientes
fisicos (espacos internos e externos, equipamentos, aparelhos e utensilios, mobiliario
e meios de transporte) e na mentalidade de todas as pessoas, portanto também do
préprio portador de necessidades especiais (SASSAKI, 1997, p. 40-41).

Sd0 quatro os conceitos que comple o paradigma da inclusdo: autonomia,
independéncia, empoderamento e equiparacdo de oportunidades, sendo que os dois primeiros
possuem uma relacdo direta. Autonomia diz respeito ao controle do espago (fisico e social)
frequentado pelo deficiente, e independéncia consiste no direito de tomar decisdes sem
depender de outras pessoas. Nesse sentido, mesmo que o deficiente ndo possua autonomia em
determinado ambiente, ele tera independéncia para solicitar ajudar e orientar a forma mais
apropriada de receber essa ajuda.

Empoderamento é um termo que significa dar poder a alguém. E utilizado no contexto
da inclusdo, no sentido de que o deficiente deve tomar o controle de sua prépria vida, sendo o
unico responsavel pelo seu destino. Para isso, ele deve apropriar-se de recursos e informagoes
que aumentem seu poder pessoal de tomada de decisdes. Segundo Fazenda (2005), o
empoderamento tem por objetivo fortalecer a participacdo desse grupo nos processos de
implementacdo, monitoramento e avaliagdo de programas sociais, uma vez que possuem voz
ativa para decidir o que é melhor para eles.

E equiparacéo de oportunidades consiste na retirada das barreiras que impossibilitam
0 acesso e a participacdo social, para tornar os sistemas acessiveis e assim, permitir que 0s
deficientes possam ter a mesma qualidade de vida que as outras pessoas. Portanto, pode-se
compreender que o modelo social e o paradigma da inclusdo procuram analisar a questdo da
deficiéncia de forma dialética, onde tanto o deficiente quanto a sociedade precisam assumir

responsabilidades que tenha por meta promover de reducédo das desigualdades.
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Fazendo um balango das interagfes sociais de acordo com cada modelo de

compreensdo da deficiéncia, é possivel encontrar diferentes formas de comportamento em

relacdo a essas pessoas, que vao desde o preconceito, passando por sentimentos de pena e

vitimizacdo, até a aceitacdo social. Essas diferentes percepcbes variam de acordo com o grau

de estudo, posicdo social e outros fatores, como demonstra o quadro abaixo.

Quadro 4
Exemplos dos Modelos de Compreenséo da Deficiéncia

Situacdo Modelo Modelo Médico Modelo Social Modelo Baseado

Caritativo em Direitos
Mogas em | “Que pena, esta | “Oh, coitada “A comunidade “Quando ela
cadeiras de | mulher presa a daquela mocga, devia construir tiver um
rodas uma cadeira de devia ir ao médico | rampas em frente | emprego, 0

rodas nunca e conversar com dos prédios empregador tera

podera casar, ter | ele se ha alguma publicos para as de construir

filhos e cuidar da | terapia que possa | pessoas como ela | salas acessiveis.

sua familia”. fazé-la voltar a possam participar | E direito dela”.

andar como todo da vida social”.
mundo”.

Homem “Coitado daquele | “Talvez exista “E uma boa “Onde sera que
com homem, parece | algum remédio ou | solucdo o fato de | ele quer morar?
deficiéncia | ser retardado tratamento que ele viver com o Vamos
intelectual mental, seria possa melhorar a irmédo, com perguntar-lhe”.

melhor paraele | percepcdo dele. pessoas ndo

viver numa casa | Devia tentar um deficientes a sua

em que alguém psiquiatra”. volta”.

cuidasse dele”.
Pais de filha | “Deve ser muito | “Tenho certeza “Todos nos “Quando essa
com triste ter uma que daqui a uns deviamos aprender | crianca crescer,
deficiéncia | filha e saber que | anos havera um a lingua de sinais | vai poder fazer a
auditiva ela nunca aparelho auditivo | para podermos nos | faculdade que

conseguira viver | com o qual essa comunicar com ela | quiser”.

por conta menina possa e com 0s outros

propria”. ouvir melhor”. deficientes

auditivos”.

Fonte: HARRIS;

ENFIELD, 2003.

Apesar dos avancos no tratamento social dado aos deficientes, verifica-se que em

nossa sociedade ainda predominam atitudes referentes aos modelos médico e o caritativo,

devido principalmente as representacbes nos meios de comunicacdo, como por exemplo o

Teleton, criado nos Estados Unidos em 1966. O programa foi criado com o propoésito de

angariar recursos para o tratamento e reabilitacdo aos deficientes carentes, mas acaba criando

0 esteredtipo de que todo deficiente vive em situacdo de pobreza.
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Em relacdo a publicidade, Silveira (2016) afirma que ndo existem pessoas com
deficiéncia em anlncios comerciais, a ndo ser quando a acdo é voltada para esse publico. 1sso
ocorre porque a propaganda cria a ilusdo de que as pessoas sao perfeitas e este esteredtipo de
perfeicdo estd diretamente relacionado ao estigma e preconceito, pois a pessoa com
deficiéncia é o retrato da imperfeicdo e, portanto, ndo pode ser utilizada como ferramenta de
persuasdo para induzir alguém. Essas atitudes demonstram que a efetiva inclusdo social ainda

representa uma realidade distante de ser alcangada.

A Classificacdo Internacional de Deficiéncias: do Modelo Médico ao Modelo Social

Em 1980, a Organizacdo Mundial da Saude (OMS) publica a Classificacdo
Internacional de Deficiéncias, Incapacidades e Desvantagens (CIDID), com forte influéncia
do modelo médico. Essa classificagdo tinha por objetivo unificar a terminologia internacional
de lesBes e deficiéncias, bem como criar uma padronizacdo que atendesse as politicas de

salde. O documento diferenciava os trés termos da seguinte forma:

e Deficiéncia: é qualquer perda ou anormalidade de estrutura ou fungdo psicolégica,

fisioldgica ou anatémica.

e Incapacidade: é qualquer restricdo ou falta de habilidade, resultante de uma
deficiéncia, para realizar uma atividade da maneira ou da forma considerada normal

para um ser humano.

e Desvantagem: é um prejuizo para o individuo, resultante de uma deficiéncia ou de
uma incapacidade, que limita ou impede o cumprimento do papel que é considerado

normal para esse individuo, dependendo da idade, sexo, fatores sociais e culturais.
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Quadro 5
Distincdo entre Deficiéncia, Incapacidade e Desvantagem
Deficiéncia Incapacidade Desvantagem
Da linguagem De falar Na orientacdo

Da audicéo (sensorial) | De ouvir (de comunicacao)

Da visdo De ver
Musculoesquelética De andar (de locomogé&o) Na independéncia fisica
(fisica) De assegurar a subsisténcia no lar Na mobilidade

(posicéo do corpo e destreza)
De 6rgdos (organica) De realizar a higiene pessoal Nas atividades da vida diaria
De se vestir (cuidado pessoal)

De se alimentar

Intelectual (mental) De aprender Na capacidade ocupacional
Psicoldgica De perceber (aptidGes particulares)
De memorizar

De relacionar-se (comportamento) | Na integracdo social

De ter consciéncia

Fonte: AMIRALIAN et al, 2000.

A CIDID foi alvo de varias criticas dos tedricos do modelo social, que apresentavam
cinco questionamentos para refutar o texto da OMS. O primeiro dizia respeito a
representatividade do documento, que segundo eles, tinha sido elaborado por pessoas que nao
vivenciavam a experiéncia de ser deficiente. “O modelo social marcou a assuncdo da
autoridade fenomenoldgica da experiéncia do corpo deficiente para a discussao sobre
deficiéncia. [...] a vasta maioria dos tedricos do modelo social era deficiente” (DINIZ, 2012,
p. 42).

O segundo ponto estava nos fundamentos morais do documento, pois a tipologia
apresentada se embasava em conjecturas de normalidade, definindo como normal uma pessoa
sem deficiéncia. A terceira critica referia-se a ideia de que as barreiras enfrentadas pelos
deficientes resultavam unicamente de sua condi¢édo, ignorando a possibilidade de o ambiente
ser um fator de segregacdo social. O quarto item questionado referia-se a aproximacéo entre
deficiéncia e doenca, que incentivava a intervencdo no corpo dos deficientes por meio de
praticas medicalizantes, o que para os teoricos do modelo social, acabava afastando a

discussdo do campo sociologico.
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Por fim, o quinto ponto criticava a CIDID no sentido de a mesma limitar a origem das
desvantagens no individuo, considerando a deficiéncia apenas no aspecto pessoal e ndo no
contexto sociologico, 0 que para eles, representava um entrave para a criacdo de politicas
publicas que promovesse a real inclusdo dos deficientes. Em 2001, a Organiza¢do Mundial de
Saude divulga a Classificacdo Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Saude (CIF),
documento que substitui a CIDID. A formulacdo da CIF teve a participacdo de movimentos
sociais de deficientes, entidades académicas e grupos internacionais, entre outros.

OrganizacBes como a Rehabilitation International (RI) tiveram participacdo
importante em questdes conceituais ao longo das revisbes sucessivas da
CIDID/ICIDH até a versao final da CIF. Foi um processo com ampla participagao
internacional, envolvendo mais de 50 paises e 1.800 peritos com todos os centros
colaboradores, grupos de trabalho especificos para algumas partes, instituicdes

internacionais representativas e redes internacionais (DI NUBILA; BUCHALLA,
2008, p. 326).

A CIF traz uma nova abordagem sobre a deficiéncia: o que antes era considerada
consequéncia de doenca, agora passa a ser componente da saude. O documento apresenta
ainda novos termos e altera o conceito de incapacidade, que agora consiste em um termo geral
qgue engloba os conceitos de deficiéncias, limitacbes das atividades e restricbes na
participacdo, conforme Figura 4. Nessa nova classificacdo, a incapacidade indica os aspectos
negativos da interagdo entre um individuo com uma determinada condigdo de saide® e os
fatores contextuais (pessoais e ambientais)®.

A Deficiéncia, de acordo com a CIF, refere-se a uma perda ou anormalidade*® de uma
estrutura do corpo ou de uma funcdo fisioldgica, incluindo as fungbes mentais. Ja as
limitacdes das atividades sdo as dificuldades que um individuo pode ter na execucdo de
tarefas, podendo variar em termos de quantidade ou de qualidade se comparada com a
maneira esperada em pessoas sem essa condicao de saude. E as restri¢des na participacdo sao
os problemas que um individuo com deficiéncia pode enfrentar quando esta envolvido em
situacOes da vida real, sendo determinada pela comparagdo entre a participacdo individual e

aquela esperada de um individuo sem deficiéncia.

38 Condicdo de salde é um termo genérico da CIF para designar doencas, perturbacdes, traumatismo, além de
outras condi¢des especificas.

39 Os fatores pessoais incluem género, idade, raca, nivel social, experiéncias da vida, etc. Ja os fatores ambientais
referem-se ao meio fisico e social que formam o contexto da vida de um individuo e que tém um impacto sobre a
sua funcionalidade. Incluem o mundo fisico, as outras pessoas, as atitudes, os valores, 0s servigos, 0s sistemas
sociais, as politicas, as regras e as leis.

40'Variacdo das normas estatisticamente estabelecidas.
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Condicdo de saude
(transtorno ou doenca)

Fungbes e 4—pAtividadesgp Participagdo
estruturas do corpo

! ! }

l ,

Fatores Fatores pessoais
ambientais

Figura 4. Interagdes entre os componentes da CIF
Fonte: FARIAS, BUCHALLA, 2005

A CIF visa agregar os modelos médico e social utilizando a abordagem
biopsicossocial que articula fatores biolégicos, individuais e sociais, reconhecendo assim a
complexidade da questdo da deficiéncia. Nesse novo modelo, a deficiéncia € um tipo de
condicdo, ja a incapacidade constitui um estado negativo de funcionamento que ndo esta
relacionada apenas a deficiéncia, mas também a influéncia do meio no desempenho do
individuo. Aqui é importante enfatizar a diferenca existente entre doenca e deficiéncia, pois
sdo situacdes diferentes relacionadas a salde e ao corpo humano, mas que ainda causam certa
confusdo. Enquanto a primeira pressup@e uma cura que retorna ao estado de salde original, a

segunda constitui uma condicdo permanente e irreversivel.

A um estado de “normalidade” corporal, de satide corresponde, em termos médicos,
um estado pré-patogénico. Uma vez instalada a patologia (quer seja decorrente de
doenga propriamente dita, de alteracdo genética, de acidente, etc.) trés sdo 0s
caminhos possiveis: morte, cura (e entdo a volta ao estado de saide) ou a instalacao
de sequelas. Portanto alteragcBes corporais, codefinidoras de deficiéncia fisica e
sensorial e, as vezes de deficiéncia mental, ndo sdo mais doencas necessariamente,
embora mantenham com as mesmas varios pontos de tangenciamento: recursos
disponiveis, atendimento profissional e — em especial — atitudes sociais frente a elas
(AMARAL, 1995, p. 61).
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2.3 A IDENTIDADE DEFICIENTE NA ERA CONTEMPORANEA

Os avancos trazidos pelos movimentos sociais de PCDs e pelo Modelo Social
resultaram num novo olhar da sociedade em relacdo aos deficientes, e também na conquista
de direito por parte desse grupo, tanto a nivel internacional quanto nacional. No &mbito
internacional, as Nacgdes Unidas aprovam em 1975 a Declaracdo dos Direitos das Pessoas
Deficientes, e no ano seguinte é aprovada a Resolucdo n° 31/123, que estabelece 0 ano de
1981 como o Ano Internacional das Pessoas Deficientes (AIPD), com o lema “Participacao
Plena e Igualdade”. Ja na década de 90, sdo realizadas conferéncias mundiais de Educacéo
que ddo origem a Declaracdo de Salamanca, ferramenta que contribuiu de forma significativa
para a consolidacdo da inclusdo dos deficientes no ambito escolar. Em 1999 é realizada a
Convencdao Interamericana para a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminacdo Contra
as Pessoas Portadoras de Deficiéncia, na Guatemala, com o objetivo de prevenir e eliminar a
discriminacgdo contra essas pessoas e propiciar a sua plena integracdo a sociedade.

Ainda no ambito internacional, uma das conquistas mais recentes ocorre em dezembro
de 2001, quando a Assembleia Geral da ONU aprova a Resolugcdo 56/168, proposta pelo
México, que constitui um comité destinado ao exame de propostas para uma Convencgédo
Sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncias. Segundo Atalla (2007), esta resolucdo
baseou-se na constatacdo de que as pessoas com deficiéncia em todo o mundo enfrentam uma
exclusdo social agravada e potencializada, se comparada as demais minorias. Ap0s cinco anos
de trabalhos do Comité, o texto final da Convencdo foi aprovado pela Assembleia Geral em
13 de dezembro de 2006, sendo assinada em 30 de marco de 2007, com o objetivo de
promover, proteger e assegurar o exercicio pleno e equitativo de todos os direitos humanos e
liberdades fundamentais por todas as pessoas com deficiéncia, bem como promover o respeito
pela sua dignidade inerente.

No ambito nacional, a Constituicdo federal de 1988 trouxe uma gama de direitos ndo
apenas para as pessoas com deficiéncia, mas também para outros grupos sociais, ao se
fundamentar nos principios da cidadania, da dignidade da pessoa humana, dos valores sociais
do trabalho e da livre iniciativa. De acordo com a Carta Magna, séo objetivos fundamentais da
Republica: a construcdo de uma sociedade livre, justa e solidaria; a reducédo das desigualdades
sociais e a promoc¢édo do bem de todos, sem preconceitos de origem, raca, sexo, cor, idade e
quaisquer outras formas de discriminacéo.

Esses objetivos visam assegurar o principio da igualdade, em suas duas esferas: a

igualdade formal, que afirma que todos devem ter 0 mesmo tratamento previsto em lei (art.
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59); e a igualdade material, que visa a equiparacdo de condi¢fes e a reducdo das

desigualdades, atraves de politicas de acbes afirmativas. No que tange aos direitos

relacionados aos deficientes, a nova Constituicdo traz uma série de artigos de cunho social,

dentre os quais destacam-se:

Art. 7°, XXXI — Proibig&o de qualquer discriminagdo no tocante a salario e critérios de
admisséo do trabalhador portador de deficiéncia;

Art. 23 — E competéncia comum da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios: (Il) cuidar da salde e assisténcia publica, da protecdo e garantia das
pessoas portadoras de deficiéncia;

Art. 24 — Compete a Unido, aos Estados e ao Distrito Federal legislar concorrente-
mente sobre: (XIV) protecdo e integracao social das pessoas portadoras de deficiéncia;
Art. 37, VIII — A lei reservara percentual dos cargos e empregos publicos para as
pessoas portadoras de deficiéncia e definira os critérios de sua admissao;

Art. 203 - A assisténcia social sera prestada a quem dela necessitar,
independentemente de contribui¢do a seguridade social, e tem por objetivos: (IV) a
habilitacdo e reabilitacdo das pessoas portadoras de deficiéncia e a promoc¢édo de sua
integracdo a vida comunitéria; e (V) a garantia de um salario minimo de beneficio
mensal a pessoa portadora de deficiéncia que comprove ndo possuir meios de prover a
prépria manutencdo ou de té-la provida por sua familia.

Art. 208 — O dever do Estado com a educacdo sera efetivado mediante a garantia de:
(1) atendimento educacional especializado aos portadores de deficiéncia,
preferencialmente na rede regular de ensino;

Art. 227, 8§ 1° Il — Criacdo de programas de prevencdo e atendimento especializado
para as pessoas portadoras de deficiéncia fisica, sensorial ou mental, bem como de
integracdo social do adolescente e do jovem portador de deficiéncia, mediante o
treinamento para o trabalho e a convivéncia, e a facilitagdo do acesso aos bens e
servicos coletivos, com a eliminacgdo de obstaculos arquiteténicos e de todas as formas

de discriminagéo.

A partir da promulgacdo da Carta Magna, foram criadas novas leis e decretos que

asseguram a protecdo social dos deficientes em diversas esferas, como o0 atendimento

prioritario, a promocéo da acessibilidade e a reserva de vagas no mercado de trabalho, dentre
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outros, garantindo a esse grupo maior participacdo social. Nesse sentido, a respeito da
legislacdo referentes aos direitos desse grupo, pode-se destacar:

e Lein°®7.853, de 24 de outubro de 1989 — Disple sobre o0 apoio as pessoas portadoras
de deficiéncia e sua integracéo social.

e Lei n° 8.213, de 24 de julho de 1991 — Dispde sobre os Planos de Beneficios da
Previdéncia Social. Estabelece, em seu art. 93, a porcentagem de vagas para
profissionais com deficiéncia, no setor privado.

e Lein®8.742, de 7 de dezembro de 1993 — DispOe sobre a organizagdo da Assisténcia
Social. Institui, em seu art. 20, o pagamento do beneficio de prestacdo continuada a
pessoa com deficiéncia que comprove ndo possuir meios de prover a propria
manutencdo nem de té-la provida por sua familia.

e Lein®8.899, de 29 de junho de 1994 — Concede passe livre as pessoas portadoras de
deficiéncia no sistema de transporte coletivo interestadual.

e Lein®10.048, de 08 de novembro de 2000 — D4 prioridade de atendimento as pessoas
que especifica: deficientes, idosos com idade igual ou superior a 60 anos, gestantes,
lactantes, pessoas com criangas de colo e obesos.

e Lei n° 10.098, de 19 de dezembro de 2000 — Estabelece normas gerais para a
promog&o da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida.

e Lein®10.845, de 5 de marco de 2004 — Institui o Programa de Complementacdo ao
Atendimento Educacional Especializado as Pessoas Portadoras de Deficiéncia.

e Decreto n® 6.214, de 26 de setembro de 2007 — Regulamenta o beneficio de prestacdo
continuada da assisténcia social devido a pessoa com deficiéncia.

e Decreto n° 6.949, de 25 de agosto de 2009 — Promulga a Convencédo Internacional
sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia e seu Protocolo Facultativo.

e Decreto n®7.612, de 17 de novembro de 2011 — Institui o Plano Nacional dos Direitos
da Pessoa com Deficiéncia — Plano Viver sem Limite.

e Lein®13.146, de 6 de julho de 2015 — Institui a Lei Brasileira de Incluséo da Pessoa

com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com Deficiéncia) e da outras providéncias.
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Em relacdo ao Estatuto da Pessoa com Deficiéncia — documento mais recente que trata
dos direitos desse grupo — este possibilitou a alteracdo em outras leis, como a CLT e o Cddigo
Eleitoral, para deixa-las em conformidade com a Convenc¢do Internacional da ONU. A
principal mudanca apontada foi no Caodigo Civil a partir da afirmacao, prevista no art. 6° do
Estatuto, de que a deficiéncia ndo afeta a capacidade civil do individuo, inclusive para casar,
constituir unido estavel, exercer direitos sexuais e reprodutivos — inclusive decidir sobre o
numero de filhos — e o direito a guarda, a tutela, a curatela e a adocdo, em iguais
oportunidades com os demais.

Com base nesse artigo, o Codigo Civil é alterado e agora a incapacidade juridica ndo
esta mais vinculada a deficiéncia mental, e sim a impossibilidade de expressdo da vontade.
Com essas mudancas, a lei contribui para que a pessoa com deficiéncia deixe de ser rotulada
como incapaz, visando sua efetiva inclusdo social em prol da sua dignidade. O quadro a seguir

mostra as alteracbes ocorridas no Cédigo Civil brasileiro a partir da lei 13.146/2015.

Quadro 6
Comparativo dos Incapazes no Codigo Civil Brasileiro

Redacéo Original Redacéo dada pela Lei 13.146/2015

Art. 3° - S&o absolutamente incapazes de exercer | Art. 3° - S&o absolutamente incapazes
pessoalmente os atos da vida civil: de exercer pessoalmente os atos da vida
I - Os menores de 16 (dezesseis) anos; civil os menores de 16 (dezesseis) anos.
Il - Os que, por enfermidade ou deficiéncia
mental, ndo tiverem o necessario discernimento
para a pratica desses atos;

Il - Os que, mesmo por causa transitoria, ndo
puderem exprimir sua vontade;

Art. 4° - Sdo incapazes, relativamente a certos
atos, ou a maneira de 0s exercer:

I - Os maiores de dezesseis e menores de dezoito
anos;

I - Os ébrios habituais, os viciados em téxicos, e
0s que, por deficiéncia mental, tenham o
discernimento reduzido;

I11 - Os excepcionais, sem desenvolvimento
mental completo;

IV - Os prédigos.

Art. 4° - S3o incapazes, relativamente a
certos atos, ou a maneira de 0s exercer:

| - Os maiores de dezesseis e menores
de dezoito anos;

Il - Os ébrios habituais e 0s viciados em
toxico;

Il - Aqueles que, por causa transitéria
Ou permanente, ndo puderem exprimir
sua vontade;

IV - Os prodigos

Fonte: TRINDADE, 2016

A respeito dessa legislagdo, pode-se verificar, com base na teoria do processo
civilizador, a influéncia exercida pelo Estado nas relagdes interpessoais, uma vez que, através

da criacdo de leis, a sociedade € obrigada a acatar as normas e conviver com os deficientes.
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Essa coagdo externa contribui para a mudanca do comportamento de cada individuo, que aos
poucos vai internalizando as regras impostas (transformacdo do controle externo em
autocontrole), até incorpora-las “naturalmente” em sua personalidade. Dessa forma, pode-se
dizer que o desenvolvimento do autocontrole é a incorporacdo da moral publica dominante,
representada pelo Estado e suas leis.
O processo civilizador extrapola os mecanismos de coercdo impostos por leis
promulgadas por um Estado secular ou pelas regras rigidas de instituicGes publicas
ou privadas, uma vez que também se apoia na difusdo de normas informais de
conduta social que inibem tanto as agressdes fisicas como as demonstracdes
espontdneas de sentimentos, conformando habitos culturais e padrGes de

relacionamento que sdo internalizados pelos individuos e repetidos quase
automaticamente (PRONI, 2017, p. 175).

A Teoria das Inteligéncias Multiplas e a Construcéo da Identidade Deficiente

O surgimento da politica de inclusdo e de leis que amparam a comunidade deficiente
contribuiu para a conquista da sua autonomia, bem como maior atuacao social por parte desse
grupo, o que levantou a importancia do desenvolvimento psicossocial desses individuos como
um dos requisitos para 0 acesso a cidadania. Sobre esses aspectos, a Teoria das Inteligéncias
Multiplas, proposta por Howard Gardner na década de 80, traz relevantes contribui¢des, pois
representa uma ferramenta importante para o desenvolvimento de diversas habilidades.

De acordo com Gardner (1995), uma inteligéncia consiste na capacidade de resolver
problemas ou elaborar produtos que tenham importancia em um ambiente ou comunidade
cultural. Ao elaborar esse conceito de inteligéncia, Gardner busca se distanciar da visao
tradicional predominante, que define a inteligéncia como sendo a capacidade cognitiva
medida a partir dos testes de QI, enfatizando principalmente as habilidades linguisticas e
I6gico-matematicas. Para ele, esses testes ndo sdo capazes de abranger a diversidade de
habilidades cognitivas humanas.

Outra critica referente a essa visdo tradicional diz respeito a trés preconceitos
existentes na sociedade: o ocidentalista, o testista e 0 melhorista. O preconceito ocidentalista
confere grande importancia a valores culturais ocidentais, como por exemplo, 0 pensamento
l6gico. O testista da prioridade as capacidades cognitivas que podem ser testadas — se esta néo
pode ser medida, entdo aparentemente possui menor importancia. E o preconceito melhorista
se refere a ideia de que todas as respostas para um determinado problema estdo em uma

abordagem especifica, como no casso do pensamento ldégico-matematico. Sob essa Otica, é
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preciso ampliar as vis0es que se tem sobre o intelecto, estimulando todas capacidades

cognitivas e combinacGes de inteligéncia.

E de méaxima importancia reconhecer e estimular todas as variadas inteligéncias
humanas e todas as combinacdes de inteligéncias. N6s todos somos tdo diferentes
em grande parte porque possuimos diferentes combinagdes de inteligéncias. Se
reconhecermos isso, penso que teremos pelo menos uma chance melhor de lidar
adequadamente com o0s muitos problemas que enfrentamos neste mundo. Se
pudermos mobilizar o espectro das capacidades humanas, as pessoas ndo apenas se
sentirdo melhores em relagdo a si mesmas e mais competentes; € possivel, inclusive,
que elas também se sintam mais comprometidas e mais capazes de reunir-se ao
restante da comunidade mundial para trabalhar pelo bem comum (GARDNER,
1995, p. 18).

Com base nessas criticas, 0 autor propde uma teoria que vai de encontro a essa “visao

uniforme”, que prioriza determinadas formas de aprendizagem e ignora outras possibilidades.

Ele apresenta uma visdo pluralista da mente que reconhece diferentes forgas cognitivas,

apontando que nem todos aprendem da mesma maneira e que nem todos tem 0s mesmos

interesses e habilidades, aléem disso, uma pessoa pode ser mais propensa a desenvolver

determinada capacidade do que outras. Assim, partindo dessa nova defini¢do de inteligéncia,

sdo apresentadas oito capacidades cognitivas universais, embora admita-se a possibilidade de

se acrescentar outras formas a essa lista. As oito inteligéncias sao:

1.

Inteligéncia Linguistica — E a capacidade de utilizar a linguagem de forma
apropriada para transmitir ideias, seja na formal oral, escrita ou mesmo gestual,
como no caso das pessoas surdas. Quem tem essa inteligéncia desenvolvida possui
maior dominio dos simbolos linguisticos, idiomas e palavras e maior facilidade de

lidar com esses simbolos e os seus significados.

Inteligéncia Logico-Matematica — E a capacidade de ter pensamento l6gico e
utilizar os nimeros de forma efetiva para resolver problemas abstratos. Quem
possui essa inteligéncia desenvolvida é capaz de resolver problemas de forma
rapida e bem-sucedida, podendo lidar com muitas varidveis ao mesmo tempo e
obter solucGes que apresentam coeréncia antes mesmo de serem representadas

materialmente.

Inteligéncia Musical — E a capacidade de reconhecer e compreender os diferentes
tipos de som. Quem possui essa inteligéncia aprimorada consegue discriminar

formas musicais, tem maior sensibilidade para identificar ritmos, tons e timbres, e
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maior habilidade para criar ou reproduzir masica, como no caso de algumas
criangas autistas, que conseguem tocar um instrumento musical, embora n&o
consigam falar — nesse exemplo, a inteligéncia musical encontra-se mais

desenvolvida que a linguistica.

Inteligéncia Corporal-Cinestésica — E a capacidade de controlar os movimentos e
orienta-los para atividades dirigidas, de saber se expressar por meio da linguagem
corporal. “A capacidade de usar o préprio corpo para expressar uma emogao
(como na danga), jogar um jogo (como num esporte) ou criar um novo produto [...]
é uma evidencia dos aspectos cognitivos do uso do corpo” (GARDNER, 1995, p.
22). Quem desenvolve essa inteligéncia consegue o controle de determinadas
habilidades fisicas, como coordenacdo, equilibrio, flexibilidade e velocidade, bem

como destreza na manipulacdo de objetos e ferramentas.

Inteligéncia Espacial — E a habilidade para a espacial, através da representacdo
visual e da imaginacdo pictérica. Quem tem essa inteligéncia desenvolvida
apresenta senso de localizagcdo apurado, consegue interpretar mapas e graficos,
além de saber trabalhar com os objetos a partir de diferentes perspectivas e
dimensGes. No caso das pessoas com deficiéncia visual, o desenvolvimento da

inteligéncia espacial ocorre por meio da percepcao tatil.

Inteligéncia Intrapessoal — E a capacidade de se autoconhecer, de compreender
suas emocdes, saber diferencia-las e utilizad-las como uma forma de entender e
orientar o proprio comportamento. Quem possui essa inteligéncia desenvolvida é
capaz de reconhecer seus limites, potencialidades, aspiracdes e medos, refletindo
sobre eles; consegue transformar suas atitudes e sabe usar esse autoconhecimento
para alcancar objetivos pessoais. Como essa inteligéncia € a mais interna, ela
depende dos sistemas simbolicos das outras inteligéncias para ser observada, como

por exemplo, as manifestacdes linguisticas, musicais ou cinestéesicas.

Inteligéncia Interpessoal — E a capacidade de compreender e fazer distingdes no
humor, sentimentos e motivagdes do outro. Quem consegue desenvolver essa

inteligéncia tem maior facilidade para se relacionar com outras pessoas e é capaz
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de sentir maior empatia, percebendo intencOes e desejos para responder

adequadamente as situacdes propostas, a partir dessas percepgoes.

8. Inteligéncia Naturalista — E a capacidade de compreender o mundo natural. Quem
tem essa inteligéncia aprimorada sabe identificar, distinguir e categorizar 0s
diferentes tipos de plantas, animais, eventos climaticos e relacbes ecologicas.
Encontra-se mais desenvolvida em bi6logos, gedlogos e agricultores. Importante
mencionar que essa inteligéncia ndo fazia parte dos estudos iniciais de Gardner,
mas foi incluida posteriormente por ser considerada uma inteligéncia essencial

para a sobrevivéncia no futuro.
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Figura 5. Teoria das Inteligéncias Multiplas
Fonte: STEIN, 2018

Essas inteligéncias apresentam autonomia entre si, 0 que significa que a ocorréncia de
lesdo ou dano parcial no cérebro pode resultar na perda de ac¢Ges relacionadas a inteligéncias
especificas, ndo afetando as demais. “Quando alguém sofre um derrame ou outro tipo de dano
cerebral, véarias capacidades podem ser destruidas, ou poupadas, isoladamente, em relacdo a
outras capacidades” (GARDNER, 1995, p. 14). Esse dado contribui para desmistificar a ideia
(senso comum) de que a pessoa com deficiéncia é incapaz e ndo consegue se desenvolver,

principalmente quando se trata de deficiéncia sensorial ou intelectual.
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Corroborando com essa ideia, Ross (1995) afirma que a auséncia de um elemento
sensorial ndo impede a atividade social e o desenvolvimento de suas competéncias, uma vez
que o conhecimento é multilateral e pode ser alcangado por diferentes meios, através da
apropriacdo historica e das relacbes estabelecidas com outros sujeitos. Assim, faz-se
importante transformar (ou mesmo criar) a produgdo material, adaptando-a de acordo com as
necessidades de cada caso, pois isso significa reconhecer o grau de capacidades que podem
ser desenvolvidas por essas pessoas.

O desenvolvimento holistico das pessoas com deficiéncia — através do aprimoramento
de suas potencialidades — torna-se uma tarefa coletiva que envolve tanto os pais quanto os
educadores. Em relagdo aos pais, é fundamental o envolvimento destes na formacao
psicossocial da crianca com deficiéncia, embora muitas vezes existam ddvidas quanto a
melhor forma de desenvolver as competéncias desses individuos. De acordo com Paula
(2007), muitos pais ndo sabem como agir com um filho deficiente, nem decidir o que é
melhor para eles, transferindo essa responsabilidade para médicos, professores e outros
profissionais. Para a autora, uma sociedade inclusiva requer a presenca da familia, com
autonomia para participar das decisdes, fazer valer seus direitos e lutar por melhores
condigdes de vida para os deficientes.

Em relacdo a escola, a educacdo inclusiva apresenta um papel de suma importancia,
uma vez que reconhece as diferencas humanas e tem como objetivo o desenvolvimento global
de cada individuo. Tomando por base a Teoria das Inteligéncias, os educadores tém como
desafio adaptar os processos de aprendizagem as necessidades e habilidades dos alunos,
auxiliando-os a desenvolverem suas potencialidades, para que estes se sintam mais motivados
e competentes, e assim possam contribuir de forma efetiva para a sociedade. Mas para que
iSSO aconteca, € necessario que haja uma mudanga no processo escolar, deixando de se ater
exclusivamente aos aspectos cognitivos e valorizando o tempo escolar como uma etapa da

vida do aluno que contribui para a formacéo de sua personalidade como um todo.

A Questéo Subjetiva da Identidade Deficiente

Foi visto anteriormente que a construcdo da identidade constitui um processo
continuo, envolvendo tanto questdes de ordem pessoal quanto aspectos externos. No caso das
pessoas com deficiéncia, a construcdo da identidade envolve, dentre outros fatores, as relagdes
entre o bioldgico e o social, pois a despeito das diferengas fisicas existentes entre aqueles com

e sem deficiéncia, as formas de tratamento que permeiam as interrelaces séo revestidas de
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valores e crencas socialmente construidos que afetam na formacdo da autoimagem. “O fato de
os homens se relacionarem quantitativa e qualitativamente diferente no plano social é uma
construgdo sociocultural. E uma diferenca que ndo nasce da natureza: nds homens a
construimos” (RIBAS, 2003, p.13).

Dependendo do tipo de deficiéncia e do grau apresentado, alguns fatores tém
influéncia direta no desenvolvimento de uma autoimagem positiva ou negativa, entre eles, o
ambiente social onde ocorre a vida diaria e a posicdo do sujeito na estrutura social. Em
relacdo a deficiéncia fisica, Martins (2009) aponta que a questdo preponderante se refere as
préticas e relagdes desenvolvidas na vida cotidiana, enfatizando a relevancia da biografia
pessoal, pois particulariza e personaliza a experiéncia. Um exemplo esta na fala de um
entrevistado do autor: “Sei que sou encostado no INSS, mas ndo me sinto um deficiente, me
sinto uma pessoa como qualquer outra. Com brago, sem bra¢o pra mim é a mesma coisa [...] 0
corpo ndo é o mesmo, mas na minha cabeca n&o mudou nada” (AQUILES* apud MARTINS,
2009, p. 83)

Em relacdo a deficiéncia visual, estudos na area da educacdo abordam tanto o papel da
inclusdo escolar como a participacdo da familia no processo de formacdo da identidade desses
sujeitos. No primeiro caso, Vasconcelos (2006) diz que até hoje, existem crencas que
associam a deficiéncia com incapacidade de desenvolvimento socio cognitivo, as quais muitas
vezes sdo incorporadas pela propria pessoa com deficiéncia, que se vé como inutil e
improdutiva, criando para si uma autoimagem negativa — que a autora denomina de
identidade-mito — onde a incapacidade constitui um padrdo inerente a deficiéncia, que
contribui para a reproducdo e perpetuacdo do estigma. Dessa forma, é dever da escola adotar o
paradigma inclusivo, no qual cada individuo é valorizado pela sua singularidade e a
deficiéncia deixa de ser associada ao estigma para ser vista como diversidade.

No caso da participacdo da familia, Oliveira (2008) chama a aten¢do para a identidade
das pessoas com baixa visdo, que apresenta certa ambiguidade, pois ora ela é vista como cega,
ora como tendo visdo “normal”, quando na verdade se encontra numa posic¢ao intermediéria.
Essa indefinicdo gera conflitos, uma vez que, se tratada como cega, ela ndo é estimulada a
desenvolver sua viso residual, e se tratada como vidente*?, pode ter suas limitagdes ignoradas
e enfrentar expectativas que ndo tem condig¢Ges de alcangar. Como forma de amenizar esse
quadro, a autora enfatiza a importancia da familia através da aceitacdo de seus limites e da

busca de apoio e informacéo que propicie o efetivo desenvolvimento de suas habilidades.

41 Nome ficticio do entrevistado.
42 Individuo que possui o sentido da viséo.
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Sobre as pessoas com deficiéncia auditiva, a questdo da linguagem se apresenta como
fator estrutural na formacdo da identidade. De acordo com Strobel (2007), durante muito
tempo a comunidade surda lutou contra a politica ouvintista** predominante no modelo
clinico, que visava a correcdo e normalizacdo da surdez. O grupo buscava a afirmacdo da
identidade surda como forma de ressignificar a representacéo social imposta pela comunidade
ouvinte, se valendo para isso, da comunicagdo por linguagem de sinais. Essa nova identidade
reivindicada pela comunidade surda esta fundamentada na corrente dos Estudos Culturais, que
investiga producdo de significado em diferentes culturas presentes na sociedade, sendo uma
de suas ramificacOes os Estudos Surdos. Nesse sentido, Perlin (2005), uma das representantes
dessa ramificacdo, defende que ndo existe uma Unica identidade surda, mas identidades
plurais, mutaveis e mesmo contraditdrias, que se estabelecem de acordo com o tipo de
interacdo entre surdos e ouvintes. A autora apresenta uma classificacdo das identidades

surdas, sendo estas as principais:

» ldentidades surdas (identidade politica) — Identidade marcada pela politica surda,
sendo mais presente entre aqueles que pertencem a comunidade surda (por exemplo,
surdos filhos de pais surdos). Dentre as principais caracteristicas estdo: 0 uso
predominante da linguagem de sinais; a ado¢do de um comportamento de resisténcia,
que visa a afirmacdo de sua identidade cultural e o uso de tecnologia diferenciada.

Formam comunidades, associa¢@es ou tem Grgdos representativos.

» ldentidades surdas hibridas — Aqueles que nasceram ouvintes e que posteriormente
adquiriram a surdez. Podem conhecer a lingua falada, dependendo da idade em que
perderam a audicdo, e se comunicam pela lingua oral ou de sinais. Participam das

comunidades ou associagOes de surdos e se aceitam como surdos.

» ldentidades surdas flutuantes — S&o os surdos que ndo possuem contato com a cultura
surda, e, portanto, ndo se identificam como surdos. Seguem a cultura ouvinte,
procurando aprender a lingua oral. Desconhecem ou rejeitam a lingua de sinais e 0 uso
de intérprete, pois para eles, esses recursos representam estereotipos. N&o participam

da comunidade surda, nem sdo envolvidos na luta politica.

43 Para essa politica, os surdos deveriam aprender a falar para poderem se integrar na sociedade, pois sé assim
conseguiriam viver normalmente.
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» ldentidades surdas embaracadas — Essa identidade desconhece a surdez como questéo
cultural. Sdo surdos que ndo sabem utilizar a linguagem de sinais, pois esta ndo lhes
foi ensinada, nem conseguem compreender a fala. Em geral, pertencem a familia que
tem pouca informacgédo sobre a surdez. Sdo incorporados a representacdo clinica da

surdez, na qual s&o vistos como deficientes e incapacitados.

» ldentidades surdas de transi¢cdo — S&o os surdos que viveram em ambientes onde nédo
hd contato com a comunidade surda (geralmente filhos de pais ouvintes), sendo
educados por meio da oralizagdo, e que depois aprendem a linguagem de sinais,
passando a se identificar com a cultura surda. Nesse processo de transi¢do ocorre a
rejeicdo da identidade ouvinte através da mudanca da comunicacdo oral para a
sinalizada. “Embora passando por essa des-ouvintizacdo, os surdos ficam com
sequelas da representacdo que sdo evidenciadas em sua identidade em reconstrugéo
nas diferentes etapas da vida” (PERLIN, 2005, p. 64).

» ldentidades surdas incompletas — S8o os surdos que vivem em ambientes onde
predomina a ideologia ouvinte — que ndo reconhece a identidade surda como uma
diferenga — e para se socializar, negam essa identidade. S8o oralizados, geralmente
fazem uso do aparelho auditivo, rejeitam a lingua de sinais, e se veem como inferiores
aos ouvintes. “Séo surdos que ndo conseguem quebrar o poder dos ouvintes que fazem
de tudo para medicalizar o surdo, negam a identidade surda como uma diferenca. Séo

surdos estereotipados, acham os ouvintes como superiores a eles” (SILVA, 2011).

» ldentidades surdas intermediarias — Ndo sdo completamente surdos, mas apresentam
algum tipo de deficiéncia auditiva. Levam uma vida de ouvintes, através da utilizagéo
de aparelhos de audicdo, amplificadores de som e treinamento oral, dispensando o uso
de intérpretes. Embora essa identidade seja geralmente identificada como identidade
surda, a autora contesta essa associagdo, argumentando que para esse grupo, a
comunicagdo ndo ocorre totalmente através da experiéncia visual, o que determina a
identidade surda. Por esse motivo, essas pessoas tém dificuldade em definir sua

identidade, pois ndo sdo surdos nem ouvintes.

E importante ressaltar que alguns autores, em especial os da corrente de Estudos

Culturais, ndo consideram a surdez como deficiéncia, e sim como uma experiéncia cultural e
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linguistica, onde a comunidade surda representa um segmento social com caracteristica e
necessidades proprias. “O povo surdo se autoidentifica como ‘surdo’ que forma um grupo
com caracteristicas linguisticas, cognitivas e culturais especificas, sendo considerado como
diferenca” (STROBEL, 2007, p. 33). Entretanto, a legislacdo vigente — Decretos 3298/99 e
5626/05 — aborda a surdez como forma de deficiéncia sensorial, assim como a classificacdo
apresentada por Ribas:
A rigor, existem trés tipos de deficiéncia, sendo que uma delas divide-se em dois.
Existem as deficiéncias fisicas (de origem motora: amputacfes, malformacédo ou
sequelas de varios tipos), as deficiéncias sensoriais, que se dividem em deficiéncias
auditivas (surdez total ou parcial) e visuais (cegueira total ou parcial), e as

deficiéncias mentais (de varios graus, de origem pré, peri ou po6s natal) (RIBAS,
2003, p. 26).

A respeito da identidade das pessoas com deficiéncia intelectual, Lopes (2014), ao
analisar a relacdo entre identidade e subjetividade desse grupo, aborda a influéncia do saber
médico na compreensdao da deficiéncia enquanto experiéncia de limite (muitas vezes
aproximando-a da nocdo de doenca, na busca de tratamento ou mesmo cura) e aponta para a
ambivaléncia entre diagnostico — déficit de inteligéncia — e “modo particular de estar no
mundo”. Ele questiona que, uma vez que se considera a deficiéncia como uma forma de
habitar o mundo, por que propor terapia e normalizacdo a essas pessoas? Sobre esse ponto, ele
apresenta um texto publicado pelo ativista Fabio Adiron em comemoracdo ao Dia
Internacional da Sindrome de Down, que corrobora com sua fala. Em determinado trecho, o
ativista argumenta:

Os temas em debate apontam para uma permanente busca da cura da condigéo
genética. Mas, se é uma condicdo genética (como a cor dos olhos ou a curvatura do
nariz) por que lidamos com o assunto como se fosse uma doenca? Protocolos
médicos, tratamentos, pesquisas genéticas sdo a tonica no Brasil e no mundo. Se é
uma doenca precisamos de dias de luta, como existem os dias de luta contra o cancer
ou contra a AIDS. Se a SD faz parte da esséncia e da natureza das pessoas €, se
dizemos que as consideramos como qualquer outro ser humano, porque essa
necessidade de achar caminhos para combater os efeitos da trissomia?.[...] Como
preparar para autonomia pessoas que nés mesmos apresentamos para 0 mundo como
incapazes? Se 0 nosso objetivo é acabar com a sindrome de Down ndo faz 0 menor

sentido comemorar sua existéncia ou, pelo menos, precisamos repensar criticamente
0S nossos objetivos a esse respeito (ADIRON apud LOPES, 2014, p. 9).

A identidade deficiente enquanto experiéncia subjetiva também pode envolver
diferentes significados, dependendo da sua origem (congénita ou adquirida). De acordo com

Martins (2009), pessoas que adquirem alguma deficiéncia podem vivenciar o processo de
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ruptura biografica®, através de transformac@es nas atividades cotidianas, nas relagdes e nas
formas de interpretar o mundo causadas pela nova condigdo. Essas transformacgdes tém
influéncia direta na (re) construcdo da identidade, uma vez que trazem a tona reflexdes sobre
a autoimagem e o0 autoconceito, na medida em que a deficiéncia rompe como o referencial de
identificacdo internalizado. Em contrapartida, pessoas com deficiéncia congénita apresentam
uma continuidade biografica, apresentando elementos que reforcam sua identidade.

De acordo com estudos apresentados a respeito dos diferentes tipos de deficiéncia,
verifica-se que a autopercepcdo formada pelo deficiente a respeito de sua condicdo sofre
influéncia de diversos fatores, uma vez que a identidade se constréi na dindmica da vida
didria. A identidade da pessoa com deficiéncia envolve a capacidade para desempenhar 0s
papeis sociais estabelecidos e as expectativas do grupo em que se encontra inserido. Dessa
forma, ser e sentir-se deficiente apresentam significados diferentes que variam conforme o
ambiente e as relacOes estabelecidas, pois esses fatores podem contribuir tanto para fortalecer
quanto para enfraquecer o sentimento de pertenca do deficiente a esse segmento.

Como foi visto, até meados do seculo XX, as formas de identificacdo das pessoas com
deficiéncia eram elaboradas a partir do entendimento dos “outros”, portanto até essa época
néo se pode afirmar que havia uma identidade consolidada para esse grupo, uma vez que eles
ainda ndo tinham autonomia para decidir sobre sua prépria vida. Embora os deficientes
estivessem se tornando um grupo especifico, saindo do bojo das doengas e da mistificagdo no
qual viveram por longos anos e caminhando a passos lentos para o processo educacional, ndo
se pode ainda afirmar que estavam formando sua identidade.

Na verdade, essa construcdo estava sendo feita pelos de fora, através da visdo de um
grupo distinto. A histéria do grupo minoritario estd sendo contada e a0 mesmo tempo
construida pelo outro grupo (Eles, ou o grupo estabelecido). “A questdo € saber até que ponto
esse grupo tem poder para esclarecer esse processo de construgdo de identidade junto ao
grupo de deficientes” (FREITAS, 2003, p. 4). Entretanto, os acontecimentos que se
sucederam ao longo do século culminaram numa mudancga social em relagdo a imagem da
pessoa com deficiéncia. Dentre eles, pode-se citar em especial as atrocidades cometidas pelo
regime nazista, que resultou posteriormente na criagdo da ONU e na promulgagdo da
Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, abrindo precedente para que grupos minoritarios

até entdo excluidos pudessem reivindicar uma posicao na sociedade.

4 Conceito formulado por Bury (1982), no qual o estabelecimento de uma doenca cronica ou deficiéncia
promove uma descontinuidade na vida cotidiana do individuo e na sua interacdo social, acarretando, por um
lado, mudangas no seu comportamento, e por outro, respostas para uma reconstrucdo do ritmo de vida.
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A respeito dessa mudanca na viséo social sobre os deficientes, Elias (1994) afirma que
a imagem que os membros de determinada sociedade tém de si e do outro ndo deve ser
presumida como algo que existe a priori, mas sim entendida a partir da realidade historico-
social em que se encontram inseridos, pois as mudancas decorrentes do processo civilizador
afetam simultaneamente trés aspectos béasicos da vida: a formacdo e o posicionamento do
individuo dentro da estrutura social; a propria estrutura social; e a relacdo dos seres socias
com os acontecimentos do mundo n&o humano. A medida que a civilizagdo avanca, altera-se
também as formas de relacionamento entre 0s sujeitos.

Assim, os avangos da ciéncia, da medicina e da tecnologia aliados a uma maior
sensibilizacdo coletiva (expressa na forma de leis) contribuiu gradativamente para a maior
participacdo social dos deficientes — através do processo de desinstitucionalizacdo e da
integracdo na escola e no mundo do trabalho — o que permitiu a reducdo do grau de
dependéncia social e consequentemente, das desigualdades na balanga de poder. Mas é
somente partir dos anos 60 que as pessoas com deficiéncia comecam a se organizar
coletivamente para lutarem pelo seu reconhecimento social, reagindo contra as diversas
formas pejorativas de tratamento.

No inicio, as associa¢fes tinham como finalidade compartilhar experiéncias comuns
vivenciadas por pessoas com diferentes tipos de deficiéncia, mas com 0 tempo esse
movimento ganhou carater politico. Isso ocorreu em parte por influéncia do préprio cenario
socio-historico da época, onde outros grupos socialmente marginalizados, como 0s negros e a
comunidade LGBT, comecavam a constituir movimentos de acdo coletiva em prol dos seus
direitos civis. Nesse contexto, surgem manifestacdes de grupos de deficientes em diferentes
paises, inclusive no Brasil, sendo os de maior destaque o movimento americano, baseado no
conceito de vida independente, e 0 movimento britanico, pautado pelo modelo social da

deficiéncia.
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CAPITULO 11l - MOVIMENTOS SOCIAIS DAS PESSOAS COM DEFICIENCIA

“Nos fendmenos coletivos contemporaneos, se
entrelacam muitos significados. SO uma sociedade
aberta capaz de captar o impulso dos movimentos,
através dos sistemas politicos de representacdo e
tomada de decisdo, pode fazer com que a
complexidade e a diferenca ndo sejam violentadas.
Manter aberto o espaco para as diferencas € uma
condicao fundamental para a invengéo do presente ”.

Alberto Melucci

Na era pos-moderna, o surgimento de novas identidades resulta na busca pelo
reconhecimento social por parte de diferentes segmentos, dentre os quais se destacam as
pessoas com deficiéncia. Como foi visto anteriormente, a visdo que se tem dessas pessoas
resulta das suposicOes, percepcdes e praticas sociais, conforme o grau de desenvolvimento
alcancado por cada sociedade. Historicamente, essas praticas vdo desde a exclusdo e
atendimento segregado dentro das instituicdes, passando pela prética da integracdo social, até
a adocdo da filosofia da inclusdo. Entretanto, a trajetoria de luta das pessoas com deficiéncia
até a inclusdo é marcada por muitos entraves, principalmente de ordem social, pois muitas
vezes esse grupo enfrenta pensamentos ou atitudes estigmatizantes e preconceituosas.

Para uma melhor compreenséo a respeito da luta das pessoas com deficiéncia, faz-se
necessario primeiramente um entendimento mais detalhado sobre o conceito de movimentos
sociais (MS)*, bem como uma explanacdo a respeito dos chamados novos movimentos
sociais e sua importancia para a afirmacdo de identidades minoritarias. De acordo com
Scherer-Warren (1987), os movimentos sociais constituem uma agdo grupal que visa a
transformacéo voltada para a realizacéo de objetivos em comum, orientada por uma ideologia
e sob uma organizacgéo diretiva relativamente definida. Eles se diferenciam dos movimentos
culturais e ideoldgicos — de carater mais universal — pois tem como foco problemas imediatos

e locais, que atingem diretamente determinado segmento.

4 Existem vaérias teorias que explicam o fendmeno dos movimentos sociais, porém essa tese trata
especificamente do paradigma dos novos movimentos sociais. Para mais informacdes sobre os demais
paradigmas e teorias, ver Gohn (1997).
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Em relacéo a identidade dos novos movimentos sociais, esta se constroi a partir de
dois fatos: o estrutural e o cultural. O primeiro consiste no reconhecimento das condig¢oes
materiais da nova fase do capitalismo e das suas diversas formas de opressao, para além dos
antagonismos de classe; o segundo fato consiste na internacionalizacdo de uma cultura critica
quanto as formas de opressdo e autoritarismo, presentes tanto no capitalismo quanto no
socialismo real, que se traduzem em demandas por autogestdo, direito a diversidade e respeito
a individualidade, dentre outras. Enquanto o fato estrutural impulsiona os objetivos e
reinvindica¢fes dos movimentos sociais, o fato cultural configura a organizacao e a praxis.

Conforme expBe Gohn (1997; 2015), os movimentos sociais sdo acdes politicas
construidas por atores coletivos de diferentes camadas, desenvolvidas em certos cenarios da
conjuntura socioeconémica de um pais, criando um campo de forca na sociedade civil. Estdo
classificados em conservadores, progressistas, expressivos, reformistas e revolucionarios. Os
movimentos conservadores buscam impor as mudancas de acordo com seus interesses
particulares, utilizando a forca e a violéncia como principais estratégias; os progressistas
defendem uma agenda emancipatéria, formulando propostas e articulando acdes de resisténcia
e luta pela inclusdo social; os expressivos auxiliam pessoas em situaces de vulnerabilidade,
assim, o foco é mudar a pessoa e ndo a realidade social; os reformistas tentam implementar
mudangas em determinados aspectos, sem transformar toda a sociedade; e os revoluciondrios
visam uma alteracdo completa da ordem vigente, de forma répida e drastica.

Em relacdo a tipologia dos movimentos sociais, eles podem ser constituidos de cinco
maneiras: a partir da origem social da instituicdo (sindicatos, corpora¢6es estudantis); a partir
das caracteristicas da natureza humana (movimento negro, feminista); a partir de
determinados problemas sociais (movimentos ecoldgicos e 0s que lutam por transportes,
escolas etc.); a partir de questes da conjuntura politica (insurrei¢fes, revoltas); e a partir de
ideologias (anarquismo, marxismo). A respeito das fases dos movimentos sociais, embora
haja certa flexibilizacdo, em geral cumprem as seguintes etapas:

1 - Situacdo da caréncia ou idéias e conjunto de metas e valores a se atingir.

2 - Formulagdo das demandas por um pequeno nimero de pessoas (liderangas e
assessorias).

3 - Aglutinacdo de pessoas (futuras bases do movimento) em torno das demandas.

4 - Transformacédo das demandas em reivindicagdes.

5 - Organizagdo elementar do movimento.

6 - Formulagdo de estratégias.

7 - Préticas coletivas de assembléias, reunides, atos publicos etc.

8 - Encaminhamento das reivindicac®es.

9 - Préticas de difusdo (jornais, conferéncias etc.) e/ou execucdo de certos projetos
(estabelecimento de uma comunidade religiosa, por exemplo).

10 - Negociagdes com os opositores ou intermediarios por meio dos interlocutores.
11 - Consolidagéo e/ou institucionalizagdo do movimento (GOHN, 1997, p. 267).
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Em relagdo aos novos movimentos, Gohn apresentam algumas caracteristicas gerais, a
saber: a construcdo de um modelo tedrico baseado na cultura, que enfatiza o discurso como
expressao de praticas culturais; a recusa do marxismo como teoria capaz de explicar as novas
formas de acdo coletiva; a compreensdo de um novo sujeito histérico, difuso e nao-
hierarquizado, em oposi¢do ao sujeito predeterminado das teorias modernas; a redefinigdo da
categoria politica, abrangendo todas as préaticas sociais, inclusive no dmbito das relacdes
microssociais; e a centralidade da identidade coletiva®®, na medida em que os atores sio
capazes de se autodefinir a partir dos grupos. Os novos movimentos, portanto, trazem na sua
esséncia uma nova forma de fazer politica, bem como a politizacao de novas questoes.

Na concepc¢édo de Touraine (2006), esses movimentos sdo entendidos como uma agéo
coletiva que pbe em xeque um modo de dominacdo social generalizada. Para ele, os
movimentos questionam condicGes particulares, formas de dominacédo socialmente definidas e
especificas, mas que tem um impacto geral. Uma vez entendidos como ag¢bes conflitantes dos
agentes que lutam pelo controle do sistema de agdo histérica, os movimentos se definem pelo
enfrentamento de interesses opostos, portanto, ndo é possivel falar em movimentos social sem
situar o contra movimento ao qual este se opde. Eles envolvem uma a¢do que visa mudancas
na organizagdo social, por isso sdo considerados movimentos historicos, onde o conflito tem o
papel de modificar o esquema vigente.

A partir desta definicdo, os movimentos sociais apresentam trés principios basicos: o
principio de identidade, de oposicdo e de totalidade. O primeiro principio consiste na
definicdo do ator coletivo — quem o movimento representa, quais interesses ele defende — e
ocorre no ambito das relagbes sociais, uma vez que a consciéncia da identidade surge no
conflito com o adversério, constituindo-se parte da definicdo de uma classe na busca pela
afirmacdo social. O principio da oposi¢éo define o adversario que constitui o conflito, pois 0s
movimentos lutam por valores que ndo sdo reconhecidos pela sociedade; nesse quadro, 0
conflito busca pér em xeque as orientagdes gerais da vida social. Sem essa oposi¢do, 0
movimento deixa de existir, podendo se transformar em partido politico ou em ONG. Ja o
principio da totalidade explana que 0s movimentos sociais, embora representem interesses de
determinado setor, defendem ideias universais como direitos humanos e justica social.

Touraine propde o paradigma acionalista para a compreensdo dos movimentos sociais.
De acordo com esse paradigma, toda acdo é uma resposta a um estimulo social. Com isso, ele

se opBe a visdo marxista tradicional de uma sociedade dominada pelas macroestruturas, e

4 A autora diferencia identidade coletiva e identidade social: enquanto a primeira é criada pelos grupos e define
suas ac¢des, a segunda é criada por estruturas sociais que pré-configuram certas caracteristicas dos individuos
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propde uma analise voltada para o desempenho das a¢Ges coletivas e dos atores sociais. Nessa
compreensdo 0s movimentos buscam, através das lutam, a reposicdo da ordem social. "Eles
falam de si proprios como agentes de liberdade, de igualdade, de justica social ou de
independéncia nacional, ou ainda como apelo a modernidade ou a liberacdo de forcas novas,
num mundo de tradi¢des, preconceitos e privilégios" (TOURAINE apud GOHN, 1997, p. 146).

Os novos movimentos, da era pés-industrial, se diferenciam dos classicos em relagédo
ao foco: enquanto estes buscavam mudangas na organizacdo social e nas formas de producéo,
através do controle dos recursos criados socialmente (bens materiais ou simbolicos), 0s novos
movimentos tém como meta demandas imateriais, como a protecdo ambiental e a identidade.
Com o declinio da classe trabalhadora nos moldes tradicionais, 0S hovos movimentos surgem
com a funcdo de continuar as lutas sociais, agora em outras esferas da sociedade além da
econdmica e trabalhista.

No entendimento de Melucci (1989), os novos movimentos sdo reflexo da sociedade
pos-industrial. Nelas, o desenvolvimento capitalista promove uma integracdo das estruturas
econbmica, politica e cultural, onde o controle da forca de trabalho e a transformacdo de
recursos para o0 mercado da lugar a intervencdo nas relacdes sociais, nos sistemas simbolicos e
na identidade individual. Essas mudancas ddao origem a novas formas de conflito — agora no
campo cultural e ndo mais no sistema econdmico-industrial — que tornam coletivas as
necessidades individuais e envolvem questdes de ordem subjetiva, como a identidade, o
tempo e 0 espaco na vida cotidiana, a afirmacdo de projetos simbdlicos, a motivacdo e 0s
padrdes culturais da acdo individual.

Nessa conjuntura, 0S movimentos sociais sdo vistos como sistemas de acdo que atuam
num campo sistémico de possibilidades e limites*’. A definicdo de MS engloba, portanto, trés
dimensdes: solidariedade, conflito e limites do sistema. Por solidariedade entende-se que a
capacidade de os atores compartilharem uma identidade coletiva; o conflito consiste numa
relacdo entre atores opostos que lutam pelos mesmos recursos; e os limites do sistema sdo o
conjunto de variacOes tolerado dentro de determinado sistema (produtivo, politico ou
organizativo), sem que haja alteragdo em sua estrutura. “Eu defino analiticamente um

movimento social como uma forma de agdo coletiva (a) baseada na solidariedade, (b)

47 Essa definicdo parte das criticas do autor aos tedricos que situam 0s movimentos sociais apenas no plano
politico, bem como as abordagens estrutural e funcionalista, que considera limitadas para as analises do tema.
Para ele, o estudo dos MS deve considerar as motivacdes, o sentido e os componentes da agéo coletiva.
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desenvolvendo um conflito, (c) rompendo os limites do sistema*® em que ocorre a acdo”
(MELUCCI, 1989, p. 57). Essas dimensdes distinguem 0s movimentos sociais de outros
fendmenos coletivos, como a delinquéncia ou as reinvindicacdes organizadas.

Os movimentos sociais causam diferentes impactos nos sistemas politicos, de forma
direta e indireta. Em relacdo aos impactos diretos, estes se configuram de trés formas:
ampliacdo dos limites da politica; mudancas nas regras e procedimentos politicos; e
transformacbes nas formas de participacdo nesses sistemas. Ja a respeito dos impactos
indiretos, podem ser compreendidos em dois niveis: no primeiro, ocorre uma mudanca na vida
das organizagdes (firmas, escolas, etc.), pois novos modelos organizacionais sdo gerados e,
consequentemente, surgem novas elites politicas para estas instituicdes. No segundo nivel,
existe uma transformacdo institucional nos habitos e costumes, através da assimilacdo de
novos discursos (preocupacdes ecoldgicas, igualdade de género e outros) (MELUCCI, 1994).

Cardoso (1987), em seus estudos sobre movimentos sociais urbanos, apresenta trés
pontos que contribuem para a compreensédo do tema: em primeiro lugar, 0S movimentos
sociais novos se diferenciam dos modos tradicionais de atuacédo politica (partidos e sindicatos)
e apresentam formas especificas de participacdo porque estabelecem novas identidades
sociais. Em segundo lugar, esses movimentos tém como caracteristica a resisténcia a
dominacdo vigente, configurando formas de luta que desafiam o Estado; e por Gltimo, sdo
manifestacOes coletivas que trazem novas perspectivas, visando promover a transformacao
das estruturas de dominacéo.

Os novos movimentos, apesar de terem uma grande diversidade em termos de
reinvindicagcfes, possuem como ponto em comum experiéncias impostas pela discriminacéo.
Isso faz com que 0s grupos se reconhecam como iguais e evitem o surgimento de hierarquias
entre eles. “A democracia interna de pessoas iguais, € 0 traco de unido entre estas
comunidades [...] Ela é constantemente reproduzida por um discurso militante que acentua a
consciéncia nascida da experiéncia e a homogeneidade de interesse entre os discriminados”
(CARDOSO, 1987, p. 8). A participacdo democratica e a acdo coletiva configuram-se como
tracos comuns nos diversos movimentos sociais, que contam ainda com apoios externos
relevantes para o desenvolvimento de suas causas, como a lgreja, grupos politicos e

profissionais liberais identificados com os ideais comunitarios, dentre outros.

4 Quanto aos limites do sistema, os movimentos estdo classificados em: antagonistas, quando promovem
rupturas no sistema produtivo; politicos, quando essa ruptura se da no sistema politico e reivindicativos, quando
agem no sistema organizativo.
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Para Giddens (2008), o desenvolvimento dos novos movimentos sociais constitui um
reflexo das transformacdes que as sociedades modernas vém enfrentando. O mundo
globalizado traz novos desafios, como as ameacas a0 meio ambiente e as consequéncias da
tecnologia da informacao, e as instituicdes politicas tradicionais se mostram incapazes de lidar
com tais questdes. Esses novos desafios geram uma sensacdo de inseguranca e
consequentemente, as pessoas vao perdendo a fé na politica estatal, mas ao mesmo tempo
entendem que a acdo direta e participativa se mostra mais eficaz para discutir assuntos

complexos e promover a democracia.

Os Novos Movimentos — Mudangas no Paradigma Conceitual

Até o inicio do século passado, o conceito de movimentos sociais considerava apenas
a atuacdo dos trabalhadores em sindicatos, com base na definicdo marxista de classe social.
De acordo com Scherer-Warren (1987), os movimentos sociais tradicionais séo produto da
sociedade industrial dividida em classes, onde a classe proletaria encontrava-se subjugada
pela exploracdo de sua forca de trabalho. Diante desse cenario, 0s primeiros movimentos
buscavam superar essa situacdo através da revolucdo proletaria, que se pautava nas ideias
marxista-leninistas.

Entretanto, a partir dos anos 60, 0s movimentos sociais passam a ser tratados sob
novas perspectivas, pois o conceito marxista se encontrava limitado diante das novas questfes
apresentadas no ambito da pesquisa social. Essas questdes derivavam de diversas mudancas,
como a analise da realidade social a partir de outros fatores além do econémico; novos
estudos voltados para a microestrutura; e a mudanca do foco de pesquisa, antes concentrada
na sociedade politica, passa para a sociedade civil. Soma-se a isso 0 surgimento de novas
identidades, que ndo se enquadram mais na definicdo de classe operaria, nem na relagdo
politica tradicional (sindicato, partido e Estado).

E com o surgimento de movimentos voltados para as questdes identitarias que as
estruturas de andlise sofrem grandes transformacges, pois esses novos movimentos buscam
problematizar espacos alternativos de lutas, indo de encontro ao modelo de sociedade
proposto pelo marxismo classico. No modelo classico, as organizagdes apresentavam trés
pilares: as identidades dos atores eram definidas com base na estrutura social (burgués,
operério); a crenga no evolucionismo social, no qual o socialismo representava seu objetivo

final; e a andlise dos conflitos se reduzia a uma Unica dimensdo politica. Os novos
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movimentos acabaram derrubando esses pilares, uma vez que houve grandes transformacoes
na estrutura das sociedades atuais.
Os “novos movimentos sociais” romperam justamente com a unidade desses trés
aspectos. Em relacdo ao primeiro, a posicdo que o sujeito assume nas relacBes de
producdo ndo determina necessariamente suas demais posicdes. No que se refere ao
segundo aspecto, ndo é mais possivel determinar a realidade por meio de estagios
que apareceriam em sucessivas fases do desenvolvimento da sociedade. Finalmente,

0 politico é uma dimensdo presente em toda pratica social e ndo um espago
especifico (GOSS; PRUDENCIO, 2004, p. 78).

Corroborando com esse tema, Sallum Jr (2005) aponta que 0s principais protestos que
marcaram o cendrio politico nos anos 60 ndo tiveram conexdo com a classe proletéaria, como
as revoltas estudantis de 1968, os movimentos feministas, os antinucleares e a luta pelos
direito civis nos EUA, o gue suscitou novas questdes para os intelectuais marxistas, uma vez
gue o destaque alcancado pelas chamadas camadas intermediarias ia de encontro ao principio
de que o proletariado seria 0 agente responsavel pela superacdo do capitalismo. Com o
aumento do status politicos dos novos MS, o proletariado foi perdendo importancia como ator
coletivo.

A ascensdo das camadas intermediarias e as novas demandas que envolvem o0s
conflitos de classe tem relacdo com a prépria evolucdo do capitalismo: de acordo com a teoria
da guinada cultural, de Inglehart (1990), o desenvolvimento econémico gerou uma quantidade
consideravel de riqueza, diminuindo a importancia dos conflitos desse género, o que reduziu a
utilidade marginal do determinismo econdmico®. Os novos movimentos, portanto, ndo estio
voltados para redistribui¢do de recursos, mas trazem demandas referentes a qualidade de vida,
a afirmacéo da diversidade e ao reconhecimento de novas identidades, buscando mudancas
paulatinas na sociedade e na cultura.

Seguindo essa linha, Honneth (2003) afirma que toda luta social se constitui numa luta
por reconhecimento, na medida em que as situacdes de desrespeito vivenciadas nas relagoes
intersubjetivas constituem o impulso motivacional para a acdo social. 1sso decore da falta
reconhecimentos de determinadas identidades, que sdo construidas a margem dos padrbes
socialmente aceitos. Nessa perspectiva, a luta social é entendida como o processo no qual
experiéncias individuais de desrespeito sdo interpretadas como experiéncia tipicas de um
grupo inteiro, de forma que elas podem ter influéncia, como motivos diretores da acéo, na

exigéncia coletiva por relagdes ampliadas de reconhecimento.

4 O determinismo econdmico defende que os fatores financeiros constituem a base para os outros arranjos
sociais. Essa teoria vem sendo contestada por alguns autores, que defendem que os fatores econémicos sO
possuem um papel decisivo em condicbes de escassez econdmica, porém, quando tal escassez diminui, outros
fatores passam a moldar a sociedade em grau crescente.
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Os motivos da resisténcia social e da rebelido se formam no quadro de experiéncias
morais que procedem da infracdo de expectativas de reconhecimento profundamente
arraigadas. [...] Sentimentos de lesdo dessa espécie s6 podem tornar-se a base
motivacional de resisténcia coletiva quando o sujeito é capaz de articula-los num
quadro de interpretacdo intersubjetiva que os comprova como tipicos de um grupo
inteiro, nesse sentido, o surgimento de movimentos sociais depende da existéncia de
uma semantica coletiva que permite interpretar as experiéncias de desapontamento
pessoal como algo que afeta ndo s6 o eu individual mas também um circulo de
muitos outros sujeitos. [...] Portanto, assim que idéias dessa espécie obtém
influencia no interior de uma sociedade, elas geram um horizonte subcultural de
interpretacdo dentro do qual as experiéncias de desrespeito, até entdo desagregadas e
privadamente elaboradas, podem tornar-se 0s motivos morais de uma luta coletiva
por reconhecimento (HONNETH, 2003, p.258).

Retomando as trés esferas de reconhecimento propostas pelo autor (amor, direito e
solidariedade), e as trés formas de desrespeito que pode ocorrer em cada esfera (maus tratos,
privacdo de direitos, degradacdo moral) apenas a primeira esfera ndo é capaz de se configurar
em luta social, uma vez que ndo apresenta formas de se generalizar para além das relacGes
primarias. Entretanto, as esferas do direito e da solidariedade trazem em si critérios
socialmente generalizados, uma vez que situagdes de excluséo social e menosprezo podem ser
vivenciadas por diversos sujeitos, configurando um quadro moral dos conflitos sociais.

Em relacdo a trajetéria dos movimentos sociais no Brasil, a partir da analise de
Mutzemberg (2011), destacam-se trés periodos: o primeiro, entre 0s anos 70 e 80, caracteriza-
se pela emergéncia dos novos MS e sua institucionaliza¢do; ocorre ainda a reorganizacao dos
movimentos (tradicionais e novos), a revitalizacdo do sindicalismo, a criacdo de ONGs e a
mobilizacdo de instituicdes da sociedade brasileira. O segundo periodo, durante a década de
90, ¢ marcado pelo carater reivindicatorio, que se formaliza com a criacdo de conselhos
participativos. Essa nova regra conduziu 0os movimentos a um nivel operacional-propositivo,
exigindo deles novas posturas para atenderem as atividades de planejamento, implementacgéo
e fiscalizacdo de politicas publicas.

O terceiro periodo, nos anos 2000, tem como fator-chave a eleicdo de candidatos de
partidos de esquerda (envolvidos em MS ou comprometidos com suas causas) em diferentes
niveis de governo. Esse quadro trouxe ambiguidade na relagéo entre os movimentos e o Poder
Publico, pois havia tanto manifestacfes de apoio quanto de resisténcia e mobilizagdo, com 0
proposito de acelerar o cumprimento de demandas. No intuito de articular a atua¢do conjunta
entre Administracdo Publica a sociedade civil, é instituida em 2014 a Politica Nacional de
Participacdo Social, entretanto, a mesma é extinta em 2019 pelo governo de Jair Bolsonaro,
através do Decreto n. 9.759, representando assim um verdadeiro golpe na democracia

participativa.



101

Movimentos Identitarios — A Conquista de Direitos Subjetivos

Os movimentos identitarios, embora envolvam diferentes segmentos sociais, pde em
pauta temas de grande relevancia que acabam tendo impacto nas estruturas sociais
estabelecidas. Dentre esses movimentos, pode-se citar como 0S mais importantes o
movimento feminista, 0 movimento negro e o0 movimento LGBT, os quais serdo brevemente
expostos a seguir, dado sua importancia social e académica. O feminismo questiona a posi¢do
social da mulher e luta principalmente pela igualdade de direitos, oportunidades e tratamento
entre homens e mulheres. Tem suas origens no século XIX e esta dividido em trés partes,
consideradas as trés ondas do feminismo®.

A primeira onda, que vai do fim do século XI1X até meados do século XX, é marcada
pela reivindicacdo de direitos politicos e trabalhistas (direito ao voto, ao estudo, a melhores
condicBes de trabalho); a segunda onda, que vai dos anos 50 até meados dos anos 90, é
marcada pelo surgimento de estudos voltados para a condigdo da mulher e a construgéo de
teorias® sobre o feminismo. De acordo com Franchini (2018), nessa época as principais
criticas tratam da exploracao atraves da maternidade e do casamento, de esteredtipos ligados a
condigdo feminina e do uso da violéncia sexual como ferramenta de manutencdo do poder
masculino. Ja a terceira onda tem inicio nos anos 90, com o surgimento dos movimentos
punk femininos, com o slogan faca vocé mesmo. E introduzido o conceito de
interseccionalidade, que associa diferentes tipos de opressdo; sdo incorporadas ideias pos-
estruturalistas, como a transversalidade e ocorre a tentativa de apropriacdo de esteredtipos,
combatidos na fase anterior.

No Brasil o feminismo ganha forca a partir da década de 20, sendo uma das primeiras
conquistas o direito ao voto, em 1932. Em 1951, é apresentado ao Congresso um projeto de
lei que visava revogar a tutela de mulheres casadas aos maridos, porém a mudanca no Codigo
Civil s6 ocorreu em 1962, ap6s grande pressao do movimento. Em 1985, com o processo de
redemocratizagdo, é criado o Conselho Nacional dos Direitos da Mulher, que conseguem 26
cadeiras durante a eleigdo para a Assembleia Constituinte, onde h4 a luta pela inclusdo de leis
gue amparassem as mulheres. Em 2006 € sancionada a Lei Maria da Penha, criada com a

intencdo de coibir a violéncia doméstica, porém néo foi capaz de promover grandes mudancas

50 Alguns autores falam em uma quarta onda, caracterizada principalmente pelo uso das redes sociais na
propagacdo das ideias feministas.

51 Essas teorias enfatizam a opressdo com base no género, que expde, dentre outras questdes, a exploracdo da
capacidade reprodutiva para a manutencdo do patriarcado e do capitalismo. Aqui surge a distingdo entre sexo e
género, o primeiro sendo uma caracteristica biologica e o segundo uma construcéo social.
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nesse quesito. “E inegavel que a Lei Maria da Penha inova ao elencar mecanismos de
protecdo e seus aspectos procedimentais, no entanto, percebe-se a flagrante omissdo quanto a
forma e aos tipos de fiscalizagdes para que se possa efetivar tais direitos.” (MENDES, 2017,
p. 21).

O movimento negro tem suas origens na época da escravatura, mas se constituiu como
movimento organizado apenas no século XX. Busca principalmente combater o racismo e
promover a igualdade de direitos para a populacdo negra. “Para 0 movimento negro, a raca, e,
por conseguinte, a identidade racial, é utilizada ndo s6 como elemento de mobilizacdo, mas
também de mediacdo das reivindicacbes politicas” (DOMINGUES, 2007, p. 101). Nos EUA,
a luta foi pela conquista dos direitos civis, tendo como principais nomes Malcolm X e Martin
Luther King.

Nos anos 60 o movimento americano ganha maior visibilidade, com a criacdo do
Partido dos Panteras Negras e de suas filiais na Argélia e no Reino Unido. Como resultado,
foram criadas a Lei dos Direitos Civis, em 1964, e a Lei dos Direitos ao Voto, em 1965, que
proibiam a discriminacdo em locais publicos e revogavam as restricGes ao voto. Na mesma
época, intensificam-se as lutas contra o apartheid na Africa do Sul, que s foi abolido em
1994, ap0s a realizacdo de elei¢des que proclamaram Mandela como presidente.

No contexto nacional, a abolicdo da escravatura em 1888 ndo garantiu ganhos
materiais ou simbdlicos para a populacdo negra. Como o intuito de reverter esse quadro,
surgiram movimentos de mobilizacdo racial e a imprensa negra, formada por jornais que
atuavam como veiculos de dendncia do regime de segregacdo racial. Em 1931 é fundada a
Frente Negra Brasileira, que depois se converte em partido politico, mas é dissolvido com a
implantacdo do Estado Novo. Nos anos 70 o movimento ressurge inspirado pelas lutas nos
EUA e na Africa, é criado o Movimento Negro Unificado, além de 6rgdos como o Conselho
de Participacdo e Desenvolvimento da Comunidade Negra, e o racismo se torna crime. Nos
ultimos anos, novos direitos sdo adquiridos: sdo criados o Estatuto da Igualdade Racial, a
Secretaria Especial de Politicas de Promocao da Igualdade Racial, e mais recentemente, a Leli
de Cotas. “As lutas do movimento negro tém sido o aguilhdo na fomentacdo de acles
afirmativas que possam alcandorar-se na correcdo das injusticas sociais e raciais que ainda se
fazem latentes no Brasil” (LOPES, 2014a).

O movimento LGBT luta pela aceitagdo social desse grupo e a diversidade cultural
através da conscientizacdo contra praticas discriminatorias e do aumento da represen-

tatividade nos diversos campos da sociedade civil. Dentre as suas principais pautas estdo a
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criminalizagdo da homofobia e suas variantes®, o reconhecimento da identidade de género, o
casamento civil igualitario e a permissdo de adocdo para casais homoafetivos. O movimento
tem como marco zero a Rebelido de Stonewall, ocorrida em 28 de junho de 1969, na qual
gays e lésbicas que frequentavam o bar Stonewall Inn em Nova York se rebelaram contra a
perseguicéo feita por policiais, que frequentemente promoviam batidas e revistas humilhantes.
Os confrontos duraram seis dias e deram inicio ao movimento LGBT de forma estrutural,
surgindo grupos como o Gay Liberation Front e o Gay Activists Alliance. Nos anos 80 o
movimento sofreu um baque com a divulgacdo dos primeiros casos de AIDS, chamado na
época de “cancer gay”. A doenga traz consigo novos estigmas, além do debate sobre a
prevencdo de DSTs e outras questbes ligadas a saude, transformando significativamente as
pautas desses grupos (APOLINARIO et al, 2019).

No Brasil, 0 movimento se estrutura durante a Ditadura Militar, mas devido a grande
repressdo e conservadorismo, s6 adquire status politico no final dos anos 70, com a criagdo do
Somos — Grupo de Afirmacdo Homossexual e do jornal Lampido da Esquina. Em 1979 ocorre
0 1° Encontro de Homossexuais Militantes, que discutia, dentre outras questdes, a inclusdo do
“respeito & opcdo sexual” na Constituicdo e a retirada da homossexualidade da lista de
doencas. No ano seguinte, um grupo de 50 pessoas do Somos aderiu a marcha dos
trabalhadores do ABC. “O papel dos homossexuais na redemocratizacdo do Brasil foi sempre
muito esquecido. Nao fosse a dura repressdo, certamente o pais teria movimentos LGBTs
muito mais fortes j& antes do final da década de 1970” (GREEN apud PUFF, 2014).

Nos anos 90 o movimento ganha forca através da vinculacdo com redes e associacdes
internacionais, da participagdo em movimentos de direitos humanos e no ativismo contra a
AIDS; nessa época também cresce a visibilidade na midia, o que contribui para a
desmistificacdo de alguns estereotipos. Dentre as vitorias alcancadas pela comunidade LGBT
no Brasil estdo a despatologizacdo da homossexualidade, o reconhecimento legal da unido
civil estavel e do casamento entre pessoas do mesmo sexo, a autorizagdo para realizar
procedimentos de redesignacdo sexual (mudanca de sexo) e a permissdo para alterar, no
cartorio, 0 nome e o sexo do registro civil.

Nessa conjuntura de lutas pela afirmacdo das identidades minoritérias, surgem o0s
movimentos sociais das pessoas com deficiéncia, tanto no nivel internacional quanto no
nacional, sendo 0s mais importantes 0 americano e o britanico, que serviram como inspiracao

para 0 movimento brasileiro. Vale lembrar que embora j& houvessem agdes voltadas para

52 Bifobia, lesbofobia e transfobia.
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essas pessoas, a maioria tinha carater assistencialista e desconsiderava a possibilidade de o
deficiente participar de forma ativa da vida social. Essas a¢es sdo consideradas por muitos
autores como movimentos para deficientes, realizados sobretudo por pais, professores e
médicos, que em geral ndo levavam em conta a experiéncia vivida por essas pessoas.

A partir dos anos 60 esse quadro comega a mudar, surgem movimentos formados,
organizados e liderados por pessoas realmente com deficiéncia. Esses movimentos
questionavam o tratamento excludente dado ao grupo, tanto pelo Estado quanto pela
sociedade, e reivindicavam ndo apenas seus direitos civis, mas também reconhecimento social
e autonomia para tomar as proprias decisdes, pois até entdo eram subjugados pela tutela da
familia ou do Estado.

Na esteira da efervescéncia politica, cultura e social daquela década, as pessoas com
deficiéncia comecaram a denunciar e questionar o papel de cidaddos de segunda
categoria que Ihes era reservado nas sociedades ocidentais. A partir da percepcdo de
que a acdo coletiva adotada por outros grupos igualmente estigmatizados, como o0s
negros e as mulheres, alcancava visibilidade social e politica, organizacfes
representativas das pessoas com deficiéncia iniciaram movimentos em defesa da
igualdade formal e material desse segmento, em relacdo aos demais membros do
corpo social. Ndo obstante tenham eclodido em diversos paises, foi nos Estados
Unidos e no Reino Unido que esses movimentos ganharam expressiva
representatividade, porquanto as formas de atuagdo e os avangos obtidos sdo

utilizados, até hoje, como paradigmas na luta pelos direitos civis e pela inclusao
social das pessoas com deficiéncia (BONFIM, 2009, p. 106).

3.1 O MOVIMENTO DE PCDs NOS ESTADOS UNIDOS

As primeiras mobilizacbes organizadas por pessoas com deficiéncia nos Estados
Unidos datam dos anos 30. Para compreender melhor as origens do movimento, é preciso
relembrar o contexto histérico da época, marcado pela Depressdo. Nesse periodo havia altas
taxas de desemprego devido a recessdo econdmica, o que fomentou revoltas por parte da
classe trabalhadora. No intuito de reverter esse quadro, 0 governo Roosevelt implantou em
janeiro de 1935 o Works Progress Administration (WPA), um programa voltado para a
geracao de empregos.

Os deficientes, entretanto, ndo foram contemplados, pois ndo eram considerados
adequados para serem contratados. “Among other flaws, state and federal WPA regulations
barred disabled jobseekers from enjoying any of the program’s benefits, categorizing such
individuals as ‘unemployable””®® (ROSENTHAL, 2019). Além disso, a Lei de Seguridade

Social da época definia deficiéncia como “incapacidade de se engajar em um trabalho

53 Entre outras falhas, regulamentos federais e estaduais do WPA barravam candidatos com deficiéncia de
desfrutar de qualquer um dos beneficios do programa, categorizando esses individuos como “ndo empregaveis”.
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remunerado substancial”, o que impedia qualquer pessoa que recebesse seguro por invalidez
de obter emprego.

O descaso do programa gerou grande revolta e indignacdo, por esse motivo, em maio
de 1935 um grupo de pessoas com deficiéncia de Nova York iniciou uma ocupacdo ao
Emergency Relief Bureau® que durou nove dias. Esse grupo exigia a concessdo de empregos
aos deficientes, pagamento igual ou superior ao salario minimo e ambiente de trabalho
integrado no lugar de oficinas protegidas. A partir dai surge a League of the Physically
Handicapped (Liga dos Fisicamente Incapacitados), cujo objetivo era a busca por mudancas
nas politicas de emprego para os deficientes. Um dos integrantes, Hyman Abramowitz,
acusou o governo Roosevelt de dificultar o acesso de deficientes a emprego para que estes
continuassem em casa, recebendo assisténcia.

Sobre esse ponto, é relevante dizer que o proprio Roosevellt tinha sequelas de
poliomielite que dificultavam sua locomogdo, porém ele contava com uma equipe que
escondia esse fato do publico. “Thus, while Abramowitz fought for the right of all disabled
people to obtain jobs, Roosevelt used the power of his position to deny this right to millions
of other disabled people less fortunate® (ROSENTHAL, 2019). A Liga durou apenas trés
anos, de 1935 a 1938, mas teve grande importancia histérica na medida em que desmistificou
alguns esteredtipos e defendeu a obrigacdo do governo em empregar pessoas com deficiéncia.

Durante a Segunda Guerra, devido ao grande nimero de veteranos com deficiéncia, o
Congresso aprova leis que promoviam a integracdo desse contingente, como 0 acesso a
tratamentos de reabilitacdo e a concessdo de carros adaptados. Ao perceber as vantagens
oferecidas pelo Estado aos ex-militares, os deficientes civis organizaram um movimento para
0 acesso as mesmas prerrogativas, que contou com o apoio da organizacdo Paralyzed
Veterans of America®. Juntos, civis e militares buscavam transformagbes sociais que
promovessem melhorias para os deficientes, como espagos acessiveis, maior influéncia na
politica e participacdo na comunidade. Na mesma época, ocorre a expansao de associagdes
que tratam de deficiéncias especificas (associa¢fes de cegos, surdos, etc.), que adquirem
abrangéncia nacional, além disso, se inicia o processo de desinstitucionalizacdo. Esses fatores
criam o cenario precursor do principal movimento americano em favor dos direitos dos

deficientes: o Movimento pela Vida Independente (MV1).

54 Departamento de Assisténcia Emergencial.

55 Assim, enquanto Abramowitz lutava pelo direito de todas as pessoas com deficiéncia de obter empregos,
Roosevelt usava 0 poder de sua posicdo para negar esse direito a milhdes de outras pessoas com deficiéncia
menos afortunadas.

% Veteranos Paralisados da América.
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O MVI surge nos anos 70, na cidade de Berkeley (California), tendo como principal
fundador Edward Roberts (1939-1995), um dos pioneiros na lua pela incluséo. Roberts
adquiriu pdlio aos 14 anos e ficou paraplégico, passando a necessitar de um “pulmédo de
aco™®’ para poder respirar durante a noite. Apos terminar o Ensino Médio, ele decide cursar
Ciéncia Politica e inicia seus estudos na Faculdade de San Mateo em 1960, sendo aceito
posteriormente na Universidade de Berkeley. No inicio, essa instituicdo se recusou a admiti-
lo, alegando que ele ndo poderia morar no campus pois ndo havia estrutura para adaptar seu
pulmdo de aco. “At the time, it was legal and common practice in the United States for
institutions to refuse admission to people with disabilities. [...] You could say, ‘We can’t
accommodate you,” and there was no recourses. Ed didn’t accept that”™® (EDELSTEIN,
2010). Apds pressdo de Roberts, o diretor do Hospital Cowell cede uma ala vazia do prédio,
que é transformada em dormitério.

As reivindicaces de Roberts abrem precedentes e outros alunos tetraplégicos também
se mudam para o hospital. Esses alunos se organizam e formam o grupo Rolling Quads, que
passam a exigir um ambiente mais acessivel na faculdade, a admissdo de mais alunos
deficientes, além de comecarem a desenvolver analises sociais sobre a deficiéncia. O grupo
ganha status politico quando Roberts participa de um projeto voltado para as minorias
estudantis, onde ele entra em contato com outros segmentos que contestavam Seus
esteredtipos, como 0s movimentos negro e feminista, que também lutavam por justica
social®®. Assim, os Rolling Quads resolvem criar na faculdade o Programa para Estudantes
Fisicamente Deficientes, que devido a grande procura de pessoas de fora do Campus, acaba
sendo ampliado com sucesso.

Nesse contexto surge o primeiro Centro de Vida Independente (CVI) em 1972 —
primeiro programa de assisténcia dirigido para e por pessoas com deficiéncia — onde
ofereciam orientacdo juridica, habilitacdo profissional e treinamento para a execugdo de
atividades diarias e outros. Dentre os pressupostos e metas que norteavam as acfes do CVI
estavam: a criacdo de servigos que atendessem de forma efetiva as necessidades do grupo; a
ideia de que pessoas com deficiéncia sdo as mais indicadas para auxiliar seus pares; e a crenca

de que as comunidades mais fortes sdo aquelas que incluem todas as pessoas. Os CVIs deram

57 Equipamento que prové respiracdo artificial por um longo periodo de tempo. Sua forma se assemelha a uma
méaquina de ressonancia.

%8 Na época, era pratica legal e comum nos Estados Unidos as instituicGes recusarem a admissdo de pessoas com
deficiéncias [...]. Vocé poderia dizer: 'Ndo podemos acomoda-lo' e ndo havia nenhum recurso. Ed ndo aceitou
iSS0.

59 Sobre esse ponto, os trés movimentos apresentam algo em comum: o fator bioldgico como condigdo que
legitima o status de inferioridade social e a negagdo de direitos basicos.
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origem ao Movimento de Vida Independente (MVI), que trazia em seu bojo uma filosofia
inovadora.

O conceito de vida independente defende o direito do deficiente de viver em
comunidade, afirmando que na pratica, nenhum profissional sabe mais sobre as suas
necessidades e anseios do que eles proprios. Através dessa filosofia, o grupo buscava
autonomia, liberdade e oportunidades iguais, com intencdo de sair da tutela da familia e das
instituicOes de reabilitacdo, que ndo lhes davam direito de opinido, transferindo as decisdes
para médicos ou parentes. De acordo com o Portal Bengala Legal (2007), alguns dos

principios que embasam a filosofia de vida independente séo:

1. As pessoas com deficiéncia é que sabem quais sdo suas necessidades para uma melhor
qualidade de vida;

2. Suas necessidades variam como as de qualquer outra pessoa e, por isso, devem ser
atendidas por uma variedade de servicos;

3. Atecnologia assistiva pode significar a diferenca entre dependéncia e independéncia;

4. As pessoas com deficiéncia devem viver com dignidade no ambiente social;

5. A cidadania ndo depende do que uma pessoa é capaz de fazer fisicamente, mas sim das
decisdes que ela pode tomar por si s0;

6. A pessoa com deficiéncia é quem deve ter o controle de sua situagao;

7. Vida Independente é um processo em que cada usuario ajuda a moldar e manté-la, e

ndo um produto para ser consumido indistintamente por diversos tipos de usuarios.

Paralelo a0 movimento californiano, surge em Nova York o Disabled in Action (DIA),
organizado por Judy Heumann, uma cadeirante, e outros ativistas da Universidade de Long
Island. A motivacdo para criar 0 grupo surge ap6s Heumann processar o Conselho de
Educacao quando seu pedido para obter uma licenca de ensino foi rejeitado por causa de sua
deficiéncia. O DIA tinha como meta a melhoria da condicéo legal, social e econdmica das
pessoas com deficiéncia, atuando de forma mais politica através da organizacdo de protestos
contra leis, atitudes e institui¢cbes discriminatorias. Um exemplo emblemaético foi o piquete
promovido conta o Teleton americano, que mostrava de forma sensacionalista a situacdo das
pessoas com deficiéncia.

A atuacdo de Heumann foi de fundamental importancia para 0 movimento americano,
através de seu trabalho como assistente legislativa da presidente do Comité de Trabalho e

Bem-Estar do Senado. Em 1974, ela ajudou a desenvolver a legislacdo que resultou na Lei de
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Educacédo de Individuos com Deficiéncias. Mais tarde, se mudou para Berkeley, onde atuou
como vice-diretora do CVI, fazendo parte da primeira geragdo do movimento. Posteriormente,
seus trabalhos no Instituto Mundial sobre Deficiéncia®®, no Departamento de Educacéo
americano e no Banco Mundial contribuiram para a projecao internacional do Movimento de

Vida Independente.

A Implementacdo do Rehabilitation Act

No governo Nixon foi apresentado um projeto de lei que visava expandir os direitos
dos deficientes, estabelecendo responsabilidades especiais no Departament of Health,
Education and Welfare®® (DHEW). Esse projeto resultou no Rehabilitation Act, lei que foi
aprovada em 1973, mas ndo entrou em vigor devido a falta de regulamentacdo a respeito da
secdo 504, que proibia qualquer entidade que recebesse recurso federal de recusar prestacdo
de servico ou discriminar alguém pela deficiéncia. Essa secdo implicava grandes mudangas
estruturais para implementar recursos de acessibilidade, por isso o governo (temendo as
implicacdes de custos e fiscalizacdo) tentou procrastinar a regulamentacdo, alegando a
necessidade de maiores estudos sobre seu impacto.

The Department of Health Education welfare (dHEW) was the lead agency, and
their regulations would become the guidelines for all the other federal agencies —
Department of Transportation, HUD etc.. It was crucial that the regulations be
strong, because ultimately 504 would cover every area that received federal financial
assistance. Between 1973 and 1977 no regulations were issued. During that period

strong regulations were drafted by attorneys in the Office for Civil Rights, sent to
the Secretary of HEW with a recommendation to publish them in proposed form in

the Federal Register for public comment®? (CONE, 2019).

Vendo a falta de interesse do governo em regulamentar a se¢do 504, os deficientes
iniciaram uma intensa mobilizagdo, com a presencga de grupos como os CVIs e a Coalizéo
Americana de Cidaddos com Deficiéncia (ACCD). Dentre as medidas adotadas, foram
realizados varios protestos nas ruas, bem como lutas nos tribunais para fazer valer esse Ato.

Em 1976, o estudante de Direito James L. Cherry, que tinha deficiéncia severa, entra com um

80 Instituto do qual ela é cofundadora, junto com Roberts e Joan Leon.

61 Departamento de Salde, Educacdo e Bem-Estar.

62 O Departamento de Bem-Estar da Educagdo em Salde (DHEW) era a agéncia lider, e seus regulamentos se
tornariam as diretrizes para todas as outras agéncias federais - Departamento de Transportes, HUD etc. Era
crucial que os regulamentos fossem fortes, porque, em Ultima analise, a secdo 504 cobriria todas as areas que
receberam assisténcia financeira federal. Entre 1973 e 1977, nenhum regulamento foi emitido. Durante esse
periodo, fortes regulamentos foram elaborados por advogados do Escritorio de Direitos Civis, enviados ao
Secretario do DHEW com uma recomendacdo para publica-los na forma proposta no Registro Federal para
comentarios do publico.
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processo contra 0 DHEW, ap0s receber a resposta de que a instituicdo ndo tinha nenhum
dever legal explicito de emitir regulamento sobre a referida se¢éo. A acdo de Cherry levou a
justica a obrigar o DHEW a emitir os regulamentos o mais breve possivel, mas como era ano
de eleicdo, o entdo secretario David Matthews deixou-0s sem assinatura.

No ano seguinte Jimmy Carter assume a presidéncia e promete resolver o problema,
mas sua equipe estabelece uma forca-tarefa que ndo inclui nenhuma representacdo do
movimento PCD. Nesse sentido, surge o entendimento de que a secdo 504 estava se
transformando em algo do tipo “separados, mas iguais”®. Outra vez o movimento se
organiza, agora melhor estruturado e atuando em nivel nacional. S&o realizadas manifestacdes
em varias cidades, sendo a principal em Sao Francisco, onde varios ativistas — dentre eles,
Roberts e Heumann — e organizac@es representativas de diferentes deficiéncias ocuparam por
28 dias o escritério do DHEW, contando com o apoio da comunidade, de sindicatos e de
outros movimentos, como 0s Panteras Negras. Apds a assinatura do regulamento, em 28 de

abril de 1977, a ocupagédo durou mais dois dias e os militantes celebraram essa conquista.

Figura 6. Ocupantes celebrando a regulamentacdo da Secdo 504.
Fonte: Found San Francisco (2019)

Apds a conquista da Secdo 504, o movimento americano ganha forca e se consolida
em torno de uma ideologia unica na busca pela afirmacdo dos direitos civis dos deficientes.

Porém, com o tempo, percebeu-se que as garantias adquiridas eram limitadas ao setor publico,

83 O termo faz aluséo as leis de Jim Crow, que institucionalizaram a segregacéo racial entre 1876 e 1965.
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pois a discriminagdo continuava em situagOes de emprego e nos setores privados, sendo,
portanto, necessaria uma protecdo mais ampla contra a discriminagéo pela deficiéncia, assim,
iniciou-se outra luta por uma legislacdo que efetivasses esses direitos. Como primeira acéo, o
National Council of Disability* (NCD) propds incluir a proibicio da discriminagdo pela
deficiéncia na Lei dos Direito Civis de 1964, mas considerando as peculiaridades da
deficiéncia, posteriormente foi sugerida a criacdo de uma lei especifica que contemplasse 0s
direitos civis desse grupo.

Os motivos para a proposicao de uma nova lei foram expostos em um relatorio do
NCD enviado ao Congresso Nacional. Nesse relatério, foram avaliados os incentivos e
desincentivos nas leis federais para aumentar a integragéo social dos deficientes, e identificou-
se a existéncia de grandes lacunas na cobertura de direitos civis desse grupo. O Conselho
concluiu o relatério recomendando a adocdo de uma legislacdo abrangente sobre direitos
civis, com execucdo obrigatéria. Esse relatorio serviu de base para um projeto de lei
apresentado em 1988 por democratas e republicanos, que viria a ser o American with
Disabilities Act (ADA).

A aprovacdo do ADA sofre alguns entraves, como: a resisténcia por uma parte do
movimento em relacdo a uma nova lei de direitos civis; duvidas sobre a inclusdo de outros
grupos, como os portadores de HIV; e a oposicdo de entidades religiosas e empresariais®®.
Houve ainda mobilizacdes para pressionar o Congresso a rejeitar emendas que pudessem
enfraquecer a lei. Em 26 de julho de 1990 o presidente Bush assina o texto final do ADA,
primeira lei abrangente sobre direitos civis para pessoas com deficiéncia, representando um
marco histérico. Essa lei assegura a igualdade de oportunidades, participacdo plena, vida
independente, auto-suficiéncia econdmica e proibe a discriminacdo no emprego, Servicos
publicos, acomodac@es publicas e telecomunicages.

When President Bush signed the Americans with Disabilities Act into law — the
world's first comprehensive civil rights law for people with disabilities — in front of
3,000 people on the White House lawn on July 26, 1990, the event represented an
historical benchmark and a milestone in America's commitment to full and equal
opportunity for all of its citizens. The President's emphatic directive on that day —
"Let the shameful walls of exclusion finally come tumbling down"™ — neatly
encapsulated the simple yet long overdue message of the ADA: that millions of
Americans with disabilities are full-fledged citizens and as such are entitled to legal

protections that ensure them equal opportunity and access to the mainstream of
American life. Enactment of the ADA reflects deeply held American ideals that

64 Conselho Nacional de Deficiéncia.

% Como exemplo, pode-se citar a relutincia das empresas de transporte pulblico contra as regras de
acessibilidade, o que acabou atrasando a assinatura do ADA. Em consequéncia disso, um grupo de deficientes
manifestou em frente ao Capit6lio, em Washington, se arrastando pelas escadas para expressar suas lutas diarias
devido as barreiras fisicas e a importancia da acessibilidade.
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treasure the contributions that individuals can make when free from arbitrary, unjust,
or outmoded societal attitudes and practices that prevent the realization of their
potential. The ADA reflects a recognition that the surest path to America's continued
vitality, strength and vibrancy is through the full realization of the contributions of
all of its citizens®® (ADA NATIONAL NETWORK, 2019).

O texto do ADA ndo trazia uma definicdo clara a respeito da deficiéncia. Apds sua
assinatura, a Equal Employment Opportunity Commission®’ (EEOC) fica encarregada de
interpretar a lei em relagdo a discriminacdo no emprego. Essa comissdo emitiu
regulamentagdes que limitavam a deficiéncia a algo que ‘"restringe severa ou
significativamente” uma ou mais atividades principais da vida diaria. Como consequéncia, 0s
tribunais receberam varios casos solicitando o enquadramento de determinada situacdo ao
exposto na lei, muitos deles indo parar na Suprema Corte, que em geral se baseava na
interpretacdo restrita dessa defini¢do, o que deixava muitos individuos de fora da cobertura
fornecida pelo ADA. Buscando sanar essas questdes, € aprovado em 2008 o ADA
Amendments Act (ADAAA), que faz algumas modificacfes no texto original.

Em primeiro lugar, a nova lei amplia a definig&o de deficiéncia, entendida agora como
algo que “limita substancialmente” determinada atividade da vida, expandindo assim o
contingente protegido pelo ADA. Também foi ampliada a lista de “atividades principais da
vida diaria” que podem ser limitadas pela deficiéncia, sendo incluidas acdes como comer,
falar, trabalhar, executar atividades manuais e cuidar de si mesmo. O ADAAA estabeleceu
ainda que a deficiéncia deve ser determinada sem se considerar os beneficios das medidas de
mitigacdo, como aparelhos auditivos, medicamentos ou servigos auxiliares. Com a nova
redacdo, o Congresso anulou varias decisGes da Suprema Corte que negaram a protecdo para
muitos individuos e orientou a EEOC a implementar as mudancas em seus regulamentos.

Analisando a trajetéria do movimento americano, pode-se dizer que uma de suas
principais contribui¢des foi na mudanca de visdo que os deficientes tinham deles proprios. Na

medida em que pessoas com diferentes deficiéncias se uniam em torno de um objetivo em

® Quando o presidente Bush assinou o Ato dos Americanos com Deficiéncias como lei - a primeira lei
abrangente sobre direitos civis para pessoas com deficiéncias - diante de 3.000 pessoas no gramado da Casa
Branca em 26 de julho de 1990, o evento representou uma referéncia e um marco histérico no compromisso da
Ameérica com a plena e igual oportunidade para todos os seus cidaddos. A diretriz enfatica do presidente naquele
dia - "Deixe os vergonhosos muros da exclusdo finalmente desabarem” - nitidamente resumiu a mensagem
simples, mas ha muito esperada, do ADA: que milhGes de americanos com deficiéncias sdo cidaddos de pleno
direito e, como tais, estdo qualificados a receber protecdes legais que assegurem oportunidades iguais e acesso
ao modo tradicional de vida americano. A promulgacdo da ADA reflete ideais americanos profundamente
arraigados que valorizam as contribui¢cdes que os individuos podem fazer quando livres de atitudes e praticas
sociais arbitrarias, injustas ou antiquadas que impecam a realizacdo de seu potencial. O ADA reflete o
reconhecimento de que o caminho mais seguro para a continua vitalidade, forca e vivacidade da América é
através da plena realizacéo das contribuicdes de todos os seus cidadaos.

67 Comissdo de Oportunidades Iguais de Emprego.
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comum, elas passaram a se auto perceber de forma positiva, se afastando dos esteredtipos
convencionais e formando uma identidade coletiva solidificada. Isso fortaleceu a auto
confianca dos militantes, pois houve o entendimento de que eles sdo dignos de direito como
qualquer cidadao, e que é dever da sociedade contribuir para um ambiente inclusivo. Outro
ponto de destaque é a concepcdo de vida independente, nesse diapasdo, 0 movimento lutou
n&o apenas pelos direitos desse grupo, mas principalmente pela possibilidade de controlar sua
prépria vida, através do acesso igualitario as politicas publicas e da plena participacao social.

Com o tempo, 0 movimento americano se expandiu e ganhou alcance internacional, se
transformando num modelo de atuacdo por meio do Movimento pela Vida Independente, com
0 lema “nada sobre nds, sem no6s”%. No Brasil o primeiro CVI é construido em 1988, com
sede no Rio de Janeiro e em 2015 é criada a Rede Brasileira do Movimento de Vida
Independente (Rede MV I-Brasil), cujo objetivo principal € monitorar o processo politico, em
ambito nacional, referente ao desenvolvimento da legislacdo e politicas publicas relacionadas
as pessoas com deficiéncia (EQUIPE INCLUSIVE, 2015).

3.2 0 MOVIMENTO DE PCDs NO REINO UNIDO

O Reino Unido foi pioneiro em relacdo a luta pelos direitos dos deficientes A primeira
organizacdo formada por pessoas com deficiéncia foi a Associacdo Britanica de Surdos, em
1890; na mesma época surge o Guild of the Brave Poor Things, grupo composto por rapazes
com deficiéncia, com o apoio da escritora Grace Kimmins, que focava na capacitacdo
profissional como forma de inser¢do social. Anos mais tarde, um grupo de trabalhadores
forma a Liga Nacional dos Cegos, participando de uma manifestacdo ocorrida em Londres,
em 1920, onde exigiam melhores condic6es de trabalho e remuneragdo. Apesar da existéncia
dessas associagOes e da integracdo de alguns deficientes na comunidade, a realidade vivida
pela maioria dessas pessoas, no inicio do século XX, era a segregacao.

Um dos principais motivos que justificavam a pratica segregativa era a difusdo das
ideias eugénicas, pautadas pela teoria de Galton e pelos testes de inteligéncia. Os defensores
da Eugenia acreditavam que os deficientes (principalmente os intelectuais) eram uma ameaca
ao desenvolvimento do pais, sendo responsaveis pela maioria dos problemas sociais, e por

isso deveriam ser isolados de todos os outros em nome do "aperfeicoamento™ da raga humana.

% Essa frase foi utilizada pela primeira vez pelo ativista sul-africano William Rowland, no artigo “Nothing
About Us WithouUs: Some Historical Reflections on the Disability Movement in South Africa” (Nada Sobre Nés,
Sem No6s: Algumas Reflexdes Historicas sobre o Movimento da Deficiéncia na Africa do Sul). Em 1986 o
movimento sul-africano adota esse lema, que posteriormente € usado por todo o movimento PCD.
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Essa visdo esta bem representada pelo presidente da Associacdo Eugénica, Julian Huxley, que
em 1930 escreveu: “What are we going to do? Every defective man, woman and child is a
burden. Every defective is an extra body for the nation to feed and clothe, but produces little
or nothing in return”® (HISTORIC ENGLAND, 2019).

Com base nessa visdo, foram criados varios asilos, casas de apoio e coldnias rurais
para abrigar os deficientes. As coldnias eram pequenas comunidades onde havia fazendas,
padarias, lavanderias, capelas e outros, nos quais as pessoas com deficiéncia viviam isoladas
do mundo exterior. Esse quadro comeca a mudar com o inicio da Segunda Guerra, quando a
falta de mdo de obra obriga o Ministério do Trabalho a langar o Disabled Persons
Employment Act, que buscava o recrutamento desse contingente através de garantias como
trabalho protegido, ocupacBes reservadas e cotas de emprego, além de servicos de
reabilitacdo, mas na maioria das vezes a busca por emprego esbarrava em entraves como a
discriminagdo por parte dos empregadores e a falta de acessibilidade. Em contrapartida,
aqueles que ndo eram aptos para trabalhar recebiam um auxilio do governo, que variava de
acordo com a causa da deficiéncia.

As pessoas feridas na guerra ou incapacitadas devido a acidentes de trabalho tinham
direito a um apoio significativamente maior do que as donas de casa e pessoas com
deficiéncia severa — a propria Lei Industrial descrevia a deficiéncia como “a perda da
faculdade para 0 gozo da vida”. Essa discrepancia fez surgir em 1965 o Disablement Income
Group™ (DIG), criado por duas donas de casa deficientes, Megan du Boisson e Berit Moore,
cujas mobilizacdes buscavam igualdade no valor das pensdes para aqueles impossibilitados de
trabalhar e para os portadores de doencas cronica. Nessa época, havia cerca de 1,5 milhdo de
deficientes em idade produtiva no pais e o DIG acreditava que a melhor forma de ajuda-los
era fornecendo uma renda suficiente para prover suas necessidades.

When | first became ill, | realized that help would be vital at home. | stopped to
think what would happen if my husband couldn't afford it. Obviously there must be
some State benefit for people like me. | found out that there is nothing, for the
housewife is the only adult left outside any form of social security in respect of
sickness and disability. Having found that there was nothing for the married woman
whose work at home did not earn her any money. | started to look at what there was
for anyone else. And the tragedy | found was that it was not the extent of a disability
that mattered but where and how it occurred. If you were injured on a job for the
Catholic Herald and you could prove that your injuries resulted solely from you

doing that job you might receive a pension of as much as £21 a week. If, however,
you contracted a disabling disease and as a result were unable to work, either in the

89 O que nds vamos fazer? Todo homem, mulher e crianca defeituosos é um fardo. Todo defeito é um corpo extra
para a nagdo alimentar e vestir, mas produz pouco ou nada em troca.
0 Grupo Renda para Incapacitados.
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home or outside it, you would get precisely nothing* (DU BOISSON apud
DAVIES, 2013, p. 2).

A presséo feita pelo DIG no parlamento, no Ministério da Saude, e as campanhas a
favor das vitimas da talidomida’?, resultaram em mudangas legislativas na seguridade social.
Com o tempo os beneficios foram ampliados para donas de casa e cuidadores, mas a
concentracdo das atividades do grupo no parlamento — que requeria apenas alguns
especialistas que conhecessem 0s problemas e argumentasse com eficacia — fez diminuir a
participacdo de alguns membros, que passaram a se coligar com outras organizacOes
(compostas por pessoas com e sem deficiéncia) também preocupadas com a questdo social
desse grupo, resultando, em 1974, na criacdo da Disabiity Alliance (DA).

O DIG ¢ considerado a primeira organizacdo nao-governamental composta por
pessoas com diferentes tipos de deficiéncias que unidas, representam o inicio do movimento
moderno de deficientes no pais. Ainda nos anos 60, em paralelo as reinvindicacfes de ordem
econbmicas, novas questdes surgem na pauta. A Associacdo dos Motoristas com Deficiéncia,
por exemplo, promove uma campanha em prol de melhorias na mobilidade urbana, pois os
onibus e trens ndo eram acessiveis — até entdo as demandas se focavam na adaptacdo de carros

particulares.

"1 Quando fiquei doente pela primeira vez, percebi que a ajuda seria vital em casa. Parei para pensar o que
aconteceria se meu marido ndo pudesse pagar. Obviamente, deve haver algum beneficio do Estado para pessoas
como eu. Descobri que ndo ha nada, pois a dona de casa é a Unica adulta deixada fora de qualquer forma de
seguranga social em relagdo a doenca e incapacidade. Tendo descoberto que ndo havia nada para a mulher
casada cujo trabalho em casa néo lhe rendia nenhum dinheiro, comecei a olhar para o que havia para qualquer
outra pessoa. E a tragédia que eu descobri foi que ndo era a extensdo de uma deficiéncia que importava, mas
onde e como ela ocorria. Se vocé foi ferido em um trabalho para o Catholic Herald e vocé pode provar que seus
ferimentos resultaram exclusivamente do seu trabalho, vocé pode receber uma penséo de até £ 21 por semana.
Se, no entanto, vocé contraiu uma doenca incapacitante e, como resultado, foi incapaz de trabalhar, seja em casa
ou fora dela, vocé ndo obteria exatamente nada.

72 Esse medicamento foi licenciado no Reino Unido em 1958, mas descobriu-se que ele causava deformidade em
bebés cuja mée havia utilizado durante a gestacéo. A talidomida foi retirada do pais no inicio dos anos 60.
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DISABLED

Figura 7. Deficientes protestam por transportes acessiveis
Fonte: GMCDP, 2010

O auge do movimento britanico se d& com a criagdo da Union of The Physically
Impaired Against Segregation”™ (UPIAS) em 1976. A entidade, fundada pelo sociélogo Paul
Hunt (1937-1979), teve um importante papel na luta contra as instituicdes segregativas. De
acordo com Shakespeare (2010), Hunt adquiriu deficiéncia fisica na adolescéncia e passou
varios anos na fundagdo Cheshire House, onde exerceu diversas atividades, dentre elas, a
elaboracdo de artigos para a revista do instituto. L4 ele buscava desenvolver as habilidades
dos outros residentes para que tivessem maior liberdade e com o tempo, eles passaram a
travar uma longa batalha contra a equipe medica para obter mais controle de suas vidas.
Posteriormente, as ideias emancipatorias se instalaram em outras filiais do pais através da
circulacdo das revistas. Em paralelo as atividades na fundacdo, Hunt iniciava seu ativismo
politico como membro do DIG.

Em 1966, publica o livro Stigma — The Experience of Disability, onde afirma que as
pessoas com deficiéncia tendem a desafiar os valores impostos pela sociedade, que
geralmente as veem como "infelizes, indteis, diferentes, oprimidas e doentes”. Também faz
criticas severas sobre o tratamento institucional, citando o alto grau de controle imposto aos
deficientes — equipes que intimidam aqueles que ndao podem reclamar, ditam as roupas que

eles devem usar ou que desligam a televisdo no meio de um programa, além dos visitantes que

73 Liga dos Lesados Fisicos Contra a Segregagao.
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automaticamente assumem uma autoridade e interferem sem considerar suas vontades.
Inconformado com a situagdo, em 20 de setembro de 1972 Hunt escreve uma carta
direcionada ao jornal The Guardian, expondo a condicdo desses deficientes e propondo a
criagdo de um grupo que levasse ao Parlamento as opiniGes dessas pessoas.

Vérias pessoas responderam a carta de Hunt e durante quatro anos ocorreram
comunicagOes secretas entre os interessados, pois naquela época muitos deles viviam em
instituicOes residenciais, onde a vigilancia era severa, por isso temiam que houvesse
discriminagdo e represdlias das organizagdes que controlavam suas vidas’®, caso
descobrissem suas atividades. Em 1976 ocorre a fundacdo da UPIAS, que contava com outros
socitlogos além de Hunt, como Michael Oliver, Paul Abberley e Vic Finkelstein. No mesmo
ano é publicado os Principios Fundamentais da Deficiéncia, considerado manifesto da
associacdo e documento norteador do movimento britanico.

Grande parte do texto dos Principios apresenta conversas ocorridas durante reunides
entre os membros da UPIAS e da Disability Alliance, que embora compartilhassem o
interesse em defender os direitos dos deficientes, apresentavam algumas ideias divergentes.
Dentre as criticas movidas pelo grupo de Hunt em relacdo a DA estava o foco limitado as
questdes de renda, além da participagdo de “especialistas””™ n&o deficientes na organizagao,
que pouco contribuiam com o desenvolvimento politico do grupo. Para a Unido, a questdo da
justica social perpassa as condi¢cdes econdmicas, e apenas quem vivencia a deficiéncia é capaz
de compreender as reais demandas desse contingente.

De acordo com Diniz (2012), a UPIAS foi a primeira organizacao politica formada e
gerenciada por deficientes’®, tendo como grande mérito a articulagio de uma resisténcia
politica e intelectual ao modelo médico, através do desenvolvimento do modelo social, que
explica a discriminagdo pela deficiéncia como resultado da incapacidade social de incorporar
a diversidade. Nessa perspectiva, a deficiéncia é uma situacdo causada pelas condic¢des sociais
e a sua superacdo depende de um reordenamento que promova a autonomia dessas pessoas e
que elimine as diversas barreiras existentes. Os tedricos fundadores da UPIAS, que
constituiram a primeira geragdo do modelo social (ver capitulo Il), tinham como base o
materialismo historico, através dos estudos de Marx, Parsons, Goffman e Foucault, entre

outros. Para eles, a deficiéncia como opressao e resultado da estrutura politica e econdmica do

¢ Termo encontrado em varios textos sobre a UPIAS.

75 Pessoas que atuavam em profissdes relacionadas a deficiéncia.

6 Os membros da UPIAS defendem a utilizagdo do termo deficiente ao invés da expressdo pessoa com
deficiéncia oficialmente reconhecida pela Convencédo dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia, pois entendem
que esse termo define a identidade do individuo (em oposicao a identidade ndo deficiente), enquanto a segunda
expressdo sugere que a deficiéncia é propriedade do individuo e ndo da sociedade.
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capitalismo, no qual o acesso ao mercado de trabalho ocorre de forma desigual, uma vez que
os deficientes sdo considerados pouco produtivos e portanto, um obstaculo no processo de
geracdo e acumulacdo de riquezas.

O principal tedrico da tese da opressdo pela deficiéncia, Abberley (1987), adquiriu
deficiéncia fisica aos cinco anos como consequéncia da poliomielite. Para ele, a opressédo pela
deficiéncia ocorre porque a sociedade capitalista coloca essas pessoas numa posicdo de
inferioridade social devido as suas limitacGes, valendo-se de ideologias que legitimam essa
opressao. Nesse sentido, o autor diferencia opressdo de exploracdo, pois enquanto esta trata da
realidade econémica das relacfes de classe, a primeira se refere as minorias definidas nas
relacBes patriarcais, racistas e hierarquicas, sendo mantida por sistemas de representacdo que
reproduzem a inferioridade como fator intrinseco aos individuos, através de estere6tipos que
justificam a subordinacéo e a excluséo.

Na critica do autor, o0 Modelo Médico pressupbe que a limitacdo fisica implica
necessariamente em limitag&o social, e um corpo com lesdo ndo se configura como produtivo.
Consequentemente, ocorre: o desencorajamento do deficiente a participacdo no processo
produtivo; a submissdo deste aos processos normalizadores; a manutencdo da ordem e
controle social através da dependéncia econdmica; além da representacdo da ma distribuicdo e
privacao de recursos como efeito das limitagdes pessoais. Assim, os deficientes cumprem uma
dupla funcdo no sistema capitalista, uma funcdo econdmica, fazendo parte do exército de
reserva; e uma funcdo ideoldgica, pois sdo mantidas numa posicao de inferioridade.

A proposta de Abberley é desconstruir a ideia da lesdo como desvantagem natural e
independente dos arranjos sociais, e demonstrar que é o capitalismo que lesiona os individuos,
através de seu sistema produtivo degradante. Para tanto, apoiou-se em dados estatisticos que
comprovavam o surgimento de artrite em pessoas produtivas — especialmente em idosos — que
apos anos sujeitadas ao trabalho mecéanico adquiriram a lesdo. A partir desses dados, elaborou
uma teoria social da leséo, concluindo que esta é algo recorrente e até mesmo esperado. Dessa
forma, ele aproximou deficiéncia e envelhecimento.

Segundo o autor, o grande beneficiario é o sistema capitalista, que perpetua um
processo produtivo danoso através da degradacdo sistemética da integridade fisica dos
trabalhadores, no qual o controle dos riscos e o lucro encontram-se em lados opostos. “[...]
qguanto mais penoso, degradante e de maior risco a integridade dos trabalhadores mais
econdmica é a producao, maior a mais-valia e, portanto, também o lucro” (FRANCA, 2014, p.
26). Como resultado dessa analise, sdo apresentados cinco argumentos que configuram as

bases para uma teoria da deficiéncia como opresséo:
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1) a énfase nas origens sociais das lesdes;

2) o reconhecimento das desvantagens, sociais, econdmicas, ambientais e
psicoldgicas provocadas nas pessoas com lesdes, bem como a resisténcia a tais
vantagens;

3) o reconhecimento de que a origem social da lesdo e as desvantagens sofridas
pelos deficientes sdo produtos histdricos, e ndo resultado da natureza;

4) o reconhecimento do valor da vida dos deficientes, mas também a critica a
producéo social das lesoes;

5) a adocdo de uma perspectiva politica capaz de garantir justica aos deficientes
(ABBERLEY, 1987, p. 17).

A segunda geracéo de tedricos da UPIAS trouxe para o debate dos disability studies’’
novas perspectivas teoricas a partir da inclusdo das abordagens pés-modernas, culturalistas e
feministas, levantando questionamentos nao apontados pela primeira geracdo. Dentre essas
questdes, estavam as pessoas com deficiéncias severas e incapacitantes, cuja condicdo as
impossibilitava de inserir-se no mundo do trabalho; surgiram ainda criticas ao préprio
modelo, dentre elas, a ideia defendida pelos primeiros tedricos de que as barreiras sociais
consistem no principal impedimento para a independéncia dos deficientes.

Em relacdo a abordagem culturalista, esta ndo compreende a opressdo com base no
regime de exploragdo capitalista, mas entende que a desigualdade se da a partir dos arranjos e
praticas sociais que valorizam as pessoas sem deficiéncia. Assim, a opressdo ocorre através da
objetificacdo do corpo deficiente, quando a existéncia do individuo é reduzida a sua visivel
limitacdo. Nesse quadro, o preconceito se constitui como um fator de exclusdo em nivel
microssocial, embora também traga implicacdes ao nivel macro, pois estd implicito nas
representacdes culturais, na linguagem e nos processos de socializag&o.

No que tange as criticas feministas, estas apontavam para além da restricdo pela
deficiéncia, incluindo outras variaveis que influenciavam a questdo da desigualdade, como
raca, género, orientacdo sexual e idade; também teceram consideracdes sobre a subjetividade
de se viver com uma deficiéncia, experiéncia de dor, rejeicdo, e tentaram ampliar o conceito
de deficiéncia para outras condi¢des, como a velhice e as doencas cronicas’®. Trouxeram
ainda questdes sobre as restricbes intelectuais e o papel das cuidadoras, levantando criticas a
primeira geracdo, que desconsiderava as discussdes sobre os limites do corpo com lesdes em
prol dos ideais de independéncia e capacidade produtiva como formas de justica social.

Vale lembrar que a maioria dos tedricos fundadores da UPIAS eram homens com
alguma deficiéncia fisica e posicdo social/intelectual privilegiadas, que negavam tanto o

modelo médico quanto acdes caritativas. Para eles os deficientes seriam capazes de controlar

" Estudos sobre deficiéncia.
8 Essa ampliagdo do conceito ndo era bem vista pelos primeiros tedricos do modelo social, pois havia a
preocupacao de (re) associar deficiéncia e corpo doente.
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0 proprio corpo, mostrando assim toda a sua capacidade, e para comprovar essa tese foram
ignoradas as experiéncias subjetivas da deficiéncia em prol da inclusdo social pela via do
trabalho. Mas o fato € que a separacdo radical entre lesdo e deficiéncia manteve as questdes
sobre o corpo concentradas na perspectiva biomédica.

Para as teorias feministas, essas questdes também devem fazer parte do debate
publico: nem todos os deficientes podem alcancar o ideal de independéncia, mesmo que as
barreiras sejam eliminadas, e para este segmento a garantia do cuidado se constitui na
principal demanda por justica. A partir desse argumento introduziram o principio da igualdade
pela interdependéncia, segundo o qual sdo os vinculos de dependéncia que estruturam as
relagOes sociais. Essa tese se aplica ndo apenas a alguns segmentos, como deficientes, idosos
e criancas, mas a propria condicdo humana. No contexto da interdependéncia, a reducao das
desigualdades depende ndo apenas da retirada de barreiras, mas também de questdes
referentes ao respeito aos direitos humanos, e a necessidade do cuidado passa a ser uma
questdo publica e ndo apenas de responsabilidade da esfera doméstica.

Embora as criticas feministas tragam novas visdes para a problematica social da
deficiéncia, muitos tedricos veem essas ideias como uma ameaca as conguistas alcancadas
pelo Modelo Social. Havia duas preocupagfes essenciais: a primeira era que a questdo do
cuidado trouxesse de volta a ética caritativa e que substituisse a ideia de independéncia como
principio de justica, pois é mais facil garantir o cuidado que modificar a ordem social e
politica. Outro ponto que incomodava era reconhecer os cuidadores como autoridade sobre a
deficiéncia (ao invés do proprio deficiente), algo que foi amplamente refutado pela primeira
geracdo da UPIAS, mantendo assim a tensdo entre as ideias feministas e os percursores do
modelo social.

O inicio dos anos 80 trouxe mudangas que solidificaram 0 movimento britanico. A
primeira delas foi o fim da “era dos asilos” em 1981, com a implantacdo do care in the
comunity’®, um programa de assisténcia baseado na ideia de que as pessoas deveriam viver em
suas comunidades, ndo em instituicdes separadas. Através desse programa, milhares de
pessoas deixaram 0s hospitais e foram incluidas na convivéncia social. Na mesma época
surgem varias organizacdes britdnicas controladas e geridas por pessoas com deficiéncia,
como a Derbyshire Coalition of Disabled People e a Spinal Injuries Association, que
posteriormente se juntaram formando o Conselho Britanico de OrganizacOes de Pessoas com

Deficiéncia (CBOPD), cujo objetivo principal era a formulacdo de uma lei antidiscriminatéria

9 Cuidado na comunidade.
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abrangente, bem como maior participagdo dos deficientes na elaboracgéo e desenvolvimento de
servigos destinados a eles.

De acordo com Barnes (2007), a primeira tentativa de implantar essa legislacéo
ocorreu em 1981, mas o governo Thatcher se mostrava insensivel as solicitac@es, afirmando
que ndo havia evidéncias de discriminagdo contra pessoas com deficiéncia. Em 1985 surge o
Comité de Organizagbes Voluntarias para Legislagdo Antidiscriminacdo, reunindo
organizaces como o CBOPD e instituicbes mais tradicionais para deficientes, que trouxeram
evidéncias comprobatérias do descaso institucional com base em nameros do governo. Como
resultado, é publicada em 1991 a pesquisa intitulada “Disabled People in Britain and
Discrimination: a case for anti-discrimination legislation "%,

Paralelamente, ocorrem varios protestos nas ruas, liderados principalmente pelo Direct
Action Network (DAN), que adotava taticas de desobediéncia civil ndo violenta como forma
de levar suas exigéncias ao topo da agenda politica. O mais marcante foi o boicote ao Teleton
da emissora ITV em 1992, onde os deficientes argumentavam que a linguagem usada e as
imagens mostradas eram humilhantes e os retratavam como objetos de pena. Os cartazes de
protesto traziam mensagens como “O Teleton nos oprime” e “Nao precisamos da imagem de
necessitados”. O ato contou com o apoio de 1.500 pessoas e chamou a atencéo publica para a
luta do grupo. Além do caso do Teleton, houve ainda manifestacfes a favor da legislacdo e
contra o tratamento discriminatdrio, pois os participantes queriam mais acessibilidade. A
respeito do tratamento social recebido, uma das lideres do DAN destaca:

Tivemos a¢des em que jovens foram expulsos de um cinema porque o gerente
decidiu que havia muitos deles em cadeiras de rodas. Eles iam la h& dois anos, um
novo gerente entra e de repente decide que € um risco de incéndio. Tivemos dois
usuarios de cadeiras de rodas que entraram em um café em Camden e foram
obrigados a sair porque suas cadeiras estavam ocupando muito espago. Tivemos
uma mulher com deficiéncia visual de Peterborough que tinha um céo-guia e
costumava ir ao seu restaurante indiano favorito. Um novo gerente entrou e disse

que ela ndo tinha permissdo para entrar com o cachorro. Essas foram ocorréncias
diarias (LISICKI apud ROSE, 2015).

8 pessoas com Deficiéncia na Gra-Bretanha e Discriminagéo: um caso para a legislagdo antidiscriminatéria”.
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Figura 8. Manifestantes protestando contra o Teleton britanico
Fonte: RYAN, 2015

Em 1995 é aprovado o Disability Discrimination Act (DDA), que, entretanto, manteve
a definicdo médica sobre deficiéncia, o que acabou tendo um impacto limitado na realidade
vivida por essas pessoas. Cinco anos depois €é criada a Disability Rights Commission (DRC),
com o objetivo de dar cumprimento ao DDA. Suas atividades consistiam em investigar
irregularidades e aplicar a legislacdo sobre deficiéncia, além de aconselhar os empregadores
como garantir que funcionarios com deficiéncia tivessem igual aceitacdo no local de trabalho.
Entretanto, de acordo com Barnes (2007), a maioria dos casos resultava em conciliacdo com
as empresas que descumpriam a lei.

Ao longo dos anos o DDA passou por varias alteracdes, incluindo questdes referentes
a educacdo, emprego e transporte, mas nao conseguiu modificar completamente as atitudes
negativas em relacdo as pessoas com deficiéncia. Também foi incapaz de os proteger do
desejo do governo de reduzir beneficios e servicos considerados dispendiosos, mas que
proporcionavam mais escolhas e controle por parte dos deficientes sobre suas vidas. Quanto a
esse Ultimo ponto, podemos citar a fala do entdo Secretario da Reforma de Bem-Estar Social
briténico, David Freud, de 2014: “Realmente eles ndo valem o salario que recebem e vou
pensar sobre esse tema em particular. Se ha alguma coisa que podemos fazer nacionalmente,
pode ser permitir que eles trabalhem por duas libras por hora” (FOLHA DE SAO PAULO,
2014). Na época, o salario minimo britanico era 6,50 libras por hora.
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As influéncias do modelo social e o conceito de vida independente, trazido dos
Estados Unidos, contribuiram para um maior envolvimento dos deficientes na elaboracéo e
prestacdo de servicos especializados. Em 1987 o governo institui 0 Fundo de Vida
Independente, que funcionava através do esquema de “pagamento direto”® as pessoas com
deficiéncia, para que elas pudessem viver em suas proprias casas®® e contratar assistentes
pessoais para auxilid-los nas atividades diarias. O fundo era financiado pelo Departamento de
Trabalho e PensBes e administrado por um conselho de curadores, dos quais metade eram
nomeados pelo Departamento de Saude e Seguranca Social e o restante indicado pelo DIG.

Nove anos depois € instituido o Community Care (Direct Payments) Act, legislacdo
que transferia para as autoridades locais pagamentos diretos a determinados grupos de pessoas
com deficiéncia. No inicio, o recurso era destinado somente a adultos que estavam abaixo da
idade de aposentadoria, mas posteriormente foi estendido para outros grupos como pais de
criangas deficientes, jovens com menos de 18 anos e aqueles acima da idade de aposentadoria.
Em 2003, a lei obriga todas as autoridades locais a oferecer esse servico, pois muitas estavam
relutantes em efetuar pagamentos diretos, preferindo a prestacdo de servicos profissionais
tradicionais.

Em 2012, com a promulgacdo da Lei da Reforma do Bem-Estar, foi implementado o
Crédito Universal e o Pagamento de Independéncia Pessoal, em substituicdo aos beneficios e
créditos fiscais anteriores. Entretanto, de acordo com Kennedy (2016), essa lei também
anunciou medidas que afetaram diretamente a vida dos deficientes, como o congelamento da
maioria dos beneficios para pessoas em idade ativa, reducdes no limite de pagamentos e
mudancas nos critérios para obtencdo de créditos fiscais. Ultimamente, com a questdo do
Brexit, surgem outras preocupac¢fes quanto a protecdo social desse grupo, pois essa protecdo
vem sendo regida por leis da Unido Europeia. “Stig Langvad, perito da ONU, advertiu em
conferéncia de imprensa que ‘se 0 Reino Unido sair [da UE] sem manter a protecdo das

pessoas com deficiéncia, a situagio serd muito incerta” (DIARIO DE NOTICIAS, 2017).

3.3 O MOVIMENTO DE PCDs NO BRASIL

As primeiras iniciativas voltadas para as pessoas com deficiéncia no Brasil datam de

meados do século XIX, com a criacdo do Imperial Instituto dos Meninos Cegos, em 1854, e

81 Esse esquema visava dar maior autonomia aos deficientes e evitar a interferéncia de outros nas suas decisoes.
82 Sem esse beneficio, muitos deficientes seriam obrigados a viver em casas de repouso, 0 que € a principal
contestacdo do movimento britanico.
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do Imperial Instituto dos Surdos-Mudos, em 1856. Em relacdo as acBes da sociedade civil,
estas ocorrem no século XX, atraves da criacdo de organizagdes voltadas principalmente para
as areas de educacdo e saude, como a Sociedade Pestalozzi, em 1932 e a Associacdo de Pais e
Amigos dos Excepcionais (APAE), em 1954, Essas organizacdes, com carater assistencialista,
promoviam a¢des como atendimento psicolégico e apoio a familia.

Ainda nos anos 50, devido a epidemia de poliomielite que atingiu o Brasil, surge a
Associacio Brasileira Beneficente de Reabilitagdo (ABBR)®. A entidade contava com o
apoio financeiro de grandes empresarios, dentre eles, Percy Charles Murray, vitima de
poliomielite e seu primeiro presidente. A principal acdo da ABBR foi a criagdo da Escola de
Reabilitacdo para formar fisioterapeutas e terapeutas ocupacionais, devido a caréncia desses
profissionais no pais. Também em resposta a epidemia outras entidades foram criadas, como a
Associacdo de Assisténcia a Crianca Deficiente e o Instituto Baiano de Reabilitacdo.
Posteriormente, essas associacOes passaram a atender outros casos de deficiéncia, além
daqueles relacionados a poliomielite.

Em paralelo a essas entidades surgiram as primeiras organizacGes criadas e geridas
pelos préprios deficientes, que eram organizacGes locais sem sede propria, sem estatuto ou
qualquer aspecto formal, tendo como objetivo o auxilio mdtuo entre pessoas com a mesma
deficiéncia. Nesse contexto tém destaque 0s movimentos associativistas dos cegos, dos surdos
e dos deficientes fisicos. As primeiras associacdes de cegos tinham interesses econémicos e
eram formadas por vendedores ambulantes e artesdos que buscavam a melhoria de sua
posicdo no espaco social. Com o tempo, ocorre a ampliacdo para todo o pais com a
consolidacdo do estatuto da representacdo nacional, que buscava um didlogo entre as
entidades locais, 0 governo e a sociedade civil. A primeira entidade a nivel nacional foi
Conselho Brasileiro para o0 Bem-Estar dos Cegos, fundado em 1954.

O associativismo dos surdos tem origem na resisténcia as praticas ouvintistas®, que
proibiam o uso da linguagem de sinais. “[...] assim, para impedir-lhes o uso, foram adotadas
medidas extremas tais como: forcar os alunos a manter os bragos cruzados, amarrar as maos,
comparar quem usava a lingua de sinais com macacos” (LANNA JUNIOR, 2010, p. 31). O
principal motivo para a conexdo dessas pessoas era, portanto, o uso e a defesa da lingua de
sinais, considerada parte da identidade surda. Nessa época elas se reuniam em pracas, ruas ou

outros pontos para conversar e trocar ideias, pois ndo tinham um espaco proprio para esses

8 A ABBR foi idealizada pelo arquiteto Fernando Lemos, que tinha um filho com sequelas de poliomielite.
8 Estratégias que visavam a normalizacdo. Podiam ser fisicas, como o uso de protese auditiva, ou subjetivas,
como treinamentos para disciplinar os surdos.
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encontros. Um dos participantes dessas reunides, Armando Melloni, ao viajar para Buenos
Aires, conheceu a Associocion dos Sordosmudos Ayuda Mutua (primeira associa¢ao de surdos
da América Latina) e resolveu trazer esse modelo para o Brasil. Como resultado, surge a
Associacdo de Surdos de S&o Paulo, fundada em 19 de margo de 1954, que tinha como meta
criar novas associa¢des, nos mesmos moldes, em outros estados do pais.

O movimento associativista entre os deficientes fisicos se deu por dois motivos: a
pratica de esportes adaptados e a defesa de determinados segmentos sociais. Em relacdo a
pratica de esportes, em 1958 foram fundados o Clube do Otimismo do Rio de Janeiro e o
Clube dos Paraplégicos de Sdo Paulo (CPSP), ambos criados por atletas que adquiriram
deficiéncia. Sérgio del Grande, fundador do CPSP, fez tratamento nos EUA e |4 comegou a
utilizar carros adaptados. De volta ao Brasil, foi um dos primeiros a reivindicar isencdo de
impostos para veiculos automatizados.

Sérgio Del Grande também foi pioneiro na luta para que pessoas deficientes
tivessem isencdo de impostos na importacdo de veiculos automaticos, sem similares
nacionais. Seu empenho por uma lei nesse sentido comegou durante a presidéncia de

Janio Quadros, passou pelo governo de Jodo Goulart e acabou tendo éxito em 1965,
no governo de Castelo Branco (CRESPO, 2009, p. 75).

Ja outras associacdes de deficientes fisicos, como a Associacdo Brasileira de
Deficientes Fisicos (Abradef), fundada em 1961, defendia os interesses dos ambulantes,
buscavam a promocédo de direitos sociais e trabalhistas junto as entidades locais. Dentre as
solicitacOes estavam a gratuidade de passagem nos meios de transporte e a criagdo de um
incentivo fiscal para as empresas empregarem pessoas com deficiéncia. As dificuldades
vivenciadas tanto pela préatica de esportes quanto pela precarizacdo do trabalho deram impulso
para iniciativas de reinvindicacdo, principalmente em relacdo a mobilidade.

Essas organizagdes constituiram a origem do movimento politico que surge no Brasil a
partir da década de 1970, quando pessoas com diferentes tipos de deficiéncia iam descobrindo
problemas em comum. No final da década esses movimentos ganham notoriedade, com 0s
deficientes passando a atuar como agentes politicos na luta pelos direitos humanos e por
transformacdes na sociedade. Aqui é relevante mencionar a conjuntura da época: a aprovagao
da Lei da Anistia, o enfraquecimento do regime militar e o processo de redemocratizacdo
promoveram maior participacdo da sociedade civil, fortaleceram os sindicatos, os movimentos
sociais e colocaram em foco as demandas populares em geral.

Em 1979 surge a Coalizdo Pro-Federacdo Nacional de Entidades de Pessoas
Deficientes, reunindo organizagdes de diferentes estados e relacionadas a diferentes tipos de

deficiéncia. A entidade buscava a articulagdo nacional do movimento, com a finalidade de
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promover o fortalecimento de sua participacdo social e de sua capacidade de reivindicacao.
Em outubro do ano seguinte acontece o 1° Encontro Nacional de Entidades de Pessoas
Deficientes, em Brasilia, organizado pela Coalizdo, que na época agrupava 25 entidades de 10
estados. O Encontro, que contou com mais de 500 participantes, tinha por metas a
determinacdo de diretrizes para a organizacdo do movimento, a definicdo de uma pauta
comum de reivindicagdes, a programacao para 0 Ano Internacional das Pessoas Deficientes
(AIPD)® e a instauracio de critérios para as entidades aptas a se incorporarem na Coaliz3o.

E relevante mencionar que 0 movimento priorizava a participacdo de pessoas com
deficiéncia em relacdo aos militantes sem deficiéncia, em consonancia com o0s ideais
estabelecidos. Esse 1° Encontro é considerado o marco da forca politica das pessoas com
deficiéncia no cenario nacional, pois possibilitava maior aproximacdo entre elas, que
passavam a trocar experiéncias e consequentemente, descobriam suas dificuldades em
comum. Surge assim, a consciéncia de que os problemas sdo coletivos e que as batalhas e as
conquistas devem ser destinadas ao espaco publico. “O objetivo comum a todos 0s grupos era
sair da invisibilidade e conquistar a prépria cidadania, lutar para que os deficientes deixassem
de ser considerados e tratados como cidaddos de segunda classe.” (CRESPO, 2009, p. 125).

Essa heterogeneidade por vezes dificultava a definicdo de propostas, pois havia
grandes diferencas quanto as demandas de cada grupo, o que acabava gerando conflitos
internos. As discussfes também ultrapassavam questGes materiais e concretas, atingindo o
nivel conceitual, por exemplo, ndo era apenas sobre como construir uma rampa, mas o que
aquela rampa representava (o direito de ir e vir). Os confrontos e debates possibilitaram a
articulacdo das ideias mais representativas a serem incluidas nas pautas, contribuindo assim
para fortalecer o movimento.

Ainda em 1980 foi criada a Comissdo Nacional para a organizagdo do AIPD, pelos
Decretos n° 84.919 e n° 85.123, de 15 de julho e 10 de setembro, sendo vinculada ao
Ministério da Educacdo e Cultura. Entretanto, ndo havia nenhuma vaga para entidades
formadas por pessoas com deficiéncia nessa Comissdo, o que gerou insatisfacdo por parte da
Coalizdo. Como forma de protesto, foi enviada uma carta ao entdo presidente da Republica,
general Jodo Batista Figueiredo, solicitando a alteracdo dos decretos. O presidente, em
resposta, garantiu mudangas na estrutura da Comissdo Nacional e reafirmou a presenca de

representantes dos deficientes na composicao das comissdes estaduais.

8 O AIPD aconteceu em 1981.
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Figura 9. Evento de abertura do AIPD
Fonte: CRESPO, 2009

Durante 0o Ano Internacional das Pessoas Deficientes, foram organizados varios
encontros regionais para discutir propostas de acfes a serem executadas ao longo da década.
Os principais objetivos do AIPD eram: promover a adaptacdo fisica e psicossocial dos
deficientes na sociedade; promover esforcos, em nivel nacional e internacional, para
possibilitar o trabalho compativel com a deficiéncia; estimular projetos de estudo e pesquisa
qgue contribuissem para a integracdo as atividades da vida diaria, aos transportes e aos
edificios publicos; educar e informar os deficientes sobre os direitos de participar e contribuir
nos diferentes aspectos da vida social, econémica e politica.

Os eventos do AIPD tiveram ampla cobertura da midia, que infelizmente tinha pouco
conhecimento a respeito das terminologias a serem utilizadas. Isso provocou a reacdo do
movimento, que questionava traducdes erroneas da expresséo International Year of Disabled
Persons, como Ano Internacional do Incapacitado ou Ano Internacional do Excepcional, além
de criticar alguns termos utilizados pela imprensa, como “invalidos” e “defeituosos”. Em
contrapartida, os eventos realizados contribuiram para a publicacdo de editoriais e matérias
jornalisticas que debatiam e levavam ao conhecimento da sociedade as dificuldades,
potencialidades e os direitos das pessoas com deficiéncia.

Pode-se afirmar que o Ano Internacional das Pessoas Deficientes cumpriu seu objetivo
proposto, 0 da conscientizacdo social para a questdo da deficiéncia, com vista a efetiva
participacdo desse grupo na sociedade. Também deu voz as organizagdes representativas, que
trouxeram suas reivindicagdes para o cenario nacional e aprimoraram suas estratégias de acao.

O AIPD deu visibilidade a essas pessoas, que passaram a ser reconhecidas como cidadaos
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plenos de direitos, e também foi ponto de partida para outros movimentos e encontros ao
longo da década, destinados a discutir a realidade social do deficiente no Brasil.

As dificuldades em articular diferentes reivindicagdes oriundas de varios tipos de
deficiéncia resultou no fim da Coalizdo, em 1984, e na criacdo de entidades nacionais por
areas, como a Organizacdo Nacional de Entidades de Deficientes Fisicos (Onedef), a
Federacdo Nacional de Educacdo e Integracdo de Surdos (FENEIS) e a Associacdo de
Paralisia Cerebral do Brasil (APCB). A Coalizdo foi substituida pelo Conselho Nacional de
Entidades de Pessoas Deficiente, criado para discutir temas comuns aos diversos grupos. Uma
questdo levantada se referia a participacdo dos deficientes intelectuais, que por nao
conseguirem falar por si mesmos, acabavam ficando sem representacéo. No caso do Conselho
Estadual de S&o Paulo, como exp6e Melo (1990), as Apaes conseguiram ter dois
representantes, um referente as entidades para PCDs e outro referente as entidades de PCDs.

Em 1986 o governo cria a Coordenadoria Nacional para Integragdo da Pessoa
Portadora de Deficiéncia (CORDE), que surge a partir das reunides do Comité Nacional para
Educacao Especial. Esse Comité apontava a desarticulacdo entre os ministérios envolvidos
(da Educacdo, da Previdéncia e Assisténcia Social, da Saude e do Trabalho) como principal
obstaculo ao desenvolvimento de politicas publicas voltadas para esse grupo. De acordo com
Adilson Ventura (apud Lanna Junior, 2010), um dos membros do Comité, os ministérios
envolvidos ndo participavam das reunides e em geral, apenas o da Educacdo assumia o
problema da deficiéncia no Brasil, e na maioria das vezes as acdes apresentavam teor
assistencialista.

A principal meta da Coordenadoria era promover a articulagdo interministerial, bem
como elaborar programas governamentais direcionados para a integracdo social da pessoa
com deficiéncia, proporcionando outros direitos que promovessem uma efetiva inclusédo
social. A criacdo da CORDE representou um grande avanco, pois a partir dai os interesses dos
deficientes passaram a ter mais espaco no ambito federal, uma vez que esse 6rgdo era
responsavel por coordenar todas as acdes voltadas para esse grupo. Embora a CORDE tenha
sido criada em 1986, suas ac¢les sO foram efetivamente legalizadas em 1989, por meio da Lei
ne 78538,

O movimento dos deficientes teve ampla participacdo na Assembleia Nacional

Constituinte, apresentando em 1987, uma emenda popular com suas reivindica¢fes que foi

8 Em 2009, essa Coordenadoria foi transformada em Subsecretaria Nacional de Promocédo dos Direitos da
Pessoa com Deficiéncia, e em 2010, o Decreto 7.256 criou a Secretaria Nacional de Promocédo dos Direitos da
Pessoa com Deficiéncia (SNPD), que passou a fazer parte da Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da
Republica.
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defendida pelo coordenador da Onedef, Messias Tavares de Souza. Os assuntos eram tratados
na Subcomissdo dos Negros, Popula¢Bes Indigenas, Pessoas Deficientes e Minorias,
subordinada a Comissdo Tematica da Ordem Social. Dentre as principais reivindicacoes
destaca-se a recusa em se adotar um capitulo especifico na Constituicdo para tratar do tema
deficiéncia, como previa a proposta da Comissao Proviséria de Estudos Constitucionais, que
propds o capitulo intitulado “Tutelas Especiais”. O argumento era que tal medida reforcava a
segregacdo e o estigma. Sob essa Otica, a luta era contra as propostas assistencialistas e a
favor da autonomia e efetiva inclusdo social. A solugédo proposta foi a distribuicdo do tema ao
longo do corpo institucional, integrando os capitulos referentes a todos os cidad&os.
A gente conseguiu, na reforma constitucional, distribuir o tema da deficiéncia em
todos os artigos constitucionais, o que ja é vanguarda. [...] Quando vocé pega um
texto constitucional, ha duas opc¢es estratégicas: ou se cria um bloco inteiro sobre
deficiéncia [...], pega tudo e joga ali naquela caixinha, que ndo s6 é mais facil de
botar como ¢é facil de tirar; ou se integra o tema em todo o corpo constitucional, nos

topicos do direito do cidad&o, do direito & salde, do direito & educacdo (BIELEER,
2009).

Com a restauracdo da democracia no final dos anos 80, varios segmentos sociais
ganharam atencdo por parte do poder publico. Nesse contexto, a promulgacao da Constituicdo
de 1988 promove a consolidagéo legal dos direitos do cidaddo, e o governo brasileiro passa a
desenvolver, entre outras acdes, politicas publicas direcionadas e articuladas para as pessoas
com deficiéncia. A Carta Magna assegurou uma gama de direitos para essas pessoas, dentre
eles: a proibicdo de qualquer discriminacdo quanto a salario e critérios de admissdo; a
protecdo e integracdo social; a reserva de vagas para cargos e empregos publicos; e
atendimento educacional especializado, de preferéncia no ensino regular.

Em 1999 foi criado o Conselho Nacional dos Direitos da Pessoa Portadora de
Deficiéncia (CONADE), 6rgdo superior de deliberacdo coletiva, que tinha como principal
atribuicdo garantir a implementacdo da Politica Nacional de Integracdo da Pessoa Portadora
de Deficiéncia®’. O Decreto n°® 3.076 determinou que o Orgdo fosse constituido por
representantes do Poder Publico e da sociedade civil, de forma paritaria, sendo o Ministro de
Estado da Justica o responsavel por disciplinar o funcionamento do 6rgdo. Em 2003, o
CONADE se desvinculou do Ministério da Justica e passou a ser 6rgdo colegiado da

Secretaria Especial dos Direitos Humanos.

87 Inicialmente a Politica Nacional de Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia foi instituida pelo Decreto
n° 914, de 6 de setembro de 1993, porém esse dispositivo foi revogado pelo decreto n°® 3.298, de 20 de dezembro
de 1999, que substituiu o texto anterior.
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No inicio dos anos 2000 foram realizadas duas Conferéncias Nacionais dos Direitos da
Pessoa com Deficiéncia. A primeira, em 2005, teve como tema “Acessibilidade, vocé também
tem compromisso”, com debates sobre a Convencédo dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia
da ONU - documento ainda em fase de conclusdo na época. A segunda, realizada em 2008,
teve o tema “Inclusdo, participagdo e desenvolvimento: um novo jeito de avangar”, e estava
pautada em trés eixos tematicos: Salde e reabilitacdo profissional; Educacdo e trabalho; e
Acessibilidade. “Essas conferéncias sdo espacos ampliados de participacdo politica, com
representacdo da sociedade civil e do poder puablico [..]. As Conferéncias Nacionais
possibilitam a apresentacdo e o debate de propostas para politicas publicas especificas”
(LANNA JUNIOR, 2010, p. 95).

Em 30 de marco de 2007 o Brasil assina a Convencéo sobre os Direitos da Pessoa com
Deficiéncia, junto com seu protocolo facultativo, e em 2008 o Congresso Nacional aprova o
texto da Convencdo, que adquire status de Emenda Constitucional. O documento passa a
vigorar a partir de 2009, tendo como finalidade proteger e assegurar o exercicio pleno de
todos os direitos e liberdades fundamentais, promovendo assim, o respeito pela dignidade
inerente as pessoas com deficiéncia. Em 2011 o governo federal lancava o programa Viver
sem Limites, que concentrava suas atividades em quatro linhas: acesso a Educacdo, inclusdo
social, atencdo a Salde e acessibilidade. O programa contava com a participacdo de 15
ministérios e do CONADE, e envolvia todos os entes federados.

No ambito regional, foi criada a Secretaria de Estado dos Direitos da Pessoa com
Deficiéncia (SEPED), nos termos das Leis n° 3.581/10 e n° 4.163/15, como érgdo integrante
da Administragdo Direta do Poder Executivo do Amazonas, tendo por objetivo promover a
formulacdo, execucdo e implementacdo de politicas publicas que visem a melhoria da
qualidade de vida das pessoas com deficiéncia e suas familias. Nessa secretaria encontra-se o
Conselho Estadual dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia (CONEDE), cujas atribuicGes
consistem na deliberacdo, normatizacdo, controle e fiscalizacdo da Politica Estadual de
Atencdo a Pessoa com Deficiéncia, baseada na lei n® 3.432 de 15 de setembro de 20009.

Em 2015 foi sancionado o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia, apds quase dez anos de
tramitacdo®® no Congresso Nacional. O Estatuto veio corrigir lacunas referentes ao exercicio
da capacidade civil dessas pessoas, em especial aquelas com deficiéncia intelectual, ao
afirmar que elas devem ter suas manifestacfes reconhecidas juridicamente. Entretanto, de

acordo com Morais (2017), apesar de a lei trazer grandes mudancas de paradigmas, ndo houve

8 O projeto de Lei foi apresentado em 2006, pelo senador Paulo Paim.
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nenhuma sistematizacdo, o que gerou algumas incompatibilidades entre o Cédigo Civil e 0
Codigo de Processo Civil, tornando assim a efetivacdo dos direitos constantes no Estatuto
uma tarefa bastante dificil.

Apesar das grandes conquistas alcancadas pelos deficientes no Brasil, nos ultimos
anos vém ocorrendo mudancas significativas em relacdo as politicas governamentais. Em
2016 foi extinta a Secretaria de Direitos Humanos (SDH), da qual a Secretaria Nacional de
Promocao dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia (SNPD) fazia parte, e com isso 0s assuntos
relacionados a deficiéncia passaram a integrar o Ministério da Justica e Cidadania. Entretanto,
esse ministério ndo estabeleceu em sua nova estrutura, uma secretaria especifica para a
questdo da deficiéncia, mantendo apenas 0 CONADE. Posteriormente, esse conselho também
foi extinto através do Decreto n. 9.759/2019, no governo de Jair Bolsonaro, deixando os
deficientes sem um érgéo voltado para as politicas publicas referentes ao grupo. Em resposta,
o Comité Deficiéncia e Acessibilidade da Associacdo Brasileira de Antropologia publicou
uma nota de repudio:

A participagdo social é imprescindivel para o exercicio da cidadania e os conselhos
sdo ferramentas democraticas que permitem a participacdo ativa dos cidaddos e
cidadds nas decisbes que afetam o seu direito a existéncia e o seu dia a dia.
Consideramos estarrecedor que a institucionalidade democratica, configurada nos
marcos da redemocratizacdo do pais, seja afrontada com uma medida que impedira
que pessoas com deficiéncia, representadas por entidades da sociedade civil, tomem
posicdo na implementacdo e controle social de politicas publicas que impactam
diretamente em suas vidas. [...] Nesse sentido, a extingdo do CONADE ou a sua
reforma mediante interesses governamentais que ferem a autonomia do conselho
quanto & sua organizacdo interna, se configura em um retorno a caridade e as
diferentes formas de exterminio promovidas pelo Estado e pela sociedade desde a
antiguidade, violando amplamente os direitos humanos no que se refere ao
reconhecimento da sua dignidade humana, sua igualdade perante a lei e 0 seu direito

a participagdo na vida politica e publica, tal como posto na Convengdo sobre 0s
Direitos das Pessoas com Deficiéncia (ABA, 2019).

No ambito regional, em outubro de 2019 o governo do Amazonas extingue cinco
secretarias de Estados, dentre elas a SEPED, que tem suas atividades acopladas pela
Secretaria de Estado de Justica, Direitos Humanos e Cidadania (SEJUSC). Essa acao foi
duramente criticada pelos movimentos locais, que organizaram protestos na sede do governo.
De acordo com o vice-presidente da Agremiacdo das Pessoas com Deficiéncia do Viver
Melhor (Agrepedev), no Brasil existem apenas trés secretarias estaduais voltadas para pessoas
com deficiéncia e o fato de o Amazonas ser um dos estados contemplados era motivo de

orgulho para a comunidade deficiente.
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Figura 10. Manifestantes protestam com a extingo da SEPED

Fonte: A CRITICA, 2019.

Diante do exposto, é inegavel a contribuicdo dos movimentos sociais, tanto para a
afirmacéo de direitos quanto para trazer uma nova visdo sobre a deficiéncia, uma vez que a
luta demonstra ser uma constante na realidade social em que vivemos. A partir da criagdo de
entidades voltadas para determinado tipo de deficiéncia, cada grupo pdde conquistar direitos
gue asseguram suas necessidades especificas. Nesse contexto, € importante destacar o papel
das organizagdes de PCDs na promocao de oportunidades, independéncia e cidadania, uma
vez que atuam de forma direta no desenvolvimento e execucdo de agdes que causam grande

impacto na vida das pessoas com deficiéncia.
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CAPITULO IV — ASSOCIACOES DE PCDs NO MUNICIPIO DE MANAUS

Conforme explanado em capitulos anteriores, a participacdo do individuo em
determinado grupo contribui para a definicdo de sua identidade e determina seu lugar no meio
social. No caso das pessoas com deficiéncia, muitas participam de associa¢des ligadas a sua
condigéo por diferentes motivos, seja para obter algum tipo de ajuda, receber orientagdes, ou
para lutar pelos seus direitos coletivos. Sobre este ponto, a Constituicdo assegura a plena
liberdade de associagdo para fins licitos, vedada a de carater paramilitar, assim, ninguém pode
ser coagido a associar-se ou permanecer associado a determinada entidade. A Carta Magna
também afirma que a criacdo de associacBes independe de autorizacdo, sendo, portanto,
vedada a interferéncia estatal em seu funcionamento, e quando expressamente autorizadas tém
legitimidade para representar seus filiados judicial ou extrajudicialmente. Além disso, elas s6
podem ser compulsoriamente dissolvidas ou ter suas atividades suspensas por decisdo
judicial, exigindo-se no caso da dissolucdo, o transito em julgado.

Seguindo essa linha, o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (Lei n. 13.146/2015)
institui o direito de participacdo desse grupo na vida publica e politica em igualdade de
condicbes com os demais. Essa participacdo pode ocorrer através das seguintes acOes:
participacdo em organizacfes ndo governamentais relacionadas a vida publica e a politica do
pais; atuacdo em atividades e administracdo de partidos politicos; formacdo de organizacoes
para representar essa categoria em todos 0s niveis; e participacdo em organizagdes que
representem as pessoas com deficiéncia. Compreende-se, portanto, que as associagcdes sao um
segmento das Organizacdes da Sociedade Civil (OSCs), instituicdes do Terceiro Setor que
atuam como representantes da sociedade nos processos de analise e discussdo das politicas
publicas. Lopes, Santos e Brochardt (2016) definem as OSCs como sendo:

Entidades privadas sem fins lucrativos, ou seja, que desenvolvem agdes de interesse
publico e ndo tém o lucro como objetivo. Tais organiza¢fes atuam na promogéo e
defesa de direitos e em atividades nas areas de direitos humanos, salde, educacéo,
cultura, ciéncia e tecnologia, desenvolvimento agrério, assisténcia social, moradia,
entre outras. Do ponto de vista da incidéncia no ciclo das politicas publicas, as OSCs
tém assumido diferentes papéis: sua presenca pode ser observada tanto na etapa de
formulagdo da politica, por meio da participagdo em conselhos, comissdes, comités,
conferéncias e compartilhamento de experiéncias de tecnologias sociais inovadoras;
quanto na sua execucao, por meio de parcerias com o poder publico; além do

monitoramento e avaliacdo, no exercicio do controle social (LOPES; SANTOS;
BROCHARDT, 2016, p. 15).
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No ambito juridico, uma associagcdo se constitui pela unido de pessoas que se
organizam para fins ndo econdmicos. De acordo com Pinheiro (2016), as associacdes S0
agrupamentos voluntarios, constituidos por uma base contratual e pretensdo de durabilidade,
que busque uma finalidade comum. E uma forma juridica de se organizar um grupo de
pessoas em torno de seus interesses. Geralmente sdo de natureza assistencial, podendo
também executar atividades culturais, cientificas e beneficentes. As associa¢fes apresentam
finalidade altruistica, quando atende a uma comunidade sem restricdes especificas, e ndo
altruistica, quando se limita a um grupo seleto de associados. Pode-se compreender essas

entidades como a ponte intermedidria entre o individuo e a sociedade.

SOCIEDADE/
MERCADO

NECESSIDADES E

A ASSOCIACOES ST U

PESSOAS/
EMPRESA

Figura 11. Relagdo Individuo-Associagdo-Sociedasde
Fonte: CARDOSO, 2014.

As associacdes apresentam uma série de elementos caracteristicos, dos quais podemos
destacar como principais:

e Adesdo voluntaria e livre — Sdo organizag¢fes voluntérias, abertas a todas as pessoas
que buscam utilizar seus servicos e que estdo dispostas a aceitar as responsabilidades
como associado, sem discriminacéo social, racial, politica, religiosa e de género.

e Gestdo democratica pelos socios — S&o organizagdes democraticas, geridas por seus
socios, que participam ativamente no desenvolvimento de suas politicas e na tomada
de decisoes.

e Autonomia e independéncia — S&o instituicdes autbnomas de ajuda muatua, controladas
por seus membros. “Entrando em acordo operacional com outras entidades, inclusive

governamentais, ou recebendo capital de origem externa, devem fazé-lo de forma a
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preservar o controle democréatico pelos sdcios e manter sua autonomia” (CARDOSO,
2014, p. 9).

e Educacdo, formacdo e informacdo — As associagdes devem prover educacdo e
formagéo aos associados, dirigentes e administradores, visando a efetiva contribuigao
para o seu desenvolvimento. Eles devem informar o publico em geral sobre a natureza
da cooperacéo e seus beneficios.

e Interagdo — Atendem aos associados mais efetivamente e fortalecem o movimento
associativista trabalhando em conjunto, através de estruturas locais, nacionais,
regionais e internacionais.

e Interesse pela comunidade — Trabalham pelo desenvolvimento sustentavel de suas

comunidades por meio de politicas aprovadas por seus membros.

A estrutura organizacional das associacdes € formada por: Assembleia Geral, Diretoria
Executiva e Conselho Fiscal. A Assembleia Geral € o 6rgdo superior deliberativo que toma as
decisdes voltadas para a execugdo dos fins previstos no estatuto. De acordo com o Cédigo
Civil, é competéncia privativa da Assembleia Geral destituir os administradores e alterar o
estatuto. A Diretoria Executiva é o 6rgao responsavel pela gestdo e execucdo das decisbes da
Assembleia, podendo ser formada por um presidente ou por varios diretores. J& o Conselho
Fiscal é o 6rgéo que fiscaliza os atos administrativos e o cumprimento dos deveres legais e
estatutarios, trazendo mais transparéncia as atividades e movimentacdes financeiras.

Sobre os associados, a lei ndo define um numero minimo de pessoas (fisicas e/ou
juridicas) para se constituir uma associacao. Ja o Cdédigo Civil afirma que nenhum associado
pode ser impedido de exercer direito ou fungéo legitimamente conferida a ele, e sua exclusao
sO pode ocorrer se houver justa causa, assegurado o direito a ampla defesa. “[...] a excluséo do
associado deveria estabelecer o disposto no Estatuto e, em caso de omissdo, a deliberagdo
deveria ser tomada por decisdo fundamentada pela maioria absoluta dos presentes a
assembleia especialmente convocada para esse fim” (PINHEIRO, 2016, p. 141).

As associagdes promovem parcerias com diferentes entidades dos setores publico e
privado para o desenvolvimento de suas ag0es. No caso das parcerias com a Administracdo
Publica, o Marco Regulatério das OrganizacBes da Sociedade Civil (Lei n. 13.019/2014) traz
novos instrumentos juridicos que norteiam essas relaces e vém substituir os convénios, que
passam a ser utilizados apenas entre entes federados. Esses instrumentos s&o:

Termo de Colaboragdo — E celebrado quando a parceria € proposta pela

Administracdo Publica, envolvendo transferéncia de recursos financeiros. Ocorre quando 0s
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servicos e atividades sdo condizentes com politicas publicas ja conhecidas, divulgados nos
programas de governo. S&o politicas voltadas, por exemplo, & manutencdo de equipamentos
de assisténcia social, creches ou ao atendimento educacional especializado, entre outros.

Termo de Fomento - E celebrado quando a parceria é proposta pela organizacio da
sociedade civil, envolvendo transferéncia de recursos financeiros. Ocorre quando 0s servicos
e atividades séo inovadores ou ndo estejam claramente definidos nos programas de governo,
ou ainda que ndo tenham objetos, metas, prazos e custos pré-determinados nas politicas
publicas existentes. As sugestdes para a realizacdo desses projetos podem ser apresentadas
pelas OSCs, através da manifestacdo de interesse social. “Como exemplo, pode-se citar o
fomento a capacitacdo de grupos de agricultura familiar, projetos de enfrentamento a
violéncia contra a mulher ou de promocéo de direitos das pessoas com deficiéncia” (LOPES;
SANTOS; BROCHARDT, 2016, p. 22).

Acordo de Cooperagdo — Ocorre quando a parceria ndo envolver transferéncia de
recursos financeiros. Nao exige prévia realizacdo de chamamento publico, exceto nos casos
de comodato, doacdo de bens ou outra forma de compartilhamento de recurso patrimonial.

Em relacdo as associacbes de pessoas com deficiéncia, que atuam na protecdo dos
direitos desse grupo, estas se configuram um elemento importante a realizacdo da democracia,
pois buscam fornecer meios para que esses individuos possam usufruir de uma cidadania
plena. “Em se tratando de associacdo para a defesa das pessoas com deficiéncia, o impulso
dado no sentido da protecdo e defesa desse grupo de pessoas faz da associacdo instrumento de
efetivacdo de direitos” (PINHEIRO, 2016, p. 114). Essas instituicdes atendem a diferentes
grupos — deficientes fisicos, sensoriais e intelectuais — auxiliando-os através de orientacdo,
informacdo, esclarecimentos e outros servicos de utilidade publica e social.

No ambito estadual, existem diversas associa¢Ges que atuam em prol das pessoas com
deficiéncia, dentre as quais pode-se destacar: a Associacdo Amigos de Autistas do Amazonas
(AMA); a Associacdo de Apoio as Pessoas Portadoras de Necessidades Especiais (AAPPNE);
a Associacdo dos Cidadédos Especiais de Manacapuru (ACEM); a Associacdo dos Deficientes
Fisicos do Amazonas (ADEFA); a Associacdo dos Deficientes Intelectuais do Amazonas
(ADIAM); a Associacdo dos Deficientes Visuais do Amazonas (ADVAM); a Associacdo dos
Deficientes Fisicos de Itacoatiara (ADEFITA); a Associacdo dos Deficientes Fisicos de
Itapiranga (ADEMI); a Associacdo dos Surdos de Manaus (ASMAN); a Associagdo dos
Surdos de Parintins (ASPIN); a Associacdo para a Defesa dos Direitos das PCD no Amazonas
(ADTEA); o Instituto de Apoio e Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia no Amazonas
(IAIDAM); o Movimento Orgulho Autista Brasileiro (MOAB); a Unido dos Deficientes
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Visuais de Manaus (UDEVIMA); e a Unido dos Deficientes Visuais de Parintins (UDEVIP),

dentre outras.

As Associacgdes de PCDs pesquisadas

Dentre as diversas associagdes de pessoas com deficiéncia existentes no municipio de
Manaus, trés foram selecionadas para compor a pesquisa de campo, sao elas: a Associacdo
dos Deficientes Fisicos do Amazonas (ADEFA), a Associacdo dos Deficientes Visuais do
Amazonas (ADVAM) e a Associacdo dos Surdos de Manaus (ASMAN). Conforme o estudo
proposto na Tese, a pesquisa de campo voltou-se para a anélise do papel social dessas
associacoes, verificando se elas contribuem, ou ndo, para a formacdo da identidade de seus
associados. Nesse sentido, foram coletados materiais e documentos referentes ao
funcionamento dessas entidades, bem como entrevistas com o0s presidentes e com doze
associados (quatro de cada associagdo), totalizando quinze entrevistados. Os critérios para a
participacdo nas entrevistas foram: 1) ser associado ha mais de seis meses; 2) participar das
atividades da associa¢do; 3) ser maior de 18 anos e 4) residir em Manaus.

A realizagdo da pesquisa de campo foi uma tarefa desafiadora, especialmente em
relacdo as entrevistas com a comunidade surda, por dois motivos: primeiro, pela falta de
compreensdo de Libras por parte da pesquisadora, e segundo, pela dificuldade em encontrar
atividades na instituicdo durante o horario comercial®. Posteriormente obteve-se a informagcéo
de que a ASMAN funciona apenas aos sabados. Durante a pesquisa, descobriu-se que alguns
associados da ASMAN estudavam na Escola Estadual de Atendimento Especifico Mayara
Redman Abdel Aziz, no Centro de Capacitacdo de Profissionais da Educagdo e Apoio as
Pessoas com Surdez (CAS), onde foi possivel entrevistar dois associados.

Nas entrevistas, foi necessario o auxilio de uma professora intérprete, que falava as
respostas dadas em Libras. Processo semelhante aconteceu com o terceiro participante, que
atua como professor universitario, onde uma colega dele ajudou a mediar a entrevista. Em
relacdo a entrevista com o presidente da ASMAN, foi solicitado um intérprete da UFAM,
através da Coordenacdo de Traducdo (CTRAD). Nas demais entrevistas, para me fazer
entender, contei com o auxilio do meu pai, que ia “traduzindo” as questdes, pois devido ao
meu problema de diccdo nem sempre o entrevistado entendia o que eu perguntava. Apesar dos

entraves encontrados, os dados obtidos contribuiram em muito para a pesquisa. Na sequéncia

8 Nesse horario fica apenas o secretario, que responde pela associagéo.
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sera apresentado um panorama mais detalhado de cada associacdo, seguido das entrevistas
com os presidentes e associados.

4.1 ASSOCIACAO DOS DEFICIENTES FiSICOS DO AMAZONAS (ADEFA)

A ADEFA, localizada na Avenida Governador Danilo de Matos Areosa n° 1345,
bairro Distrito Industrial, foi criada em 29 de julho de 1980, tendo como um dos fundadores e
primeiro presidente o ex-vereador Manoel Marcal de Aradjo. Naquela época a instituicao
possuia cerca de 50 associados, sendo a primeira entidade da sociedade civil a defender a
causa dos deficientes no Estado do Amazonas. Atualmente a ADEFA conta com cerca de 13
mil filiados (inclusive a autora dessa pesquisa), € uma entidade civil de direito privado sem
finalidade econémica, com a missdo de garantir, resguardar e aperfeicoar os direitos dos
deficientes fisicos da cidade de Manaus.

A associacdo tem como objetivo principal buscar o fortalecimento e a inclusdo das
pessoas com deficiéncia na sociedade, visando a melhoria da sua qualidade de vida. Dentre as
funcbes da ADEFA estdo: fortalecer a funcdo protetiva das pessoas com deficiéncia;
promover aquisi¢cBes sociais e materiais; potencializar o protagonismo de suas familias e
comunidades; firmar parcerias para a inclusao plena desses individuos, sobretudo no mercado
de trabalho; promover acesso a beneficios, programas de transferéncia de renda e servicos
socioassistenciais, para melhor inserir os associados na rede de protecdo social. Para cumprir
suas funcdes, a instituicdo adota uma metodologia voltada para 0 homem como um ser social,
capaz de transformar a sua realidade a partir do desenvolvimento de um espirito critico,
informativo e participativo. “A equipe desenvolve um trabalho objetivando levar aos
associados e familiares a realizarem um salto qualitativo, transpondo barreiras e atingindo
objetivos propostos, estabelecendo para eles uma visdo de alto desenvolvimento e
independéncia”. (ADEFA, 2018, p. 5).

Sé&o considerados associados da ADEFA todos aqueles que sem impedimentos legais,
forem admitidos mediante o preenchimento de formulério proprio e apresentacdo de
documentacdo que comprove sua deficiéncia (caso a pessoa esteja em busca de uma
oportunidade de emprego, também deve apresentar o curriculo). De acordo com o Estatuto da
ADEFA (2005), o associado pode se desvincular através de afastamento voluntario ou por

exclusdo imposta pela Diretoria®.

% A exclusdo pode ocorrer por morte, por incapacidade civil ndo suprida ou se o associado deixar de atender aos
requisitos exigidos para a sua admissdo e permanéncia.
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Sé&o direitos dos associados: propor a admissao de novos associados, votar e ser votado

em qualquer cargo eletivo ap6s um ano de filiagdo, ter acesso as atividades e dependéncias da

entidade, convocar orgdos deliberativos, usufruir das vantagens e beneficios oferecidos pela

associacdo e participar das reunides da Assembleia Geral. Dentre os deveres dos associados

estdo: respeitar as disposicdes legais e estatutarias, trabalhar em prol dos objetivos da

associacéo e exercer com zelo os encargos que Ihes forem confiados.

A pessoa com deficiéncia fisica, interessada em associar-se a entidade ou associados
em geral, sdo recepcionados pela Secretaria Executiva, onde é realizado o
levantamento de dados pessoais, através de entrevistas diretivas e ndo diretivas,
objetivando a efetivagdo de possiveis encaminhamentos para empregos, cursos,
passe livre, e outras acbes de acordo com a necessidade do usuério e da
disponibilidade de atendimento da entidade (ADEFA, 2018, p. 3).

A ADEFA fornece atendimento nas areas de servico social, psicologia, odontologia e

incluséo digital. Dentre suas principais atividades, pode-se destacar:

Acompanhar junto as empresas e entidades diversas, a disponibilidade de vagas
reservadas as pessoas com deficiéncia, fazendo um levantamento das
necessidades dos envolvidos e a formagéo profissional dos associados;
Acompanhar o desenvolvimento profissional dos associados junto as empresas
conveniadas, realizando um trabalho constante de analise e promovendo
atividades especificas de treinamento;

Desenvolver tecnologias apropriadas que facilitem a integracéo e a inclusdo da
pessoa com deficiéncia, buscando eliminar as dificuldades técnicas;

Capacitar recursos humanos em areas especificas, para atuar no atendimento
dos seus associados;

Oferecer e promover cursos profissionalizantes e atividades na area cultural,
além de eventos destinados a discutir as agdes voltadas para esse grupo;
Estabelecer uma politica de formacdo profissional, buscando aperfeicoar e
habilitar os associados nos projetos culturais e profissionalizantes;

Desenvolver pesquisas, com 0 apoio de outras entidades congéneres ou nao,
visando a adaptacao de instrumentos e equipamentos em geral;

Desenvolver, em parceria com centros esportivos, orgaos publicos e privados,
empresas e entidades diversas, agOes visando a inclusdo em atividades
esportivas;

Produzir e comercializar, com recursos préprios ou de terceiros, produtos que

facilitem a acessibilidade e a mobilidade da pessoa com deficiéncia, bem como
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produtos hospitalares em geral, desde que seus lucros sejam revertidos nos
programas sociais da instituicéo;
e Desenvolver acbes de conscientizacdo da sociedade sobre as potencialidades

das pessoas com deficiéncia.

Para a realizacdo dessas atividades, a ADEFA conta com uma infraestrutura composta
por duas recepcOes, uma secretaria, cozinha, refeitorio, dois banheiros coletivos adaptados,
duas salas de aula, uma sala de artesanato, um laboratério de informatica, dois consultérios,
sala de fisioterapia, oficina ortopédica, sala de Assisténcia Social e sala de Recursos
Humanos. A equipe € composta por 21 pessoas, entre recepcionistas, secretario, assistente
social, psicologo, fonoaudidlogo, odontologista, fisioterapeuta e outros, que atendem, em
média, 4.000 pessoas por ano.

No ambito de insercdo no mercado de trabalho, a ADEFA realiza mediacdo com
empresas do polo industrial e comercial de Manaus, garantindo o cumprimento das exigéncias
estabelecidas na Lei de Cotas. Também possui contratos de prestacdo de servigos com o
Tribunal de Contas do Estado e a Infraero, para a admissdo de PCDs em seus quadros de
funcionarios. De acordo com o presidente da ADEFA, esses contratos sdo realizados por meio
de dispensa de licitacdo, conforme previsto no artigo 24, XX da Lei n. 8.666/1993.

Em relacdo a capacitacdo profissional, além dos cursos oferecidos na ADEFA, a
associacdao também promove parcerias com diferentes instituicfes de ensino como o Centro
de Educacdo Tecnoldgica do Amazonas (CETAM), o Instituto Federal do Amazonas (IFAM),
a Fundacdo Paulo Feitosa e o Sistema S de ensino (SENAI, SENAC e SENAT). Sobre esse
ponto, a Interlocutora Regional do Programa SENAI de Acdes Inclusivas® explica que para o
aluno comprovar que é deficiente, ele pode trazer uma declaragdo emitida pela ADEFA
confirmando seu vinculo com a entidade, o que substitui o laudo médico na hora da matricula.
Além dessas parcerias, também possui vinculo com universidades locais, como a UFAM,
UEA, Nilton Lins e Martha Falc&o, para a aquisi¢do de bolsas e descontos especiais para 0S
associados, visando assim, promover 0 acesso desse grupo ao Ensino Superior.

A entidade conta com um Departamento de Atividades Paradesportivas, que
atualmente possui cinco modalidades: basquete em cadeira de rodas, atletismo, natacéo, ténis
de mesa e halterofilismo. De acordo o presidente, a ideia é retomar as aulas de tiro com arco,

gque no momento estdo interrompidas. Também possui parcerias com as secretarias municipal

%1 Projeto voltado para a qualificacdo profissional de pessoas com deficiéncia. Mais detalhes em Freire (2017).
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e estadual de Juventude, Esporte e Lazer para o desenvolvimento de atividades e preparacédo
dos atletas para competicdes de nivel regional e nacional.

No ambito da informacdo, promove a distribuicdo de cartilhas, panfletos e outros
informes relacionados a questdo da deficiéncia. O presidente da entidade explica que a
ADEFA fazia a distribuicdo do Jornal O D’Eficiente, informativo com as principais noticias

relacionadas a comunidade deficiente, mas o periddico durou apenas quatro edi¢bes e teve

suas atividades paralisadas por falta de recursos.
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As tabelas a seguir mostram as estatisticas da associacao entre os anos de 2016 e 2018.

Tabela 1
Atividades Desenvolvidas pela ADEFA — 2016 a 2018
Descricdo da Atividade 2016 | 2017 | 2018
1. Atendimento na Secretaria da ADEFA 4.558 | 4.193 | 3.280
2. Atendimento Presidente 337 261 390
3. Declaracbes de Socio Expedidas 132 72 69
4. Oficios Expedidos 151 126 144
5. Parceria com Empresas 78 30 58
6. Parcerias com Outras Institui¢des 114 31 61
7. Encaminhamentos para Emprego 559 262 529
8. Qualificaco Profissional 152 58 135
9. Passa Facil Municipal (1% e 2% Via) 388 356 452
10. Passe Livre Federal Interestadual 294 236 384
11. Oferta de Almogo 2.794 | 2.763 | 2.340
12. Sopa distribuida na ADEFA - 947 634
13. Visitas Domiciliares e Hospitalares 121 119 127
14. Encaminhamentos a SUHAB 28 04 -
15. Odontologia 666 610 647
16. Ortopedia 1.316 | 1.391 | 1.805
Fonte: Adaptado a partir de dados fornecidos pela ADEFA.
Tabela 2
Doac6es Expedidas pela ADEFA — 2016 a 2018
Descrigdo do Produto Quant./Valor Quant./Valor Quant./Valor
Bola de Basquete 02 - -
Cadeira de Banho 05 - -
Cadeira de Rodas 16 03 02
Cestas Bésicas 08 05 02
Doagcédo em Dinheiro R$ 482,00 R$ 330,00 R$ 60,00
Fraldas Descartaveis 41 - -
Medicamentos 06 - -
Muletas 08 05 04
Orteses 02 - -
Proteses 06 - -
Livro Convencdo dos Direitos das PCDs - - 39

Fonte: Adaptado a partir de dados fornecidos pela ADEFA.

Dentre os projetos desenvolvidos pela ADEFA atualmente merece destaque o

programa “Reabilitando para Incluir”. Em seu primeiro ano de execucdo (2018), o programa

contava com a parceria do governo do Estado através de termo de fomento, entretanto, sua

segunda edicdo (2019) esta sendo desenvolvida sem nenhum repasse de verba, embora tenha

sido assinado novo termo junto a SEPED®, visando a contratacio de profissionais e aquisicio

de materiais para a execucdo do projeto. Por esse motivo, os funcionarios estdo atuando de

forma voluntéria. “Eles estdo na esperancga de receber o retroativo a outubro. Era pra sair em

920 Termo de Fomento esta publicado no Diario Oficial do Estado de 2 de outubro de 2019, disponivel em:
https://www.escavador.com/diarios/980376/DOEAM/publicacoes-diversas/2019-10-08?page=20
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maio e ndo saiu, era pra sair em agosto e ndo saiu, ai assinaram o termo de contrato, esse

termo aqui, 002/2019, com a SEPED, que foi extinta”, explica uma funcionaria da ADEFA.

Entrevista com o Presidente

O presidente da ADEFA nasceu em Manaus e tem 66 anos. Aos 22 sofreu um acidente
de carro, onde ele se encontrava no banco de passageiro. Foi socorrido e levado ao Hospital
Universitario Getulio Vargas, o qual ele considera um centro de referéncia. Depois fez
tratamento em S&o Paulo, onde levou cerca de um ano e meio para se recuperar do acidente. A
respeito do processo de reabilitacdo, ele disse que ndo sentiu muita diferenca quanto a
melhoria do seu quadro, pois naquela época a reabilitacdo médica ainda estava
“engatinhando”, tudo ainda era muito novo. Para ele, ficar deficiente foi uma mudanca muito
grande, mas em nenhum momento se sentiu revoltado ou culpou alguém pelo que aconteceu e
atribui essa postura a sua cria¢do, pois afirma que nasceu em uma familia bem estruturada
emocionalmente.

Apesar de fazer parte da instituicdo desde o inicio, o presidente ndo é membro
fundador, ele afirma que na época em que ocorreram as reunifes da Assembleia Geral, estava
fazendo tratamento fora de Manaus, mas foi vice-presidente da associacdo de 1984 a 1993,
quando assumiu a presidéncia, logo ap6s a morte de Manoel Marcal de Aradjo. Ele disse
ainda que sdo realizadas eleicbes a cada quatro anos para a escolha do Conselho de
Administracdo. Em relacdo a abrangéncia de atuacdo, a ADEFA atende aos deficientes da
capital e do interior, e embora ndo tenha filiais, estimula a criacdo de nucleos (associaces
com personalidade juridica prépria) nos demais municipios do Amazonas. Ele ressalta ainda
que a associacdo ndo se restringe apenas as pessoas com deficiéncia, mas também aos
familiares e & comunidade em geral, pois sua funcao é promover a incluséo social.

O presidente explica que os recursos que custeiam a entidade vém principalmente dos
contratos firmados com o TCE e a Infraero, dos quais sdo cobrados 10% de taxa
administrativa, mas a receita arrecadada ndo é suficiente para prover as despesas da ADEFA.
“Hoje nds temos 32 pessoas no TCE e 3 na Infraero, que rende um retorno de 7 a 8 mil, mas
eu tenho uma folha pagamento que rende aproximadamente 10 mil [...] Nossa fonte de renda é
essa. Como eu disse pra vocé, a minha personalidade juridica s6 tem porque tem servico
administrativo”. Em relacdo a taxa anuidade prevista no Estatuto, ele explica que quando
assumiu a ADEFA revogou essa exigéncia, pois a intencdo principal é ajudar quem procura a

associacao.
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Quando questionado sobre os beneficios das parcerias promovidas com entidades do
setor publico e privado, ele ressalta a importancia para a promocao da inclusdo dos deficientes
nos diversos meios sociais. “O objetivo da ADEFA, como esta no Estatuto, é fazer a inclusao
das pessoas com deficiéncia, oferecendo qualificacbes para que ele possa ter o direto de
disputar com qualquer outra pessoa condi¢cGes de melhorar a sua vida”. Ele cita como
exemplo as parcerias com as Instituicdes de Ensino Superior para o fornecimento de bolsas,
explicando que a Uninorte e o CIESA foram as primeiras a firmar acordo com a entidade, e
conta ainda que a ADEFA participa do Programa Educacdes®, que inicialmente fornecia
bolsas de estudos de até 50% para os niveis de graduacdo e pds graduacdo, mas segundo o
presidente, no ano de 2019 os descontos foram de 75 a 100%.

Em relacdo aos entraves enfrentados, ele destaca como principal questdo a falta de
recursos financeiros, o que dificulta a contratacdo de recursos humanos para que a entidade
possa executar uma gestdo profissionalizada.

Por exemplo, eu preciso de um contador juramentado, e um contador juramentado é
como qualquer profissional, ele tem que trabalhar remunerado. Eu preciso de um
técnico em Administracdo de Sistemas para que eu possa ter uma dindmica
administrativa com rapidez e ele tem que ser pago. [...] Entdo essa é a dificuldade da
ADEFA, quando falta recurso financeiro, falta gestdo administrativa. Se eu tivesse
10% do salario minimo dos 13 mil e quinhentos [associados], eu teria recursos pelo

menos uma vez por ano pra contratar advogado e ndo depender de defensoria
publica [...] O voluntariado, ele é bonito, mas ele nédo traz compromisso real.

Dentre 0s projetos da associacdo para 0s proximos anos, esta a reimpressdo do jornal
O D’Eficiente, a implantacdo de cursos preparatorios e de qualificacdo, em parceria com a
Secretaria de Educacdo e o CETAM, além da criacdo do programa de inclusdo digital e do
ADEFA Bilingue, que ird oferecer cursos de inglés, espanhol e francés para os associados e
suas familias. Outro projeto é o credenciamento da associacdo para fornecer Orteses e
proteses, visando a geracao de renda para a entidade.

O presidente conta que desde 2013 a ADEFA adota o lema Desconstru¢éo do ndo e
acolhimento, que busca trazer autonomia aos deficientes e atuar na transposicéo das barreiras
atitudinais. “A pessoa ndo fala, o outro diz ‘coitadinho’ e ndo deixa nem ele abrir o bico. Se
chegar alguém com problema de dicgdo, como a Samanta, ndo vao nem deixar ela terminar de
falar. N6s ndo queremos isso, nds queremos ser ouvidos”. Para ele, a ADEFA nasceu para
promover a inclusdo das pessoas com deficiéncia e a garantia dos seus direitos, engquanto

cidadaos ativos na sociedade.

% Em 2014 esse programa estabeleceu reserva de 10% das vagas as pessoas com deficiéncia, sob orientacao da
ADEFA (A CRITICA, 2014).
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Entrevista com os associados da ADEFA

O grupo de entrevistados da ADEFA é composto por duas pessoas do sexo masculino
e duas do sexo feminino. O primeiro entrevistado tem 51 anos, é solteiro, possui 0 Ensino
Médio completo e atualmente trabalha como vigia na Associacdo de Surdos de Manaus pelo
programa de bolsa-auxilio da Prefeitura. O segundo tem 47 anos, é casado, graduado em
Letras, é técnico em patologia clinica, mas no momento esta desempregado. A terceira tem 24
anos, € solteira, tem o Ensino Médio completo e no momento ndo esta empregada, mas faz
trabalhos como artesd. A quarta entrevistada tem 52 anos, vive em unido estavel, é formada
em Administracdo e atualmente é voluntaria na ADEFA.

Os participantes apresentam tipos diferentes de deficiéncia fisica. O primeiro
entrevistado possui atrofiamento da perna esquerda, uma sequela da poliomielite que contraiu
aos dois anos de idade. O segundo tem hemiplegia® do lado esquerdo, consequéncia de um
acidente de carro que ele sofreu aos 12 anos de idade. “Um carro veio, me bateu, eu cai no
chéo, tive derrame e traumatismo craniano”. A terceira tem atrofia nos pés devido a uma
condicdo congénita e se locomove com o auxilio de cadeira de rodas. A quarta é paraplégica
devido a um acidente automobilistico que ela sofreu aos 13 anos. Os entrevistados que
ficaram deficientes na adolescéncia relatam como se sentiram depois do ocorrido:

Foi uma situacdo que eu ndo esperava, eu fui pego de surpresa. No comego foi

dificil, fiquei deprimido, muito abalado, ninguém ta preparado pra uma mudanga
dessas. Eu me senti uma pessoa improdutiva, inGtil (Entrevistado 2).

E muito dificil ficar deficiente aos 13 anos de idade, tendo toda uma vida pra viver.
Eu perdi o controle das pernas, das funcdes fisioldgicas, de tudo, nem sentar eu
sentava. Entdo a gente tem que reaprender a fazer tudo novamente, até vocé se
adequar novamente. [...] Levou uns oito anos até eu me readaptar (Entrevistada 4).

Em relacdo aos entrevistados que adquiriram a deficiéncia ao longo da vida, foi
perguntado se devido & mudanca de condigdo, eles passaram a ser tratados de forma diferente.
Um dos entrevistados comentou que algumas pessoas passaram a trata-lo com preconceito,
outras sentiam pena, outras tratavam com indiferenca, mas isso ndo o afetou, pois ele tem
essas questdes bem resolvidas e sabe que a discriminagdo sempre existiu e sempre vai existir.
A outra entrevistada relatou que a familia sempre deu toda a atencéo e o suporte necessario,
mas alguns amigos sumiram depois do acidente. Para ela, “a familia é tudo pra gente nessas
horas, se a gente ndo tiver o apoio da familia ndo tem como fazer nada, ir pra escola, pro

trabalho, te dar banho, te vestir. Porque vocé fica dependente de tudo” (Entrevistada 4).

% Perda total das funcdes motoras de um hemisfério do corpo (direito ou esquerdo).
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A respeito do relacionamento com familiares e amigos, o primeiro disse que tem uma
relacdo normal e todos o respeitam. O segundo comentou que a relagdo com a familia € boa,
mas com 0s amigos varia, porgque enquanto alguns o apoiam nas decisdes que ele toma, outros
o criticam. A terceira afirma que tem um o6timo relacionamento com a familia, que eles
sempre a ajudam em tudo, mas 0s amigos sdao “contados no dedo”, o que ela considera uma
coisa boa, pois quantidade ndo é qualidade. A quarta entrevistada também diz ter um bom
relacionamento, tanto com a familia quanto com os amigos, pois sai com eles para shows,
cinema e todos a tratam bem, sem distingdo nenhuma.

Os participantes que estdo trabalhando disseram que o relacionamento com os colegas
de trabalho é normal e tranquilo. Quando questionados se estdo realizados no emprego, 0
primeiro disse gque sim e justifica: “Na verdade, ndo tem emprego pra mim, por causa da idade
que eu tenho hoje, 51 anos. Entdo a Prefeitura me paga uma bolsa auxilio pra eu ficar la
vigiando. Entdo gragas a Deus, esse auxilio que vem pra mim t4& me servindo demais, eu
agradeco muito”. Ja a quarta, que é voluntaria na ADEFA, afirma que fazer voluntariado é um
trabalho bastante satisfatorio e ela se sente feliz em poder contribuir para um bem maior.

Os participantes que ndo se encontram empregados no momento foram questionados
se enfrentavam dificuldades em encontrar emprego devido a deficiéncia. De acordo com um
dos entrevistados, existe a dificuldade para arranjar emprego, mas o problema ndo é a
deficiéncia e sim o preconceito por parte das empresas ou dos recrutadores, tanto em relacao a
idade quanto em relacdo a deficiéncia. “O problema ndo sou eu, o que existe € um alto
preconceito das empresas com a idade e com a pessoa com deficiéncia, porque eu sou
capacitado, tenho varios anos no distrito, ja trabalhei em loja, entdo eu posso trabalhar. Mas é
preconceito da empresa ou até mesmo de quem contrata”. A outra entrevistada diz que a
dificuldade estd em relagdo a qualificacdo que as empresas exigem e ela ainda ndo possui,
embora esteja tentando entrar numa faculdade. “Eu tenho que me qualificar primeiro para
conseguir 0 emprego que eu quero”. Mas ela conta que na hora de procurar emprego o0 maior
problema enfrentado é a locomogéo:

Na verdade, a parte pior que eu acho é o dnibus, porque em quase todos os dnibus de
Manaus é quebrado aquele negdcio [elevador para cadeira de rodas], entdo é
péssimo, muito péssimo. Eu ndo digo nem tanto as pessoas, porque elas ajudam, mas
a escada que eu uso |4 é péssima, entdo vocé ndo tem a liberdade de andar s6, vocé

tem que andar com uma pessoa. Se eu pudesse, eu mudaria isso, eu multaria as
empresas que tivesse algum 6nibus quebrado (Entrevistada 3).
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Os entrevistados que estdo trabalhando também comentaram a respeito da resisténcia
das empresas em contratar pessoas com determinados tipos de deficiéncia. Um deles conta
gue muitos amigos deixam os curriculos e o laudo médico nas empresas, mas nunca sdo
chamados pra trabalhar. Ja a outra afirma que as empresas s6 contratam deficientes porque
sdo obrigadas a cumprir as cotas exigidas pela lei, mas sempre dao preferéncia para aqueles
com deficiéncia leve e comenta que os cadeirantes s&o um grupo que esta praticamente fora
do mercado de trabalho, pois os empregadores ndo querem arcar com despesas para promover
a acessibilidade no ambiente. “As empresas ndo querem ter o custo de ter que adaptar, mesmo
gue seja pouca coisa, um banheiro ou uma rampa [...] Entdo pra um cadeirante conseguir uma
vaga é muito complicado, apesar de ele ter capacitacdo, ser graduado, pés-graduado”.

A respeito de como as pessoas costumam reagir ao conhecé-los pela primeira vez, o
primeiro entrevistado disse que elas reagem de forma normal, mas segundo ele, hoje em dia as
pessoas tem medo de falar alguma coisa e os deficientes irem procurar os seus direitos. O
segundo explica: “As pessoas quando me conhecem pela primeira vez internalizam em si
préprias o modo de agir comigo. Algumas falam ‘oh coitadinho’, mas de coitadinho eu nao
tenho nada, eu sou um trabalhador que precisa de um emprego, SO isso”. A terceira, ao ser
indagada, inicialmente fala que nunca tinha pensado nisso antes, mas depois comenta que
algumas pessoas perguntam porque ela € assim. A quarta diz que as pessoas reagem normal e
que ela nunca sentiu nenhuma reacdo preconceituosa.

Quando perguntado se devido a deficiéncia, eles ja passaram por alguma experiéncia
de discriminacdo, o primeiro contou que de vez em quando passa por situacdes
constrangedoras em fila de banco ou de casa lotérica, pois algumas pessoas pensam que ele
ndo é deficiente. “As pessoas ficam me olhando de um jeito estranho, porque como eu ando
de calca comprida, ninguém vé a minha perna atrofiada, mas se vocé procura uma fila de
prioridade é porque alguma coisa vocé tem, entdo as pessoas tinham que respeitar e saber que
ali tem uma pessoa com problema”. O segundo relata que na época de escola os colegas
colocavam apelidos nele, como perneta, “coxd”, mas hoje em dia as pessoas tem mais respeito
e sdo mais educadas. A terceira ndo lembra de nenhuma situacdo especifica, pelo contrario,
ela sente que o0s outros a tratam com respeito.

A quarta entrevistada disse que ja sofreu preconceito em relacdo a acessibilidade
quando ela fazia o Ensino Médio, pois na escola havia uma escada, que era o caminho oficial,
e um portdo lateral que dava acesso a rampa, mas o diretor era relutante em abrir o portdo.
“Eu saia do estagio as seis horas, minha irmd me pegava e me deixava la na escola e eu

precisava da ajuda dos colegas pra subir na escada [...] Foi preciso minha cadeira quebrar
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duas, trés vezes pro diretor liberar o portdo, ele ndo tinha a menor boa vontade”. Ela também
relata uma situagdo que ocorreu no centro da cidade, ela estava parada em frente a uma loja
esperando a irmd, quando uma pessoa lhe deu uma nota de 2 reais. Ela agradeceu, mas
explicou gque estava aguardando uma pessoa e ndo pedindo esmola. Essa mesma situacdo
ocorreu com a autora dessa Tese, quando ela estava em um supermercado.

Todos os entrevistados participam da ADEFA ha bastante tempo. O primeiro é
associado a entidade ha 17 anos, o segundo ha 35 anos, a terceira ha 6 anos, e a quarta ha 30
anos. O primeiro e a terceira entrevistada tiveram conhecimento da associacdo através de
amigos, ja o segundo e a quarta tiveram contato através do seu fundador, Manoel Marcal de
Aradjo, quando este promoveu, em 1984, o Primeiro Encontro Estadual Pessoas Portadoras de
Deficiéncia. Sobre os motivos que o levaram a fazer parte da associacdo, o primeiro explica
que foi para obter mais conhecimento sobre os seus direitos. “Eu ndo tinha conhecimento das
leis, dos direitos que eu tinha, ndo tinha passe livre, dai um amigo meu me falou e eu fui 18”.
O segundo entrevistado diz que resolveu participar da ADEFA porque, depois que ele sofreu
0 acidente, ela foi a Unica instituicdo que o acolheu e o ajudou.

A terceira comenta que se sente muito bem no ambiente da instituicdo e gosta muito
de frequentar o local, apesar das dificuldades para chegar até Ia. “Eu moro na zona norte de
Manaus, eu pego dois 6nibus pra vim pra ca. Se eu nao gostasse do local eu ndo viria, ndo ia
me esforcar. [...] Entdo quando vocé gosta vocé ndo vé dificuldade”. J& a quarta entrevistada
explica que a ADEFA é um lugar onde as pessoas com deficiéncia sdo bem tratadas e
respeitadas, e ela decidiu participar da entidade pois tinha o interesse de melhorar as
condigdes de vida dessas pessoas.

Os participantes foram indagados se enquanto membros da ADEFA, eles se sentem
realizados pessoalmente. O primeiro disse que se sente bem por ter uma associacdo que
atende e apoia os deficientes. “[...] tem servi¢o de odontologia, tem médico, vocé pode ir la
que vai ser bem atendido”. O segundo gostaria de estar trabalhando, mas em relagdo a
entidade gosta de ajudar e participar dos eventos. A terceira se sente muito feliz e muito
satisfeita com a associacdo, e gostaria que tivesse mais ADEFAs em Manaus. “Foi tdo bom
encontrar esse lugar, aqui eu me sinto em casa. Olha que eu ja andei em outros lugares, mas
em nenhum me senti tdo acolhida quanto aqui. Se eu tivesse dinheiro eu ajudaria, ndo to
falando sé porque eu sou beneficiaria, mas porque eu vejo as coisas acontecerem”. A quarta
entrevistada também se sente muita satisfeita com a associacdo, pois para ela, o local é

acolhedor e oferece bastante oportunidade aos deficientes.
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Quando indagados sobre o que mudou em suas vidas depois que eles passaram a fazer
parte da associacdo, o primeiro lembra que a ADEFA o encaminhou para uma empresa do
distrito, onde ele trabalhou por seis meses. O segundo também conta que a associacdo o
encaminhou para o mercado de trabalho, e o ajudou financeiramente. “A ADEFA me ajudou a
realizar muitos sonhos, ndo me deixou passar fome. No tempo da crise ela me deu rancho e
ajudou a criar minha filha me arrumando trabalho. Entdo ela me ajudou muito”. Ele conta
ainda que por participar da ADEFA acabou ficando mais conhecido, até pelo prefeito e pela
primeira-dama. A terceira participante conta que esta sentindo uma melhora no seu quadro
clinico desde que iniciou as sessdes de fisioterapia em 2019. J4 a quarta conta que participar
da associagdo fez com que muitas portas se abrissem:

Vai surgindo emprego, vai surgindo curso de capacitacdo, por exemplo, a minha
faculdade, eu s6 consegui fazer 14 no CIESA, eu e alguns companheiros, por conta
do acordo que a associagdo tinha com essa faculdade, entéo eles davam uma bolsa
de 50% pros associados estudarem. Por conta dessa bolsa eu e muitos companheiros

da associacdo conseguimos a graduacdo, porque dinheiro pra pagar ninguém tinha
(Entrevistada 4).

Quando questionados se, ao participar da ADEFA, eles se identificavam como parte
do grupo, todos responderam que sim. O primeiro argumentou que la ele tem muitos amigos e
que a ADEFA é um lugar onde todo mundo se ajuda. O segundo comentou que ndo adianta sé
fazer parte da associacgdo e solicitar ajuda, mas também é preciso contribuir. “Tem que fazer
bondade pra ADEFA também, porque tem muita gente que s6 vem pedir. Mas eu ndo venho
sO pedir, eu tb aqui pra ajudar também”. Para a terceira, a ADEFA é um local maravilhoso, na
opinido dela a entidade deveria ter mais apoio dos governantes e empresarios, além de mais
divulgagdo. “[...] porque muitas pessoas ndo conhecem [a associagdo], infelizmente e falta
diversao, dai dificulta porque tem muitas pessoas em casa, as vezes elas querem encontrar um
local como esse pra interagir, distrair e ndo sabem”. A quarta entrevistada disse que participa
de todas as atividades oferecidas pela instituicdo e tem a oportunidade de conhecer pessoas
com outras deficiéncias e essa interagdo lhe da forcas para continuar na luta.

Também foi questionado se eles se sentiam incluidos na comunidade deficiente. O
primeiro e a quarta entrevistada responderam que sim, e que também se sentem incluidos na
sociedade de forma geral. JA o segundo entrevistado ponderou: “Eu sou incluido na
comunidade deficiente porque sou um deficiente, eu internalizei em mim que sou um
deficiente, mas tem muitas pessoas que gostam de humilhar os deficientes, mas a gente tem

que ta acima disso”. A terceira apresenta um pensamento semelhante: “Aqui [na ADEFA]
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sim, eu me sinto segura, posso falar o que eu penso, mas no geral ndo, I4 fora é mais dificil.
Aqui a gente sente que tem voz e mais apoio”.

Por fim, os entrevistados foram questionados se a associacdo contribuiu para mudar a
visdo que eles tinham de si mesmos. O primeiro relatou que antes de conhecer a ADEFA ele
se sentia sem nenhum apoio, mas depois que entrou para a instituicdo ele se viu mais forte
para lutar por seus direitos. O segundo explica que nos anos 1990 fez cursos de
Relacionamento Interpessoal pela associacdo, e 1a aprendeu a ter um melhor comportamento
em relacdo as outras pessoas. Para a terceira, fazer parte da associacdo reforgou ainda mais
sua autoestima: “Eu ja era muito autoconfiante, depois disso eu vi que nada pode me impedir.
Tudo o que eu quiser, 0 céu é o limite”. E a quarta entrevistada relatou que participar da
ADEFA a permitiu conhecer pessoas com deficiéncias mais severas que levam uma vida
tranquila, muitos voltaram a estudar, a trabalhar, e isso a fez perceber que “a deficiéncia ndo

nos limita”, ela é apenas uma condigdo fisica.

4.2 ASSOCIACAO DOS DEFICIENTES VISUAIS DO AMAZONAS (ADVAM)

A ADVAM, localizada na Rua E 16 n° 37 A, Conjunto Promorar, bairro Alvorada I,
foi fundada em 11 de outubro de 1986 e conta atualmente com 2.077 associados. De acordo
com o seu estatuto, criado em 2008, a associacdo tem como finalidade atuar em favor das
pessoas com deficiéncia visual — associadas ou ndo — promovendo sua inclusdo nos diversos
aspectos da vida, combatendo todo tipo de discriminacdo advinda do seu estado de cegueira,
visando o bem-estar pessoal e social. A entidade teve sua origem nas dependéncias da Escola
Estadual Joanna Rodrigues Vieira, criada através do Decreto n. 6331/1982, com
funcionamento em horario integral. Na época, a escola enfrentava sérias dificuldades, como a
auséncia de docentes qualificados, falta recursos pedagdgicos especificos, além de ndo existir
atendimento educacional especifico na rede publica. Todas essas dificuldades contribuiram
para despertar o processo de organizacédo social dos deficientes visuais.

Alguns alunos solicitaram a entdo diretora, senhora Maria Aliete Tomé de Queiroz,
permissao para que pudessem se reunir as sextas-feiras na parte da tarde, esse movimento
ficou conhecido como "reunido do clubinho”. Em margo de 1986 a escola recebeu a visita do
presidente da Federacdo Brasileira de Entidade de e para Cegos, Aldo Linhares Sobrinho e do
representante da Unido Latino Americana de Cegos, Adilsom Ventura, que apoiaram a ideia
de criar uma associagdo de deficientes visuais e enviaram um modelo de estatuto para a

escola, o qual serviu de base para a criagio da ADVAM. A associacdo funcionou nas
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dependéncias da escola até 1996, quando passou a ter sede propria no bairro Alvorada II,
sendo seu primeiro Presidente o Professor Luiz Gonzaga de Araujo Lima.

A ADVAM promove a defesa dos direitos ja estabelecidos aos deficientes visuais,
através de distintas formas de acgéo e reivindicacdo na esfera politica e social — inclusive por
meio da articulagdo com 6rgdos publicos e privados de defesa de direitos — bem como a
reivindicagédo da construcéo de novos direitos fundamentados em conhecimentos e padrdes de
atuacdo reconhecidos nacional e internacionalmente. Para cumprir seu proposito, atua por
meio da execucdo direta de projetos, programas ou planos de acdes, e conta ainda com doacao
de recursos fisicos, humanos e financeiros, ou prestacao de servi¢os intermediarios de apoio a
outras organizac6es sem fins lucrativos e a érgdos do setor publico que atuam em areas afins.

Para ser admitido no quadro de socios efetivos ou assistidos da ADVAM, o candidato
deverd manifestar-se, voluntaria e formalmente, mediante preenchimento e assinatura de
termo elaborado especialmente para esse fim, ao qual serd anexado laudo médico
comprovando a deficiéncia visual do requerente. Caso este ndo saiba ou esteja impossibilitado
de assinar, serdo colhidas suas impressfes digitais; no caso dos associados assistidos, 0
documento sera assinado pelo seu representante legal. A data da admissdo serd aquela em que
a Diretoria Administrativa aprovar o requerimento de solicitagdo do candidato, em reunido
ordinaria. “Cabera ao presidente da diretoria administrativa a indicacdo de um sdcio que se
encarregard de receber o candidato, buscando integré-lo no quadro social e dando-lhe
conhecimento dos Estatutos, filosofia e finalidades da ADVAM” (ADVAM, 2008a, p. 2).

O associado pode se desligar voluntariamente mediante solicitacdo por carta a
Diretoria Administrativa, mas no caso de readmissdo, a solicitacdo s6 pode ser encaminhada
apos dois anos, para aquele que se desligar voluntariamente, ou ap6s seis anos, para 0 s6cio
punido com pena de exclus&o. E vedado ao associado: utilizar-se do nome da instituicio ou
dos conveniados para beneficio proprio ou de terceiros; filiar-se em outra entidade
representativa do seguimento de deficiéncia visual estabelecida na cidade de Manaus;
denegrir a imagem da ADVAM ou de quaisquer de seus membros e levar qualquer
colaborador a se desinteressar pelos propdsitos ou servicos da entidade.

A estrutura fisica da associagdo é constituida por uma recepcdo, duas salas para a
realizacdo de oficinas, dois banheiros, sala administrativa, sala de atendimento social,
cozinha, refeitorio e sala de equipamentos. No ambito organizacional, esta estruturada em sete
departamentos: Departamento da Secretaria Geral, Tesouro e Patriménio, Profissionalizagéo e
Trabalho, Educacédo e Cultura, Esporte e Lazer, Assisténcia Social e Relagbes Publicas. De

acordo com a presidente, atualmente trabalnam na ADVAM cerca de 12 pessoas, entre
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psicélogos, assistente sociais, professor de informatica e outros, com diferentes formas de
vinculo (voluntariado, CLT, bolsistas etc.).

A ADVAM desenvolve atividades em diversas areas. No ambito da profissionalizacao
e trabalho, estabelece parcerias com instituicbes publicas e privadas, incentivando a
participagdo dos associados nos cursos ou treinamentos. Uma das principais parcerias é com o
CETAM, através do Termo de Cooperacdo Técnica, onde a escola disponibiliza os cursos, a
certificacdo e a remuneracédo dos professores, enquanto a associacao oferece toda a estrutura e
faz a inscricdo / selecdo dos alunos (em 2019 foram certificadas 117 pessoas pelo CETAM).
Alguns dos cursos oferecidos sdo informética, confeitaria e massoterapia, entre outros. Com
isso, a entidade busca ampliar o nimero de associados com qualificacéo profissional, a fim de
facilitar sua insercdo no mercado de trabalho.

Na area da educacdo, a entidade promove acompanhamento pedagdgico junto as
escolas e realiza palestras sobre a utilizacdo de material didatico adaptado, bem como sobre
questdo do aluno deficiente visual. De acordo com Batista (2015), na década de 1990 a
ADVAM reivindicou junto ao MEC a fundacdo do Centro de Apoio Pedagogico (CAP), na
cidade de Manaus. O Centro foi inaugurado em 2003, funcionando nas dependéncias da
escola Mayara Redman, com o objetivo de difundir o sistema braile para estudantes cegos e
com baixa visdo no Amazonas, através das atividades de transcri¢do, capacitacdo e adaptacao
de materiais didaticos, centro de convivéncia e gravagoes.

Na area de reabilitacdo, a entidade desenvolve o curso “Orientacdo e Mobilidade”,
voltado para aqueles que perderam a visdo, cuja proposito € desenvolver a autonomia no
ambiente fisico. No curso as pessoas aprendem a andar s6 (sem ajuda de terceiros), a utilizar a
bengala, a se locomover dentro dos espacos, na rua etc. Oferece ainda atendimento com
diversos profissionais, como psicologo, assistente social, pedagogo, além de servir almoco
diariamente ao publico que frequenta o local. Como explica a presidente, “O almoco néo é
pago. A gente oferece diariamente para as pessoas que participam das atividades, porque as
vezes elas moram longe, na zona Leste, entdo pra estar aqui 13 horas pra fazer o curso eles
precisam sair cedo de casa, entdo acabam tendo que se alimentar na instituicdo”.

Na area de cidadania, executa o programa de visitas domiciliares, que atende pessoas
com deficiéncia visual em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica. Na primeira etapa, 0
deficiente e seus familiares passam por atendimento e avaliacdo prévios com a equipe
psicossocial, depois ocorre a visita onde séo verificadas as necessidades e entdo a ADVAM
procura viabilizar os atendimentos e suprimentos necessarios. Realiza ainda a distribuigéo de

cestas basicas e colirios de uso continuo, ndo disponibilizados pelo governo.
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Trabalha junto 8 SMTU na conscientiza¢do dos condutores de veiculos de sistema de
transporte coletivo, mostrando as dificuldades enfrentadas pelos deficientes visuais no dia-a-
dia, para que o motorista possa atuar como agente facilitador, minimizando os transtornos e
constrangimentos. Também promove trabalho de sensibilizacdo com as empresas em relacédo
as cotas de vagas para pessoas com deficiéncia, visando conscientizar o empregador sobre as
potencialidades dessas pessoas. “[...] parcerias com o departamento de RH do campo
empresarial, no sentido de se permitir que a entidade conheca as linhas de producdo da
empresa, a fim de identificar as funcbes compativeis com a pessoa portadora de deficiéncia
visual” (ADVAM, 2017, p. 11).

No campo da cultura, promove rodas de conversa, oficinas e workshops, como a
Oficina de Jogos Adaptados, tendo em vista o enriquecimento cultural e a autorrealizagéo,
bem como a socializacdo, lazer e entretenimento. Realiza palestras em estabelecimentos
publicos e privados, com o objetivo de conscientizar a sociedade sobre a questdo da cegueira
e sobre as potencialidades da pessoa com deficiéncia visual. Dentre outras acdes
desenvolvidas pela entidade, destaca-se ainda a participacdo em eventos, como a 32
Conferéncia Municipal dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia de Manaus e a 42 Caminhada

do Respeito e Acessibilidade, realizadas em 2019.

Tabela 3
Atividades Desenvolvidas pela ADVAM — 2016 a 2018%
Descricdo da Atividade 2016 2017 2018
1. Atendimento Psicossocial 319 319 247
2. Atendimento pedagbgico - - 66
3. Encaminhamento para concessdo do BPC 85 85 -
4. Encaminhamentos — Passe livre na SMTU 125 125 104
5. Encaminhamentos — Secretaria M. de Habitacdo 05 05 15
6. Encaminhamento para emprego 127 127 99
7. Doacdo de cestas basicas 39 39 -
8. Doacdo de medicamentos (colirios) 97 97 67
9. Encaminhamento para clinicas oftalmoldgicas 366 366 73
10. Doacéo do Mesa Brasil — familias 1400 1400 -
11. Curso: Sistema Braille escrita e leitura 16 turmas | 16 turmas | 08 turmas
80 pessoas | 80 pessoas | 40 pessoas
12. Curso: Informatica basica adaptada com sistema DOSVOX 16 turmas | 16 turmas | 08 turmas
80 pessoas | 80 pessoas | 40 pessoas
13. Roda de conversa 16 16 05
14. Workshop / Palestra 01 12 05
Fonte: ADVAM (2016, 2017a, 2018)

% Percebe-se que ha grande semelhanca entre os anos de 2016 e 2017, entretanto, deve-se salientar que as
informacdes foram transcritas diretamente dos relatérios fornecidos pela ADVAM. Como explica a presidente,
esses dados sdo referentes a gestdes anteriores, entdo ela ndo pode afirmar se os mesmos sao veridicos.
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Para a realizacdo dessas atividades, a ADVAM firma parcerias com empresas do setor
privado, como o restaurante Picanha Mania, o Frigorifico Alvorada e o Garcia Veiculos, bem
como instituicdes do estado e municipio, como SEMASC, SEJUSC e Fundo Manaus
Solidéaria. A presidente da ADVAM cita como exemplo o programa Acesso a Cidadania, da
Prefeitura de Manaus, que oferece bolsas no valor de um salario minimo para que pessoas
com deficiéncia possam estagiar na associagio e se capacitar para 0 mercado de trabalho. “E a
SEMASC que cuida desse programa, entdo ela cede pra instituicdo cinco pessoas com
deficiéncia que vem desenvolver funcBes aqui na parte de limpeza, cozinha, auxiliar

administrativo. E pra eles € mais como um primeiro emprego, j& que ndo é carteira assinada”.

Entrevista com a Presidente

A presidente da ADVAM ¢é natural de Manaus, é graduada em Psicologia e tem 25
anos. Nasceu com catarata, mas apds fazer algumas cirurgias quando crianca conseguiu
recuperar 30% da visdo no lado esquerdo (no lado direito ela enxerga apenas vultos). Ela
conta que a familia sempre contribuiu com o seu processo de inclusdo, tanto na escola quanto
na questdo das cirurgias, para que ela pudesse ter uma vida ativa. Em 2013 associou-se a
ADVAM, quando ainda morava em Nova Olinda do Norte, interior do Amazonas, nesse
mesmo ano terminou o Ensino Médio e em 2014 veio para Manaus iniciar a faculdade de
Psicologia, foi quando ela passou a ter contato mais direto com a instituicdo e em 2017 foi
eleita Presidente.

Vim pra ca como estagiaria de Psicologia, ficava quatro horas aqui, depois seis
horas. Fiquei um tempo como voluntaria, e fui gostando, fui ganhando
conhecimento, participava das reunides junto com o Presidente, com a Diretoria, ai
me nomearam secretaria da instituicdo e fui aprendendo. Quando foi em 2017 teve

eleicdo, aqui de 3 em 3 anos ocorre o processo eleitoral, quando sdo eleitos 0s novos
dirigentes, ai eu me candidatei e fui eleita Presidente.

A associacdo atende pessoas de Manaus, de outros municipios, além de ter filiados que
moram fora do estado, como em Boa Vista e Porto Velho, também tinha uma filial em
Itacoatiara, mas como era dificil manter seu funcionamento, ela acabou fechando. “A pessoa
que estava la na presidéncia acabou saindo e ndo teve outras pessoas pra dar continuidade,
entdo ela parou”. A ADVAM também apoia a criacdo de entidades de pessoas com
deficiéncia visual em outros municipios do estado, buscando fortalecer a representatividade

do movimento no interior.
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Os recursos que custeiam a ADVAM vém de doacBes de pessoas fisicas ou juridicas e
dos termos de fomento. Em relagdo a este Gltimo, a presidente explica que é feito através de
projeto, com plano de trabalho e periodo determinado, e 0s recursos arrecadados sao
destinados ao pagamento de funcionarios e a compra de material. Ela conta ainda que na
ADVAM existe uma taxa de contribuicdo de 10 reais por més, mas que ndo é obrigatoria.
“Acho que menos de 10% dos associados pagam essa taxa mensal. Tem associado que tem
uma condicdo melhor [...] Tem dois mil e poucos associados, mas participando ativamente a
gente deve ter uns 500, 600 que vem constantemente na institui¢ao”.

Em relagdo as parcerias, a presidente comenta que elas contribuem para a manutencao
do funcionamento da instituicdo, através de um trabalho em rede, uma vez que nem tudo pode
ser executado pela ADVAM, e essas parcerias sdo importantes para o trabalho de inclusédo do
deficiente visual nos diversos setores sociais.

E muito importante, porque é uma forma de incluir a pessoa com deficiéncia, seja no
mercado de trabalho, seja na area educacional. Uma crian¢a que precisa ir pra
escola, entdo a gente encaminha pra escola, faz essa orientacdo pros professores, vé
que tipo de material essa criangca vai necessitar. Um adulto que deseja se inscrever

num concurso publico por exemplo, a gente faz a inscricdo aqui e faz a orientacéo
pros 6rgdos.

Sobre os entraves enfrentados pela instituicio em seu cotidiano, ela aponta como
questdo mais crucial a propria manutencdo da entidade. Ela afirma que em média 60 pessoas
se alimentam todo dia na associacdo, o que demanda material de limpeza, alimentacdo etc. e
ndo é muito facil manter esse tipo de servico diariamente. Outros pontos destacados incluem a
dificuldade em expandir as parcerias, a luta para ampliar o espaco fisico que segundo ela é
extremamente pequeno para as atividades desenvolvidas, além da prépria dificuldade de
inclusdo, porque muitas vezes a ADVAM encaminha os associados para 0 mercado de
trabalho, mas as vezes as empresas nao querem pessoas cegas por acharem que vai dar muito

trabalho, elas preferem pessoas com baixa visdo ou com visdo monocular.

Entrevista com os associados da ADVAM

A amostra da ADVAM consiste de duas pessoas do sexo masculino e duas do sexo
feminino. O primeiro entrevistado tem 56 anos, é casado, graduado em Comunicagédo e
atualmente gerencia a Biblioteca Braille do Amazonas. O segundo tem 40 anos, é solteiro,
graduado em Sociologia, pés-graduado em Educacdo Especial, atua como professor de

informatica no Instituto Federal do Amazonas e também ministra aulas na ADVAM, através
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da parceria entre a associagdo e 0 CETAM. A terceira entrevistada tem 46 anos, € vilva, tem
0 Ensino Fundamental incompleto® e trabalha desde os nove anos como feirante na Manaus
Moderna. A quarta entrevistada tem 60 anos, € solteira, possui 0 Ensino Médio completo e no
momento ndo esta trabalhando. Ela conta que antes de perder a visdo atuava como design de
moda e que a deficiéncia afetou diretamente na sua carreira: “Eu era desenhista de moda,
entdo eu precisava da visdo pra reconhecer a cor do cabelo, a cor dos olhos e a pele da cliente,
pra identificar aquilo que ela ia vestir. Entdo hoje pra mim é muito dificil”.

Todos os entrevistados sdo cegos totais e possuem deficiéncia adquirida. Os
entrevistados 1 e 2 perderam a visdo aos 17 anos, o primeiro sofreu um deslocamento de
retina devido a uma forte miopia; o segundo foi consequéncia de erro médico, devido a
complicacBes ap0s uma extracdo de dente. A terceira entrevistada ficou deficiente aos 26
anos, apos sofrer um acidente de carro, e a quarta também sofreu um deslocamento de retina,
aos 51 anos.

Quando foi perguntado “Como vocé se sentiu depois de ficar deficiente?”, percebe-se
que as respostas variaram entre tristeza, sentimento de perda e até mesmo luto, como

demonstrado nas falas a sequir:

Como eu fiquei cego muito novo, com 17 anos, eu fiquei triste, melancdlico,
deprimido, durante pouco tempo, mais ou menos um més, foi quando eu decidi que
tinha toda uma vida pela frente. A partir desse momento, eu decidi que eu teria que
estudar, fazer minha reabilitacdo, entrar numa faculdade e me formar. Foi tudo isso
que eu fiz em 10 anos. Eu fiquei cego em 1980, voltei a estudar em 83, finalizei o
meu Ensino Médio no fim de 85, em julho de 86 eu entrei na faculdade e em
novembro de 1990 formei na faculdade de comunicacdo, no curso de radio e TV
(Entrevistado 1).

Na verdade, no comego eu me sentia uma pessoa indtil, ndo tinha conhecimento de
poder contribuir para a sociedade, pois eles pensam que o deficiente sé precisa de
ajuda, pelo contrario, eu t6 aqui pra contribuir com todo mundo, com ou sem
deficiéncia, o meu foco é esse. A missdo que eu tenho é de ajudar o meu préximo
(Entrevistado 2).

Eu senti uma grande perda, né? Porque eu perdi duas coisas, perdi meu marido e
perdi minha visdo no mesmo ano. Meu marido morreu de derrame cerebral em
fevereiro e metade de dezembro foi meu acidente de carro, foi duas perdas s6 num
ano. Dai eu tinha que levantar ou me afogar num sarcéfago, eu tinha trés filhos pra
sustentar, minha filha pedia leite e eu ndo tinha de onde tirar. Tinha que meter a cara
pra trabalhar, assim mesmo, deficiente. Meus colegas me ajudaram, eles me
ensinaram a separar dinheiro, a conhecer moedas pra ndo passar troco errado,
prepararam as bancas com camera... E eu precisava trabalhar pra sustentar meus
irmaos e meus filhos (Entrevistada 3).

% A entrevistada estuda na Escola Estadual de Atendimento Especifico Mayara Redman Abdel Aziz. Durante a
entrevista, ela mencionou que havia feito as provas referentes ao Ensino Fundamental Il (6° ao 9° ano) e estava
aguardando o resultado para continuar o Ensino Médio.
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E um luto. Vocé passa a vida toda enxergando, dai vocé perde a visdo. Eu perdi a
visdo aos 51 anos, depois de uma vida toda enxergando, tinha uma profisséo, e de
repente vocé fica sem ela, sem a visdo. E terrivel, ndo tem nada igual, nfo sei se ja
aconteceu alguma coisa na minha vida antes tdo dificil, vocé tem que, a partir do
momento que esse luto passa, se reinventar pra sobreviver. Eu tive que me
reinventar e agora eu me sinto bem segura e bem mais forte. N&o t6 totalmente com
autonomia, mas eu t6 conseguindo adquirir aos poucos. O meu primeiro passo ta
aqui, é uma bengala, vocé precisa dela pra se identificar e se locomover, ela é sua
identidade (Entrevistada 4).

Ao serem questionados se, apos adquirirem a deficiéncia, eles sentiram que 0s outros
passaram a trata-los de forma diferente, apenas o primeiro entrevistado respondeu que nao,
mas logo depois ponderou:

E claro que vocé sofre um preconceito quando vocé entra no dnibus, no elevador,
mas eu nunca me deparei com preconceito muito explicito. Evidentemente que eu
me deparei com alguns, mas em nenhum momento eu fiquei triste ou abatido [...] eu
sempre tirei de letra e sempre vou tirar de letra, porque eu acho que o preconceito ta
na pessoa que age com preconceito com vocé, e nunca com vocé que é atingido. Se a
pessoa me trata com preconceito, sabe 0 que eu vou fazer com ela? Eu vou dar um
sorriso, e de repente ela vai ficar com o preconceito s6 pra ela e eu ndo vou me sentir

mal, ndo. [...] Na verdade, ela que é preconceituosa e ndo vocé, é ela que sofre do
problema do preconceito e ndo vocé.

Para o segundo entrevistado, mesmo que a pessoa ndo tenha deficiéncia, se ela nao
estiver dentro do parametro social, ela é excluida da mesma forma, ja para a terceira
entrevistada, algumas pessoas se sentem desconfortaveis quando estdo perto dela. A quarta
participante afirma que o preconceito € muito grande em cima de uma deficiéncia e segundo
ela, a pessoa passa a ser indiferente para a sociedade. A respeito do relacionamento com
familiares e amigos, os trés primeiros entrevistados afirmam ter uma boa relacdo com eles. A
terceira entrevistada ficou com depressdo ap0s o acidente, mas teve o apoio da familia e
conseguiu superar. J4 a quarta participante, que era desenhista de moda, aponta duas
situagdes: 0s amigos antes da deficiéncia e os amigos atuais, que na maioria sdo cegos ou tem
baixa visdo, e apresenta diferencas entre elas.

Todas as pessoas do meu convivio hoje, dentro da associacdo, ou ele é cego total ou
ele é baixa visdo, entdo ha essa diferenca sim. As pessoas que enxergam, 0S
videntes, tem um comportamento, e o deficiente visual ndo tem o mesmo
comportamento do vidente, porque ele vive outra situagdo. Ele sabe como o cego
vive, se ele tem a deficiéncia ele conhece, porque pra vocé conhecer 0 cego
realmente vocé tem que ter alguma coisa de conhecimento da vida dele, vocé tem

que ter passado por alguma situacdo pra vocé ter, realmente, essa empatia. Vocé tem
que ter a empatia pra entender a situacdo de um cego”.

Os entrevistados que estdo trabalhando afirmam ter um bom relacionamento com o0s
colegas de trabalho, e ao serem questionados se estdo realizados no emprego, todos afirmam

que sim. De acordo com o primeiro entrevistado, a funcdo que ele desenvolve na biblioteca
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Braille 0 permite ajudar muitas pessoas, e seu desejo é continuar trabalhando em prol das
pessoas com deficiéncia. “Eu sempre quero mais, para que as pessoas possam ter mais, € com
mais, eles podem se transformar em cidaddos de verdade”. O segundo entrevistado se sente
realizado pois gosta de repassar conhecimento, de levar as pessoas com deficiéncia a
entenderem como utilizar as tecnologias para serem Uteis ao mercado de trabalho. Para ele,
contribuir para a préatica da inclusdo permite que os outros também possam realizar seus
sonhos. Ja a terceira participante vé no trabalho um meio de sobreviver de forma digna: “Eu
comecei a trabalhar com 9 anos e tive uma meta, aquela coisa de ter o que é meu, e Deus
sempre me ajudou, tudo o que eu tenho foi Deus que me deu, ele me fortaleceu pra mim
trabalhar e ter o que é meu, dignamente”.

A quarta participante, que ndo estd trabalhando atualmente, foi indagada se sentia
dificuldade em encontrar emprego devido a deficiéncia. Ela respondeu que sim, porque o
proprio empresario ndo quer investir no deficiente por achar que isso da muito trabalho, que
sera muito dispendioso para ele, embora para ela, o cego precise de recursos simples, como
por exemplo, um computador e um programa que o auxilie, como por exemplo, um ledor de
texto. “Se vocé tiver um computador e um fone de ouvido, vocé pode trabalhar num centro de
pessoas que enxergam, mas ndo é assim que o0 empresario pensa, ele acha que tem que investir
muito”. Ela conta que vai comecar um curso de massoterapia no préximo ano (2020), pois
essa € uma profissdo que utiliza o tato, e como isso é algo que o cego consegue fazer muito
bem, ela pretende se especializar nessa profissao.

A respeito de como as pessoas costumam reagir ao conhecé-los pela primeira vez, o
primeiro entrevistado disse que sempre reagem bem, pois ele procura tratar a todos da mesma
forma como ele gostaria de ser tratado, com muita educacdo e respeito. De acordo com o
segundo entrevistado, atualmente as pessoas ndo se incomodam mais quando ele chega em
algum ambiente, pois a mentalidade de muitas delas evoluiu devido ao fato de o deficiente
participar do mercado de trabalho, do ensino regular, de faculdade, etc. Ele disse que hoje em
dia o deficiente ndo causa mais nenhum espanto nem sentimento de rejeicdo. Para a terceira
entrevistada, algumas pessoas tentam agir de forma natural quando a conhecem pela primeira
vez, mas acabam demonstrando um certo embarago, pois ndo sabem direito de que forma
devem agir. Ja a quarta participante acha que as pessoas ficam entusiasmadas e até perplexas
com o seu comportamento, porque ela esta sempre de alto astral e, na opinido dela, as pessoas
tem a ideia de que o cego é alguém mal-humorado e de mal com a vida.

Ao serem questionados se ja sofreram alguma experiéncia de discriminacdo, todos

afirmam que sim e pontuam algumas situacGes especificas. O primeiro relata que, logo
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quando voltou para a escola, apds o acidente, passou cerca de um més sem ter nenhum amigo,
pois ele era o Unico aluno cego de uma turma de 45 alunos, mas a situagdo mudou quando ele
provou sua competéncia nas provas. “Pra vocé tentar destruir o preconceito, vocé tem que
lutar contra. Quando chegou a primeira prova de Historia, que eu fui 1& pra frente, respondi
todas as perguntas e tirei 10, daquele momento todos os alunos passaram a ser meus amigos”.
Ele fala ainda de forma geral a respeito da discriminagéo no trabalho. Afirma que o deficiente
tem que lutar todos os dias, porque além de ter que mostrar que é o melhor, tem que mostrar
também que ndo é a deficiéncia que conta e sim a capacidade.

O segundo participante também relata situacGes que ocorreram com ele na escola apds
ele ficar cego. Uma situacdo foi com a diretora, que ndo queria que ele estudasse 14 (ele ja
havia estudado nessa escola antes de ficar cego), alegando que ndo havia profissionais
capacitados pra atendé-lo; outra situacdo foi com alguns colegas que o rejeitavam, pois o
achavam incapaz. A terceira entrevistada comenta que algumas pessoas a tratam como
coitadinha, mas ela ndo se vé dessa forma, pois para ela, ficar deficiente é uma fatalidade que
pode acontecer com qualquer pessoa. E a quarta diz que em alguns lugares, como consultorio
médico ou no 6nibus, as pessoas exigem que ela tenha um acompanhante. Para ela, 0s outros
acham que ela ndo consegue se expressar ou desenvolver uma situag@o sozinha, e a questdo da
necessidade de acompanhante é algo que ela refuta veemente.

Os participantes tiveram conhecimento sobre a ADVAM por diferentes canais. O
primeiro soube da associacdo depois que comecou a trabalhar na Biblioteca Braille. “Quando
eu fiquei cego s6 havia a escola Joana Rodrigues Vieira, onde eu estudei em 1982, mas eu s0
vim conhecer a ADVAM em 2000, quando eu fui trabalhar na Biblioteca Braile, foi quando
resolvi me associar”. O segundo entrevistado participa da ADVAM héa 23 anos e teve contato
com a associacdo através da escola Joana Rodrigues Vieira. A terceira participa ha dez meses
e soube da associacdo através de uma colega que frequenta o local, e a quarta entrevistada é
associada ha sete meses, ela ficou sabendo da ADVAM através do Centro de Apoio
Pedagogico para Atendimento a Pessoas com Deficiéncia Visual (CAP), localizado na Escola
Estadual Mayara Redman.

A respeito dos motivos que os levaram a fazer parte da ADVAM, foram obtidas as
seguintes respostas. Para o primeiro, essa associagdo luta pelos direitos das pessoas com
deficiéncia visual, tanto dos cegos totais quanto dos com baixa viséo, e todos devem lutar por
uma causa. De acordo com o segundo pesquisado, a associacdo contribui com o
fortalecimento dessa classe, buscando melhorias para o grupo, pois a pessoa teria mais

dificuldade em lutar pelos seus direitos de forma individual. A terceira entrevistada justifica
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que os deficientes precisam de uma seguranga e apoio para desenvolver suas atividades, e a
associacdo defende e auxilia o deficiente a conseguir sua autonomia. Para a quarta
entrevistada, o interesse em participar dessa entidade resultou da vontade dela em interagir e
conhecer novas pessoas, ela relata ainda que através da ADVAM conheceu outras
associagdes, como a Organizagdo Nacional de Cegos do Brasil, da qual tambem faz parte.
Quando questionados sobre sua realizacdo pessoal, enquanto membro da ADVAM,
todos disseram que se sentem realizados. Relatam que a associacao teve grande influéncia nas
suas vidas, seja através dos cursos de capacitacdo profissional, de reabilitacdo, das palestras
oferecidas e outros. O segundo entrevistado relata:
Quando fiquei cego, eu ndo tinha mais perspectiva de vida, mas a ADVAM me
incentivou e me ajudou a entender que eu ndo era incapaz, pelo contrério, eu estou
aqui como uma pessoa capaz de lutar, capaz de fazer os meus sonhos reais, com ou
sem visdo. Entdo, sem visdo eu aprendi que eu posso fazer praticamente tudo aquilo
que uma pessoa que enxerga faz, entdo eu vi que realmente eu poderia ser Util a

sociedade. Foi isso que me trouxe a ver com esses hovos olhos uma realidade que eu
ndo conseguia enxergar.

Sobre 0 que mudou na vida desses deficientes depois que eles passaram a fazer parte
da ADVAM, o primeiro disse que depois de participar da associacdo, passou a lutar pelos
direitos das pessoas com deficiéncia e pela sua inclusdo nas diferentes esferas sociais. O
segundo explica que participar da associacdo o ajudou a ser mais Compreensivo e conseguir se
colocar no lugar do outro. “Ela me ajudou muito a crescer como pessoa e como ser humano, e
assim poder construir uma sociedade melhor ndo sé para a classe com deficiéncia, mas para
todos”. A terceira entrevistada falou que tudo mudou na vida dela, porque antes ela ndo tinha
estimulo para aprender, ndo sabia utilizar um computador, sé sabia digitar, e agora com 0s
cursos da ADVAM, ela ja sabe operar alguns comandos, e a meta é crescer ainda mais.

A quarta participante disse que evoluiu muito e agora esta mais independente e mais
segura. “Eu té encarando transporte publico, eu saio de um 6nibus, entro no outro [...] Ela [a
ADVAM] me passou bastante seguranca, porque VOCé convive com pessoas com O Seu
problema, entdo cada um tem o seu desenvolvimento e um ajuda o outro de alguma forma”.
Ela declara ainda que teve um grande desenvolvimento devido aos cursos profissionalizantes
que faz na associagdo, como por exemplo, os cursos de informatica, pois segundo ela, “vai
chegar uma hora que vocé ndo vai ter pra onde correr se vocé ndo tiver conhecimento
tecnologico”.

Quando questionados se, ao participar da ADVAM, eles se identificam como parte do
grupo, o primeiro disse que sim e explicou que, enquanto deficiente visual, tem todo o direito

de lutar pela causa dos deficientes e exigir dias melhores para esse grupo. O segundo também
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se identifica como parte do grupo, para ele a ADVAM atua em favor de todos e cada
conquista traz beneficios para o coletivo, por isso ele sente orgulho de fazer parte da
associacdo. A terceira também deu uma resposta positiva, e disse que € grata a associacao,
pois a entidade contribui para a qualificacdo profissional dos deficientes visuais. A quarta
entrevistada contou que se sente bastante integrada, pois sempre d& opinides e sugestdes
dentro da ADVAM, e elas sdo bem aceitas.

Ao serem questionados se eles se sentem incluidos na comunidade deficiente, o
primeiro afirma que sim, pois antes de tudo ele € um cidad@o que tem o direito de participar
tanto da comunidade de deficientes como de ndo deficientes. Essa opinido é compartilhada
pelo segundo participante, que também se sente incluido na sociedade como um todo. A
terceira entrevistada disse que se sente incluida pois ela propria se vé como uma deficiente:
“E claro que eu me incluo, eu sou uma deficiente, 0 meu olho ta aqui, é a minha bengala, sem
iSs0 aqui eu ndo sou nada”. J& a quarta pesquisada se sente incluida na comunidade deficiente,
mas excluida da sociedade como um todo, pois para ela a verdadeira inclusdo ainda é uma
realidade distante. Entretanto, independente dos obstaculos, ela afirma que se faz ser ouvida e
ser vista pela comunidade. “Eu ndo tenho medo da vida, eu encaro do jeito que da pra encarar.
Eu tento entrar pela porta, se me fecharem a porta, eu pulo pela janela, entdo é dessa forma
que eu procuro viver”.

Em relacdo a Gltima questdo, se a associacdo contribuiu para mudar a visdo que eles
tinham de si mesmos, o primeiro disse que participar da associacdo despertou nele a vontade
de lutar pelos direitos dos deficientes ao invés de “ficar em casa chorando”, e assim, buscar
solugdes para resolver alguns problemas relacionados a esse grupo. O segundo conta que a
ADVAM contribuiu para ele ter uma outra visdo de mundo, a ser mais solidario e a entender
que o mundo ndo gira em torno dele. A terceira explica que a mudancga esté relacionada ao seu
crescimento pessoal, pois algumas pessoas achavam que ela ndo conseguiria evoluir nos
estudos. “Nos trés [se referindo a outras colegas] fomos consideradas incapaz de desenvolver
0S nossos estudos, ai nGs mostramos pra pessoa que nds somos capazes”. E por fim, para a
ultima entrevistada, a associa¢do contribuiu muito para sua autopercepgéo, pois antes ela ndo
sabia que tinha tanta capacidade e hoje se sente mais segura e mais independente por causa da
ADVAM.
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4.3 ASSOCIACAO DOS SURDOS DE MANAUS (ASMAN)

A ASMAN, localizada na Rua E 15 n° 29, Conjunto Promorar, bairro Alvorada I, foi
fundada em 13 de outubro de 1989 e atualmente possui cerca de 1.100 associados. A histdria
da associagdo tem inicio em 1972, com a chegada do Padre Eugenio Oates, que utilizava
lingua de sinais nas missas e nas festas da Pardquia de Nossa Senhora Aparecida, 0 que
incentivou os surdos a frequentarem o local. Inicialmente eram reunies esporadicas, depois
0S encontros passaram a ser frequentes e regulares em datas comemorativas. Em 1986 a
comunidade surda comeca a organizar encontros em residéncias, pragas e outros espacos
publicos com o proposito de compartilhar informacbes sobre 0os movimentos que também
aconteciam em outros estados.

De acordo com Arruda (2015), entre os principais nomes da militancia surda no estado
do Amazonas estdo Gilmar Nunes Coelho e José Gomes, idealizadores e organizadores da
Associacdo dos Surdos do Amazonas (ASMAM), que posteriormente foi regulamentada com
0 apoio da FENEIS. Durante o primeiro Seminéario para Surdos, na década de 1980, o Senhor
Anténio Gomes (militante e associado a FENEIS) contribui para a regulamentacdo da
ASMAM, através de orientacdes quanto aos tramites necessarios para a fundacdo, além de
fornecer varios documentos para o desenvolvimento de seus trabalhos, dentre eles um modelo
do estatuto. O primeiro presidente da associacédo foi Gilmar Nunes Coelho, assumindo o cargo
de 1989 a 1992, sendo sucedido por Marlon Jorge Silva, que cede sua residéncia no bairro
Sdo Jorge para o funcionamento das atividades da ASMAM. Em 2003 a associacdo adquire
sede propria e ocorre a mudanca do nome para Associacdo dos Surdos de Manaus, sua
nomenclatura atual.

A entidade tem por proposito a garantia dos direitos das pessoas com deficiéncia
auditiva no municipio de Manaus. De acordo com seu estatuto (2008) as finalidades da
associacdo consistem em: desenvolver atividades visando a solugdo dos problemas coletivos
dos surdos; promover a educagdo e desenvolver a cultura desses individuos; proporcionar
amparo social aos surdos de comunidades carentes; promover o congragamento social e o
desenvolvimento técnico, cultural e esportivo; atuar, quando solicitado, como 6rgéo técnico e
consultivo no estudo e solugbes relacionados a deficiéncia auditiva; celebrar contratos,
acordos ou convénios com entidades em todos os niveis, visando 0s interesses comuns e 0
beneficio dos surdos de Manaus; integrar o surdo na comunidade, utilizando para esse fim
todos os instrumentos legais; incentivar o uso dos meios de comunicacdo apropriados,

especialmente a LIBRAS como meio natural de comunicacéo dessas pessoas, dentre outros.
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Podem ser associadas qualquer pessoa que se identifique com o0s objetivos da
associacdo, sendo a admissdo de novos associados realizada mediante proposicdo de
associado ja inscrito submetida a aprovacdo da Diretoria, mas da-se preferéncia as pessoas
com deficiéncia auditiva. Sdo direitos dos associados: votar e ser votado nas eleicOes;
desfrutar dos beneficios assegurados pela ASMAN; propor o que julgar conveniente aos
interesses da comunidade; tomar parte nas atividades associativas e requerer a convocagdo
extraordinaria dos 6rgdos deliberativos. Sdo deveres dos associados: respeitar e fazer cumprir
o0 Estatuto e o Regimento Interno; comparecer as reunides, as assembleias gerais e as demais
atividades da associacdo; promover a solidariedade e fraternidade entre os membros;
empenhar-se para o desenvolvimento e crescimento da ASMAN; e desenvolver com
responsabilidade os encargos sociais para 0s quais foram eleitos ou nomeados.

O associado esta sujeito as seguintes penalidades: adverténcia, de carater confidencial,
aplicada aquele que infringir as disposi¢des do Estatuto ou dos regulamentos aprovados pela
Diretoria; suspensao, que varia de 30 a 90 dias, aplicada a quem praticar atos contrarios a
conveniéncia da entidade, a convivéncia harménica com os demais associados, aos bons
costumes, lesdes ao patrimdnio ou aqueles que reincidem nas infragdes previstas no estatuto;
exclusdo, em casos de praticas de maus costumes, condenagdo por crime infamante,
reincidéncias em suspensdes, ou contra acfes que tentem difamar a entidade, como provocar
desordem no seu interior ou desrespeitar de forma reiterada as decisbes do estatuto. A
exclusdo se da por proposicdo da Diretoria, fundamentada em ato contrario ao estatuto, as leis
e bons costumes, assegurado ao excluido direito de defesa. A reintegracdo sé é aceita apds
trés anos, mediante comprovacéo da eliminacdo do motivo ou causa da exclusao.

A estrutura da ASMAN ¢é composta por: Hall principal, sala do Diretor, sala do
Tesoureiro, sala de reunibes, dois banheiros e uma cozinha. Toda a frente da associacdo é
gradeada® e existe uma campainha, que ao invés de emitir som acende uma lampada dentro
do Hall. A equipe é composta por 19 pessoas, entre Diretor Financeiro, Diretor
Administrativo, secretario, gerente de esportes, interpretes, além de trés bolsistas da
SEMASC. De acordo com o presidente, as vezes a entidade convida um psicélogo para
prestar alguma orientacdo, pessoas para atuarem como fiscais e esses profissionais acabam
compondo a equipe, mesmo que temporariamente.

A entidade fornece varios servi¢os aos seus associados, como orientacdes a respeito

dos direitos dos deficientes auditivos, atividades de capacitagdo profissional e

% Segundo o presidente, a associacdo ja foi assaltada cerca de oito vezes, por isso é necessaria toda essa
protecéo.
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encaminhamento ao mercado de trabalho. Assim como as outras associacdes, a ASMAN
também oferece servicos socioassistenciais, entre eles: orientacbes sobre o BPC,
encaminhamentos para a rede socioassistencial, para obtencéo de passe livre, doacdo de cestas
basicas e aparelhos auditivos, curso de Libras, palestras e outros. Na area de lazer e recreacéo,
organiza passeios e atividades culturais para que os associados interajam entre si, promovendo
assim um maior contato social entre a comunidade surda. Para Corréa (2013), a ASMAN
busca servir de articuladora entre o surdo e a sociedade, auxiliando-os em diversos setores
além de ser um ambiente de discuss@es e lutas sobre os direitos dos surdos do Amazonas.

Em 1998 a ASMAN langou o informativo O Siléncio, que de acordo com 0 ex-
presidente Marlon Jorge Silva, teve trés edi¢Ges. Segundo ele, o jornal deixou de ser
publicado por falta de apoio financeiro, pois naquele tempo a ASMAN ndo tinha nenhum
recurso para pagar o servico de impressdo. “Lembro ainda que o jornal Amazonas em Tempo
nos ajudou gratuitamente na impressdo e outro recurso saiu por minha conta, mas realmente

era impossivel continuar sem esses valores” (SILVA, 2020).

| - O SILENCIO

EDICAO: 0 "
/\Gos‘ro/g;, INFORMATIVO DA ASSOCIACAO DOS SURDOS DE MANAUS-ASMAN

Figura 13. Jornal O Siléncio
Fonte: Cedido pela ASMAN

Um dos principais focos da ASMAN € o incentivo ao desporto. Para desenvolver seus

trabalhos nessa area, realiza parcerias com a Secretaria de Estado de Juventude, Esporte e

Lazer (SEJEL) e com empresas como a Académica Geracéo Fitness, além de ser membro da
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Confederacgdo Brasileira de Desporto de Surdos (CBDS), participando de campeonatos a nivel
regional, nacional e internacional. A ASMAN também conta com o apoio de alguns
vereadores e deputados, que custeiam material necessario para a realizacdo das atividades
programadas. Em 2019, por exemplo, o vereador André Luiz cedeu passagens aéreas para a
associacao participar da assembleia geral Ordinaria da CBDS, que ocorreu em Brasilia. A
entidade ndo mantém estatisticas sobre o nimero de pessoas atendidas, mas de acordo com

secretario, a média é de 600 pessoas por ano.

CONFEDERAGCAD BRASLERA
OE DESPORTOS DE SURDOS

Figura 14. Comissdo da ASMAN na Assembleia Geral da CBDS
Fonte: Portal da ASMAN, 2019

Entrevista com o Presidente

O presidente da ASMAN nasceu em Manaus, tem 42 anos, é graduado em Letras —
Libras e pds-graduado em Educagdo Especial. Ele nasceu ouvinte, mas aos 3 anos contraiu
meningite, que o levou a uma surdez profunda, com perda de 90% da audi¢éo no lado direito
e perda total no lado esquerdo. Sobre o relacionamento com amigos e familia, ele explica que
a comunicagdo com parentes e amigos ouvintes é através da oralizacdo, enquanto com 0s
amigos surdos é através da Libras. Para ele, existe uma diferenca nas duas formas de
comunicagdo, mas se sente melhor com os amigos surdos. “Quando eu converso com ouvintes
eu me esfor¢o muito pra entender o que eles falam, pra fazer uma leitura labial e pra entender
0 que esta sendo dito”. Ele esta no comando da ASMAN ha sete anos, foi eleito em 2012 e

reeleito em 2016.
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A entidade ndo atende deficientes de outros municipios, somente da cidade de
Manaus. Como explica o presidente, existe ainda a Associacdo de Surdos de Parintins, a
ASPIN, que atualmente é presidida pelo Sr. Marlon Jorge (ex-presidente da ASMAN), mas
ressalta que séo associagdes independentes. Em relacdo aos recursos que custeiam a entidade,
eles vem principalmente de parcerias com o Estado, com alguns politicos, de doacdes e de
verbas oriundas da Nota Fiscal Amazonense (SEFAZ).

Quanto aos entraves enfrentados pela associacdo, o presidente lista uma série de
questdes. A primeira diz respeito a dificuldade em promover parcerias, ele explica que a
entidade ndo tem convénio com empresas do setor privado e as parcerias que existem nao séo
muito efetivas, a verba arrecadada é pouca e ndo supre todas as necessidades da associacao.
Por conta disso, 0s cursos e os passeios promovidos pela ASMAN sdo pagos, pois segundo
ele é dificil oferecer essas atividades de forma gratuita.

A Prefeitura e o Governo ajudam um pouco, mas a gente enfrenta muitos problemas,
porque quando alguma coisa quebra ou se desgasta naturalmente, a gente tem que
fazer uma economia enorme pra conseguir esse conserto [...] Entdo o que o governo
nos da ndo € tudo pra custear a ASMAN, sdo verbas que a gente precisa se esforgar
muito pra conseguir. As vezes a gente consegue material pra papel higiénico, papel
pra usar nos computadores, pra pintar a ASMAN, fazer alguma reforma basica, mas

pra pagar as contas da associacdo é mais dificil. Essa é a nossa maior dificuldade
(Presidente da ASMAN).

Outro problema relatado diz respeito aos projetos elaborados com o objetivo de
conseguir ajuda financeira, que nem sempre sdo aprovados. Como relata o presidente, em
2014 foi elaborado um projeto e apresentado a SEPED, o qual foi aceito, mas todo ano esse
documento é reformulado e até agora ndo houve aprovacédo. “Eu confesso que nado foi algo tdo
facil [a elaboracdo do projeto], a gente pensou inicialmente que seria algo simples, mas foi
um grande desafio”. Ele conta que antes, a ASMAN tinha parceria com a SEPED, mas apés a
extingdo desta ndo houve mais edital de chamada, sendo esse um dos motivos pelo qual a
entidade ainda ndo se desenvolveu.

Outra dificuldade € a arrecadacgdo de verbas para a contratacdo de profissionais como
0s intérpretes, pois muitos surdos procuram a associacdo na busca desses especialistas para
acompanha-los ao banco ou ao médico, mas a entidade ndo tem como atendé-los. Segundo o
presidente, a falta de verba € um dos grandes entraves, por isso as a¢cdes da ASMAN séo mais
voltadas para a area desportiva. “Por isso a gente desenvolve mais o esporte, porque é mais
facil, o esporte tem sido mais acessivel para os surdos e pra gente conseguir espaco também?”,
De acordo com o presidente, alguns associados, principalmente as mulheres, reclamam que a

entidade so oferece esporte, mas no momento ndo tem como diversificar as opgdes de lazer.
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Entrevista com os associados da ASMAN

Participaram da entrevista da ASMAN trés pessoas do sexo masculino e uma do sexo
feminino. O primeiro entrevistado tem 43 anos, é solteiro, possui mestrado em Sociedade e
Cultura na Amazénia e é professor de magistério superior no curso de Letras Libras da
UFAM. O segundo tem 36 anos, € solteiro, tem graduacdo em Pedagogia, pos-graduacdo em
Libras e trabalha como inspetor de producao no distrito. O terceiro tem 43 anos, € casado,
possui 0 Ensino Médio completo e trabalha como auxiliar técnico, também no distrito. A
quarta tem 35 anos, € solteira, possui 0 Ensino Médio completo e trabalha como assistente
administrativa no Tribunal de Contas do Estado.

O primeiro entrevistado possui 90% de perda da audicdo e se considera surdo por usar
a Lingua de Sinais, ele ficou deficiente aos trés anos de idade ap0Os contrair meningite. O
segundo € surdo total e sua deficiéncia é congénita. Ele conta que quando crianca, um médico
o0 diagnosticou com deficiéncia mental:

Eu sou surdo profundo, ndo escuto nada, nem se vocé gritar, nem se passar avido,
ambuléncia, eu ndo escuto nada. Quando eu era crianga minha familia me levou ao
médico, fizeram vérias pesquisas na minha salde, mas eu nasci surdo. O médico
pensava que eu era deficiente mental, s6 que a minha familia foi em busca de

tratamento e ai eles descobriram que eu era surdo, e ndo deficiente mental
(Entrevistado 2).

O terceiro também possui perda de 90% da audicdo, ele nasceu ouvinte e depois dos
dois anos foi gradualmente perdendo a audi¢cdo, mas ndo sabe o motivo. Quando crianca
utilizava aparelho auditivo, mas ndo conseguiu se acostumar entdo resolveu aprender a lingua
de sinais. A quarta tem perda de 40% em decorréncia de um acidente que sofreu aos trés anos
de idade. “Eu estava brincando com a minha irmd e no chédo tinha um alcapédo. Eu estava
correndo e cai, ‘varei’ a cabeca, desmaiei e fiqguei em coma mais ou menos uma semana, dai
eu perdi a audicdo. Meus pais ficavam chamando meu nome, ficavam batendo palma, mas eu
nédo ouvia nada”.

A respeito do relacionamento com familiares e amigos, o primeiro relata que na
infancia a comunicagdo com os familiares era simples e limitada, 0 mesmo acontecia com 0s
amigos, ele gostava de brincar, de jogar bola, mas ndo tinha como conversar, entdo se sentia
isolado. O segundo entrevistado tem uma relacdo melhor com os amigos, eles marcam de ir
no shopping, bater papo, viajar juntos, ja com a familia é mais dificil porque eles s6 se
comunicam por gestos e as vezes ndo se entendem. O terceiro também se relaciona melhor

com 0s amigos pois a comunicacdo é melhor, ele tem um irmdo que também é deficiente
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auditivo e eles interagem bem, mas os pais e 0s outros irmdos ouvintes ndo sabem libras.
Conforme ele foi crescendo sentia bastante dificuldade em se comunicar com a familia, mas
agora ja aprendeu alguns gestos e mimicas que eles usam entre si.

A quarta entrevistada conta que tem uma familia maravilhosa, que sempre a ajuda,
mas explica que eles tinham receio que ela aprendesse Libras e ndo quisesse mais falar. “Meu
pai comprou um aparelho auditivo e me ensinou a falar, ele ndo queria que eu me
comunicasse por linguagem de sinais com medo de eu desaprender a falar”. Somente aos 19
anos quando ela foi fazer um curso de informatica, comecou a aprender lingua de sinais com
um colega que também era surdo. “Eu comecei a fazer amizade com ele e aprendi Libras [...]
Mas meus pais ndo queriam que eu aprendesse. Meu pai dizia ‘ndo minha filha, vocé vai
perder a voz’. Eu disse ‘pai, ndo se preocupa, eu vou aprender Libras, mas vou falar
normalmente com vocés’”.

Sobre como é o relacionamento com o0s colegas de trabalho, trés entrevistados
apontaram algumas dificuldades. O primeiro, que € professor de Libras da Ufam, gosta de
trabalhar nesse curso porque fica mais facil pra ele se comunicar com todos, porém quando
precisa ir para outros setores encontra muita dificuldade e as vezes precisa do auxilio de um
intérprete. O segundo trabalha em uma fabrica desde 2001, mas conta que nesse local € muito
dificil para uma pessoa surda se comunicar. “Eu trabalho na linha de produgdo e ndo ter
comunicacdo realmente é muito pesado. Meu supervisor e meu diretor ndo sabem libras, dai
eles escrevem num papel, me mostram, eu escrevo de volta, tem palavras que eu ndo conheco
e assim a gente tem vivido todos esses anos”. Ele explica que durante o almogo, enquanto
todo mundo fica conversando ele fica isolado no celular, e ndo se sente muito bem com isso.

De acordo com o terceiro, o relacionamento com os colegas de trabalho também é
dificil, pois na sua empresa nao tem um intérprete de Libras e o sonho dele é que 14 tivesse
alguém para ajuda-lo na comunicagdo. Além dessa questdo, ele relata ainda outros problemas.
“O meu diretor é japonés, dai quando eu vou me comunicar com ele, fico tentando fazer
leitura labial, mas as informagdes ndo séo claras. Outra coisa, quando tem treinamento eu
gostaria que eles fossem realizados em lingua de sinais para que eu pudesse entender”. Todos
0s entrevistados disseram que estdo realizados no emprego. O participante 2 fez um breve
desabafo:

Eu gosto do meu trabalho, eu aprendo muito. Eu ja trabalho ha muitos anos nesse
local, muitas pessoas foram mandadas embora, demitidas, e eu fiquei preocupado se

eu ia perder meu emprego também, mas eu fiquei controlando, tentando economizar,
as vezes eu ficava com dor de cabeca porque ficava preocupado, e ai eu me
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empenhava e trabalhava firme porque eu precisava me manter seguro. Na minha
vida é importante trabalhar (Entrevistado 2).

A respeito de como as pessoas costumar reagir ao conhecé-los pela primeira vez, para
0 primeiro entrevistado, existem trés reacOes: primeiro, alguns ouvintes ndo veem a sua
capacidade por ele ser surdo; segundo, em alguns locais as pessoas pedem desculpas por ndo
ter intérprete. Por fim ele relatou sua experiéncia no mestrado. “No inicio, alguns professores
tiveram dificuldade em lidar com a minha deficiéncia, mas eu sempre tive apoio da minha
familia e dos amigos, que me ajudaram a superar essa etapa. O primeiro mestre surdo aqui na
UFAM sou eu e isso abriu portas para outros surdos”. O segundo conta que as vezes as
pessoas ficam surpresas ou com pena quando percebem que ele é surdo, mas ele tenta ndo se
incomodar muito com isso. O terceiro sente que algumas pessoas tem dificuldade em se
comunicar porque ele ndo sabe portugués e acabam desistindo de interagir com ele. A quarta
diz que algumas pessoas, quando a conhecem a chamam de muda, e ela ndo entende bem o
porqué ja que ela sabe falar.

Quando questionados se, devido a deficiéncia, ja passaram por alguma experiéncia de
discriminagdo, o primeiro conta que durante o Ensino Médio sentia que havia muito
preconceito e dificuldade para o deficiente, pois ndo havia leis, nem intérprete, nem
acessibilidade; até quando ele trabalhou em fabrica, ouvia que ndo era capaz de executar as
atividades, mas hoje a situacdo estd bem melhor por causa das leis que entraram em vigor. O
segundo conta que quando era crianca foi para uma escola inclusiva em Bom Sucesso (sua
cidade natal) mas ndo conseguia acompanhar o ritmo das aulas porque a professora sé
explicava em portugués. Quando a familia se mudou para Manaus, ele foi estudar na escola
Augusto Carneiro, especifica para surdos, onde se sentia muito bem. Ja na 5? série ele foi para
outra escola inclusiva, onde novamente enfrentou dificuldades. “A professora de novo
falando, falando, aquilo me dava um nervoso. Ela me dava a prova e eu dizia ‘eu ndo sei nada
porgue a senhora so explicou falando e eu ndo escuto’. Entdo eu internalizava tudo isso, fiquei
com uma depressao muito séria e nesse ano desisti da escola”.

O terceiro explica que quando pega Onibus, o motorista quer saber por que ele tem
passe livre, mas ele ndo consegue explicar porque ndo fala portugués e o motorista ndo
consegue entendé-lo porque ndo conhece Libras. Além disso, também tem atrito com algumas
pessoas que querem que ele fale, pois elas ndo entendem que sua comunicagdo é através de
sinais. Outro ponto que ele questiona é o servigo de atendimento ao publico. “N&o existe
igualdade entre as pessoas normais e as com deficiéncia. Por exemplo, como a gente tem

direito a seguranca publica se os policiais ndo sabem Libras? Na prefeitura ou em qualquer
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0rgdo, a gente precisa ta levando alguém pra interpretar”. Segundo a quarta entrevistada, na
época da escola alguns colegas ndo gostavam de ficar perto dela, a deixavam isolada, mas fora
isso ela nunca passou por nenhuma situacdo discriminatoria.

Em relacdo ao tempo de participacdo na ASMAN, o primeiro é socio desde sua
fundacdo, ha 30 anos, e ficou sabendo da associacdo através da comunidade surda que se
reunia no centro de Manaus. O segundo é associado desde 2002, quando alguns amigos o
convidaram para conhecer a instituicdo. O terceiro também é associado ha 30 anos e em 2003
chegou a ser presidente da associacdo. Ele soube da criacio da ASMAN nas reunides que
aconteciam na Praca da Saudade, através do Sr. Marlon Jorge. A quarta é associada desde 0s
19 anos e conheceu a entidade por meio de um amigo do curso de informéatica (0 mesmo que a
ensinou Libras).

Sobre porque decidiram fazer parte da associacdo, o0 primeiro explica que essa é a
Unica associacdo de surdos de Manaus, entdo é preciso se unir e lutar pela ASMAN para
reivindicar seus direitos, participar dos esportes e eventos culturais. O segundo conta que
guando conheceu a associacdo gostou muito do ambiente, 14 a comunicacdo flui melhor, e
participar dessa entidade também € uma forma de apoiar a comunidade surda. Posteriormente,
foi convidado para ser o Tesoureiro, cargo que para ele € muito importante pois permite
captar novos socios. “Quando tem algum gasto, a gente precisa arranjar dinheiro de alguma
forma pra fazer nossos eventos, e também quando precisa ajudar algum surdo que t& passando
necessidade, a associacdo usa o dinheiro arrecadado para ajudar aquela pessoa”.

O terceiro resolveu se associar apdés um dos membros explicar sobre as atividades
desenvolvidas na instituicdo. “O Marlon explicou que a associacdo dava apoio pro surdo,
quando o surdo precisava de alguma documentacdo ou apoio pra conseguir médico, hospital,
varias informacdes, dai eu aceitei ir 14 conhecer e decidi virar scio”. A quarta participante
explica que na época ela “ficava parada em casa, sem nada pra fazer”, entdo decidiu entrar
para a associagdo como uma forma de lazer e também para interagir com outras pessoas.

A respeito da realizacdo pessoal enquanto membro da ASMAN, o primeiro se sente
muito bem por fazer parte da associacdo, pois na adolescéncia ele ndo tinha comunica¢do com
a familia e na associacdo ele tem a oportunidade de conviver com pessoas diferentes e trocar
ideias. “Na ASMAN a nossa lingua € preservada, a gente se comunica, eu me sinto bem,
aquilo me da oxigénio pra lutar durante a semana”. O segundo também se sente realizado,
pois para ele ndo tem muita interagdo para o surdo em outros lugares, mas na ASMAN ele
pode participar de varios eventos como palestras, desporto e reunides. Por isso ele deseja que

no futuro a associacdo abra filiais no interior, para que os deficientes de outros municipios
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também tenham as mesmas oportunidades e com isso, ocorra uma mudanca de vida para a
comunidade surda.

O terceiro entrevistado se sente apoiado pela associacdo porque ela fornece varias
orientacdes sobre os direitos dos surdos, ele espera que a ASMAN amplie seu nimero de
sOcios, pois se preocupa com aqueles que ndo usufruem do apoio que a entidade oferece.
Além disso, tem a questdo da comunicagcdo com 0s ouvintes, ele acha que esses dois grupos
precisam interagir mais entre si e uma forma de estreitar esses lacos é participando da
entidade. Destoando dos demais entrevistados, a quarta participante ndo se sente realizada
enquanto membro da ASMAN. Para ela, a entidade foca muito na parte do esporte, mas néo
oferece outras atividades, quando ela questiona os diretores sobre algum outro tipo de evento
eles ndo ddo uma resposta concreta, por isso ela ndo se sente muito respeitada por alguns
membros da entidade.

Sobre o0 que mudou na vida dos entrevistados depois que eles passaram a fazer parte
da associacdo, o primeiro disse que adquiriu bastante experiéncia, pois comecou fazendo
trabalhos na secretaria, depois foi participando de congressos e posteriormente de outros
eventos. Para 0 segundo a vida mudou para melhor, a primeira coisa que ele perguntou
guando comecou a frequentar a entidade foi onde tinha vagas para empregos e o0 pessoal deu
varias dicas. Eles o orientaram sobre: como agir no ambiente de trabalho; como resolver a
falta de comunicacdo em alguns lugares; quais escolas tinham intérpretes, etc. e também foi l&
que ele melhorou da depresséo, pois recebeu muito apoio dos colegas.

O terceiro entrevistado disse que participar da ASMAN fez melhorar sua autoestima,
pois quando era jovem estudava em uma escola que utilizava apenas o método oralizado, e ele
acabava se sentindo excluido. Mas quando passou a frequentar a associacao pode se socializar
mais, visto que la as pessoas se comunicavam da mesma forma que ele. Ja para a quarta
entrevistada ndo mudou muita coisa, segundo ela a entidade ainda precisa melhorar muito. Ela
fez uma viagem para S&o Paulo h& alguns anos atras, 14 conheceu uma associagéo de surdos
que a deixou encantada porque era bem mais desenvolvida que a ASMAN. “Eu me apaixonei,
a associacdo é 6tima, é muito melhor do que a daqui. L& tem muita coisa pra fazer, tem curso,
tem palestra, tem informacéo [...]. Ainda falta muita coisa para melhorar na ASMAN, a
associacdo ndo tem quase nada, s6 falam o tempo todo sobre esporte, esporte, esporte, ai ndo
da. Eu quero mais opgdes”.

Ao serem questionados se, ao participar da ASMAN, eles se identificam como parte
do grupo, apenas a quarta entrevistada respondeu que néo, ela afirma que toda vez que vai na

associacdo e pergunta sobre alguma atividade, eles respondem apenas que “vao ver isso”, mas
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ndo ddo informacgbes a respeito, ela também j& teve problemas com alguns membros da
diretoria, por isso nédo se sente muito integrada.
Quando indagados se eles se sentem incluidos na comunidade deficiente, 0s
entrevistados deram as seguintes respostas:
As pessoas olham pra mim e me veem como deficiente, mas eu sou surdo. Eu era
um ouvinte que perdeu a audi¢cdo, mas me sentir deficiente, porque as pessoas

querem me chamar de mudo, ndo. Eu sou surdo sim, essa é minha identidade
(Entrevistado 1).

Eu me sinto sim incluso na comunidade deficiente, mas na sociedade em que noés
vivemos ndo, porque por exemplo, se a gente quer conversar em qualquer lugar, ndo
podemos e eu me sinto muito mal quanto a isso, fico sempre dependendo da ajuda
de alguém, mesmo sendo uma pessoa capaz. Os lugares precisam ter acessibilidade,
porque ndo sou eu que preciso da ajuda de ninguém, eu preciso dos meus direitos
(Entrevistado 2).

Sim, eu me sinto incluido na comunidade surda, a gente sempre se reline na
ASMAN, 14 nés fazemos reunides e promovemos a inclusdo de outros deficientes.
Por exemplo, de que forma um cego vai se comunicar com um surdo? Entéo o surdo
pega ha méo do cego e vai fazendo a lingua de sinais tatil, € muito dificil sim, mas é
possivel. As vezes nds fazemos reuniGes com todos os deficientes pra discutir as leis
e suas aplicagdes. Entdo os deficientes tem que se unir em prol uns dos outros e ndo
ficar pensando s6 na sua deficiéncia (Entrevistado 3).

Sim, eu sempre tento ajudar outras pessoas porgue eu vejo que alguns sofrem muito,
tipo um cadeirante quando vai pegar um 6nibus, é muito dificil. Sobre o surdo, ele
sofre muito porque falta comunicagdo, por exemplo, a pessoa que tem um cartdo que
t4 com problema, é obrigado a ligar pro telefone e as pessoas ficam, ‘mas ele tem
que falar’, mas ele é surdo, como é que vai resolver por telefone? (Entrevistada 4).

Em relacdo a Ultima pergunta, se a associacdo contribuiu para mudar a visdo que eles
tinham de si mesmos, o primeiro conta que a associacao trouxe valores que ele leva até hoje
para sua vida, como a vontade de ajudar a comunidade surda a lutar por seus direitos, e agora
que ele é mestre pode mostrar que o surdo é capaz. Para o segundo, o fato de a associacéo dar
acesso a varias informacdes e orientagdes fez com que ele se desenvolvesse e deixasse de se
sentir isolado. Para o terceiro, a entidade possui um papel fundamental no seu
amadurecimento, pois gragas as oportunidades e ao apoio oferecido pela associacdo ele se
tornou uma pessoa mais confiante. J& para a quarta participante, a ASMAN néo contribuiu
muito para mudar sua autoimagem, mas espera que esse quadro mude em breve, pois pretende

se candidatar ao cargo de presidente da associagdo em 2020.

Analise dos Resultados

Partindo das teorias apresentadas ao longo do trabalho e das respostas obtidas nas

entrevistas, faremos algumas discussdes referentes a construcdo da identidade deficiente
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dentro das associa¢Oes pesquisadas. Sobre os presidentes, o fato de todos serem deficientes
contribui para que as agOes promovidas pelas entidades sejam direcionadas para as
necessidades reais do grupo, visto que antigamente, essas associa¢fes eram comandadas por
especialistas (médico, professor, religioso etc.), que desconheciam ou desconsideravam as
necessidades dos deficientes. Constatou-se ainda, que dois presidentes estdo na geréncia ha
muitos anos, o que lhes fornece experiéncia para lidar com possiveis entraves. A outra,
embora atue como presidente ha apenas dois anos, ja fazia parte da gestdo anterior.

Pelas respostas dos presidentes, percebe-se que as atividades oferecidas pelas
associacOes tém por meta a promocao da cidadania, através do acesso a servigos como Ccursos
profissionalizantes, encaminhamento ao mercado de trabalho, orientagdes sobre beneficios e
outros. Essas atividades e orientacdes contribuem tanto para a melhoria da qualidade de vida
guanto para a autoestima, estando em consonancia com a ideia de vida independente que
afirma que as pessoas com deficiéncia devem ter autonomia, controle sobre a propria vida e
oportunidades iguais.

A respeito dos associados, a maioria possui deficiéncia adquirida, sendo que aqueles
que ficaram deficientes na adolescéncia ou na fase adulta tiveram grande dificuldade em se
adaptar a nova condicdo, pois relataram tristeza, melancolia ou mesmo luto. Constata-se aqui
0 processo de ruptura biogréfica, no qual a mudanca trazida pela deficiéncia causa um grande
impacto na autopercep¢do que o individuo tem de si proprio. Esses participantes comentaram
ainda que algumas pessoas mudaram a forma de trata-los depois que ficaram deficientes, tais
atitudes por parte dessas pessoas decorre das representacfes sociais, transmitidas e
internalizadas como padrdo, onde as identidades apresentam marcacdes previamente
definidas.

Os relatos sobre as interagOes afetivas demonstram que a maioria dos participantes
possui um bom relacionamento com amigos e familiares, dentro e fora da associagdo. Esses
parceiros, de acordo com a teoria de Goffman (2004), sdo considerados apoiadores, pois
embora ndo apresentem a mesma condicgéo do deficiente, sdo capazes de desenvolver empatia
e compartilhar seus objetivos. Porém, entre os entrevistados surdos hd uma dificuldade de
interacdo com os ouvintes, sendo mais confortavel o convivio com pessoas que também usam
a lingua de sinais. Essa dificuldade na comunicagdo, de acordo com o Modelo Social, é
resultado de uma sociedade que nédo esta preparada para lidar com as diferencgas.

Os comentarios sobre as reagdes das pessoas quando os conhecem pela primeira vez,
demonstram uma variedade de comportamentos, desde surpresa até atitudes preconceituosas

ainda que ndo intencionais. Isso ocorre porque as pessoas agem de acordo com suas
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experiéncias, que variam dependendo da posic¢do social, grau de estudo, conhecimentos sobre
a deficiéncia, valores etc. Em relacdo as situacGes de discriminacdo, percebe-se na fala dos
mais jovens poucas experiéncias constrangedoras. Ja para 0s mais velhos, essas hostilidades
eram mais frequentes durante a infancia e adolescéncia, nota-se, portanto, que houve uma
mudanga no tratamento social dado aos deficientes ao longo do tempo. Essa mudanca pode
ser entendida a luz do processo civilizador, onde os controles sociais (leis) vao moldando
gradativamente o comportamento individual e estabelecendo o autocontrole. Entretanto, é
importante ressaltar que essa evolucdo no tratamento social so6 foi possivel gracas a atuacdo
dos movimentos sociais.

As respostas referentes ao ambiente laboral demonstraram que os participantes surdos
enfrentam muitos problemas devido a falta de acessibilidade na comunicacdo. Ja outros
demonstraram um grande incomodo devido a relutancia das empresas em contrata-los. 1sso
ocorre porque ha o estigma por parte dos empregadores, a ideia pré-concebida de que o0s
deficientes representam um alto custo com acessibilidade e pouca produtividade. “A
instituicdo do estigma serve eminentemente a tarefa de imobilizar o estranho na sua
identidade de ‘outro excluido’” (SCHILLING; MIYASHIRO, 2008, p. 253). Quem possui a
identidade deficiente luta para mostrar ao outro sua capacidade, assumindo o que Castells
chama de identidade de resisténcia.

Sobre 0s motivos que os levaram a fazer parte das associagdes, pode-se apontar que 0s
principais foram: a busca por conhecimento acerca dos seus direitos, 0 apoio que as entidades
oferecem e a sensacdo de bem-estar e acolhimento nesses ambientes. Também foi apontado
como motivacdo a luta pela causa dos deficientes e maior interagdo com pessoas que
compartilhas as mesmas ideias. Como foi visto, as associagdes sdo caracterizadas pela adesdo
voluntaria de pessoas que compartilham interesses em comum, e tem como propdsito levar
aos seus associados informacdes sobre os assuntos relevantes, bem como promover a
interacdo com vista a fortalecer a identidade do grupo.

Vaérios relatos apontaram mudancgas na qualidade de vida, tanto de ordem material
quanto de ordem subjetiva apo6s a filiagdo nas entidades. Entre essas mudancas pode-se citar a
conquista de emprego, a qualificacdo profissional, autoaceitagcdo, autoconfianca e outros.
Essas manifestacfes positivas refletem a importancia do papel das associagdes no
desenvolvimento de seus associados, seja atraves de aces diretas, seja atraves do apoio
emocional que essas entidades oferecem. “O apoio social refere-se a um sistema de relagdes
formais e informais pelo qual os individuos recebem ajuda emocional, material e/ou de

informacdo para enfrentarem situagdes geradoras de tensdo emocional” (RESENDE;
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GOUVEIA, 2011, p. 101). Ficou visivel, na maioria das respostas, que os participantes se
sentem realizados por fazerem parte das associagoes.

Através dos comentarios sobre a identificagdo como parte do grupo enguanto
membros da associacdo, verificou-se que a maioria encontra apoio, amizade e aceitacao
nessas entidades. Percebe-se nas falas a gratidéo e a satisfacdo que eles sentem por fazerem
parte do grupo, se reunir, se divertir, trocar experiéncias, etc. Logo, pode-se constatar o
pertencimento ao grupo — no caso, a associacdo — que de acordo com as teorias da identidade
contribui para a construcdo da identidade social, na medida em que os individuos formam
uma unidade que compartilha dos mesmos valores. Houve apenas um posicionamento
confirmando a falta de integracdo, o que pode ser interpretado como questionamento das
crengas do grupo.

Pode-se notar com base nos resultados auferidos, que grande parte dos entrevistados se
sente incluido na comunidade deficiente, como por exemplo, a entrevistada que se referiu a
bengala como se fosse “seu olho” demonstrando que ela ndo tem problema em assumir sua
condicdo, o que reafirma a identidade deficiente. Entretanto, através da fala de um dos
entrevistados surdos pode-se verificar que 0 mesmo nédo se vé como deficiente, mas assume o
que Perlin (2005) conceitua como identidade surda (identidade politica), por se caracterizar
pela adocdo de um comportamento de resisténcia e afirmacdo da surdez enquanto identidade
cultural. A fala do entrevistado também corrobora a posicdo dos autores dos Estudos
Culturais, que ndo consideram a surdez como deficiéncia, mas como uma experiéncia cultural
e linguistica.

Embora a maioria se sinta parte da comunidade deficiente, alguns ndo se sentem
incluidos na sociedade em geral. Dentre os diferentes motivos estdo: ambientes inacessiveis,
barreiras na comunicacédo, além de relagdes de conflito com pessoas que ndo sabem lidar com
a questdo da deficiéncia, o que demonstra que o reconhecimento da identidade envolve tanto
aspectos objetivos como subjetivos. Pode-se constatar nessas falas a presenca da consciéncia
de grupo, na medida em que os deficientes questionam a realidade existente e tentam
ressignificar seu lugar na sociedade. “[...] o processo grupal estimula a reflexdo individual e
coletiva, no sentido de possibilitar que seus membros se conscientizem de sua identidade
psicossocial. E o espaco para a problematizacio do cotidiano” (MARTINS, 2003, p. 209).

Considerando a maioria dos relatos, constatou-se que as associagdes contribuiram de
forma positiva para que os associados mudassem a visdo que tinham de si mesmos. Uma das
entrevistadas que ja se dizia autoconfiante, reafirmou que a entidade colaborou ainda mais

para sua autonomia. Essas falas configuram mudancas de carater subjetivo, especialmente no
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que diz respeito a autoimagem, demonstrando que o papel das associa¢cdes ndo se limita a
oferecer servigos, mas também a atuar de forma positiva na autopercep¢do dos seus
associados, o que confirma os principios estabelecidos nos movimentos de PCDs. Sobre esse
aspecto, pode-se afirmar com base na classificacdo proposta por Castells (2008), que essas
instituicOes constituem identidades de resisténcia (na tentativa de transformacdo para
identidades de projeto), na medida em que atuam como forma de oposi¢do ao comportamento
discriminatorio socialmente instituido.

A partir dessas analises, conclui-se que a identidade deficiente, embora possa
apresentar diferentes significados, tem em comum a luta contra o preconceito, o estigma, a
superacdo de diversas barreiras e a constante necessidade de provar para 0S outros que as
limitacBes existentes ndo representam incapacidade. Em alguns casos, ser deficiente também
significa uma reconstrucao biografica que envolve mudancas nos valores e perspectivas até
entdo adotados. Assumir essa identidade também representa a busca por autonomia e
independéncia, pois embora o deficiente precise de ajuda em algumas atividades, €é ele quem
deve ditar os rumos da prépria vida.

Nesse sentido, as associacGes de pessoas com deficiéncia oferecem um ambiente
acolhedor, desenvolvendo ac¢Ges para garantir que a deficiéncia ndo precise ser enfrentada de
forma individual, nem deva ser encarada como um problema, mas sim como uma das
caracteristicas que compde a diversidade humana. Portanto, entende-se que essas instituicdes
contribuem para a formacdo da identidade social, na medida em gque buscam desenvolver as
diversas potencialidades e consequentemente, a autoestima de seus associados, para que estes

se sintam mais seguros, confiantes e preparados para os desafios da vida.
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CONSIDERACOES FINAIS

Em virtude dos argumentos apresentados, verificamos que a questao da identidade tem
um papel relevante na luta dos grupos minoritarios pelo reconhecimento social. Foi visto que
a identidade ¢ um tema relativamente novo no campo socioldgico, surgindo a partir das
mudangas estruturais da sociedade capitalista, o que ressignificou papeis até entdo bem
definidos. Esse contexto resultou num novo cenario, a chamada pos-modernidade ou
modernidade tardia, onde tudo é relativizado e os conceitos se encontram em constante
transformacdo. Dessa forma, grupos considerados & margem da sociedade, como as pessoas
com deficiéncia, comecam a ganhar forca e reivindicar seu espaco na sociedade.

Buscando compreender essas novas demandas, as teorias sobre a identidade procuram
explicar como esta se desenvolve a partir das relagdes interpessoais nos diferentes ambientes,
com destaque para os graus de semelhanca e diferenca existentes entre os grupos. E
importante lembrar gue, de acordo com a teoria eliasiana, a sociedade é formada pela cadeia
de individuos que se conectam de forma interdependente, sendo que cada interacdo é
permeada por relacbes de poder que variam conforme o grau da interdependéncia. As
transformacfes sociais, na medida em que foram sendo internalizadas pelos individuos
trouxeram um maior equilibrio de poder, permitindo assim maior respeito e tolerancia as
diferencas.

Outro ponto relacionado a questao da identidade diz respeito as representagdes sociais,
sistemas de classificagdo com valor social e geralmente definidos pela ideologia dominante.
Essas representaces sdo culturalmente repassadas, principalmente pelos meios de
comunicagédo, que atuam como instrumento de autenticacdo das identidades, selecionando o
que pode ou néo ser aceito dentro de um padrdo estabelecido. Nesse sentido, a luta consiste
em redefinir as posicGes-de-sujeito historicamente consolidadas, no intuito de reduzir o
estigma e promover uma efetiva participacédo social.

Na luta pela redefinicdo de conceitos, uma das ferramentas que contribui para esse
objetivo é a Teoria do Reconhecimento, com destaque para a corrente desenvolvida por Axel
Honneth (2003), que compreende as trés esferas de reconhecimento (amor, direito e
solidariedade) como o caminho para a autorrealizacdo e afirmacéo das identidades. Sobre esse
ponto, foi visto na pesquisa de campo, que a esfera de reconhecimento mais presente na fala
dos entrevistados diz respeito a luta pela estima social, pois embora muitos direitos dos
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deficientes estejam legalmente assegurados, as barreiras atitudinais ainda representam um
grande empecilho para a real inclusdo desse grupo. Assim, em consonancia com o0 autor,
concordamos que uma sociedade sé serd realmente igualitaria e justa quando as formas de
desrespeito existentes (maus tratos, privacédo de direitos e degradagdo moral) forem superadas
e ocorra de fato, reconhecimento do outro enquanto pessoa de direito.

Em relacdo a identidade social, foi preciso percorrer um longo caminho até que as
pessoas com deficiéncia fossem reconhecidas e incluidas na sociedade, pois as diferentes
percepcdes sobre a deficiéncia ndo se restringem apenas as questdes bioldgicas e médicas,
mas também passam pelo crivo legal e cultural. Conforme as sociedades vao alcangando
diferentes graus de civilizacdo, as percepcdes sobre a deficiéncia vdo se modificando. Nesse
sentido, pode-se constatar através da reconstrucdo historica, a evolugdo no tratamento social
dado a esse grupo.

Vimos que existem diversas concepgOes sobre a deficiéncia, sintetizadas nos quatro
modelos (Caritativo, Médico, Social e Baseado em Direitos), mas infelizmente, em nossa
sociedade ainda prevalecem visdes referentes aos modelos Caritativo e Médico, embora tais
reacfes nao tenham um impacto tdo grande quanto em épocas anteriores. Em contrapartida,
entre a comunidade deficiente é forte as ideias advindas do Modelo Social, pois gera
empoderamento e autonomia ao reafirma-los como cidadaos capazes de contribuir em iguais
condicdes para a sociedade.

Ainda em relacdo aos modelos de compreensédo da deficiéncia, € importante relembrar
a atuacdo de orgdos de grande alcance, como a OMS, que redefiniu a Classificacdo
Internacional de Deficiéncias, Incapacidades e Desvantagens (CIDID), pautada pelo Modelo
Médico, transformando-a na Classificacdo Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e
Saude (CIF). Esse documento trouxe novas concepcles, como a reformulacdo de conceitos
como o de incapacidade, que deixa de ser algo relacionado exclusivamente a deficiéncia e
passa a incluir também a influéncia do meio. Da mesma forma, a criagdo de leis a nivel
nacional e internacional representa outra conquista na luta pelos direitos dos deficientes.

Outro ponto que contribui para uma nova visdo sobre a identidade deficiente é a
Teoria das Inteligéncias Multipla, visto que auxilia na compreensdo do desenvolvimento
psicossocial do ser humano de forma holistica. Essa teoria vai além do conceito tradicional de
inteligéncia (que se limita as capacidades linguisticas e matematicas) e abarca diversas

habilidades cognitivas, mostrando que as pessoas assimilam o aprendizado de formas
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diferentes, portanto apresentam habilidades distintas. Reconhecer as inteligéncias multiplas
significa proporcionar condi¢cGes para que os deficientes possam desenvolver todo o seu
potencial, adquirindo maior autonomia e autoconfianga para gerirem suas vidas.

No que tange a construcdo da identidade deficiente, esta sofre a influéncia de diversos
fatores como o ambiente social, o nivel de conhecimento por parte do interlocutor, valores e
crencas socialmente construidos, dentre outros, o que acaba afetando o desenvolvimento da
autoimagem. Foi constatado através de estudos de Martins (2009), Perlin (2005) e Lopes
(2014), que ser deficiente € uma experiéncia subjetiva que envolve diferentes significados
dependendo da origem da deficiéncia, representando assim uma continuidade biogréfica
guando esta é congénita, ou uma ruptura biografica nos casos de deficiéncia adquirida. Além
disso, ha ainda uma diferenca entre ser e sentir-se deficiente, que estd associada tanto a
capacidade para desempenhar papeis socialmente definidos, quanto as expectativas dos outros
em relacdo a pessoa com deficiéncia.

Sobre a relacdo entre identidade e movimentos sociais, vimos que a partir da década
de 1960 surgiram movimentos com o objetivo de reivindicar uma posicdo social para as
minorias. A prépria reconfiguracdo do capitalismo, que ja ndo podia mais ser interpretado a
partir da dicotomia burguesia-proletariado, foi um dos fatores que contribuiram para esse
cenario. Essa mudanca constitui a base dos novos movimentos sociais, dentre 0s quais estdo
os de pessoas com deficiéncia que lutavam em prol da efetiva participacdo social. O
movimento americano e o britanico foram os pioneiros nessa luta, servindo de modelo para 0s
outros paises, inclusive o Brasil.

A principal contribuicdo dada pelo movimento americano foi a criacdo do conceito de
vida independente, que defende o direito do deficiente de viver em comunidade, longe da
tutela familiar ou estatal. Para isso, é necessario dar condi¢fes para que essas pessoas tenham
autonomia, liberdade e oportunidades iguais, seja através da acessibilidade ou de politicas
publicas voltadas para esse grupo. Aqui é importante relembrar a figura de Edward Roberts,
gue junto com outros deficientes formularam os principios norteadores que embasam a ideia
de vida independente. Outras conquistas adquiridas por esse movimento foram a criacdo de
leis especificas que promoveram a efetiva inclusdo na sociedade americana, como o0
Rehabilitation Act e o American with Disabilities Act.

No contexto britanico, a principal luta foi contra a segregacao, a institucionalizagéo e
principalmente contra as ideias do modelo médico. O surgimento da UPIAS e do modelo
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social trouxeram novas reflexdes sobre a condigcdo dos deficientes na sociedade. Os primeiros
representantes desse modelo elaboraram a teoria da deficiéncia enquanto forma de opressao,
na qual a sociedade capitalista coloca essas pessoas numa posi¢do de inferioridade social
devido as suas limitagOes, valendo-se de ideologias que legitimam essa opresséo, essas ideias
fizeram os estudos sobre deficiéncia ganharem forga no campo socioldgico. J& a segunda
geracdo do modelo social trouxe novas pautas para o debate, como a deficiéncia enquanto
experiéncia subjetiva e a questdo do cuidado como principio de justica. Até hoje certos temas
continuam provocando divergéncias entre as duas geracées do modelo social.

Ainda sobre o movimento britanico, merece destaque a luta por politicas publicas que
dessem condicdes para os deficientes viverem de forma digna, nesse sentido o Disablement
Income Group (DIG) foi fundamental para a equiparacdo de renda entre aqueles que
adquiriam les6es por acidentes de trabalho e os demais deficientes. A criacdo do programa de
pagamento direto para os deficientes contratarem assistentes pessoais, pode ser considerado
um marco na luta destes pela autonomia. Essas a¢Ges refletem o avanco social em relacéo ao
tratamento dado aos deficientes, embora no Brasil tal realidade seja invidvel em funcdo das
leis contratuais e trabalhistas existentes.

No cenario nacional, os primeiros movimentos de PCDs tinham caréter associativistas
e visavam auxilio matuo entre pessoas com a mesma deficiéncia. Posteriormente, pessoas
com diferentes deficiéncias foram constatando problemas similares, dando origem ao
movimento politico. Aos poucos, as reivindicagcbes foram ganhando notoriedade e os
deficientes se transformando em sujeitos ativos na luta por politicas publicas voltadas a sua
realidade. Aqui vale destacar a criacdo da Coalizdo Pro-Federacdo Nacional de Entidades de
Pessoas Deficientes, considerada o marco da forca politica no Brasil, pois através dela os
deficientes adquiriram maior poder para lutar por seus direitos.

Vimos que outros fatos importantes foram: a realizacdo do Ano Internacional das
Pessoas Deficientes, que teve como principal objetivo conscientizar a sociedade para a
questdo da deficiéncia; e a criacdo da CORDE, que fez as demandas dos deficientes terem
mais espago no &mbito federal. Mas foi com a redemocratizacdo do Brasil e a promulgacédo da
Constituicdo de 1988 que os deficientes tiveram seus direitos assegurados, embora nos
ultimos anos algumas agdes governamentais, como a extingdo da Secretaria Nacional da
Pessoa com Deficiéncia e do CONADE, a nivel nacional, e da SEPED, a nivel regional, vém
pondo em Xxeque as conquistas até entdo adquiridas.
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Em relacdo as associagcfes de pessoas com deficiéncia, foi visto que estas constituem
uma forma juridica de organizar um grupo em torno de seus interesses e atuam com vista a
proteger os direitos dos seus associados. As associa¢des representam um elemento importante
para a democracia, uma vez que trabalham para que esses individuos possam usufruir de uma
cidadania plena e igualitaria. Importante mencionar que através do Marco Regulatorio de
2014, as associacGes adquiriram novos instrumentos para mediar as parcerias com o setor
Publico, como o Termo de Fomento e o de Colaboracéo.

No cenario local, vimos que as associa¢fes tém como principal meta a inclusao social
das pessoas com deficiéncia em diferentes aspectos, como inser¢do no mercado de trabalho e
qualificacdo profissional, bem como a preocupacdo em desenvolver a autoestima dos seus
membros. Dessa forma, os associados acabam tendo acesso a oportunidades que os auxiliam
no desenvolvimento pessoal e consequentemente, na autoimagem. Portanto, o trabalho
desenvolvido pelas associa¢bes contribui tanto direta quanto indiretamente na formacdo da
identidade social deficiente, na medida em que os associados se sentem amparados e mais
confiantes em assumir sua posi¢ao perante o grupo.

Por fim, os relatos apresentados comprovam que ainda existe um longo caminho a
percorrer no que diz respeito ao reconhecimento da pessoa com deficiéncia, especialmente nas
relacBes interpessoais, apesar dos avancos conquistados ao longo das décadas. Infelizmente,
essa ndo é uma luta exclusiva dos deficientes, mas também de outras minorias que se
encontram fora dos padrdes estabelecidos, uma vez que a sociedade ainda nao esta totalmente
preparada para acolher as diversidades. Portanto, assumir a identidade deficiente ndo significa
apenas reconhecer as diferencas e suas peculiaridades, mas também lutar por uma verdadeira

isonomia social.
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