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RESUMO

Com o aumento populacional ocorrido em Manaus, aumentou também a demanda por infraes-
trutura urbana, afetando a organizacao do espago e trazendo consigo problemas socioambientais
que se materializam em espagos publicos como ruas e pragas, entre elas as localizadas no Centro
Histérico de Manaus (CHM), em que os residuos s6lidos sdo parte integrante/acessoria da pai-
sagem. A pesquisa teve como objetivo a caracterizagao do trabalho das mulheres Garis-vassou-
reiras que estdo cotidianamente na limpeza publica e no servi¢o de coleta de residuos sélidos,
no periodo noturno no CHM, no territorio de trabalho localizado entre a Praca da Matriz até a
Praca da Policia. Trata-se de uma pesquisa qualitativa, descritiva e exploratéria, apoiada na
pesquisa documental e de campo. As garis-vassoureiras sao mulheres oriundas de contextos
sociais fragilizados, onde as questdes familiares e financeiras t€ém sido evidenciadas em fung¢ao
da sua baixa escolaridade e que encontraram na varri¢cdo de ruas e pragas a estabilidade finan-
ceira, mesmo que sem terem completado seus estudos, mas que diariamente enfrentam as in-
certezas quanto aos seus direitos trabalhistas. Além disso, a categoria adota denominagdes dis-
tintas para homens e mulheres, as fungdes exercidas por ambos também se diferenciam e afetam
diretamente em seus ganhos mensais. A questdo dos residuos sélidos produzidos no CHM ¢
intensificada por a¢des de moradores de rua e catadores informais de materiais reciclaveis, as-
sim como por lixeiras publicas que ndo comportam a quantidade de residuos gerados pela po-
pulacdo, prejudicando o trabalho das garis-vassoureiras e causando problemas ambientais. As
condi¢des de trabalho tem sido um problema para as garis-vassoureiras, sendo que ndo ha uma
regularidade na distribui¢do de EPIs e os materiais de trabalho ndo possuem qualidade e sua
disponibilidade deixa a desejar, afetando o trabalho de varrig¢do e principalmente a saude dessas
mulheres. Enfim, as garis-vassoureiras desconhecem o significado do termo sustentabilidade,
uma vez que nao possuem conhecimento sobre o assunto, tampouco o mesmo ndo € tratado no
ambito institucional.

Palavras-chave: Trabalho; Garis-Vassoureiras; Limpeza publica; Ambiente urbano.



ABSTRACT

With the population increase occurred in Manaus, also increased the demand for urban infra-
structure, affecting the organization of space and bringing with it socio-environmental problems
that materialize in public spaces such as streets and squares, including those located in the His-
toric Center of Manaus (CHM), in which solid waste is an integral /accessory part of the land-
scape. The research aimed to characterize the work of Garis-vassoureiras women who are daily
in public cleaning and solid waste collection service, at night in the CHM, in the work territory
located between Matrix Square and police square. This is a qualitative, descriptive and explor-
atory research, supported by documentary and field research. The garis-vassoureiras are women
from fragile social contexts, where family and financial issues have been evidenced due to their
low schooling and who have found financial stability in the sweeping of streets and squares,
even if they have not completed their studies, but who daily face uncertainties regarding their
labor rights. In addition, the category adopts distinct denominations for men and women, the
functions performed by both also differ and directly affect their monthly earnings. The issue of
solid waste produced in the CHM is intensified by the actions of homeless people and informal
waste pickers of recyclable materials, as well as by public waste dumps that do not contain the
amount of waste generated by the population, harming the work of garis-vassoureiras and caus-
ing environmental problems. Working conditions have been a problem for the garis-vassourei-
ras, and there is no regularity in the distribution of EPIs and the work materials lack quality and
their availability leaves to be desired, affecting the sweeping work and especially the health of
these women. Finally, the garis-vassoureiras are unaware of the meaning of the term sustaina-
bility, since they do not have knowledge about the subject, nor is it treated in the institutional
sphere.

Keywords: Work; Garis-Vassoureiras; Public cleaning; Urban environment.
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INTRODUCAO

Manaus, a capital do estado do Amazonas ja foi historicamente conhecida como a “Pa-
ris dos Tropicos” e posteriormente como a “capital da Zona Franca”, devido ao seu Polo Indus-
trial. Ao longo de sua historia sofreu varias intervengdes em seu espaco geografico, sendo que
com o aumento populacional ocorrido na cidade a demanda por infraestrutura urbana também
aumentou na mesma propor¢ao, o que nao sé causou segregacao social, mas também afetou a
sua organizagdo espacial e trouxe consigo problemas socioambientais no qual se materializam,
principalmente, em espagos publicos.

Desses espagos publicos podemos mencionar as ruas € as pracas, entre elas, aquelas
localizadas no Centro Historico de Manaus (CHM), locais de grande movimentacao de pessoas,
de comércio e de veiculos e é onde encontramos com bastante facilidade os residuos solidos?,
como parte integrante/acessoria da paisagem, uma vez que ja se tornaram comuns no cotidiano
urbano da cidade. Tal situacao ¢ fruto de um processo de descarte incorreto que vem ocorrendo
gradativamente ao longo do tempo, a vista de todos e com poucas a¢des do poder publico mu-
nicipal, revelando a questdo do lixo urbano como um dos principais entraves que afetam a qua-
lidade de vida e a conservagao do meio ambiente na cidade da floresta.

Esses Residuos Solidos (RS) s@o recolhidos cotidianamente pelos trabalhadores da
limpeza ptiblica (TLP), denominados popularmente de garis?. Tal denominac?o, cabe esclarecer
desde ja, advém desde o periodo imperial, quando o empreendedor francés Pedro Aleixo Gary®
introduziu a primeira empresa de coleta de lixo no Brasil, como explicaremos com mais deta-
lhes no item 2.1, no capitulo II desta dissertagdo. Desse modo, os TLP compdem o mundo do
trabalho entre as multiplicidades de formas de labor existentes no centro historico da cidade.
Sao homens e mulheres que trabalham na conserva¢dao do meio ambiente, pois, organizam e
recolhem os RS das ruas, das pragas, na tentativa de deixar as vias da cidade limpas e organi-

zadas, dando vitalidade aos logradouros publicos e proporcionando condigdes de

! Lei 12.305 do PNRS, capitulo II, inciso XVI conceitua-se como residuos sélidos todo material, substancia,
objeto ou bem descartado resultante de atividades humanas em sociedade, cuja destinagdo final se procede, se
propde proceder ou se esta obrigado a proceder, nos estados solido ou semissolido, bem como gases contidos em
recipientes e liquidos cujas particularidades tornem inviavel o seu langamento na rede piblica de esgotos ou em
corpos d’agua, ou exijam para isso solugdes técnica ou economicamente inviaveis em face da melhor tecnologia
disponivel ( BRASIL, 2010).

2 Pessoas que trabalham na area da limpeza urbana de uma determinada cidade e que é responsavel por manter e
conservar as vias publicas limpas, ou seja, varredores de ruas.

3 Pedro Aleixo Gary, ficou conhecido por ser o fundador da primeira empresa de coleta de lixo nas ruas do Rio
de Janeiro, em 1876. (PMVC, 2020)
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trafegabilidade aos seus frequentadores.

De acordo com Oliveira (2020), a limpeza urbana comegou a passar por processo de
institucionalizagdo no final do século XIX, frente ao surgimento do que se caracterizou como
noc¢ao de “saude publica e de saneamento do meio” que se apresentava como um discurso do-
minante na época. Nesta perspectiva, o “problema-lixo” era definido como um quesito de satde
publica e de saneamento e a limpeza urbana como um servigo de controle das condi¢des de
“higiene e salubridade” da cidade. Atualmente, o 6rgdo publico responsavel pela limpeza ur-
bana na cidade Manaus ¢ a Secretaria Municipal de Limpeza Publica (SEMUSLP), institui¢ao
do municipio que possui em seus quadros funcionais, tanto trabalhadores terceirizados quanto
com vinculos diretos.

Chamados de garis, homens e mulheres, que embora facam parte das varias formas de
oficio no CHM, estando presentes em diferentes ruas e pragas, parecem ser invisiveis na historia
social do trabalho na cidade, pois, passam despercebidos em meio & multiddo de transeuntes
que circulam por ali. Essa invisibilidade é colocada por De Lourdes Martins et al. (2019) como
sendo uma invisibilidade social atribuida ao ambito do trabalho e tem relagdo com o modelo
consumista de bens e servigos, que exclui os mais vulneraveis economicamente em decorréncia
da natureza de sua atividade econdmica, ou seja, profissdes desprovidas de status ou reconhe-
cimento social e sem uma alta remuneragao financeira, sendo assim “invisibilizados™.

Raramente percebidos — ainda que suas vestimentas de cor laranja sejam chamativas -
quando a sujeira se espalha demasiadamente no CHM e comega a afetar os varios segmentos
vinculados ao comércio e ao ambiente urbano, em geral, sdo as mulheres e os homens garis,
respectivamente conhecidos em seu meio laboral como vassoureiras e carreiros (denominacao
informal criada pelos responsaveis pela categoria e utilizada, principalmente, entre os TLP com
vinculo direto com a SEMULSP), que varrem e recolhem os RS das vias e pragas publicas e
organizam os residuos para que sejam coletados pelo caminhao da limpeza publica.

As garis-vassoureiras, especialmente aquelas que laboram no horério noturno* e que
fizeram parte desta pesquisa sdo trabalhadoras com vinculo empregaticio direto com a SE-
MULSP, sendo que possuem contrato de trabalho por tempo “determinado”, ou seja, tempora-
rio, mas que ja estdo na fung¢@o ha mais de 15 anos. No entanto, as novas admissdes celebradas

pela SEMUSLP se baseiam na contratagdo de trabalhadores por meio da terceirizagdo do

4 Optou-se em pesquisar sobre as garis-vassoureiras do horario noturno a partir de conversas com o coordenador
geral de limpeza publica da area central de Manaus, que ressaltou a importancia do estudo, com base nos desafios
e riscos que a categoria enfrenta cotidianamente durante a jornada de trabalho a noite, bem como enfatizou a
experiéncia das trabalhadoras em fun¢do dos anos de trabalho pelas ruas da cidade e que contribuiriam de forma
significativa para a elaboragdo desta dissertagdo.
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servigo, através de empresas especializadas em limpeza urbana, mediante processo de licitagao.
Pode-se dizer que a terceirizagdo tem sido vista como um modelo de gerenciamento fundado
pelo poder empresarial diante de relagdes sociais ocorridas em fungdo de situacdes sucedidas
entre capital e trabalho, que sdo ocultadas diante da conexdo do que se chamou de “interempre-
sas”, no qual se baseia em negociagdes por tempo determinado, flexiveis e que seguem o mo-
vimento definido pela empresa responsavel pelo contrato de trabalho, resultando em fatos que
desestruturam a classe trabalhadora, bem como o tempo gasto com o oficio e com a vida, além
das condigoes de trabalho, satude fisica e emocional. (ANTUNES, 2018).

Nossa pesquisa com as garis-vassoureiras foi realizada no espaco urbano do CHM,
nos logradouros publicos entre as Pracas da Matriz e da Policia (Heliodoro Balbi), considerado
nosso territorio de trabalho®, ambiente carregado de historias, vivéncias e experiéncias daqueles
ou daquelas que vivem as ruas e as pragas ¢ dos que se movimentam e vivificam a cidade e
onde as mulheres garis-vassoureiras estdo cotidianamente em busca de ganhos para a sua so-
brevivéncia. Segundo Heller (2000), a vida diaria possui aspectos que influenciam a participa-
¢do do homem em vérios setores de sua trajetoria pessoal e profissional, considerando como
“heterogenia ” as situagdes ligadas a organizagdo do trabalho e da dinamica privada, bem como
seus momentos de descontragdo e repouso, das relagdes interpessoais, de troca e retificagao.
Onde a sua posicao representa as mudancas especificas em func¢do das diferentes estruturas
econOmico-sociais. Assim, a movimentagdo frequente que ocorre no espaco de trabalho das
garis-vassoureiras, engloba uma série de modalidades de trabalho e lazer, tanto na area do co-
mércio quanto na area de servigcos € também na area do turismo, mas, essa movimentagao tem
seu custo, pois gera todos os dias, uma grande quantidade de lixo — RS — e quando nao descar-
tado de forma correta acaba se acumulando pelos logradouros. O ambiente e a paisagem ficam
visualmente comprometidos.

A pesquisa com as garis-vassoureiras foi realizada entre os anos de 2020 e 2022 em
meio a pandemia de Corona Virus e com todas as dificuldades de deslocamento e observagao
de campo que o periodo requeria. A mesma faz parte do subprojeto de Pesquisa Vozes do tra-
balho e Imagem na cidade de Manaus coordenado pela professora Dra. Elenise Faria Scherer®,
bem como teve o apoio da Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior

(CAPES) que me concedeu a bolsa de estudo. Teve como objetivo geral: a caracterizacdo do

> “Essa divisdo territorial do trabalho cria uma hierarquia ente lugares e, segundo a sua distribuicdo espacial, re-
define a capacidade de agir de pessoas, firmas e institui¢des.”” (SANTOS, 2006, p.88)

6 Este subprojeto faz parte do Projeto Desigualdades Desmedidas na Amazénia — UFAM-CNPq, coordenado pela
professora Dra. Elenise Faria Scherer, minha orientadora. E lider do Grupo de Pesquisa: Politicas Publicas, Traba-
lho e Ambiente na Amazénia. UFAM/CNPq.
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trabalho das mulheres Garis-Vassoureiras que estdo cotidianamente na limpeza publica e no
servigo de coleta de residuos so6lidos, no periodo noturno, no CHM, especialmente no territorio
de trabalho localizado entre a Praca da Matriz até a Praca da Policia, conforme mostraremos
por meio dos mapas e figuras no capitulo 01. Os objetivos especificos foram: verificar e analisar
as condicionantes sociais e ambientais das condi¢des de trabalho da limpeza publica: residuos
solidos, equipamentos de protecdo e conservagdo do meio ambiente; analisar o trabalho das
garis-vassoureiras na perspectiva da divisao sexual do trabalho; dar visibilidade e reconheci-
mento as garis-vassoureiras pela sua importancia para a saide ambiental e ao ambiente urbano.

Em tempos de pandemia por Corona virus, o nosso estudo passou por inimeras difi-
culdades, principalmente no deslocamento ao campo como ja mencionado, em virtude do risco
de contagio e também em respeito as medidas de distanciamento social, o que impossibilitou a
utilizacao de livros e documentos fisicos. A dificuldade de contato com os responsaveis institu-
cionais de interesse do tratado foi outro fator que prejudicou o acesso aos trabalhadores, no qual
muitos estavam em home office, sendo as questdes burocraticas dependentes de documentos
oficiais, mas que foram sanadas a tempo e a pesquisa foi conduzida e hoje apresentada na inte-
gra, mesmo diante de todas as adversidades.

Por se tratar de investigar homens e mulheres, portanto, a pesquisa foi conduzida numa
abordagem qualitativa, de natureza descritiva e exploratéria, buscando a caracterizacao do ob-
jeto em seu ambiente de trabalho quase que diariamente, em que observamos e tentamos acom-
panhar, ja no ano de 2021, o incansavel trabalho das garis-vassoureiras em seu horario noturno.
Chizzotti (2003) revela que o termo qualitativo resulta do compartilhamento das vivéncias com
pessoas, fatos e locais de modo a de extrair seus significados escondidos e visiveis que s6 po-
dem ser identificados mediante um processo de observacao mais aprofundada que apds o apren-
dizado faz com que o pesquisador busque elucidar e transpor graficamente as suas percepgoes,
frente a atributos expostos e envoltos do seu objeto de pesquisa.

Além disso, utilizamos o didrio de campo para registro das caracteristicas socioambi-
entais e do trabalho de varri¢cao noturna, assim como a descricao e interpretacao dos fatos ocor-

ridos no cotidiano de trabalho das mulheres garis-vassoureiras.

A pesquisa qualitativa se preocupa, nas ciéncias sociais, com um nivel de realidade
que ndo pode ser quantificado, ou seja, ela trabalha com o universo de significados,
motivos, aspiragdes, crencas, valores e atitudes, o que corresponde a um espaco mais
profundo das relacdes, dos processos e dos fendmenos que nao podem ser reduzidos
a operacionalizagdo de varidveis (MINAYO,1994).

Os procedimentos metodoldgicos utilizados para a coleta de dados referentes as garis-

vassoureiras foram: a pesquisa documental e a pesquisa de campo através de entrevista com
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formulario semiestruturado, além das observagdes no local de estudo, mediante aceite do Termo
de Livre Consentimento (TLC), sendo aplicada respeitando o cronograma didrio de trabalho
das garis-vassoureiras que participaram deste estudo. Entretanto, em fun¢ao da pandemia de
Covid-19 e respeitando as normas de distanciamento social, realizamos o acompanhamento co-
tidiano e as entrevistas com apenas cinco (05) de um universo de 46 garis-vassoureiras que
realizam o servigo de varri¢ao noturna dos logradouros publicos do CHM.

A escolha pela gari-vassoureira a ser entrevistada se deu a partir de conversas com os
fiscais, no qual nos apresentou as garis-vassoureiras que trabalhavam na area de estudo, diante
disso houve o acompanhamento continuo das garis-vassoureiras em seus locais de trabalho e
com isso passamos a desenvolver lagos de confianca que resultaram no convite de uma gari-
vassoureira por setor de trabalho para responderem a entrevista. Ressalta-se que esta fase ocor-
reu em comum acordo com as garis-vassoureiras € com os responsaveis pelo trabalho das garis
na SEMUSLP, por meio do Nucleo de Limpeza do Centro ou informalmente denominado como
“Garaginha”, situado na Rua Ramos Ferreira, S/N, Centro de Manaus.

A organizagao, interpretagdo e avaliagcdo das informacdes coletadas nas entrevistas em
campo, foram distribuidas de modo a responder as prerrogativas referentes aos objetivos desta
pesquisa, bem como foram analisados dados que emergiram do campo, considerados relevantes
para a investigacao. Assim, Gomes in Minayo (1994) nos mostram que as categorias sao em-
pregadas para se estabelecer classificagdes e revela que cronologicamente, a analise de contet-
dos pode abranger as seguintes fases: pré-analise, exploragdo do material, tratamento dos dados
obtidos e interpretagdo dos resultados.

O convivio que tive desde a minha graduagdo com a tematica ambiental, participando
de projetos de extensao relacionados ao tema, com foco em RS e coleta seletiva, influenciaram
positivamente na tomada de decisdo quanto ao estudo da categoria dos TLP, em especial as
mulheres garis-vassoureiras, pois, ao conviver com Catadores de Materiais Reciclaveis
(CMR), percebi que existe um sentimento de invisibilidade social comum nas falas destes pro-
fissionais com quem conversei. Ao iniciar as leituras bibliograficas sobre as mulheres garis
também foi percebido o mesmo comportamento, ou seja, elas sdo trabalhadoras essenciais para
a conservagao do meio ambiente urbano e mesmo assim sofrem com a discriminagdo e pelo
pouco reconhecimento, de algumas pessoas, quanto a importancia do seu trabalho para a con-
servagao ambiental nas cidades.

Além do mais, esta pesquisa considerou a importancia do tema para a cidade de Ma-
naus, como uma forma de dar visibilidade as mulheres que se dedicam a limpeza publica, nao

so0 das que trabalham no horério noturno, mas também das que laboram durante o dia, pois,
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percebemos que esse ainda é um tema pouco explorado na cidade’, o que revisita a necessidade
de se compreender melhor o oficio dessas mulheres.

Diante disso, destacamos que nossa pesquisa se limita ao estudo das mulheres garis
que trabalham como vassoureiras no periodo noturno nos logradouros publicos do CHM, no
trecho que compreende a Praga da Matriz até a Praca da Policia, onde compreendemos que as
condi¢des de trabalho e os desafios enfrentados por elas cotidianamente, fazem parte de um
conjunto de fatores que bem relacionados contribuem de forma significativa para o equilibrio
do meio ambiente urbano da cidade de Manaus.

Assim, esta dissertagdo esta constituida de trés capitulos, além da introdugao. O capi-
tulo 01 caracteriza o CHM, historicamente e visualmente, revelando aspectos que sao referentes
ao ambiente urbano e as questdes ambientais, que exercem uma fungao contraditoria do que
inicialmente foi concebido, bem como demonstra os fatores ligados aos RS, degradagdo do
ambiente urbano e a limpeza publica na area de estudo. O capitulo 02 busca trazer a histéria da
existéncia da categoria dos trabalhadores da limpeza urbana, dos aspectos trabalhistas dos TLP
da area em estudo e da divis@o do trabalho entre a categoria, assim como descreve o trabalho
de varrigdo e a percepcao das garis-vassoureiras em/sobre o ambiente urbano noturno. No ca-
pitulo 03 apresentaremos o perfil de nossas entrevistadas, as condi¢des de trabalho e satide no
cotidiano de trabalho das garis-vassoureiras, as questdes de reconhecimento/invisibilidade em
ambiente noturno e a sua visdo ambiental e sustentavel sobre o ambiente natural e de trabalho.
Por fim, nas Consideracdes Finais serdo apresentadas a conclusdo da presente pesquisa e as

sugestdes para estudos futuros.

CAPITULO I — O CENTRO HISTORICO DE MANAUS E O AMBIENTE
URBANO/QUESTAO AMBIENTAL E LIMPEZA PUBLICA

1.1 O Centro Historico de Manaus.

Historicamente, Manaus teve sua criacdo datada nos anos de 1669, onde passou por
varios processos de ressignificagdo politico-administrativa até chegar a condi¢cdo de capital
amazonense, sendo a primeira fase desse processo marcada pela constru¢do de um forte militar.

Segundo Costa (2006, p.46), “a Fortaleza de Sao José da Barra, ou Forte da Barra de Sao José

7 Os estudos que se referem as mulheres garis da cidade de Manaus, geralmente se firmam na questdo da sadde
no ambiente de trabalho, como podemos notar em (ABINADER E PEREIRA, 2015), entretanto, (PANTOJA,
2017) aborda questdes com base nas relacbes de género, familia e qualificacdo educacional e profissional, a par-
tir das memadrias dessas mulheres.
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do Rio Negro, ou Forte de Sao José, ou Casa Forte, foi erguida — provavelmente em 1669 — em
lugar adequado, resguardando o Rio Negro das incursdes consideradas inimigas.”

Castro (2006) revela que nesse periodo a ocupagdo do territério, se deu de forma de-
sestruturada, nao havendo nenhum tipo de planejamento, no qual as moradias se espalharam de
modo desordenado por toda a orla, além das areas mais distantes do rio, onde ndo consideraram
os elementos naturais do lugar como o relevo acidentado e os inimeros igarapés. Estas carac-
teristicas de urbanizagao se repetem até os dias atuais, no qual o crescimento populacional ace-
lerado se instalou nas periferias da cidade e que atualmente vem se estendendo para as divisas
com outros municipios, tendo como fator negativo o desmatamento de florestas e a polui¢ao de
cursos d’agua.

Segundo Araujo (2009), muitos anos apds ser fundada, Manaus ndo apresentou um
crescimento representativo em sua infraestrutura urbana, sendo comparada a outras vilas. Sendo
assim, a falta de desenvolvimento urbano se estendeu por quase dois séculos e sé terminaria
por volta de 1870, com o inicio da economia da borracha, que resultou em uma grande expansao
demografica e evolugdo na estruturagdo econdmica de toda a regido amazonica, mas que a longo
prazo acabou revelando uma consideravel segrega¢do social e urbana, resultando num processo
contraditério que pode ser identificado até os dias atuais.

Neste sentido, a cidade de Manaus ao longo do tempo passou por diversas mudancgas
na sua infraestrutura urbana e na ocupagao do seu espago, ja que a cidade primeiramente se
desenvolveu entre dois igarapés, o da Cachoeira Grande (Sao Raimundo) até o igarapé da Ca-
choeirinha (Educandos), apds a sua elevacdo a categoria de provincia em 1850, em que se pas-

sou a pensar numa melhor organizagao do espago urbano.

Em 1850, D. Pedro II, referendado pelo ministro do império, Visconde de Monte Ale-
gre, e pela Lein.° 592, de 5 de setembro de 1850, elevou a Comarca do Alto Amazonas
a categoria de Provincia, passando a capital a se chamar Cidade de Manaus, homena-
gem lembrando os indios Manaos (que significa “méae dos deuses”). (COSTA, 2006,

p-52)

Outro fator importante observado por Matos (2017, p.343) € que ap0s o inicio dessas
modificagdes no espago urbano da cidade, as casas que tinham caracteristicas indigenas deve-
riam ser padronizadas de acordo com o estabelecido pelas novas leis da época, essa era uma
politica que pretendia “retirar o elemento indigena, e suas praticas, do meio urbano, configu-
rava-se como ferramenta de branqueamento da populagdo. Ou seja, essas habitagdes remetiam
a um passado indigena que deveria ser abolido.” Nessas condi¢des, Mesquita (2005, p.148) faz
uma andlise sobre o Codigo de posturas municipaes de Manados, que a seu ver possui dois pon-

tos cruciais:
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As intervencdes pretendiam promover a civilizagdo, o que, em outras palavras, signi-
ficava um processo de “branqueamento”, no qual a imagem da cidade ganhava desta-
que especial. Por outro lado, compreende-se que essa normatizagdo visava atender a
exigéncias naturais do crescimento dos centros urbanos e a necessidade de reduzir as
possibilidades dos devastadores incéndios, propiciados pelas construgdes em palha e
madeira, constituindo-se tal fato numa medida de seguranga para a sociedade.

Dessa forma, Mesquita (2005, p.13) nos traz a sua visao sobre o novo cenario da Ma-

naus a partir das praticas de Embelezamento:

Naquele momento, a imagem de uma cidade urbanizada e embelezada atendia as as-
piragdes de uma elite avida por demonstrar seu status perante a situagdo de prosperi-
dade iniciada algumas décadas antes. A configura¢do da cidade fora definida pelo
Plano de Embelezamento implantado na ultima década do século XIX e gragas aos
excedentes econdmicos provenientes da comercializagdo da borracha foi possivel con-
cretizar os projetos. Assim, surgiram as obras arquitetonicas mais significativas do
periodo, que, posteriormente, viriam a se impor como referéncias da cidade.

Uma dessas obras iniciou-se com o aterramento de varios igarapés da cidade, em es-
pecial no centro da cidade, resultando na retirada de varias familias de suas casas. Castro (2017),
aborda o assunto e enfatiza a questao da modernizagao da area central de forma a primeiramente
realocar as classes mais baixas para outros bairros em fun¢do da constru¢ao da Av. Eduardo
Ribeiro, que aterrou o igarapé do Espirito Santo. Logo, Mesquita (2005) relata que as medidas
de reorganiza¢do do espaco urbano, apresentadas por Eduardo Ribeiro, se davam por meio do
aterramento e da regularizagdo dos cursos d’agua, além da instalagdo de pontes sobre os igara-
pés de maior volume e do nivelamento das areas irregulares, pois, sem essas agdes seriam im-
possiveis a criagdo de um tracado regular e retilineo para a cidade de Manaus. Portanto, “a
realizacdo de tais obras apagava, em definitivo, ndo apenas os vestigios das primeiras constru-
¢oes historicas, mas extinguia praticamente todas as referéncias ao tragado urbano mais tradi-
cional da cidade” (MESQUITA, 2005, p.187).

A infraestrutura urbana de Manaus tem seu apogeu com a com constru¢ao de varios
prédios que tinham como caracteristicas suas grandes proporgdes, como, por exemplo, o Teatro
Amazonas, neles estavam inscritos os sinais que marcaram a sociedade mais privilegiada da
época, demonstrando a riqueza e a modernidade diante de um povo que ainda vivia no passado.
Mesquita (2005, p.222) descreve a percepcao espacial em relagdo a grandiosidade das obras
realizadas na parte central da cidade, como sendo fruto de uma visdo esplendorosa daquele
lugar, pois “mesmo que o edificio ainda nao estivesse concluido, sua aparéncia ja produzia um
forte contraste com o entorno, composto por terrenos baldios e ruas inacabadas.” O que signi-
fica dizer que tais obras ressaltavam a nocao de contradicao e inadequagao com o espago no
qual estavam inseridas, sendo interpretadas como um desejo muito além das possibilidades de

uma populag@o que ainda estava se desenvolvendo estrutural e socialmente.
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Nesse sentido, podemos dizer que os melhoramentos realizados na cidade tinham ob-
jetivos que se contrapunham quando analisados como um todo, visto que a modernidade do
espago urbano excluia os mais pobres, realocava os que se encontravam em meio ao perimetro
das novas construgdes e intervengdes publicas e principalmente obrigava o povo a adotar cos-
tumes distantes de sua realidade, renunciando ao seu modo de vida, baseado em aspectos tipicos

da regido amazodnica.

Sobre esta nova condigdo da Cidade, reformulada para dar sustentaculo ao poderio
econdmico, criou-se por longo tempo, no imaginario de muitos, a ideia de que na
Manaus da borracha havia um estado de graga e riqueza, compartilhado pelos ricos
comerciantes estrangeiros, bem como pelos seus habitantes que viviam em situag@o
invejavel. Era fato completamente infundado, ja que, por tras da modernidade apa-
rente, ampla parcela da populacdo ndo se beneficiou das melhorias urbanas implanta-
das e, ao contrario, passou a sofrer as medidas discriminatoérias formadas especifica-
mente para conter os efeitos de sua presenca. (OLIVEIRA; MAGALHAES, 2003, p.
50-51)

Outros elementos de contradi¢do se externalizaram em Manaus com a queda da eco-
nomia da borracha, onde muitos dos que migraram para a regido ndo conseguia voltar para as
suas casas, principalmente pela falta de dinheiro, mas a elite da época rapidamente abandonou
tudo que tinha e se dirigiu para outros estados do pais, sendo que o setor comercial ja se encon-
trava em um processo continuo de declinio econdmico. Essa situagdo modificou a percepgao
espacial da cidade, uma vez que grande parte dos grandiosos prédios se encontrava abandona-
dos. “Ja na periferia da cidade ocorria justamente o contrario, ela crescia cada vez mais, muito
embora, a populagdo mais pobre tivesse que se juntar para morar no mesmo lugar e, assim,
dividir as despesas.” (BENTES, 2008, p.52)

Em outro momento da histéria de Manaus, Costa (2006) descreve como se encontrava
a vida da populagdo no periodo apds a Segunda Guerra Mundial, onde novamente houve a
introducdo do latex no cenario global, mas que ao término do confronto novamente ergueu-se
uma crise econdmica que retoma as dificuldades vivenciadas na primeira crise como desem-
prego, abandono, doengas e condigdes precérias de vida. “Como consequéncia da crise foram
surgindo a beira do igarapé¢ do Educandos, a ‘cidade flutuante’, evidenciando ainda mais as
condig¢des socioecondmicas da cidade.” (CASTRO, 2006, p.61)

Para reverter essa situagdo Oliveira, (1995) relata que foram necessarias novas estra-
tégias no contexto de gerenciamento territorial que resultaram na politica econdmica do regime
militar pos — 1964, no qual tinha como objetivo a integracdo territorial e o desenvolvimento
econdmico, surgindo a Zona Franca de Manaus. Com a promessa de criagdao do polo industrial,
a cidade passou a ser preparada para receber a nova matriz economica da regido, com a criagao

de novos bairros mais distantes do centro, onde este recebeu reformas de pragas e asfaltamento
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de ruas. Como explica Oliveira, (2008, p.35):

A partir desse evento, Manaus ampliou seus dominios espaciais, com a interiorizacao
pelas “terras firmes”, num modelo de ocupacgdo mista, entre as intervencdes planeja-
das pelo Estado (conjuntos habitacionais) e ocupagdes espontaneas. A malha urbana
expandiu-se para longe das margens do rio Negro, esparramando-se pelos extensos
platds no sentido norte e leste.

Diante deste novo arquétipo econdmico criado para a Regido Amazonica e consolidado
na cidade de Manaus, Araujo (2009, p.41) afirma que “houve de fato uma grande urbanizacao,
industrializacdo, progresso do setor de servigos, ao passo que aumentou a demanda por esses
servicos, bem como por infraestrutura urbana.” Entretanto, novamente eis que surge o fator de
exclusao social, visto que assim como ocorreu na economia da borracha, no modelo ZFM tam-
bém havia uma populagao financeiramente estavel e outra que possuia poucos ou quase nenhum
rendimento, morando em péssimas condigdes de moradia e sem saneamento basico. Condi¢ao
social e urbana que tem se intensificando ao longo do tempo e agravada atualmente em fungao
da Pandemia do Covid-19, afetando principalmente os mais pobres e desempregados que sdo

obrigados a buscar moradias mais baratas e afastadas do centro da cidade.

Manaus, como de resto outras cidades, tem, de um lado, as ocupagoes, as moradias
insalubres debaixo das pontes, nos igarapés e nas favelas, e do outro, os condominios
de luxo. A cidade separa e expulsa, mas também junta numa contradi¢do fragmentaria
e articulada que resulta em lutas diversas para o exercicio da cidadania e do ludico, de
acordo com os interesses de diferentes sujeitos. (OLIVEIRA, 2011, p.12).

A criagdo de bairros e moradias planejadas, bem como de investimentos na malha vi-
aria da cidade e outros melhoramentos na infraestrutura urbana, foram significativos para a
instalacdo das fabricas na ZFM. Entretanto, tais melhoramentos incentivaram a vinda em massa
de moradores do interior do estado, em busca de trabalho no polo industrial, onde acabaram se
instalando a beira dos igarapés e em ocupagdes irregulares nas periferias da cidade. Este cenério
produziu um excedente de mao de obra que tinha como caracteristicas a baixa qualificacao ¢ a
inexperiéncia com as técnicas de producao do Distrito Industrial que no que lhe concerne ofe-

recia baixos salarios. (WEIL; PINHEIRO 2013).

A cidade de Manaus cresce silenciosamente em meio a grande floresta, e do ‘porto de
lenha’ referenciado nas cangdes locais, nasce uma metropole. As politicas de desen-
volvimento impdem novos padrdes urbanos para a cidade, com elas surgem as migra-
¢oes de pessoas, aglomerando-se em bairros denominados ‘mutirdes’ ou ‘invasdes’,
que em pouco tempo recebem um nome religioso ou de um politico local. Ali elas
convivem com um baixo indice de qualidade de vida, quase sempre condenadas a
miséria absoluta. (ARAUJO E SCHOR, 2008, p.2)

Foi criado entdo um exército fabril de reserva, pois, de acordo com Scherer (2004), no
auge das atividades da ZFM, houve uma grande absorcdo de trabalhadores em seu parque in-

dustrial, porém, outros ndo foram contratados, sendo obrigados a buscar seu sustento no
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trabalho informal. A autora em questao revela que o desemprego e o trabalho precario ndo eram
novidades no contexto histérico da cidade de Manaus, em razao de processos de exclusdo social
vivenciados em periodos anteriores. Além disso, Scherer (2004, p.129) descreve que nas indus-
trias da ZFM grande parte dos operarios tinham como caracteristicas serem “trabalhadores des-
qualificados, jovens, doceis, predominantemente do sexo feminino de acordo com a exigéncia

do processo produtivo na época.”

Os trabalhadores excluidos do processo produtivo e engajados atualmente na infor-
malidade trazem consigo as formas persuasivas e¢ de captura de sua subjetividade no
espaco fabril. Para eles, ainda que suas demissdes tenham sido justificadas pela ne-
cessidade de redugdo de quadro de pessoal, percebem que o desemprego esta relacio-
nado com a introdu¢@o de novas tecnologias, portanto, das transformagdes no mundo
da fabrica. (SCHERER, 2004, p.134)

Assim, as transformagdes econdmicas na cidade de Manaus, alavancaram o processo
de urbanizacdo e trouxeram para a area central um desenvolvimento voltado as diversas ativi-
dades financeiras, sendo que muitas comercializavam e ainda comercializam bens produzidos
pela ZFM. Entretanto, Castro (2006), nos informa que os estabelecimentos comerciais se inse-
riram no Centro Antigo, sem considerar as diretrizes que deveriam ser adotadas a adaptagdo dos
prédios historicos ao novo uso, resultando em problemas como a descaracterizacao das fachadas
pelo excesso de placas publicitarias e perda de partes da estrutura fisica, como esquadrias, que
facilitavam na visibilidade e no acesso dos clientes aos produtos, dentre outras situacdes. De
acordo com Oliveira (2020), o patrimdnio edificado que se encontra no centro demonstra as-
pectos da fundacao e evolugdo urbana da nossa capital, ou seja, € fruto de um passado que,
enquanto evidencia os fatores paisagistico e urbanistico, também retrata a visdo historica e pré-
historica do lugar e que atualmente representa o patrimonio natural e cultural da regido, mas
que esta se perdendo do contexto urbano da cidade em func¢do do abandono e da degradacao.

O tombamento do CHM como patrimdnio material e imaterial ocorreu, na esfera fe-
deral, em 2012 pelo Instituto do Patrimonio Historico e Artistico Nacional (IPHAN), sendo
considerado nesse processo apenas a area entre a orla do rio Negro e o entorno do Teatro Ama-
zonas, além dos aspectos simbolicos e densos de realizacdes artistico-construtivas (Portal ele-
tronico IPHAM, 2012). Na esfera estadual, o Conselho Estadual de Defesa do Patrimonio His-
torico e Artistico do Amazonas (CEDPHA) ¢ quem trata da preservacao do patrimonio material
e imaterial do Amazonas (Portal SEC-AM) e na esfera municipal, mediante lei organica do
municipio de Manaus de 1990 que em seu n Art. 235 e 342 delimita Sitio Historico e Centro

Antigo da seguinte forma:

§ 1°. Considerar-se-a como "em torno" uma area minima de 150 m (cento e cinquenta
metros), circunvizinha ao imével tombado como patriménio historico, por qualquer
das esferas administrativas. § 2°. Tem-se por Sitio Historico da cidade o trecho
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compreendido entre a Avenida Sete de Setembro até a orla do Rio Negro, inclusive
Porto Flutuante de Manaus, Pragas Torquato Tapajos, 15 de Novembro e Pedro II,
Ruas da Instalaggo, Frei José dos Inocentes, Bernardo Ramos, Av. Joaquim Nabuco,
em toda a sua extensdo, Visconde de Maua, Almirante Tamandaré, Henrique Antony,
Lauro Cavalcante e Governador Vitorio. (LOMMAN, 1990, p. 92)

Fica tombado, para fins de protecdo, acautelamento e programagao especial, a partir
da data da promulgacao desta Lei, o centro antigo da cidade, compreendido entre a
Rua Leonardo Malcher ¢ a orla fluvial, limitado esse espago, a direita, pelo igarapé de
Sdo Raimundo e, a esquerda, pelo igarapé de Educandos, tendo como referéncia a
Ponte Benjamin Constant. § 1° - Incluem-se, no trecho tombado, os igarapés ¢ a orla
fluvial, que deverao ser recuperados com vistas a se transformarem em vias de respi-
racdo e circulacdo da cidade. (LOMMAN, 1990, p. 125)

Figura 1- Divisao Centro de Manaus
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Na perspectiva de Blach et al. (2020) a questao da percepgao da populagdo sobre os
monumentos historicos do centro de Manaus aponta que sao locais relevantes, por representa-
rem uma lembrancga do passado, porém, seus aspectos emblematicos e tradicionais se perderam
com o tempo, com parte de sua estrutura fisica. O cenario atual reflete processos que vao desde
a descaracterizacao de alguns prédios historicos, em fun¢do do uso e da apropriagao social e
econdmica, sendo que em outros, predomina o aspecto da decadéncia, estando total ou parcial-

mente em ruinas ou que ja perderam partes de seus elementos originais. E dessa forma que
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podemos perceber o fator da contradi¢ao no espago urbano da cidade de Manaus, visto que em
tempos atras esses prédios foram construidos para modernizar a cidade de acordo com a arqui-
tetura europeia e inserir a populagdo ao contexto europeu imposto durante a economia da bor-
racha e que beneficiava os mais abastados da época. Entretanto, atualmente muitos desses pré-
dios, considerados como patrimonio cultural e historico da cidade, se encontram abandonados,
em péssimas condi¢des de uso, sofrendo vandalismo constante e sem expectativas de restaura-
¢do ou reformas por meio dos 6rgdos publicos federais, estaduais e municipais, tendo como

seus novos moradores: animais € pessoas, estes geralmente abaixo da linha da pobreza.

O que um dia foi o novo substituindo o ultrapassado, hoje ¢ patriménio de dificil ma-
nutengdo dos quais muitos descaracterizaram-se quase por completo, encontrar um
contexto histdrico provavel desses ¢ tdo dificil quanto manté-los longe da depredacéo
e da degradacdo. (PEREIRA, 2017, p.19)

De acordo com Hermida (2016, p.04), a infraestrutura urbana que caracteriza o pas-
sado histdrico da cidade de Manaus vem se perdendo gradualmente, dando lugar a “fachadas
descaracterizadas, cartazes e placas de lojas em excesso, calgadas desniveladas, camelds em
todas as partes e um constante odor de urina sdo algumas das mazelas que atingem a area”.
Entretanto, Manaus assim como em outras cidades brasileiras, ndo soube dar o devido cuidado
a suas herancgas historicas, visto que ¢ comum o abandono de prédios e casardes historicos
(Fig.2) trazendo a esta 4rea uma sensacdo constante de inseguranca, principalmente a noite,
sendo que estes espagos além de abrigar animais e Pessoas em Situacdo de Rua (PSR), também
vem sendo bastante frequentado por usuarios de drogas, assim como se tornam locais de des-
carte incorreto de RS e dejetos humanos que propiciam o aparecimento de doencas.

Figura 2- Abandono de prédios e casardes historicos

Fonte: Silva, G. C. 2021.

Em outras palavras, € perceptivel que as modificacdes no espago urbano, advindas da
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ma conservagdo do passado arquitetonico da cidade, demonstram o descaso com o futuro dessas
instalagdes, muitas ja irreconheciveis e sem expectativas de recuperagdo. E a partir desse cena-
rio que a transformagado do espaco afeta a vida das pessoas que convivem com essas estruturas,
dado que a deterioracao que vem ocorrendo continuamente com os aspectos originais destes
espacos resulta em uma gradativa perda de identidade, de um passado que se apaga todos os
dias e que da lugar a outra paisagem urbana, a do esquecimento.

Assim, 0 CHM ¢ considerado como a regido mais antiga do municipio, situado na Zona
Sul, no bairro centro (Fig.2), com aproximadamente 39 228 habitantes, tendo como caracteris-
tica paisagistica uma grande variedade de prédios historicos, juntamente com um significativo
nimero de museus e pracas, de acordo com informagdes da Secretaria de Desenvolvimento
Econdmico, Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo do Amazonas (SEDECTI, 2017).

Figura 3-MAPA DO CENTRO DE MANAUS
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Atualmente é caracteristico do CHM, atividades ligadas ao comércio e servigos, com
grande fluxo comercial e turistico, onde trabalhadores, turistas e consumidores oriundos de va-
rias localidades internas e externas ao estado fazem deste espaco, locais de trabalho, estudo,
compras, visitacao, entre outros. Segundo portaria publicada na edigdo n.° 141/2021, do Diario
Oficial da Unido (DOU), o Ministério do Turismo (MTur), aprovou em 28 de julho de 2021,
um novo tombamento do CHM, agora como patriménio histérico e cultural, onde foi incluido
na lista das cidades historicas do Brasil, mas isso ndo significou que o centro tenha passado por
melhoramentos, no que se refere a promocéao de espacos e eventos culturais para a populacéo,
principalmente a noite, visto que as agdes sdo concentradas geralmente no Teatro Amazonas e
em Museus, sendo ocasionais/raras em logradouros publicos, como nas pragas inseridas na area
de estudo.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Zona_Sul_de_Manaus
https://pt.wikipedia.org/wiki/Zona_Sul_de_Manaus
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Em funcgéo dessa nova portaria 0 CHM foi inserido no programa de crescimento eco-
ndmico e social “Mais Manaus”, de responsabilidade da prefeitura de Manaus, que tem como
uma das ac¢des a construcao do parque Mirante da Ilha, que vai abrigar um complexo de lazer e
negocios, com foco no turismo. No entanto, a concretizacdo do programa ainda é incerta, visto
que as obras descritas acima nem sairam do papel, 0 que nos mostra que podem até existirem
politicas publicas destinadas a valorizar a infraestrutura urbana do CHM, porém, sua execucéo
geralmente é falha.

Hoje o centro de Manaus ¢ um lugar de convivio passageiro, onde trabalhadores for-
mais e informais interagem com a populagdo que faz compras no comércio popular e utiliza
servigos diversos. Nao ¢ mais um espago voltado para a elite economica da cidade, uma vez
que seus moradores nem sequer conseguem usufruir dos espagos publicos, ficando trancados
em casa principalmente a noite, dando lugar a populagdo de rua, bébados, pessoas com proble-
mas mentais, marginais, traficantes e profissionais do sexo. Além disso, ¢ nesses territorios que
também encontramos as trabalhadoras conhecidas como as garis-vassoureiras, o que nos da
uma visdo do que vem sendo a nova configuracio socioespacial do CHM, evidenciada tanto

durante o dia quanto a noite e ¢ onde nos inserimos para realizar esta pesquisa.

1.2 Do trajeto da Praca da Matriz a Praca da Policia.

Esta pesquisa teve como local de estudo o CHM e compreendeu ao perimetro (Fig.4)
que se estendeu desde a Rua 15 de Novembro, a Av. Floriano Peixoto e Av. 7 de Setembro,
onde se concentram as principais e tradicionais ruas de comércio da cidade de Manaus, tendo
como ponto inicial a Praga da Matriz e ponto final a Praca da Policia (Praca Heliodoro Balbi).

Figura 4- MAPA DA DELIMITACAO DA AREA DE ESTUDO

Fonte: Damasceno, 2020.

Nossa pesquisa teve inicio com a visitagdo e observacdo desses espacgos publicos
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compreendidos dentro do perimetro de estudo, ou seja, da Praga da Matriz até a Praca da Policia,
onde podemos identificar durante o periodo noturno as caracteristicas fisicas, sociais e ambien-
tais do lugar. Fazendo assim, um breve comparativo com o periodo diurno, em que a jornada
cotidiana das garis-vassoureiras do CHM ¢ descrita a partir dos riscos e desafios que os logra-
douros publicos trazem ao exercicio de sua fungdo em ambiente noturno. Desta forma, Rocha
e Ercket (2003), relatam que a observagdo dos lugares publicos, como a rua, através de seu
funcionamento em diferentes horarios, do comportamento das pessoas nos diversos ambientes
sociais, como: esquinas, bares e bancos de pracas, criam cenarios propicios para a visao do
pesquisador ao longo de sua investigagao.

Portanto, foram selecionadas como espago de estudo (Fig.5) as ruas que se encontram
entre a rua 15 de Novembro até a Av. 07 de setembro, totalizando um quantitativo de sete (07)
vias, dentre as quais também se inclui a Av. Eduardo Ribeiro, Rua Guilherme Moreira, Rua
Marcilio Dias, Rua Doutor Moreira e Av. Floriano Peixoto. Nestes logradouros, durante o dia,
existem muitas atividades econdmicas, tanto comerciais como de servigos, onde em alguns de-
les também podemos encontrar espagos turisticos, hotéis e areas de lazer, conferindo a paisagem
do CHM multiplas funcionalidades, que se ocultam durante a noite dando lugar a outros tipos
de finalidades como a marginalidade urbana, o comércio ilegal de entorpecentes e servigos no-
turnos.

Figura 5- Localizaciao do espaco de estudo
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De acordo com Oliveira, Guimaraes e Maia (2020, p.278), “a Avenida Sete de Setem-

bro por ser uma das principais vias de acesso ao Centro Histdrico, tem seu inicio no Sitio His-
torico, dentro dos limites do Centro Antigo de Manaus, local considerado o marco zero da ci-
dade.” Esta mesma avenida possui 2.430 metros de extensdo, onde encontramos prédios con-

servados e outros menos preservados oriundos da memdria dos tempos da economia da
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borracha, sendo que esta avenida comeca ao lado do edificio do Pago da Liberdade e prossegue
até encontrar a Avenida Castelo Branco, no bairro da Cachoeirinha.

A Praca Heliodoro Balbi é um dos logradouros publicos mais conhecidos da cidade de
Manaus, segundo a SEC-AM, ela foi construida no periodo do Império e ficou conhecida po-
pularmente como Praca da Policia por ser palco de apresentacdes da banda da Policia Militar e
também por ter abrigado o Comando Geral da Policia Militar (CGPM). A mesma conta com
duas piscinas ornamentais, arvores de varias espécies, quiosques de alimentacéo, bebidas e li-
vrarias de livros usados. Muito frequentada por turistas e pela populacdo Manauara apresenta
também grande concentracdo de pessoas em situacdo de rua (PSR), pedintes, drogaditos, prostitu-
tas, etc., estando presentes de forma timida no ambiente durante o dia, mas que durante a noite se
apropriam e se aglomeram no espago. Costa (2019) faz um relato sobre a situacao das (PSR) nesta
praca apos a sua reforma, onde durante o dia sdo impedidos de estarem circulando por ela, sendo

coagidos pelos segurangas que tomam conta do espaco.

Mas embora esses espacos higienizados pelo Estado sejam desocupados temporaria-
mente pelas PSR, isso é uma situacdo temporaria. Elas sdo expulsas, ocupam outras
areas menos visadas, mas com a diminuicdo da vigilancia nos locais revitalizados re-
tornam gradativamente a ocupar os logradouros publicos. (COSTA, 2019, p.150)

Em funcéo da grande quantidade de sujeira, gerada naturalmente pelas folhas que caem
das arvores, assim como o0s residuos que sdao produzidos por seus frequentadores e pedestres
todos os dias, a Praga da Policia possui um servico de limpeza publica, especifico, sendo a
atividade realizada por apenados do regime semiaberto de varias unidades do sistema prisional da
cidade, que fazem a limpeza e a manutencdo de parques e pracas de Manaus que sdo administradas
pelo Governo do Amazonas. O projeto no qual estéo inseridos chama-se “Pragas Limpas” e integra
0 programa “Trabalhando pela Liberdade”, é coordenado pelas secretarias de Cultura e Econo-
mia Criativa (SEC-AM) e de Administracdo Penitenciaria (SEAP). Os apenados, que utilizam
tornozeleira eletronica, trabalham 8 horas por dia, de segunda a sexta-feira e recebem um salario

minimo, vale-alimentacéo e vale-transporte, além do beneficio da remicdo da pena (Fig.6).
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Figura 6- Apenada do semiaberto na limpeza da Praca da Policia.

Fonte: Silva, G. C. 2020.
O cenério diurno da Av. 7 de Setembro é representado pelo vai e vem de pessoas que

fazem do espago um territdrio de trabalho, de compras e servicos, bem como de encontro e
reencontro, de cultura, de descanso e de esperanca. Tais aspectos fazem da avenida um dos
lugares mais frequentados do CHM durante o dia, mas que muda radicalmente durante a noite.
A noite da Av. 7 de Setembro néo se diferencia das demais ruas do CHM, pois, o siléncio, o
abandono, a sujeira e a violéncia sdo aspectos visiveis e vivenciados, principalmente pelos TLP
que estdo ali todos os dias. Nesta avenida uma das caracteristicas marcantes do periodo noturno
¢ a pouca ou a falta de iluminacéo publica em alguns trechos, sendo a frente da Praca da Policia
o0 de maior escuriddo (Fig.7). A iluminacdo publica € um dos requisitos mais importantes para
que o servico de varricdo seja feito com eficacia, de forma a melhorar a visao das garis-vassou-
reiras na identificacdo de residuos perigosos.

Figura 7- Trecho da Av. Sete de Setembro com pouca iluminacao

Fonte: Silva, G. C. 2022

E também neste territdrio de trabalho que as garis-vassoureiras encontram grande con-
centracdo de RS (Fig.8), advindos das lojas, restaurantes e demais estabelecimentos do lugar,

assim como os residuos encontrados na Av. Eduardo Ribeiro, na Av. Floriano Peixoto e no
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entorno da Praga da Matriz que formam os setores de varri¢do de maior demanda de trabalho
da limpeza publica noturna no CHM.

Figura 8- Gari-Vassoureira trabalhando na Av. 7 de Setembro

Fonte: Silva, G. C. 2021

A Av. Eduardo Ribeiro é uma das vias mais conhecidas de Manaus, por possuir um
dos principais centros comerciais da capital, porém, é nesta area que também se caracteriza o
comércio clandestino de aparelhos celulares de procedéncia duvidosa, assim como camel6s e
vendedores ambulantes. Tornou-se, ao longo do tempo, uma referéncia comercial, cultural, tu-
ristica e econdbmica da cidade de Manaus, onde se pode encontrar todo tipo de produto ou ser-
vico, além de haver prédios histdricos, hotéis, restaurantes, pragas, bares, bancos, entre outros,
considerada como a avenida de maior circulagéo de pessoas no CHM.

Na Avenida Eduardo Ribeiro [...] encontra-se o Teatro Amazonas, icone historico e
que tem uma movimentagao intensa de turistas nacionais e internacionais. Existe uma
grande diversidade de comércio e servigos que sdo oferecidos nessa via e por isso a
movimentagdo ¢ sempre intensa, possuindo grande fluxo de turistas a passeio, pedes-
tres e veiculos durante o horario comercial. Aos domingos a rua ¢ fechada para receber
a tradicional Feira do Artesanato da Av. Eduardo Ribeiro, reunindo artesdos que co-
mercializam suas artes ressaltando a cultura local, além da gastronomia (oferecida no
café da manhd e almogo) tipicamente regional, de modo geral, a feira movimenta um
grande fluxo de turistas e residentes. (OLIVEIRA, GUIMARAES E MAIA 2020,
p-278).

Nesta avenida podemos identificar caracteristicas que simbolizam a infraestrutura ur-
bana utilizada na cidade em meados do século XIX, onde em 2015 a PMM, realizou a retirada
do asfalto e recolocou a pavimentagao original, com o uso de pedras de Lioz® e paralelepipedos
ao longo da Av. Eduardo Ribeiro. Em outras palavras, Castro (2017) nos explica que a recolo-
cacdo do piso histdrico se estendeu por toda a avenida, mas que no cruzamento entre a Av. 7 de
Setembro até a Av. Floriano Peixoto, o novo pavimento foi posto apenas nas calgadas e meio

fio e que as calcadas dos quarteirdes do Teatro Amazonas e Palacio da Justica ndo sofreram

& Tipo de calcério que ocorre em Portugal.
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alteragdes. No entanto, essa mudancga na infraestrutura de ruas e calgadas da av. Eduardo Ri-
beiro trouxe as garis-vassoureiras ndo apenas um novo desafio para se realizar a limpeza dos
espagos, mas também comprometeu a qualidade do servigo, logo deve-se fazer mais esforgo
fisico para a retirada dos RS de frestas e buracos, dobrando o tempo de trabalho na area. Além

disso, pode afetar a saude dessas mulheres, uma vez que se curvam com mais frequéncia e por

mais tempo, em razdo da grande quantidade de lixo que fica presa entre os paralelepipedos
(Fig.9).

Figura 9- Gari-vassoureira na Av. Eduardo Ribeiro: dificuldade na varricao de paralele-
pipedos

Fonte: Silva, G. C. 2022

Um fato que pode ser notado entre as pracas das Av. Eduardo Ribeiro e Av. 7 de Se-
tembro, ¢ que na Praga da Matriz os refletores de luz estao sempre ligados (Fig.10), enquanto
na Praga da Policia, como ja mencionado anteriormente, a iluminagdo ¢ deficiente. Esta situacao
estimula as pessoas em situagdo de rua a se concentrarem em maior quantidade nos espacgos
mais iluminados, onde a maioria busca abrigo em bancos de pragas e de igrejas, fugindo da
violéncia urbana. Em consequéncia disso podemos perceber que a Praga da Matriz ¢ a tinica

praca do nosso campo investigativo que possui uma expressiva movimentacao durante a noite.
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Figura 10- Iluminac¢do publica da Praca da Matriz

Fonte: Silva, G. C. 2021.

J& na Praga da Policia a falta de iluminagdo (Fig.11) ¢ resultado de furtos constantes
de fios de energia, trazendo ao local grande escuriddo, o que d4 margem a aglomeracdo de
malfeitores, usuarios de droga e moradores de rua que por ser um ambiente escuro se escondem
em meio as arvores para praticar atos ilicitos ou se abrigar. Entretanto, os servigos de seguranga
que foram identificados durante a noite nestes dois territorios sdo geralmente de origem tercei-
rizada, sendo que guardam a integridade fisica apenas do patrimonio publico e privado, ou seja,
da Igreja da Matriz, do Comando Geral da Policia Militar e de lojas do entorno, mas que nada
podem fazer quanto aos aspectos relacionados ao comportamento humano.

Figura 11- Iluminacao publica da Praca da Policia

o

Guigy

Fonte: Silva, G. C. 2021.

De acordo com a legislagdo vigente, a seguranca publica advém de um servigo inte-
grado que envolve varios orgaos da Secretaria de Seguranga Publica do Estado do Amazonas
(SSP-AM) e que possuem relagdes entre si, como descrito na lei delegada n°® 79, de 18 de maio
de 2007, que se refere a SSP-AM, onde o artigo primeiro relata que a coordenagao geral das

atividades setoriais do 6rgao ¢ composto por um sistema que envolve Policias Civil e Militar,
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pelo Corpo de Bombeiros Militar do Amazonas (CBMAM) e pelo Departamento Estadual de
Transito do Amazonas (DETRAN-AM) e tem como objetivo garantir o livre exercicio dos po-
deres constituidos e a seguranca fisica e patrimonial dos cidaddos mediante atuacao integrada
e presente desses organismos junto a comunidade. No entanto, os preceitos abordados nesta lei
estdo longe de serem a realidade do CHM, uma vez que o 6rgao identificado no periodo noturno
¢ apenas o da Policia Militar, sendo comum a auséncia tanto do DETRAN, presente somente
durante o dia e esporadicamente durante a noite quanto do CBMAM, que nao € visto nem sequer
durante o dia e muito menos a noite. Nessas condi¢des, podemos dizer que a atuagao da SSP-
AM nao ¢ integrada tampouco presente nas noites do CHM.

A Rua Marechal Deodoro é um lugar de grande representatividade do comércio popu-
lar da cidade de Manaus, possui varios estabelecimentos que oferecem, principalmente, produ-
tos do setor de vestuario, calcados e de cama, mesa e banho. Popularmente conhecida como a
rua do “bate palma™®, é nela que o barulho se torna vantagem, pois, os gritos e as palmas dos
vendedores, mais os altos falantes resultam em mais vendas e maior lucro para as lojas que séo
administradas por comerciantes descendentes de arabes, palestinos, turcos e mais recentemente
por asiaticos nativos. No entanto, todo o comércio, a gritaria e o bate palma que acontecem
durante o dia da lugar ao siléncio e ao mercado ilegal de entorpecentes durante a noite. Oliveira,
Guimarées e Maia (2020), reforcam a ideia de que a Rua Marechal Deodoro é uma via total-
mente comercial, tendo em vista que nela podemos encontrar todo tipo de empreendedor, de
natureza formal e informal. Durante o dia esta rua recebe um grande fluxo de pessoas gque vao
em busca de produtos com pre¢os mais em conta do que nos shoppings e estabelecimentos de
bairro, bem como é um dos principais pontos de compras de moradores do interior do estado
do Amazonas.

Quanto as ruas Guilherme Moreira, Marcilio Dias e Dr. Moreira tém como caracteris-
ticas principais o comércio no atacado e no varejo, no ramo de eletronicos, vendedores ambu-
lantes, alguns hotéis, areas de alimentagdo e venda de acessorios importados. Oliveira, Guima-
raes e Maia (2020, p. 279) destacam “o aspecto negativo dessa area ¢ que ao anoitecer, 0s es-
pacos sdo tomados por moradores de ruas, mendigos, prostituicdo, dentre outros que se refu-
giam nesses logradouros”.

Ja na Av. Floriano Peixoto além do comércio de eletronicos e instrumentos musicais
encontramos também a maior concentragao de paradas de 6nibus que atendem a toda a popula-

¢do manauara, desde os bairros préximos aos mais distantes do CHM, em que a avenida sofre

¥ Forma como os vendedores chamam a atencéo de clientes.
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influéncia direta do intenso fluxo do transporte coletivo que sai das ruas do terminal Central,
porém, nessas vias ¢ onde mais ocorrem acidentes por atropelamento durante a noite. Podemos
perceber que nesta avenida o lixo toma conta de toda a sua extensao, sendo perceptivel a quan-
tidade excessiva de RS espalhados em fun¢do da agdo de moradores de rua e catadores infor-
mais de materiais reciclaveis, visto que buscam por residuos recicldveis como plasticos, papelao
e latinhas, deixando exposto no ambiente os RS que nao possuem valor de mercado, contribu-
indo ativamente para a sujeira da cidade.

Além das caracteristicas comerciais das avenidas e ruas mencionadas, no CHM, du-
rante o dia, concentram-se um dos maiores segmentos da classe trabalhadora manauara: os ven-
dedores das lojas de confecgdes, calgados e acessorios, ou seja, os chamados comerciarios.
Acresca-se, também, os trabalhadores do setor bancario, os vendedores informais, fixos e am-
bulantes, representados pelos camelods, revendedores de frutas e hortaligas, entre tantos outros
que fazem parte desse intenso espacgo de trabalho. De acordo com Antunes (2018, p.104) os
trabalhadores informais tradicionais sdo aqueles que visam obter renda apenas para a sua so-
brevivéncia individual e familiar, sendo esta categoria dividida em duas subcategorias, os tra-
balhadores informais ocasionais e os temporarios, “que desenvolvem atividades informais
quando se encontram desempregados, enquanto esperam uma oportunidade para retornar ao
trabalho assalariado.” Entretanto, 0 mesmo autor também aborda sobre os proletariados infor-
mais assalariados sem registro, ou seja, aqueles que trabalham sem carteira assinada, bem como
os autdnomos, que laboram oferecendo servigos e produtos por conta propria.

Quanto ao setor de servigos encontra-se o de alimentacao e bebidas, em geral, de satde,
de comunicacdo, de turismo, de beleza, de monitor/flanelinha'® de estacionamento, entre outros
e que convivem com os transeuntes do espaco urbano para comercializar e oferecer seus pro-
dutos e servigos. Registre-se, também escolas, bibliotecas e cursos de qualificagdo.

De acordo com a Prefeitura Municipal de Manaus (PMM), os camelds da area comer-
cial do CHM passaram por processo de realocacao em 2014, por meio do projeto “Viva Centro
Galerias Populares”, quando deixaram as ruas e ocuparam os “Centros de Compras Populares”
(CCP). O projeto tinha como objetivo a requalificagdo e o reordenamento do CHM, bem como
a reposicao de 2.082 camelds, visto que foram identificados e cadastrados pela PMM, a inicia-
tiva deveria promover novas oportunidades e melhores condi¢cdes de trabalho aos vendedores

de rua. No entanto, ¢ comum ver que ainda existem camelds nas ruas do centro comercial que

10 Pessoas que trabalham organizando o fluxo de estacionamento diariamente em algumas vias do centro de Ma-
naus, de forma formal, por meio do programa Zona Azul e informal, homens e mulheres que trabalham na irre-
gularidade.
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nao foram realocados (Fig.12), o que nos mostra que as a¢des realizadas para a obtencao do

objetivo do projeto ndo ocorreram da forma como foram programadas.

Figura 12-Camelos da rua Henrique Martins

Fonte: Silva, G. C. 2021.

Outro problema observado no projeto “Viva Centro Galerias Populares” é que com o
passar do tempo grande parte dos ambulantes foram abandonando os CCP e acabaram voltando
para as ruas do centro comercial, alegando perda de ganhos e falta de clientes em funcdo das
galerias populares serem distantes dos locais de maior concentragdo comercial e onde o fluxo
de consumidores € superior e constante. Deste modo, durante o dia, o trabalho dos camelds que
antes foram realocados para os CCP agora ocorre no ambito da informalidade nas diversas vias
do CHM. Pode-se observar na imagem abaixo um dos antigos camelds vendendo seus produtos
de forma improvisada na calgada da Av. Floriano Peixoto, contudo, uma das caracteristicas ob-
servadas ¢ que todos os itens comercializados sdo de facil locomogao, o que contribui para fugir
da fiscalizagdo municipal, caso ela apareca (Fig.13).

Figura 13- Camelos Av. Floriano Peixoto
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Fonte: Silva, G. C. 2021.
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Durante o processo de realocagdo a SEMULSP recolheu mais de 300 boxes que foram
deixados pelos ambulantes que atuavam no CHM apds a entrega das primeiras Galerias Popu-
lares, dos quais passaram por reforma para serem reutilizados. Pedagos de ferro, aluminio, gra-
des e lonas que compdem as bancas foram tteis para a fabricagao de lixeiras para uso da popu-
lagdo e placas de sinalizagdo e atencdo para o cuidado com o meio ambiente, sendo espalhadas
por toda a cidade. (SEMULSP, 2014).

No CHM pode ser encontrada na Av. Floriano Peixoto, especificamente na Praga Ter-
reiro Aranha o comércio de artesanato regional, como mostra a (Fig. 14). Ali, também durante
o dia existe um mini nicleo da SEMULSP. E nesse lugar que os TLP terceirizados se organizam
para o trabalho durante o dia. Nesse mesmo ambiente estdo disponiveis os instrumentos de
trabalho, a 4gua para beber, o local de alimentacdo e também fica estacionado o caminhdo que
armazena os carrinhos coletores e o onibus que faz a rota’! de todos os trabalhadores desse
horario, trazendo e levando estes para a sede, conhecida como “Garaginha”, que fica na rua
Ramos Ferreira s/n Centro.

Figura 14- Concentracao dos TLP terceirizados na Praca Terreiro Aranha

Fonte: Silva, G. C. 2021.

No periodo noturno, ndo existe esta infraestrutura e as garis-vassoureiras sao deixadas
no seu setor/territorio de trabalho pela rota e recebem agua somente quando o caminhao dos
fiscais passa pelas imediacdes onde estao varrendo (Fig.15), bem como circular pelos logra-
douros realizando o acompanhamento do servigo de varri¢do. As garis-vassoureiras iniciam o

trabalho as 20:30 e terminam as 22:30, como descreveremos no capitulo 2.

11 Denominacéo atribuida ao meio de transporte que encaminha funcionarios de uma determinada empresa para
seu local de trabalho e para seu local de residéncia.
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Figura 15- Caminhao dos fiscais no CHM (dia e noite)

Fonte: Silva, G. C. 2021.

Vale ressaltar que existem diferencas entre as garis que trabalham no periodo diurno e
noturno, sendo que durante o dia a prioridade do servigo de limpeza fica a cargo de uma empresa
terceirizada, pois, estes trabalhadores por serem mais jovens suportam mais facilmente as con-
di¢des climaticas da nossa regido, porém, uma equipe de garis subordinados a SEMULSP da
apoio ao servigo durante a tarde. Entretanto, no periodo noturno a varri¢ao dos logradouros do
CHM ¢ primeiramente realizada pelas garis-vassoureiras da SEMUSLP, em fun¢do da idade e
do tempo de trabalho nas ruas da cidade e que afetam, de alguma forma, suas condi¢des de
saude, visto que a maioria ja possui alguma comorbidade ou apresenta sintomas de doencas
relacionadas com o oficio da varricao. Assim, as garis-vassoureiras da SEMULSP realizam a
varricdo de todos os logradouros do CHM. O excedente fica para os TLP terceirizados que
iniciam suas atividades as 22h.

Ao longo da pesquisa percorremos lado-a-lado com garis-vassoureiras todo o percurso
de varricao noturna, conforme apresentamos na tabela 1.

Tabela 1- Numero de servidores da varri¢cao noturna na area de estudo

SETOR Quant. de vassoureiras no Quant. de carreiros no
setor setor
Av. Eduardo Ribeiro e Praca 03 03
do Relogio
Av. Floriano Peixoto e Av. 07 02 01

de Setembro

R. Marechal Deodoro 06 03
R. Marcilio Dias

R. Dr. Moreira

R. Guilherme Moreira
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Praca Terreiro Aranha

R. 15 de Novembro, Termi- 03 03
nal Central igreja da Ma-

triz.

Fonte: SEMULSP, 2021.

A divisao de tarefas nos logradouros em analise ¢ feita a partir de uma escala ja defi-
nida pelo fiscal encarregado no momento da entrada dos TLP na sede da Garaginha (Fig.16),
onde cada gari tem seu setor definido, mas que pode sofrer alteracdes dependendo da disponi-
bilidade didria de funciondrios. Quando uma gari-vassoureira ndo comparece ao trabalho e nao
tem como transferir por outra de outro setor, os garis-carreiros fazem o servi¢o de varrigao.
Contudo, ¢ importante frisar que as garis-vassoureiras nao realizam a funcdo de gari-carreiro,
somente os homens podem fazer os dois servicos: de varri¢cao e de ensaque de RS. Nos finais
de semana, em geral, a quantidade de RS aumenta, dai a necessidade de um quantitativo maior
de garis-vassoureiras.

Figura 16- Sede dos trabalhadores da limpeza publica no Centro - Garaginha

Fonte: Silva, G. C. 2021.

As ruas que estdo localizadas entre a Praca da Matriz e a Praga da Policia representam
o territério de trabalho das mulheres garis-vassoureiras no qual realizamos as entrevistas. Ob-
servamos que esse ambiente reiine relagdes que envolvem poder, oportunidade e vulnerabili-
dade, dado que o servigo de varricao, tanto durante o dia quanto a noite, esta ligado a aspectos
sociais, econdmicos e politicos que vao de encontro com a questao da percepcao do espaco
vivido por aqueles que fazem da area central sua moradia, seu local de trabalho, lazer, estudo e
dentre outros usos e que tem relagdo com a geracao, o descarte e o tratamento dos RS no ambi-
ente urbano da cidade.

No periodo noturno podemos ver um contraste visual e espacial que o CHM possui.
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Durante o dia, o centro possui uma movimentagdo constante de pessoas indo e vindo, com os
trabalhadores do comércio e alto-falantes. A noite € o espago da escuriddo, de um aparente vazio
social, ¢ quando emergem outros segmentos sociais, como as pessoas em situagao de rua (PSR)
e a intensificacdo da violéncia urbana. Nesse sentido, Costa (2019, p.37) em sua tese sobre a

invisibilidade das pessoas em situacao de rua, nos descreve o seguinte:

Trata-se de uma populacdo que vive principalmente nas ruas do centro de Manaus,
que ora se caracteriza como marginal, mas que ¢ vista predominante pelo publico em
geral como agrupamento de desclassificados, de bandidos, de desvalidos, loucos, er-
rantes; outrora, igualmente, podem tender a ser caracterizados como dignos de com-
paixao, posto terem sido negligenciados pelas familias e pelo Estado, e por isso sdo
famintos de existéncia social.

As modalidades de trabalho existentes a noite sdo voltadas para o comércio de bebidas
alcodlicas, ao entretenimento adulto, a venda de guloseimas, bebidas e alimentacao pelos ca-
melds e a comercializacdo de frutas, hortaligas e acessorios pelos vendedores ambulantes, sem
mencionar no comércio de entorpecentes, que, € bastante ativo na regido, geralmente camuflado
nas conversas nas esquinas de bares, nos jogos de baralho, num passeio com o cachorro, dentre
outras situacoes.

No setor de servigos encontramos durante a noite, os vigias das ruas comerciais e das
pragas da Policia e da Matriz que resguardam, principalmente, o patrimonio historico. O servigo
de limpeza publica que ocorre tanto durante o dia quanto a noite. Observamos também a pre-
senga do voluntariado que auxilia a populagdo de rua, realizado por igrejas e ONGs.

Além dos trabalhadores oriundos do Amazonas e de estados do restante do pais, pode-
mos identificar pessoas de outras nacionalidades, em sua maioria constituida por imigrantes
venezuelanos, colombianos e haitianos que trabalham em varios setores do comércio e servigos
no CHM. A noite ¢ percebida a presenga de um certo nimero de haitianos que trabalham como
ambulantes na venda de frutas e hortalicas. Pode-se dizer que a busca pelo labor formal tem
sido dificil aos imigrantes que chegam a Manaus, em virtude da falta de oportunidades no mer-
cado de trabalho, isso faz com que muitos se voltem para as ruas do CHM, como uma forma de
gerar sua propria renda e ajudar no sustento familiar, mesmo que na condi¢do de informais.
Portanto, “o trabalho informal caracteriza-se como uma das expressdes da questdo social na
atualidade, uma vez que seu crescimento evidencia a auséncia de oportunidades de emprego e
consequentemente a precariza¢do do mercado de trabalho” (WEIL; PINHEIRO, 2013, p.01).

Cavalcante, Oliveira e Tonhati (2015), relatam que em outros estados brasileiros ocor-
rem a mesma situacao descrita acima, em vista que grande parte dos imigrantes apresenta qua-
lificacdo adequada para o mercado de trabalho formal. No entanto, na busca pelo trabalho com

carteira assinada passa a ter uma certa dificuldade, uma vez que acabam descendo de posi¢ao
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tanto profissionalmente como socialmente, sendo obrigados a se colocarem em empregos infe-
riores a sua capacitacdo profissional, formagdo académica e a sua experiéncia em trabalhos
anteriores.

No CHM podemos verificar durante o dia muitas criangas e adolescentes vendendo
produtos diversos ou pedindo ajuda em bares, lanchonetes, bancos, pragas. Elas estdo em todos
os lugares lutando pela sua sobrevivéncia. Durante a noite, elas desaparecem dando lugar aos
pedintes mais velhos. As avenidas, ruas e pracas do CHM sao tomadas por moradores de rua,
mendigos, pessoas com problemas psicologicos, meliantes, prostituigdo, dentre outros. E co-
mum também encontrar muitos catadores de residuos solidos, alguns s6 com uma sacola — os

que mais sujam a cidade — e outros bem equipados, com carrinhos limpos e organizados (Fig.17).

Figura 17- Carrinho de um catador de materiais reciclaveis

Fonte: Silva, G. C. 2021.

No percurso entre as Pracas da Matriz até a da Policia podemos evidenciar a questiao
da presenca expressiva da arboriza¢do no ambiente urbano, todavia ndo conseguimos falar o
mesmo quando chegamos a Praca Terreiro Aranha, onde se nota a deficiéncia da cobertura ve-
getal que possa trazer bem-estar a seus frequentadores, o que impossibilita o surgimento de
relacdes com a natureza e o convivio social, sendo associado apenas como local de passagem e
nao vivenciado em sua plenitude. Pensando na questao do relacionamento entre homem e na-
tureza, mediante o uso socioafetivo do espago urbano, Mansano (2016, p.53) nos fala que “o
espago urbano ganhou relevancia e tornou-se, a0 mesmo tempo, um campo problematico desa-
fiador e uma oportunidade para colocar em curso um exercicio politico de debates, enfrentando
as dificuldades advindas das rela¢des socioafetivas e da relagdo com o meio ambiente urbano.”

Nesse sentido, a praga se torna o lugar que proporciona o convivio socioambiental no
espaco urbano da cidade, sendo sua vegetagao e arborizagao aspectos essenciais para 0 processo
de ligagdo e interagdo entre pessoas e entre 0 homem e o ambiente natural, através das diversas

relagdes existentes nela. Dessa forma, Silva (2003, p.30) destaca que:
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Os espagos verdes tém o potencial de amenizar tanto os problemas sociais quanto os
problemas ambientais urbanos. Os parques urbanos contribuiriam para melhorar os
aspectos fisicos e sociais da cidade, por meio da revitalizagdo de espagos abertos, do
ordenamento das movimentagdes, da criagdo de um sentimento de tranquilidade.

Na Praca da Matriz (Fig.18) as arvores sdo geralmente de grande a médio porte e ne-
cessitam de bastante espaco entre uma e outra para se desenvolverem, ficam localizadas, prin-
cipalmente, dentro do terreno da igreja da Matriz, fora dela existem apenas pequenos arbustos
€ uma ou outra arvore de tamanho mediano. Por muito tempo esta praga foi ponto de encontro
de amigos, de namorados e de pessoas que descansavam ou lanchavam depois de percorrerem
as ruas do comércio, dos que frequentavam a Igreja da Matriz, enfim de individuos que apreci-
avam estar ao ar livre, mas que atualmente vem sendo ocupada por moradores de rua e outros
grupos diversificados, que fazem desses locais sua moradia e seu ambiente de trabalho. Dessa
forma, a praga passou a ser apenas local de passagem, ligando o Terminal Central as demais
vias de compras e servicos. Tal situacdo se agrava durante a noite.

Figura 18- Arborizacao da Praca da Matriz

Fonte: Silva, G. C. 2021.

Podemos dizer que a Praga da Policia (Heliodoro Balbi) € a que possui maior arbori-
zacdo, com ampla variedade de espécies de grande, médio e pequeno porte. Neste espago po-
demos identificar que ha um cuidado com o paisagismo do lugar, pois, existe a manuten¢ao
realizada pelo projeto “Pracas Limpas” e, também, a limpeza dos chafarizes inseridos no local,
realizado por uma empresa terceirizada especializada. Sendo que assim como na Praga da Ma-
triz na Praga da Policia também encontramos o mesmo cenario de vulnerabilidade social e in-
seguranca durante o dia e principalmente a noite, porém, ainda podemos visualizar relagdes
socioafetivas no espaco. Além disso, ¢ um dos locais que os TLP ligados 8 SEMULSP do ho-

rario da tarde se reunem para iniciar as atividades de varrigao (Fig.19).
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Figura 19- Arborizaciao da Praca da Policia

Fonte: Silva, G. C. 2021.

Nos estudos de Schuch (2006), no que refere ao planejamento urbano, o papel de pra-
cas e parques se destina a areas de lazer e descanso, uma vez que tomam para si a responsabi-
lidade em agradar e estimular as pessoas que frequentam estes locais, ou seja, a arborizagao
nesses espacos tem a fungao de suavizar a paisagem do ambiente citadino, com a interagdo entre
estética e beleza, que causam em seus frequentadores uma sensag¢do de bem-estar. Desta forma,
quando nos deslocamos para a Praca Terreiro Aranha, localizada entre as ruas Theodoreto Solto
e Floriano Peixoto, identificamos que ¢ quase inexistente a arborizagdo no local, o que predo-
mina no ambiente € o concreto e a ma conservacao do espaco. Ainda assim, todo o ambiente é
ocupado pelo comércio de artesanato, incluindo os vendedores ambulantes, o que impossibilita
as relacdes entre humano/natureza (Fig.20), mas refor¢a a ligacdo do homem amazonense com
suas origens indigenas.

Figura 20- Pouca Arborizacio da Praca da Terreiro Aranha

Fonte: Silva, G. C. 2021.
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A deficiéncia de arborizacdo também pode ser encontrada nas demais vias em estudo,
visto que nos logradouros onde o comércio € intenso, o concreto prevalece € 0s poucos espagos
verdes se transformaram em depositos de lixo. Assim, “a arborizagdo viaria € essencial na com-
posic¢ao do verde urbano e desempenha importante papel na manutengao da qualidade ambiental
das cidades, influenciando significativamente nas condi¢cdes microclimaticas.” (SCHUCH,
20006, p.11) Essa situagdo pode ser constatada quando nos deparamos com os vasos espalhados
ao longo das vias do CHM, uma tentativa de propagar o verde no espaco urbano, contribuindo
para o embelezamento da cidade, mas que ¢ interrompida diante da agdo humana, pois se tornam
alvos do desrespeito com a natureza, dando a esses jarros outras funcionalidades, como de li-
xeiras publicas, o que incentiva o descarte incorreto de residuos (Fig.21).

Figura 21- Lixo em Vaso de planta durante o dia
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Fonte: Silva, G. C. 2021.

O mesmo se estende ao ambiente noturno, nesse periodo as condi¢cdes dos vasos sdo
ainda mais degradantes, muito sdo vandalizados, feitos de lixeira e esconderijo de drogas, o que

afeta significativamente a paisagem e a infraestrutura urbana do espaco. (Fig.22)
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Figura 22- Lixo em Vaso de planta durante a noite

Fonte: Silva, G. C. 2021.

Os desafios encontrados na Av. Eduardo Ribeiro se referem a grande quantidade de RS
em locais de dificil acesso, o que dificulta o trabalho de varri¢do no CHM, uma vez que influ-
encia na sua remog¢do, como evidenciado na (Fig.23), caracteristica comum aos bueiros do
CHM que se encontram obstruidos, em razao do acimulo de RS descartados de forma incorreta
ao longo de um dia inteiro de vendas do comércio local. Os RS ndo sdo somente encontrados
nos bueiros, mas também em buracos de galerias, frestas de paralelepipedos, canteiros de arvo-
res, entre outros locais de dificil acesso.

Figura 23- Bueiro entupido da Av. Eduardo Ribeiro

Fonte: Silva, G. C. 2021.

Em outra via do CHM, na Marechal Deodoro, podemos encontrar novamente bueiros
entupidos (Fig.24), sendo que além dos residuos que chegam a esses lugares naturalmente, por
meio da chuva ou vento, mas também ¢ comum ver pessoas jogando objetos e sacolas de lixo

doméstico ou dos estabelecimentos comerciais dentro desses locais, demonstrando um total
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desrespeito com a questdo dos problemas gerados com as enchentes e os alagamentos das vias
e lojas que ja se tornaram frequentes no centro da cidade.

Figura 24 - Bueiro da rua Marechal Deodoro

Fonte: Silva, G. C. 2021.

Outro fator caracteristico de todos os logradouros do CHM ¢ que devido ao intenso
numero de frequentadores, a gestdo dos RS fica prejudicada, visto que durante o dia a atividade
comercial lida com uma grande demanda de produtos, que geralmente vem acompanhado de
embalagens (Fig.25) e que sdo dispostos em vias publicas irregularmente, sendo apenas retira-
dos durante a noite por meio da varri¢ao noturna e do caminhao de coleta.

Figura 25-Embalagens de produtos comercializados durante o dia

Fonte: Silva, G. C. 2021.

Nessas condig¢des, cabe aos agentes publicos envolvidos que busquem alternativas para

diminuir a quantidade de residuos gerados na cidade através de operacdes integradas, como o
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descrito no artigo 3, inciso X da PNRS, que trata da administracdo dos RS com base nas dire-
trizes do plano municipal de gestdo integrada de residuos sélidos ou com plano de gerencia-
mento de residuos so6lidos que existem em cada municipio, onde sejam priorizadas as “agdes
exercidas, direta ou indiretamente, nas etapas de coleta, transporte, transbordo, tratamento e
destinagdo final ambientalmente adequada dos residuos sélidos e disposi¢ao final ambiental-

mente adequada dos rejeitos” (BRASIL, 2010).

1.3 Os residuos solidos, ambiente urbano e a limpeza publica.

Manaus, assim como outras cidades brasileiras, surgiu de contextos habitacionais pre-
carios, sem saneamento basico, sem tratamento de seus rejeitos, em que a visao da cidade estava
relacionada a sujeira e a calamidade publica. A polui¢do do ambiente ¢ muito comum em aglo-
merados urbanos que possuem péssimas condi¢des de infraestrutura, sendo aspectos como mo-
radias insalubres e com pouca higiene, geralmente associadas a propagacdo de doengas e epi-
demias. Esse cenario poderia comprometer a seguranga sanitdria das cidades, uma vez que co-
locaria em risco de vida toda a populagdo em pouco espaco de tempo. Assim, iniciou-se a pre-
ocupag¢do com a higiene e o saneamento dos espagos urbanos que passaram a ser foco de debates
de autoridades interessadas no setor da saude publica. (MESQUITA, 2005)

Diante do acimulo de lixo nas vias de Manaus em meados do século XIX, em razdo
do descarte irregular dos moradores e pela ineficiéncia dos servigos de limpeza publica por
parte da empresa responsavel, Matos (2017) em seus estudos sobre o “aformoseamento” da
cidade nos mostra que em 1893 Eduardo Ribeiro tinha uma grande preocupagdo com a higiene
e a saude coletiva do Amazonas, de modo que criou a lei n.° 23 do cddigo municipal, que ficou
conhecida como “Cdédigos de Postura” no qual tratava: da agua utilizada pela populagdo, sendo
proibido o despejo nas ruas, do destino de entulhos que obstruiam os igarapés que cortavam

Manaus, entre outros residuos que prejudicassem o fluxo das dguas, sua qualidade e disponibi-
lidade.

As questdes de saneamento e higiene publicos passavam a assumir maior importancia,
sendo reivindicadas pela parcela mais esclarecida da sociedade, ganhando espaco e
relevancia cada vez maiores nos discursos de politicos e administradores publicos,
sendo essas propostas tidas como necessidades urgentes. (MESQUITA, 2005, p.51)

Além disso, foi criado um relatdrio que atestava um programa de higiene para Manaus,
composto por varios capitulos, sendo que no primeiro eram abordados cinco artigos que davam
énfase ao saneamento, esgotos, aguas pluviais e abastecimento de dgua, bem como solicitavam
servicos de drenagem do solo, arborizacdo de pracas, calcadas regulares, lavagens das ruas e

aterros de igarapés, além da remocdo e destruicao de lixo e limpeza publica. A vacinagio e a



49

erradicacdo de enfermidades eram as principais preocupagdes na época, causadas pela falta de
limpeza dos espagos publicos, recaindo a culpa sobre os corticos que eram vistos como obsta-
culo para o controle social dos mais pobres, estes mais propensos a contrair doengas. Outro
aspecto importante tratado no relatorio ¢ a remog¢ao do Hospital de Caridade, a demoli¢ao do
cemitério de S. José e a constru¢do de novos hospitais, de modo a manter longe as pessoas

doentes e deixando a cidade mais bonita. (MATOS, 2017)

O aspecto urbanistico da cidade passava a ganhar maior espago nos documentos ofi-
ciais (relatérios, mensagens e outros) e, muitas vezes, as obras sao detalhadas e exa-
ustivamente discutidas, demonstrando maior grau de importancia. Apesar das limita-
¢Oes de ordem técnica e material, os administradores investem e implementam as
obras publicas. Entretanto, a rigidez das medidas empregadas nas intervengdes, carac-
teriza como autoritaria a atuacdo do Estado. Na pratica, desfavoreciam as camadas
mais pobres da populacdo, pois, ao “sanear” seus territorios, expulsava-as para fora
de suas areas tradicionais. (MESQUITA, 2005, p.98-99)

No entanto, essa preocupacdo com a limpeza publica e com a higiene dos espacgos
urbanos tem sido negligenciada desde o advento do modelo ZFM, visto que o grande contin-
gente de individuos vindo de outros lugares, fez crescer expressivamente a produgao de lixo na
cidade, causando problemas ambientais, ou seja, “o processo de crescimento demografico ur-
bano acelerado, ocorrido na cidade de Manaus a partir da criagdo da Zona Franca de Manaus
(ZFM), em 1967, agravou a problematica dos residuos solidos urbanos.” (SILVA, 2008, p.36)

Nessas condi¢des, um dos ambientes que mais geram residuos em Manaus €, com cer-
teza, o comércio do centro da cidade que tem como caracteristica a intensa movimentagao de
mercadorias, pessoas e veiculos e quando ndo descartado de forma correta acabam se acumu-
lando pelos logradouros, prejudicando a area, tanto visualmente como ambientalmente. E o que
podemos visualizar na (Fig.26), em que uma grande quantidade de lixo, inclusive eletronicos,
sdo amontoados sem qualquer cuidado ou organizagao, afetando a paisagem urbana do lugar,
uma vez que este se acumula em uma praca, local que deveria ser para uso social e recreativo,
mas que adquire uma nova func¢do, a de lixeira viciada. De acordo com Siqueira e Moraes (2009,
p-2118), “os residuos solidos urbanos gerados pela sociedade em suas diversas atividades re-
sultam em riscos a saude publica, provocam degradacdo ambiental, além dos aspectos sociais,

econdmicos e administrativos envolvidos na questdo.”
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Figura 26- Descarte de Residuos na Praca Terreiro Aranha

Fonte: Silva, G. C. 2021.

O Decreto n.° 1349, de 9 de novembro de 2011 que dispde sobre o Plano Diretor Mu-
nicipal de Residuos Sélidos de Manaus (PDMRS), nos mostra que todos os RS produzidos no
Municipio de Manaus, publicos e privados, sdo de responsabilidade da SEMULSP, através de
seu ordenamento ¢ administracdo. A classificagdo dos RS adotada pela SEMULSP em suas
operacdes e medicdes respeita a origem dos excedentes gerados e apresenta a seguinte termi-
nologia e defini¢do: “residuos da coleta domiciliar, residuos da remog¢ao mecanica, residuos da
remocao manual, residuos da coleta hospitalar, residuos da coleta seletiva e residuos de tercei-
ros.” (PDMRS, 2011, p.12)

Assim, a PMM deveria fiscalizar a frequéncia com que a atividade de coleta € realizada
nas ruas da cidade, na inteng¢do de garantir a eficiéncia e a qualidade do deslocamento dos RS,
sendo que o servico ¢ feito regularmente no periodo diurno e noturno, logo a populagao tem de
ser informada sobre o horario de recolhimento definido. Nas zonas de maior movimentagao ¢é
recomendavel que a remocao seja noturna, no caso Centro de Manaus e adjacéncias, bem como
nas principais avenidas, devido ao grande fluxo de veiculos e pessoas no periodo diurno
(PMGIRS, 2015). A organizagdo do servigo de coleta na cidade de Manaus esta descrita da
seguinte forma:

Tabela 2- Frequéncia e turnos de coleta domiciliar e publica

Roteiro Turno Horario Consideracoes
Diurno 8h das 6 as 14horas  Os maiores trechos deverao ser efetuados
neste turno.
Intermedia- 8h das 14 as 22horas = Para este turno os menores trechos deve-
rio rdo ser demandados, sempre que possivel.
Noturno 8h das 22 as 6horas  Este turno devera ser privilegiado nos

grandes centros, micro centros e areas
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adjacentes.
Fonte: (SEMULSP, 2015)

Quando delimitamos a area de estudo pensamos no intenso fluxo de pessoas que fre-
quentam o CHM que, de alguma forma, teriam influéncia no descarte de RS de maneira irregu-
lar neste local. Inicialmente, o labor das garis-vassoureiras ajuda na organizacao e retirada des-
ses residuos das vias e pragas, mas ndo ameniza os impactos do excesso de lixo no meio ambi-
ente, como podemos perceber nos mutirdes de limpeza realizados nos igarapés da cidade, sendo
cruciais agdes de sustentabilidade ambiental nos grandes centros urbanos. De modo a identificar
a relagdo existente entre sociedade, trabalho e meio ambiente, ligados ndo s6 a limpeza publica,
mas também ao bem-estar da populacao.

Podemos dizer que durante o dia o descarte incorreto dos RS acontece ndo so pelas
pessoas que visitam o centro, mas principalmente pelos comerciantes, de modo que o servico
de varri¢do ¢ realizado com foco a ndo deixar que os residuos se acumulem nos logradouros
publicos. Assim, sdo organizadas varias equipes de trabalho (da manha, do intermediario ¢ a da
tarde) que coletam os residuos provenientes do comércio, das pragas e das vias do CHM. E
possivel identificar que em alguns setores a presenca das lixeiras publicas (Fig.27) auxilia na
execucao do trabalho de varrigdo, como um meio das pessoas descartarem corretamente o seu
lixo, porém, elas muitas vezes se encontram com avarias ou ja chegaram a sua capacidade ma-
xima. Sao raras as boas lixeiras, colocadas timidamente na cidade.

Figura 27 - Lixeira da Praca Terreiro Aranha

Fonte: Silva, G. C. 2021.
E notério que a capacidade das lixeiras publicas do CHM tem sido um dos motivos do
descarte incorreto dos RS, visto que ndo sdo adequadas para o quantitativo de residuos que a
area gera ao longo do dia, muitas ficam totalmente cheias e transbordam, contribuindo para

espalha-los pelas vias. Assim como colaborar para a proliferacdo de doengas. No CHM existem
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dois tipos de lixeiras publicas: de ferro e de plastico. Entretanto, o estado das lixeiras, mais a
falta de conscientizacdo da populagdo, ndo sé pela busca por uma lixeira proxima, tem gerado
vandalismo, deixando muitas sem condi¢des de uso.

Quanto as lixeiras de plastico, podemos ver na (Fig.28) que ela ainda esta em boas
condi¢des de uso — momento raro que conseguimos registrar — em vista que a maioria delas
se encontra deteriorada e em péssima situagdo. Como destacado mais acima as lixeiras do centro
da cidade, geralmente sdo pequenas e ndo suportam a quantidade de lixo que ¢ produzida na
area, ao olharmos a imagem verificamos que a lixeira recebeu recentemente o cuidado de uma
profissional da limpeza publica. E facil identificar qual categoria dos TLP estiveram no espago
ao observar a cor dos sacos plasticos encontrados nas vias do CHM, onde os de cor amarela sao
de uso exclusivo dos TLP terceirizados, enquanto os utilizados pelos TLP da SEMULSP sao
pretos.

Figura 28- Lixeira de plastico Av. Sete de Setembro

Fonte: Silva, G. C. 2021.

As lixeiras de ferro, mais resistentes, sao recentes nos logradouros publicos do CHM,
porém, também sofrem com os mesmos problemas que as de plastico. O vandalismo ¢ o fator
principal para a sua deterioracdo, uma vez que sdo fixas ao chdo sendo quase que impossivel
de serem retiradas, mas que devido a origem e ao valor econdmico de seu material, acabam
sendo destruidas. Entretanto, novamente temos a questao da capacidade total de RS que essa
lixeira recebe e que mais uma vez ¢ insuficiente para a dinamica diaria do CHM. O tamanho
pequeno das lixeiras de ferro gera ao ambiente urbano a no¢ao de descaso com os RS, por ser

comum o acumulo de lixo ao seu redor (Fig.29).
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Figura 29- Lixeira de ferro Praca da Matriz

Fonte: Silva, G. C. 2021.

No periodo da noite os principais responsaveis pelo descarte incorreto dos residuos
s30 os comerciantes que até fazem a limpeza de seus estabelecimentos, ao final de um dia de
trabalho, sendo que nao levam o lixo para um ponto de coleta, geralmente nas esquinas das vias.
Dessa forma, os RS acabam rasgados por animais, moradores de rua e catadores informais de
reciclaveis, se espalhando em frente as lojas. Assim, o problema ndo ¢ s6 dos comerciantes,
mas aumenta com a inser¢ao de novos atores que agem dessa maneira, resultado da auséncia de
uma politica de limpeza publica eficaz, de lixeiras adequadas, da falta de sinaliza¢dao das mes-
mas, da inexisténcia de uma educagdo ambiental, etc. Segundo a lei N.° 2295, de 08 de janeiro
de 2018, existe multa para quem for flagrado jogando lixo nas ruas da cidade, sendo que o valor re-
presenta 10 Unidades Fiscais do Municipio (UFMs), ou seja, R$ 1.017,80. (MAO, 2018). Entretanto,
nao ha relatos do cumprimento dessa lei nas ruas do CHM, tampouco de informagdes de multa apli-
cada a alguém nesse espaco.

Diante dessas situagdes, 0 meio mais eficaz de se manter o CHM limpo € com o servigo
das garis-vassoureiras que fazem a limpeza de frentes de loja, varrendo e acumulando os resi-
duos em trechos estratégicos para que posteriormente o carro coletor o leve para o aterro. Como

podemos ver na imagem abaixo (Fig.30):
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Figura 30- Gari-vassoureira varrendo a frente das lojas na Marechal Deodoro

Fonte: Silva, G. C. 2021.

Novamente retornamos aos que afetam a eficacia do trabalho destas mulheres, ou seja,
as pessoas em situagdo de rua e os catadores de reciclaveis que rasgam os sacos que ja foram
organizados e espalham os residuos pelos logradouros da 4rea. Ao se referir ao catador Oliveira
(2020) nos fala que ¢ um oficio realizado por pessoas que ndo tiveram muitas oportunidades de
qualificacdo profissional e educacional. Dessa forma, trabalhar com a coleta de residuos reci-
claveis tem sido uma das formas de ganhar dinheiro e sobreviver, sendo que em muitas ocasides
passam por situagdes de insalubridade e precariedade. E importante salientar que no CHM a
catagcdo ¢ uma das principais atividades identificadas no horario noturno, que, enquanto reco-
lhem os residuos reciclaveis também sujam a cidade, o que se torna um processo contraditorio

quando se pensa na sustentabilidade urbana.

A sustentabilidade urbana esta relacionada aos aspectos capazes de dar durabilidade a
integridade do urbano, na medida em que a cidade ¢ vista em sua perspectiva tecno-
material de continuidade dos fluxos e estoques de recursos e rejeitos; na perspectiva
da promocao da qualidade de vida através do direito as condi¢des saudaveis de exis-
téncia, de cidadania e identidade do espago local; e da legitimacao das politicas urba-
nas no tempo, para promover a capacidade politica e institucional de intervencao local.
(MARTINS, 2012, p.82)

A catacdo dos reciclaveis ocorre em todas as vias do CHM. Entretanto, grande parte
dos RS podem ser encontrados nas principais ruas do espaco, pois, sdo organizados e levados
pelos garis-carreiros em carrinhos de mao até as vias em que ocorre a coleta pelos caminhdes
da limpeza publica, onde € obrigatdrio ensacar os residuos. No entanto, estes sofrem ruptura
com a acao dos catadores e moradores de rua, esta situagdo tem prejudicado o meio ambiente,

o . . o . .,
principalmente os cursos d’agua que vao em direcdo ao Rio Negro. Assim, ¢ comum ver a
acdo dos Catadores (Fig.31) nas avenidas do CHM, uma vez que sempre estdo préximos aos

TLP, mas que mesmo assim desorganizam os RS em busca de papeldo, latinhas, dentre outros
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materiais de valor comercial.

Figura 31- Catador de residuos solidos a noite

Fonte: Silva, G. C. 2021.

Durante o dia os catadores (Fig.32) sdo mais discretos, pois, circulam pelas vias sem
os carrinhos que geralmente sdo seus companheiros a noite. Nesse caso, muitos deles utilizam
sacos grandes para se locomoverem em meio aos pedestres. Por outo lado, a situagdo dos mo-
radores de rua em relacdo a sua ligagdo com os RS nas vias da cidade e em especial no CHM,
¢ geralmente associada ao ato de revirar o lixo em busca de alimento e objetos de valor que
estejam em bom estado de conservacao. Apropriados para seu uso ou comercializagdo em locais
de venda de drogas. Além disso, Costa (2019, p.205) revela que as pessoas em situacdo de rua
trabalham informalmente nas ruas do Centro de Manaus, uma vez que se encaixam em servicos di-
versos como “guardadores de carro, vendedores de agua, bala ou apetrechos em sinais de transito;
sdo catadores de materiais reciclaveis (latinhas de aluminio), carregadores de porto, vendedores
de resto de feira (sacoldo) e os biqueiros em servicos domésticos e na area da construgao civil.”

Figura 32- Catadores de residuos solidos de dia
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Fonte: Silva, G. C. 2021.

As ruas Guilherme Moreira, Marcilio Dias e Dr. Moreira por serem estreitas necessi-
tam de um coletor especifico que possa retirar os RS desta regido. Assim, as garis-vassoureiras
apenas varrem os residuos para as esquinas das mesmas, sem nenhum tipo de tratamento pelo
carreiro, ou seja, os materiais sao dispostos em um local acessivel para o coletor e ficam soltos
em meio as vias publicas, o que facilita a pratica dos moradores de rua e dos catadores, sendo
que espalham ainda mais os RS pela area (Fig.33).

Figura 33- Lixo nas esquinas — Praca Terreiro Aranha

Fonte: Silva, G. C. 2021.

A PMM tenta promover a intensificacdo da mudanca de habito da populagdo, com base
no futuro do meio ambiente e na busca pela sustentabilidade, em que 6rgaos ligados a limpeza
publica, ao meio ambiente, ao turismo e ao ordenamento urbano, fazem campanhas de consci-
entizacdo ambiental e contra o problema gerado pela produgao de lixo nas cidades. No entanto,
essas campanhas ocorrem de forma esporadica, ou melhor dizendo, sempre em datas comemo-
rativas ligadas ao meio ambiente e a sustentabilidade. O que demonstra o descaso com o meio
ambiente urbano, por parte dos gestores municipais e 6rgaos relacionados ao tema, resultado de
uma deficiente politica de sustentabilidade urbana. As acdes ambientais realizadas no CHM sdo
geralmente feitas durante uma semana ou um dia de alguns meses do ano, onde recebe uma
programacao voltada a esta tematica. Tais a¢des ocorrem sempre nas imediacdes da praga da
Matriz e/ou percorrendo os logradouros publicos da area, com conscientizagdo ambiental, oferta
de servicos a populagdo, como, por exemplo, corte de cabelo, atendimentos socioassistenciais

e distribuicao de mudas de arvores.

Sustentabilidade ¢ saber suprir as necessidades presentes sem interferir nas geragdes
futuras, pois, a adog¢do de praticas sustentdveis resulta a médio e longo prazo numa
nova perspectiva de vida para nossos sucessores e lhes garantirdo a manutengao dos
recursos naturais necessarios para uma melhor qualidade de vida. A continuidade e a
sobrevivéncia da espécie humana estdo totalmente dependentes da conservacdo dos
recursos naturais. (GONCALVES, 2017, p.07)
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A sustentabilidade faz com que a nog¢do de consumo excessivo seja deixada de lado e
se concentre nos processos a longo prazo que relacionam com o meio ambiente e a sociedade,
visto que pode ser exercida individual ou coletivamente. Isso pode ser percebido a partir do
modelo de desenvolvimento econdmico no qual estamos inseridos que resulta em problemas
como “o crescimento do nivel de degradagdo dos recursos naturais, aumento da polui¢do ambi-
ental e aumento nos niveis de desigualdade social e de concentragdo de riqueza.” (MARTINS,
2012, p.37)

Podemos pensar a sustentabilidade também no contexto urbano, sendo que o homem
possui relagdo com e dentro da cidade, pois, quanto mais as cidades se desenvolvem e crescem
em um ritmo cada vez mais acelerado, o meio ambiente passa por agressdes na mesma veloci-
dade, tendo como consequéncia os impactos ambientais. Logo, o ambiente sem cuidado se torna
sujo como conseguimos ver nitidamente nas ruas de Manaus. Entdo, compete ao poder ptblico
a criagdo de politicas publicas para a cidade, porém, em Manaus ¢ costume das autoridades
primeiro se instalar os impactos ambientais para depois pensar em resolvé-los, sendo que muitas
vezes esses problemas sdo revertidos em ganho econdmico. Cendrio no qual se desenvolveu
grande parte da periferia da cidade que desmata 4reas verdes, polui igarapés e convive com a
falta de infraestrutura urbana e servigos basicos adequados, para quem sabe apos alguns anos
se pensar em haver uma regularizacao habitacional precéria pelos governantes. Dado que
mesmo vivendo em locais de dificil acesso e com itens basicos ruins tem o dever de pagar o

IPTU.

A sustentabilidade urbana almejada a partir da defini¢do de politicas piblicas deve
levar em consideragdo os problemas urbanos no contexto das questdes prioritarias.
Isso significa que a cidade deve ser um espago que consegue atender as necessidades
de sua populagdo; para isso, necessita da legitimag@o das politicas publicas urbanas
como forma de equilibrar suas ofertas em termos de servigos as demandas sociais que
surgem com o crescimento urbano. (MARTINS, 2012, p. 65)

Assim, para amenizar a questdo da grande quantidade de RS gerados pelo comércio, a
SEMULSP, oferece desde marco de 2013, o Servigo de Coleta Diferenciada (SCD) no centro
da cidade, que consiste na remo¢ao de materiais reciclaveis na area comercial com 4 carros
coletores menores, adaptados para percorrerem vias estreitas. As agdes de sensibilizacao, sdao
realizadas pela Comissdo Especial de Divulgacao da Politica de Limpeza Publica (CEDOLP),
através de reunides com os empresarios do comércio, reforgando a responsabilidade com a se-
paracdo do lixo reciclavel e da importancia dos residuos para o trabalho das cooperativas de
catadores regularizados ali das proximidades. Nesse sentido, Castro, Santos e Santos (2018),

afirmam que a PNRS estabelece a obrigatoriedade das prefeituras de atuarem na administragao
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e na regulagdo dos RS tendo agora como base a questdo da responsabilidade compartilhada, no
ambito publico ou privado.

No inicio do SCD, a Prefeitura havia implantado quatro Pontos de Entrega Voluntaria
(PEVs) na Rua Miranda Ledo, na Rua Sérgio Pessoa, na Rua dos Barés com a Rua Barédo de
S&o Domingos e na Rua Leovegildo Coelho. Com o decorrer dos anos 0s pontos passaram a
apresentar problemas como vandalismo, aglomeracdo de PSR, acumulacdo de RS ndo recicla-
veis, bem como se transformaram em locais de descarte de lixo doméstico, o que fez com fos-
sem extintos. No Brasil, os PEVs sdo 0s responsaveis pela maior parte da coleta seletiva no
pais, visto que consistem em locais situados préximos a residéncias ou instituicdes, oferecendo
0 servico de entrega dos residuos segregados para posterior retirada pelo poder publico que
encaminham os materiais as cooperativas de catadores de RS. Geralmente os materiais coleta-
dos sdo transportados para centrais de triagem, onde sdo separados e posteriormente vendidos
para inddstrias de reciclagem (MMA, 2018).

Tudo indica que o restou desse servi¢o foram os quatro mini coletores (Fig.34), dois de
residuos reciclaveis e dois de residuo organico, que percorrem as ruas Marechal Deodoro, Gui-
Iherme Moreira, Dr. Moreira, Marcilio Dias, Avenida Sete de Setembro, Avenida Getulio Var-
gas, Avenida Eduardo Ribeiro, Floriano Peixoto, Saldanha Marinho, Lobo D‘Almada, Joaquim
Sarmento, Rua da Instalagdo, Rui Barbosa, Rua Barroso e Henrique Martins, coletando os subs-
tratos praticamente na porta dos estabelecimentos uma vez ao dia, a partir das 15h até as 19h e
encaminham os remanescentes para uma cooperativa de materiais reutilizaveis, localizada tam-
bém no centro da cidade.

Figura 34- Servico de Coleta Diferenciada no Centro de Manaus

Fonte: SEMULSP, 2015.

Pelo fato de ndo existir um contéiner apropriado para a coleta seletiva na area central,
principalmente proximos as areas mais ativas do comércio, os comerciantes deixam os RS em

frente as lojas para serem coletados pelos carros coletores, que tem um horario certo para passar
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em cada via. No entanto, alguns ndo respeitam esse horario e deixam o lixo em frente as lojas,
muito antes dos carros coletores passarem, o que faz com que fiquem em meio aos clientes,
causando desconforto e péssimas condi¢cdes de trafegabilidade aos pedestres (Fig.35). De
acordo com a entrevista realizada com o coordenador noturno da Garaginha, os comerciantes
que ndo respeitam o horario de coleta sdo notificados e caso insistam em colocar seus RS em
horérios fora do estabelecido sdo multados. Como descrito anteriormente, ndo se tem dados de
casos que resultaram em penalidades.

Figura 35- Residuos solidos destinados a coleta seletiva

Fonte: Silva, G. C. 2021.

Assim, os RS mais comuns no territdrio de trabalho das garis-vassoureiras do CHM
sdo plasticos, em geral, papeldo, papel, vidro, folha de arvores, cascas de frutas, alimentos,
ferro, eletronicos e seus componentes, entre outros que quando ndo vao para a coleta diferenci-
ada/coletiva, acabam se espalhando, sujando a cidade e poluindo o meio ambiente (Fig.36).
Siqueira e Moraes (2009, p.2119), relatam que “a incorreta disposicao final do lixo urbano,
além de provocar poluicao do solo, colabora para a polui¢do das dguas e do ar.”

Figura 36- Tipos de residuos s6lidos do CHM
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Fonte: Silva, G. C. 2021.

Podemos perceber que o tipo de RS e a sua disposi¢ao pode causar ao ambiente urbano,
problemas ambientais que a longo prazo irdo interferir na qualidade de vida das pessoas que
moram e frequentam o CHM, sendo a polui¢do dos rios a mais preocupante. Causando efeitos
negativos nao s6 na area onde ocorre, mas também tende a se estender a outras localidades,
mediante processos que envolvem a movimentagao natural dos residuos por arrastamento, entre

outros.

A destinacdo do “lixo” tornou-se, assim, um dos principais desafios que dizem res-
peito ao proprio andamento da sociedade como um todo, constituindo-se em "sério
fator de poluicdo ambiental" decorrente da "problematica do desenvolvimento" (ur-
bano, industrial, etc.), uma vez que este ultimo ¢ fator de agravamento dos problemas
relativos a geragao, coleta e destinacdo dos residuos s6lidos. (OLIVEIRA, 2020, p.185)

Outro fato importante que afeta a vida da populagdo como um todo é a contaminagao
do ar, uma vez que existem RS que emitem gases que podem ser prejudiciais a satde. Nesse
caso, esse tipo de poluicdo ¢ muito frequente no ambiente de trabalho das garis-vassoureiras
do CHM, pois, o cheiro de alimentos estragados, de urina e de animais em decomposi¢do sao
muito comuns durante a noite. Além disso, a dificuldade em retirar os RS tem sido um dos
problemas verificados no territério de trabalho das garis-vassoureiras, visto que se acumulam
em espagos improprios e de dificil acesso, como valas, bueiros e frestas, o que diminui a eficacia
do servigo e aumenta o risco da polui¢do urbana.

Diante disso, temos o relato sobre o incomodo com o lixo coletado:

As pessoas deixam o lixo em locais dificeis de tirar e eu ndo co-
loco minha mdo em lixo nenhum. Muitos bueiros estdo entupidos
dai ndo tem como tirar o lixo, sem contar com animais podres
que aparecem quando chove. (Gari-vassoureira 5, dez./2021)

Portanto, Manaus sempre conviveu com o problema da acumulacao de lixo pelas ruas
da cidade, o que tem sido comprovado a cada dia, principalmente em vias de grande fluxo de
pessoas como no CHM. E comum que os RS sejam vistos espalhados pelos logradouros da
cidade, retrato do descarte incorreto, das péssimas condic¢des das lixeiras publicas, da acdo de
pessoas que rasgam os sacos de lixo, da falta de infraestrutura urbana e da ineficiéncia das
politicas publicas de limpeza publica que prejudica ndo sé o trabalho dos TLP, mas também o

meio ambiente.
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CAPITULO II - OS GARIS, AS GARIS E A LIMPEZA PUBLICAE O
AMBIENTE URBANO

2.1 Os garis, as garis: um pouco de historia da existéncia dessa categoria no
trabalho de limpeza publica.

Presentes no cotidiano de algumas cidades e em determinadas vias e espagos publicos,
os TLP trabalham diariamente para manter o servigo de limpeza e higienizacdo da cidade, com
foco na satide ambiental e sanitaria, proporcionando melhores condi¢des de vida a populagao
citadina. No ambiente urbano a higiene e a conservacao desses espagos sao feitas por homens
e mulheres que convivem com os desafios da profissdo desde os primeiros passos da civilizacao
humana, sendo que o servigo ¢ considerado essencial a sociedade.

Desde as primeiras inquieta¢des da percep¢ao humana, no que diz respeito ao que fazer
com os remanescentes de seus residuos e o destino de seus dejetos, que o homem vem aderindo
as praticas que fazem dos menos favorecidos social e financeiramente alvos de atribuigdes li-
gadas a trabalhos considerados inferiores, de carater preconceituoso ou que causem exclusao
dentro da coletividade. Foi o que ocorreu ao longo do tempo no servigo de limpeza publica.
Eigenheer (2009, p. 20) observa que “de alguma forma permanece ainda hoje a pratica segundo
a qual os ‘socialmente inferiores’ devem se encarregar desses servigos”.

Pode-se dizer que as diversas civilizagdes humanas em todo o mundo, desenvolveram
modelos de gerenciamento dos RS e que ndo s6 encontraram uma forma de se ver longe do lixo
que geravam como também criaram mecanismos de diferenciacdo social e de trabalho, em que
alguns se perpetuam atualmente. Como exemplo, temos a invisibilidade dos que trabalham com
a limpeza publica. Araujo e Silva (2018) relatam que o conceito de invisibilidade social tem
sido aplicado a seres humanos que estdo a margem da sociedade, socialmente invisiveis, seja
pelo preconceito, pela indiferenga, classe econdmica ou nivel de escolaridade.

Para Eigenheer (2009), os registros sobre povos como sumérios, babilonicos, assirios,
hindus, egipcios e principalmente, os gregos, israelitas € romanos, por haverem exercido papel
relevante para a limpeza urbana ocidental, demonstram que a preocupagdo com o lixo surgiu a
partir da fixacdo do homem em aldeias e cidades, cerca de 4.000 a.C. Dessa forma, a adminis-
tracdo deste servigo, nesse periodo, era feita pelos sacerdotes e militares, e executado por es-
cravos e prisioneiros, estes lidavam com os residuos e os dejetos da populagdo sem nenhum
tipo de cuidado com a saude.

Na idade média, conforme Eigenheer (2009) descreve, a limpeza estava
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frequentemente subordinada ao carrasco da cidade e aos seus auxiliares. E neste periodo que
surge, pela primeira vez, a figura da mulher no trabalho da limpeza publica, pois, as prostitutas
e prisioneiras eram designadas para o servico de higienizag¢ao das ruas, dando continuidade a
atividade que era feita pelos prisioneiros, sendo que estas trabalhavam com correntes ligadas a
carrocas. O que caracteriza uma atividade desumana.

No Brasil, segundo Basile (2020), a preocupacdo com o remanescente das praticas
humanas veio com os primeiros habitantes do pais, os indios, que ja trabalhavam a questao do
lixo e dos mortos € que hoje seus residuos e ceramicas sao utilizados em estudos cientificos
para se conhecer a sua historia. Em outro momento da histéria do Brasil, Basile (2020), destaca
que em 1830, houve um decreto imperial que tinha como objetivo o que chamou de “desempa-
chamento” das ruas da cidade, ou seja, a lei obrigava a retirada do lixo e determinava que as
passagens fossem livradas dos mendigos, loucos e até dos animais. Sendo os negros os respon-
saveis pela coleta dos residuos e dejetos das residéncias de seus senhores.

Basile (2020) também comenta que ao longo do tempo, ja no Segundo Reinado de D.
Pedro II a limpeza publica ganha um carater formal, com a contratacio dos servicos do francés
Aleixo Gary para a manutenc¢do das ruas da capital, em 11 de outubro de 1876. Coube a sua
empresa o transporte do lixo produzido no Rio de Janeiro para a ilha de Sapucaia, na Baia da
Guanabara. Surgiu, entdo, a primeira empresa de coleta de lixo da cidade. Seu contrato durou
até 1891 e no ano seguinte — ja na Republica — instituiu-se a Superintendéncia de Limpeza
Publica e Particular da Cidade. (Basile, 2020)

Nesse periodo, Basile (2020) descreve que os responsaveis pelo servigo de limpeza da
cidade eram os escravos conhecidos como “tigres” que todas as noites, apos as 22 horas, trans-
portavam em suas cabecas, tonéis de madeira com os residuos e dejetos das casas de seus se-
nhorios. Saiam pelas ruas em dire¢do ao mar ou alguma lagoa para despeja-los, vé-se ai ja a
questdo da poluicao dos cursos d’agua. Nas instituicdes publicas da época o servigo era reali-
zado pelos prisioneiros da corte, porém, foi logo apds a contratagdo da empresa de Aleixo Gary
que as pessoas que trabalhavam na limpeza publica passaram a ser chamadas, a principio
como “os meninos de Gary”, ao passar dos anos a palavra foi adaptada ao nosso idioma, ficando
grafada como gari, nome que acabou se popularizando em todo o Brasil e que ainda ¢ utilizado
até hoje em homenagem ao empresario.

Assim, os que se dedicavam ao servi¢o de limpeza publica sempre eram pessoas que
ndo tinham dominio de suas vontades, por serem escravos, prisioneiros, ou algo do tipo. Atual-
mente, o servigo de limpeza publica tem sido feito por pessoas que por algum motivo durante

suas vidas nao tiveram oportunidades de trabalho, devido a baixa escolaridade, o que culminou
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em obstaculos para alcancar postos de trabalhos mais elevados. Esta condi¢ao pode ser confir-
mada em campo durante a pesquisa com os trabalhadores, sendo que grande parte dos TLP que
estao no CHM, homens e mulheres, possuem somente o ensino fundamental, alguns nem sequer
o concluiram, como mostraremos mais adiante.

Em praticamente todas as cidades brasileiras, existe o servico de limpeza publica. Fei-
tos por garis, conforme os estudos realizados em obras como de Meire, Costa e Amaral (2019)
que descrevem a trajetoria profissional, as expectativas e os motivos que levaram os garis de
Vitoria da Conquista, na Bahia, a escolherem tal profissao, como de Mota e Borges (2016) que
retratam as condi¢des de trabalho no contexto gerencial, em Belo Horizonte (MG), em Ledo e
Aratjo (2018) com a analise da compreensao dos Garis sobre si € a percep¢ao da populacao
sobre os profissionais no cotidiano da atividade, também em Belo Horizonte (MG), Brussi
(2017) que faz ponderacdes, reflexdes e andlises sobre o servigo realizado pelas garis em Bra-
silia (DF) e Costa (2007) que retrata a situacao de laboral dos coletores de lixo domiciliar do
Municipio do Rio de Janeiro, Bandeira e Almeida (2015) relatam sobre as dindmicas e o estado,
a partir de diversos marcadores sociais, de uma categoria considerada desprezada e desvalori-
zada socioeconomicamente, em diversas regides administrativas do Distrito Federal (DF).

Araujo e Silva (2018) que em seus estudos sobre o fenomeno da invisibilidade social
no trabalho de garis, relatam que em uma sociedade capitalista marcada por preconceitos e
desigualdades sociais, o sujeito que ndo possui status, um bom nivel econdmico, passa desper-
cebido em meio aqueles que possuem profissdes admiraveis. E comum que os TLP se sintam
inferiorizados, pois, sua profissdo por si s6 ja os pde nessa situagdo, uma vez que possui um
histérico de exclusdo social € mesmo que existam pessoas que os veem de forma diferente,
frente a relacdo com a limpeza e a saude publica na cidade, existem as que nao se atentam as
trajetorias de vida destes trabalhadores, visto que, por algum motivo, foram privados de opor-
tunidades de crescimento profissional.

Em Manaus, a aprovacao da Lei n° 761, de 04 de maio de 2004, criou o servico de
limpeza publica na cidade e era de responsabilidade da Secretaria Municipal de Obras e Sane-
amento Basico (Semosb), em seu Departamento Municipal de Limpeza Publica (DEMULP).
De acordo com esta lei, a nova secretaria receberia o nome de Secretaria Municipal de Limpeza
e Servigos Publicos (SEMULSP), mas foi com a criagao da Lei Delegada n° 19 de 2013 que
foram descritas a estrutura organizacional, suas finalidades e competéncias, ou seja, a SE-
MULSP seria responsavel por formular e implementar a politica de limpeza publica através de
métodos de coleta convencional e seletiva nas areas de atuagdo municipal e destinagdo final,

bem como manter jardins, logradouros e cemitérios, preservando a satde coletiva € o meio
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ambiente. (MAO, 2013)

Segundo informagdes disponibilizadas no relatério de gestdo da SEMULSP (2019) os
servicos de Limpeza Publica sdo realizados diretamente pela Secretaria e, também, por uma
empresa contratada por licitacao, conforme descrevemos acima. Vale ressaltar que os servigos
de Limpeza Publica compreendem: varri¢do, capinagdo e rogagem, jardinagens, poda e corte
de arvore, pintura de guias, limpeza de igarapés, terminais rodovidrios, galerias populares e
banheiros publicos. Lembrando que vamos nos atentar, neste trabalho, apenas ao servico de
varrigao.

Na cidade de Manaus os servigos de varricdo manual sdo executados diariamente por
685 varredores (entre homens e mulheres), inclusive aos sabados, domingos e feriados, no pe-
riodo diurno e noturno. Determinadas vias, por defini¢dao da Prefeitura, sdo varridas ndo s6 uma
vez ao dia, mas quantas vezes forem necessarias durante o turno de trabalho da equipe desig-
nada (SEMULSP, 2019). Sao encontrados, geralmente, nas vias principais dos mais diversos
bairros da cidade e locais de grande movimentagdo de pessoas e geragdo de residuos como
feiras, terminais e pragas, ou seja, eles ndo estdo em toda a cidade e sim onde o poder econdomico
¢ mais forte e fluido. Entretanto, no CHM sao ao todo 78 garis ligados diretamente a SEMULSP.
Destes 32 sdo garis-carreiros e 46 sdo garis-vassoureiras, que percorrem cerca de 1,38 km por
dia, em aproximadamente 20 setores que tem inicio proximo ao terminal de Integracao 1 (T1),
na Av. Constantino Nery, Zona Centro-Sul de Manaus e se estendem pelo CHM até o porto de

Manaus, conforme a Figura 2 da pagina 26 do capitulo L.

2.2. O trabalho de varri¢cao noturna.

Segundo Alves (2005), o trabalho hoje ¢ uma atividade complexa, bastante familiari-
zada por uma sociedade humana cada vez mais social (no sentido de uma complicada divisdao
técnica funcional). Assim, o trabalho de varri¢do se caracteriza como uma tarefa voltada para a
limpeza urbana das cidades, sendo destinado exclusivamente para a higienizacdo de logradou-
ros publicos, de forma que os RS, naturais ou produzidos pelos homens, ndo se acumulem e
nem causem danos ao meio ambiente e a satide da populacgao.

A Lei 11.445/2007 define limpeza urbana e manejo de RS como o conjunto de ativi-
dades, infraestruturas e instalagdes operacionais de coleta, transporte, transbordo, tratamento e
destino final do lixo doméstico e dos residuos originarios da varri¢do e limpeza de logradouros
e vias publicas. No artigo 7° desta mesma lei o servigo publico de limpeza urbana e de manejo
de residuos solidos urbanos € composto pelas seguintes atividades: I - coleta, transbordo e trans-

porte dos residuos, II - triagem para fins de reuso ou reciclagem, de tratamento, inclusive por
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compostagem, ¢ de disposi¢ao final dos residuos e III - varrigdo, capina e poda de arvores em
vias e logradouros publicos e outros eventuais servigos pertinentes a limpeza publica urbana.
Lembrando que estas atividades sao realizadas de forma a se inter-relacionarem, uma vez que
a varricao e a coleta sdo visualizadas nas ruas da cidade, enquanto a movimentagao relacionada
a reciclagem ¢ feita por programas de coleta seletiva em parceria entre prefeitura e associagdes
de materiais reciclaveis. Contudo, ndo contempla toda a cidade.

A coordenagdo do trabalho de limpeza publica no CHM fica a cargo do supervisor
geral, que comanda a sede da Garaginha, situada na rua Ramos Ferreira, S/N, Centro de Ma-
naus, e delega fungdes para supervisores em dois turnos, diurno ¢ noturno. O supervisor do
turno noturno da orientagdes ao pessoal do administrativo, bem como a uma encarregada, que
geralmente gerencia a distribuicdo dos materiais de trabalho. Dois fiscais se encarregam de
organizar o territorio de trabalho da varricdo noturna, fazem as escalas, distribuem ou redistri-
buem as garis-vassoureiras € os garis-carreiros pelos setores e sao eles que fiscalizam o servigo
de cada um em seu ambiente laboral. Além disso, ficam em deslocamento pelas vias do CHM
em caminhdes, onde levam agua para abastecer as garradas de agua dos trabalhadores e instru-
mentos de trabalho caso precisem ser trocados.

Como mencionado acima, os fiscais s3o os responsaveis pela distribui¢do dos traba-
lhadores em seus territorios de trabalho e rotas correspondentes, que ocorre desde a chegada do
trabalhador a Garaginha, a partir das 19:00 horas, sendo que ja existe uma escala fixa, com
todos os nomes definidos em cada setor e a rota que precisam pegar para chegar a seu espago
de trabalho. Entretanto, todos os dias essa escala ¢ conferida assim que os TLP comegam a
chegar. Caso alguma gari-vassoureira falte, esteja doente ou entre de férias, serd prontamente
substituida por uma reserva, porém, na auséncia desta a solu¢do adotada sera identificar o setor
que estiver com maior numero de garis-vassoureiras disponiveis, no qual uma devera ser esco-
lhida para que seja encaminhada ao trecho ocioso. Na inexisténcia destas duas, um gari-carreiro
devera ser escolhido para a substitui¢do. E importante lembrar que durante a semana somente
os garis-carreiros podem fazer o trabalho das garis-vassoureiras, sendo que estas, s6 sao auto-
rizadas para trabalhar como garis-carreiros aos domingos, visto que a quantidade de lixo no
centro ¢ menor e nao requer muito esforco.

As escalas de domingo sdo feitas com base em quem se disponibiliza vir trabalhar,
uma vez que geralmente aos domingos ¢ considerado folga, o que contaria como hora extra e
mais possibilidade de aumentar seu percentual de produtividade. Assim, todos os domingos sdo
escolhidos 25 garis, entre vassoureiras e carreiros, para limparem apenas os logradouros prin-

cipais do centro.
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Os TLP ja vém de suas casas utilizando o uniforme, alguns chegam somente trajando
as calcas da SEMULSP e com uma blusa pessoal e s6 quando vao para seus territorios de tra-
balhos que vestem a parte superior do fardamento, ja que na Garaginha nao existem armarios
para guardar os pertences pessoais dos trabalhadores. Nessas condigdes, alguns deixam seus
pertences no deposito de materiais de trabalho e consumo diario, que armazenam, por exemplo,
sacolas e luvas plasticas, vassouras e macacdes de protegdo para utilizagdo em galerias durante
os periodos de cheia, bem como ventiladores, galdes de dgua mineral, produtos de higiene e
limpeza. (Fig.37)

Figura 37-Deposito da Garaginha

Fonte: Silva, G. C. 2021

Os trabalhadores, os que geralmente retornam para a Garaginha ao final do seu expe-
diente para esperarem a rota para irem para suas casas, ao guardarem seus pertences no referido
deposito devem solicitar a encarregada a retirada dos mesmos, dado que somente ela fica res-
ponsavel pelo local. Em se tratando de armarios, podemos ver na figura acima que existe so-
mente um armario, sendo utilizado para guardar arquivos e relatorios. Outro armario pode ser
encontrado na sala da coordenagdo que € utilizado pelos trabalhadores da administragdo e em-
pregado para guardar documentag@o e material de consumo do escritério.

Os trabalhadores da varricdo noturna iniciam sua jornada de trabalho as 19:00 horas
com a sua chegada a sede da Garaginha, onde assinam o ponto € pegam a rota para chegarem
as ruas e pracas onde laboram. Descrevendo mais detalhadamente, o horario de 19:00 até as
19:30 fica reservado para a assinatura do ponto, entre as 19:30 até as 20:30 existe 0 momento
de oracdo, pois, muitos sao evangélicos e todos os dias homens e mulheres falam de suas vidas,
suas angustias, da palavra de Deus e oram em conjunto (Fig.38). Apds a oragdo tem o lanche,

preparado a partir do sistema de cooperar entre os trabalhadores, porém, ndo ocorre todos os
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dias, visto que nem todos t€ém como ajudar diariamente. Entretanto, os que ndo participam da
oracgdo ficam do lado de fora da Garaginha, conversando e esperando o momento de a rota sair.

Figura 38- Momento da oracio na sede da Garaginha

Fonte: Silva, G. C. 2021

As 20:30 pegam a rota em duas direcdes distintas: sdo duas rotas especificas, a pri-
meira conhecida como Pinga (tabela 3), que deixa os trabalhadores nas feiras e pracas distantes
da area comercial do centro. Possui esta denominagdo em fung¢ao de ir de feira em feira, ja que
estas apresentam percursos maiores entre si. A segunda ¢ a rota Central que leva os TLP para o
local de nosso estudo.

Tabela 3- Setores da varricao noturna, rota Pinga

Rota Setor Varri¢cao Noturna N de servidores
Pinga Mercado municipal 9
Feira da Panair 6
Feiras itinerantes (Centro, 6

Pres. Vargas, Praga 14, N. SR.
das Gragas e Cachoeirinha)
Praca da SEFAZ 2
Praca Santos Dumont e Praca 6
Nossa Senhora Auxiliadora
Praga Dom Pedro 4
Fonte: SEMULSP/Garaginha, 2021.

Na Rota Central além da nossa area de estudo também existem outros setores nos quais
os TLP fazem o servigo de varri¢do durante a noite, nela existe uma maior quantidade de traba-
lhadores, a maioria, mulheres, que se espalham por diversas ruas e pragas, sendo territorio de

trabalho chamado de “Cal¢addo” o que possui um grande ntimero de servidores, em fun¢do do
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intenso volume de RS deixados nas vias ap6s o fechamento do comércio, como podemos cons-
tatar na (tabela 4) a seguir:

Tabela 4- Setores da varricdo noturna, rota Central.

Rota Setor Varri¢ao Noturna N de servidores
Centro  Aparecida- Praca da Bandeira 4
Rua Monsenhor Coutinho 3
Av. Eduardo Ribeiro e Praca 4
do Relégio
Rua Lobo D’Almada, Rua Jo- 4

aquim Sarmento e Rua José
Clemente
Auv. Floriano Peixoto e Av. 3
Sete de Setembro
Rua Barroso 3
Calg¢adao: ruas Marechal De- 8
odoro, Marcilio Dias, Gui-

lherme Moreira ¢ Praga Ter-

reiro Aranha
Mundurucus 6
Av. Miranda Ledo, Rua dos 4

Andradas e Praca dos Remé-

dios
Av. Epaminondas 5
Rua Luiz Antony 3
Rua Silva Ramos ¢ Praca 4

Silva Ramos
Fonte: SEMULSP/Garaginha, 2021.

Observamos que homens e mulheres trabalham juntos, dentro do mesmo territério de
trabalho, nele existe no maximo 3 garis-carreiros e 5 garis-vassoureiras. As garis-vassoureiras
apenas varrem e organizam os residuos (Fig.39), os carreiros varrem algum residuo que tenha
ficado para tras, ensacam o que foi organizado e deixam pronto para o carro coletor levar até o
aterro sanitario da cidade. Assim, o trabalho entre as mulheres, ¢ dividido de forma que cada

uma fica em um lado especifico da rua ou praca, sendo que o carreiro recolhe os residuos
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revezando entre os dois lados da via e nas pracas de forma aleatoria, resultando em mais agili-
dade e rapidez na conclusdo do servico.

Figura 39- Trabalho de Varricao

Fonte: Silva, G. C. 2021

Existem determinados territdrios de trabalho que sdo considerados pelas garis-vassou-
reiras como sendo muito extensos. Elas reclamam de que precisam de mais pessoas no setor
para melhorar a qualidade do servigo, sendo que ficam sobrecarregadas com a quantidade de
lixo que existe no local. A sobrecarga de trabalho ¢ sentida com maior frequéncia entre as garis-
vassoureiras mais velhas e que ja possuem algum tipo de enfermidade, uma vez que ndo dao
conta de realizarem a atividade de varri¢gdo por completo, pois ficam cansadas, diminuindo o
ritmo de trabalho. Quando isso ocorre tanto os garis-carreiros quanto as outras garis-vassou-
reiras do mesmo setor ajudam as garis-vassoureiras que tem mais dificuldades, assim conse-
guem concluir a varri¢do com mais rapidez.

De acordo com Brussi, (2017, p.34), a relagdo com o outro, principalmente com a co-
lega de trabalho, é um elemento muito importante para que o servigo seja realizado de modo
prazeroso. O trabalho ¢ pesado e cheio de exigéncias, as trabalhadoras que t€ém uma relagao
mais proxima com as companheiras de labor demonstraram sentir uma maior “leveza” e mais
alivio nas tarefas da limpeza. A cooperagado entre os trabalhadores da varri¢do noturna nos mos-
tra que o trabalho requer esforgo e as dificuldades enfrentadas nos setores mais longos, a exem-
plo do trecho que se inicia na Av. Sete de Setembro e vai até o final da Av. Floriano Peixoto no
CHM, podem ser amenizadas com a ajuda dos que deixam de fazer o seu proprio servi¢o para
ajudar os colegas.

Por fim, as 23:00 horas, tanto os homens quanto as mulheres terminam o trabalho de
varri¢ao. As garis-vassoureiras entrevistadas, descrevem que ao final do turno vao para casa de
onibus ou se dirigem até a praga Terreiro Aranha para esperarem pela rota central, que as levam

novamente para a Garaginha e por 14 ficam aguardando o horario de saida da rota para deixa-
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las em casa, por volta de meia-noite. Nesse sentido, destacamos na (tabela 5), o lugar de moradia
dessas mulheres, onde podemos perceber que existem alguns fatores que podem ser evidencia-
dos quando analisamos a distancia e o tempo com que chegam ao local de trabalho e quando
retornam a seus lares. Como podemos identificar que as nossas entrevistadas sao moradoras de
diversas zonas da cidade, como zona norte, sul e oeste.

Tabela 5- Duracio do Percurso trabalho/casa

Vassoureira Bairro que re- Tempo de chegada Chegada em casa/ con-
side ao trabalho ducao
1 Viver melhor 1:30 1h e 30m / rota
2 Alvorada 30 min 23:40 / rota
3 Compensa 30 min 23:20 / dnibus.
4 Betania 30 min 23:10 / 6nibus
5 Riacho Doce l1h 01h da madrugada / rota.

Fonte: Garis-Vassoureiras, Garaginha,2021.

Notamos acima que a distancia e o tempo que cada uma leva para ir e voltar, pode
exercer algum tipo de influéncia durante a jornada de trabalho, mesmo que de forma diferenci-
ada, visto que trés moram préximo ao emprego, o que oferece maior mobilidade e rapidez na
locomogao. Por consequéncia, gera menos estresse no trajeto e mais disposi¢ao durante o tra-
balho. Outras duas residem em bairros mais distantes do local de trabalho, o que pode gerar
transtornos quando consideramos a disponibilidade e a pontualidade do transporte publico, as
condig¢des do transito e os congestionamentos, visto que diariamente fazem longos e cansativos
percursos de ida e volta entre o territorio de trabalho e suas residéncias, fazendo com que a
efetividade do servico de varrigdo seja afetada, ou seja, o trabalho para essas mulheres se mostra
ainda mais arduo.

Em vista disso, elas aguardam a rota todos os dias, vale ressaltar que a rota s6 ¢ ofere-
cida no final do expediente, pois, além da distancia e do horario noturno, existe também a ques-
tdo de ordem econdmica, que ¢ evidenciada pela maioria que utiliza a rota, uma vez que eco-
nomizam o seu vale-transporte, sendo que elas podem usar esse dinheiro para outros fins, como
alimentacdo, vestudrio, entre outros usos pessoais. No entanto, algumas garis-vassoureiras que
moram relativamente proximo ao local de trabalho preferem ir para casa de transporte coletivo,
pois a rapidez com que saem e chegam em casa faz com que elas aproveitem um pouco mais o
ambiente familiar.

Assim, diante das dificuldades enfrentadas pelas garis-vassoureiras para realizar o ser-
vigo de varri¢ao, podemos mencionar o Codigo Brasileiro de Ocupacdes (CBO) do Ministério
do Trabalho e Emprego (MTE), que divide os trabalhadores de Limpeza Urbana em duas cate-

gorias: os coletores de residuos ou agentes de coleta de lixo e os garis, ou margaridas. Estes
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dois ultimos recebem o codigo de identificagdo de nimero 5142-15, no qual define que garis e
margaridas, também conhecidos como varredores de ruas, sdo profissionais responsaveis pela
conservagao ambiental de logradouros publicos. O CBO também estabelece as principais com-
peténcias de quem trabalha nos servigos de coleta de residuos, de limpeza e conservacao de
areas publicas, em especial ao varredor de rua, (Quadro 1).

Quadro 1- Competéncias — Varredor de Rua

Areas de atuacio/competéncia Atividade
Coletar Residuos: Verificar material de trabalho
Preservar Vias Publicas: Varrer sarjetas e calgaddes, varrer calgadas,

amontoar detritos ¢ folhagem, acondicionar
lixo em latdes ou sacos plasticos, empurrar
carrinho (lutocar), ensacar animais mortos,
recolher animais mortos, solicitar coleta de
animais mortos, solicitar remog¢do de entu-
lho.

Conservar Areas Publicas. Rastelar areas de trabalho e recolher lixo es-
palhado.

Zelar pela Seguranca das Pessoas Sinalizar areas de risco, isolar areas de traba-
lho, isolar areas de risco, tornar acessiveis as
areas de coleta, acondicionar materiais de
risco (vidro, lampada, etc..)

Trabalhar com Seguranc¢a Vestir uniforme, verificar epi, utilizar equipa-
mento de protecdo individual, posicionar-se
na contramao do fluxo de carros, participar
de reunides com técnicos de seguranca, con-
versar com municipes sobre condi¢des de se-
guranca, respeitar distdncia maxima entre
membros da equipe, manter-se alerta, partici-
par de cursos de capacitagdo, participar de
cursos de aperfeicoamento, tomar vacina, re-
alizar exames médicos periddicos.

Comunicar-se: Comunicar ao supervisor defeitos nos equi-

pamentos de trabalho, relatar avarias nos
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equipamentos, solicitar a retirada de veiculos
que impecam o trabalho, comunicar auséncia
ao supervisor, justificar sua auséncia ao su-
pervisor, prestar informagdes as pessoas so-
bre o comércio local, informar meios de
transporte, requisitar reposicao de materiais e
equipamentos, solicitar apoio de instituicoes,
comunicar possibilidades de contaminagao
com residuos solidos de servi¢os de saude,
atender solicitagdes notificar ocorréncias, co-
municar-se com colegas de trabalho e comu-
nicar situacgoes de risco.

Demonstrar Competéncias Pesso- Demonstrar agilidade, demonstrar destreza

ais manual, demonstrar educa¢do no trato com
pessoas, demonstrar senso de responsabili-
dade, demonstrar controle emocional, de-
monstrar atencdo, demonstrar equilibrio fi-
sico, contornar situagdes adversas, demons-
trar espirito de equipe, demonstrar preparo fi-
sico, praticar gindstica laboral e demonstrar
presteza.

Fonte: Classifica¢do Brasileira de Ocupagdes- CBO, Ministério do Trabalho.

Entretanto, algumas das atividades descritas acima, na pratica, ndo sao desempenhadas
pelas garis-vassoureiras como, por exemplo: empurrar carrinho, atualmente esta atividade s6 ¢
exercida pelas garis terceirizadas, rastelar'? 4reas de trabalho, o uso do rastelo s6 é utilizado por
equipes especificas que fazem a capinacdo e a poda de arvores nas pracas e areas verdes da
cidade, sendo que o instrumento principal das garis-vassoureiras € a vassoura. Outra atividade
que ndo se adéqua a categoria dos TLP analisada ¢ a de sinalizar e isolar areas de risco, isolar
trechos de trabalho e solicitar a retirada de veiculos que impecam o servigo. As atividades de
solicitar apoio de instituigdes, atender solicitagdes e notificar ocorréncias sao geralmente atri-

buidas aos fiscais, gestores e coordenadores do servigo e nao aos trabalhadores da varri¢ao

12 Ato de limpar canteiro ou gramado com o rastelo (instrumento composto de dentes de ferro que se destinam a
retirar folhas, detritos, entre outros residuos do solo).
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noturna.

Oliveira (2020), considera os servicos de limpeza urbana como uma forma de controle
da polui¢ao causada ao meio ambiente, como um fator de salubridade do meio e associado a
luta pela conservagdo e preservacdo da natureza. Portanto, podemos observar que além das
competéncias descritas na (tabela 6, p.80) as garis-vassoureiras, além de varrerem as ruas, var-
rem também as calcadas, as frentes das lojas, retiram os residuos de alguns ambulantes que
deixam pendurado em suas barracas, removem o lixo dos bueiros, canteiros € meio fio. Dessa
forma, tentam conservar o ambiente urbano, mesmo que em péssimas condigdes de infraestru-
tura urbana, como a pouca iluminago publica, os bueiros entupidos que se encontram por todo
o local de estudo ¢ os prédios abandonados, espacos que abrigam todo tipo de atividade ilicita.

Além disso, as garis-vassoureiras varrem o lixo até as esquinas para que os carreiros
coletem em sacos plasticos (Fig.40). As garis-vassoureiras relatam que ndo fazem o manuseio
dos RS, por ndo portarem luvas de prote¢do, visto que tem medo de contrair alguma doenga,
sendo que existem muitos ratos e baratas em meio ao lixo, entdo buscam retirar o0 maximo de
residuos dos locais mais dificeis. Caso ndo consigam, deixam sujo mesmo, dado que a coleta
desse excedente passa a ser feita pelas equipes de garis terceirizados, refor¢ando a limpeza do
local para mais um dia de comércio no centro da cidade.

Figura 40-Vassoureira e carreiro no trabalho de varri¢ao noturna

Fonte: Silva, G. C. 2021

Aratjo e Silva (2018), enfatizam as dificuldades diarias que resultam em desgaste fi-
sico dos garis, em funcdo do trabalho que realizam, como o peso das ferramentas que manu-
seiam, os carrinhos usados para carregar os residuos coletados nas ruas e os movimentos repe-
titivos. A questdo do desgaste fisico ¢ comum entre a categoria dos TLP do CHM, pois, as
grandes distancias que percorrem, a frequéncia com que os movimentos se dao ao varrer as ruas

sdo as causas mais comuns de dores musculares, afetando o condicionamento corporal dos
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trabalhadores. De acordo com os relatos das garis-vassoureiras a pratica da ginastica laboral ja
ocorreu por muitos anos na Garaginha, o que fazia com que elas se alongassem e se sentissem
mais dispostas ao trabalho, mas que com o inicio da pandemia da Covid-19 as aulas, que ocor-
riam sempre apos o momento da oragdo, foram suspensas € ndo retornaram até o fim da elabo-
racdo desta pesquisa.

2.3 As condigdes trabalhistas dos garis-carreiros e das garis-vassoureiras.

O trabalho de limpeza publica ¢ de suma importancia para a cidade, principalmente no
que se refere a conservacdo do ambiente urbano e qualidade de vida da populagdo. Ele evita
que os logradouros publicos acumulem lixo e sejam focos de doengas. Apesar de ser um traba-
lho essencial na vida das cidades, os garis e as garis sdo invisiveis nos ambientes urbanos. Em
geral, sdo conhecidos através de diversas denominagdes que até os confunde com os trabalha-
dores da coleta domiciliar, sendo a multiplicidade de termos atribuidos de forma erronea aos
que exclusivamente varrem as ruas.

Em estudos de Ledo e Araujo (2018), a questdo da denominacao atribuida pela popu-
lagdo aos trabalhadores que varrem as ruas, revela que o substantivo de tratamento ou a forma
com que eles gostam de serem chamados ¢ justamente o nome pelo qual eles foram contratados,
ou seja, Gari. Relembrando o que ja dito mais acima, no Brasil, a primeira cidade a adotar essa
denominacdo foi o Rio de Janeiro, por meio dos servigos oferecidos por Aleixo Gary e que ao
longo do tempo o sobrenome passou a ser adotado em todo o Brasil. Assim, se tornou comum
chamar de gari os varredores de ruas, sendo utilizado até os dias atuais.

Em Manaus, além de gari os TLP também sdo denominados profissionalmente como
Auxiliares de Servico Municipal (ASM), como descrito no contracheque, tem seu contrato de
trabalho estabelecido por meio dos critérios que constam no Regime de Direito Administrativo
(RDA), ja que foram inicialmente contratados como temporarios. Ao longo do tempo foram
sendo mantidos na fun¢do sem nenhuma preocupacao com as legislacdes vigentes, uma vez que
de acordo com a Lei Municipal n.° 336/1996, que fala sobre o Regime Administrativo de con-
tratacdo de pessoal por tempo determinado, adotado pela administragdo publica direta do mu-
nicipio de Manaus, no qual foram contratados os TLP, o servigo deveria ser prestado por um
periodo maximo de quatro anos, ja que tal tipo de contrato se da em carater de excepcionalidade.

Investigando mais a fundo sobre este tipo de contrato, em conversa com as garis-vas-
soureiras verificamos que muitas ndo sabiam explicar como o RDA funciona de fato, apenas
dizem que o que importa ¢ a “estabilidade”, de modo que ja estdo a mais de 15 anos no emprego,

num acordo que a principio era de quatro anos, recebendo rigorosamente, mas sem carteira
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assinada. Segundo informag¢des da coordenacdo da Garaginha, tratativas ja estdo sendo toma-
das desde o inicio de 2022 para transforma-las em servidoras do municipio e regularizar seus
direitos trabalhistas. Antes disso a SEMULSP (2015), ja tinha favorecido aos TLP temporarios
que contribuissem para o regime geral do Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) e ndo
mais para a Manaus Previdéncia, sendo esta responsavel pelo desconto na folha de pagamento
e direcionado ao INSS.

A Previdéncia Social brasileira ¢ formada por trés regimes: (i) o Regime Geral da
Previdéncia Social (RGPS), que cobre os trabalhadores do setor privado e outros; (ii)
o Regime Proprio da Previdéncia Social (RPPS), que prové cobertura para servidores
publicos; e, (iii) o Regime Privado Completar, cuja adesdo ¢ facultativa, aos contrarios
dos demais (CAMARANO; FERNANDES, 2016).

Dessa forma, percebemos como a prorrogacao do contrato de prestagdo de servico das
garis-vassoureiras, ocorrida por diversas vezes pelo municipio, deu a elas uma permanente
ilusdo de “estabilidade”, mesmo que por muitos anos trabalhando sem o registro na carteira de
trabalho, como vemos na fala a seguir:

Aqui na SEMULSP, tenho o meu salario em dia, as férias sdo em dias,
tudo certo ndo tenho como reclamar, mas o que me incomoda é que nos
ndo temos a carteira assinada, acho que deveriam assinar, porque é
importante, para quando a gente precisar comprovar que trabalhamos,
ndo sei como vai ficar no dia que eu for no INSS para pedir minha
aposentadoria. (Gari-vassoureira 3, nov./2021)

A questao da aposentadoria ¢ um assunto muito recorrente entre as entrevistadas, sendo
que se preocupam com a situagdo trabalhista na qual se encontram. Muitas relatam que tem
medo do processo do pedido de aposentadoria e que mesmo sabendo que a SEMULSP recolhe
os valores por meio da Manaus Previdéncia, elas ficam apreensivas se irdo receber o que mere-
cem, em func¢do de serem temporarias. Contudo, apesar da ilusdo de estabilidade, a precariedade
vivida por estas mulheres nao sé se adéqua ao modo de trabalho nas ruas da cidade, tampouco
as condigdes insalubres e perigosas que enfrentam diariamente, mas também a situacdo traba-
lhista que causa inquietagdo entre a categoria. Portanto, o trabalho precério estd associado ndo
sO ao tipo de contrato, como também a um conjunto de outras variaveis que se enquadram na
histéria econdmica e social de cada pais, a saber, a seguridade previdencidria, os direitos sociais,
a legislacdo laboral, o nivel salarial, a oferta do mercado de trabalho, entre outras. (SA, 2012)

Nas entrevistas realizadas com as garis-vassoureiras do CHM, identificamos que to-
das, recebem em média RS 1.900,00 reais, incluindo adicional noturno, adicional de periculo-
sidade, insalubridade e risco de vida, bem como Percentual de Produtividade (PP) e saldrio no
valor de R$ 415,00/base, mais os beneficios como vale-transporte e vale-alimentagdo. Entre-

tanto, a remuneracdo atribuida aos homens é maior, recebendo um salario de R$ 464,00/base,
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mais os aditivos e beneficios descritos acima.

O baixo valor da remuneracao salarial ¢ explicado pelo fato de que se mantém conge-
lado, por um acordo na justica, entre garis e prefeitura, para que nao pudessem ser exoneradas
da fungdo, sendo que para se chegar ao salario final tem-se o acréscimo do que se convencionou
chamar de “Percentual de Produtividade” (PP), que pode ser de 200% a 300% sobre o salario
base. O que caracteriza saldrio indireto, além dos ganhos com hora extra, que podem gerar
variagoes no saldrio final, pois, depende da quantidade de domingos e feriados trabalhados ao
longo do més.

Nessas condi¢des, temos o relato de uma das garis-vassoureiras sobre a questdo do
salario:

Ainda bem que tem o percentual de produtividade, porque viver com os
415 reais que é o nosso verdadeiro salario no contracheque ndao tem
condicoes. Gostaria que a prefeitura atualizasse esse valor pro salario
de hoje em dia, mas disseram que por causa do processo que teve na
justica ficou assim até a gente se aposentar. (Gari-vassoureira 1,

nov./2021)

De acordo com a PMIRS (2015), o indice de produtividade dos servigos de varri¢do
consiste em determinar a velocidade de varricao, expressa em metros de sarjeta/homem/dia ou
metros lineares/homem/dia, através de variaveis como declividade do terreno, tipo de pavimen-
tacdo da via varrida, tipo de ocupagdo, arborizacdo, existéncia ou nao de estacionamentos, con-
centracdo de pedestres e veiculos, varri¢do ou ndo da calgada, clima, ferramentas empregadas,
sexo e idade do varredor, qualidade do servico prestado que dardo suporte para a elaboracao do
plano de varrigdo.

E pensando na questio salarial, que se encontra em defasagem, diante dos valores atu-
ais, que buscamos saber com as garis-vassoureiras se 0s seus ganhos, mesmo com o adicional
advindo do PP, estavam de acordo com a atividade que exercem e verificamos que muitas estao
insatisfeitas tanto com o salario quanto com as condi¢des de trabalho: o saldrio precisa melho-
rar muito, principalmente os materiais de trabalho, nos disse uma vassoureira € a outra entre-
vistada acrescentou: precisa melhorar o salario e também incluir na carteira de trabalho, por-
qué nossa carteira ndo é assinada e os beneficios ja vém junto com o salario e esta desatuali-

zado. (Gari-vassoureira 2 e 3, nov./2021)

Assim, quando se examina a dimensao “mercado de trabalho”, isto é, as formas de
mercantilizagdo da forga de trabalho, encontra-se uma condigdo de heterogeneidade e
segmentagdo, marcada por uma vulnerabilidade estrutural que se reconfigura, com
formas de insercdo (contratos) precarias, sem prote¢do social, com salarios mais bai-
xos, revelados pela terceirizagdo de forma exemplar, cujo crescimento exponencial
pode ser observado em diferentes segmentos da classe trabalhadora. (ANTUNES;
DRUCK, 2015 p.25)
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Neste sentido, ¢ importante demonstrar que além dos trabalhadores com o contrato de
trabalho do tipo RDA existem também outros modelos trabalhistas adotados pela SEMULSP,
como podemos identificar na (tabela 6) que evidenciam a predominancia dos RDAs na secre-
taria. Isso considerando que s6 foram quantificados os totais de funcionarios com vinculo direto
com a institui¢cdo publica, visto que ndo tivemos acesso aos valores da quantidade dos trabalha-
dores que prestam servigo de forma terceirizada.

Tabela 6- Modelos trabalhistas adotados pela SEMULSP

MODELO ESTATUTARIO CLT NAO EFETIVO RDA
TOTAL DE 34 0 48 956
FUNCIONA-

RIOS

FONTE: DOM, edig¢do 5314 de fevereiro/22

Todos os TLP possuem plano de satude oferecido pela prefeitura, em convénio com o
Servico de Assisténcia a Saude dos Servidores Publicos do Municipio de Manaus (ManauMed),
com direito a 12 consultas mensais no cartdo, mais avulso para 3 especialidades. As consultas
e exames sdo marcados de trés formas: I: via assistente social da Semulsp que vai a Garaginha
todas as tergas e quintas para anotar os pedidos de solicitagdo de consulta dos trabalhadores que
precisarem de atendimento médico e retornos, II: no caso de cumprimento as normas de segu-
ranca contra a Covid-19, as solicitacdes podem ser feitas de forma remota, onde o supervisor
noturno envia a imagem da guia de requerimento médico diretamente para o servigo social e
III: on-line, onde o proprio trabalhador pode acessar a pagina da ManausMed e escolher o dia
e a hora que deseja ser atendido.

Embora a marcacao de consulta e exames possa ser feita de modo presencial, remota
e on-line muitas das garis-vassoureiras preferem que seja realizada presencialmente, pois, mui-
tas ndo tém contato com as tecnologias digitais e também ndo sentem seguranca em deixar que
outras pessoas resolvam por elas. Assim como nem sempre encontram vagas disponiveis no
sistema da ManausMed. Portanto, na forma presencial podem conversar mais sobre as opcoes
de médicos, locais e datas com a assistente social, porém, existem dificuldades em se buscar
pelo servico nos dias determinados para o atendimento fisico. Como podemos observar na fala
de uma gari-vassoureira: precisa melhorar a consulta com os médicos porqué a assistente social

demora muito pra aparecer. (Gari-vassoureira 3, nov./2021)
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Pelo fato das lanchonetes e restaurantes estarem fechados durante a noite os TLP ndo
utilizam o vale-alimentacdo no ambiente de trabalho, alguns trazem alimentagdo de casa e fa-
zem sua refeicdo enquanto esperam a rota para retornar para a Garaginha ao final da atividade,
na Praca Adalberto Vale na Av. Floriano Peixoto. Em determinados dias da semana ha um lan-
che na Garaginha, alguns trabalhadores se juntam e fazem cotas ou cooperam entre si e desig-
nam uma, ou duas pessoas para trazer de casa ja pronto uma sopa, uma canja, um café¢ com
bolachas, um pao com suco, ou outro tipo de alimento rapido, mas que nem sempre da para
todos. Essa ¢ a inica refeicao que fazem durante o trabalho, porém, algumas garis-vassoureiras
relatam que preferem comer em casa ou apds o expediente.

As garis-vassoureiras trabalham de segunda a sabado, com folga aos domingos, mas
quem se propde a trabalhar na escala de domingo ganha como hora extra e tem direito a uma
folga durante a semana. Nos feriados, existem equipes que sdo formadas previamente para tra-
balharem, principalmente em eventos comemorativos realizados proximo ao CHM. Alguns TLP
sdo realocados para fazerem a limpeza desses espagos, enquanto em outros lugares do CHM
reduz-se o niimero de garis-vassoureiras. Elas t€m a carga horaria de 36 horas semanais, traba-
lhando seis horas por dia no turno da noite, que inicia as 19:00 horas e termina a 01:00 da
madrugada. Contudo, pelo fato de ndo haver horario de intervalo a maior parte das garis-vas-
soureira fica até as 23:00 varrendo as ruas, enquanto os que os garis-carreiros geralmente con-
tinuam por mais tempo trabalhando. A reducdo do horario se da também em funcdo do trans-
porte publico na cidade, que funciona até meia-noite.

Em virtude da maioria dos trabalhadores (homens e mulheres) j4 apresentarem idades
acima dos 50 anos, alguns com doengas pré-existentes, o coordenador do trabalho noturno nao
os sobrecarrega sobretudo porque ja estao ha tanto tempo varrendo as ruas da cidade. Assim, as
condi¢des trabalhistas e o ambiente de trabalho tem sido um desafio didrio, tanto para homens
e quanto para mulheres, uma vez que precisam de uma atencao diferenciada da SEMULSP em
varios aspectos, como saldrios, satide, carga horaria, jornada de trabalho, dentre outros que pos-

sam melhorar a vida dos TLP.

2.4 Os garis e as garis: a divisdo sexual do trabalho

Podemos perceber que na limpeza puiblica de Manaus os valores financeiros destinados
a homens e mulheres reforgam as questdes de desigualdade de género no ambiente de trabalho.
Entretanto, vale ressaltar que os garis-carreiros possuem mais atribui¢des no local de servigo
que as garis-vassoureiras, visto que além de juntarem, ensacarem e designarem locais estraté-

gicos para a remocao dos RS, eles também trabalham com um nimero maior de materiais de
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trabalho, como vassouras, pas, sacos plasticos e carrinhos de mao, enquanto as mulheres utili-
zam apenas a vassoura.

Tais atribuigdes podem justificar o maior ganho salarial dos homens em relagao as
mulheres. Todavia, Castro, Santos e Santos (2018), reforcam que as mudangas ocorridas no
mundo do trabalho atingem homens e mulheres trabalhadores/as, mas que podem impactar, de
maneira especifica, em alguns aspectos da comercializa¢do da forca de trabalho feminina. Dessa
forma existe uma relagdo entre a divisdo sexual do trabalho, desigualdade de género e com a
construgdo socio-historica acerca da figura feminina.

Para Hirata e Kergoat (2007), a divisdo sexual do trabalho é a forma de divisdo do
trabalho social decorrente das relagdes sociais entre os sexos; ou seja, € um fator prioritario para
a sobrevivéncia do relacionamento coletivo entre os géneros. Em outras palavras, a divisdo do
trabalho pode ser definida por fungdes, utilizando critérios sexuais para diferenciar papéis atri-
buidos a homens e mulheres na sociedade e no processo produtivo. Existem dois principios
organizadores para a divisao sexual do trabalho, o principio da separacdo, que faz a reparti¢ao
da atividade considerada para homens e para mulheres e o principio da hierarquizagao, no qual
a fungdo desempenhada por um homem vale mais que o executada por uma mulher.

Com base em estudos feitos por Brussi (2017) ao citar o artigo on-line da (CUT, 2009),
nos conta que a inser¢dao das mulheres no mundo do trabalho da limpeza urbana se deu no inicio
de 1970, em Sao Paulo apos a caréncia de trabalhadores do sexo masculino, que migraram para
o setor de constru¢do de metrds. Assim, comegou-se a buscar algum nome popular para carac-
terizar estas mulheres, foi entdo que se passou a se pensar na cor branca, que significaria lim-
peza, e na flor, que “representaria” a figura feminina, ou seja, as mulheres passaram a serem
chamadas de margaridas em oposi¢cao a denominacao dada aos homens: gari. Nesse momento,
a autora destaca que a escolha do termo utilizado para denominar as mulheres garis j4 indicava
a presenca de esteredtipos de género e divisdo sexual do trabalho, em que os homens, se trans-
feriam para as atividades “mais valorizados” e coube as mulheres ingressarem no ramo da var-
rigao.

Dessa forma, podemos pressupor que os principios da separacdo e da hierarquizagdo
de acordo com Hirata e Kergoat (2007) utilizados entre homens e mulheres dentro do ambiente
de trabalho, em especial aos que trabalham na limpeza publica, se referem também a adogado de
denominacgdes diferentes, onde os homens conhecidos como Garis e as mulheres como Marga-
ridas, criam uma relacdo de género e divisdo do trabalho como descrito por (Brussi, 2017).
Além disse, podemos identificar as habilidades desses trabalhadores, pois, os homens desen-

volvem tarefas mais elaboradas e de maior esforco fisico enquanto as mulheres desempenham
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as atividades da varri¢do das ruas, consideradas como uma atividade de baixa complexidade e
que requer pouco esforgo fisico.

Pode-se se dizer a luz de Hirata (1995), que a atividade masculina representa virilidade
e esta associado ao trabalho pesado, penoso, sujo, insalubre, algumas vezes até perigoso, ja a
feminilidade ¢ associada aos afazeres leves, faceis e limpos que exigem paciéncia e minuciosi-
dade. No entanto, essa distingdo ndo ocorre quando consideramos os uniformes de trabalho
utilizados por homens e mulheres, uma vez que elas usam roupas masculinizadas, fora dos pa-
drdes femininos e desproporcionais ao tamanho de seus corpos. O que nos leva a pensar que as
relacdes sociais entre os sexos se apresentam desiguais, hierarquizadas, marcadas pela explo-
racdo e opressdo de um sexo em funcdo da supremacia do outro. (SOUZA; QUEDES, 2016)

No caso dos TLP de Manaus existe tanto a distingao baseada no principio da separagao,
com adocdo de denominagdes diferentes entre homens e mulheres, ou seja, carreiros e vassou-
reiras, quanto a utiliza¢do do principio da hierarquizagdo, uma vez que apenas homens podem
realizar as tarefas destinadas a fun¢@o de carreiro, enquanto a tarefa de varricao € exclusiva
das mulheres, porém, como ja mencionado durante a semana apenas o carreiro pode exercer
atividade de vassoureira e apenas aos domingos ¢ que as mulheres sdo capazes de efetuar o
servigo designado aos carreiros.

Entretanto, na categoria dos TLP terceirizados as duas fungdes (carreiros e vassourei-
ras) acabam se tornando uma s6 funcao e neste caso sdo realizadas tanto por homens quanto
por mulheres, pelo fato de serem jovens e com maior condicionamento fisico para o trabalho.
Mostrando que ndo existe distingdo entre homens e mulheres dentro do ambiente de trabalho
dos terceirizados. Assim, as mulheres recebem a mesma carga de trabalho que os homens, in-
dependentemente de sua estrutura fisica, o que significa dizer que a mulher passa a apresentar
a mesma capacidade de desempenhar, assim como os homens, atividades que requerem forga e
técnica na varri¢do e remog¢ao dos RS.

Quanto a trajetdria de trabalho de garis-carreiros e garis-vassoureiras que trabalham
no CHM verificou-se que os homens, antes de serem carreiros comegaram a trabalhar muito
cedo, geralmente nas feiras livres e posteriormente nas fabricas do Polo Industrial de Manaus
— PIM. Enquanto que as mulheres se dedicavam ao lar e aos filhos, o que atrasou sua entrada
no mercado de trabalho, mas essa condicao foi sendo revista desde 0 momento que se viam
separadas e sem dinheiro para sustentar sua prole, o que resultou na busca por emprego.

Antunes (2008), comenta sobre o tipo de trabalho destinado as mulheres na divisao
sexual do trabalho, influenciada pelo capital dentro do espago fabril, visto que as atividades de

concep¢do ou aquelas baseadas em ganho intensivo sdo preenchidas pela mao de obra
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masculina, enquanto aquelas de menor qualificagdo, mais bésicas e de origem intensiva sao
destinadas as mulheres trabalhadoras (e, muito frequentemente, também aos trabalhadores/as
imigrantes e negros/as)*.

Vale lembrar que pelo fato das mulheres se inserirem cada vez mais no mundo do
emprego nao significa que elas estejam em igual posicdo que os homens, visto que existe um
acumulo de fungdes (profissional e doméstica), aumentando as desvantagens femininas no mer-
cado de trabalho. Em razdo desta jornada dupla, muitas procuram por trabalhos em meio peri-
odo, de baixa remuneracao e precarios. A saida do lar e as conquistas cada vez mais visiveis no
ambito publico representaram uma revolu¢do incompleta, uma vez que as mulheres ainda assu-
mem praticamente sozinhas as atividades do espago familiar, o que perpetua uma desigual e
desfavorével divisdo sexual do trabalho para elas (SOUSA; GUEDES, 2016).

As trajetorias de vida realizadas pelas garis-vassoureiras do CHM, na busca pelo tra-
balho, estdo geralmente ligadas a necessidade de criar sua prole, pois, se revelou primordial a
questado financeira sofrida por estas mulheres, na qual eram dependentes dos maridos e de forma
geral, a “ajuda financeira”, dada pelos pais de seus filhos, ndo supria com todos os gastos fa-
miliares. Bruschini (2007) nos revela o perfil das mulheres que se inserem no mercado de tra-
balho, como sendo geralmente mais velhas, casadas e maes, revelando uma nova faixa etaria
assalariada que se divide em dois momentos: o laboral e o familiar, onde as responsabilidades
das mulheres pelas atividades domésticas, cuidados com os filhos e outros familiares sdo evi-
denciadas. Indicando a continuidade dos paradigmas familiares tradicionais, que sobrecarregam
as novas trabalhadoras, principalmente as que sdo maes de criangas pequenas.

Vejamos o relato de uma vassoureira:

Comecei a trabalhar pra ter condicoes de criar meus filhos, porque o
dinheiro que o pai deles me dava ndo dava pra nada, mal dava para
comer. As criangas pediam as coisas e eu ndo tinha dinheiro pra dar e
foi trabalhando que conseguir pelo menos comprar as coisas basicas
pros meus filhos. (Gari-vassoureira 5, dez/2021)

E notério que a divisdo sexual do trabalho ao longo do tempo ganhou estratégias para
se firmar diante das relagdes laborais que ocorrem até hoje na sociedade. Caracterizando e de-
nominando func¢des masculinas e femininas, a partir de modelos sociais atribuidos a cada gé-
nero, dado que as limitacdes fisicas sdo consideradas e determinam o lugar de homens e mu-

lheres dentro do ambiente de trabalho. Pode-se dizer que aos homens ficaram reservadas as

13 A participagdo feminina na industria varia conforme o segmento analisado: no setor eletroeletrdnico, por exem-
plo, cerca de 60% dos empregados sdo do sexo feminino; ja no setor metallrgico a situacdo se inverte, com 70%
de homens e apenas 30% de mulheres. (CIEAM, 2015)
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atividades que geram mais retornos econdmicos, e as mulheres, as tarefas que embora possam
ndo gerar bons ganhos tém liga¢do com o lado afetivo, cuidadoso e humanista. (SOUSA e GUE-
DES, 2016)

Portanto, a divisdo social do trabalho nao significou apenas a adogao de fungdes de-
terminadas para as relagdes humanas, mas também criou meios, como os salarios diferenciados
para que ocorresse a separagdo entre os géneros, considerando homens e mulheres diferentes
em funcao de sua capacidade fisica. Além disso, criaram-se mecanismos de diferenciacao para
homens e mulheres dentro de uma mesma categoria de trabalho, ou seja, houve ao longo do
tempo a incorporagdo de signos e simbolos para denominé-los, como podemos notar a partir da
denominacdo dada a homens e mulheres que trabalham na limpeza urbana da cidade de Manaus,

especificamente no CHM.

2.5 Percepcio do espaco de trabalho em ambiente noturno.

Segundo Silva, (2003), o espago urbano ¢ composto por uma gama de variagoes de
usos, entre eles habitacionais, comerciais, industriais, recreativos e outros. Mesmo diante de
tantos beneficios ambientais e sociais, os espacos verdes ndo tém sido um uso prioritario no
espago urbano. A escolha por um tipo de uso vai depender de aspectos como: politicas publicas,
estudo da area, identificagcdo da vizinhanca e frequentadores, entre outros.

Assim, pertencer a cidade, também ocorre de formas distintas. Os moradores das ci-
dades desenvolvem rotinas de reconhecimento e pertencimento aos lugares, contribuem ou con-
testam a mudancga da paisagem urbana. Na cidade centenas de imagens sobrepdem-se a visao
do passante como, por exemplo, os outdoors de publicidade que disputam o espago com cons-
trucdes, empresas que se transformam em meios de divulgagdo de produtos, as bancas de revis-
tas comumente confundidas com os vendedores ambulantes, as faixas anunciando promogdes e
os anuncios das traseiras do 6nibus. (RIBEIRO, 2009).

O espago de trabalho dos TLP, revela que a infraestrutura urbana do lugar, com prédios
histéricos, comércios, servigos, lazer e turismo influenciam ativamente na percepcao espacial
que estes trabalhadores t€ém do seu territorio de trabalho, visto que existem ruas e pracas onde
as condigdes fisicas e ambientais sdo condizentes com o tipo de atividade que ¢ exercida na-
quele ambiente e que mesmo trabalhando durante a noite, podem ser identificadas. Dessa forma,
a cidade passa a ser vista como uma unidade de producao complexa, com uma grande variedade
de bens e servigos, exercendo uma forte atracdo sobre o homem. (SIQUEIRA; MORAES,
2009).
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Nessas condi¢des, podemos dizer que os diferentes usos do espago urbano revelam
uma importante ligagdo entre o meio ambiente e as relacdes humanas, ja que no CHM tais
conexoes ocorrem, ou deveriam ocorrer, de forma a evidenciar o bem-estar socioambiental da
populagdo, podendo estar associados com um passeio ao ar livre pelas pragas da area, pela
contemplagdo dos elementos naturais e estruturais, com o Rio Negro e/ou pela visita aos pontos
comerciais e turisticos das proximidades, mas que recai nas questdes de seguranca e infraestru-
tura urbana que o CHM apresenta, ja que os logradouros publicos ficam sempre ocupados por
pedintes, moradores de rua/PSR, entre outros. Fazendo com que as pessoas queiram cada vez
menos visitar os espagos publicos do centro da cidade, o que compromete a relagdio homem-
natureza.

Contudo, a situagdo mencionada acima afeta também os que trabalham e fazem com-
pras durante o dia, sendo que durante a noite o cendrio se intensifica, chegando a ser preocu-
pante, pois, ¢ quando o meio ambiente e a infraestrutura urbana, sofrem grande parte de suas
agressoes. Mesmo que também ocorram durante o dia, com menor intensidade e disfarcada-
mente, a noite os elementos naturais e estruturais do CHM passam por todo tipo de vandalismo,
se multiplicando e se fazendo visiveis aos nem tdo novos frequentadores, que além de sujar e
descaracterizar a area, ainda atentam contra a integridade fisica dos espacos publicos, urinando,
queimando e jogando lixo em locais que deveriam ser conservados.

Mansano (2016), ao descrever o espaco urbano observa que esta cada vez mais nitido
conviver com o medo, a desconfianga e a ameaca. Pracas, ruas, parques e avenidas, estdo sendo
utilizados, principalmente, para o deslocamento diario de trabalhadores que, a0 mesmo tempo,
sofrem com duas situagdes: a primeira caracterizada pela falta de percep¢do do pedestre em
meio a sua passagem pelo espaco urbano e a segunda tem a ver com o uso da rua, uma vez que
ja foi um espaco de encontro, agora simboliza perigo, onde muitas pessoas tém receio ou evitam
trafegar por elas.

Para as garis-vassoureiras, ao longo do tempo os logradouros publicos do CHM, tanto
de dia quanto a noite passaram a ser, locais de passagem, onde a relagdo homem-natureza so ¢
percebida quando afeta significativamente a paisagem e o cotidiano da area, como, por exem-
plo, o periodo de cheia, a alaga¢do de ruas, o cheiro ruim de 4gua empossada, o tombamento
de arvores, etc. Ainda assim, os espacgos de grande concentragdao de pessoas como pragas € vias
de comércio utilizam-se do meio ambiente urbano para suprir suas necessidades pessoais e fi-
nanceiras, sendo o vinculo com a natureza, deixado em segundo plano. Entretanto, Mansano

(2016, p.56) revela que “natureza e vida social aparecem como dois aspectos da existéncia que
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sdo politicamente indissocidveis e que nossas agdes afetam a natureza e a natureza nos afeta de
maneira recorrente.”

Nessa perspectiva, as garis-vassoureiras t€m também sua percepcao sobre o seu am-
biente de trabalho, de forma a expor caracteristicas fisicas, sociais e ambientais do lugar, como
podemos notar nas falas a seguir. Vejamos como elas percebem espacialmente a vida noturna
no CHM, sobretudo no que se refere ao patrimonio historico e a violéncia urbana.

A gari-vassoureira 1 que faz varri¢ao na rua 15 de Novembro, Terminal Central e
Praga da Matriz observa:

No meu setor de trabalho, os casardes ou estdo abandonados ou servem
de locais para diversdo noturna. As pracas daqui sempre sdo cheias de
moradores de rua, mas é a noite que eles usam a praga pra dormir, se
drogar ou esperar por comida. A igreja é bonita, mas a noite é melhor
evitar. No terminal da Matriz sempre tem uns disfar¢ados de passagei-
ros, mas estdo ali para roubar, também tem os camelos que assim como

nos também se arriscam no trabalho noturno. (gari-vassoureira 1
nov./2021)

A gari-vassoureira 2 descreve a sua percepcao sobre a Marechal Deodoro, Guilherme
Moreira e Praga Terreiro Aranha:

No meu setor estou cercada de prédios, alguns historicos que hoje ser-
vem para o comércio do bate palma, mas durante a noite estas esquinas
viram comércio de drogas. Aqui ndo se vé darvores, acho que é porque
atrapalha o comércio de dia, o que é bom pra gente que ta aqui a noite,
porque serviria de esconderijo pra ladrdo e também teria mais lixo.
(gari-vassoureira 2, nov./2021)

Outra que varre na Sete de Setembro e Floriano Peixoto relata:

Aqui a gente pode ver um pouco da historia da cidade, através da
praga, com bastante drvores e os casaroes, alguns nem da p olhar de
tdo feios e velhos. As lojas e os bancos ja sao mais chiques. (Gari-vas-

soureira 3, dez/2021)

A gari-vassoureira 4 tem nostalgia com a Eduardo Ribeiro e Praga Matriz:

O tempo que trabalho aqui nesse setor vi muita coisa mudar, os prédios
antigos foram sendo reformados, as darvores derrubadas e hoje nem pa-
rece como antes. A gente percebe que as ruas tem poucas drvores e que
por sinal s6 encontramos nas pragas. Essas pedras do tempo antigo sao

bonitas, mas so atrapalham o nosso trabalho. (gari-vassoureira 4
dez./2021)

Outra gari enfatiza as condi¢des insalubres da Marcilio Dias, Dr. Moreira e Praga Ter-
reiro Aranha:

A noite o que mais se encontra é lixo eletronico e os camelds sdo os
piores, pois como ndo tem banheiro perto eles urinam em garrafas e
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sacos plasticos e deixam jogados pelo meio da rua. (Gari-vassoureira
5, dez./2021)

De acordo com Stiirmer e Costa (2017) a territorialidade surge quando pessoas e gru-
pos realizam uma ocupacdo do espago, ainda que momentanea, esporddica € mais ou menos
perceptivel em seu movimento, conforme a escala em que for visualizada. Assim, podemos
dizer que o territorio de trabalho dos TLP do CHM apresenta diferentes territorialidades, tanto
durante o dia quanto durante a noite. A percep¢do do territério de trabalho dada pelas garis-
vassoureiras inclui fatores ligados a a¢des que ocorrem durante o dia e que influenciam o ser-
vigo de varri¢do noturna, pois, o intenso fluxo de pessoas que frequentam o lugar durante o dia
acaba utilizando os espacos publicos para diferentes finalidades. A questdo do descarte irregular
dos RS, ¢ identificada em maior proporc¢ao durante a noite em fun¢ao do tipo de atividade ocor-
rida durante o dia.

No territério de trabalho de cada vassoureira, os fatores ligados a ocupagao e uso do
espaco sempre variam conforme a finalidade social e econdmica exercida naquele lugar, tanto
durante o dia quanto durante a noite, o que acaba atingindo de forma direta quem trabalha nas
ruas da cidade. Ao longo do dia o comércio ¢ intenso, como nas ruas Eduardo Ribeiro e Mare-
chal Deodoro e o que se percebe ¢ a grande quantidade de pessoas, sendo que a noite o que se
ver € o que resultou desse aglomerado, isto ¢, o lixo.

Na (Fig.41) podemos observar como se dé a ocupagdo do espaco urbano no decorrer
do dia, com um comércio ativo, muito barulho e com pessoas indo e vindo em meio aos produ-
tos e promocgdes da Rua Marechal Deodoro, atividades que caracterizam e inspiram a aglome-
ra¢do, mesmo em tempos de pandemia de Covid-19.

Figura 41- Ocupacio e uso do espaco Marechal Deodoro de dia

Fonte: Silva, G. C. 2021.
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Por outro lado, o cenario da rua Marechal Deodoro se inverte durante a noite, a con-
centragdo de pessoas e produtos agora d4 vez ao vazio como podemos notar na (Fig.42). Nela
conseguimos visualizar apenas as garis-vassoureiras exercendo o seu trabalho diario, bem
como o vigilante que toma conta das lojas e barracas, os veiculos identificados sao de empre-
sarios que fazem a reposi¢cdo de produtos em seus estabelecimentos € o mais importante que
podemos mencionar tem a ver com a iluminacao publica que apresenta bom funcionamento.
Vale ressaltar que na noite em que foi retirada esta imagem havia uma carreta da SSP-AM, em
funcdo dos festejos natalinos, o que impediu o trabalho dos traficantes que se aglomeram ali

proximo as garis-vassoureiras.

Figura 42- Marechal Deodoro durante a noite

Fonte: Silva, G. C. 2021.

Assim, as imagens acima nos mostram ou representam a cidade durante o dia e ap6s
as 18:00 horas, em que o movimento das pessoas € do comércio cedem lugar para os RS espa-
lhados pela rua e sendo encaminhados ao seu devido destino em fungao do trabalho de varri¢ao
das garis-vassoureiras.

Os demais territorios de trabalho apresentam caracteristicas proprias € sao percebidos
pelo olhar das garis-vassoureiras de formas diferentes. Elas relatam que ruas e pracas recebem
atenc¢ao desigual da gestdo municipal, na qual algumas sdo bem iluminadas e outras nem tanto.
Outras s3o pontos de encontro de pessoas, durante o dia para turistas e visitantes, mas que du-
rante a noite a paisagem se modifica, dando lugar para moradores de rua e usuarios de drogas.
Além disso, dispoe de fungdes especificas para servigos especializados, em ambos os horarios,
mas que possuem em comum a precariedade ambiental e social percebida em menor nimero

durante o dia, porém, ganham destaque a noite.
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Os espacos turisticos que existem no CHM sdo muitos, mas o que apresenta a materi-
alizacdo da cultura indigena, tdo conhecida em todo o mundo, esta implantada na Praga Terreiro
Aranha, com o comércio popular de pecas de artesanato oriundos de varias etnias do nosso
estado, como podemos ver na (Fig.43) que, além disso, ¢ utilizada como elo entre os transeuntes
que frequentam a parte portudria e a rua Marechal Deodoro e adjacéncias, sendo um lugar de
constantes tramitagdo durante o dia.

Figura 43- Ocupacio e uso do espaco Praca Terreiro Aranha — dia

Fonte: Silva, G. C. 2021.

Durante a noite, nesta mesma praga (Fig.44) podemos ver um cenario totalmente dife-
rente, o comércio popular de artesanato ¢ fechado, apresentando o acumulo de lixo e a presenga
de vidas noturnas, tdo presentes no espago urbano da cidade. A iluminacdo existe, porém, &
deficiente, com pontos de escuriddao e quedas constantes de energia, o que também afeta o tra-
balho das garis-vassoureiras. No local existem vigias que tomam conta das lojas, dos quiosques
de artesanato e das barracas dos camelds que se encontram nas proximidades, a ocorréncia de
jogatina na area camufla a acdo do trafico, servindo de artificio para ludibriar as forcas de se-
guranca publica. Este ¢ um dos exemplos que podemos tirar da ma gestao publica do municipio,
visto que a area também tem potencial para ser explorada durante a noite para fins comerciais
e turisticos, assim como ocorre com o Teatro Amazonas e suas adjacéncias.

Figura 44- Ocupacio e uso do espaco Praca Terreiro Aranha — noite
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Fonte: Silva, G. C.2022

Esse descaso com o espago publico pelas autoridades competentes ocorre quando se
considera a questdo politica que abrange a manutengao desses territorios, do qual alguns sdo de
responsabilidade da PMM e outros do Governo do Estado do Amazonas, a exemplo da Praga
Terreiro Aranha e da Praca da Policia. Envolvendo varias secretarias de ambos os poderes e que
podem promover ag¢des de limpeza de forma continua ou pontuais, ou seja, alguns espagos ad-
ministrados pelo governo ganham cuidado didrio, enquanto que os territdrios administrados
pela prefeitura recebem atencdo apenas quando ocorre demanda ou quando ja interferem no
cotidiano da populagao.

Eis o relato de uma gari-vassoureira sobre o assunto:

Aqui na matriz vocé vé de tudo e olha que eu ja trabalhei durante o dia
e 0 que ocorre de dia vai até a noite, acho que a noite fica até pior. E
muita gente que fica na frente de todo mundo usando drogas, bebendo
e se prostituindo, o meu setor é dificil, porque tem muitos lugares aban-
donados e sempre tem gente fazendo o que ndo deve neles. A policia
sempre passa por aqui, mas ndo tem policiais a pé como tem de dia. A
gente so varre as pragas e ruas, mas quando é para fazer poda e capi-
nar ai vem outra equipe que faz o trabalho junto com outras secretarias.
(gari-vassoureira 3, nov./2021)

E perceptivel a precaria arborizagio do CHM, a preocupacio com o verde tem sido
negligenciada, por falta de politicas publicas voltadas para o aumento de areas verdes. Entre-
tanto, as arvores que sao plantadas nas vias e pragas do CHM, geralmente sdo de espécies que
nao sdo nativas de nossa regido, onde muitas delas nao se adaptam ao ambiente e acabam mor-
rendo. As que sobrevivem acabam sofrendo com a acdo de vandalos, quebrando seus galhos e

dificultando o seu desenvolvimento. Como evidenciado na (Fig.45)
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Figura 45- Arvore vandalizada na Praca da Matriz

Fonte: Silva, G. C. 2022
Outra situacao, relacionada as arvores da area, € citada por uma vassoureira:

Aqui na Eduardo Ribeiro tem alguns lugares que tem drvores e outros
ndo, algumas ja sdo arvores grandes e antigas, com risco de cair e onde
tem maior quantidade de lixo acumulada, a gente sempre ver buracos
nas arvores que os moradores de rua e os traficantes usam para escon-
der drogas. As arvores pequenas, em vez de embelezar a cidade servem
de deposito de lixo, algumas ja morreram porque sempre tem uns que
urinam nelas, outros ficam apagando cigarro nelas. As pragas sdo as
que mais sofrem com isso e também a gente porque além das arvores
soltarem as folhas, acho que do jeito que elas estdo e mais os maus
tratos aumenta a sujeira nas ruas. (Gari-vassoureira 4, dez./2021)

O relato acima pode ser percebido na (Fig.46), onde as garis-vassoureiras tem de en-
trar em canteiros e varrer os residuos que se encontram nas raizes dos arbustos, tal situacao
interfere ativamente na percep¢ao do espago, visto que o acumulo de lixo nesses locais retira a
fun¢ao principal dessas plantas, que ¢ de dar beleza e vitalidade ao local.

Figura 46- Gari-vassoureira retirando residuos em canteiros da Praca da Matriz

Fonte: Silva, G. C.2021

Vejamos outro relato:



90

No meu setor ndo tem drvores, as plantas que tem sdo alguns vasos que
servem de lixeira, acho que o prefeito deveria ver isso, é tudo abando-
nado e sem cuidado. Durante o dia vem muito turista comprar na feri-
nha e o sol castiga, os lugares que tem para sentar sempre tem um men-
digo e a noite é do mesmo jeito, dificil descansar nesse lugar, sem con-
tar com os olhares dos traficantes. (Gari-vassoureira 5, dez./2021)

Na Praga Terreiro Aranha, que passou por reformas recentemente, novamente ¢ exem-
plo do descaso municipal, agora com a questdo ambiental. A escassez de arvores (Fig.47) ¢é
percebida na paisagem de forma clara, as poucas que encontramos sao novas ¢ frageis, a grama
encontrada em suas raizes sao repletas de RS.

Figura 47- Escassez de arvores na Praca Terreiro Aranha

Fonte: Silva, G. C. 2021.

Dentre as atribuigdes estatais, nesse ambito, insere-se a intervencao nas questoes refe-
rentes a urbanizacao e seus impactos ambientais. Cabendo ao poder publico coordenar as agdes
governamentais relacionadas as politicas urbanas, tendo em vista a responsabilidade de univer-
salizar o direito a cidade, e em especial, o acesso a moradia digna, aos servicos de saneamento
ambiental e a mobilidade urbana, dentre outros (FERREIRA, 2019). O que nao ocorre nas pra-
cas administradas pela prefeitura de Manaus que prioriza as questdes econdmicas € visuais, pois,
o que se percebe no CHM ¢ que quanto menos arvores na drea maior € a visualizacdo das fa-
chadas das lojas, assim como representa menos sujeira € menos manutengao.

Além disso, as politicas publicas voltadas para as pessoas em situagao de rua (PSR),
ndo sdo condizentes com a realidade dos interessados, visto que se apropriam dos espagos pu-
blicos e fazem deles as suas moradias (Fig. 48). Eles ficam sempre na esperanca de dias melho-
res em meio a promessas das autoridades competentes, o que caracteriza o abandono da cidade
e de quem vive nela. Nessas condigdes, Costa (2019, p.129) ao tratar sobre os trajetos feitos

pelas PSR observa que “no decorrer das diregdes que moldam o trajeto ha pracgas, casas



91

abandonadas, terrenos baldios, monumentos publicos e areas privadas que podem servir para
descanso momentaneo ou estadia por algum tempo”.

Figura 48- Monumento historico utilizado como moradia

Fonte: Silva, G. C. 2022

Assim, para as garis-vassoureiras o fato de serem mulheres e trabalharem na limpeza
publica ndo representa um obstaculo para enfrentar os desafios diarios que a fungdo requer, ja
que estdo acostumadas com o peso de sua jornada e que se sentem bem nesta profissdo. No
entanto, o que as afligem sdo os elementos externos a elas, pois, em cada territorio de trabalho
existem caracteristicas fisicas e funcionalidades proprias que marcam o lugar e que envolvem
aspectos ligados a sua percep¢ao sobre o ambiente no qual estdo inseridas, isto €, a noite. Isso
as impossibilita de realizar o servigo de forma eficaz, ja que a atividade exige atencdo, ndo sé
com a natureza dos RS e o estado dos setores que trabalham, mas também com os obstaculos e
riscos encontrados ao longo do percurso feito entre uma distancia a outra. Podendo ser prepon-

derantes para as condigdes de trabalho e para a saude dos TLP no CHM.

CAPITULO III - AS CONDICOES DE TRABALHO E SAUDE DAS GA-
RIS-VASSOUREIRAS EM AMBIENTE NOTURNO

3.1 As Garis-Vassoureiras.

O perfil das garis-vassoureiras que trabalham nos logradouros publicos do CHM no
periodo noturno e que fizeram parte desta pesquisa varia entre mulheres pretas, pardas e bran-
cas, com faixa etaria de 48 a 58 anos, sendo que duas sio casadas e trés sdo solteiras. E possivel
notar a seguir na (tabela7) que dentre as nossas entrevistadas predominam as que possuem o
Ensino Fundamental, onde uma concluiu e outras trés delas nao concluiram esta fase do ensino.

A exemplo da vassoureira 4, que chegou a fazer o Ensino Médio, mas também nao conseguiu
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concluir os estudos. As garis-vassoureiras que tiveram a oportunidade de buscar uma maior
qualificacdo, como um curso técnico ou uma faculdade, tem a chance de subir de cargo dentro
da SEMULSP, sendo que muitas das mulheres que atualmente estdo na funcao de encarregadas,
fiscais e na administracdo um dia ja foram garis-vassoureiras.

Tabela 7- Perfil das Garis-vassoureiras

Entrevis- Idade Naturalidade Cor Quant. Graude Es- Estado Ci-
tadas Filhos colaridade vil
Vi 48 Manaus Branca 6 E. Fundamen- Casada
tal Completo
V2 56 Manaus Preta 1 E. Fundamen- Solteira
tal incompleto
V3 58 Manaus Preta 2 E. Fundamen- Solteira

tal incompleto

V4 52 Coari Branca 2 E. Médio In- Casada
completo
V5 57 Manaus Parda 3 E. Fundamen- Solteira

tal incompleto

Fonte: adaptado pela autora, 2021.

Para explicar a pouca escolaridade destas profissionais da limpeza publica, verifica-
mos que existem fatores historicos, sociais e de género, que foram responsaveis pela interrupgao
de seus estudos e que afetaram suas vidas profissionalmente. Com o passar do tempo as fungdes
que antes exigiam apenas homens passaram a contratar mulheres com menos qualificagdo. Nes-
sas condigdes, Hirata (2002) relata que ao longo dos anos houve crescimento da participacdo
das mulheres no mercado de trabalho, tanto nas areas formais quanto nas informais da vida
econdmica, assim como no setor de servicos, mas que esta evolucao se apresenta por meio da
sua inser¢ao em fungdes consideradas precarizadas e vulneraveis.

Mendes (2002) comenta a situagdo da precarizagdo das mulheres em relagdo ao traba-
lho, como estando associada as condi¢des de pobreza em que vivem, no qual tem ligagdo direta
com a baixa escolarizagdo e qualificagdo, o que dificulta a sua inser¢do em bons empregos e,
consequentemente, com salarios adequados. Isto tem a ver com as mutagdes no mundo do tra-
balho, aceleradas desde a Revolugdo Industrial, tornaram o mercado exigente, demandando au-

mento na escolarizagdo do trabalhador. Assim, nossas entrevistadas antes de serem garis ja
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haviam trabalhado em outros setores da economia, como de servi¢os ou da industria e passaram
a trabalhar como garis pelas mudancgas ocorridas no mercado de trabalho, principalmente no
que diz respeito a escolaridade. Como podemos ver na (tabela 8), a seguir:

Tabela 8- Trabalho anterior e tempo de servico na SEMULSP

Vi Servigos gerais, em uma drogaria 16 anos na SE-
MULSP

V2 Empresa de o6nibus, como servigos 28 anos na SE-
gerais. MULSP

V3 Do lar 30 anos na SE-
MULSP

V4 Do lar 17 anos na SE-
MULSP

\'%A Operaria, em Fabrica de Juta 29 anos na SE-
MULSP

Fonte: adaptado pela autora, 2021.

E interessante constatar que duas de nossas entrevistadas (V3 e V4), tenham em co-
mum o fato de advirem do ambiente doméstico e que nao haviam tido nenhum tipo de experi-
éncia profissional anterior ao do trabalho na SEMULSP. Este cenario tem a ver com fatores
ligados as questdes provenientes do passado das mulheres no Brasil e no mundo, onde muitas
eram privadas de estudar e criadas para o0 momento do casamento, conduta que influenciou
ativamente em seu desenvolvimento profissional, que sem estudo nao tinham perspectivas de
futuro e continuavam submissas as diretrizes patriarcais. Conforme Olivera, Vieira ¢ Baeta
(2021), aborda o assunto se referindo ao capitalismo patriarcal, em que as mulheres foram trans-
formadas em maquinas de reproducdo da vida dos trabalhadores, sendo um trabalho que € rea-
lizado no ambito da esfera privada e gratuito, o que gera situagdes de subalternidade, pobreza
e dependéncia financeira.

Entretanto, ao longo do tempo surgiram movimentos em prol dos direitos das mulhe-
res, principalmente ao que se refere a sua inser¢cao no mercado de trabalho, que resultaram em
lutas que tinham como uma das finalidades o reconhecimento da atividade doméstica como
funcdo que deveria ser remunerada. Como relatam, Hirata e Kergoat (2007) que com o inicio
da emancipacdo da mulher do cenario familiar, as atividades tradicionalmente realizadas em
casa poderiam gerar ganho financeiro, caso fossem externalizadas. Dessa forma, um novo mo-
delo de “opressao” foi instaurado, mediante o inicio das manifestagdes das mulheres, em que

se percebe que existe um quantitativo enorme de donas de casa efetuando gratuitamente
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atividades que tinham condigdes de gerar renda a familia, ocultas dentro de seus lares tornavam
o trabalho invisivel. Além do mais elas ndo trabalham para si mesmas, mas para outras pessoas
e com toda a senilidade que uma mulher possui.

Deste modo, um dos motivos relatados pelas garis-vassoureiras, quando perguntamos
sobre a sua pouca escolaridade, esta relacionado a falta de condigdes financeiras, bem como a
oferta de escolas proximas as suas casas, visto que muitas sdo oriundas de familias de baixa
renda e tinham que conciliar, estudos com os afazeres domésticos, o que resultava em sobre-
carga de trabalho e cansac¢o ao final do dia, gerando, por consequéncia, evasao escolar.

Vejamos o relato sobre as dificuldades para ir a escola:

Na minha infancia ir pra escola ndo era pra qualquer um ndo, porque
eu tinha que ajudar minha mde com as coisas de casa... Eu varria, la-
vava roupa e cuidava dos meus irmaos e tinha dia que meu pai ia pescar
e quem cuidada da roga era eu, ai ficava dificil ir para a escola. (Gari-
vassoureira 4, dez./2021)

Outro motivo mencionado que fez com que as garis-vassoureiras entrevistadas aban-
donassem os estudos t€ém a ver com o casamente precoce. Algumas, se casaram muito cedo —
no inicio da adolescéncia — e passaram a cuidar da casa e dos filhos, assim como ocorria com
seus pais, os maridos ndo viam com bons olhos a questdo do estudo. Vejamos a fala a seguir:

Quando eu era moga, meu pai ndo gostava que eu ficasse na rua e
quando eu ia para a escola eu tinha que voltar logo pra casa, eu fui
crescendo e queria ir para as festas vé como era, dangar um pouco.
Uma vez fugi de casa para ir para um arraial, mas meu pai descobriu
e me encheu de porrada. Passou o tempo e eu conheci um rapaz, me
casei com ele, eu tinha 17 anos e eu pensava que com ele eu poderia ir
para qualquer lugar. S6 que me enganei, ele me prendia em casa e saia
sozinho, ai fui tendo meus filhos e depois disso nunca mais fui para uma
escola. (Gari-vassoureira 5, dez./2021)

Ao passar dos anos, trés de nossas entrevistadas foram se separando, nesse momento
a nova vida parecia promissora, mas ndo demorou muito para o sentimento de liberdade se
esbarrar nas consequéncias de ser uma mulher sozinha e com filhos para criar, vindo a tona o
desafio de como arrumar o sustento da casa, visto que durante grande parte de suas vidas esti-
veram sobre a dependéncia financeira dos maridos. O resultado dessa separacao ¢ descrito por
Franciscani (2010), em que a mulher ao se separar buscava abrigo junto a familia, porém, nem
sempre a familia conseguia ajudar por muito tempo, pela falta de condi¢des financeiras, o que
fazia com que elas buscassem por empregos mais humildes. Em consequéncia os empresarios
viam nessas mulheres uma forma facil de obter mao de obra barata, pois, pagavam 30% a menos

do que na forga de trabalho masculina. Assim, a necessidade de criar os filhos as obrigou a
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buscarem por emprego. Entretanto, o fato de possuirem pouca escolaridade as levou a aceitarem
por trabalhos ligados ao setor doméstico como o de servigos gerais, por serem compativeis com
suas vivéncias dentro do lar.

Uma gari-vassoureira destaca sua dupla jornada:

Quando me separei sofri bastante porque ndo sabia como fazer para
sustentar meus filhos, sempre cuidei da casa e meu marido que traba-
lhava. Durante algum tempo minha mde me ajudou, mas eu sabia que
tinha que ir atras de trabalho, entdo eu vi que tinha uma vaga para
servigos gerais numa empresa de onibus e limpar era a unica coisa que
eu sabia fazer, entdo fui la. Consegui a vaga, mas com o passar do
tempo as coisas foram mudando, meu patrdo dizia que eu tinha que
estudar, mas eu ndo conseguia estudar porque tinha que cuidar da casa
quando eu chegava do trabalho, era muito cansativo. (Gari-vassoureira

5, dez./2021)

As mulheres garis-vassoureiras além de cuidarem da casa e dos filhos ainda tinham
que trabalhar fora do lar, com uma dupla jornada de trabalho ir para a escola ficava em ultimo
plano. A busca pela independéncia financeira fez que com elas percorressem o caminho do
ganho imediato, sem se importar com sua formagdo escolar. As mulheres negras e sem condi-
¢oes financeiras sdo as mais afetadas em relacdo a esta realidade, pois, no Brasil o mercado de
trabalho tende a ser seletivo quanto as questdes de género, raga e classe, ja que homens e mu-
lheres nao possuem empregos iguais, ocorrendo diferencas entre brancos e negros e entre ricos
e pobres. “Corpos feminizados, racializados, pobres e periféricos sdo destinados a empregos de
maior vulnerabilidade, de menores rendimentos médios do trabalho e de maior informalidade.”
(OLIVERA; VIEIRA; BAETA, 2021, p.03)

Essa premissa pode ser confirmada quando perguntamos a cada uma delas, atualmente
trabalhadoras da SEMULSP, se ainda pretendiam qualificar-se ou fazer algum curso de capaci-
tacdo. Elas nos disseram que ndo pretendem voltar a escola, visto que sempre trabalharam muito
para sobreviver e suas energias vitais foram se esgotando, ou seja, ja ndo se sentem motivadas
a estudar em razao do cansacgo, decorrente de tantos anos de trabalho na varrigao das ruas da
cidade. Muitas relatam que ja passaram da idade de estudar e que preferem aproveitar seu tempo
livre para estar com a familia. “A responsabilidade e preocupacdo com os filhos, a familia e o
trabalho doméstico ainda sao um obstaculo para uma maior escolarizagdo, ja que dentre as que
ndo terminaram o ensino basico, o principal motivo seja a falta de tempo.” (BRUSSI, 2017,
p,34).

Este fator pode também ser atribuido ao trabalho quando Antunes (2003, p.232-233),

expoe “a situagao dos idosos diante da nova perspectiva do capital, em que ao chegarem a faixa
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etaria dos 40 anos ja ndo conseguem mais arrumar emprego de carteira assinada, o levando a
compor as categorias dos trabalhadores que o autor denomina de trabalho informal, dos desem-
pregados e dos ‘trabalhos voluntarios’ etc.”

Tal situagdo ¢ descrita na fala a seguir:

Eu ndo pretendo voltar a estudar porqué trabalho muito e sempre to
cansada, ja sinto dores nos pés e nos bragos. Fico mais em casa, cuido
das coisas, gosto de ta com meus filhos e meus netos, ndo tenho mais
animo para estudar e também ja passei da idade. (Gari-vassoureira 3,
nov./2021)

Foi com o trabalho de varri¢ao nas ruas da cidade de Manaus que as garis-vassoureiras
encontraram a oportunidade de conquistarem sua “independéncia financeira”, mesmo que em
situacdo de tempordarias. Durante muitos anos os proventos do trabalho de varri¢do tem sido o
rendimento fixo dessas mulheres, assim como também tiveram ao longo da vida, acesso aos
programas de transferéncia de renda dos governos federal, estadual e do municipio (Direito a
vida, Bolsa Familia, Auxilio Emergencial, Tarifa Social de Energia, Auxilio Manauara, entre
outros), o que complementava a renda familiar. Essa sensagdo de estabilidade financeira esta
atribuida a questdo da escolaridade e dos anos de servigo na SEMULSP, pois, mesmo que o
saldrio seja baixo, atendendo apenas a sua sobrevivéncia e as condi¢des de trabalho sejam des-
favoraveis, permanecer trabalhando hé tantos anos num mesmo 6rgao/institui¢do e ainda por
cima sem qualificagdo ja se torna um grande feito para as garis-vassoureiras.

Destacamos a sensagao e ilusdo de estabilidade quando nos referimos a importancia
do trabalho para as garis-vassoureiras, eis os relatos a seguir:

O trabalho na SEMULSP contribuiu muito para minha vida, me deu
estabilidade financeira, porque ndo tenho estudo e ja tenho muito
tempo de trabalho aqui, hoje em dia tem muita gente com estudo, fa-
culdade que nem consegue trabalho, imagina eu que so tenho a 4° série.
(Gari-vassoureira 2, nov./2021)

O tempo que ja trabalho aqui me fez ser independente financeiramente,
daqui que vem meu sustento, ajudo meu filho, consegui comprar minha
casa, por mais que o salario seja baixo se eu sair daqui ndo tenho mais
como arrumar emprego, porque ja tenho mais de 50 anos e sem estudo
quem vai querer me contratar. (Gari-vassoureira 5, dez./2021)

De acordo com estudos de Silva (2014) o nimero de mulheres que sdo as Unicas pro-
vedoras do sustento familiar vem crescendo em consequéncia da busca pela independéncia fi-
nanceira, apesar de ainda se encontrarem em trabalhos com baixa remuneracao salarial e sem
qualificacdo. E notério que a responsabilidade com filhos e netos tem sido a motivagio para

alimenté-los e educé-los, visto que ndo recebem o apoio dos pais das criangas e que o trabalho
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também faz com que se sintam valorizadas quando trabalham fora de casa.

Outro fator que afeta o desenvolvimento dessas mulheres no mundo do trabalho tam-
bém esta ligado a questdes de raga/cor e classe, pois, Vieira (2017) nos revela que as mulheres
negras, desde muito tempo atras, sdo incumbidas aos trabalhos marginalizados e que revelam a
sua vulnerabilidade diante de suas origens. Nesse sentido, ¢ expressivo o numero de mulheres
negras (pretas e pardas) no servico doméstico, de baixa remuneragio e de cunho informal,
causando discriminagdo que refor¢am a visdo social a partir de esteredtipos que remetem a
periferia como espago do negro.

Dados da Pesquisa das Caracteristicas Etnico-raciais da Populagio (PCERP 2008),
mostram que no sistema de classificagdo por cor ou raca dos cidaddos brasileiros, utilizado
atualmente pelo IBGE em suas pesquisas, constam cinco categorias: branca, preta, amarela,
parda e indigena (IBGE, 2011). Assim, identificamos que a maioria das garis-vassoureiras que
estdo no espago de trabalho do CHM se autodeclaram pretas ou pardas, condigdo racial que
possui um historico atribuido as profissdes precarias e de menor prestigio social, uma vez que
geralmente sdo desprovidas de oportunidades de crescimento no mundo laboral, por apresenta-
rem déficit na escolarizagao.

Podemos notar na Tabela 7, p.92 que existem alguns dados que nos mostram que mu-
lheres brancas e negras enfrentam de formas diferentes a permanéncia na escola, ou seja, entre
nossas entrevistadas, verificamos que as que apresentam Ensino Fundamental incompleto sdao
as mulheres que se autodeclararam pretas ou pardas, enquanto as que se declaram brancas pos-
suem Ensino Fundamental completo e conseguiram iniciar o Ensino Médio. Logo, as mulheres
negras (pretas e pardas), quando nos referimos a educacao, sdo as que menos permanecem no
sistema de ensino e isso pode ter relacdo com as condi¢des socioecondmicas que enfrentavam
no seu ambiente familiar.

Ao falar sobre a vulnerabilidade social da mulher negra Vieira (2017, p.10) entende
que se trata de “um conjunto de indicadores que expressam posi¢des desvantajosas de acesso a
direitos sociais fundamentais, os quais expdem mais frequentemente a parcela da populagao
negra e feminina a trabalhos degradantes e com baixo prestigio social”, essa situagdo retrata o
historico de escraviddao do qual passaram, bem como destaca a transformagao do trabalho es-
cravo para a atividade assalariada. Para o autor citado, comumente as mulheres negras sdo as-
sociadas ao trabalho doméstico, essa visao ¢ fruto de um passado distante que marcou a vinda

dessas mulheres ao Brasil colonia. Tal situagdo ainda persiste no cotidiano da sociedade

140 IBGE utiliza Preto em referéncia a cor ou raca em suas pesquisas do censo demografico e utiliza negro para
agrupar a populacdo que se autodeclara preta e parda em funcdo de indicadores sociais similares.
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brasileira que ndo da valor a inclusdo da mulher negra em outros setores da economia, mesmo
com programas, legislagdes e investimentos cada vez maiores para inseri-las no mercado de
trabalho. A atribui¢cdo dos servigos relacionados ao lar refor¢a a imagem da mulher mae e dona
de casa e dessa forma contribui ainda mais para propagar uma percepcao estereotipada sobre as
profissdes “adequadas” para as mulheres, sendo que sdo sindnimos de barreiras no acesso, per-
manéncia e ascensao profissional (VIEIRA,2017).

Segundo Vieira (2017, p.17), quando se estuda a introdugdo das mulheres negras no
mercado de trabalho brasileiro pode-se constatar que existe um fator que faz com que elas te-
nham duas vezes menos oportunidade: “o determinante de género incide principalmente sobre
as resisténcias no acesso ¢ permanéncia no trabalho, enquanto o determinante de raga recai
predominantemente sobre a qualidade da inser¢ao de modo a perpetuar indicadores de informa-
lidade e precariedade.”

Neste caso, a inser¢do da mulher no mercado de trabalho também esta atrelada a duas
formas de divisdo do trabalho: a sexual, que ocorre entre homens e mulheres, ¢ a racial, que
acontece entre mulheres brancas e negras, onde a partir de fatores ligados a cor e raga, determi-
nam os tipos de fungdes exclusivas para mulheres brancas e/ou negras. Tais fatores geralmente
estdo relacionados as caracteristicas fisicas dessas mulheres, envolvendo certa discriminagado ¢
preconceito, pois, foram moldados no discurso da padroniza¢do mundial. Dessa forma, as ques-
toes vinculadas a escolaridade e ao poder aquisitivo se tornam elementos importantes quando
consideramos cor e tipo fisico, pois, podem influenciar diretamente em uma melhor colocagao
no ambiente de trabalho, uma vez que pessoas brancas possuem mais condigdes e oportunidades
nesses setores.

Assim, quando se tem a reunido de fatores entre profissoes € grupos raciais, destina-
se ao grupo social dominante, ou seja, aquele que mais apresenta posi¢cdes de maior significan-
cia, os considerados brancos, as principais colocagdes. No entanto, o grupo dos que se identifi-
cam como negros sdo 0s que se inserem em posigdes de baixo prestigio € menores salarios.
Portanto, tem-se a nocao de que aspectos ligados a racga, classe e género no mundo contempo-
raneo, em especial no Brasil, sdo os que mais geram desigualdades, sendo necessaria uma aten-
¢do particular para a sua compreensdo e término através de politicas publicas e novas perspec-

tivas simbolicas. (BANDEIRA; ALMEIDA, 2015).

3.2 Os materiais de trabalho e Equipamentos de Protecao Individual — EPI

A profissdo de gari, de acordo com os fundamentos constitucionais de 1988, no art.

1.°, incisos III e IV, que trata da dignidade da pessoa humana e dos valores sociais do trabalho,
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nos da a entender que os regulamentos existentes atualmente ndo contemplam as peculiaridades
que a fungdo exige. O que significa dizer que as normas e diretrizes foram criadas, mas quanto
a pratica no campo desse labor ndo acontece de forma plena. “O objetivo diario dessa categoria
para exercer essa profissao ultrapassa os ditames legais e se isso nao fosse pouco existe ainda
a figura da precariedade de politicas publicas e o grande preconceito que sofrem da sociedade”
(CAMPOS, 2016, p.03).

Por isso, a seguranga no ambiente de trabalho tem a ver com estar em um espago que
atenda as questdes relacionadas aos cuidados durante as atividades na rua e que resultem em
evitar acidentes e situagdes adversas no local do oficio. Para que as condi¢des de trabalho dos
garis e das garis sejam mantidas € necessario aderir as normas de seguranga que sao indispen-
saveis para se fazer a execugao do servigo a assim evitar que ocorram riscos a saude dos traba-
lhadores.

As Normas Regulamentadoras de seguranga do trabalho (NR), que disciplinam as exi-
géncias da atividade do gari sdo varias, como podemos ver na NR1, NR5, NR6, NR15, NR17,
NR21, NR24 que regulam respectivamente sobre empregado e empregador, Comissdo Interna
de Prevencdo de Acidentes (CIPA), Equipamento de Protecdo Individual e Coletivo (EPI e
EPC), insalubridade, ergonomia, trabalho ao ar livre e condi¢des sanitarias. Estas diretrizes sao
de suma importancia para o ambiente de trabalho dos garis, mas os riscos envolvidos estao
muito além dos estabelecidos em lei, o que resulta em danos a satde do trabalhador, ou seja, a
legislagdo criada para proteger o bem-estar do colaborador nao estd adaptada a real situacdo
que esses trabalhadores estdo acostumados. (CAMPOS, 2016).

Os materiais de trabalho que as garis-vassoureiras do CHM utilizam para fazer a lim-
peza publica em seus setores/territorios de trabalho sdo: o uniforme de cor laranja com faixas
refletoras e a vassoura com cerdas de nylon e cabo de madeira, porém, elas adaptam as vassou-
ras (Fig.49), aumentando o seu tamanho com um pedaco de cano de PVC (Policloreto de Vi-
nila), fazem isso para melhorar na varri¢do, ajudando na retirada dos residuos de lugares mais
dificeis, bem como para manter o equilibrio das maos e evitar dores nas costas. Cada gari-
vassoureira tem seu proprio material de trabalho, no qual sdo marcados com tinta o seu nome
e horério que trabalham. Quando a vassoura ¢ danificada, recorrem a materiais que estdo so-

brando de alguma colega que faltou ou que esta de férias.
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Figura 49- Vassouras com identificaciio e ajuste de tamanho com cano de PVC

Fonte: Silva, G. C. 2021

A demanda por material ¢ muito grande e nem sempre ¢ suprida imediatamente, pois,
deve-se fazer, primeiramente, uma solicitacdo ao setor de almoxarifado da SEMUSLP, através
de documento assinado pelo supervisor noturno e pelo supervisor geral, para que sejam adqui-
ridos novos materiais (Fig.50). Geralmente esta solicitacdo tem de ser feita a cada duas sema-
nas, em alguns casos o material é entregue rapidamente, em outros ¢ preciso refazer a requisi-
¢do, o que faz com que as garis-vassoureiras reclamem da falta dos materiais e fiquem desmo-
tivadas a trabalhar, devido os instrumentos ja se encontrarem desgastados e/ou quebrados.

Figura 50- Materiais de trabalho recém chegados da SEMULSP

Fonte: Silva, G. C. 2021

No periodo da pandemia de Covid-19 a oferta de materiais de trabalho passou por
restri¢do, visto que a circulacdo de pessoas nas ruas da area comercial diminuiu em fun¢do do
fechamento temporario das lojas. Assim, os pedidos por materiais, especialmente as vassouras,
que esperavam a cada duas semanas para serem atendidos, passaram a se estender por mais
tempo, diminuindo o ritmo da atividade das garis-vassoureiras que mesmo com o comercio

fora de funcionamento continuavam nas ruas com seu objeto de trabalho em péssimas condigdes
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de uso. Entretanto, com a volta das atividades comerciais no CHM a demanda por vassouras
passou a ser semanal, o que favoreceu o servico de varri¢ao, pois, a chegada de novos materiais
em tempo habil, fez com que as garis-vassoureiras se sentissem menos prejudicadas em fungao
dos novos instrumentos de trabalho.

Nessas condi¢des, ao observamos as garis-vassoureiras nas ruas do CHM, constata-
mos que o crescimento da demanda por vassouras novas e a dificuldade na sua disponibilidade,
geram comportamentos que interferem no servigo de varrigdao, em que o zelo e a atengdo com
tais materiais, diminui a intensidade da atividade e, ao mesmo tempo, aumenta a quantidade de
pequenos residuos deixados nas vias. Assim, € possivel perceber que o descontentamento em
relacdo aos materiais de trabalho € unanime entre todas as entrevistadas, visto que além de
prejudicar a eficiéncia do servigo também sdo inadequados para a estrutura corporal das garis-
vassoureiras, gerando desconforto e dores, que podem resultar em doengas ocupacionais.

As falas abaixo representam o descontentamento quanto ao tipo de material de trabalho
e sua qualidade:

As vassouras sdo muito curtas e ndo ddo apoio para os bragos, temos
que aumentar o tamanho com cano para usar, para ndo doer as costas
e ndo forgar a coluna. A qualidade é mais ou menos, mas com tanto lixo
em buracos a vassoura quebra rapido. (Gari-vassoureira 2, nov./2021)

Tenho que colocar um pedago de cano para dar mais apoio e equilibrio
para as mdos e também da mais seguranga na hora de segurar. A qua-
lidade é boa, mas com tanto lixo fica desgastada muito rapido, deve-
riam deixar uma de reserva, porque so uma vassoura para cada uma
ndo da. (Gari-vassoureira 4, dez./2021)

A durabilidade desses materiais fica em risco diante dos inimeros buracos, valas e
frestas que existem nas ruas do CHM, o que demanda maior esfor¢o fisico das garis-vassourei-
ras que nao conseguem retirar todos os RS, no qual este empenho acaba danificando as vassou-
ras, necessitando que sejam repregadas no dia seguinte pelas proprias garis-vassoureiras, até
que consigam uma nova. Em geral, os instrumentos de trabalho sdo precarios e de baixa quali-
dade.

O acesso as vassouras, extras/reservas, s6 € permitido pela encarregada do horério, que
distribui, empresta e guarda os materiais de trabalho no deposito da Garaginha. Quando uma
vassoura quebra ao longo do percurso no territdrio de trabalho, cabe aos fiscais nos caminhdes
sempre vigilantes troca-las, provisoriamente, por outra nova (Fig.51), mas somente para aquela

noite, sendo necessario devolver ao fiscal no final do expediente.
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Figura 51- Material reserva a disposicao dos trabalhadores da limpeza publica

Fonte: Silva, G. C. 2021

No que se refere ao uniforme, os TLP recebem da SEMULSP uma jaqueta de mangas
compridas e uma calga, além de botas, chapéu, luvas e mascaras de protecao contra a Covid-
19. Entretanto, sdo varios os modelos que vemos pelos logradouros da cidade e que durante o
campo, podemos notar que existem diferencas entre os uniformes dos trabalhadores subordina-
dos a SEMULSP e dos servidores terceirizados, este fornecido pela empresa Mamute Conser-
vacdo, Construgdo e Pavimentagdo Ltda. Logo, o uniforme com detalhes em verde nas extre-
midades € caracteristico dos que trabalham na empresa terceirizada. Os trabalhadores e traba-
lhadoras vinculados a SEMULSP possuem uniformes com detalhes em amarelo.

Esta condicao distingue visualmente as garis-vassoureiras das garis terceirizadas,
tanto no ambiente de trabalho quanto na forma de contrato com a SEMULSP, pois como pode-
mos perceber o uniforme das garis terceirizadas ¢ composto por todos os itens de seguranca
necessarios para a atividade de varri¢cao, como: chapéu, dculos, luvas, méscara e botas de pro-

tecdo. (Fig. 52)
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Figura 52- Uniforme gari terceirizada

Fonte: Silva, G. C. 2021

J& as garis-vassoureiras, com contrato direto com a SEMULSP, trabalham em
condi¢des precarias, quando nos referimos aos EPIs. O uniforme é o inico meio que possuem
para se protegerem das adversidades do trabalho noturno, visto que ndo tém os mesmos
equipamentos de prote¢cdo que as garis terceirizadas. Elas trabalham com o uniforme
customizado por elas, sem luvas, algumas sem botas, sem mdscaras e sem chapéu, ou seja, ndo
atuam com os EPIs necessarios e obrigatorios para a sua seguranca laboral (Fig.53). No entanto,
algumas semelhangas podem ser identificadas quando comparamos as duas imagens, no qual o
uniforme da cor laranja aparece em ambas as garis-vassoureiras. A tonalidade laranja as
identifica como trabalhadoras da limpeza publica da cidade.

Figura 53- Uniforme Vassoureira SEMULSP
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A Fh..
Fonte: Silva, G. C. 2021
Em relacdo ao uniforme utilizado pelas garis-vassoureiras do CHM, pode-se dizer que
existe um padrdo requerido pela SEMULSP, mas que devido a temperatura calorenta da cidade,
elas acabam fazendo ajustes no material de trabalho. Em alguns casos as jaquetas perdem as
mangas e as calgas viram bermudas, sendo que em noites mais quentes muitas retiram a jaqueta
e passam a trabalhar com blusas mais curtas e que ndo proporcionem tanto calor, pois, fica
muito desconfortavel trabalhar com um uniforme de mangas compridas em pleno verdo ama-

zonico. Como podemos ver na (Fig.54) abaixo:

Figura 54- Uso parcial do uniforme

Fonte: Silva, G. C. 2021

O uso de EPIS no trabalho ¢ de suma importancia para que as trabalhadoras possam
exercer suas fungdes com seguranga, principalmente em tempos de pandemia. A disponibilidade
diaria desses equipamentos tem sido um problema grave entre a categoria, sendo que sua falta

ou ma conservagao expoe as trabalhadoras a acidentes e a riscos de contaminagdes. Dessa forma,
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o TPL deve ser corretamente treinado para aprender como realizar a sua atividade, para que
possa executa-la do modo mais eficiente possivel. “A educacao usual sobre praticas laborativas
seguras, utilizacao de equipamento de seguranca pessoal, € quais as ferramentas a usar € como
usa-las com segurancga, ¢ importante na prevencao de lesdes agudas.” (COSTA, 2007, p.47)

Assim, os EPIs necessarios para o dia a dia dos TLP nem sequer ou eventualmente sdo
utilizados no territorio de trabalho, o que demonstra a falta de responsabilidade com as normas
de protecao, principalmente, contra a Covid-19. No entanto, durante os periodos de maior inci-
déncia de casos da doenca a SEMULSP, optou por manter em casa os profissionais acima dos
60 anos, mas com a vacina em dias todos retornaram ao trabalho. Algumas das garis-vassou-
reiras relatam que ja tiveram a doenga, outras nao souberam dizer se foram contaminadas, uma
vez que tiveram apenas uma gripe leve, gerando apenas suspeitas. No entanto, o que provocou
mais indignagdo entre as nossas entrevistadas, foi o fato dos EPIs direcionados ao combate ao
virus terem sido deixados de ser disponibilizados pela SEMULSP.

Eis as falas sobre o fornecimento de mascaras de protecao e alcool gel para as maos:

No comego da pandemia a gente sempre tinha mdscara e dlcool gel,
mas a prefeitura deixou de mandar essas coisas pra gente, hoje traba-
lho sem mascara porque ndo tenho dinheiro pra ta comprando e a que
eu uso é so pra entrar no onibus. (Gari-vassoureira 1, nov./2021)

As mdscaras que davam foi so inicio da pandemia mesmo, hoje ndo ddo
mais nada e se ndo trazer de casa ndo tem! Tem muitas que trabalham
sem mdscara, mas também a noite ndo tem ninguém, entdo ndo acho
arriscado. (Gari-vassoureira 5, dez./2021)

E importante frisar sobre a continuidade da pandemia, mesmo depois da vacina¢io
completa, em que a cada dia surgem novas variantes que podem gerar quadros de infec¢des
graves para os que estdo nas faixas de risco, como grande parte dos TLP. E bom lembrar que a
categoria no momento da entrevista ja havia sido vacinada com as duas doses e a dose de reforgo,
porém, a falta desses EPIs revela o descaso com a satde de todos, ja que precisam se proteger
ndo so do virus e suas variantes, mas também do contato com superficies e objetos contamina-
dos, de modo a evitar outras doengas.

De acordo com o Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), a Norma Reguladora 6
(NRO6) representa a unido de varias portarias que tratam dos EPIs a serem utilizados nos mais
diversos ambientes de trabalho, de forma a proteger contra riscos € ameagas que possam causar
algum dano a satide do trabalhador. Considerando os TLP, a NR6 prevé que se deve utilizar
prote¢do nos seguintes casos: para a cabeca contra riscos de origem térmica, para os olhos e

face através de oOculos, para as vias respiratorias com mascaras, vestimentas para proteger



106

tronco, membros superiores e inferiores, bem como luva e calgado/bota contra agentes cortantes
e perfurantes (Portaria SIT n.° 194, de 07 de dezembro de 2010; MTE, 2018).

A NR6 também destaca as responsabilidades do empregador: a) aquisicao do equipa-
mento adequado para cada atividade; b) exigir o uso; c¢) fornecer equipamentos devidamente
aprovados pelo 6rgdo nacional competente; d) treinar o trabalhador sobre o uso adequado; ¢)
substitui¢do dos EPIs quando necessario; f) higienizagdo e manutengao periodica; f) comunicar
as irregularidades observadas e; h) registrar o fornecimento dos EPIs aos trabalhadores (NR6,
Portaria SIT n.° 107, de 25 de agosto de 2009; MTE, 2018).

Entretanto, as normas especificadas acima acabam sendo ignoradas no cotidiano de
trabalho das garis-vassoureiras, onde a falta dos EPIs ¢ comum no ambiente laboral e princi-
palmente em tempos de pandemia, uma vez que a auséncia de méscaras e alcool gel podem
resultar em exposi¢do ao virus, mesmo que no periodo noturno ndo haja a mesma aglomeracao
do horéario diurno. Em relagao as responsabilidades do empregador, até existe uma preocupagao
dos coordenadores da sede da Garaginha com a distribui¢ao desses objetos, porém, dependem
de decisdes dos responsaveis pelo setor diretamente na SEMULSP que nem sempre atendem as
necessidades dos trabalhadores.

Alguns EPIs, em geral, as botas de seguranca, causam desconforto e acabam sendo
substituidos por calgados que nao oferecem protecao efetiva, ja que as garis-vassoureiras utili-
zam ténis, sapatilhas e até chinelos para realizar o servigo de varri¢ao, sendo que estes nao sao
condizentes com as politicas de defesa, estabelecidas pelos 6rgaos responsaveis. Essa conduta
também passa “despercebida” ou ¢ “tolerada” pela SEMULSP, o que pode gerar acidentes gra-
ves, pois, ndo sdo apropriados para o trabalho nas ruas. “Esta situacdo gera inseguranga do gari,
além do mesmo ser obrigado a investir em calgados com o seu proprio salario.” (COSTA, 2007,
p.109)

Sobre os EPIs, sua qualidade e disponibilidade temos as falas:

A gente recebe farda, botas e vezes dao luvas, mas é bem raro. Eu uso
chinelo porque ndo gosto das botas, sdo pesadas e doi no pé. As mads-
caras e alcool gel s6 deram no comego da pandemia, hoje ndo ddao mais
nada, trabalhamos com farda velha. Eu até uso mascara, mas eu gosto
de fumar e as vezes tiro. Deveriam comprar uma bota mais leve e da
novamente mdscara e dlcool gel como antes. (Gari-vassoureira 1,
nov.2/2021)

A bota eu ndo uso porque ndo tem meu numero, que é 33 ai eu venho
com uma sapatilha que é mais leve. As luvas nem sempre a secretaria
da. Os terceirizados tem mais coisas e trabalham com todos os materi-
ais porque é obrigado pela empresa, aqui somos abandonados. A
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qualidade dos materiais é boa, mas tem que cuidar para ndo estragar
porque demoram pra dar e aqui tem muita gente que trabalha com a
farda antiga. (Gari-vassoureira 3, nov./2021)

Segundo Bandeira e Almeida (2015) por ser maioria no ambiente de trabalho da lim-
peza urbana, as mulheres ainda enfrentam com a inadequagdo dos equipamentos de protegao.
Comumente sao utilizados padrdes de medidas consideradas universais, a partir do corpo mas-
culino, o que gera doencas como posturas incorretas, fadiga muscular, entre outras enfermida-
des que podem acometer as mulheres ao longo de seu trabalho. Dessa forma, os EPIs disponi-
bilizados pela SEMULSP precisam respeitar as caracteristicas fisicas e as necessidades das tra-
balhadoras. E necessario, pensar, também nas exceg¢des, como no caso da bota numero 33, que
ndo ¢ fornecida pela SEMULSP, mas que apresenta demanda entre as garis-vassoureiras de
estatura baixa.

Para as mulheres que trabalham durante o turno da noite o uniforme além de ser con-
siderado um material de trabalho, por caracterizar quem realiza o servigo de limpeza publica na
cidade, também ¢ visto como um EPI, uma vez que as protegem de acidentes de transito. Con-
forme o Brussi (2017), as trabalhadoras da limpeza urbana tém como caracteristica principal o
seu uniforme de trabalho, além de ser um instrumento de identifica¢do junto aos demais. A cor
desse uniforme ¢ escolhida pensando nos riscos que elas sofrem nas ruas, sendo que apresentam
cores caracteristicas com objetivo de proteger as garis dos perigos das vias, sendo também uma
forma de destacar seus corpos para serem vistos.

Além de proteger contra os perigos, o uniforme faz parte da apresentagdo visual das
garis-vassoureiras diante da sociedade, ja que o fato de modificarem o fardamento ndo significa
apenas fugir das altas temperaturas de nossa cidade, mas também ¢ uma forma de evidenciar a
sua beleza. Geralmente, os uniformes possuem aspectos masculinos, ou seja, as pegas sdo gran-
des e largas, o que gera desconforto e disfarga a silhueta feminina, o que pode influenciar na
autoestima dessas mulheres. Nessas condicdes, as vestimentas de trabalho ndo apresentam as-
pectos da feminilidade das garis, pois, ndo as deixam bonitas, sendo que os tamanhos disponi-
bilizados sdo pensados e confeccionados tendo como referéncia o corpo masculino. Em razao
do uniforme ser obrigatdrio, ndo tem como livrar-se dele, entdo, as mulheres buscam outras
formas de “compensar a feiura” (BRUSSI, 2017, p.53).

Dessa forma, os responsaveis por fornecer os EPIs precisam buscar alternativas mais
democraticas para homens e mulheres que considerem o tipo de material no qual o equipamento
foi confeccionado, sendo mais leves, de maior resisténcia e durabilidade e também com prego

acessivel e de facil aquisi¢cao. O que melhoraria a disponibilidade e a regularidade com que o
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EPI ¢ fornecido aos trabalhadores e aboliria a padronizagdo destes materiais, caso contrario, as
garis-vassoureiras tendem a continuar a substituir ¢ modificar as suas ferramentas de trabalho,

mesmo que corram riscos a saude fisica e emocional.

3.3 O Ambiente e a Saude das Garis-Vassoureiras

Por ser uma profissao que requer movimentagao continua, as garis-vassoureiras pre-
cisam desenvolver habilidades que fagam com que seu trabalho possa ser realizado de forma
concreta, onde a agilidade, o foco e a disposicdo sdo caracteristicas que revelam a efetividade
do servico executado nas ruas, sendo assim, competéncias indispensaveis para os que trabalham
na limpeza publica. Dessa forma, esta atento as mudangas que ocorrem no territorio de trabalho
fazem com que acidentes sejam combatidos ou minimizados, pois, resultam em uma visao geral
do que acontece a sua volta. Facilitando a identificag@o de possiveis locais de perigo ao realizar
a atividade naquele lugar.

Assim, € notorio que o territorio de trabalho das garis-vassoureiras possui, ao longo
de seu percurso, perigos ligados a diversos agentes externos que podem afetar fisicamente, bi-
ologicamente e psicologicamente a satide dessas trabalhadoras, visto que a falta de infraestru-
tura adequada além de causar acidentes também pode gerar transtornos ao decorrer da jornada
de trabalho. E comum no CHM encontrar espagos onde existem buracos nas vias, bueiros sem
tampas, calcadas desniveladas, auséncia de pavimentagdo e terrenos abandonados. O risco de
cairem, escorregarem ou torcerem o p¢ € grande. Dai o uso de todos os equipamentos de prote-
¢do ¢ indispensavel, contribuindo para que o risco seja minimizado e proteja ndo so a saude,
mas a integridade fisica das garis-vassoureiras. Brussi (2017) destaca que os danos a saude do
trabalhador geralmente estao relacionados ao corpo ou a mente, mas isso ndo quer dizer que a
interacdo entre os dois seja obrigatdria, ja que podem afetar de forma distinta o bem-estar do
colaborador, sendo a manifestagdo dos sintomas integrando aspetos fisicos € mentais ou apenas
um desses.

As falas a seguir nos mostram um pouco dos perigos no territorio de trabalho das garis-
vassoureiras, onde uma revela: ja sofri acidente de carro, estava varrendo o meu setor quando
um carro veio com tudo e me atropelou, mas ainda bem que ndo foi grave fiquei alguns dias no
hospital. (Gari-vassoureira 1, nov./2021). Outra destaca: quando eu trabalhava na capinag¢do
uma pedra acertou minha boca e como a gente ndo usava mascara eu ndo prestei ateng¢do que
estava muito perto da rogadeira. (Gari-vassoureira 3, nov./2021)

A Av. Eduardo Ribeiro, a principal do CHM, possui inimeros bueiros entupidos e ¢é

onde as garis-vassoureiras sentem mais dificuldades no trabalho de varrigdo, pois, devido a
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escuriddao muitas bocas de lobo ficam escondidas durante a noite e/ou estdo cheios de residuos,
mascarando a profundidade e o perigo aos trabalhadores e pedestres. Além disso, observamos
ligacdes de energia em péssimas condi¢des, descascadas, com defeito ou sendo utilizadas de
forma ilegal (Fig.55), o que pode gerar perigo a satide e a vida destas trabalhadoras e, também,
da populagio, caso encostem. E necessario prestar atencio, principalmente proximo as barracas
dos camelds e caixas de forga das pracas que sempre ficam expostas no ambiente, podendo
causar choque elétrico.

Figura 55- Caixa de forc¢a do coreto da praca Sete de Setembro

Fonte: Silva, G. C. 2021

Pelo fato da area de estudo ser um ambiente com estabelecimentos comerciais fecha-
dos e pouca movimentacao durante a noite, nao € facil encontrar locais que disponibilizem agua
potavel e nem sempre as garis-vassoureiras possuem dinheiro para comprar dos ambulantes.
Entdo a 4gua que utilizam para beber durante o trabalho ¢ fornecida pela Garaginha, por um
bebedouro (Fig.56) que abastece a toda a categoria nos trés turnos. As garis-vassoureiras que
trazem suas garrafas fazem uso do bebedouro, mas o abastecimento de 4gua durante o percurso
no territorio de trabalho ¢ feito pelos fiscais de cada setor, onde eles levam 4gua e copos des-

cartaveis ou reabastecem a garrafas.
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Figura 56- Bebedouro Garaginha

Fonte: Silva, G. C. 2021

No que diz respeito ao acesso a sanitarios, ¢ praticamente impossivel de se encontrar
um lugar adequado no CHM quando se trabalha a noite, a ndo ser em bares das proximidades,
porém, pedir para utilizar o banheiro nestes locais faz com que as garis-vassoureiras sintam
receio, pois, existe muito preconceito e discriminagao envolvida. Isso quer dizer que os clientes
dos estabelecimentos ndo se sentem a vontade com a presenca das garis-vassoureiras, no
mesmo ambiente que eles, e acabam causando constrangimentos com olhares atravessados, o
que faz com que elas se sintam desvalorizadas. Esta situagcdo faz com que elas busquem por
lugares aleatdrios e os transformem em banheiros, prejudicando a satide quanto aos riscos de
infecgdes por falta de higiene adequada, picadas de insetos e outros agentes causadores de do-
engas que podem ocorrer em locais escuros, insalubres e cheios de lixo.

Eis as seguintes falas sobre o assunto:

Quando eu comecei a trabalhar aqui eu esperava até chegar em casa,
hoje ja me acostumei e sempre que quero procuro um local escuro para
ir, como os prédios abandonados. Tem também os banheiros dos bares
ali perto do terminal, mas ndo gosto de ir porque sempre jogam piadi-
nha. (Gari-vassoureira 2, nov./2021)

Outra relata que a noite ndo tem nada aberto para a gente ir ou pedir,
as vezes eu procuro algum lugar escuro e escondido como atras de al-
guma arvore, mas é perigoso. (Gari-vassoureira 3, nov./2021)

Entretanto, durante o dia a SEMULSP disponibiliza um banheiro quimico (Fig.57)
para os TLP, em geral, que fica localizado na Praga da Matriz. Entretanto, além de ser usufruido
pela categoria da limpeza também ¢ utilizado pelos moradores de rua daquela area, bem como
por quem passa por ali. Tal fato, pode acarretar conflitos e mal uso da cabine, da mesma forma

que consegue influenciar nas condi¢des sanitarias e de saude publica do ambiente, visto que
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geralmente urinam longe do local adequado, o que acaba escorrendo para fora da cabine.

Figura 57- Banheiro quimico SEMULSP / dia

Fonte: Silva, G. C. 2022

Brussi (2017), revela como as garis trabalham em periodos chuvosos, uma vez que
elas devem ficar atentas as mudangas no clima em determinada época do ano. Dependendo do
clima muitas ja se posicionam mais perto das marquises para se abrigar se caso a chuva cair.
Pode-se dizer que ¢ atribuicao das proprias trabalhadoras garis de bolar estratégias para se pro-
tegerem dos efeitos climaticos, deixando a responsabilidade do empregador de fora. Além disso,
as condi¢cdes ou mudangas do clima sdo capazes de ser empecilhos para que o trabalho seja
realizado de forma efetiva e podendo causar varias doengas respiratorias.

Contudo, em noites chuvosas a dificuldade em buscar abrigo ¢ comum no CHM, nado
pela quantidade de marquises, sendo que o local € repleto delas, mas pelos riscos encontrados
ao esperar a chuva passar. Corre-se o risco de serem mordidas por animais ou sofrerem algum
tipo de discriminacdo pelos donos do local, ou violéncia como assaltos e ameacas, cometidos
por ladrdes e traficantes respectivamente. A exposicao do corpo sob a chuva pode culminar em
aparecimento de doengas. As condigdes de trabalho sdo precarias e se agravam em periodos de
maior pluviosidade.

Por esses motivos as garis-vassoureiras preferem seguir com a varri¢ao e s6 realmente
param quando chove com maior intensidade: quando chove forte eu paro nas marquises, mas
se for ficando tarde e a chuva ndo parar eu continuo varrendo até terminar meu setor. A gente
so tem mal a farda, capa de chuva ja é pedir muito. (Gari-vassoureira 1, nov./2021)

Vejamos outro relato sobre o tema:

Fico trabalhando até ndo engrossar depois procuro por alguma



112

cobertura, mas ndo fico muito tempo porque ficam so de olho na gente
pra querer roubar e também tem os “caras” que pensam que a gente td
olhando pra eles, mas se tiver so chuviscando eu vou varrendo, quero
terminar logo o meu setor. (Gari-vassoureira 5, dez./2021)
Dessa forma, grande parte das mulheres que trabalham nos logradouros publicos do
CHM relatam que nao se sentem saudaveis, visto que além de possuirem comorbidades, como,
por exemplo, pressao alta, ainda possuem algum tipo de enfermidade de cunho pessoal ou as
chamadas “doencas de trabalho”. Alguns fatores podem ser mencionados quando destacamos a
saude do trabalhador ao relacionarmos as suas caracteristicas individuais e sua situacao socio-
econdmica, essas interagem de diversas formas, inclusive entre si e com o corpo do servidor.
(COSTA, 2007)
Na tabela 9, identificamos as doengas mais comuns entre as garis-vassoureiras entre-

vistadas:

Tabela 9 - Principais doencas

Ordem Doenca
1 Pressdo alta
Diabetes
Artrose
Artrite
Tensao muscular
Fadiga
Pneumonia

Micoses

o 0 N SN 0 AW

Depressao
Fonte: adaptado pela autora,2021

Nessas condigdes, as dores sentidas pelas garis-vassoureiras durante o trabalho de
varri¢ao promovem desconforto tanto fisico quanto mental, sendo que as mais frequentes estao
localizadas em: bragos e pernas, dores nas articulagdes, bem como nas costas e no peito que
aliados ao cansaco interferem na relacio satde-trabalho e consequentemente na higidez do meio
ambiente urbano. Brussi (2017, p.73) afirma que as dores no corpo € membros superiores €
inferiores sdo dores que ndo podem ser percebidas ao olho nu, nem por marcas e/ou cicatrizes,
por isso a trabalhadora ndo se sente valorizada ou ndo ¢ ‘percebida’. Com o agravamento das
dores e da exaustdo durante e ap0os o trabalho, uma das alternativas para aliviar os sintomas tém

sido o pronto atendimento. Em muitos casos sé se tem uma preocupacao maior com a saude



113

quando a situacdo chega ao limite e o quadro clinico se encontra avan¢ado, o que gera inco-
modo, sequelas ou incapacidade para o trabalho e as tarefas extra laborais (BANDEIRA; AL-
MEIDA, 2015).

Percebe-se entre as garis-vassoureiras a predominancia das dores localizadas nos
membros superiores e inferiores, em decorréncia do movimento repetitivo com os bragos e as
distancias que percorrem todos os dias, no qual interferem ativamente na satide dessas mulhe-
res. As reclamagdes sdo constantes entre as garis-vassoureiras quanto as dores nos bracos. Ape-
nas uma de nossas entrevistadas alegou nao sentir nenhuma dor ou desconforto, uma vez que
utiliza chés medicinais para evitar problemas nas articulagdes.

Brussi (2017), ainda reforca que a dor, ao trazer desconforto e afetar a qualidade das
atividades diarias, nas esferas domésticas e de trabalho ou de lazer, faz com que seja interpre-
tada como um motivo vago para ndo realizar a fun¢do, visto que ndo se tem a comprovagao da
doenga na auséncia de marcas no corpo, sendo desconsiderado os sintomas internos. No caso
das garis-vassoureiras a dor pode ser sentida em varias partes do seu corpo € mesmo assim
continuam trabalhando como se nada estivesse acontecendo, s6 buscam por ajuda médica em
casos extremos, dado que em muitas ocasides se sentem desacreditadas por seus superiores. A
frequente ida ao médico pode ser compreendida como uma forma de conseguir atestados para
nado ir ao trabalho ou para cobrir alguma falta.

Diante do cansaco e do desconforto sentido pelas garis-vassoureiras durante o traba-
lho, algumas buscam amenizar os sintomas fazendo pequenas pausas na atividade, o que nem
sempre ¢ bem-visto pelos fiscais, mas o fato de ja serem “mulheres de idade” e ja trabalharem
ha muitos anos na varrigdo faz com que os mesmos desconsiderem as paradas, desde que o
servico seja feito corretamente. Entretanto, a pausa, por mais que seja necessaria, ¢ entendida
pelas garis-vassoureiras como uma conduta que ira atrasar o percurso didrio feito no setor,
podendo influenciar na perda de sincronia em relag@o as outras colegas, assim como prolongar
o horério de sua saida, pois, quem termina mais cedo pode descansar ao esperar pela rota ou
poder ir em seguida para casa.

Além das dores e dos desconfortos vivenciados pelos que trabalham na limpeza pua-
blica, Bandeira e Almeida (2015), também relatam que existem situagdes que sdo prejudiciais
a saude das garis e que resultam da exposi¢do e manuseio de lixo e produtos com forte odor
desagradavel ou que sofreram mudangas em fun¢do do clima ao longo do tempo. Assim, ma-
nusear os RS, como ja mencionado, causa as garis-vassoureiras uma sensagao de receio cons-

tante de contrairem alguma doenca. Tal fato, faz com que elas apenas varram os logradouros
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sem que haja nenhum tipo de contato direto com o lixo acumulado, como vimos nas imagens
acima.

Devemos destacar a questao do contdgio por Covid-19, onde muitas relatam que além
da contaminagdo por esgoto, fezes e urina de ratos e baratas elas também temem que algum
residuo possa apresentar o virus, ja que dentro da categoria ocorreram muitos casos de infec¢ao
nos periodos mais severos da pandemia. O que aumentou o medo de utilizar as maos, visto que
tanto os homens quanto as mulheres nao utilizam luvas de prote¢ao. Costa (2007), nos informa
que os agentes bioldgicos se instalam nos RS e podem ser veiculos de contagio direto e indireto
de doengas, onde os principais organismos que disseminam a contamina¢ao sao animais € in-
setos (ratos, baratas e, moscas e mosquitos), fazendo dos RS locais de sobrevivéncia e prolife-
racao.

A exemplo de uma de nossas entrevistadas que nos disse nao se importar em utilizar
as proprias maos, sem qualquer tipo de protecdo ou luva para retirar os RS dos lugares mais
dificeis que encontra em seu territorio de trabalho. Atualmente, tem passado por problemas
dermatoldgicos, como coceiras e manchas pelo corpo, que influenciam negativamente na exe-
cuc¢do do trabalho, sendo que a incomoda e ao longo do trajeto tem que fazer pequenas pausas
na varri¢do para amenizar os sintomas: “acho que pequei essa coceira do dia que eu puxei com
for¢a um saco de um buraco, quando ele veio a agua que tinha nele caiu no meu peito e nos
meus bragos, depois disso comecei a sentir as coceiras”. (Gari-vassoureira 5, dez/2021)

Uma das garis-vassoureiras nos disse que sofre de depressdo. Ela perdeu seu filho
mais velho e o seu sentido de viver. O trabalho nas ruas da a ela certa motivagao para sobreviver
e zelar pelos outros filhos e netos. Além do que a faz amenizar, mesmo que por algumas horas,
a tristeza que sente, uma vez que possibilita que ela possa interagir com outras pessoas, colegas
de servico e também pensar no seu futuro e no da sua familia.

Ela observa:

Quando eu perdi meu filho, o mais velho que me ajudava em tudo, fi-
quei muito triste. Quase ndo saia de casa e quando eu saia era para
trabalhar e mesmo no trabalho eu estava triste. Foi passando o tempo
e eu vi que meus outros filhos precisavam de mim e nesse momento eu
sabia que tinha que sair da depressdo, mas a dor é muito grande e eu
ndo consigo. Aqui no trabalho eu converso com minhas colegas, vou no
culto e vejo que com o tempo té6 melhorando. (Gari-vassoureira 4,
dez./2021)

Perante os riscos ao seu bem-estar que as garis-vassoureiras enfrentam todos os dias
em seu ambiente de trabalho, podemos mencionar o plano de satide que elas possuem na Ma-

nausMed, que oferece atendimento em diversas especialidades, mas que apresenta problemas
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internos quando se deseja marcar exames e consultas, uma vez que os meios utilizados para a
solicitagdo destes servicos sao falhos e demorados. Entretanto, ¢ perceptivel que mesmo com
dificuldades na execucao, as garis-vassoureiras confiam na eficiéncia do plano de satide. Ou-
tras buscam primeiramente o atendimento rapido nos prontos socorros da cidade, para depois
recorrerem ao plano, numa tentativa de aliviar suas dores e desconfortos mais urgentes, como
podemos perceber: quando eu sinto alguma dor ou adoego procuro a assistente social e consigo
pelo convénio, mas quando a dor é muito forte vou direto no hospital, pego o atestado e levo
pra assistente social me encaminhar pra fazer exames. (Gari-vassoureira 3, nov./2021)

Os anos de dedicacdo ao servigo nas ruas da cidade, fez com que os corpos dessas
mulheres sofressem mudancas significativas e a principal delas foi o peso e a textura da pele.
Estas transformacgdes ocorreram em fun¢do de fatores internos e externos ligados ao cotidiano
de trabalho e aos acontecimentos na vida pessoal e que hoje sdo marcas de um tempo em que
trabalhavam no horario diurno, enfrentando a radiag@o solar e as altas temperaturas, sem utilizar
protetor solar e percorrendo grandes distancias.

Vejamos as falas das garis-vassoureiras...

Logo que comecei a trabalhar na SEMULSP, eu era bem gordinha. Com
o tempo eu fui emagrecendo, acho que era porque eu tinha que andar
muito, trabalhava no sol quente e nem sempre tinha dinheiro pra lan-
char. (Gari-vassoureira 1, nov./2021)

A outra nos disse:

Quando eu comecei a trabalhar era duro, a gente trabalhava muito e
no sol era mais dificil ainda, nesse tempo eu emagreci um pouco, mas
foi depois que fiquei com depressdo que eu emagreci mesmo, eu ndo
conseguia comer e o calor me incomodava. Foi assim que passei para
a noite. Hoje, aléem dos remédios caseiros que sempre tomo, eu procuro
tomas umas vitaminas para me manter mais forte na varri¢do, pois meu
setor é grande e nem sempre dou conta. (Gari-vassoureira 3, nov./2021)

Em outro relato temos:

Quando eu entrei na SEMULSP, eu trabalhava de dia, mas sempre tive
dificuldade porque eu ficava queimada do sol muito rdpido, foi pas-
sando o tempo e vejo que hoje a minha pele sempre td ressecada, pare-
cendo que td descascando. O bom de trabalhar a noite é que ndo tem
sol. Magra eu sempre fui, acho que é comum entre os garis, a gente
anda muito e isso acaba emagrecendo. (Gari-vassoureira 5, dez./2021)

Dessa forma, estar saudavel significa que poderdo cumprir com suas tarefas determi-
nadas, além de estarem mais dispostas quando consideramos a dupla ou segunda jornada de

trabalho, onde sdo responsaveis pelos afazeres domésticos, de cuidado com a casa, filhos,
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marido e parentes, bem como exercem o papel de chefes de familia. Portanto, ¢ importante que
arelacdo entre saude e trabalho nio seja afetada, evitando que as garis ndo consigam trabalhar,
abalando toda uma estrutura de vida e familiar (BRUSSI, 2017).

Assim, o espaco de trabalho das garis-vassoureiras do CHM apresenta diversos fatores
que envolvem a falta de investimentos por parte dos gestores municipais que deveria prevenir
as doencas camufladas em residuos no setor de cada uma dessas mulheres, bem como buscar
desenvolver melhores condig¢des de trabalhos. Para que as dores, o desconforto e o cansago nao
sejam tao sentidos ao longo do percurso que fazem diariamente, além de melhoria na infraes-
trutura urbana, precaria, que afeta nao s6 a saude dessas trabalhadoras, mas também de todos
que frequentam e trabalham na area. Contudo, conservar o ambiente nao significa apenas lim-
par, requer cuidados que visem o bem-estar, a seguranca e a saiide publica e pessoal dos que

realizam suas atividades e convivem no dia a dia do CHM.

3.4 Violéncia no trabalho

O cenério de quem trabalha pelos logradouros do CHM, principalmente no horario
noturno, mostra que as garis-vassoureiras sofrem pressdo de duas formas, tanto pelo fato de
serem trabalhadoras quanto pelo caso de serem mulheres. O que significa dizer que as garis-
vassoureiras sao constantemente alvo de discriminacgao e violéncia, sendo o trabalho visto como
sujo e desvalorizado socialmente. Geralmente, as mulheres sdo vistas como frageis, o que acar-
reta frequentes casos de agressdo fisica e psicoldgica no ambiente de trabalho, enquanto o
mesmo nao ocorre com tanta frequéncia e intensidade com os homens.

Por ser considerado um servigo essencial as garis-vassoureiras encaram cotidiana-
mente muitos desafios ao longo de sua jornada de trabalho, geralmente relacionados a agdes
advindas de terceiros como a imprudéncia dos motoristas, com riscos de atropelamentos, a falta
de seguranga nas ruas que pode resultar em assaltos ou algum tipo de violéncia fisica, ou verbal
durante e ap0s o trabalho.

Uma das garis-vassoureiras nos disse:

Acho que de todos os setores aqui do centro o setor da Matriz é o mais
iluminado, mas mesmo assim ja vi muitas colegas aqui no terminal da
matriz serem quase atropeladas pelos onibus que sempre passam muito
rapido, a gente tem que trabalhar com aten¢do dobrada, porque os mo-
toristas ndo querem saber se estamos trabalhando, passam bem perto
da gente. (Gari-vassoureira a 1, nov./2021)

A outra nos falou da falta seguranca
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A falta de seguranca ja é comum em todo o centro, acho que ele fica
esquecido durante a noite e é ai que ocorre todo o tipo de coisa. Nos
mulheres que trabalhamos a noite somos as mais prejudicadas, os de-
linquentes acham que somos frageis ou alvos faceis e sempre que po-
dem ficam nos olhando de canto de olho, ndo existe um setor aqui no
centro que ndo seja perigoso, ou por ladroes ou pelo trdfico, estas ruas
parecem abandonadas durante a noite, mas se olhar direito percebe
que ela é tdo ativa quanto durante o dia. E dificil a gente ver os carrei-
ros que trabalham com a gente se queixando que foram assaltados, os
homens sdo mais respeitados, acho que é porque eles sdo homens.
(Gari-vassoureira 4, dez./2021)

A Av. Floriano Peixoto por apresentar diversas paradas de 6nibus, assim como as ruas
proximas a Praca da Matriz sdo as que mais oferecem risco de atropelamento, visto que os
veiculos trafegam em alta velocidade e nem sempre os motoristas prestam aten¢ao que os TLP
estdo por ali de cabega baixa varrendo os residuos nas calgadas e meio fio (Fig.58). O maior
perigo de acidentes de transito ocorre no terminal da Matriz, local onde também tem intensa
ocorréncia de assaltos a categoria, todas as garis-vassoureiras trabalham apenas com itens es-
senciais para o seu dia a dia, como uma mochila com uma garrafa de 4gua, seu vale-transporte,

alguma vestimenta e as vezes o celular.

Figura 58- Perigo de atropelamento

Fonte: Silva, G. C. 2021.

Desenvolver relagdes de amizade com os outros trabalhadores que estdo pela area du-
rante o horario noturno tem sido uma das estratégias utilizadas pelas garis-vassoureiras para
diminuir as ocorréncias de violéncia ao longo da jornada de trabalho, mas evitam o contato com
moradores de rua. Sendo estes os mais temidos pela categoria, ndo pela violéncia em si, mas
pela importunagao durante a varrigao e por receio de estarem sob efeito de drogas. Assim, ca-
melds, vendedores ambulantes, flanelinhas e dentre outros, incluindo os TLP tendem a se ajudar

durante a noite, onde os acontecimentos sdo compartilhados e as ameacas sdo alertadas, de
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forma de amparar um ao outro. Costa (2019, p.38) fala sobre o estigma negativo que as pessoas

em situagdo de rua possuem:

Muitas vezes desdenhamos da sua presenga, s6 vendo o que queremos ver, s6 vendo
a caricatura que nos projetamos, a da violéncia, ociosidade e marginalidade. Talvez
seja uma forma de impor sua visibilidade, ser protagonista, reafirmar sua existéncia,
se mostrar nem que seja por um momento efémero e fugaz de violéncia.

As relagdes construidas no ambiente de trabalho das garis-vassoureiras t€ém como base
a cortesia e o respeito, uma vez que a amizade com os vendedores (Camelds e ambulantes)
também ¢ um modo que se tem para conseguir agua. Tais relagdes sao consideradas como uma
caracteristica positiva ao ambiente de trabalho que proporciona o compartilhamento cordial do
espaco com outras pessoas que nada tem a ver com o oficio de varri¢do e coleta de RS. Assim,
pode-se conhecer pessoas, fazer amizades, estabelecer trocas e favores entre os que trabalham
a noite no CHM. No entanto, ¢ na rua que podemos encontrar todo o tipo de gente e que com
os vendedores fazem parte do ambiente de trabalho das garis-vassoureiras. “Dessa forma, as
trabalhadoras aprendem e constroem também, de certa forma, as regras da rua” (BRUSSI, 2017,
p-109).

Diante disso, as garis-vassoureiras dizem que ja sofreram violéncia ou, ja foram ame-
acadas por PSR no CHM, em que ao reclamarem da falta de conscientizacdo dos mesmos sobre
a sujeira que espalham pelas vias da cidade, elas acabam correndo risco de serem agredidas.
Sao comuns os casos de violéncia fisica e psicoldgica, praticadas contra as garis-vassoureiras
e que foram testemunhados por colegas de profissao.

Vejamos algumas ameacas ocorridas com as garis-vassoureiras: ja fui ameagada de
morte jd e ja vi uma colega apanhar de traficante, ela era nova no setor e ninguém tinha falado
pra ele que ela era novata. (Gari-vassoureira 1, nov./2021) Outra nos contou duas situagdes
que vivenciou: sempre tem ameagas dos moradores de rua, eles jogam pedra em nos e ficam
no meio quando estamos varrendo. (Gari-vassoureira 5, dez./2021).

Com o fechamento dos estabelecimentos comerciais e a ida dos funcionarios e clientes
para suas casas, € o siléncio que predomina nos logradouros do CHM durante a noite, tornando
o ambiente mais perigoso e dando lugar a outro tipo de comércio, o das drogas. E neste cenario
que as garis-vassoureiras exercem seu trabalho, sendo que elas sentem o perigo real de serem
atacadas fisicamente, inclusive a agressao citada acima ¢ uma forma de punir quem nao se
identifica previamente, entdo buscam trabalhar de forma timida e rapida para que ndo atrapa-
lhem o comércio ilegal instaurado nas vias mais calmas, porém, proximas a ambientes de re-

crea¢do noturna de grande movimentagao.
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Observe algumas das situagdes perigosas que ocorreram no ambiente de trabalho das
garis-vassoureiras do CHM: fui confundida com outra gari que tinha denunciado um morador
de rua para a policia, ele veio com uma faca me furar, ainda bem que o carreiro viu e nao
deixou nada acontecer comigo. (Gari-vassoureira 1, nov./2021); mais adiante outra revela: co-
migo nunca aconteceu nada, mas com algumas colegas sim, os traficantes colocaram os ca-
chorros deles para cima delas. (Gari-vassoureira 3, nov./2021); outra comenta: ja fui perse-
guida por um morador de rua por varios dias que tive que mudar de setor. (Gari-vassoureira 4,
dez./2021)

Nota-se que as situagdes perigosas que ocorrem durante o trabalho, afetam significati-
vamente a seguranc¢a das garis-vassoureiras € que se houvesse mais protecao dos 6rgaos publi-
cos como ocorre durante o dia, muitas trabalhariam com menos receio. Durante o dia é comum
ver policiamento no CHM, fazendo patrulhas nas diversas vias, principalmente em dias que
antecedem feriados ou festejos tradicionais como o natal, o que diminui a acao de pessoas mal-
intencionadas. Assim, durante o dia a seguranca publica tende a proporcionar maior oferta de
servigos que durante a noite, como patrulhas a pé e em viaturas, além do servigo do CIOPS por
24h, enquanto ao anoitecer apenas uma patrulha em veiculos ¢ oferecida. Entretanto, tais trata-
tivas ndo surtem efeito, pois, a popula¢ao ndo percebe os servigos do CIOPS, sendo este usado
apenas para monitoramento das ocorréncias na area central, que € passado para o servico de
patrulha para averiguagcdo da ocorréncia, mas que nem sempre chega a tempo de impedir o
ocorrido.

No entanto, tais servigos fizeram com que a criminalidade criasse outras estratégias
para cometer roubos e assaltos no Centro de Manaus, visto que sairam da area comercial e
passaram a migrar para locais de dificil monitoramento, como no porto da cidade e no comércio
ao seu redor. Assim como nos pontos de 6nibus mais movimentados, como nos da Av. Epami-
nondas e principalmente no Terminal Central, onde ladrdes disfarcam sua entrada em coletivos,
afugentando e roubando os que entram com eles, apos isso descem alegando terem pegado o
veiculo errado. Podemos notar que os modos operantes também mudaram, hoje nao se rouba e
sai correndo, atualmente existem grupos de pessoas, misturadas aos pedestres, que exercem
juntas as praticas de roubo pela area, uma forma silenciosa e eficaz de cometer crimes.

Segundo Oliveira (2020, p. 289), “no aspecto de seguranca e as questoes sociais, 0
Centro Historico estd vulneravel 24 horas por dia, de domingo a domingo.” Isso acontece em
fun¢do da ineficiéncia das politicas publicas que ocorrem no espago, principalmente durante a
noite, sendo que durante o dia o sistema de protecdo coletiva tem sido feito pelo programa

“Amazonas Mais Seguro” com policiais a pé a cada esquina da area comercial do CHM, com
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veiculos em rondas frequentes durante o dia. No entanto, o programa ndo ocorre durante a noite
e 0s poucos policiais que patrulham a area se isolam em suas viaturas fazendo patrulhas somente
nas vias principais e esquecendo as menores e paralelas do CHM.

Segundo o Ministério Publico do Amazonas (MPAM) o programa foi langado no dia
08 de junho de 2021 pelo Governado do Estado e SSP-AM e tem como objetivo a implantagao
de um novo sistema de cameras inteligentes e concurso publico para as forcas de seguranga.
Enquanto isso vemos o descaso com a seguranc¢a nas ruas da cidade e principalmente no terri-
torio de trabalho das garis-vassoureiras que trabalham com medo e sem protecao efetiva do
estado, ou seja, a sensacdo de inseguranga € real e percebida a partir da proliferagdo das praticas
ilegais no periodo noturno.

Dessa forma, sdo varias as modalidades de trabalho realizadas a noite no CHM, que
assim como as garis-vassoureiras também passam por situacdes de risco a vida, visto que a
violéncia tem sido potencializada em funcdo de fatores territoriais, econdmicos e sociais, sendo
que o centro fica praticamente abandonado nesse horario. Logo, incentiva a concentragdo de
pessoas em vulnerabilidade social e financeira que sem alternativas de sobrevivéncia neste es-
paco passam a viver do cuidado do trabalho filantrépico de entidades religiosas e ONGs, se
tornando os principais clientes dos traficantes da area e que acabam se envolvendo em assaltos
e brigas por territorios.

Nesse contexto, as garis-vassoureiras sao as mais prejudicadas, ja que estdo nas ruas
vulneraveis e sem apoio e prote¢do da seguranga publica durante a noite. Podemos verificar no
(Quadro 2), os territdrios de trabalho das nossas entrevistadas e qual € o perigo caracteristico
destes espagos, visto que existem setores em que ha regras estipuladas, como, por exemplo ndo
furtar em locais de comércio de drogas.

Quadro 2- Perigos durante o trabalho noturno

Setor/Territorio de trabalho Perigo predominante
15 de Novembro, Terminal central e Assalto, violéncia fisica e
Praga da Matriz. verbal e acidente de transito

Marechal Deodoro, Guilherme Moreira Trafico

Sete de Setembro e Floriano Peixoto Assalto, violéncia fisica e
verbal e acidente de transito

Eduardo Ribeiro e Praca Matriz Assalto ¢ violéncia fisica ¢
verbal

Marcilio Dias, Dr. Moreira e Praga Tréfico e violéncia fisica e
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Terreiro Aranha. verbal
Fonte: adaptado pela autora, 2021.

Percebe-se pelas falas das mulheres garis-vassoureiras que durante o dia elas sdo in-
visiveis para a sociedade que trabalha e frequenta o centro da cidade, enquanto a noite, elas se
tornam alvos faceis para a marginalidade do local. Elas consideram que sua farda de trabalho
impde um certo respeito e ameniza os riscos, pois, acreditam que por estarem com uniforme
estdo mais seguras, em fun¢do de estarem na area como trabalhadoras da limpeza publica e nao
como ameaca a traficantes e moradores de rua.

Os trabalhadores da limpeza publica que estao no ambiente laboral noturno no CHM,
exercem suas fungdes em meio ao perigo real de serem atacados fisicamente e psicologica-
mente. O trabalho vem acompanhado do medo, da angustia e da inquietacdo, sdo sentimentos
comuns das garis-vassoureiras, que, além de serem alvos faceis de assaltantes, sofrem com
ataques de assédio moral e sexual por homens que se encontram em bares das proximidades.
Entretanto, os que mais importunam as garis-vassoureiras sao as pessoas em situagao de rua e
os catadores informais de reciclaveis, responsaveis por dificultar o trabalho de varri¢do. Assim,
as garis-vassoureiras do CHM realizam o seu servigo em siléncio, sem dar opinides ou reclamar
de alguma coisa, ja que os riscos sdo muitos, mas sua atividade tem um importante papel na
conservagao do meio ambiente, pois, garante que as vias da cidade estejam limpas e organiza-

das, mesmo perante as acdes contrarias.

3.5 Reconhecimento/(in)visibilidade em ambiente noturno

Bandeira e Almeida (2015) comentam que as garis possuem uma percepcao da invisi-
bilidade que sofrem com base no que as autoras chamam de “processo de abje¢do”, uma vez
que esse tipo de situacdo ocorre diariamente tanto em suas vidas como no trabalho. Na qual a
categoria € pouco valorizada pela sociedade em fun¢ao de estar ligada ao seu objeto de trabalho,
isto €, o lixo, que causa a sensag@o de contaminacdo para quem chega perto. Assim, o trabalho
de gari em seu processo historico, foi e parece destinado a segmentos mais pauperizados da
classe subalterna.

E possivel identificar que a maioria das garis sdo negras, com baixa escolaridade e
pertencentes as classes mais baixas da sociedade, caracteristicas que marcam esse tipo de tra-
balho. O processo de abjecdo e invisibilidade se mostra na vida dessas mulheres através de
iniimeras formas de violéncia, principalmente pela condi¢ao de serem encaminhadas para os
servicos relacionados a limpeza e cuidados, tanto em ambientes privados quanto nos publicos.

(BANDEIRA; ALMEIDA, 2015).
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Independente disso, o servigo de varri¢do envolve aspectos que podem ser notados ou
ndo pela populacdo, em razdo de ser uma atividade essencial a sustentabilidade ambiental da
cidade. A falta de coleta dos RS, gera transtornos a sociedade e impactos ao meio ambiente. A
precariedade da limpeza publica ¢ uma realidade no CHM, visto que muitos nao se importam
com o que ocorre com o lixo depois que ele é descartado, sendo que algumas pessoas ainda
possuem a mentalidade de que da porta de casa para fora a responsabilidade com os residuos,
fica a cargo do municipio. E a partir desse momento que a figura da gari-vassoureira é visibi-
lizada, pois, a cada dia o acimulo de lixo nas ruas tem afetado a satide publica. De Lourdes
Martins et al. (2019) reforga essa ideia quando fala que a limpeza é algo que todos sentem
necessidade de ter em sua cidade, mas ndo percebem quem sdo as pessoas que fazem essa higi-
enizagdo. Elas s6 sdo lembradas quando os espagos precisam ser higienizados. Pode-se pontuar
o que De Lourdes Martins ef al. (2019) relatou: que o trabalho ¢ significativo, mas o trabalhador
nao.

Assim, pertencer a vida social da cidade ¢ um dos problemas mais recorrentes a cate-
goria dos TLP, uma vez que ficam ocultos da dindmica ocorrida no espago urbano. Logo, ho-
mens e mulheres cidaddos, moradores e trabalhadores da cidade acabam se tornando invisiveis
quando exercem sua fun¢do, ou seja, por estarem vestidas com o uniforme de gari e em contato
direto com o lixo sdo vistos, de acordo com Bandeira e Almeida (2015), como parte integrante
da sujeira. Em fung¢do disso terminam sendo excluidas do convivio social, pois, exercem fun-

¢oes que causam distanciamento.

O conceito de invisibilidade social tem sido aplicado a seres humanos que estdo a
margem da sociedade, socialmente invisiveis seja pelo preconceito, pela indiferenga,
classe econdmica, nivel de escolaridade. Os Garis sdo um grande exemplo desse tipo
de invisibilidade social, pois passam despercebidos nas ruas pelas pessoas. (ARA-
UJO; SILVA, 2018, p. 02)

Contudo, podemos dizer que o trabalho de limpeza publica se sobrepde a imagem do
profissional, de tal forma que o que se nota ¢ a organizacdo dos espagos, mas poucos se ddao
conta de quem sdo os responsaveis pela higieniza¢ao dos logradouros publicos da cidade e nem
os percebem durante a atividade. Entretanto, em ambiente noturno a questdo da invisibilidade
tem suas vantagens e desvantagens, pois, existem situacdes em que, enquanto sdo invisiveis
para alguns para outros sua presenca ¢ percebida quase que instantaneamente.

Pelo fato de o CHM apresentar pouca movimentacao de pessoas durante a noite, a
maioria dos espacos fica isolado, em fun¢dao do fechamento do comércio. Nestes locais ser in-
visivel seria uma vantagem, uma vez que nao despertaria os olhares de malfeitores, mas ¢ em

ambientes onde ocorrem maior concentracao de pessoas, como em bares, que a condi¢do de
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invisiveis retoma ao estigma habitual. Em tais locais a presen¢a das garis-vassoureiras nem ¢
notada, o que se tornaria uma vantagem quando consideramos a questdo do assédio.

Nesses casos, a fun¢do do uniforme ganha significados diversos no ambiente de traba-
lho, uma vez que o tom laranja ao chamar atengao tende a destacd-lo no espago, mas ainda
assim se tornam invisiveis a sociedade. Nao pelo que s3o, mas pela natureza do seu oficio. No
entanto, o mesmo fardamento tende a gerar condigdo de respeito durante a fun¢ao noturna, bem
como pode representar uma visibilidade nao desejada, pois sdo poucas as atividades exercidas
no CHM no periodo da noite, o que significa dizer que o baixo fluxo de pessoas faz com que
os trabalhadores desse turno estejam mais suscetiveis a crimes e violéncia. Como podemos
evidenciar na fala a seguir:

A noite ndo tem tanta gente como de dia e por isso é importante que a
gente venha com a farda completa durante a noite, porque as pessoas
veem que estamos trabalhando e respeitam a gente e também traz se-
guranga nos setores mais perigosos porque identifica a gente, princi-
palmente com os traficantes, mas muitas de nos ja foi assaltada. (Gari-
vassoureira 3, nov./2021)

Brussi (2017) ao falar sobre o significado do uniforme no ambiente de trabalho das
mulheres garis, enfatiza que 0 mesmo ndo marca seus corpos, impedindo que se sintam bonitas,
atraentes ou femininas, mas que isso nao ¢ empecilho para que sejam vitimas de assédio diario
nas vias publicas. Além disso, o preconceito se instaura da mesma forma que a invisibilidade
no ambiente laboral, de modo que ao entrarem em algum estabelecimento comercial sdo, geral-
mente, acompanhadas de inimeros olhares de aversdo e desprezo. Em contrapartida, as garis-
vassoureiras afirmam que o uso do uniforme se torna uma ferramenta de autoafirmagao, onde
essas mulheres que convivem cotidianamente com a invisibilidade nas ruas da cidade, apontam
que suas vestimentas de servigo sdo responsaveis por coisas boas que ocorreram e ainda ocor-
rem em suas vidas, como a sua sobrevivéncia e colocacao no mercado de trabalho, dando a ele
importancia e credibilidade.

Diante das inimeras formas de trabalho existentes no CHM, tanto durante o dia quanto
durante a noite, o oficio de gari-vassoureira ¢ um dos que mais padece quanto ao reconheci-
mento da fungdo, visto que, para muitos, ainda existe a ideia de que a profissdo de gari € so-
mente para pessoas com baixa escolaridade e sem nenhuma qualificagdo profissional, confe-
rindo a atividade pouco, prestigio ou importancia. Dessa forma, € comum comparar o trabalho
de varrigdo a atividade doméstica, caracterizando um tipo de invisibilidade, uma vez que ambos

ndo representam status de valor em meio a sociedade. “Este ¢ um tipo de servigo que recebe,
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por adjetivos, ser infindavel, repetitivo e improdutivo. Assim que uma tarefa termina outra tem
que comegar ¢, logo depois, se volta a anterior” (BANDEIRA; ALMEIDA, 2015, p. 163).

Nos territérios da varricdo do CHM percebemos que mesmo em ambiente noturno,
onde as ruas e pracgas estdao praticamente isoladas, o preconceito ainda ocorre, sendo que muitas
passam por ocasides ofensivas e de desrespeito profissional e pessoal, causando dor e constran-
gimento, dado que estas situagdes ocorrem sempre em lugares de maior aglomeracao de pes-
soas. Entretanto, muitas das Garis-vassoureiras aguentam as humilhagdes em siléncio, de modo
a ndo se envolverem em problemas, logo ndo discutem e continuam a varrer os logradouros.
Podemos ver um pouco dessas situagdes nos relatos de nossas entrevistadas abaixo:

Quadro 3- Situacdes de constrangimentos durante o trabalho

Preconceito “Um homem falou que era melhor ser bandido do que

gari.”

Discriminacdo | “As pessoas nunca sentam do nosso lado. Uma vez me

disseram que eu estava suja e fedendo. ”

Assedio “Os frequentadores de bares ou que vao para a praca do

Moral . . ,
Teatro. Eles sempre jogam copos nas ruas e dizem que é

nossa obrigacgao limpar.”

Assédio “As vezes 0s homens dos bares ficam mexendo com a
psicolégico | gente, perguntando se nao queremos ir limpar a casa de-

les.”

Fonte: adaptado pela autora, 2021.

E importante frisar que este tipo de comportamento preconceituoso ocorre geralmente
entre as mulheres, muitas relatam que sdo vistas como frageis e passiveis de comportamentos
considerados machistas, esses fatores fazem da mulher que trabalha durante a noite objeto de
acoes que envolvem a integridade fisica e moral, de modo que vao muito além da questao do
trabalho e de sua natureza. De acordo com Gouveia et al. (2006, p. 336) “as mulheres apresen-
tam uma maior tendéncia a vivenciar o sentimento de constrangimento do que os homens, pois,
o género influencia na caracteristica das emocoes vivenciadas.” Contudo, este tipo de conduta
nao ¢ exclusivo dos que estdo nas ruas e pracas do CHM, mas também dentro da propria cate-
goria como o relato a seguir:

Além das coisas que ouvimos nas ruas, também tem dias que alguns
carreiros chegam bébados para trabalhar e ofendem a gente, isso acon-
tece sempre no dia que tem pagamento ou nos finais de semana. E muito
chato a gente trabalhar com uma pessoa que “xinga” e fala besteira
pra nos. Muitos aqui deveriam deixar pra beber depois do trabalho,
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mas fazem o contrdrio, ai quem paga o pato é a gente. (Gari-vassou-
reira 4, dez./2021)

Além das questdes de género, a propria sociedade capitalista ¢ marcada por preconcei-
tos e desigualdades sociais, onde o sujeito que ndo possui status ou um bom nivel econdmico,
¢ desprezado diante daqueles que possuem profissdes admiraveis e estabilidade financeira. A
pesquisa de Araugjo e Silva (2018, p.03) nos mostra que “a cegueira e a rejeigao refletem nesses
garis sentimentos de inferioridade, baixa autoestima, provocando um sofrimento psiquico, por
se sentirem humilhados.” Esta situac¢ao deriva do sentimento de valorizagdo da categoria, cau-
sado principalmente pelo baixo reconhecimento da sociedade em meio a uma profissao digna
como qualquer outra, bem como o ndo-conhecimento de suas trajetorias de vida.

Assim, a invisibilidade sofrida pelas garis ¢ discutida por De Lourdes Martins et al.
(2019), que relata sobre as condi¢des de trabalho, como sendo precérias e violentas para estas
trabalhadoras, resultando em prejuizos pessoais, ndo-reconhecimento e falta de qualidade de
vida, além dos constrangimentos e da humilha¢do. Em alguns casos, o constrangimento pode
afetar o modo como a pessoa se identifica diante de outras pessoas, sendo capaz de reduzir a
interacdo social, em detrimento de uma sensagdo de ameaga em relag@o ao outro. Esta condigao
¢ identificada como “contdgio emocional que se refere a um estado emocional no observador
como resultado direto da percepc¢ao do estado emocional de uma outra pessoa (objeto de obser-
vacdo), sendo a intensidade dessa emocao considerada elevada e autodirigida.” (GOUVEIA et
al. 2006, p.332)

Reconhecer uma profissao, de acordo com Araujo e Silva (2018) que desde os primor-
dios da historia da civilizagdo humana foi rejeitada e vista como inferior, nos mostra que esse
sentimento — o da rejei¢do — ainda se encontra ativo em boa parte da sociedade da atualidade,
que, enquanto desvaloriza o servigo também oculta no espacgo urbano da cidade aqueles que o
fazem. Para os autores acima, muitas pessoas se sentem mal em estar no mesmo ambiente que
os TPL. E notério que o preconceito tem sido uma das caracteristicas da sociedade contempo-
ranea para os afastar do convivio com outras pessoas, por meio do desprezo, da humilhagao e
da indiferenca, assim como pela falta de reconhecimento com o trabalho dos garis. Dessa forma
¢ comum, ac¢oes de estranhamento, aversao e desagrado com os TLP, principalmente quando se
aproximam de pessoas que se consideram superiores, tais reagdes sao descritas pelas nossas
entrevistadas no quadro abaixo:

Quadro 4- Estranhamento social e reconhecimento das garis-vassoureiras

Vi As pessoas ficam distantes e ndo gostam que a gente se aproxime
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delas, mas algumas reconhecem o nosso trabalho.

V2 Muitas se afastam e acho que ndo reconhecem o nosso trabalho, sendo
ndo ficavam sujando quando estamos limpando.

V3 Acho que sentem nojo e ndao reconhecem, principalmente agora com
a pandemia, acham que estamos contaminadas.

V4 Nao agrada a todos, mas ndo ligo para o que os outros falam, porém
algumas pessoas reconhecem sim e sempre apoiam a até defendem a
gente.

V5 Agem bem e reconhecem, dizem elogios. Chamam a gente de guerrei-
ras por trabalhar como gari, mas somos esquecidas pelo secretdrio
que ndo da os nossos materiais certinhos.

Fonte: adaptado pela autora, 2021.

Entretanto, tais comportamentos ndo ocorrem de forma unanime. Em fun¢do de uma
nova visao sobre o aspecto da sustentabilidade e da conservagdo do meio ambiente que vem
sendo adotada recentemente em todo o mundo, muitas pessoas ja conseguem reconhecer a im-
portancia dos que trabalham com a limpeza publica, em geral, e buscam, mesmo que ainda de
forma timida, motivar os trabalhadores em seu local de trabalho.

O reconhecimento do trabalho das garis-vassoureiras na varricdo noturna pode ser
expresso quando consideramos as falas das garis-vassoureiras entrevistadas: “a noite a gente
ndo vé tanta gente, mas as que estdo no meu setor gostam do nosso trabalho, tratam bem e
sempre cumprimentam a gente. (Gari-vassoureira 1, nov./2021) outra refor¢a: algumas pessoas
ja olham o nosso trabalho com respeito, porque sabem que é bom para a cidade a limpeza e
também oferecem dgua pra gente. (Gari-vassoureira 4, dez./2021)

No CHM, no periodo da noite, vemos algumas demonstragdes de apoio, presteza, gen-
tileza e admiracao por parte dos que ali comercializam ou passam pela area, mostrando que nem
sempre ocorrem coisas ruins a categoria, porém, a questao da sujeira nas ruas ainda representa
um problema que afeta a interagdo dos TLP com a populacdo e algumas situagdes, como o
descarte de residuos logo apds a limpeza, acaba sendo encarada como desrespeito ao seu traba-
lho e ao meio ambiente. Dessa forma, “tornar-se visivel € ser cumprimentada e estabelecer uma
relagdo amistosa e cordial com os usuarios dos servigos de limpeza. Atitudes importantes que
produzem nessas profissionais um sentimento de pertencimento e aceitacdo social” (DE LOUR-
DES MARTINS et al. 2019, p.1015).

Ressaltamos que os TPL convivem com a invisibilidade ndo s6 em ambientes publicos,

mas também em outro tipo de ambiente, o institucional, visto que seus anseios € preocupagoes
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nem sempre sdo atendidos pelos setores responsaveis da SEMULSP, o que lhes dé a sensagao
de que sdo esquecidos e desvalorizados. Tentando amenizar esses sentimentos a SEMULSP
sempre busca inseri-los em eventos culturais da PMM, como forma de reconhecer a categoria

e os anos de trabalho nas ruas da cidade.

Figura 59- Trabalhadores da limpeza publica em evento no Teatro Amazonas

Fonte: Silva, G. C. 2021.

Na imagem acima (Fig. 59) visualizamos os TLP da prefeitura com os terceirizados,
entrando nas dependéncias do Teatro Amazonas para assistirem a uma apresentacdo de natal
feita pelas orquestras do Amazonas e também por uma formada por membros da SEMULSP.
Foi possivel observar, que estar num lugar tdo importante para a cidade, como convidados, fez
com que estes trabalhadores se sentissem felizes e muitos até esqueceram do seu trabalho e
assistiram atentos as apresentacoes. Elas disseram: foi muito legal ir no Teatro Amazonas, nunca
tinha entrado ali, achei que so entrava gente rica e turista, mas agora eu conheci, me sentir
feliz! (Gari-vassoureira 1, dez./2021).

Eu ja tinha ido no Teatro, como visitante, mas agora como convidada
me achei importante, acho legal isso que a SEMULSP ta fazendo, sem-
pre leva a gente pra algum evento e ndo é pra trabalhar, algumas cole-
gas minhas achavam que a gente ia trabalhar aqui depois de alguma
festa, trouxeram até a vassoura, mas ainda bem que a gente entrou e
viu como é uma apresentagdo no teatro. (Gari-vassoureira 3, dez./2021)

Vale dar destaque a categoria, a partir dos aspectos abordados por Araujo e Silva em:

Ser gari ¢ um trabalho honrado e importante como toda a outra profissao, que possi-
bilita além do salario para seu sustento, também oportuniza o desenvolvimento e pre-
enchimento da sua vida. A perda desse trabalho se configura como rupturas na identi-
dade, gerando um grande sofrimento. Ser Gari € ter um trabalho digno e essencial para
a sociedade, mas para outros nem sempre € visto dessa forma. (2018, p.06):

Portanto, a invisibilidade sofrida pelos profissionais de limpeza urbana se torna um ato

de extrema insensibilidade, visto que sdo alvos de discriminagdo, por parte de pessoas que nao
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entendem e ndo reconhecem a importancia do seu trabalho para a saude publica e para a con-
servacdo do meio ambiente. Ao cuidar da limpeza de vias publicas recolhendo os RS e desti-
nando-os para o seu devido local, estas mulheres contribuem para o bom convivio do homem
com a cidade ¢ a falta desse servico revelaria a visibilidade da categoria e o reconhecimento
imediato, diante de situagdes de conflito. O que significa dizer que em ocasides extremas estes
trabalhadores, considerados desiguais, passariam a ser enxergados socialmente na cidade, onde
os sentimentos de preconceito ¢ constrangimento se transformariam em apoio ao servigo de

limpeza dos logradouros publicos.

3.6 Sobre a Visao e Habitos Sustentaveis

Para Gomes (2008), uma populacdo que se volta para 0 consumo excessivo de bens
materiais e servicos, em fun¢do de um modelo econémico que vislumbra o desenvolvimento do
sistema financeiro, tem feito com que industrias utilizem indiscriminadamente recursos naturais
gue ndo sdo renovaveis a curto prazo, o que tem afetado significativamente o futuro das pessoas
e do meio ambiente.

Esse autor acima observa:

A sociedade de consumo é um tipo de sociedade que primariamente impulsiona a ca-
pacidade dos seus consumidores, promove e encoraja a escolha de um estilo de vida
consumista e uma estratégia de vida que foge a todas as opgdes culturais e que ndo
esta baseada na satisfacdo das suas necessidades, dos seus desejos ou quereres, mas
sim, no aumento do seu status, torna-se importante, para alguns, a relevancia da sua
condicéo social. (GOMES, 2008, p.02).

Pode-se dizer, que o0 processo produtivo atual visa cada vez mais 0 consumo descome-
dido da populacédo que ndo se atenta as questdes ambientais e que busca esta atualizada as novas
tecnologias. Contudo, é bom lembrar que a globalizacdo, de acordo com Oliveira (2020) fez
das cidades, espacos cada vez mais constituidos de produtos de diversas partes do mundo, que
fazem com que o ciclo do consumo seja cada vez mais incentivado, gerando uma imensa quan-
tidade de RS. Prosseguindo, Oliveira (2020) diz que geograficamente os aspectos econdmicos
e culturais estdo cada vez mais utilizando os recursos ambientais e os afetando em longa escala.
Intensificando a geracdo de RS pela sociedade que ndo s6 tem maior poder aquisitivo para obter
produtos e servi¢cos, mas também compreende valores, habitos e estilo de vida.

E possivel notar a grande quantidade e tipos de residuos que foram sendo criados du-
rante a histéria da humanidade, alguns eram resistentes e feitos para durar por muitos anos, sem
anecessidade de se adquirir um novo, enquanto atualmente os produtos foram sendo produzidos
com materiais leves, descartaveis e vida util limitada, ficando obsoletos e sem utilidade. Obri-

gando as pessoas a fazer uma nova compra do mesmo produto e descartando no lixo 0s que ndo
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precisavam mais. Segundo Gomes (2008, p.06), “o que hoje é produzido ndo se fabrica em
funcéo do seu valor de uso ou da sua duragdo, mas sim em funcéo da sua escassa duragéo, da
sua ‘morte’.”

O papel das empresas € utilizar o Marketing publicitario para incentivar a compra de
novos produtos, considerados modernos ou da moda, sendo esta a base do consumismo global,
conforme relatam Siqueira e Moraes (2015). E com essa atitude que as empresas lucram, pro-
gramando a vida Util de seus produtos para ter como venderem mais e assim incentivar o con-
sumo, bem como utilizar mais matéria-prima advinda da natureza. Siqueira e Moraes (2015)
afirmam que os habitos de producdo e consumo atualizados atualmente trazem consequéncias
que afetam a criacdo de um nimero cada vez maior de novos materiais/residuos que vem cau-
sando impacto tanto no ambiente como na salde de toda a populacéo.

Nessas condicdes, o objeto de trabalho das garis-vassoureiras do CHM € o que resta
dessa relacdo de consumo, isto é, os RS provenientes do comércio, do setor de servicos e dentre
as muitas outras formas de ingestdo econdmica que ali existem e onde essas mulheres também
se inserem como consumidoras e geradoras de residuos. Além disso, se colocam no resultado
do trabalho de varri¢do nao s6 dos remanescentes gerados na producado industrial, mas também
dos residuos orgéanicos, dos residuos naturais como folhas, areia, poeira e dos residuos bioldgi-
COs.

E importante mencionar que as garis-vassoureiras lidam com os RS de forma a evitar
que, de alguma forma, chequem a bueiros, galerias e consequentemente no Rio Negro e nos
igarapées das proximidades, sendo que além de poluirem as aguas também acabam formando
ilhas flutuantes de residuos as margens de seus cursos, transmitindo aos moradores e turistas
uma viséo desleixada e feia da cidade. Pensando nisso, buscamos conhecer suas visdes sobre a
questdo do meio ambiente e da sustentabilidade, tanto para elas quanto para o seu espaco de
trabalho no quadro a seguir:

Quadro 5- A percepcio que as garis-vassoureiras tem sobre seu trabalho e o meio ambi-

ente
V1 O meu trabalho melhora a imagem da cidade e ndo polui o meio
ambiente
V2 N6s somos as pessoas que limpam a cidade e o centro é um lugar

com bastante gente durante o dia e 0 nosso trabalho a noite con-
tribui para que o lixo ndo va para os bueiros e alaque as ruas

quando chove.
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V3 A gente que trabalha aqui nesse setor tem mais responsabilidade,
porque a quantidade de lixo é muito grande e a gente limpa tudo
pra ndo deixar chegar nos bueiros que ja estao entupidos, entdo
nos evitamos que a cidade esteja suja e poluida, pois a maioria do
lixo que sai daqui vai parar ou no rio Negro ou no igarape do Sao

Raimundo.

V4 O meu trabalho é importante porque deixo a cidade limpa, com
menos contaminagdo, menos ratos e baratas, evitando que passem

doencas pras pessoas que andam no Centro.

V5 Eu ajudo a sociedade, evitando a poluicdo e doencas.

Fonte: adaptado pela autora, 2021.

Considerando a conservacdo do meio ambiente, foi possivel verificar a responsabili-
dade que cada uma possui sobre as condi¢fes com que 0s espagos publicos urbanos se apresen-
tam, sendo que o cuidado com a varrigédo tem sido uma forma de evitar com que os RS poluam
0 ambiente que ja passa por um processo continuo de degradagdo, em funcdo da falta de trata-
mento de esgoto na cidade.

E perceptivel que a sujeira tem tomado conta dos espacos plblicos do CHM e que
mesmo com o trabalho diario e com a ajuda dos trabalhadores terceirizados, as garis-vassou-
reiras ndo conseguem realizar a limpeza completa do ambiente. Sem mencionar que a qualidade
do servico também depende da coleta de lixo, que tem horario fixo para passar pelas vias, mas
com o fechamento das lojas os RS acabam sendo deixados antes do tempo previsto. O que
preconiza o espalhamento dos residuos, sendo que o carro coletor apenas recolhe os que estéo
devidamente ensacados e essa situa¢do ocorre nao s6 no CHM, mas em toda a cidade.

De acordo com Brussi (2017), o servico de limpeza tende a adotar processos que tor-
nem o trabalho mais rapido e dindmico, dado que cada vez mais se busca a agilidade. De modo
que o ambiente seja limpo em pouco espago de tempo para que 0s transeuntes ndo percebam
que aquele lugar esteve sujo e sem condicdes de uso anteriormente, dando a entender que ele
foi organizado sem a ajuda de alguém. Existe uma preocupacao com as condi¢des com que 0
territorio de trabalho é deixado para as outras equipes de trabalho e para a populagéo, onde a
limpeza dos logradouros representa um pequeno espaco de tempo onde pode-se contemplar a
beleza do lugar. A poluicdo visual declarada pelas garis-vassoureiras nao envolve apenas 0s
RS nas ruas e pracas, mas tudo aquilo que empobrece 0 ambiente e que afeta a dindmica natural

e a paisagem, como, por exemplo, os terrenos baldios, os casarGes abandonados, as vielas
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escuras, etc., locais onde as condi¢des sanitérias sdo degradantes e prejudiciais a saude do meio
ambiente e da populacao.

E importante destacar que agdes de educagio ambiental sdo raras no espago de trabalho
das garis-vassoureiras, principalmente a noite. Mesmo em espagos de maior visitagdo pelos
amazonenses e turistas, como no Largo Sao Sebastido, que recebe um cuidado especial das
autoridades competentes e onde podemos perceber que as campanhas de conscientizagdo sobre
a gestao dos RS sdo praticamente minimas. O que significa dizer que o que falta nesses espacos
ndo ¢ uma demanda social e sim uma atitude concreta do poder publico para disponibilizar
politicas publicas de sustentabilidade e conservacdo do meio ambiente a populacdo, logo, a
educacdo ambiental passa a ser uma forma de despertar novas visdes sobre os principios que
estejam ligados aos processos produtivos, as mudancas nos habitos de consumo e a urbanizag¢ao
sem a inten¢do de degradacdo do ambiente. Além de ser como uma base para incentivar outros
ramos de producdo energética e distribuicdo de renda, de modo a construir € manter novos
principios e valores que estejam a favor das transformagdes diante do modelo atual de consumo.
(SIQUEIRA E MORAES, 2009)

O modo com que a limpeza e conservacao do espaco do CHM € abordada no ambiente
de trabalho das mulheres garis-vassoureiras tem sido evidenciada pela categoria por meio da
conscientizacdo voluntaria, onde as trabalhadoras conversam com a populagdo que convive e
trafega pelos logradouros do CHM a noite. Ja que é comum uma palavra de cuidado com as
pracas e arvores, da importancia de coletar o lixo corretamente, da forma como os moradores
de rua e os catadores informais de materiais reciclaveis devem remover os residuos de seu in-
teresse, sem que causem o espalhamento desses materiais pelos logradouros publicos, dentre
outras abordagens. Essa € uma atitude inconsciente que se expande aos diversos locais em que
as garis-vassoureiras frequentam, como a sede de trabalho, sua casa, conversas entre amigos e
familiares, entre outros e que podem ser entendidos como praticas sustentaveis.

Tais préaticas sustentaveis podem ser visualizadas no quadro abaixo, nos relatos de
nossas entrevistadas:

Quadro 6- Conservaciao ambiental e praticas de sustentabilidade

V1 | Sempre que t6 varrendo falo para os catadores e moradores de
rua ndo deixarem os residuos espalhados e sé tirem do saco o

que for para ser vendido ou reaproveitado.

V2 | Quando td em casa sempre busco falar para todos que moram

comigo pra coletarem o lixo corretamente.
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V3 | As pessoas devem ter consciéncia para melhorar a cidade e tirar
um tempo para pensar na limpeza. Falo sempre que tem que sa-

ber que cada lixo tem seu lugar.

V4 | Sempre que tem lanche na Garanginha peco para todos traze-
rem seus copos, pois os descartaveis poluem o meio ambiente e

sujam mais a cidade.

V5 | Procuro falar da sujeira da cidade para as minhas colegas e
também temos que conservar nosso material de trabalho e evitar

desperdicio.

Fonte: adaptado pela autora, 2021.
A sujeira dos espacos, 0 descarte incorreto dos residuos e a falta de conscientizacao

das pessoas sdo aspectos relevantes quando consideramos a conservacdo do meio ambiente,
uma vez que dependem de educacdo e valores que sdo construidos com o tempo e que precisam
ser incentivados por politicas publicas que, de fato, sejam aplicadas no espaco urbano da cidade,
principalmente quando se trata de sustentabilidade ambiental, interligando infraestrutura ur-
bana, pessoas em situacao de rua e catadores de reciclaveis, bem como a limpeza publica. Nes-
sas condicdes, Oliveira (2020) relata que a educacdo ambiental € um processo fundamental para
se obter resultados a partir da participacéo e sensibilizacdo de todos em detrimento da conser-
vacgdo do espaco natural, o que resultaria em uma nova mentalidade e maior responsabilidade
nas acOes voltadas para 0 meio ambiente.

Quanto ao termo sustentabilidade, ao longo das entrevistas pode-se notar que as garis-
vassoureiras nao sabiam o seu significado, tampouco seu objetivo, sendo que muitas sé tinham
ouvido esta palavra nos jornais e comerciais da TV, geralmente relacionada ao que ocorre com
a floresta Amazénica. No entanto, ndo sabiam que, assim como comenta Nascimento (2012,
p.51), a sustentabilidade tem a ver com “a percepcao da finitude dos recursos naturais e sua
gradativa e perigosa deplecdo.” Nesse sentido, ao longo do trabalho de campo verificamos que
a sustentabilidade tem sido vivida efetivamente pelas garis-vassoureiras, visto que apresentam
atitudes (quadro 6, p.131) que se encaixam nos principios da sustentabilidade, como, por exem-
plo, evitar o desperdicio e influenciar a pratica da coleta seletiva.

Diante do exposto acima Oliveira (2020), nos fala que investir em coleta seletiva fa-
vorece a queda de gasto com o processo de tratamento dos residuos, o aumento da vida atil de
aterros sanitarios e diminui a¢fes de combate a &reas degradadas, em funcdo do descarte de
lixo. Assim como provoca movimentos que incentivem a educagao e a conscientizagdo ambi-

ental da populacdo, além de minimizar custos com a limpeza publica, visando mudanga de
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habitos e promovendo comunidades educadas e conscientizadas ambientalmente, indispensavel
para amenizar o trabalho do Estado diante da melhoria das condi¢fes ambientais e de saide
publica do municipio.

Portanto, Martins (2012) reforca que ter nogéo sobre a sustentabilidade tem a ver com
a sua capacidade de se deixar envolver pelas diversas formas de mudancas, pautadas em valores,
crengas, atitudes, comportamentos, modos de agir, produzir e consumir, etc. Estes devem ser
tratados a partir de uma visdo individual e coletiva, que tende a incorporar a reformulacdo de
novas politicas publicas, maneiras de administracdo e modelos de desenvolvimento a serem
adotados. Diante disso, procuramos saber de nossas entrevistadas se elas possuiam algum tipo
de hébito sustentavel, no qual elas poderiam exercer tanto no seu ambiente de trabalho quanto
no ambiente familiar. Tivemos no quadro a seguir as seguintes repostas:

Quadro 7- Principais habitos sustentaveis das garis-vassoureiras

Ordem Habito Sustentavel
1 Coleta seletiva
2 Reciclagem
3 Economia de energia

Fonte: adaptado pela autora,2021.

Nas respostas acima sobre habitos sustentaveis percebemos que a maioria das
entrevistadas visava algum ganho econdmico com suas atitudes, sem imaginar que se tratava
de uma atitude sustentavel e que de forma indireta estavam contribuindo com o meio ambiente.
Dessa forma, o desconhecimento sobre o assunto ndo foi obstaculo para que elas ndo realizas-
sem suas atividades diarias. Isso nos mostra que ndo existe um processo educativo na SE-
MULSP que envolva esse tipo de abordagem com os TLP, o que resulta em total incompreensao
do tema e das praticas sustentaveis que estdo ativamente ligadas ao ambiente de trabalho, prin-
cipalmente das garis-vassoureiras do CHM que trabalham no turno da noite, onde ndo existe
politica ambiental.

Assim, a importancia do conhecimento sobre areas similares ao da sustentabili-
dade daria a categoria, mais informagdes sobre a execucgdo do seu trabalho, uma vez que ¢ um
ambiente que engloba questdes econdmicas, sociais e ambientais. Nessas condi¢des, ¢ impor-
tante ter conhecimento sobre as trés dimensdes do desenvolvimento sustentavel que Nasci-

mento descreve:

A primeira dimens3o do desenvolvimento sustentdvel normalmente citada ¢ a ambi-
ental. Ela supde que o modelo de producdo e consumo seja compativel com a base
material em que se assenta a economia, como subsistema do meio natural. A segunda
dimensdo, a econdmica, supde o aumento da eficiéncia da produgdo e do consumo
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com economia crescente de recursos naturais, com destaque para recursos permissivos
como as fontes fosseis de energia e os recursos delicados e mal distribuidos, como a
agua e os minerais. A terceira e Glltima dimenséo ¢ a social. Uma sociedade sustentavel
supde que todos os cidaddos tenham o minimo necessario para uma vida digna e que
ninguém absorva bens, recursos naturais e energéticos que sejam prejudiciais a outros.
(2012, p. 55-56)

Portanto, ndo basta que as mulheres garis-vassoureiras realizem espontaneamente
agoes de educacgao ambiental durante o seu trabalho nas ruas do CHM, sendo também necessa-
rio que o poder publico oferega politicas ambientais para os que estdo no espaco urbano durante
a noite, principalmente no que diz respeito a conscientiza¢do da populagdo em situacdo de rua.
Assim como seria interessante investir na capacitagdo dos TLP, quanto as questdes relacionadas
a sustentabilidade urbana, uma vez que nossas entrevistadas desconhecem o assunto, realizando
o trabalho de conscientizagdo ambiental de forma individual e espontanea. O que nos mostra
que mesmo sem ter familiaridade com o tema os fatores atribuidos a sua atividade nas ruas ja
dao indicio de busca por melhorias ndo s6 por parte delas, mas de toda a populagdao que mora e

frequenta o CHM.

CONSIDERACOES FINAIS

Os autores consultados ao longo da pesquisa que escrevem sobre a cidade Manaus, nos
mostram que ao decorrer de sua historia, a mesma passou por inimeras modificagdes em sua
infraestrutura urbana que se destinou a evidenciar a paisagem por meio do embelezamento,
principalmente na area central. Sendo que, a0 mesmo tempo, que tentou abolir costumes regi-
onais, implantando normas que resultariam em comportamentos distantes da realidade de seus
moradores, gerou também segregacao socioecondmica.

Atualmente, a bela arquitetura construida no passado tem se transformado em iniime-
ras estruturas abandonadas, deterioradas e frequentemente vandalizadas que vem resultando no
desaparecimento da identidade historica da nossa capital, pois, que sdo tombadas por institui-
¢oes de todas as esferas publicas, que até reconhecem a sua importancia cultural. Contudo, na
pratica, ndo fazem melhorias em suas instala¢des, fazendo com que virem espagos fantasmas,
sujos e sem cuidados.

Essa situacdo pode ser vista quando percebemos o uso de pragas e prédios historicos
que sofrem diferenciacdo quanto a sua manuten¢ao, onde alguns sao bem conservados e usu-
fruidos para diversos fins (comerciais, turisticos e lazer), enquanto outros abandonados sdo uti-
lizados como banheiros e lixeiras publicas. Além disso, € visivel que o CHM tenha se tornado
um ambiente de passagem, onde nem mesmo as pessoas que moram, trabalham e frequentam a

area central, conseguem aproveitar plenamente os espacos publicos com seguranga, como as
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pragas que estdo constantemente cheias de individuos que utilizam estes locais para moradia,
trabalho e comércio, tanto durante o dia quanto durante a noite.

Foi nesse cenario que encontramos as garis-vassoureiras, tfazendo do servigo de var-
ricdo de vias e pragas publicas a forma encontrada para seu sustento e de sua familia. Essas
mulheres sdo oriundas das classes subalternas, onde as questdes familiares e financeiras tém
sido destacadas em fun¢ao da sua baixa escolaridade e que encontraram no trabalho de varri¢ao
a tdo almejada estabilidade financeira, mesmo que sem terem completado seus estudos.

Elas enfrentam todos os dias as incertezas sobre seus direitos trabalhistas, ja que apre-
sentam aspectos que precisam ser adequados juridicamente para que o futuro das que estdo
atualmente nas ruas, no trabalho de varricdo, possa reverter o cenario da irresponsabilidade
politica de anos de negligéncia com a situagdo laboral dessas trabalhadoras, uma vez que pro-
messas de efetividade surgem com frequéncia, mas que ndo sio concretizadas. Na mesma pers-
pectiva, a baixa remuneracao e a intensa jornada de trabalho fazem com que muitas garis-vas-
soureiras se sintam insatisfeitas com a atividade, mas se apoiam na suposta relagao de “estabi-
lidade” que possuem ao longo de tantos anos na profissdo, para amenizar as tensoes voltadas a
questao contratual-trabalhista.

Percebemos que as questdes de género, raga e cor, apresentadas nesta pesquisa, estao
intimamente ligadas ao passado dessas mulheres. Elas ndo tiveram oportunidades quando jo-
vens € nem condigdes financeiras de irem em busca de um futuro melhor. Além disso, podemos
perceber que as mulheres brancas possuem uma maior permanéncia tanto na vida escolar quanto
na vida matrimonial, enquanto nossas entrevistadas negras dedicam menos tempo ao ambiente
escolar e se separam com mais frequéncia, o que nos mostra que fatores relacionados a cor/raga
também influenciam ndo s6 no ambito profissional, mas também no pessoal de mulheres bran-
cas e negras.

Observou-se também que existem elementos que diferem homens e mulheres dentro
da categoria dos TLP, uma vez que a denominagao utilizada se modifica em virtude do género.
Caracterizando fung¢des distintas para ambos, o que influencia diretamente em seus salarios,
pois, as garis-vassoureiras possuem ganhos mais baixos que os garis-carreiros, porém, deve-
se considerar também a carga de trabalho que executam nos logradouros do CHM, visto que
também se diferencia. O que nos leva a concluir que existe uma separagdo entre homens e
mulheres no ambiente de trabalho que ocorre por meio da atribui¢do de denominagdes, fungdes
e rendimentos especificos para ambos, caracterizando uma clara divisdo sexual do trabalho.

Quanto a questdo dos RS produzidos no CHM, podemos dizer que a populagéo e os

trabalhadores, em geral, que frequentam os espacos publicos, até tentam descartar seus residuos
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de forma correta, mas os equipamentos de limpeza publica, como as lixeiras, ndo comportam a
quantidade de lixo gerado pelas pessoas que utilizam o CHM para o trabalho, compras, lazer e
servigos. Assim como o trabalho das garis-vassoureiras fica prejudicado quando outras pessoas
ndo contribuem com a organizagao dos residuos nos logradouros publicos, causando problemas
ambientais. Isso € reflexo das politicas de limpeza urbana, criadas para coletar esses materiais,
que ndo sdo efetivas e nem sdo aplicadas como deveriam, adotando processos que apenas mi-
nimizam o problema do lixo na cidade.

No entanto, o servigo de limpeza publica tem sido bastante ativo durante a noite. Con-
tudo, em meio a riscos € ameacas. Inimeras s3o as ocasides relatadas pelas garis-vassoureiras
no que diz respeito a assaltos e agressoes (fisicas e psicologicas) que sdo recorrentes no periodo
noturno e acabam influenciando ainda mais na saude dessas mulheres, ja com certa idade e hé
muitos anos trabalhando nas ruas da cidade. Entretanto, estdo ali todos os dias trabalhando para
manter os espagos publicos limpos e organizados, mesmo que sejam desorganizados novamente
pelos catadores de reciclaveis e pelos moradores de rua que sdo os principais responsaveis por
deixar o centro da cidade sujo durante a noite.

Pode-se dizer que por trabalharem a noite as garis-vassoureiras ndo sofrem ativamente
o fendomeno da invisibilidade social, uma vez que o CHM fica praticamente abandonado. O que
proporciona que sejam alvos faceis para bandidos, mas isso ndo significa que estejam visiveis
a maior parte do tempo, pois, por estarem nas ruas mesmo chamando atengao com seu uniforme
laranja elas ainda ndo sdo vistas, principalmente por motoristas que trafegam por ali, ocorrendo
os atropelamentos. Além disso, as questdes relacionadas ao reconhecimento podem ser identi-
ficadas tanto por seus superiores, que procuram meios de inseri-las em eventos do municipio,
quanto pela populagao, que diverge no contexto do espaco urbano, ja que o historico associado
a funcdo de gari ainda recai sobre estas mulheres, logo sdo alvos frequentes de humilhagdes e
preconceitos.

Assim, muitas das garis-vassoureiras percebem a importancia do seu trabalho quanto
a polui¢do do meio ambiente, da responsabilidade ambiental para com a cidade e com a saude
publica, sdo elementos que juntos transferem ao espago urbano uma sensagao de sustentabili-
dade através de servigos ligados a limpeza e conservacdo do meio ambiente, que ndo s consi-
deram os aspectos naturais, mas também as relacdes sociais e economicas que ocorrem no CHM.
No entanto, esse sentimento tende a ser minimizado diante das condi¢des de trabalho oferecidas
pela SEMULSP, sendo que ndo hd uma regularidade na distribui¢ao de EPIs, onde muitas vezes

nem sequer vem completos e de acordo com as normas de seguranga.
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E comum entre as garis-vassoureiras o sentimento de desvalorizagio por parte dos
responsaveis pela SEMULSP, onde ndo disponibilizam os materiais de trabalho essenciais
como luvas e mascaras, principalmente quando se considera que passamos por momentos difi-
ceis com a Covid-19. Sem mencionar o problema da padronizagdo do uniforme, nos moldes
masculinos, que faz com que elas fagam modificagdes e substitui¢cdes, como forma para se afir-
marem como mulheres, trabalhadoras ¢ também amenizar as condigdes climaticas. Os instru-
mentos de trabalho também t€m se mostrado um problema para as garis-vassoureiras, dado que
nao possuem qualidade e sua disponibilidade ¢ ruim, afetando o servi¢o de varrigdo e princi-
palmente a satde dessas mulheres que tem que fazer adaptacdes para poderem ndo sentirem
tantas dores.

Os perigos a saude das garis-vassoureiras sao diversos e atuam de forma direta sobre
elas no ambiente de trabalho, principalmente por privarem de suas necessidades basicas, por
expo-las a eventos climaticos e por ja possuirem comorbidades. Estas incorporadas ao acimulo
de servigo nas ruas ao longo dos anos, fazem com que a atividade seja interrompida em algumas
ocasides. Além disso, percebemos que outro risco ¢ muito frequente nos logradouros ptblicos
do CHM, a violéncia urbana, razdo pela quais as garis-vassoureiras trabalham em meio ao
medo, a angustia ¢ a inquietacdo. Fatores que também afetam a saude dessas mulheres, mesmo
sem o apoio das for¢as de segurancga.

Dessa forma, a cidade exprime modos de vida de uma populacdo despreocupada com
a limpeza publica e com a higiene dos espacos urbanos. No entanto, deve-se haver consciéncia
da populacdo como um todo em ndo jogar seus residuos em vias publicas de forma incorreta,
nem desorganizar o que ja foi limpo. E visivel que a questio do lixo tem sido um desafio para
os oOrgaos envolvidos com a limpeza e a organizacao do espaco urbano, a falta de placas de
sinalizagdo, quanto aos locais de descarte, faz com que muitas esquinas virem lixeiras viciadas.
Cabe a SEMULSP retirar todo esse lixo diariamente, aumentando os gastos publicos e dimi-
nuindo a quantidade de residuos que podem ser encaminhados para a reciclagem, o que nos da
um alerta sobre a importancia da educagdo ambiental em varios setores da sociedade.

Nessas condic¢des, pensamos que seria necessario um trabalho de conscientizagao junto
as pessoas em situacdo de rua e os catadores de materiais reciclaveis. Partindo dos gestores
municipais, propostas de integracdo entre ambos que de fato resultem em praticas sustentaveis
e que promovam melhorias no cendrio socioambiental do CHM. Além disso, ¢ importante frisar
que os TLP ao longo do tempo ndo desenvolveram novos conhecimentos em temas relacionados
a sua area de trabalho, sendo o servigo posto em primeiro lugar. O que nos mostra, que os

responsaveis pela categoria deixaram de investir tempo e dinheiro para aperfeicoar o ambiente
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profissional desses trabalhadores, visto que incentivar e divulgar os preceitos basicos da sus-
tentabilidade e de atitudes sustentaveis, representaria ndo apenas ganhos economicos, mas tam-
bém qualidade de vida e menos desperdicio de recursos naturais, resultando em cuidados com
o espaco urbano da cidade de Manaus.

Portanto, as diversas modificagdes no espago urbano de Manaus ao longo de sua his-
toria, favoreceram a infraestrutura urbana do CHM e criaram relagdes de exclusdo com a peri-
feria, bem como deram a cidade um comércio ativo, onde o fluxo de pessoas nos logradouros
do CHM ainda ¢ grande, mesmo com deficiéncias na mobilidade urbana e na seguranga publica.
No entanto, necessita de servigos urbanos que apresentem eficacia na diminuigdo dos RS gera-
dos no lugar, onde as politicas publicas visem a sustentabilidade de acordo com as leis empre-
gadas na gestdo dos RS de forma integrada entre poder publico, comerciantes e populagdo, com
0 objetivo de evitar a poluicdo do meio ambiente urbano e por consequéncia contribuir com o
servigo de varrigcdo das garis-vassoureiras nos logradouros publicos ndo s6 do CHM, mas de

toda a cidade.
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