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RESUMO

O presente trabalho tem o objetivo de desenhar um Modelo de Interacdo entre
Gestdo de Riscos e Transferéncia de Tecnologia. Foi escolhida a metodologia e o
sistema ForRisco, desenvolvidos com foco nas universidades federais brasileiras e
realizado estudo de casos na UFAM. Os resultados da aplicagdo do Modelo de
Interacdo permitem aos gestores tomadas de decisdes baseadas em uma viséo
holistica da transferéncia de tecnologia na universidade, baseada na identificacédo e
mapeamento dos riscos associados a transferéncia de tecnologia, assim como na
elaboracdo das propostas de melhorias. A atividade de mapeamento dos riscos
resultou em 41 riscos mapeados, 0s quais se coadunam com o portfolio de
Propriedade Intelectual gerido pela PROTEC e com a auséncia de transferéncias de

tecnologias.
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1 INTRODUCAO

Este trabalho € um produto resultante do estudo de caso realizado por
discente do Programa de Pdés-Graduacdo em Propriedade Intelectual e
Transferéncia de Tecnologia para a Inovacdo (PROFNIT), ponto focal Universidade
Federal do Amazonas (UFAM).

A demanda pelo trabalho é originéria da Pro-Reitoria de Inovacdo Tecnoldgica
(PROTEC) que solicitou estudos direcionados a buscar solugdes quanto ao processo
de transferéncia de tecnologia da Universidade, especialmente quanto a utilizacéo
de modelos de gestdo da inovacdo e modelos de gestdo de riscos aplicaveis nas
universidades.

A demanda est4d aderente aos objetivos do Programa em desenvolver
pesquisas sobre transferéncia de tecnologia, seus inter-relacionamentos e suas
interacbes sistémicas, visando seu uso pela sociedade e contribuindo para o
desenvolvimento e crescimento econémico.

Nessa esteira, indicadores produzidos pelo Férum Nacional de Gestores de
Inovacdo e Transferéncia de Tecnologia (FORTEC) e pelo Ministério da Ciéncia,
Tecnologia, Inovacdes e Comunicacdes (MCTIC) reforcam a ideia de que o processo
de transferéncia de tecnologia no Brasil requer das organizacdes o desenvolvimento
de estratégias e utilizacdo ferramentas que possibilitem o seu amadurecimento.

Diante deste cenario, o objetivo do estudo foi descrever um Modelo de
Interacdo entre Gestdo de Riscos e Transferéncia de Tecnologia aplicavel as
universidades publicas federais brasileiras. Para isso, foi realizado estudo de caso
instrumental com aplicacdo na UFAM seguindo, resumidamente, trés fases: o
desenvolvimento do modelo de interacdo entre gestdo de riscos e transferéncia de
tecnologia; a selecdo da metodologia do sistema de gerenciamento de riscos; e a
aplicacao integrada do modelo de interacéo e da metodologia de gestao de riscos.

Este relatorio esta dividido nas seguintes partes: Introducdo; Resultados e

Discusséao; e Consideracdes Finais.



2 RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados apresentados neste Capitulo sdo decorrentes do estudo de
caso implementado conforme as etapas propostas pelo framework da Metodologia
ForRisco apoiada pelo Modelo de Interacdo Gestdo de Riscos e Transferéncia de
Tecnologia.

A utilizagdo do modelo pretende oferecer uma visao sistémica dos fatores que
afetam o desempenho da transferéncia de tecnologia e aproveitar de forma
adequada e sinérgica os conhecimentos e habilidades do NIT de modo a otimizar o
seu desempenho e potencializar as oportunidades.

Cabe destacar que a eficacia da transferéncia de tecnologia e o seu
alinhamento com os objetivos institucionais requerem uma abordagem alternativa
para o processo de planejamento estratégico com a introducdo de uma ferramenta
de tomada de decisdo que apoia 0s gestores.

No entanto, a pesquisa bibliografica realizada no desenvolvimento da
dissertacdo apontou que os auxilios decisoérios, projetados para apoiar a gestao de
transferéncia de tecnologia, € uma area carente de solucbes devido as poucas
pesquisas realizadas.

A abordagem multidisciplinar, o seu amplo relacionamento com a sociedade,
seus objetivos ampliados e complexos, também foram apontados como barreiras a
transferéncia de tecnologia. Assim, o modelo pretende contribuir para a melhoria da
implantacdo dessas praticas no ambiente das universidades.

Dessa forma, a partir do ponto em que as tomadas de decisbes passam a
ocorrer baseadas na sistematizacdo das informacdes, conforme o Modelo da Figura
1, os resultados passam a ser mais aderentes aos objetivos institucionais.

Para a elaboracdo do Modelo de Interagédo utilizou-se os aprendizados e
experiéncias destacadas nas publicagfes cientificas utilizadas no referencial teérico
da dissertacdo. Muitos desses artigos abordavam de maneira pontual aspectos
relevantes que se interrelacionam e interferem no desempenho da transferéncia de
tecnologia. Apesar disso, faltava agrupar esses fatores de modo que pudessem

gerar sinergia e serem Uteis para a tomada de decisao.



FIGURA 1: Modelo de Interacdo Gestéo de Riscos e Transferéncia de Tecnologia

FONTE: Elaborado pelo autor, 2023.
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O modelo foi construido com o objetivo de facilitar a sinergia entre as tomadas
de decisdes relacionadas a transferéncia de tecnologia e as acdes implementadas
com o objetivo de mitigar os riscos relacionados a temética.

Nesse sentido o percurso interno do modelo segue as etapas da metodologia
de gerenciamento de riscos escolhido pela instituicdo e ocorre de forma continua
conforme se avanca na sua implementacao.

O nivel de maturidade institucional da gestéo de riscos auxilia na identificacédo
dos aspectos que devem ser melhorados e na definicdo dos servi¢os e produtos que
podem ser entregues a sociedade. Desse modo, conforme a universidade amplia o
seu nivel de maturidade, o foco deve ser ajustado de modo a aperfeicoar o seu
relacionamento com a sociedade.

Para este estudo optou-se pelo sistema de gestdo de riscos ForRisco
desenvolvido com base na Metodologia de mesmo nome e esta estruturado de
acordo com as sete etapas propostas pela Metodologia, conforme percurso central
da Figura 1.

No outro lado do modelo, as areas tematicas relacionadas a transferéncia de
tecnologia sao afetadas pela implementacdo das a¢des identificadas no processo de
gerenciamento de riscos. Conforme a universidade avanca em maturidade, as areas
teméaticas vao ganhando robustez e possibilitando a introducdo de exploracdo de
novos canais de transferéncia de tecnologia.

As areas teméticas da Figura 1 podem ser entendidas do seguinte modo:

1. Difusdo da cultura de inovacdo: compreender a importancia da
participacdo da universidade no ecossistema de inovacdo passa pelo
amadurecimento da cultura organizacional;

2. Barreiras a atividade de inovacdo: devido a propria natureza de
dinamicidade e agilidades necessérias na inovagdo a Universidade
necessita perceber quais 0s principais entraves que compromete o
resultado esperado;

3. Estrutura, competéncias e atuacdo do NIT: a universidade deve conhecer
as capacidades do seu NIT de modo a comportar o amplo rol de
competéncias atribuidas pelo MLCTI;

4. Fomento as parcerias: para que a inovacdo aconteca é necessario que a
Universidade estabeleca parcerias com o setor produtivo, de modo que

novas competéncias sao exigidas para que sejam viabilizadas as
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iniciativas previstas no MLCTI;

5. Demanda de recursos a atividade de inovacdo: a universidade deve
promover solu¢cdes de captacdo de recursos e definir a estratégia de
atuacao junto a agéncias de fomento com a finalidade de financiamento
das atividades de inovacéo; e

6. Vinculacdo a estratégia institucional: a convergéncia dos instrumentos
estratégicos deve ultrapassar as questdes meramente formais de modo a
gerar sinergia entre os ambientes de inovacgéo e as atividades de ensino,
pesquisa e extensao.

Assim, quanto mais sinergia for gerada entre as areas tematicas e a execugao
das atividades relacionadas a transferéncia de tecnologia e a implementacdo de
medidas mitigadoras dos riscos melhor o desempenho da universidade e o alcance
dos objetivos institucionais.

Pelo fato de o modelo considerar os niveis de maturidade, a expectativa é que
ocorra uma melhora proporcional dos resultados em relagédo ao nivel de maturidade
da universidade. Assim é natural que no estagio inicial o volume de riscos seja mais
significativo que os resultados da transferéncia de tecnologia. Esse cenario vai
gradualmente evoluindo para a diminuicdo dos riscos e aumento das transferéncias
de tecnologia.

A utilidade do modelo pode ser observada no resultado do mapeamento dos
riscos, uma vez que facilitou o entendimento sistémico do processo e contribuiu para
gue os gestores refletissem sobre quais os fatores que estdo se apresentando como
barreiras no atual estagio da universidade.

Dessa forma, quando a organizacéo estabelece uma gestéo de riscos eficaz
torna mais assertiva as informacdes para o direcionamento estratégico e para as
tomadas de decisdes de responsabilidade da governanca. Além disso contribui para
a otimizacdo do desempenho na realizacdo dos objetivos estratégicos e,
consequentemente, para o aumento da confianca dos cidaddos nas organizacdes
publicas.

Os resultados apresentados na Matriz de Riscos da Figura 2 representam o0s
riscos que de alguma maneira impactam na transferéncia de tecnologia e foram
mapeados junto a PROTEC, sendo apresentados na condi¢cdo de riscos inerentes,

ou seja, sem a implementacéo de qualquer medida mitigadora ou de contingéncia.
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FIGURA 2: Matriz de riscos.
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IMPACTO

Fonte: Elaborado pelo autor (2023) com o uso do Sistema ForRisco.

A atividade de mapeamento dos riscos resultou em 41 riscos mapeados
distribuidos entre os niveis Critico (7), Alto (26) e Médio (8) refletindo, em certa
maneira, os resultados do portfélio de Propriedade Intelectual gerido pela PROTEC e
a auséncia de transferéncias de tecnologias. No Quadro 1 estdo relacionados os
riscos mapeados na integra, desde o mapeamento de riscos até a proposta de
tratamento de cada risco.



QUADRO 1: Mapeamento dos riscos.
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Area Identificagdo dos Riscos Risco
Inerente
Agrupa,mento .ID Riscos Tlpo do Causa Consequéncia N_|vel do
Tematico Risco Risco Risco
A po"t'ca de Inovagao esta Desconhecimento da comunidade
desatualizada e néo contempla universitaria da politica de
A cultura da inovacéo na Imagem/ |todos os mecanismos a exemplo |. ~ P .
e e T . ~ ; : inovacdo e das oportunidades de
R1 |instituicdo nédo é difundida de Reputacdo | de fomento, incentivos e neaoeio aue bodem surdir a partir Alto
maneira adequada. do Orgdo | beneficios. A Alta Administracao 9 que p girap

1. Difusédo da
cultura de
inovacéo na
Universidade

nao elaborou uma pauta de
prioridades na inovacao.

das tecnologias desenvolvidas na
pesquisa.

Tratamento do R1: A Instituicdo deve promover acdes de difuséo e fortalecimento da cultura de inovacéo da universidade. Para auxiliar
na difusdo, podem ser elaborados materiais de divulgacao e a promogao de eventos. As midias sociais podem ser utilizadas na
propagacéo dos contetidos e conceitos da inovagdo. E desejavel que a Alta Administracéo esteja a frente deste processo e patrocine a

difusdo da cultura de inovacao.

A comunidade universitaria tem
dificuldades em identificar a
inovacdo em seus aspectos
conceituais.

R2

Operacional

A inovacao apresenta diversos
conceitos (a exemplo de
inovacéao radical, incremental,
social etc.) que nem sempre sdo
dominados pela comunidade
universitaria devido a falta de
instrumentos de publicidade e
capacitacao.

A dificuldade de dominar os
conceitos de inovag&o podem
ocasionar dificuldades na sua
identificacao e aplicacéo.

Alto

Tratamento R2: A universidade deve promover a¢bes visando introduzir os conceitos da inovagdo no ambiente universitario. Para os
alunos essas acdes podem ser no formato de disciplinas e seminarios, enquanto para os servidores, pode ser na forma de capacitacdes

e workshops.

As diretrizes estratégicas do
Plano de Desenvolvimento
Institucional relacionadas a
inovagdo ndo abrangem de
forma adequada as questdes
relacionadas a transferéncia de
tecnologia.

R3

Operacional

A instituicdo ndo detalhou as
diretrizes estratégicas de
transferéncia de tecnologia
guando elaborou o PDI.

As estratégias relacionadas ao
fomento da transferéncia de
tecnologia ndo séo
implementadas de maneira
satisfatoria.

Médio

Tratamento R3: Ao elaborar o PDI a instituicdo deve promover a adequada discusséo entre as partes interessadas de modo a possibilitar
o correto detalhamento das diretrizes estratégicas de transferéncia de tecnologia que serdo observadas no periodo de vigéncia do

planejamento.
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A universidade desperdica
A universidade néo A universidade néo oportunidades de parcerias e
desenvolveu mecanismos de Financeiro/ regulamentou a prestagéo de acesso a tecnologias ao mercado,
R4 | prestagdo de servigos técnicos Orcamentario servigos técnicos especializados | além de causar internamente Alto
especializados que possibilitem e a Politica de Inovacgéo esta desconfianga e inseguranga na
a exploracdo desta atividade. desatualizada. execucao desta atividade e risco
de distorcdo da prética.
Tratamento R4: A instituicdo deve atualizar a sua Politica de Inovacgéo e providenciar a regulamentacao da prestagdo de servigos
técnicos especializados de modo a estabelecer os pardmetros e requisitos da atividade.
Falta uma politica de
. capacitacdo em inovacao e N -
A formacdo em temas emp reen%ledorismo a(1;ra 0s Devido a falta de afinidade com a
relacionados a inovagéo e mp! - P temética, muitas oportunidades
) ~ técnicos administrativos que .o ;
empreendedorismo nao . nao sao aproveitadas e/ou
R5 ; o Operacional | atuam nos departamentos por ; . Alto
alcanca o numero suficiente de . gerenciadas de maneira a obter
L onde tramitam estes processos e ;
docentes e técnicos ; melhor aproveitamento dos
- . para os docentes envolvidos em X
administrativos. : . resultados das pesquisas.
pesquisas e programas de pos-
graduacéo.
Tratamento R5: A instituicao deve estimular os servidores (docentes e técnico-administrativos) a demandarem mais eventos de
capacitacdo em inovacdo e empreendedorismo de modo a solidificar os conhecimentos sobre 0 assunto.
Auséncia de uma Politica de A universidade acaba firmando
Poucos programas de pés- Inovacao que ofereca poucas parcerias e a pesquisa
graduacéo desenvolvem a mecanismos de estimulo aos aplicada néo é estimulada,
R6 |visdo empreendedora e Operacional | programas de pés-graduacdo e | gerando menos ativos de Alto
exploram as oportunidades do aos docentes a firmarem propriedade industrial e menos
mercado e do setor produtivo. parcerias com o mercado e 0 oportunidades de transferéncia de
setor produtivo. tecnologia.
Tratamento R6: A instituicao deve fornecer estimulos e mecanismos por meio de sua Politica de Inovacédo que permitam a criagdo de um
ambiente inovador e voltado para as préticas de parcerias com 0 mercado e o setor produtivo.
A universidade desenvolve - =
e A estratégia de cooperacgéo da
poucas atividades de ; : . -
~ universidade com os outros Os obstéculos de uma estratégia
cooperacao com outros : o . ~ ~ .
R7 ) . Operacional | agentes da Hélice Tripla ndo mal formulada ndo permitem a Alto
agentes da hélice tripla que ; . o ! .
i esta estabelecida de forma criacdo de um ambiente inovador.
podem se tornar indutoras de
! ~ adequada.
inovagao.

Tratamento R7: A instituicdo deve elaborar e implementar uma estratégia de cooperagdo com o0s outros agentes da Hélice Tripla.
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R8

Os docentes que
desempenham atividades de
inovacao néo recebem o
adequado reconhecimento no
momento da progresséo na
carreira pelas atividades
desenvolvidas na temética.

Financeiro/
Orgcamentario

A Politica de Gestéo de Pessoas
ndo contempla mecanismos e/ou
critérios que considerem as
atividades de inovacgéo para
efeitos da progresséo docente.

A falta de estimulos na
progressao docente gera o
desinteresse dos docentes sobre
a tematica.

Alto

Tratamento R8: A instituicdo deve atualizar as suas Politicas de Inovacéo e de Gestédo de Pessoas de modo a estabelecer mecanismos
elou critérios que estimulem e reconhecam a pratica de atividades de inovacédo pelos docentes.

A universidade néo definiu
critérios que contemplem as

As normas internas que regem a

Os programas de Pds-graduacéo
nao estimulam os docentes

. : ~ Imagem/ | Pés-graduacédo na universidade | credenciados a desenvolverem
atividades de inovacgéo na ~ ~ o g ; ~ N
R9 o Reputacdo |ndo contemplam critérios atividades de inovacéo devido a Alto
avaliacdo e no -5 X N L A :
do Orgédo |relacionados as atividades de falta de critérios que sirvam de
acompanhamento dos : . )
. ~ inovagao. balizadores para o desempenho
Programas de Pés-graduacéo. -
da atividade.
Tratamento R8: A instituicdo deve atualizar as suas Politicas de Inovacdo e de Pesquisa de modo a estabelecer mecanismos e/ou
critérios que estimulem e reconhecam a prética de atividades de inovacdo pelos docentes.
Os pesquisadores ndo
possuem clareza e orientag&o Auséncia de orientagéo Alto niimero de pedidos de
adequada no que diz respeito a adequada aos pesquisadores ~ .
- PR o protecéo da propriedade
conciliar a publicacéo cientifica gquanto aos requisitos e ; ) . ~
o : N = intelectual indeferidos em razéo
R10 |com outras atividades Operacional | exigéncias que a protecéo da - Alto
) ~ . ) guebra da anterioridade e do
geradoras de inovagéo, a propriedade intelectual requer ST . X
SR A : ineditismo exigido pelos 6rgéos de
exemplo de gerar publicacéo e frente a necessidade da ~
! . ; e protecao.
propriedades intelectuais, publicacéo cientifica.
concomitantemente.
Tratamento R10: A instituicdo deve implementar medidas que orientem os pesquisadores quanto aos requisitos e exigéncias que devem
ser observadas de modo a conciliar a divulgacéo e publicacdo de suas pesquisas com o depésito de protecdo da propriedade intelectual.
Os processos de parcerias séo
a 5 complexos, com muitas A universidade néo redesenhou | Baixa atratividade do mercado e
2. Obstaculos as I ) . : n . IR
L instancias envolvidas, e muitos . 0 processo de parcerias e ndo do setor produtivo devido a
atividades de R11 Operacional Alto

inovacao.

tomadores de decisdo de
diferentes ambientes da

universidade.

promoveu a otimizacao
necessaria.

morosidade do processo e 0
excesso de burocracia.
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Tratamento R11: A instituicdo deve promover o redesenho dos processos de parceria de modo a eliminar o excesso de burocracia. Para
iss0, € necessario realizar o mapeamento dos processos, realizar a atualizacdo das normas internas de modo a garantir a legalidade e
excluir os excessos, e finalmente realizar o redesenho dos processos e a sua publicidade dentre a comunidade universitaria.

A aprovacéo dos projetos
tramita por varias instancias e

A universidade néo definiu um
modelo de tramitacdo prioritario
e simplificado para aprovacédo de

A morosidade para aprovacado dos

projetos provoca um
descompasso entre as

R12 |unidades consumindo uma Legal . . ~ . - Critico
) projetos de inovagédo que expectativas do parceiro com a
quantidade de tempo CEm .
. envolvam a participacéo do capacidade de resposta da
excessiva. : ! .
mercado e setor produtivo. universidade.
Tratamento R12: A instituicdo deve instituir sisteméatica de priorizacédo de projetos de inovacao, com fluxo e ritos de tramitacao
especificos e simplificados de forma a permitir uma interacéo célere com o mercado e o setor produtivo.
Os normativos internos que A Politica de Inovacio da A universidade néo consegue
regulam temas relacionadas a . ; . implementar as modalidades de
. ~ Universidade e as demais . )
inovagdo, a exemplo de uso de . transferéncia de tecnologia e
R13 Legal normas internas que regem a Alto

laboratérios, transferéncia de
tecnologia etc. estao
incompletos ou desatualizados.

tematica estdo desatualizadas ou
nao foram estabelecidas.

tampouco utilizar os instrumentos
previstos no Marco Legal da
Inovacao.

Tratamento R13: A instituicdo deve atual
no Marco Legal da Inovacdo estejam a d

isposicdo da c

izar e/ou manter atualizada a sua Politica de Inovag¢édo de modo que os instrumentos previstos
omunidade académica de forma tempestiva.

R14

O assessoramento juridico
oferecido pela Procuradoria
Juridica resulta em entraves na
tramitacdo dos processos
quando as minutas
padronizadas precisam ser
modificadas.

Operacional

A disponibilizagido de minutas
padronizadas referente ao
assunto ainda acontece de forma
incipiente. Além do que em
muitos desses assuntos a
Procuradoria Juridica ndo dispde
de pessoal com pleno dominio
para auxiliar a gestéo.

Os projetos acabam por retornar
para etapas anteriores para
ajustes e modificacdes,
comprometendo a celeridade e
causando atrasos na sua
aprovacao.

Alto

Tratamento R14: A instituicdo, por intermédio da Procuradoria Juridica, deve conhecer e utilizar os instrumentos elaborados pela Camara

Permanente da Ciéncia, Tecnologia e Inovagédo da AGU como ponto de partida para elaboragéo dos seus instrumentos juridicos
relacionados ao tema. Além do mais, € recomendavel que a instituicdo estimule integrantes da Procuradoria Juridica a buscarem

capacitacdes sobre o tema.

R15

As normas que regulam o
relacionamento com as
Fundacdes de Apoio possuem
lacunas que comprometem a
eficiéncia da gestdo de projetos
de inovagéo.

Legal

As normas que regulam o
relacionamento com Fundacdes
de Apoio estdo desatualizadas e
ndo contemplam todas as
possibilidades previstas no
Marco Legal da Inovagéo.

Os projetos geridos pelas
Fundacdes de Apoio podem ndo
alcancar os seus objetivos devido
a falhas na gestao e no
relacionamento entre
universidade/fundacao de apoio.

Critico




18

Tratamento R15: A partir da atualizacao da Politica de Inovacgédo a instituicdo necessita promover a atualizacdo das normas que regulam
o relacionamento com as Fundacfes de apoio de modo garantir a adequada execucédo dos projetos e assegurar melhores resultados.

As normas internas que
regulam o conflito de interesse

O tratamento do conflito de
interesses nas atividades que
envolvem pesquisadores e as

Inseguranca juridica quanto a
atuacao dos pesquisadores e
suas spin-offs em projetos de

R16 |na atuacao de pesquisadores Legal : . ~ ) ~ PV Alto
) B spin-offs em que sdo socios ndo |inovacao e transferéncia de
em spin-offs ndo foram . . o . P
! foi atualizado no ambito da tecnologia no ambito da
atualizadas. A . :
instituigéo. universidade.
Tratamento R16: A instituicdo deve estabelecer em normas internas a abrangéncia e as limitacdes do desempenho de atividades em
spin-offs pelos servidores de modo a assegurar a realizacdo das atividades sem a ocorréncia de conflitos de interesses.
Os instrumentos legais
relacionados a acordos de s .
. . o ~ . Inseguranca juridica para firmar
A universidade tem dificuldades cooperacao, de parcerias, . . e
) ; L parcerias mediante a utilizacédo de
em firmar acordos e parcerias encomenda tecnoldgica e ; .
S < X e . instrumentos legais de pouco L
R17 |devido as questbes legais Legal transferéncia de tecnologia Médio

inerentes a estes instrumentos
juridicos.

possuem complexidade
relevante e os gestores
envolvidos possuem pouca
afinidade com estes.

conhecimento dos envolvidos.
Morosidade nos processos que
envolvem estes tipos de parcerias.

Tratamento R17: A instituicdo deve criar mecanismos (a exemplo de grupos de estudos, féruns, workshops) que promovam a interacdo e
a troca de conhecimentos entre os gestores envolvidos de forma a consolidar o entendimento e o conhecimento a respeito dos
instrumentos juridicos utilizados.

R18

A universidade n&o elaborou
normas internas que
regulamentem a participacao
do docente como sécio-gerente
de empresa spin-offs,
estabelecendo os critérios e
condicdes para a criacéo e
funcionamento destas.

Legal

As normas internas nédo estéo
atualizadas de modo a permitir a
adequada participacéo dos
docentes em empresas spin-offs.

Atrasos na criacéo e
funcionamento das spin-offs.
Inseguranca juridica quanto a
participacéo dos docentes nessas
empresas. Desperdicio de
oportunidades de avan¢os em
projetos de inovacédo e
transferéncia de tecnologia.

Alto

Tratamento R18: A instituicdo deve regulamentar a participacdo dos docentes em spin-offs de modo a estabelecer os critérios e as
condi¢des que regulam o desempenho dessas atividades.
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3. Estrutura,
competéncias e
atuacao do NIT

A estrutura administrativa
responsavel pela gestdo da
inovacao na universidade néo

A universidade enfrenta
restricbes advindas dos
Ministérios da Educagéo e da

A falta de servidores compromete
o desenvolvimento de muitas
atividades de inovacéo e

R19 ‘ oo L Operacional | Economia para ampliacdo do transferéncia de tecnologia. A Alto
possui quantitativo suficiente de ! . ) :
! guadro de servidores da Pré- universidade avanca lentamente
servidores e adequada . ~ |
valificacio Reitoria de Inovacéo quanto aos resultados da
q ' Tecnoldgica. inovacéo.
Tratamento R19: A instituicdo deve prover um quadro efetivo de pessoal em quantitativo adequado para o desempenho das atividades de
gestédo da Pl e transferéncia de tecnologia. Além disso, deve realizar acées que visem assegurar a adequada qualificacdo dos servidores
lotados na Pré-Reitoria.
. . N . A auséncia de agentes de
A universidade ndo possui . ~ .
: ~ A estrutura de pessoal da inovagéo em unidades
agentes de inovagdo em ; : = ~ e : .
unidades estratégicas capazes . un|v§r3|dade ndo prevé estrateg!cas da un|yer5|dade
R20 Operacional | servidores com competéncias desperdica oportunidades e Alto

de potencializar o
desenvolvimento e avanco da

inovacgao.

especificas para atuagdo como
agentes de inovagéo.

dificulta a identificacdo e gestéo
de projetos de inovagéo e
transferéncia de tecnologia.

Tratamento R20: A instituicdo deve expandir o alcance da PROTEC para além de suas fronteiras, criando por exemplo, a funcédo de
agente de inovacao que seria desempenhada por servidores de outras unidades estratégicas, proporcionando maior proximidade com os
pesquisadores e locais de inovacdo e aumentando a capilaridade de atuacdo da Pré-Reitoria.

R21

A Pré-Reitoria de Inovacao
Tecnoldgica enfrenta
dificuldades na triagem de
projetos desatrelados de Pl,
mesmo quando possuem
potencial de geracéo de
inovacdo, em ambiente
produtivo ou inovacéo social.

Operacional

Insuficiéncia de servidores para
atuarem na triagem dos projetos.
Falta de capacitacéo e
conhecimentos adequados para
a realizacéo deste tipo de
atividades.

A universidade néo realiza a
identificacdo e o tratamento
prioritario dos projetos com
capacidades de geracéo de
inovacao.

Médio

Tratamento R21: A instituicdo deve estabelecer fluxos e procedimentos capazes de identificar e dar tratamento prioritario aos projetos
com capacidade de geracao de inovacdo. Outras medidas sdo no sentido de providenciar o provimento de quantidade adequada de
servidores para atuarem na triagem e identificac@o dos projetos e promover a adequada capacitacdo destes servidores.

R22

Auséncia de procedimentos
para triagem de projetos
potencialmente geradores de
inovacao (como fazer, relacdo
com o conceito de inovacao,
tratamento prioritario).

Operacional

A Politica de Inovacéo da
Universidade e as demais
normas internas que regem a
tematica estdo desatualizadas ou
nao foram estabelecidas.

Os processos relacionados a
projetos de inovacdo nao recebem
o tratamento prioritario desejado
e, em muitos casos, sédo
interrompidos ou descontinuados
devido ao excesso de burocracia.

Médio
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Tratamento R22: A instituicdo deve atualizar de forma tempestiva as suas normas internas relacionadas a Politica de Inovacéo e
desenhar ou redesenhar os procedimentos e fluxos relacionados aos projetos de inovacao.

Falta (.je.aSS|stenC|a . Falta de pessoal com Alto nimero de pedidos de

especializada para auxiliar o - - f )

) - conhecimentos técnicos depésitos indeferidos e/ou

inventor nas atividades de . g ) . . N iy
R23 O Operacional | especializados relacionados a arguivados devido a problemas de | Critico

busca de anterioridade e ~ : RPN

P . gestao da propriedade redacéo técnica da PI e falhas na
redacao técnica para registro ; -
de PI intelectual. busca de anterioridade.

Tratamento R23: A instituicdo deve providenciar a adequada assisténcia especializada para auxiliar o inventor nas atividades de busca
de anterioridade e redacao técnica para registro da propriedade intelectual. Essa assisténcia pode ser oferecida por servidores do quadro
da instituicdo que detenham conhecimento sobre 0 assunto ou mediante a terceirizacdo do servico.

Auséncia de critérios para
conversdo de comunicacao de
invencdo em pedidos de

propriedade intelectual e ndo A Politica de Inovagéo da . . .
N o . . ; . Baixa quantidade de ativos de
adocéo de critérios, além dos Universidade e as demais . :
) ; . ) propriedade intelectual e poucas .-
R24 | requisitos legais, para decisdo Legal normas internas que regem a N . Médio
% : s ~ 4 transferéncias de tecnologias
sobre protec&o da propriedade tematica estéo desatualizadas ou ;
. . . ~ . realizadas.
intelectual em nivel nacional e nado foram estabelecidas.

internacional, a exemplo de
impacto social, mercadoldgico,
custo-beneficio.

Tratamento R24: A instituicao deve definir em suas normas internas que compdem a Politica de Inovagéo os critérios e requisitos que
possam auxiliar na tomada de decisdo quanto & comunicagdo de invencgéo e pedidos de prote¢cdo em nivel nacional ou internacional.

Auséncia de conhecimento

técnico para viabilizar a gestéao Falta de pessoal com PouCoS broietos que possuiam
da propriedade intelectual, conhecimentos técnicos > Pro) que pos: ~
o : o . R potencial de geracéo de inovacao
R25 | desde a requisi¢cdo de Operacional | especializados relacionados a o Alto
- ) . ~ : resultam em transferéncia de
propriedades intelectuais e gestdo da propriedade tecnoloqia
garantir até a valoracao e intelectual. gia.

transferéncia de tecnologia.

Tratamento R25: A instituicdo deve buscar alternativas que visem suprir a deficiéncia de conhecimento técnico do seu quadro de pessoal
referente as atividades de gestdo da propriedade intelectual até a valoracdo e transferéncia de tecnologia.
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Auséncia de procedimentos de

A Politica de Inovacéo da
Universidade e as demais

A Pro-Reitoria de Inovacgéo
Tecnol6gica ndo consegue gerir a
PI da Universidade de forma
eficaz devido a falta de critérios e

R26 |abandono de Pl da Legal normas internas que regem a : Critico
. . o x . procedimentos referentes ao
universidade. tematica estdo desatualizadas ou ~
~ . abandono de Pls que néo
ndo foram estabelecidas. !
possuem expectativa de retorno
el/ou exploragéo.
Tratamento R26: A instituicdo deve atualizar a sua Politica de Inovacéo e demais normas internas de modo a estabelecer os critérios e

procedimentos referentes ao abandono de propriedade

intelectual que ndo possuam expectativa de retorno e/ou exploracao.

4. Fomento a
parcerias com o
setor produtivo.

R27

A universidade ndo dispde de
comunicacao eficiente com o
mercado e o setor produtivo
sobre as capacidades
existentes para solucdo de
problemas.

Imagem/
Reputacéo
do Orgéo

A auséncia de agentes de
inovacao e as limitagBes da Pro-
Reitoria de Inovacdo Tecnoldgica
aliadas a desatualizagéo da
Politica de Inovagéo fazem com
que a universidade tenha
dificuldades em comunicar-se de
maneira adequada com o

mercado e o setor produtivo.

Poucas parcerias sao firmadas
com o mercado e o setor
produtivo. Ociosidade de
conhecimento que acaba
represado na universidade sem de
fato se concretizar em inovacéao.

Alto

Tratamento R27: A instituicdo deve implementar acées com o objetivo de melhorar a comunica¢cdo com o mercado e o setor produtivo.
Essas acdes vao desde a atualizacdo da Politica de Inovagédo com as diretrizes e 0s mecanismos a serem utilizados, passando pelo

aperfeicoamento e especializagcdo da comunicacéo da Pro-Reitoria com o ecossistema de inovacéo, até o estabelecimento de agentes de
inovacao em areas e locais prioritarios.

R28

Deficiéncia de comunicacéo da
universidade sobre as
possibilidades de interagcéo
com a sociedade para gerar
inovacao, a exemplo da
inovacao social e dos
conhecimentos tradicionais.

Imagem/
Reputacao
do Orgéo

A auséncia de agentes de
inovacao e as limitagbes da Pro-
Reitoria de Inovacdo Tecnoldgica
aliadas a desatualizagéo da
Politica de Inovacgéo fazem com
gue a universidade tenha
dificuldades em comunicar-se de
maneira adequada com a
sociedade.

Poucas parcerias sao firmadas
com a sociedade. Ociosidade de
conhecimento que acaba
represado na universidade sem de
fato se concretizar em inovacao.

Alto

Tratamento R28: A instituicdo deve implementar acdes com o objetivo de melhorar a comunicacao com a sociedade. Essas a¢des vao
desde a atualizacdo da Politica de Inovagdo com as diretrizes e 0s mecanismos a serem utilizados, passando pelo aperfeicoamento e
especializacdo da comunicagdo da Pro-Reitoria com o ecossistema de inovacgéo, até o estabelecimento de agentes de inovagdo em

areas e locais prioritarios.
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Auséncia de acdes
institucionais sistematicas para

A Politica de Inovacéo nao foi
atualizada com os mecanismos

Em geral, os coordenadores dos
projetos tornam-se 0s principais

x o Financeiro/ |de incentivo a formalizacéo de atores e articuladores destas
R29 |prospecgédo de parcerias junto L ; . ; . : ~ Alto
g X Orcamentario | parcerias entre a universidade e | parcerias, ainda que ndo possuam
aos demais integrantes da tripla o P : P
hélice dgmals integrantes da hélice capac[dades e técnicas de
' tripla. negociagéo.
Tratamento R29: A instituicdo deve desenvolver recursos que possibilitem o desenvolvimento de acdes de prospeccao junto ao
ecossistema de inovacao.
Auséncia de atividades de A universidade n&o estabeleceu | Areas estratégicas e com alto
exploracdo das capacidades de critérios, metodologia e diretrizes | potencial de geragéo da inovagéo
R30 geracao de propriedade Financeiro/ |para realizacdo do mapeamento |n&o recebem o acompanhamento Alto
intelectual nas areas de Orgamentério | e da priorizagdo das adequado para o desenvolvimento

conhecimento propensas a
patente industrial.

capacidades de inovacéo da
instituicdo.

de atividades geradoras de
inovagéo.

Tratamento R30: A instituicao deve estabelecer critérios, metodologias e diretrizes que possibilitem 0 mapeamento e a priorizagdo das
atividades de inovagéo nas suas areas estratégicas de modo a possibilitar o acompanhamento e o desenvolvimento dessas atividades.

R31

Existéncia de uma lacuna entre
as demandas do setor
produtivo e o mercado com 0s
conhecimentos e as pesquisas
desenvolvidas na universidade.

Operacional

Deficiéncia de compreenséao
entre as necessidades do
mercado e do setor produtivo e
as pesquisas realizadas na
universidade.

Poucas parcerias realizadas entre
a universidade e os integrantes da
tripla hélice. Baixa quantidade de
transferéncia de tecnologia
realizada.

Critico

Tratamento R31: A instituicdo deve dese

setor produtivo quanto as pesquisas da universidade.

nvolver técnicas de comunicac¢éo e linguagem que facilitem a compreenséo do mercado e do

5. Recursos
necessarios as
atividades de
inovagao.

R32

Auséncia de normas internas
destinadas a captagéo e uso de
recursos proprios, a exemplo
de doacdes, financiamentos,
restricdes legais, fundacgbes de
apoio, fundos patrimoniais.

Legal

A Politica de Inovacédo da
Universidade e as demais
normas internas que regem a
tematica estdo desatualizadas ou
nao foram estabelecidas.

A universidade enfrenta
obstaculos para a captacao e uso
de recursos proprios.

Critico

Tratamento R32: A instituicdo deve atual
em projetos de pesquisa e inovagéo.

izar as suas normas internas de modo a possibilitar a captagédo e utilizagdo de recursos proprios

R33

Diminuic&o de recursos
or¢camentdrios advindos do
Governo Federal para o custeio
e o fomento das atividades de

Financeiro/
Orgamentario

inovacao na universidade.

Restricdes orgcamentarias
provocadas por politicas do
Governo Federal que ndo
estimulam o desenvolvimento da

inovacao.

LimitacBes e ndo estimulo ao
avanco das atividades de
inovac&o na universidade.

Alto
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Tratamento R33: A instituicdo deve empreender esfor¢cos e buscar alternativas que possibilitem assegurar 0s recursos orgcamentarios
advindos do Governo Federal de modo a estimular o desenvolvimento dos projetos de inovacéo.

Inadequacéo da infraestrutura
fisica de pesquisa dificulta o
planejamento, a distribuicdo de
recursos, a racionalidade para
priorizacdo da manutencéo e
expansédo da infraestrutura.

A infraestrutura da universidade | A falta de infraestrutura

€ composta de laborat6rios e compromete o desenvolvimento
Operacional | equipamentos que variam desde | de pesquisas e requer a alocacao Médio
novos até obsoletos ou com falta | de recursos que poderiam ser
de manutencéo adequada. destinados a outras atividades.

R34

Tratamento R34: A instituicdo deve buscar alternativas que visem assegurar a adequada infraestrutura (laboratérios e equipamentos)
para o desenvolvimento de pesquisas. Outra iniciativa é buscar a expanséo da infraestrutura existente de modo a possibilitar que maior
numero de pesquisas possa ser realizado, especialmente nas areas prioritarias.

Deficiéncia na articulacéo e na

S S As politicas e estratégias de A deficiéncia de prioridades e
definicdo de prioridades e e a
~ . CT&Il causam dificuldades de metas provoca a caréncia de
R35 | metas norteadoras da atuagdo | Operacional . ~ . : O . . Alto
A articulacéo entre a universidade | editais e incentivos paras as areas
das agéncias de fomento para . S ) ~
cTal e as agéncias de fomento. prioritarias de inovacgéao.

Tratamento R35: A instituicdo deve buscar alternativas de interacdo com as agéncias de fomento de modo a estabelecer uma articulacéo
baseada nas prioridades e metas norteadoras da inovacdo na regido.

Baixa quantidade de bolsas de A politica de concesséo de
pesquisa concedidas pelo Financeiro/ bolsas do CNPQ favorece as Dificuldades de acesso ao
R36 | CNPq devido ao tamanho da 0 .. | universidades de maior porte e financiamento de pesquisas e a Médio
. . r(;amentarlo ~ .
universidade e aos resultados com melhores resultados de manutencdo de pesquisadores.

de pesquisa. pesquisa.
Tratamento R36: A instituicdo deve buscar alternativas de interacdo com o CNPq visando a ampliacdo de bolsas aos pesquisadores,
especialmente demonstrando os avangos que a universidade vem alcangando na tematica. Outra inciativa é no sentido de desenvolver

acles internas estratégicas voltadas a ampliacdo dos resultados de pesquisa de modo a possibilitar o pleiteamento do aumento das
bolsas concedidas.

Dificuldade de acesso a . .
; ) ; Baixa oferta de recursos Falta de infraestrutura adequada
financiamento de projetos Financeiro/ |destinados a manutengéo e ara o desenvolvimento de
R37 |voltados a manutencéo e L ~ . & P : Alto
~ . Orcamentério | expansao da infraestrutura pelas | pesquisa de ponta e com
expanséo da infraestrutura de . ; " . ~
) . : agéncias de fomento. potencial de geracao de inovagao.
pesquisa da universidade.

Tratamento R37: A instituicdo deve desenvolver estratégia de captacdo de recursos destinados a expansao da infraestrutura de pesquisa
da universidade.
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Diminuicdo da oferta de bolsas

Escassez de recursos

Falta de estimulo ao

R3g |© auxilios das agéncias de Financeiro/ |destinados a bolsas e auxilios desenvolvimento de pesquisas € a Alto
fomento para o Orgamentério | oriundos das agéncias de geracao de inovagao na
desenvolvimento da inovacéo. fomento. universidade.
Tratamento R38: A instituicdo deve desenvolver estratégia de captacdo de recursos das agéncias de fomento destinadas ao
desenvolvimento de atividades de pesquisa e inovacao.
Auséncia de vinculacdo da O ecossistema de inovacgéo da o .
) . . ) . ~ . As atividades de pesquisa e
universidade a um ecossistema universidade néo proporcionaa |. .~ ;
; . e . ~ ) inovacéo séo realizadas de forma
de inovacéo dificulta o . vinculacéo e os arranjos . . . : iy
R39 ; Operacional A . dissociadas e sem a sincronia Critico
funcionamento e o necessarios ao desenvolvimento .
. - L adequada de um ecossistema de
desenvolvimento das atividades pleno das atividades de inovacio
de inovacéo. inovacao. Gao.
Tratamento R39: A instituicdo deve implementar acdes que visem a sinergia entre a universidade e o ecossistema de inovacdo de modo
gue as atividades de pesquisa e inovacao interagem de forma adequada e produzam os resultados esperados.
. . ~ o A Politica de Inovagéo da Poucas parcerias séo firmadas e
A universidade n&o utiliza todo . ; . A P ~
: : ~ Universidade e as demais areas estratégicas nao sao
0 seu potencial de incubacéo . . ST
) o R40 de empresas de modo utilizar Operacional | normas internas que regem a exploradas devido a falta de uma Alto
6. Vinculagéo a . tematica estéo desatualizadas ou | atividade de incubacéo de
estratégia seu conhecimento agregado. x ; .
SEEls I ndo foram estabelecidas. empresas eficiente.
instituciona
Tratamento R40: A instituicdo deve ampliar a sua capacidade de incubacéo, especialmente de empresas de areas estratégicas, de modo
a permitir a ampliacdo de parcerias e a transferéncia de tecnologia por este canal.
" ~ A caréncia do desenvolvimento do
. . N A Politica de Inovacéo da X P
A universidade ndo desenvolve . ; . empreendedorismo no ambito
. N Universidade e as demais o e
estratégias de criagéo e . ) académico provoca limitacdes -
R41 Operacional | normas internas que regem a Médio

fortalecimento de startups e
spin-offs.

tematica estdo desatualizadas ou
nao foram estabelecidas.

quanto ao desenvolvimento de
tecnologias e a sua transferéncia
ao mercado e a sociedade.

Tratamento R40: A instituicdo deve atualizar as suas normas internas de modo a permitir 0 avan¢o na criagéo de startups e spin-offs e o
desenvolvimento de atividades de base tecnoldgica, assim como possibilitar a ampliagdo da transferéncia de tecnologia por meio desses

canais.

Fonte: Elaborado pelo autor (2023) com o uso do Sistema ForRisco.
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Os riscos mapeados na UFAM guardam relacdo com as atividades da
transferéncia de tecnologia que a Pesquisa FORTEC de Inovacéo evidenciou em
seu levantamento como pontos de fragilidades, dentre as quais: valoracdo de
tecnologias e andlise de potencial; consultorias para elaboragcdo de estratégias de
marketing e comercializacdo; auxilio na busca de potenciais licenciadores; auxilio na
elaboracdo de contratos de licenciamento; e auxilio na negociacdo de acordos de
licenciamento.

A partir do mapeamento dos riscos a universidade pode desenvolver agoes e
implementar medidas mitigadoras e de contingéncia com o objetivo de movimentar o
nivel de risco ao nivel definido no apetite ao risco da instituicéo.

Devido a sua caracteristica dinAmica, naturalmente alguns riscos néo foram
mapeados neste momento inicial e devem ser considerados nas proximas etapas da
Metodologia ForRisco, referentes a avaliagdo da maturidade de gestdo de riscos e
reavaliacdo das politicas.

Outro fator que deve ser considerado € no sentido de promover a revisdo do
mapeamento dos riscos logo em seguida da atualizacdo da Politica de Inovacao da
Universidade de modo a manter o alinhamento das acdes e iniciativas que serao
implementadas com os mecanismos estabelecidos na Politica.

Pelo exposto, os resultados efetivos da implementacdo de uma gestao de
riscos focada na melhoria da transferéncia de tecnologia necessitam de um periodo
de maturacdo e de acompanhamento superior ao tempo disponivel para a realizacao
do presente estudo. Assim, acompanhamentos posteriores sédo indicados a fim de
coletar os avancos realizados e promover 0s ajustes que sejam requeridos para a

devida concretizagao dos objetivos.
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3 CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho é originario da Pré-Reitoria de Inovagédo Tecnologica que expés
a necessidade de estudos que propusessem solugbes quanto ao processo de
transferéncia de tecnologia da Universidade.

A partir de indicadores de transferéncia de tecnologia e da literatura sobre a
tematica foi definido o objetivo do estudo que consistiu em descrever um Modelo de
Interacdo entre Gestdo de Riscos e Transferéncia de Tecnologia aplicavel as
universidades publicas federais brasileiras, mediante estudo de caso instrumental
com aplicacdo na UFAM.

O estudo de caso foi implementado seguindo a Metodologia ForRisco
conforme as etapas propostas pelo framework. O Modelo de Interacdo entre a
Gestdo de Riscos e a Transferéncia de Tecnologia mostrou-se eficaz ao
proporcionar uma visdo holistica da transferéncia de tecnologia na universidade e
permitir aos gestores tomadas de decisfes a partir de uma abordagem sistematica e
disciplinada.

Apesar dos resultados alcancados, os resultados efetivos da implementacéo
da gestao de riscos focada na melhoria da transferéncia de tecnologia requerem a
continuidade da implementacdo de modo a verificar o avanco no nivel de

maturidade.



