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RESUMO

Com o surgimento da COVID-19, no final ano de 2019, e sua proliferagdo em 2020,
surgiram dificuldades de adequagao ao ‘novo normal’ em diversos setores, dentre
eles, o da educacéao, que exigiu tanto dos alunos, quanto dos professores e de toda
a comunidade escolar adaptacdes para a nova modalidade de ensino, o Ensino
Remoto. Articulado as nossas vivéncias, experiéncias e ao fato de que as
Tecnologias Digitais vém tomando o seu lugar no mundo, indagamos nessa
pesquisa: Como a formacao inicial e continuada de professores poderia reduzir o
impacto de situagdes de atuagdo remota vivenciados durante a recente emergéncia
sanitaria internacional 2020-2021? Nesta direcdo, a presente pesquisa, realizada ao
abrigo do Doutorado em Educacao no PPGE/UFAM, visa de forma geral descrever
caracteristicas de infraestruturas instaladas associadas ao ensino-estudo mediados
por Plataformas Digitais de aprendizagem on-line na Universidade Licungo, como
resposta educacional a emergéncia sanitaria internacional 2020-2021(COVID-19),
associando as necessidades de ajustes curriculares na formacéo inicial e continuada
de docentes. De abordagem qualitativa, a pesquisa em questdo € pautada por um
Estudo de Caso, tendo como participantes, estudantes da Universidade Licungo em
Mogambique. Assim, adotamos como instrumentos para a recolha das informagdes o
questionario elaborado e disponibilizado pela plataforma digital Google Forms cujo
link foi enviado por Email e por WhatsApp, e a entrevista semiestruturada.
Recorremos a questionarios préprios compostos por perguntas abertas e fechadas,
que foram respondidas de forma anonima e voluntaria por 53 estudantes da
Universidade Licungo - Extensdo da Beira distribuidas em 3 seccOes a saber: |)
Identificacdo e contexto; 1) Informacbes sobre o processo de ensino e de
aprendizagem durante o periodo de 2020-2021 1ll) Informacdes sobre o rendimento
académico dos estudantes durante a emergéncia sanitaria internacional. A entrevista
foi realizada pela plataforma Google Meet a 3 estudantes da mesma Universidade.
Os resultados mostraram que na percecao dos estudantes os professores possuem
fragilidades quanto as habilidades para lecionagédo por meio das plataformas digitais,
tanto que a forma de interacdo mais usada pelos professores foi 0 whatsApp que
nao necessariamente € uma plataforma educativa. As Plataformas Digitais

proporcionam um apoio ao processo de ensino-estudo-aprendizagem, nao sO para



acesso aos conteudos, mas também na interacdo professor-estudante e trabalhos
em grupo e quando bem usada da continuidade ao trabalho presencial. A pesquisa
mostrou que no contexto de Mocambique, o ensino remoto impds novos desafios
para as IES, uma vez que os estudantes se ressentem da falta de preparo para lidar
com Plataformas Digitais e na sua perce¢ao, os docentes enfrentam as mesmas
dificuldades. Dai que, essas fragilidades influenciaram no rendimento dos
estudantes e sugerem que ha necessidade de fortalecer a planificacdo para
atualizacdo tecnoldgica da infraestrutura escolar por meio de investimentos
continuos para a otimizacdo do processo de ensino-estudo-aprendizagem em

sentido amplo inclusive com o uso de tecnologia digitais existentes.

Palavras-chave: Tecnologias Digitais; Ensino e Estudo Remotos; Plataformas
Digitais, Google for Education; Infraestrutura tecnoldgica; Ensino Superior em

Mocambique.
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ABSTRACT

With the emergence of COVID-19, at the end of 2019, and its proliferation in 2020,
difficulties arose in adapting to the 'new normal' in several sectors, including
education, which demanded both students and teachers and of the entire school
community adaptations for the new teaching modality, Remote Learning. Linked to
our experiences, experiences and the fact that Digital Technologies have been taking
their place in the world, we asked in this research: How initial and continued teacher
training could reduce the impact of remote action situations experienced during the
recent international health emergency 2020-2021? In this direction, the present
research, carried out under the Doctorate in Education at PPGE/UFAM, aims in a
general way to describe characteristics of installed infrastructures associated with
teaching-study mediated by Digital Platforms of online learning at Licungo University,
as an educational response to the international health emergency 2020-
2021(COVID-19), associated with the need for curricular adjustments in the initial
and continuing training of teachers. With a qualitative approach, the research in
question is guided by a Case Study, with students from the Licungo University in
Mozambique as participants. Thus, we adopted as instruments for collecting
information the questionnaire prepared and made available by the digital platform
Google Forms whose link was sent by Email and WhatsApp, and the semi-structured
interview. We used our own questionnaires composed of open and closed questions,
which were answered anonymously and voluntarily by 53 students from the Licungo
University - Extension of Beira distributed in 3 sections namely: 1) Identification and
context; I) Information on the teaching and learning process during the period 2020-
2021 1) Information on the academic performance of students during the
international health emergency. The interview was carried out by the Google Meet
platform with 3 students from the same University. The results showed that, in the
students' perception, teachers have weaknesses in terms of teaching skills through
digital platforms, so much so that the form of interaction most used by teachers was
WhatsApp, which is not necessarily an educational platform. Digital Platforms provide
support to the teaching-study-learning process, not only for access to content, but
also for teacher-student interaction and group work and, when used correctly, for
continuity of face-to-face work. The research showed that in the context of

Mozambique, remote teaching has imposed new challenges for HEIs, since students
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suffer from the lack of preparation to deal with Digital Platforms and in their
perception, teachers face the same difficulties. Hence, these weaknesses influenced
the performance of students and suggest that there is a need to strengthen planning
for technological updating of school infrastructure through continuous investments to
optimize the teaching-study-learning process in a broad sense, including the use of

existing digital technologies .

Keywords: Digital Technologies; Remote Teaching and Study; Digital Platforms,
Google for Education; Technological infrastructure; Higher Education in

Mozambique.
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INTRODUCAO

“Se a educacgdo sozinha nao
transforma a sociedade, sem ela
tampouco a sociedade muda”

(FREIRE, 2000, p.67)

A emergéncia sanitaria ocorrida entre 2020-2021 conhecida como COVID-19 nos
trouxe um mundo de incertezas e de reflexdo. Segundo relatos veiculados pelos
meios de comunicacdo de massa, o primeiro caso da doenca denominada Covid-19
ocasionada por um novo tipo de coronavirus nunca antes identificado nos seres
humanos, teria sido identificado na cidade de Wuhan na China em dezembro de
2019 e rapidamente se alastrado para outros paises. Em marco de 2020 a
Organizacdo Mundial de Saude (OMS) elevou a situacdo de emergéncia de saude
publica para pandemia internacional e isso fez com que varios paises incluindo
Mocambique e Brasil, passassem a adotar medidas para desacelerar a propagacéo
do virus. Entretanto, alguns autores (Santos e Vitério, 2021; Horton, 2020)
consideram a Covid-19 uma sindemia, dai que, neste trabalho usaremos o termo

emergéncia sanitéria internacional.

Em Mogambique o primeiro caso de COVID -19 foi registrado a 22 de margo de
2020%. Entretanto, considerando que os sintomas da nova enfermidade ja haviam
infetado mais de meio milhdo de pessoas e cerca de trinta mil haviam morrido, o
Presidente da Republica de Mogcambique decretou a 30 de margo de 2020 o Estado
de Emergéncia por razdes de calamidade publica em todo o territério nacional, com
a duracao de 30 dias, prorrogaveis por igual periodo até trés vezes, se persistissem
as razbes que determinaram a sua declaracdo (MOCAMBIQUE, 2020). Dentre as
medidas restritivas previstas no Decreto Presidencial n® 11/2020 para a evitar um
possivel agravamento, consta a suspensao de aulas em todas as escolas publicas e
privadas, desde o ensino pré-escolar até o ensino universitario. Esta medida
impediria que houvesse um colapso do sistema de saude. Com isso, Instituicbes de

Ensino Superior passaram a exigir que tanto os gestores como 0s docentes e 0s

! https://www.misau.gov.mz/index.php/100-primeiro-caso-de-coronavirus-confirmado-hoje-em-
mocambique
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discentes tivessem que se adaptar a uma nova realidade envolvendo ambientes

digitais.

De acordo com a Organizacdo das Nacdes Unidas para a Educacédo, a Ciéncia e a
Cultura (UNESCO, 2020), o COVID-19 ja impactou os estudos de cerca de 91% do
total de estudantes do planeta pelo fechamento das unidades escolares. Essa
situacdo abrangeu milhBes de estudantes no cenario Mocambicano. Entretanto,
apesar da medida de fechamento ser drastica, e ter consequéncias no momento nao
estimadas para a educacdo, ela faz-se necessaria para se evitar a propagacao do

virus (Moreira & Schlemmer, 2020).

Em meio a esse cenario complexo, assim como o sector da salde e da economia, a
area da educacéao foi de certa forma das mais impactadas pois as mudancas para
gue o processo de ensino continuasse acontecendo foram diversas e estas levaram
a que tanto os professores quanto os estudantes tivessem para se reinventar. 1Sso
aconteceu porque poucos dos intervenientes do processo educativo e da
comunidade em geral, estavam preparados para lidar com as mudancas ou
consequéncias decorrentes da decisdo administrativa pelo distanciamento social. A
necessidade do distanciamento social, fez com que as aulas comecassem a ser
realizadas de casa (teletrabalho), requerendo destreza, autodidatismo e
compromisso dos professores, técnicos e estudantes. Nesse periodo, muitos foram
os desafios enfrentados pelos professores, técnicos e estudantes que para além das
atividades laborais regulares da vida, precisaram atuar também para se adaptarem
ao “novo normal” do processo de Ensino e Aprendizagem. Assim, algumas
fragilidades do preparo da comunidade escolar; tanto em termos de condi¢cdes
materiais dos intervenientes do processo de ensino-estudo-aprendizagem (professor
e estudante), infraestruturas das escolas e/ou universidades quanto em termos de

competéncias tecnoldgicas dos professores e estudantes, ficaram evidentes.

Nos referimos a competéncias tecnoldgicas pois as Tecnologia Digitais (TD), neste
cenario de encerramento dos estabelecimentos de ensino e distanciamento social,
foi o instrumento facilitador do processo e grande parte das escolas e até das
Universidades (no caso concreto de Mog¢ambique), ndo possuem o0 suporte
necessario para o ensino-estudo possivel neste momento, que é o ensino-estudo

hibrido ou a distancia, pois, € comum na educacdo em Mocambique, usar-se 0
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computador para ensinar computacgéo, ou seja, para desenvolver competéncias para
manuseamento administrativo, ao invés de servir de instrumento de ensino-estudo
em qualquer uma das areas do conhecimento. Em muitas escolas Mocambicanas, o
computador é usado apenas para fins burocraticos e ndo pedagodgicos. Em uma
minoria, os computadores sdo sim usados para fins pedagdgicos, mas este uso
cinge-se a participacdo dos estudantes as aulas de Tecnologia de Informacéo e
Comunicacéao (TIC) ou a aulas de disciplinas ligadas a cursos de computacao (nas
Universidades). E deficiente ainda a exploracdo dos recursos tecnoldgicos como
ferramentas ao servico do ensino, do estudo e da aprendizagem de contetdos de
qualquer uma das disciplinas curriculares. Para Bruno (2008), o uso das tecnologias
na area educacional ndo é novidade, mas sim “as mudancas advindas da sociedade
cibercultural, cujos aparatos tecnoldgicos e o0s recursos midiaticos alteram nossas
estruturas de pensamento, de relacionamento e, por conseguinte, de aprendizagem”
(BRUNO, 2008, p. 2).

E preciso lembrar que o ensino-estudo hibrido ou remoto imposto pela COVID-19 s6
foi possivel através das plataformas digitais e que apesar de estas ndo serem uma
novidade na comunidade universitaria, sdo aproveitadas de maneira eficiente por
uma minoria apenas. O que acontece, a exemplo de Mogcambique, é que apenas 0s
professores que lecionam no Ensino a Distancia (EAD) & que ja tiveram a
oportunidade de trabalhar através de uma dessas plataformas digitais e na sua
maioria com dificuldades, pois, em alguns casos, estes professores néo tiveram
formacdo adequada para lidar com essas ferramentas, o que dificultou o
aprendizado dos estudantes e fez com que os docentes tivessem que se reinventar
para esse novo ensino (Moreira, Henriques & Barros, 2020). Nos referimos a
formacdo adequada, por entendemos que preparar e lecionar uma aula a distancia,
difere da preparagéo da aula presencial em sala de aula. Existe toda uma técnica e
metodologia para se montar uma aula remota e varios aspetos devem ser tomados
em consideracdo como é o caso da dinamica de interacdo entre o professor e o

estudante que difere da metodologia a ser usada em uma aula presencial.

Por outro lado, os estudantes ndo estavam habituados a rotina das aulas online ou &
distancia e ndo tinham maturidade para lidar com a autonomia imposta pelo ensino-

estudo remoto e ndo tinham condicdes materiais, outra coisa que 0 contexto
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histérico da emergéncia sanitaria (COVID-19) mostrou: a desigualdade de acesso a
recursos financeiros e de acesso a tecnologia. Parte estudantes ndo possui ou nao
possuia computadores e/ou celulares com capacidades para acessar a Internet e
acompanhar as atividades propostas pelos professores e isso acabou provocando o
fendbmeno de evasdo pois ndo haviam condicbes materiais e logisticas para

continuar.

A Educacdo é um processo multidimensional dinamico, intencional, sistematico e
organizado, através do qual a sociedade prepara as novas geracdes para dar
continuidade ao processo de desenvolvimento da comunidade, do pais e até mesmo
do mundo tendo em vista o bem viver e o desenvolvimento das capacidades e
potencialidades humanas em sentido amplo Sen (2010). Neste contexto, é
importante refletirmos sobre este processo e a situacao de fechamento das unidades
escolares como prevencdo para a emergéncia sanitéria causada pela COVID-19
levou-nos a fazer essa reflexdo e mostrou que as Tecnologias Digitais contribuem
em grande medida para a solugao do fenébmeno que estamos vivendo. Entretanto, o
uso consciente e eficaz destas tecnologias passa pela formacéao inicial e continuada

dos professores no uso de metodologias adequadas para este processo.

Neste trabalho, propomos uma reflexdo sobre o ensino mediado por plataformas
digitais de aprendizagem on-line como resposta educacional a emergéncia sanitaria
2020-2021com incidéncia para a realidade mocambicana. Atualmente, as novas
tecnologias, que ndo sdo tdo novas assim, estdo cada vez mais acessiveis a
populacdo, ganhando cada vez mais espaco e trazendo avangos consideraveis tanto
para a ciéncia quanto para a administracao publica e privada. Com isso, aumentam
a olhos vistos as possibilidades da sua utilizacdo no ambiente educacional pois,
temos a disposicao diversos recursos que possibilitam a disseminacdo do
conhecimento e o fechamento das escolas para evitar a enfermidade associada a
emergéncia sanitaria COVID — 19, vivenciada de 2020-2021 trouxe a oportunidade
de ressignificar as estratégias para execucdo da educacdo escolar e acelerar a

busca de meios que renovem o ensino.

Entretanto, inicio esta fala me apresentado por considerar que 0 meu percurso de
vida, o percurso académico e profissional tém tudo a ver com o desafio de produzir

esta tese. Sou mocambicana, natural de Chimoio, Provincia de Manica que se
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localiza na regido Centro do pais (Mog¢ambique), filha de um homem batalhador a
quem tenho como exemplo de pai que sempre atou vigorosamente para
proporcionar uma educacdo de qualidade para seus filhos e para que nao Ihes
faltasse o basico e de uma mulher forte, que sempre foi a rainha do lar e a quem
tenho como exemplo de mée. Sou a segunda filha do casal de um total de quatro

filhos dos quais trés vivos.

Em 1986 iniciei os meus estudos frequentando a pré-primaria numa sala-arvore
(sombra de uma frondosa mangueira) em que por motivos 6bvios, em dias de chuva
ndo haviam aulas. De 1987 a 1991 frequentei o ensino primério, onde da 12 a 32
classe precisei carregar um banco na cabeca todos os dias para poder me sentar na
sala de aulas., caso contrario, teria que me sentar ao chdo. De 1992 a 1993
frequentei o ensino primario do segundo grau que hoje chamamos de terceiro ciclo
do ensino béasico. Passo para o ensino secundario geral no ano seguinte e termino o
primeiro ciclo, o correspondente a 102 classe em 1998. Nos dois anos subsequentes,
frequento o chamado ensino médio ou pré-universitario que venho a concluir no ano
de 2000.

Concluida a 122 classe, é a hora de concorrer para uma universidade para fazer o
ensino superior, nisso, minha intencdo ou sonho como da maioria dos jovens
naquela altura era entrar para a Universidade Eduardo Mondlane (UEM) que é a
mais antiga e era a mais famosa no pais. Para a minha felicidade hoje e meu
desespero na altura, sou levada pelos meus pais a concorrer ndo sO6 para a
Universidade Eduardo Mondlane no curso de agronomia que eu pensei ser o meu
sonho, mas também para a entdo Universidade Pedagogica para frequentar um
Curso de professorado. Assim, no ano seguinte concorro através de exames de
admissdo as duas universidades e sou admitida apenas na Universidade

Pedagogica — Delegacédo da Beira (agora Universidade Licungo - Extensao da Beira)

Em 2001 me mudo, a contragosto, para a cidade da Beira, provincia de Sofala a fim
de frequentar o Curso de Bacharelato e Licenciatura em Ensino de Matematica
(disciplina pela qual sempre fui apaixonada) na esperanca de que no ano seguinte
voltaria a concorrer para a UEM. Uma vez no Curso de Matematica, Unica mulher na
turma fui me apaixonando pelo curso e ja ndo me via cursando outra coisa e, por

consequéncia disso, ndo mais voltei a concorrer para UEM.
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Durante o decorrer do curso muitas foram as alegrias, tanto é que, quando
frequentava o terceiro ano do curso, fui selecionada para ser monitora e passei a
atuar como assistente do Professor Doutor Evaristo Domingos Uaila na disciplina de
Matematica basica para o Curso de Licenciatura em Ensino de Quimica e foi neste
periodo em que construi uma relagdo de amizade com o computador pois por ser
monitora tinha acesso a sala de docentes do Departamento de Matematica e

consequentemente, tinha os computadores a disposi¢cao para uso.

Em 2005 defendi o meu trabalho para a obtencéo do grau de Bacharel em Ensino de
Matematica e em 2007 defendi a monografia cientifica intitulada “Estudo de
poliedros regulares e semi-regulares por maio de grafos” sob orientagdo do

Professor Doutor Adriann Lucas Rijkebouer (em memoaria).

Em 2007 comecei a colaborar na Escola Secundaria Mateus Sansdo Mutemba, no
centro da cidade da Beira, como contratada, onde lecionava a disciplina de
Matematica na 122 classe. L4 permaneci até 2008 pois, ainda em 2008, sou
chamada para preencher uma vaga na Universidade Pedagodgica, curso de
matematica como docente efetiva. De 2009 a 2019 atuando profissionalmente na
Universidade Pedagodgica desempenhei algumas fungbes como € o caso de tutoria
local do Curso de Licenciatura em Ensino de Matemética a Distancia, curso esse
qgue funcionava com a colaboracdo da Universidade Aberta do Brasil. Foi através
desta parceria com a universidade brasileira que tive acesso pela primeira vez a um
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA). Como tutora presencial, ndo tinha muitas
atribuicbes na plataforma online, entretanto, me encantei com as possibilidades de
interacdo que esta proporcionava aos utilizadores. Infelizmente senti este este
projeto ndo foi de todo bem-sucedido pois haviam muitos problemas de acesso a

internet pelos estudantes e a interagédo professor-estudante deixava muito a desejar.

Em 2019 passo a fazer parte dos quadros da Universidade Licungo que surge da
reestruturacdo da Universidade Pedagodgica (UP) que funcionava em todo o pais e é
repartida, formando cinco novas Universidades. A Universidade Licungo €, portanto,
uma instituicdo recentemente criada, apesar de alicer¢cada sobre duas delegacdes ja

consolidadas (a UP- Delegacédo da Beira e a UP- Delegacao de Quelimane).
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Em 2016 conclui o Mestrado em Informatica Educacional defendendo a dissertagédo
intitulada: “O Mundo dos Quadrilateros”: um objeto de aprendizagem interativo para
a promocao da aprendizagem significativa na classificacdo dos quadrilateros na 92

Classe.

Em marco de 2019 abraco um novo desafio, frequentar o Doutorado em Educacgao
na Universidade Federal do Amazonas (UFAM) com uma bolsa Financiada pela
FAPEAM. Tudo novo para mim, tanto o Curso, quanto as abordagens, o contexto e
as leituras principalmente. A chegada ao Brasil e a frequéncias as disciplinas s6
aumentaram o0 meu entusiasmo pelas Tecnologias Digitais no contexto educativo.
Interagi pela primeira vez com a plataforma Google Classroom e me apaixonei. Era
fascinante como as coisas se encaixavam direitinho e de forma automatica e
interativa. Foi uma experiéncia impar pois, pela primeira vez eu estava do outro lado,
o lado do estudante diante de uma plataforma de aprendizagem online e isso serviu

para aumentar ainda mais o0 meu encanto pelas tecnologias.

Sou do grupo étnico Tewe ou matewe e falante da lingua Chitewe ou Chiuteé e da
lingua Sena. Os Matewe sdo um grupo étnico que habitava o vale do Zambeze, ao
centro de Mogambique até ao seu litoral. Os ancestrais dos Matewe eram guerreiros
da Suazilandia e este grupo étnico nasceu no grupo Niger-Congo. O seu povo
instalou-se na provincia de Manica através de atividades agricolas no vale do rio
Zambeze. Sua terra € propicia para agricultura de subsisténcia com tendéncias a
agricultura comercial principalmente nas horticolas, cereais, citrinos (laranja,
abacate, toranja, limao, tangerina, milho, cana de agucar entre outros) e a pecuéria

de subsisténcia.

A minha evolugdo de consciéncia como ser humano me fez perceber que nada é
estatico, as coisas mudam, as coisas evoluem. Ontem com uma aversdo em ser
professora e hoje me amando, cada vez mais, como professora e aprendendo muito
a cada dia com essa profissdo. Ontem as tecnologias eram um sonho de consumo,
mas hoje 0 acesso a elas € quase que inevitavel e € dificil pensar na nossa vida sem
elas. De facto, essa evolugdo tecnologica da informatica e a expansao da Internet
trouxeram a olhos vistos inimeros beneficios em termos de avanc¢o a administracdo

publica e privada, a ciéncia, a educacdo, aos processos de comunicacdo e a
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democratizagdo do conhecimento em geral. Hoje temos a disposicdo diversos

recursos que possibilitam a disseminacé&o do conhecimento.

Nesta perspetiva, a nossa proposta de pesquisa surge tendo em conta 0 meu
percurso académico e profissional pois, como professora de profissdo, fruto de um
curso de licenciatura em ensino de matematica, exer¢co a minha profissdo formando
professores também. Por essa razao sinto a necessidade de refletir sempre sobre o
processo de ensino e aprendizagem. Como me referi anteriormente, ao ingressar no
Curso de Doutorado em Educacdo no Programa de Pdés-graduacdo em Educacao
(PPGE)/Faced/UFAM, e ser apresentada algumas possibilidades de interagcao
através das tecnologias como é o caso da plataforma Google Classroom, algo
mudou em mim e percebi também campo investigativo sobre o uso e as

possibilidades de uso das Tecnologias Digitais ao servigo da educagéo € amplo.

Constitui também motivacdo para a realizacdo deste estudo, o fato de concordar
com Prensky (2001) quando afirma que o estudante que se encontra nas nossas
escolas hoje € um Nativo Digital, porque nasceu na era do computador ou da
tecnologia e os professores sdo Imigrantes Digitais pois a encontraram. De facto, o

estudante de hoje ndo é o mesmo de ha 30 ou 40 anos atras, ele tem maior

facilidade para lidar com as tecnologias, ainda que nem todos.

Por ultimo, mas ndo menos importante, este estudo se justifica por sua relevancia no
campo cientifico em razdo da emergéncia sanitaria causada pela COVID-19
provocar repercussdées em escala global, nas diferentes areas da ciéncia com
impactos sociais, educacionais, econdmicos, politicos e culturais. Pudemos verificar
que os professores e os estudantes foram levados a atuar usando 0S recursos
tecnoldgicos digitais existentes de forma leiga, ou seja, sem qualquer formacao ou
treinamento antecipando o que acabou mostrando a deficiéncia de inclusao digital,
pois, assim como o0s professores tiveram dificuldades, alguns dos estudantes
acabaram trancando a matricula e por consequéncia, perderam 0 ano porque nao
possuiam condicbes materiais para acompanhar as aulas remotas e realizar as
tarefas exigidas pelos professores. Portanto, a limitacdo da oferta publica gratuita de
computadores, celulares com determinadas capacidades, Internet e formacéo

tecnolégica para o0 ensino-estudo remotos foram algumas das dificuldades
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vivenciadas pelos professores e estudantes naquele cenario de instabilidade publica
(2020-2021).

Assim, estudar as possibilidades o uso das Tecnologias Digitais torna-se relevante
na medida em que nos possibilita refletir sobre um problema que é atual, assim
como sobre o problema das diferencas de acesso as tecnologias. Nesta perspetiva,
a nossa proposta de tese se insere, em olhar para a atual conjuntura e pensar em
ressignificar a educacédo no ambito do ensino superior mogambicano, olhando para o
uso de Recursos Digitais ao seu dispor e olhar para o computador ou para as
Tecnologias Digitais como um veiculo de ensino, bem como, olhar para as
percecbes dos discentes da Universidade Licungo sobre o uso das Tecnologias
Digitais na execucao das atividades académicas durante o periodo de emergéncia
sanitaria internacional 2020 a 2021 e sua influéncia em seu desempenho

académico.

De referir que essa pesquisa foi possivel gracas ao Programa de P6s Graduagcdo em
Educacdo (PPGE) da Universidade Federal do Amazonas, com o0 apoio da
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) em
coordenacao com Assessoria de Relagbes Internacionais e Interinstitucionais (ARII)
e Grupo Coimbra de Universidades Brasileiras (GCUB) que, de forma articulada,
com o compromisso pela ciéncia e pela academia proporcionaram essa
oportunidade de bolsa de estudos financiada pelo Fundo de Amparo a Pesquisa do
Estado do Amazonas (FAPEAM). Tal oportunidade, podera ensejar saberes
cientificamente sistematizados que, oportunamente contribuam para uma possivel
intervencdo na formulacdo de politicas publicas que privilegiem o uso de

Tecnologias Digitais na educacédo, notadamente ensino superior em Mogambique.

Como sabemos, o uso das Tecnologias Digitais (TD) j& é comum nos dias de hoje
em qualquer area de atuacdo. A evolugdo tecnoldgica da informética e a expanséo
da Internet trouxeram inimeros beneficios em termos de avanco na administracao
publica, privada, na educac¢éo, nos processos de comunicacdo e na democratizacao
do conhecimento em geral. Hoje é quase impossivel pensar na nossa vida sem as
tecnologias ou sem a Internet. Atualmente é possivel fazer quase tudo a partir de
casa e o isolamento social durante a emergéncia sanitaria (COVID-19, 2020-2021)

veio de certa forma nos demonstrar e evidenciar isso, pois, foi possivel trabalhar a
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partir de casa (home office), fazer compras a partir de casa, praticar exercicios,
transacfes bancérias pelo celular ou computador, fazer pesquisas cientificas, entre
outras coisas. Pudemos, também por conta do confinamento provocado pelo
contexto histérico em causa, aceder a bibliotecas digitais, plataformas ou
repositorios de dados com acesso aberto e isso, apenas a partir de um celular ou
computador com acesso a Internet. Portanto, pelo avanco das Tecnologias Digitais,
cada vez mais ha literatura em formato digital, o que acaba nos dando a
possibilidade de realizarmos algumas pesquisas sem que seja necessario visitar
uma biblioteca fisica visto que maior parte delas se encontravam encerradas neste
periodo. Assim, pensamos que ndo cabe atualmente uma discussdo em torno da
possibilidade de integracdo ou ndo das Tecnologias Digitais na educacdo e sim
como fazer essa integracao e tirar maximo proveito como enfatiza (ADVOGADOS,
2007, p. 6) ao afirmar que “utilizar ou ndo os meios tecnolégicos como apoio
pedagdgico, ndo é mais passivel de discussdo, mas a sua forma de utilizacdo com

certeza sempre o sera”.

Lembramos que, a insercdo das TD no ambiente educativo ja acontece ha algum
tempo, a titulo de exemplo, o uso das calculadoras nas aulas de matematica, o uso
de gravacoes e videos nas aulas de inglés, o ensino modalidade & distancia sdo a
prova viva de que a tecnologia ja entrou nas nossas vidas e na educacdo em
especial e uma grande vantagem destas, € que elas possibilitam trazer a
visualizagao para o centro da aprendizagem e enfatizam um aspeto fundamental que

é a experimentacao.

Pensamos que alguns fatores devem ser tomados em consideracdo quando
pensamos nessa integracdo das Tecnologias Digitais no ambiente educativo e
dentre estes: a formacdo do professor, a metodologia a ser usada por ele, o
conhecimento e potencial para escolher de forma adequada 0s recursos a usar em
func@o dos objetivos a atingir, o dominio das ferramentas a serem usadas tanto
pelos professores quanto pelos estudantes bem como o0 acesso as mesmas por
parte dos professores e estudantes. Estes aspetos poderdo fazer com que o0s
beneficios do uso das Tecnologias Digitais figuem mais evidentes, pois permitird que
tanto os professores quanto os estudantes se conscientizem que as tecnologias

auxiliam na resolucdo de problemas reais, elas oferecem um feedback imediato
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constante ao professor e ao estudante e também permitem que o professor trace um

plano de ensino adequado a cada estudante ou a cada turma.

Assim, pensamos que € importante que o0s profissionais de educacao,
comprometidos com uma educacao de qualidade reflitam mais sobre a insercao das
tecnologias em sala de aulas. Esta importancia fundamenta-se na percecéo de que
as Tecnologias digitais vém tomando o seu lugar no mundo e o tipo de estudantes
que se encontram nas nossas escolas exigem que se possa tornar a aprendizagem
um pouco mais atrativa. Dai que surge a seguinte questdo de pesquisa: Como a
formacdo inicial e continuada de professores poderia reduzir o impacto de situacdes
de atuacdo remota vivenciados durante a recente emergéncia sanitaria internacional
2020-2021?

Esta questdo surge na tentativa de se verificar o cenario do ensino remoto em uma
Universidade mocambicana diante do contexto de emergéncia sanitaria, com o
intuito de compreender como foi vivenciado pelos docentes, na percecdo dos
estudantes este cenario de inclusdo digital e como a experiéncia vivenciada pode
ser relacionada com as possibilidades de éxito ou ndo no uso de Plataformas

Digitais.

Se por um lado, ficou evidente que a situacdo de emergéncia sanitaria internacional
(COVID-19) provocou transformacdes irreversiveis no processo de ensino e

aprendizagem por meio das tecnologias, por outro lado,

0 isolamento social desenvolveu novos comportamentos, novos
costumes e revelou fragilidades crénicas, expondo processos,
estruturas e modelos metodoldgicos incipientes. Assim, com a
realidade imposta pela pandemia, o professor deparou-se com um
conjunto de recursos ou plataformas digitais de aula online como o
Google Classroom, Google Meet, Zoom, entre outras que jamais
havia usado, sem falar nas condi¢cdes e/ou dificuldades de acesso a
tais recursos, que de certa forma ocasionou a baixa adesdo as
plataformas (LAMEIRA e MASCARENHAS, 2023, p. 457)

Estas dificuldades encontradas durante o ensino remoto, nos levam a refletir sobre a
formacdo docente. Serd que a formacéo inicial dos professores os prepara para
atual no ensino mediado por Tecnologias Digitais? Os professores passam por
capacitacoes ou formacdes continuadas? Ressaltamos que as formacdes

continuadas podem ndo sO ser proporcionadas pelas Instituicbes onde os
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professores atuam, como também, por sua iniciativa pessoal. “E importante ndo
olhar para a formagdo continuada dos professores como uma forma de remediar
falhas do passado, mas, como uma forma de alcancar resultados fundamentais que
nao foram conseguidos com a formacédo anterior” (LAMEIRA e MASCARENHAS,
2023, p. 457).

Na mesma senda, corroboramos com Araujo (2004) quando afirma que a integracéo

das tecnologias na educacéo,

deve ser acompanhada de uma soélida formagdo dos professores
para que possam utilizad-lo de forma responsavel e com
potencialidade, e ndo apenas para transmitir informacao,
informatizando o processo tradicional de ensino existente, ou
utilizando-os como maquinas divertidas e agradaveis para passar o
tempo (ARAUJO, 2004, p. 63).

Portanto, a afirmacao de Araudjo encoraja-nos a pensar nas possiveis causas do bom
ou mau desempenho dos estudantes durante o ensino remoto, aliado ao uso das
Tecnologias Digitais, lembrando que esta integracdo precisa ser gradual e que o
entusiasmo com as possibilidades do uso das Tecnologias Digitais ndo deve nos
cegar a ponto de ndo ficarmos em alerta para as possiveis desvantagens do uso
delas, como é o caso das infe¢cBes por virus, as avarias que muitas vezes nos
fazem perder dados e horas dedicadas a um certo trabalho, as invasdes de hackers
gue pdem em risco informagdes confidenciais ou bloqueiam sites, a escolha errada
da ferramenta a usar que também pode desperdicar horas de trabalho, entre outras.
Entretanto, precisamos sempre lembrar que as tecnologias podem sim melhorar a
qualidade da educacdo, mas ndo podemos esquecer que estas sdo meios e nao

uma solugéo pronta.

Objetivos

Para desvelar o contexto da problemética apontada, associada aos desafios do
ensino superior em Mocambique (Unilicungo) em termos de infraestrutura
tecnolégica para o ensino e estudos remotos durante a emergéncia sanitaria

internacional (COVID-19, 2020-2021), tracamos 0s seguintes objetivos:
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Geral

Descrever caracteristicas de infraestruturas tecnoldgica instaladas associadas ao
ensino-estudo mediado por plataformas digitais de aprendizagem on-line na
Universidade Licungo, como resposta educacional a emergéncia sanitaria
internacional 2020-2021(COVID-19), associando com as necessidades de ajustes na

formacdo inicial e continuada de docentes.
Especificos:

1) Compreender o percurso da constru¢cdo do subsistema de ensino superior em

Mocambique desde os tempos da colonizacao até os dias de hoje;

2) Caracterizar contextos de estudantes da Universidade Licungo associado ao uso

das Tecnologias Digitais no ensino-estudo remotos;

3) Identificar percecbes de estudantes participantes da pesquisa sobre o uso de

Plataformas Digitais por professores durante o ensino remoto (2020-2021).

Tese

A tese defendida nessa pesquisa é que a formacdo inicial e continuada de
professores que privilegie a construcdo de saberes para o uso pedagdgico das
Tecnologias Digitais podera reduzir o impacto de situacfes de atuacdo remota como
o vivenciado durante a recente emergéncia sanitaria internacional (COVID-19)
sobre a educacdo no ensino superior, por um lado, e por outro podera impactar
sobre a melhoria de indicadores de qualidade e bem estar em varias dimensdes
(praticidade, economia de tempo, economia de recursos em geral, comunicagao
continua, dentre outras aprofundadas ao longo da pesquisa como a melhoria da

aprendizagem).

Estrutura do trabalho

Quanto a estrutura do texto, este encontra-se organizado em quatro secoes:
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A Secédo |, intitulada “Retrospetiva historica da educacdo mogambicana”, onde
procuramos trazer a evolucao histérica da educacao mogcambicana desde o periodo
colonial até a atualidade. Nesta secdo, discutimos também a questdo do contexto
histérico do ensino superior em Mocambique, bem como as leis que regem este

subsistema da educacéo.

Na Secéo II: “Tecnologias Digitais: Contornos e possibilidades para o ensino remoto”
procuramos discutir, embasados em alguns autores as possibilidades de uso das
plataformas digitais no ensino remoto como forma de reduzir o impacto da
emergéncia sanitaria internacional, bem como, o processo de inclusdo digital na

educacdo mocambicana.

Na Secdo lll intitulada “Caminhos percorridos” trazemos o percurso da pesquisa
desde a determinacao do tipo da pesquisa, 0s instrumentos de coleta dos dados, até

aos métodos de analise dos resultados.

Na secdo IV: “Ensino Remoto: desafios da implementacdo em Mocambique”
procuramos apresentar e discutir os resultados da pesquisa, no que concerne ao
impacto do ensino remoto na vida académica dos estudantes, bem como nas

percecdes dos mesmos sobre o0 uso de plataformas digitais pelos professores.
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SECAO | - RETROSPECTIVA HISTORICA DA EDUCACAO MOGCAMBICANA

“Fazer da escola uma base para o povo
tomar o poder”

(SAMORA MACHEL, 1979, p. 31)

1.1 Considerag®es iniciais

Mogambique localiza-se na costa sudeste do continente africano e conta com uma

extensao territorial de aproximadamente 801 mil quildbmetros quadrados e uma
populacao estimada em 27.909.798 habitantes (INE 2019).
Figura 1 - Mapa de Mogambique

Zambézia

Quelimane
.

Fonte: Elaboracdo propria baseada em pesquisas Google?®

Mocambique, oficialmente designado por Republica de Mogambique esta dividido de
Norte a Sul por 11 provincias a saber: Niassa, Cabo-Delgado, Nampula, Zambézia,
Tete, Manica, Sofala, Inhambane, Gaza, Maputo Provincia e Maputo Cidade.

Mocambique declarou a lingua portuguesa como oficial na Constituicdo da

2 https://vladimiraras.blog/2011/04/12/maputo-mocambique/
3 https://www.matematicaefacil.com.br/2022/09/paises-continente-africano-mocambique.html
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Republica Popular de Mocambique (MOCAMBIQUE, 1975, p. 3) e valoriza as
linguas nacionais como patriménio cultural e educacional promovendo o seu
desenvolvimento e utilizacdo crescente como linguas veiculares a sua identidade.
Entretanto, mesmo a lingua portuguesa ndo sendo a maioritaria em Mocambique,
ela foi escolhida segundo Dias (2010, p. 6) como oficial por razbes politicas
relacionadas com a unidade nacional e pelo facto de até a altura da independéncia
ndo haver nenhuma lingua que estivesse suficientemente padronizada e que fosse
capaz de veicular a ciéncia e a tecnologia e ainda, ser capaz de servir de lingua
franca em todo o territério nacional. Por essa razdo, Mocambique faz parte da
Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa (CPLP).

O periodo de colonizagcdo portuguesa em Mocambique, iniciado em 1498, trouxe
influéncias europeias que foram acrescidas as culturas de comunidades imigrantes
da India e da China que se fixaram em varios pontos do Pais. ApOs a
Independéncia, Mogambique acaba adquirindo também valores culturais, éticos e
morais transmitidos pela politica socialista e pelo contato com “cooperantes” russos,
chineses, cubanos, norte-coreanos, aleméaes, bulgaros que chegam ao pais com o
intuito de ajudar na estabilizacdo. A cultura socialista veio a ser amplamente
difundida nas escolas por meio do Sistema Nacional de Educacao cujo objetivo era
formar um “Homem Novo”, que significava “um homem livre do obscurantismo, da
supersticdo e da mentalidade burguesa e colonial, um homem que assume o0s
valores da sociedade socialista” (MOCAMBIQUE, 1985, p. 113).

Importa referir que, para além da presenca de comerciantes, colonos em diferentes
niveis, existia também a presenca de missionarios cristdos que tinham objetivo de
evangelizar os africanos, de modo que estes adotassem valores proprios da cultura
ocidental europeia e por outro lado, a pregacdo era contraria a uma série de ritos
sagrados locais, o que minava a influéncia dos chefes tradicionais africanos
(HERNANDEZ, 2005, p.54).

1.2 Educacdo Mo¢cambicana antes da Independéncia Nacional

Em Mocambique existem varias formas de organizacdo social, cultural, politica e

religiosa, varias crencas dependendo de cada regido, varios costumes e varias
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formas de educacédo. Existe a educacao formal que ocorre nas escolas e a informal
que é transmitida por via tradicional, com particular incidéncia para os ritos de

iniciacao de criancas e jovens.

A Educacéo formal em Mocambique caracteriza-se por diferentes etapas que de
certa forma acompanham o seu percurso politico e sécio historico, Sao elas, o
periodo antes da colonizacdo portuguesa, durante a colonizacao (1930-1974) e o

periodo pos-independéncia (de 1975 até a atualidade).

No periodo antes da colonizagdo, Mocambique contava com um sistema
educacional coletivo e cooperativo e 0 objetivo era formar o Homem de modo a
valorizar e abracar a cultura mocambicana. Neste periodo ndo existiam escolas
formais, entretanto, as criancas aprendiam fazendo e vendo em contacto com o0s
adultos e eram muito educadas. Elas ouviam as histdrias contadas pelos mais
velhos muitas vezes a volta da fogueira e destas aprendiam as historias tribais e
como se relacionar com outras tribos. De referir que nesta altura qualquer adulto,
familiar, vizinho ou mesmo alguém distante podia educar ou repreender a crianca
sem que os pais da mesma se ofendessem por isso como acontece nos dias de

hoje.

A educacao era como nos referimos anteriormente informal e baseada em trés
aspetos: fisico — que consistia em treinar o Homem de modo a que 0 seu organismo
se ajustasse as condicfes ambientais; moral — cujo objetivo era formar um cidadéo
honesto, hospitaleiro, integro, respeitoso com 0s outros e com 0s bens da sociedade
e intelectual — que visava treinar o homem desenvolvendo a capacidade de

assimilacdo e reproducédo do que constitui valor ou bem para a sociedade®.

Segundo Duarte (2007) as principais caracteristicas da educacdo mocambicana
antes da colonizacdo foram: caracter social, coletivo, informal e funcional pois, ela
refletia os objetivos da sociedade, era ocupacdo de todos os individuos, nao
obedecia regras estruturadas e reconhecidas e era baseada no principio “Aprender

fazendo”.

4 Duarte (2007) https://www.slideshare.net/padu/fundamentos-da-educao-histria-da-educao



32

Durante cerca de 5 séculos de dominagé&o colonial portuguesa, 0 povo mogambicano
permaneceu a margem do sistema educativo pois os interesses dos colonos
estavam mais virados para a pilhagem dos recursos existentes no pais. A primeira
regulamentacdo para a formalizagdo da educacdo nas colénias portuguesas
aconteceu segundo Gomez (1999) a 2 de abril de 1845. Entretanto, no mesmo ano,
foi criado um decreto que diferenciava o ensino nas coldnias do ensino na metropole
e criava escolas publicas nas coldnias. Apenas depois de 1854 € que foram criadas
por decreto as primeiras escolas primarias na Ilha de mocambique, no Ibo,
Quelimane, Sena, Tete, Inhambane e Lourenco Marques (GOMEZ, 1999, p.39).
Entretanto, estes decretos ficaram apenas no papel e em 1869 é decretado o ensino
primario obrigatorio dividido em dois graus, sendo cada um com duas classes e sob
responsabilidade de missdes catdlicas. Contudo, o0 nUmero de mocambicanos nas
escolas ainda era bastante reduzido como se pode constatar na tabela abaixo. As
estatisticas que apresentamos dizem respeito a cidade de Lourenco Marques que
nesta altura era o mais importante complexo populacional e econémica e que veio a

ser a capital de Mocambique durante o periodo de colonizacéo.
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Tabela 1 - Estatisticas de Lourenco Marques em 1894

Raca Analfabetos Alfabetizados Com Cursos
Branca 23,79% 71,56% 4,71%
Negra 86,11% 13,89% 0%
Indiana 8,41% 90,26% 1,33%
Total 25,5% 62,75% 3,21%

Fonte: Educagio Mogambicana (GOMEZ, 1999, p. 40)

Como se pode verificar da tabela 01, cerca de 25 anos depois da criacdo e
funcionamento efetivo das escolas, a percentagem de negros (mocambicanos)
alfabetizados em Lourenco Marques que era a maior poténcia ainda era muito
reduzida (apenas 13,89% do total dos negros existentes na cidade), principalmente
se comparada com a percentagem dos brancos alfabetizados. Outros aspeto
importante a destacar € a inexisténcia de mogcambicanos negros com cursos até aos
anos 1900, quase 500 anos apO6s colonizacdo. Importa ainda salientar que a
percentagem total de alfabetizados parece alta porque foi calculada a partir do total
da populacéo de Lourenco Marques (negros, brancos e indianos).

Durante muitos anos haviam apenas escolas primarias nas colénias separadas em
escolas para aprendizes do sexo masculino e escolas para aprendizes do sexo
feminino. Apenas em 1912 como afirma Gémez (1999) foi criada em Lourenco
Marques a primeira escola secundaria, entretanto, os aprendizes que frequentavam
este nivel de ensino eram na sua maioria filhos dos colonos visto que o que
realmente os interessava nos africas ou mogambicanos era a sua forga de trabalho
manual e nao intelectual como afirma o Freire de Andrade, Governador geral de
Mogambique (1906-1910) citado por Gomez (1999, p.41) “a unica educacao a dar ao

africano é aquela que faga dele um trabalhador”.

Nessas alturas, havia dos colonos a ideia de implantar um sistema publico de
educacdo para que servisse se pré-requisito para a politica de assimilacao cultural
gue consistir em incutir nos africanos valores culturais portugueses, entretanto, estes
planos ndo tiveram muito sucesso no inicio pois as poucas escolas existentes em

Mocambique estavam na sua maioria como pertenca da igreja catélica. Por outro
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lado, a colonizag&o era justificada como uma missao civilizadora onde o estado
deveria criar um sistema educacional que conduzisse o0s africanos a civilizagao e
esta missao civilizadora foi atribuida a igreja catolica. Assim, segundo o Diploma
Legislativo 238 em 1930, o ensino para os indigenas deve conduzir o indigena da
vida selvagem para a vida civilizada, formar-lhe a consciéncia de cidadao portugués
e prepara-lo para a luta da vida, tornando-o mais util a sociedade e a si proprio
Goméz (1999). Portanto, até em 1930 as Politicas Publicas implementadas pelo
governo portugués objetivavam Unica e exclusivamente assegurar a exploracdo da
forca de trabalho dos africanos e para isso contavam com a igreja catolica que em

sua pregacao incutiam a ideia de que ser portugués era sindbnimo de ser catolico.

Na concecao dos portugueses, Portugal foi designado por Deus para tomar conta
dos destinos dos mocambicanos e por conta disso a fé cristd era vista como
pertenca a mae-patria Portugal e os missionarios ndo portugueses ou protestantes
nao eram bem quistos pois eles ndo pregavam a fé crista aliada aos ideais imperiais
portugueses e estes eram acusados de desaportuguesar os africanos. Os
portugueses receavam que estes missionarios levassem os africanos a revolta e nao

a submissao.

Segundo Pedro (2012) de 1930 a 1960 foi iniciado em Portugal um processo de
reforma politica de indigenato como forma de responder ao movimento das
poténcias colonizadoras da Europa de repensar a sua politica em relacdo a Africa,
bem como, o aparecimento de movimentos de emancipag¢ao. Portanto, a educagao
para 0S mogambicanos servia apenas para assegurar 0s interesses capitalistas dos
portugueses de transformar o indigena (africano) em assimilado com alma
portuguesa, capaz de se orgulhar até de ser um verdadeiro portugués e com a moral
cristd. Nesta perspetiva, para os portugueses, a educacao submetida aos indigenas
era uma estratégia para o civilizar e incutir nele habitos ndo sé para trabalhar, mas

também, habitos de um bom portugués.

A partir dos anos 1960, o sistema educacional em Mocambique sofre uma
reviravolta pois os programas, exames e diplomas que até entdo eram elaborados
pela igreja catblica, passam agora para a responsabilidade do Ministério da
Educacdo em Lisboa e é neste momento em que segundo Pedro (2012) as

estatisticas comecaram a apresentar nimeros um pouco mais eleva-dos de
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presenca de estudantes negros nas escolas. Estas medidas foram tomadas por uma
questdo de sobrevivéncia do regime portugués pois, o governo viu-se obrigado,
nessa altura, a depender cada vez mais do capital multinacional e também como
forma de tornar a educacdo uma fonte ideoldgica importante na luta contra o

movimento de libertagdo nacional que j& havia sido desencadeado.

A administracdo portuguesa propunha uma politica cada vez mais centrada na
separacdo entre a educacdo das criancas indigenas e a dos civilizados ou
assimilados. Segundo Gomez (1999) em termos de estrutura, a educacao para 0s
indigenas ou africanos foi estruturada da seguinte forma: a) primeiro nivel, o ensino
rudimentar compreendia a iniciacdo e a da 12 e 22 classes; b) segundo nivel, ensino
primario, compreendia a 32 e 42 classes e a admissdo que no contexto brasileiro
corresponderia ao vestibular. A admissdo consistia em preparar o indigena para o
ingresso no ensino secundario. Assim, 0S poucos aprendizes que conseguissem
concluir o ensino primario poderiam em tese ingressar no ensino secundario e 0s
que passassem no exame de admissdo passariam para o; c) terceiro nivel, ensino
profissional indigena ou ensino normal ou ainda nos seminarios. No caso do sistema
educacional para os europeus e assimilados, a estrutura obedecia trés niveis,
especificamente: i) o primeiro nivel, ensino primario, dividido em cinco classes; ii) 0
segundo nivel, ensino liceal subdividido em trés niveis: 1° ciclo, de dois anos (ensino
preparatorio), o 2° ciclo, de trés anos (ensino secundario) e o 3° ciclo, de dois anos
(ensino pré-universitario), e iii) o terceiro nivel, ensino superior nas universidades
portuguesas (GOMEZ, 1999, p.62).

O sistema educacional destinado aos indigenas era denominado rudimentar e o
sistema para criancas europeias ou assimiladas era denominado ensino oficial.
Segundo Basilio (2010), o ensino rudimentar visava incutir nos mogambicanos uma
identidade portuguesa pois, no primeiro ano de ensino de adaptacdo que mais tarde
veio a chamar-se ensino pré-primario, a crianga aprenderia os rudimentos de fala e
leitura da lingua portuguesa. Na 12 e 22 classes (correspondente ao 2° e 3° ano de
instrucdo), aprendiam a ler, escrever, a aritmética, assim como a histéria de
Portugal. Os livros escolares centravam seus contetdos segundo em Zimbico (2016)
apenas na cultura portuguesa, ignorando desta forma a historia e geografia africana

e as disciplinas valorizavam apenas a pratica, o saber fazer e temas voltados para
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trabalho manual. Portanto, percebemos que Mogambique era deste modo vista
como parte de Portugal, pois a sua cultura, os seus costumes e sua histéria foram

desconsiderados.

J& o subsistema oficial, destinado aos europeus ou assimilados, era guiado pelos
principios da educacdo metropolitana onde, nas duas primeiras classes, as criangas
aprendiam as primeiras letras e, nas duas Ultimas, deviam incluir-se as disciplinas de
geografia e histéria de Portugal (GOMEZ, 1999, p. 63). Portanto, os curriculos eram
totalmente diferentes tanto em termos de objetivo quanto conteido e também as

politicas.

Comparativamente, segundo Basilio (2010), as competéncias definidas para o
curriculo destinado aos indigenas (ensino rudimentar) visavam a formacéo para o
trabalho enquanto que as definidas no curriculo para as criancas europeias ou
assimiladas (ensino oficial) visavam a formac&o para a cidadania deixando para
segundo plano a socializagdo dos valores culturais locais.

Apo6s o inicio da Luta de Libertacdo Nacional em 1964, a FRELIMO-Frente de
Libertacdo de Mocambique, criada em 1962 na Tanzania, instaurou as chamadas
Zonas Libertadas® e procurou “elaborar os primeiros documentos que criticavam
fundamentalmente os conteddos da escola colonial e se propfe a realizar ac¢des
educativas nessas regibes com o0s seguintes objetivos: i)criar uma escola de
formacdo politica; ii) apressar a formacédo de quadros técnicos; iii) promover uma
campanha de Alfabetizagcdo de Adultos e iv) aumentar o numero de escolas
primérias” (PEDRO, 2012, n.p). Neste contexto, a educa¢cdo mogambicana procurou

diferenciar-se dos parametros culturais e socio-politicos da educacéo colonial.

Segundo Mazula (1995), a medida que a guerra de libertacdo nacional avancava,
deu-se a consepcédo das Zonas Libertadas, possibilitando o surgimento de territérios
fora do controlo da administracdo portuguesa e ocupada pela FRELIMO. Assim, a
educacao era uma questao que preocupava os militantes da FRELIMO, poi, mais de

50% deles carecia de educacéo basica, e a guerra impunha escolaridade minima.

5 Zonas Libertadas - territdrios fora do controlo da administragdo portuguesa e sendo ocupados pela FRELIMO
durante a luta armada de libertagdo nacional.
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Mondlane, um dos fundadores e primeiro presidente da FRELIMO, via na educacgéo
a Unica forma de desenvolver a luta e formar cidaddos capazes de tomar
conhecimento da situacdo em Mocambique. Por outro lado, Machel (1980), que veio
a ser 0 primeiro presidente de Mocambique independente, defendeu o
desenvolvimento de quadros para a construcdo de um mogambicano com novos
ideais, ou seja, com ideais nacionalistas. considerando o carater particularmente
obscurantista de colonialismo portugués, € necessario um rapido aumento do nivel
de conhecimento cientifico: educacao cientifica e literaria como uma prioridade, uma
necessidade para o aprofundamento da luta armada e reconstrugcdo nacional
(MACHEL, 1980, p. 32). A viséo e agdo de Mondlane e Machel sobre a educagéo
neste periodo contribuiu ndo s6 para desenvolver a luta de libertacdo, mas também
para reduzir as taxas de analfabetismo e nos mocambicanos uma consciéncia de

cidadania.

Para Machel (1980), o papel de educacéo era lutar contra o analfabetismo que era
produto do colonialismo. Era necessario lutar contra a supersticdo, o egoismo, a
ambicdo desmedida, o individualismo e o elitismo plantado pelos portugueses. Os
professores e estudantes deveriam aprender uns com 0s outros, e valorizar seus
talentos para a reconstrucdo de um pais novo. “[...] a educagéao foi concebida como
instrumento fundamental para resgatar a dignidade do povo mogambicano, a sua
cultura e a0 mesmo tempo apoiar o projeto sociopolitico da FRELIMO” (GOMEZ
(1999, p.223).

Nas escolas criadas nas Zonas Libertadas durante a Luta de Libertagdo Nacional, o
objetivo era formar um cidaddo mocambicano “[...] livre da opressao colonial e da
alienacéo, capaz de resgatando sua histéria e dignidade, individual e coletivamente”
(GOMEZ, 1999, p.92). Assim, a FRELIMO lancou o projeto de construir uma grande
escola para desenvolver o Homem Novo, com dois objetivos principais: i) contrariar
os objetivos da educacao colonial, concebendo a educacdo como a Unica forma para
gue 0 povo assuma o poder, e ii) encarar a escola como um espaco de renovacgao
da cultura e histéria do povo mogambicano, bem como para a constru¢do do Estado
nacional. Dai que segundo Gomez (1999) o curriculo refletia questdes inerentes a
revolucdo, luta, producdo, disciplina, patriotismo e o espirito de fraternidade e

unidade nacional.



Quadro 1 - Etapas da Educacado mocambicana antes da Independéncia Nacional

Etapas Periodo Caracteristicas da Descrigéo
Educacéao
Educacéo social Refletia o0s objetivos da
sociedade
Educacéo coletiva Era ocupacdo de todos os

individuos e aprendiam uns
com oS outros
Era pré-colonial NS 6
1845
Educagéo informal N&o obedecia estruturas e
regras estruturadas e

inicialmente estabelecidas.

Educacéo informal Era baseada no principio
aprender fazendo.

Nenhum sistema Os colonizadores estavam
educacional interessados apenas nos
1845-1930 recursos existentes e na
exploracdo da forca de
trabalho.

Transformar o indigena em
assimilado com alma
portuguesa.

Cristianizar e educar,

1930-1960 - . S
nacionalizar e civilizar

A igreja catdlica tinha a
funcdo de evangelizar e
civiizar o indigena dentro
dos parametros definidos

Periodo Colonial L ~
pelo império portugués.

1845-1974

Estabelecimento de dois
sistemas de ensino:
rudimentar, destinado a
populagdo aos africanos
(indigenas) e dirigido pelas
missdes catdlicas, e o oficial,
destinado as criancas
europeias e aos assimilados,
este, confiado ao estado.

1960-1974 Discriminatorio

Limitacdo de ingresso na
escola primaria oficial e nos
niveis superiores de
escolarizacdo



Urbano

Unidade entre religido e
ensino

Condescendente

Periodo de Luta
de Libertacéo
nacional — 1964-1974
Zonas
Libertadas

Resgate da dignidade e
unidade nacional

Fonte: Elaborado pela autora baseado em Gémez (1999), Pedro (2012), Bavo e Coelho (2022)

As escolas que ofereciam o
ensino oficial localizavam-se
nos centros urbanos e eram
bem equipadas, enquanto
gue as do ensino rudimentar
eram construidas em zonas
rurais para a maioria dos
mocambicanos e ndo eram
bem equipadas.

A religido catélica era religiao
oficial do Estado e o
processo de assimilacdo e
aculturacéo dos
mogambicanos era feito
através da educacdo moral
crista e catdlica;

O ensino da religifio era
obrigatério em quase todas
as escolas e niveis de
ensino.

O complexo de superioridade
dos europeus ou brancos em
relacdo aos africanos ou
negro era muito forte e
patente até em alguns livros
de leitura usados no ensino
rudimentar destinado aos
indigenas.

As escolas passaram a
discutir questdes
relacionadas a revolucédo, ao
patriotismo, a Iuta, a
producdo, o espirito de
fraternidade e a unidade
nacional.
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O Quadro 1 apresenta as principais etapas e caracteristicas da educacéo

Mocambicana no periodo antes da proclamacao da independéncia.

1.3 Educacdo Mo¢cambicana no governo de transi¢cao 1974-1976

Com o inicio da luta armada de libertacdo nacional em 1964 e na sequéncia a

conquista da independéncia de Mocambique em 1975 através dos acordos de
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Lusaka em 1974, assinados pelo Estado Portugués e a FRELIMO, surgiu o governo
transicdo que deveria promover a transferéncia progressiva dos poderes dos

portugueses e preparar a independéncia de Mocambique.

Durante este periodo, que constitui um marco na histéria de mocambique, a
FRELIMO introduziu grandes transformacdes no campo educacional baseadas no
modelo de sociedade pretendido e nos principios defendidos durante a Luta Armada.
Foi implementado um modelo de escola ligada ao povo, as suas causas e interesses
e privilegiando essencialmente uma educacédo politica e ideoldgica visto que estava
relacionada com a natureza revolucionaria da luta de libertacdo conduzida pela
FRELIMO. Assim, como afirma Gémez (1999), a FRELIMO orientou o Governo de
Transicdo para que a instrucdo, a educacdo e a cultura fossem colocadas
prioritariamente ao servico das massas que foram oprimidos e humilhados pelo
sistema de exploragdo colonial e capitalista. Neste contexto, a educacdo numa
primeira instancia deveria ser nacionalizada ou democratizada para que o estado

pudesse dirigir o processo educativo e uniformizar o processo de ensino.

A 25 de Junho de 1975, é proclamada a independéncia nacional de mogcambique e
sua constituicdo em republica popular e na sequéncia, sdo nacionalizados a terra, 0s
recursos naturais do pais, os servicos de saude e da educagdo. “...] as
nacionalizagcdes visavam erradicar a possibilidade da emergéncia da burguesia
enguanto classe e introduzir novas relacées sociais de producao através da criacédo

das empresas estatais e das cooperativas de produgdo” (GOMEZ, 1999, p.234).

No campo educativo, o governo de transicéo limitou-se a modificar os programas de
ensino e introduzir uma nova organizacdo escolar apenas nas escolas publicas,
fazendo com que a situacdo de descriminacdo no sistema educativo continuasse,
pois, as escolas missionarias, destinadas aos camponeses continuavam nas zonas
rurais e as escolas oficiais, destinadas aos filhos dos colonos e assimilados
continuavam situadas nas zonas urbanas bem como os liceus, colégios privados e
um sistema de explicadores que segundo Machel (1979) institucionalizava a
mercantilizacdo e exploragcdo do ensino e permitia que dentro da discriminacao se
estabelecesse uma nova descriminacdo. Assim, perante este sistema educacional
totalmente discriminatorio, o governo de Mo¢cambique decide nacionalizar todas as

escolas e colégios existentes no pais e passa a proibir o sistema de explicadores
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particulares de modo a criar bases que permitissem segundo Machel (1979) uma
real democratizagdo do ensino e sua generalizagdo para todo o pais e “[...] liquidar
um dos mais poderosos instrumentos do colonialismo para dominar, alienar e
despersonalizar o nosso povo” (FRELIMO, 1977. p.69). Portanto, a visdo do governo
era de que se deveria devolver aos mogambicanos o0 acesso a educacao, pois, este
era um dos setores que foi mercantilizado e representavam em grande medida a
manifestacdo da exploracdo capitalista e discriminatoria. Neste contexto, com esta
medida de nacionalizar todo o sistema educativo, foi possivel a estruturacdo de um
Unico sistema educacional a nivel nacional, combatendo assim o conteudo elitista e

0s métodos de ensino burgueses.

O processo de nacionalizacdo do sistema educativo acabou provocando um certo
descontentamento da igreja catélica em relagdo ao governo pois todo o seu poder e
influéncia dependia do facto de possuirem muitas escolas missionérias nas zonas
rurais e muitos colégios nas cidades. Apesar deste descontentamento e das
relacbes entre a FRELIMO e a igreja terem ficado abaladas, “[...] o governo
mocambicano convidou os professores das igrejas a continuarem lecionando, agora
como funcionarios do Estado. Estes professores, porem, ndo poderiam lecionar,
dado o seu conteddo materialista, as disciplinas de histéria e educacao politica”
(GOMEZ, 1999, p.236). Com esta orientagdo, muitos professores que eram padres
ou freiras abandonaram o pais ou ensino por considerarem que aos aceitarem essa
proposta, estariam contrariando a sua fé se distanciando de outros poucos que
continuaram no pais e lecionando. Segundo Gomez (1999), a nacionaliza¢do do
ensino permitiu a abertura das portas das escolas a grande parte da populagao
mocambicana, registrando-se assim um fluxo macico de estudantes nas escolas ao
ponto de registrar um aumento de mais de 50%, ou seja, dos 695.885 estudantes

matriculados no ensino priméario em 1975, passou-se a 1.054.957 em 1976.

Durante o governo de transicdo, foram introduzidas as principais mudangas no
sistema educativo, baseando-se nos objetivos tracados pela FRELIMO que incluiam
a descolonizacdo das instituicdes e a expansdo para todo o pais da experiéncia
politico-organizacional das zonas libertadas. Neste contexto, foi realizado, na cidade
da Beira entre dezembro de 1974 e janeiro de 1975, o primeiro Seminario Nacional

de Educacédo, organizado pelo Ministério da Educacdo e Cultura, reunindo
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professores de todo o pais com experiéncia acumulada de lecionacdo nas zonas
libertadas, com o intuito de propor modificagbes nos programas de ensino herdados.
Neste seminario, foi discutido também os mecanismos para a implementacédo nas
escolas, dos principios da ideologia da FRELIMO, assim como os métodos de
organizagdo que deviam ser seguidos (BAVO, COELHO, 2022, sp). Era necessario
que o curriculo escolar refletisse a nova realidade sociopolitica do pais e que se
eliminasse todos os objetivos e conteudos que faziam mencdo ao colono. Assim,
analisados os programas que até a altura estavam em vigor e a luz na nova politica

educacional,

[...] impds-se a expurgacdo de tudo o que fosse contrario a nova
ideologia adoptada. Dai foram elaborados novos programas da
primeira & décima primeira classe, na base da alteracdo dos
conteudos; introduziu-se a disciplina de Educacdo Politica (tendo
como objectivo a formacdo politica e ideolégica dos alunos);
introduziu-se o estudo politico no seio dos professores; introduziu-se
a disciplina de Historia e Geografia de Mogambique, com caracter
obrigatdrio durante o ano de 1975; introduziu-se no curriculo escolar,
actividades culturais, como forma de afirmacdo da personalidade
mogambicana; Deu-se um valor especial as actividades produtivas,
com base no principio da ligacdo do estudo a producdo, da teoria
com a pratica (MEC, 1980, p. 40).

Em suma, pretendia-se que o novo curriculo eliminasse todos o0s objetivos e
conteudos coloniais. Assim, sendo que as disciplinas de histéria e geografia do
curriculo colonial ignoravam completamente a histéria e geografia de Mogambique,
estas foram as que sofreram as maiores transformacdes e deixaram de estar ligadas
a historia e geografia do império portugués. Segundo Gémez (1999) a abordagem
colonialista deturpava e invertia os processos da histéria mogcambicana, colocando a
penetracdo e dominacgédo coloniais por exemplo como conquistas ou vitérias do povo
mocambicano e as lutas de resisténcias das populacdes eram consideradas guerras
internas que precisavam de pacificacdo. De facto, tanto a disciplina de historia
guanto muitos textos de leitura usados na disciplina de lingua portuguesa,

constituiam a base ideolégica de sustentacdo do sistema colonial.

Se tratando de um estado laico e tendo em conta de sua forte ligacdo da igreja
catélica com o sistema colonial, o ensino da religido catélica foi suprimido pois
enguadrava-se no mesmo contexto ideolégico que nos referimos acima. Neste

contexto, foi introduzida a disciplina de educacao politica, cujo conteado durante os
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primeiros anos da independéncia, abordava a histéria da FRELIMO (GOMEZ, 1999,
p.239).

Importa salientar que a reforma dos conteldos, ndo provocou necessariamente uma
modificacdo dos métodos de ensino e permaneceram 0s métodos autoritarios
herdados do sistema educacional colonial no que concerne a relagdo professor-
estudante.

Neste periodo de transicdo, a formacao de professores foi mais um desafio que o
pais precisou abracar pois enquanto havia um crescimento exponencial de
estudantes nas escolas provocada pela politica educacional da FRELIMO, néo
haviam professores formados suficientes para atender a esta demanda escolar pois,
grande parte dos professores estrangeiros e até mocambicanos abandonavam o
pais ou saiam do ensino. Assim, o governo mog¢ambicano precisou recorrer a
experiéncia das zonas libertadas, pois, estas haviam apresentado um problema
semelhante. Dai que foi desencadeada uma campanha de mobilizacdo e
“recrutamento” de pessoas que tivessem minimas condi¢cbes para trabalhar como
professores. A mobilizacdo deu bom resultados pois muitos jovens se prontificaram
em ajudar “‘com a consciéncia politica de que cabia a educagdo um papel
fundamental na reconstrugdo do pais” (GOMEZ, 1999, p. 244). Entretanto, como nos
referimos acima, em algumas regides, houve também uma campanha de
recrutamento, em que iam as escolas entravam nas salas de aulas e escolhiam

estudantes a dedo e os “obrigavam” a abracar esta empreitada®.

Em 1975, o Ministério da Educacéo e Cultura (MEC) criou 10 Centros de Formacédo
de Professores Primarios, um em cada provincia e mais tarde. A formagéo tinha a
duracdo de um ano e os estudantes matriculados deviam ter no minimo a 42 classe
do ensino primario. “A énfase do curso incidia na area didactico-pedagogica, mas
também devia elevar o nivel de conhecimentos de caracter geral, formacao politica e
ideolégica dos candidatos” (GOMEZ, 1999, p.245). No caso da formacdo de
professores secundarios, foram organizados numa primeira fase, seminario
provinciais e regionais e s6 mais tarde (1977) € que a formacéo destes professores
passou a ser feita pela Faculdade de Educacao da Universidade Eduardo Mondlane

(primeira universidade mocambicana, fundada em 1962).

6 Conversas informais com os meus pais.
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1.4 Educacdo Moc¢cambicana depois da Independéncia Nacional

Depois da proclamacdo da independéncia nacional de Mogambique, um programa
de reconstrucdo da nacdo mocambicana de orientacdo socialista € iniciado pela
FRELIMO iniciou um programa de construcdo da nacdo mogambicana, de
orientacao socialista. No setor educacional, a FRELIMO pretendia que a educagéo e
a cultura fossem colocadas de forma prioritaria ao servico das massas que foram
durante a colonizacao oprimidas e humilhadas. A ideia era de que a educacao seria
concebida como um instrumento fundamental para resgatar a dignidade do povo

mogambicano.

No periodo pds-independéncia, a experiéncia adquirida nas zonas libertadas serviu
de ponto de referéncia para o novo sistema de ensino. Como salienta Johnston
(1984) muitos principios béasicos foram desenvolvidos através desta experiéncia,
incluindo: o dever de todos ensinar e aprender; a aplicagdo dos conteudos e
métodos a realidade local; a promoc¢éo do sentido da nacionalidade mogambicana e
0 combate ao tribalismo, o regionalismo e o racismo; educacéao ligada a producéo e
a comunidade; o principio do combate a supersticdo por meio da educagdo com
base cientifica, destinada a formar o Homem Novo. Portanto, nesta fase, havia ainda
escassez de professores nas escolas bem como de outros quadros de direcdo do
sector educativo, o que de certa forma contrasteava com a atual liberdade de
frequentar a escola durante muitos anos ndo existia por conta do caracter

discriminatoério e seletivo do sistema educativo colonial.

Temos a destacar no pos-independéncia dois periodos a saber: 0 periodo antes do
Sistema Nacional de Educac&do (SNE) que vai desde 1975 a 1982 e o periodo
depois da introducdo do SNE. O sistema educativo no periodo de 1975 a 1982
contém a fase descrita anteriormente que diz respeito ao governo de transicdo e foi
marcado pela nacionalizacdo da educacdo e suspensdo de todas as formas do
sistema do ensino colonial; o direito a educacdo para todos os mocambicanos e
massificacdo do acesso a educacdo em todos os niveis de ensino; a criacdo dos
centros de formacado de professores primérios e a e a realizacdo de seminarios de
capacitacdo para professores secundarios. Assim, as principais mudancas

registadas incidem sobre os curriculos e a estrutura e funcionamento da escola, a
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forma de gestdo do sistema educativo, bem como a participacdo da populacdo na

vida da escola.

Importa, portanto, realcar que apesar do esforco do governo em adequar a
educacao as condicdes concretas da populacdo ou do pais segundo os ideais da
FRELIMO, grandes problemas foram surgindo no que se refere a cobertura da rede
escolar, a relevancia dos curriculos para os interesses da populacéo, a inexisténcia
de material didatico adequado a nova realidade e também a eficiéncia ou eficacia da
educacdo. E neste contexto que surge a Lei do Sistema Nacional de Educacéo
(SNE) em marco de 1983.

A introducdo do SNE pela Lei n° 4/83 surge e meio a guerra civil, também chamada
de guerra de desestabilizacdo (1977-1992), entre o governo da FRELIMO e a
Resisténcia Nacional Mocambicana (RENAMO) que veio agravar a crise nos
sistemas de educacdo e saude no pais pois como salienta Gomez (1999), muitas
escolas e hospitais foram completamente destruidos e a populacao viu-se forcada a

migrar para areas mais seguras.

Um dos objetivos centrais desta lei era o de contribuir para a formacdo de um
‘Homem Novo”, patriético, qualificado, profissional, tecnicamente capacitado e

culturalmente liberto,

“‘um homem livre do obscurantismo, da supersticdo e da mentalidade
burguesa e colonial, um homem que assume os valores da
sociedade socialista, nomeadamente: a unidade nacional, 0 amor a
Patria e o espirito de internacionalismo proletario; o gosto pelo
estudo, pelo trabalho e pela vida colectiva; o espirito de iniciativa e
sentido de responsabilidade; a concepcao cientista e materialista do
mundo; o engajamento e contribuicdo activa com todos ao seus
conhecimentos, capacidades e energia na construgédo do socialismo”
(Artigo 4° da Lei 4/83, p.14).

Dentre os principios pedagégicos que deveriam orientar o processo educativo
descritos no Artigo 3° da Lei 4/83, podemos destacar: o desenvolvimento das
capacidades e da personalidade de uma forma harmoniosa, equilibrada e constante;
unidade dialética ente a educacéo cientifica e a ideologica; Ligacdo entre teoria e
pratica. De fato, pretende-se que haja no processo formativo a unidade dialética
entre o conhecimento, atitudes, qualidades, convicgcbes e comportamentos que
modelem a formacéo integral do homem. A prética seria a fonte de enriquecimento,
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aperfeicoamento e aplicacdo da teoria e por seu lado, esta devera contribuir para o
avanco e aperfeicoamento da pratica. Como salienta Sanchez Vazquez (2011) a
teoria € o Conhecimento indispensavel para transformar a realidade, porém a

realidade efetiva sem a pratica permanece intacta. O Autor afirma ainda que

falta na teoria a transformacdo objetiva de uma matéria através do
sujeito, cujos resultados subsistem independentemente de sua
atividade [...] A teoria pode gozar de certa autonomia em relacéo as
necessidades praticas, mas trata-se de uma autonomia relativa, uma
vez que, o papel determinante corresponde a pratica como
fundamento, critério de verdade e fim da teoria (SANCHEZ
VAZQUEZ, 2011, p. 262).

De facto, ao propor em seus principios pedagdégicos a ligacao teoria-pratica tanto no
contetido quanto nos métodos de ensino o SNE sugere que a teoria e pratica devem
estar imbricadas de tal forma que os conhecimentos estejam relacionados com 0s
problemas praticos e com a educacao da personalidade dos estudantes de modo a
prepara-los para participarem ativamente na sociedade. Neste contexto, é
necessario perceber que a pratica também n&o deve andar sozinha pois ela “nao
fala por si mesma e exige, por sua vez, uma relacéo tedrica com ela” (SANCHEZ
VAZQUEZ, 2011, p. 261). Dai que, a atividade do professor segundo a proposta do
SNE deve ser uma praxis no sentido de ser uma atividade prética que é real e, tendo
como norte, o desenvolvimento do outro (estudante), e ndo uma simples aplicacao
para cumprir metas estabelecidas pelos programas ou por estruturas superiores,
pois, como salienta Sanchez Vazquez (2011), a praxis € uma atividade tedrico-
pratica, tem um lado ideal, teérico, e um lado material, propriamente pratico, em que
sé artificialmente, por um processo de abstracdo, podemos separar, isolar um do
outro. Dai que, é necessario que teoria e pratica estejam imbricadas e se

retroalimentem.

Conforme atesta o Boletim da Republica de 23 de mar¢o de 1983, apesar da adocao
da lingua portuguesa como lingua oficial em mocambique, o SNE tinha como dever
no seu quadro de principios, contribuir para o estudo e valorizacdo das linguas

locais com vista a preservar e desenvolver o patrimoénio cultural da nacao.

Essa lei pretendia oferecer uma educacgéo para todos, no entanto, segundo Gémez
(1999, p. 351), a materializagéo deste objetivo foi condicionada e limitada pela falta

de professores formados e desta forma, aliviou-se também a capacidade de se
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oferecer uma educacdo de qualidade de se combater os elevados indices de
reprovacgdes e desisténcias existentes nas escolas. Por outro lado, mesmo tendo
sido decretado o direito a educacao, esse direito ndo foi estendido a todos o ensino
nao era de fato obrigatério e gratuito. Haviam cobrancas de taxas de matriculas nas
escolas e isso acabou inviabilizando a escolarizagédo de criangas em condigbes

menos favorecidas.

Figura 2- Subsistemas do Sistema Nacional de Educacao — Lei 4/83
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Como se pode observar na Figura |, em termos de estrutura, o SNE estava
organizado em cinco subsistemas que se complementam, a saber: o subsistema de
Educacdo Geral, Educacdo de Adultos, Educacao Técnico-Profissional, Formacgéao
de Professores e Ensino Superior. Aos trés componentes Ensino Geral, Ensino
Técnico e Educacdo de Adultos foi atribuida uma equivaléncia tedrica aos niveis
indicados, entretanto, a administragdo de cada um era separada o0 que acabou
resultando em uma ndo equivaléncia na préatica. O subsistema de Educacéo Geral
constitui o eixo central do SNE e proporciona formacéo integral e politécnica aos
cidaddos mocambicanos e € a base para o ingresso em cada nivel dos diferentes
subsistemas. Este, atende a criangas e jovens dos seis a dezanove anos de idade.
Consta em seus objetivos “assegurar o direito a educagédo a todas as criangas e
jovens mocambicanos; dar uma formagao integral e unificada [...] desenvolvendo

capacidades intelectuais, fisicas e manuais; desenvolver na juventude mogcambicana
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as qualidades basicas do Homem Novo” (Artigo 12 da Lei n° 4/83, p.17). A
materializacdo destes objetivos deveria, portanto, deixar de lado a preocupacao
apenas com o rendimento na lingua portuguesa e Matematica e preocupar-se mais
com uma visao global do processo educativo que requer o desenvolvimento de
todas as dimensdes de personalidade da crianga. Neste contexto, as transformacgdes
deveriam ocorrer em primeiro lugar na formacéo de professores que acabou sendo
de todo confusa pois ndo havia experiéncia neste campo anteriormente, e como foi
um subsistema adicionado para atender rapidamente as possiveis demandas, estes
deveriam assumir o novo sistema e sua concec¢ao teorico-pratica de Educacgéo. Dai
que os problemas da formacdo de professores incidiam principalmente na sua
dimensao organizativa pois na 6tica de Gomez (1999) néo existe na Lei do SNE uma
concecdo de formacao de professore e sim uma listagem de objetivos que nem
sempre se compatibilizam com as capacidades reais dos estudantes dos centros de

formacdo.

O subsistema de Educacao Técnico-Profissional caracteriza-se e diferencia-se dos
outros subsistemas pela sua fungéo social, pela sua énfase na formacéao profissional
e por sua formacédo, aos diversos niveis ser terminal. De acordo com Lei 4/83 em
seu Artigo 27, a funcédo social refere-se ao fato de o subsistema assegurar a
formacéo integral dos jovens em idade escolar e dos trabalhadores de modo a
prepara-los para o exercicio de uma profissdo numa especialidade. Por formacao
terminal entende-se que os graduados de cada nivel, incorporam-se,
prioritariamente, nos setores de producdo e a continuidade dos estudos em niveis

imediatamente superiores pode ser feito sem abandonar o exercicio da profisséo.

O SNE foi introduzido a partir de 1983, em um momento muito conturbado no pais,
em meio a grandes dificuldades econémicas provocadas em parte pela guerra civil
ou guerra de desestabilizacdo e pelas calamidades naturais. O alastramento da
guerra nas zonas rurais tornou praticamente impossivel a implementacdo do SNE
pois para alem de provocar a instabilidade na populacéo, as escolas passaram a ser
alvo da desestabilizacdo e nisso muitas escolas foram destruidas. “Em 1986 45%
das escolas primarias existentes no pais tinham sido destruidas”. Dai que o projeto

de introducdo progressiva da escolaridade obrigatéria foi praticamente abandonado



49

e “a proépria introdugdo do SNE foi afetada, sendo apenas parcialmente introduzida
em 50% das provincias do pais” (MINED, 1989, P.19).

Tendo o SNE se mostrado inadequado para as novas condi¢cdes sociais, politicas e
econbémicas que se registaram concretamente a partir dos anos 90 e face as
negociagdes entre o Governo da FRELIMO e a RENAMO e a presséo dos parceiros
internacionais, houve a necessidade de um reajustamento do sistema educativo, no

gue se refere ao seu quadro geral. O que veio a acontecer através da Lei 6/92.

A guerra civil ou guerra de desestabilizacdo teve o seu fim e 1990 e
consequentemente, uma nova constituicdo foi anunciada, a Constituicdo da
Republica de Mogcambique. A nova constituicdo acaba com o monopartidarismo e
introduz as eleicbes multipartidarias, o direito a greve e a liberdade de imprensa. A
nova Lei do Sistema da Educacdo em Mocambique, preconiza uma Educacédo
assente na ideologia neoliberal, capitalista, contrariamente ao projeto duma
educacdo com valores do socialismo e nos principios do Marxismo-Leninismo”

patente na Lei 4/83.

Na Lei 6/92, o estado passas a permitir a participacdo de outras entidades, incluindo
comunitarias, cooperativas, empresariais e privadas no processo educativo e 0
ensino passa a ser publico e laico. A necessidade de erradicar o analfabetismo
proporcionando o0 acesso ao conhecimento cientifico a todos os cidadaos olhando
para o desenvolvimento do pais através da escolaridade obrigatdria e universal a
todos mogambicanos continua sendo objetivo do SNE previsto na nova lei. A idade
escolar passou a ser dos 6 anos, ao contrario dos 7 anos previstos na lei revogada e
sdo estabelecidas e desenvolvidas “actividades e medidas de apoio e complementos
educativos visando contribuir para a igualdade de oportunidades de acesso e
sucesso escolar” (Artigo 5° da Lei 6/92, p.8). Os pais, comunidades, 6rgéos locais de
poder, a familia, e as instituicbes econdmicas e socais sdo chamadas a contribuir

para o sucesso da escolarizacéo obrigatoria.

Quanto a estrutura, na Lei 6/92 o ensino passa a dividir-se em: (i) ensino pré-
escolar, (ii) ensino escolar e (iii) ensino extra-escolar. A lei previa que o0 ensino pré-
escolar fosse realizado nas creches e jardins-de-infancia, cujo grupo alvo eram as

criancas com idade inferior a 6 anos e cujo objetivo fundamental era de “estimular o
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desenvolvimento psiquico, fisico e intelectual das criancas e contribuir para a
formacdo da sua personalidade, através de um processo harmonioso de
socializacdo favoravel ao pleno desabrochar das suas aptiddes e capacidades”
(Artigo 7° da Lei 6/92, p.8).

O Ensino escolar era subdividido em ensino geral, ensino técnico profissional e
ensino superior, sendo o0 ensino geral o eixo central do SNE e conferindo a formacéao
integral e politécnica do cidaddo. Dentre os objetivos do ensino geral, estava
previsto que este ensino desse uma formacao integral ao cidadao para que adquira
e desenvolva conhecimentos e capacidades intelectuais, fisicas e na aquisicdo de
uma educacdao politécnica, estética e ética. O ensino geral compreendia dois niveis:
(i) nivel primario, composto por 7 classes, que devia proporcionar uma formacao
basica nas areas da comunicacao, das ciéncias matematicas, das ciéncias naturais
e sociais, e da educacéo fisica estética e cultural, bem como uma formacao béasica
da personalidade; (i) nivel secundario, composto por 5 classes, que deveria
consolidar, ampliar e aprofundar os conhecimentos dos estudantes. O ensino
escolar integra também modalidades especiais de ensino como 0 ensino vocacional,
ensino de adultos, ensino a distancia, ensino especial e a formacéo de professores

primarios.

O ensino técnico-profissional era o principal “instrumento para a formacéo
profissional da forca de trabalho qualificada necesséaria para o desenvolvimento
econémico e social do pais” (Artigo 11° da Lei 6/92, p. 9). O ensino técnico
compreendia 0s niveis elementar, basico e médio e tinha como objetivo assegurar a
formacdo integral e técnica dos jovens com idade escolar, com vista a prepara-los

para o exercicio de uma profissdo numa especialidade.

Na lei 6/92 de 06 de maio, 0 ensino superior destinava-se aos graduados do ensino
secundario geral ou equivalente. Este ensino visa assegurar a formagéo a nivel mais
alto de técnicos e especialistas nos diversos dominios do conhecimento cientifico

necessarios ao desenvolvimento do pais.

O ensino extra-escolar engloba atividades de alfabetizagdo, aperfeicoamento,
atualizagdo cultural e cientifica e realiza-se fora do sistema regular de ensino. Tem

como objetivos fundamentais; eliminar o analfabetismo literal e funcional; contribuir
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para a igualdade de oportunidades educativas e profissionais dos que néo
frequentam o sistema regular; e assegurar a ocupacado dos tempos livres das
criancas e adultos (Artigo 35° da Lei 6/92, p.12).

Durante o periodo de vigéncia desta lei, notou-se que a educacdo tomou um outro
rumo, tornando-se mais democratica e aplicando-se uma metodologia de

aprendizagem centradas no estudante.

Passados 16 anos SNE volta a sofrer alteracao surgindo assim a lei 18/2018 28 de
dezembro. Dos principios gerais que orientam o SNE, a lei aponta a educacao,
cultura, formagao e desenvolvimento humano equilibrado e inclusivo como sendo o
direito de todos os mocambicanos e a educacédo passa a ser direito e dever do
Estado. A lei introduz também a inclusdo, equidade, igualdade de oportunidades no

acesso a educacao, a laicidade e o apartidarismo do SNE.

A lei determina que a escolaridade obrigatéoria é da 12 a 92 classe e que a crianga
dever ser obrigatoriamente matriculada na 12 classe caso complete 6 anos até 30 de
junho do referido ano (Artigo 7° da Lei 18/2018). Por outro lado, determina em seu
Artigo 8° que a frequéncia do ensino primario é gratuita nas escolas publicas,
estando isento do pagamento de propinas’. Estes dois artigos mostram um avancgo
significativo relativos a escolarizagdo pois houve um acréscimo no numero de anos
da escolaridade obrigatéria passando dos 7 anteriores para os 9 atuais, 0 que ira
proporcionar maior tempo de permanéncia na escola. Entretanto, esta
obrigatoriedade ndo é acompanhada pela gratuidade que se prevé que seja apenas
para o ensino primario (composto por 6 classes), onde os estudantes estdo isentos
ao pagamento de taxas. A pergunta que fica é: como sera efetivada a
obrigatoriedade da 72 a 92 classe? N&o sera este um meio de exclusdo de acesso ao

ensino secundario?

Ainda sobre a questdo da gratuidade do ensino, importa referir que 0 ensino néo
chega a ser de todo gratuito pois as escolas cobram valores aos estudantes
alegando que é para o pagamento dos guardas da escola, portanto, ndo fica claro

até que ponto o ensino é de fato gratuito.

7 Taxas pagas em escolas ou instituicdes de ensino superior pela matricula e/ou inscricdo dos estudantes. Estas
podem ser semestrais ou anuais.
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Como acontecia na Lei 4/83, na Lei 18/2018 de 28 de dezembro o SNE é constituido
por subsistemas com o acréscimo do subsistema de educacao pré-escolar que nao
existia. Neste contexto, os subsistemas que compdem o SNE sao: i) educacao pré-
escolar; ii) educacao geral; iii) educacdo de adultos; iv) educacédo profissional; v)

educacao e formacao de professores e vi) ensino superior.

A lei determina que a educacédo pré-escolar seja realizada em “creches e jardins-de-
infancia para criancas inferiores a 6 anos de idade como complemento da acéo
educativa da familia com a qual as instituicdes cooperam estreitamente” (Artigo 10°
da Lei 18/2018, p.21). o objetivo da educacdo pré-escolar é estimular o
desenvolvimento psiquico, fisico e intelectual da crianca e contribuir para a formacao

da sua personalidade.

A educacdo geral € ainda o eixo central do SNE que confere a formacéo integral
base para o ingresso em cada nivel subsequente nos diferentes subsistemas e os
niveis e contetdos do subsistema constituem ponto de referéncia para todo SNE. A
educacéo geral é constituida pelo ensino primario, composto por 6 classes e que a
semelhanca da lei anterior visa proporcionar uma formacéo inicial nas areas da
comunicacdo, das ciéncias matematicas, das ciéncias naturais e sociais, e da
educacdo fisica estética e cultural e o ensino secundéario, também composto por 6
classes e que visa desenvolver, ampliar e aprofundar a aprendizagem do estudante
nas areas mencionadas no ensino primario e desenvolver o pensamento logico e

abstrato.

A educacédo de adultos é o subsistema que realiza a alfabetizacdo e educacéo para
jovens e adultos de modo a assegurar uma formacao cientifica geral e o acesso aos
varios niveis de educacdo técnico-profissional, ensino superior e formacdo de

professores. Esta educagdo compreende o ensino primario e o ensino secundario

O subsistema de educacéo profissional, continua sendo o principal instrumento para
a “formacado profissional da forca de trabalho qualificada, necessaria para o
desenvolvimento econdmico e social do pais” (Artigo 15° da Lei 18/2018, p.22).
Nesta lei, este subsistema compreende 0 ensino técnico profissional, formacéo

profissional, formagé&o profissional extra-institucional e ensino profissional superior.
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O subsistema educacdo e formacdo de professores regula a formacédo de
professores para aos diferentes subsistemas. Tem como objetivo “assegurar a
formacdo integral do professor, capacitando-o para assumir a responsabilidade de
educar e formar criancas, jovens e adultos; proporcionar uma formacédo que, de
acordo com a realidade social, estimule uma atitude simultaneamente reflexiva,

critica e atuante.

Quanto ao Subsistema de o ensino superior, a lei prevé que 0S graus sejam

estabelecidos em legislacbes especificas que regem o ensino superior.

Quadro 2 - Principais diferencas nas Leis do SNE

Sistema Nacional de Educagéo

Categorias : : :
Lei 4/83 Lei 6/92 Lei 18/2018
- O Conselho de Ministros
coordena e gere o SNE;
- ] - O Ministério da
- A planificacéo, direcéo e o i
. . _ | Educagéo é responsavel
- Para assegurar a unicidade, controle da administracdo I
e . pela
a planificacéo, direcéo e do SNE é da L
o . - planificacéo, direcdo e
controle da administracdo do responsabilidade do o .
i - controlo da administracéo
. SNE é da responsabilidade MEC;
Gestéo ) do SNE;
MEC; - Com excecéo do ensino .
i . i - Os curriculos e
- O MEC aprova os curriculos superior os curriculos e )
) programas de ensino
e programas de ensino que programas .
. i . escolar sdo aprovados
tém caracter nacional. eram aprovados pelo o
o . pelo Ministro que
Ministro da Educacéo. i
superentende a area de
educacdo com excegdo
do ensino superior.
- Experiéncias de educacao - Condicdes sociais, L
o . - Constituicéio da
baseada nas Zonas econdmicas e politicas do o
) ; Republica Popular de
Libertadas; pais; ]
L o L Mocgambique (2004);
Fundamentos - Constituicdo da Republica - Constituicdo da .
) . - consagragao do
Popular de Mocambique Republica Popular de 5
) caracter soberano do
(1978); Mocambique (1990); o
o o Estado de Direito
- Monopartidarismo. - Multipartidarismo. »
Democrético
A Educacéo da Republica Inclusao, equidade,
Popular de Mocambique Preconiza uma Educacgdo | igualdade de
Principios baseia-se nos principios assente na ideologia oportunidades no acesso

universais do marxismo-

leninismo

neoliberal e capitalista.

a educacdo, a laicidade e
o apartidarismo do SNE



Objetivos

Estrutura

Idade de ingresso

Ensino

Formagdo de um “Homem

Novo”, patriético, qualificado,

profissional, tecnicamente
capacitado e culturalmente
liberto

- Educacéo Geral

- Educacéo de Adultos

- Educacgéo Técnico-
Profissional

- Formagéo de Professores
- Ensino Superior

No ano em que completem 7

anos de idade, as criancas

devem ser matriculadas na 12

classe

- Ensino Monolingue

Formar cidadaos com
sélida preparagéo
cientifica, técnica, cultural
e fisica e uma elevada
educacao moral, civica e

patridtica.

- Ensino pré-primario
- Ensino escolar

- Ensino extra-escolar

- As criangas que
completem 6 anos serdo
matriculadas na 12 classe
- Contribuicdo das
comunidades, 6rgdos
locais de poder, a familia,
e as instituicbes

econdémicas e socais.

- Ensino bilingue como
modalidade do ensino
primario;

- Formacao dos
professores no ensino
superior;

- Educacéo & distancia.

- Promover o uso de
novas tecnologias de
informacéo e
comunicacao;

- Valorizar as linguas,
cultura e historias
mogambicanas;

- Promover o acesso a
educacdo e retencdo da
rapariga.

- Educagéo pré-escolar —
Educacéo Geral

- Educacéo de Adultos

- Educacéo Profissional
- Educagédo e Formacao
de Professores

- Ensino Superior

- A crianca dever ser
obrigatoriamente
matriculada na 12 classe
caso complete 6 anos até
30 de junho do referido
ano.

- Os pais, 0s
encarregados de
educacao, a familia,
instituicdes econémicas e
socais e as autoridades
locais contribuem para o
sucesso da educacéo
bésica.

- Ensino bilingue;

- Educacéo Inclusiva em
todos os niveis de ensino;
- Ensino a distancia como
modalidade do ensino

secundario e superior.
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Fonte: Elaborado pela autora baseado na Leis 4/83, 6/92 e 18/2018

Como se pode verificar no Quadro 2 algumas mudancas nas leis do SNE foram
fundamentais como é o caso do tipo de discurso ideoldgico subjacente, no papel do
Estado e da sociedade civil, as politicas de género ou promocdo do acesso a
educacao e retencdo da rapariga na escola. A questdao da mudanca de idade de
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ingresso no Sistema da nova educacédo, também foi fundamental pois os estudantes

conseguem terminar mais cedo a educacéo escolar e ingressar para a Universidade.

1.5 Ensino Superior em Mogcambique

Tal como em muitos paises africanos, o ensino superior em Mocambique é
relativamente recente. Em 1962, em resposta as criticas aos colonos pelos
movimentos nacionalistas das colénias portuguesas acusando-a de nada fazer pelo
desenvolvimento dos povos das coldnias, foi criada a Universidade de Estudos
Gerais Universitarios de Mocambique (EGUM), (EGUM, 1965). Em 1968, esta
instituicdo foi elevada pelo decreto-Lei 43779 ao estatuto de universidade e
rebatizada como Universidade de Lourenco Marques (ULM) e mais tarde com a
Independéncia Nacional, a ULM é transformada na atual Universidade Eduardo
Mondlane (UEM), a maior do pais. A EGUM criada na década de 1960 previa a
formacdo de uma elite negra para que esta continuasse a administrar o sistema
colonial em Africa, entretanto, verificou-se que ao contrario disso, esta instituicéo
ndo absorveu a elite negra, de tal maneira que com a queda do regime colonial a
elite negra ndo se encontrava nas universidades, estava sim nas matas combatendo

o colonialismo ou no exilio fora do pais (ROSARIO, 2013, p. 46 e 47).

De fato, na era colonial, 0 ensino superior era um privilégio para os filhos dos
colonialistas portugueses Cruz e Silva (1998). Segundo Mondlane (1975), haviam
dois principais objetivos para os portugueses na educacao dos africanos: 1) formar
alguns individuos para atuar como intermediarios entre o estado colonial e a
populacdo. 2) inculcar nos africanos uma atitude servil. Portanto a educagéao servia
como um instrumento de disciplina, para o corpo e a mente do povo africano. Para o
colono era importante inculcar habitos e aptidées para o trabalho, e assim sendo,
nao havia razdo para oferecer e/ou expandir ensino superior. O acesso ao ensino
superior era baseado na posse de capital social e econémico fazendo com que
poucos dos africanos, 0os chamados assimilados conseguissem ingressar ensino
superior. Neste periodo (década 60), o ensino secundario tinha poucos africanos
negros matriculados e por consequéncia disso, a entrada no ensino superior
obedecia a “légica” de privilegiar os assimilados, os filhos de colonos e os filhos de

indianos. Dos 280 estudantes matriculados no primeiro ano do funcionamento dos
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Estudos Gerais em Mocambique, o numero de mogcambicanos (africanos negros)
ndo chegava a uma duzia, mostrando que esta instituicdo, respondia mais aos filhos
dos colonos residentes em Mocambique, de asiaticos e assimilados Goméz (1999).
Nesta altura, Portugal vivia o pior fascismo da sua histéria, onde “0 ensino superior
nao era visto pelos conservadores como um foco de difus&o de ideologias liberais ou
revoluciondrias e um vetor dos movimentos de agitacdo politica” (CHARLE &
VERGER, 1996, p. 77).

Assim, ao longo de muitos anos, antes da independéncia nacional o Ensino Superior
em Mocambique manteve-se segundo Mechisso (2007) com acesso discriminatorio
e excludente, pois, destinava-se maioritariamente aos filhos dos colonos

contrariando o objetivo principal de sua formacéo.

Até 1985, a Universidade Eduardo Mondlane (UEM) manteve-se como a Unica
instituicdo de ensino superior em Mocambique. Apds a independéncia, foram
introduzidas varias reformas com o objetivo de democratizar o acesso ao ensino
superior. Em 1985, em resposta ao aumento da procura por professores,
principalmente para o ensino secundario, foi criado o Instituto Superior Pedagdgico
(que veio a ser designada Universidade Pedagdgica em 1995 e fragmentada em
2019 formando 5 novas universidades), marcando o fim da UEM como Unica
instituicdo de ensino superior do pais (NOA, 2011, SILVA, s.d; MECHISSO, 2017). A
Universidade Pedagogica foi a primeira universidade a ter delegacdes fora da capital
do pais, Maputo e até a data de sua fragmentagdo contava com delega¢gfes em
todas as provincias do pais. Em 1986 é fundado também o Instituto Superior de
Relacbes Internacionais (ISRI) atualmente denominado Universidade Joaquim

Chissano.

A década 1990 foi fundamental na expansao e no acesso ao Ensino Superior, pois,
segundo Videira & Teixeira (2020), a aprovacao da Lei do Ensino Superior de 1993 e
a criagdo do Conselho Nacional do Ensino Superior abriram caminhos para o
licenciamento de outras instituicbes de ensino superior em Mogcambique. Assim, em
1995, a criacdo da Universidade Catdlica de Mog¢ambique e do Instituto Superior
Politécnico e Universitario, ambas instituicbes privadas, marcou o inicio de um
crescimento exponencial no numero de instituicbes de ensino superior e nas

matriculas de estudantes que atingiram os seus picos apos 0 ano 2000.
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Desde a independéncia de Mocambique em 1975 até os dias atuais, 0 pais ja
experimentou trés Leis reguladoras do Ensino Superior. A primeira foi a Lei 1/93,
gue surgiu um ano apos a aprovacao da Lei 6/92 de 6 de maio, Antes da aprovacao
da Lei 1/93, o ensino superior em Mocambique era gerido centralmente pelo
Ministério da Educacdo. Esta legislagdo conferiu um certo grau de autonomia tanto
as instituices publicas (reguladas pelo Estado) como as privadas de acordo com os
seus estatutos privados. As Instituicbes de Ensino Superior (IES) deixaram de
depender do ministério nos aspetos relativos aos cursos que poderiam oferecer bem
como as carreiras a serem escolhidas pelos estudantes. Neste contexto, a n.° 1/93,
de 24 de junho, € quem permite a cria¢do de instituicbes de ensino superior privadas

abrindo assim uma nova realidade de educacao no pais.

Ao longo de um intervalo de dez anos, foram levadas a cabo uma complexidade de
acbes que visavam assumir o Ensino Superior como 0 motor para o
desenvolvimento do pais e assim o Governo cria 0 Ministério do Ensino Superior,
Ciéncia e Tecnologia, em 2000, e propde a primeira Politica de Ciéncia e Tecnologia
para Mocambique. Assim, € criada a Lei n® 5/2003 de 21 de janeiro, como resultado
da complexidade que se gera na gestdo do Ensino Superior. Esta lei tinha entre

outros aspetos como objetivo principal, o Controle da Qualidade no Ensino Superior.

Nesta senda, no contexto dos novos desafios e de uma maior procura de
harmonizacdo do subsistema do Ensino Superior, surge a Lei n°® 27/ 2009, de 29 de
setembro. A revisdo desta lei ja foi aprovada pela Assembleia da Republica e visa
adequé-la a dindmica do desenvolvimento do Ensino Superior em Mogambique,
desde a composicao do corpo docente, tipologias e conversédo de instituicbes de
ensino superior e modalidades de ensino no contexto da Era Digital e de crises

globais®.

Em Mocambique, muitas questdes do ensino superior ainda sao decididas,
coordenadas e determinadas a nivel nacional pelo Ministério de tutela que € o
Ministério da Ciéncia, e Tecnologia e Ensino Superior bem como, pelo Ministério da
Educacao, Conselho Nacional de Educacdo Superior e pelo Conselho Nacional de
Avaliacdo da Qualidade da Educacédo Superior (CNAQ). Para Uetela (2015), isso

8 https://www.mctes.gov.mz/a-assembleia-da-republica-ar-aprovou-na-generalidade-a-lei-do-ensino-
superior/#
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sugere que a governacao geral do ensino superior ainda € muito centralizada, o que
se torna um desafio para as universidades na medida em que a autonomia das

instituicdes fica ameacada e a relacdo institucional entre as universidades publicas e

7

0 governo ainda é permeada pelo grau de influéncia exercida pelo governo
(COLLINSON, 2018).

DE acordo com a Lei 27/2009 as Instituicbes de Ensino Superior classificam-se

consoante a sua missdo em:

a)Universidades: instituicbes que dispfem de capacidade humana e
material para o ensino, investigagéo cientifica e extensao em varios
dominios do conhecimento, proporcionando uma formacao tedrica e
académica, estando autorizadas a conferir graus e diplomas
académicos;

b) Institutos Superiores: instituicbes especializadas filiadas ou ndo a
uma universidade, que se dedicam a formacdo e investigacdo no
dominio das ciéncias e da tecnologia ou das profissdes, bem como a
extensdo e que estdo autorizadas a conferir graus e diplomas
académicos;

c)Escolas Superiores: instituicbes de ensino superior filiadas ou ndo a
uma universidade, a um instituto superior ou a uma academia, que se
dedicam ao ensino num determinado ramo do conhecimento e a
extensdo e que estdo autorizadas a conferir graus e diplomas

académicos;

d) Institutos Superiores Politécnicos: instituicdbes de ensino superior
filiadas ou ndo a uma universidade, que oferecem estudos gerais ou
uma formacdo profissional e que estdo autorizadas a conferir
certificados e todos os graus académicos, excluindo o de Doutor,
reservando-se a atribuicdo de graus de pos-graduacdo aos institutos
politécnicos filiados;

e) Academias: instituicGes de ensino superior que se dedicam ao ensino
em 4&reas especificas, nomeadamente, as artes, a literatura,
habilidades técnicas tais como as militares e policiais, a formacao
especializada e o comércio, estando autorizadas a conferir graus e
diplomas académicos (Artigo 14° da Lei 27/2009)

De acordo com o Sistema Nacional de Educacdo em Mogambique constituem suas
competéncias “assegurar a formacgéo ao nivel mais alto nos diversos dominios do
conhecimento técnico, cientifico e tecnoldgico necessario ao desenvolvimento do
pais” (MOCAMBIQUE, 2018, p. 23). Até agosto de 2022 existiam em Mogambique
53 IES, entre universidades, escolas, academias e institutos superiores sendo a sua

maioria privadas.



Tabela 2 - Distribuicédo de IES por classificacao

Classificagao N° IES Publicas N° IES Privadas
Universidades 9 10
Institutos Superiores 8 19
Escolas 2 2
Academias 3 -

Total 22 31

Fonte: Ministério da Ciéncia e Tecnologia, Ensino Superior®

59

N° total Publicas e
Privadas

19

27

4

3

53

As primeiras IES privadas em Mogambique foram criadas em 1995, nomeadamente

o Instituto Superior Politécnico e Universitario (ISPU) e a Universidade Catodlica de

Mocambique (UCM). A Tabela 3 mostra a distribuicdo de IES publicas em

Mogambique por provincia.

Tabela 3 - Lista de |IES Publicas

Ord. Instituicéo Ar.10 (je Sede
criacédo
1 Universidade Eduardo Mondlane (UEM) 1962 Maputo
2 Universidade Pedagdgica (UP) 1985 Maputo
3 Academia de Ciéncias Policiais (ACIPOL) 1999 Maputo
4 Instituto Superior de Ciéncias da Saude (ISCISA) 2003 Maputo
5 Academia Militar (AM) 2003 Nampula
6 Escola Superior de Ciéncias Nauticas (ESCN) 2004 Maputo
. Instituto Superior de Contabilidade e Auditoria de 2005 Maputo
Mocambique (ISCAM)
8 Instituto Superior Politécnico de Gaza (ISPG) 2005 Gaza
Instituto Superior Politécnico de Manica (ISPM) 2005 Chimoio
10 Instituto Superior Politécnico de Tete (ISPT) 2005 Tete
11 Universidade Lario (UniLario) 2006 Nampula
12 Universidade Zambeze ( UniZambeze) 2006 Beira
13 Instituto Superior de Artes e Cultura (ISArC) 2008 Tete
14 Instituto Superior Politécnico de Songo (ISPS) 2008 Tete
15 Escola Superior de Jornalismo (ESJ) 2008 Maputo

® Disponivel em http://www.mctestp.gov.mz/por/Ensino-Superior/Instituicoes-de-ES/Instituicoes-de-ES
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16 Instituto Superior de Estudos de Defesa (ISEDEF) 2011 Maputo
17 Académia de Altos Estudos Estratégicos (AAEE) 2016 Maputo
18 Universidade Joaquim Chissano (UJC) 2018 Maputo
19 Universidade Licungo (UniLicungo) 2019 Quelimane
20 Universidade Pungue (UniPungue) 2019 Chimoio
21 Universidade Rovuma (UniRovuma) 2019 Nampula
22 Universidade Save ( UniSave) 2019 Xai-Xai

Fonte: Ministério da Ciéncia e Tecnologia, Ensino Superior

Com base nos dados da Tabela 3 notamos que maior parte das universidades
publicas em Mocambique estdo sediadas na capital do pais, Maputo. As
Universidades Licungo, Puangue, Save e Rovuma foram as ultimas a serem criadas e
sdo resultado da fragmentacdo da Universidade Pedagogica que até 2018

funcionava em todas as provincias do pais.

Apesar da aparente evolucdo em termos de expansao do Ensino Superior € preciso
salientar que “o crescimento em numero de IES néo foi acompanhado, em paralelo,
com a construcao de infraestruturas como moradias e restaurantes estudantis para
garantir a assisténcia ao numero crescente de estudantes no ensino superior”
(MECHISSO ,2017, p.41). De facto, esta continua sendo uma limitagdo para os
estudantes oriundos dos distritos mais distantes dos centros urbanos que queiram
ter acesso ao Ensino Superior. Neste contexto, é preciso salientar ainda que apesar
das IES promoverem o0 aceso ao Ensino Superior, este ndo € gratuito e ndo foram
adotadas formas de incentivo para a abrangéncia dos mais desfavorecidos, fazendo
com que se amplie mais ainda o acesso os que tém condi¢cdes de pagar. Vale
lembrar que 2002 o governo implantou um programa Bolsas de Estudos Provinciais,
com propoésito de expandir o acesso financiar estudantes menos favorecidos.
Entretanto, este programa nao tem vindo a surtir efeitos positivos por um lado
porque a selecdo destes estudantes nem sempre € justa e casos ha em que estes
estudantes ficam se bolsa e os mais favorecidos tém bolsas, por outro porque o
programa preconizava o regresso destes estudantes as zonas de origem e iSso hao
tem se verificado, talvez porque as regides de procedéncia ndo tém capacidade de
absorver o graduado por ndo possuir muitas oportunidades de emprego. Assim, boa
parte dos estudantes que saem das suas regides para fazer o ensino superior acaba

nao regressando.
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No que se refere ao financiamento do ensino superior, as IES publicas séo
financiadas pelo orcamento do estado que € de a maior fonte de receitas, doadores
bilaterais ou multilaterais através da implementacdo de bolsas e pela cobranca de
mensalidades em cursos que funcionam no periodo noturno e cursos de Ensino a
Distancia. Segundo Langa (2013) o financiamento do ensino superior no pais
enfrenta grandes desafios e a sua expansdo recente pode ameacar tanto a
sustentabilidade do ensino superior publico como a sua equidade, eficiéncia e
responsabilidade. Em discussdes sobre a Expansdo do Ensino Superior em
Mocambique ja se fala em formas de financiamento das instituicbes de ensino
superior publicas e também da introducdo de mecanismos para garantir a

transparéncia na gestéao e distribuicdo de fundos.

Apesar de algumas preocupacgdes expressas a legislacdes, regulamentos e leis do
ensino superior, a questdo da garantia da qualidade é ainda recente em
Mocambique. O governo aprovou em 2007, o Sistema Nacional de Avaliagéo,
Acreditacdo e Garantia da Qualidade do Ensino Superior (SINAQES) e instituiu o
CNAQ - Conselho Nacional de Avaliacdo da Qualidade do Ensino Superior — para
implementar as diretrizes do SINAQES. Entretanto, somente a partir de 2014 a
CNAQ passou a revisar 0s programas por meio de um projeto piloto. Com o passar
dos anos o nimero de programas analisados ampliou-se e 0 CNAQ teve um impacto
positivo no sistema e contribuiu para uma maior consciéncia de qualidade do
sistema. Em 2018 foi aprovada a legislacdo que tornou a avaliacdo obrigatoéria, o
que na Otica de Videira e Teixeira (2020) sera um grande desafio para todos os
intervenientes do ensino superior, no que diz respeito a capacidade de fazer cumprir
regulamentacdes mais rigorosas. Sao indicadores do CNAQ para acreditacdo dos
cursos do ensino superior: i) Missdo e objetivos gerais da unidade organica; ii)
Organizacao e gestao dos mecanismos de garantia da qualidade; iii) o Curriculo; iv)
Corpo docente do ciclo de estudos; v) o Corpo discente; vi) Pesquisa e extensao; Vii)
Infraestruturas, laboratoérios, salas de aulas, bibliotecas e equipamentos; viii) Corpo

técnico administrativo; e ix) o Nivel de internacionalizagéo.

As consideragdes contempladas nesta primeira secao servirdo de antessala para se

pensar e refletir sobre o ensino remoto no ensino superior em Mogambique, bem
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como, 0s contornos da integracdo das Tecnologias Digitais durante a emergéncia

sanitéria internacional que assolou o pais e o mundo.
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SECAO Il - TECNOLOGIAS DIGITAIS: CONTORNOS E POSSIBILIDADES PARA
O ENSINO REMOTO

2.1 Consideracdes iniciais

Nos ultimos tempos, as tecnologias de Informacdo e comunicacdo vém se
expandindo de forma assustadora e fazendo cada vez mais parte da vida e do
cotidiano. Muitos sdo os artefactos tecnolégicos desenvolvidos para agilizar, auxiliar,
e flexibilizar o processo de ensino-aprendizagem. Embora ndo sejam uma solucao
pronta como salientam Aruquipa, Chavez e Reyes (2016), as Tecnologias Digitais
podem melhorar a qualidade da educacéao, entretanto, ndo se pode esquecer que

estas sdo apenas meios.

Olhando para a realidade atual, podemos testemunhar as mudancas que as
tecnologias vém desencadeado ao longo tempo. Os obstaculos de interacdo foram
minimizados gracas as Tecnologias Digitais, que tém possibilitado a comunicacao e
a interagdo tanto social como intelectual através de chats, redes sociais, plataformas
de aula online que possibilitam a interagcdo em tempo real, e um feedback quase que

imediato independente da distancia.

Ao falar da evolugdo e a sua inclusédo no processo educativo, lembramos que de
acordo com a UNESCO (2014, p. 25), “o ideal seria que a tecnologia e a educagao
evoluissem lado a lado com as necessidades educacionais”. Dai que é necessario
que a educacdo acompanhe o0s avancos tecnoldgicos e para que isso aconteca,
precisamos deixar de lado o preconceito com as mesmas e pensar elas podem ser

agregadas as metodologias de ensino presencial.

Com a constante evolucéo tecnoldgica e a porrada de aplicativos educacionais que
vém surgindo, aflora a plataforma da Google For Education como uma inovacao que
pode ser usada em metodologias ativas. Entretanto, € importante que o professor
saiba como usa-la, pois, “muitas vezes 0 mau uso dos suportes tecnolégicos pelo
professor pde a perder todo o trabalho pedagodgico e a propria credibilidade do uso

das tecnologias em atividades educacionais” (KENSKY, 2003, p.4).

E sabido que o problema na insercdo das Tecnologias Digitas na educacio esta
diretamente ligado ao modelo educativo que vem sendo construido ao longo dos
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anos no ensino “tradicional” e pela ja referida resisténcia as tecnologias, tanto por
parte do professorado como por parte da comunidade académica, causada em
alguns casos pela falta de formacao cultural e cientifica que inclua as ferramentas
tecnolégicas. Assim, nesta sec¢do, apresentamos algumas possibilidades de
ferramentas que o Google disponibiliza para os usuarios, com treinamento gratuito e

online.

2.2 Contornos da integracéo das Tecnologias Digitais no processo de ensino-

aprendizagem

Para inicio de conversa, € sabido que 0 avanco constante das Tecnologias Digitais e
sua convergéncia provocaram e provocam mudancas em muitos paises e
Mocambique ndo é excecdo. A olhos vistos, lidamos no dia a dia com uma corrida
desenfreada ao recurso destas tecnologias em todas éareas, incluindo a Educacéao.
As Tecnologias Digitais trazem uma nova roupagem e um novo estilo de pedagogia
gue, entretanto, bem usada pode ajudar e favorecer aprendizagens personalizadas e
coletivas em redes. Neste sentido, ndo se pode falar do “impacto” da tecnologia
sobre a sociedade, a cultura ou a educacdo porque ela ndo € um projétil e a
sociedade ndo é um alvo vivo a mercé de tal projétil (LEVY, 1999, p. 21). O autor
considera essa metéafora bélica criticavel, pois as tecnologias ndo vém de um
planeta ou mundo das maquinas que é frio e sem emocéo e sem qualquer valor

humano.

E preciso pensar que as tecnologias sdo produtos de uma sociedade e de uma
cultura e as verdadeiras relacdes ndo sao criadas entre as tecnologias (que seria a
ordem da causa) e a cultura (que sofreria os efeitos), mas sim entre um numero
elevado de atores humanos que inventam, utilizam e interpretam de diferentes
formas as técnicas (LEVY, 1999, p. 23).

Por tras das técnicas agem e reagem ideias, projetos sociais,
utopias, interesses econdmicos, estratégias de poder, toda a gama
dos jogos dos homens em sociedade. Portanto, qualquer atribuicdo
de um sentido Unico a técnica sO pode ser dubia. A ambivaléncia ou
a multiplicidade das significacbes e dos projectos que envolvem as
técnicas sdo particularmente evidentes no caso digital (LEVY, 1999,
p. 23).
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Sucede que em alguns casos, a dificuldade em analisar corretamente as implicagcdes
sociais e culturais das tecnologias ou de algumas técnicas, é multiplicada pela
auséncia radical de estabilidade nesse dominio. Para Lévy (1999) as técnicas
condicionam uma sociedade ou cultura, mas nao a determinam. Dizer que a técnica
condiciona significa dizer que ela abre algumas possibilidades e destas, nem todas

serdo aproveitadas.

A propésito desta ideia, vem a questdo das vantagens e desvantagens do uso das
tecnologias digitais na educacao, entretanto, é preciso pensar que segundo Lévy
(1999) uma técnica ndo é nem boa, nem ma, tudo depende dos contextos, dos usos
a serem feitos e dos pontos de vista, mas, também néo se pode dizer que ela é
neutra porque abre e fecha o espectro de possibilidades. N&o se trata segundo Lévy
(1999) de avaliar seus “impactos”, mas de situar as irreversibilidades as quais um de
seus usos nos levaria, de formar os formular os projetos que explorariam as
virtualidades que ela transporta e de decidir o que fazer dela. De facto, se olharmos
para o cenario de instabilidade sanitaria em decorréncia da COVID-19, logo nos
damos conta de que independentemente de suas desvantagens, as Tecnologias
Digitais foram fundamentais para que o0 processo de ensino-aprendizagem
acontecesse. Muitas vezes, enquanto discutimos sobre os possiveis usos de uma
dada tecnologia, algumas formas de usa-la j& se impuseram. Enquanto ainda
guestionamos, outras tecnologias emergem na fronteira nebulosa onde sao

inventadas as ideias, as coisas e as praticas (LEVY, 1999, p. 26).

Com esta fala inicial, queremos trazer para a discussao a necessidade de se pensar
para aléem do preconceito com o uso das tecnologias em sala de aulas pois hoje, a
escola deixou de ter o papel de Unico transmissor de conhecimentos. Agora, as
exigéncias pessoais de conhecimento, extravasam os muros da escola, da cidade,
do pais através da INTERNET, ou seja, estamos diante de uma sociedade
conectada com celulares, emails, chats, sites com todo o tipo de informacéo, Blogs e
muitas mais ferramentas ao servico da Educacdo e de qualquer outra area. Sendo
assim, é necessario que nao figuemos alheios a esses acontecimentos pois, através
da informatica educativa os estudantes podem adquirir uma melhor maneira de
refletir, manipular, questionar, construir, pesquisar, analisar, sistematizar,

desenvolver atencdo, raciocinio e criatividade nas atividades curriculares. Eles
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poderéo trabalhar construindo algo significativo para eles (MARQUES & CAETANO,
2002, p. 132). Entretanto, alguns aspetos devem ser tomados em conta para 0 uso
das tecnologias no ensino como: a metodologia a ser usada pelo professor, a
escolha de softwares e/ou plataformas adequadas em fungcao dos objetivos a atingir,
avaliacdo preliminar da pertinéncia do uso das tecnologias para tal conteudo, o
dominio da ferramenta escolhida e certificacdo da funcionalidade antes de levar a
sala de aulas, a planificacdo de alternativas para eventual ndo funcionamento da

ferramenta escolhida entre outras. Por outro lado,

a tecnologia néo resolve sozinha os problemas da educacdo. Desta
forma, o professor ganha ainda mais importancia. E bobagem
imaginar que essas “maquinas que ensinam” vao substituir os
professores, 0 que existe € uma complementacdo. O educador que
adopta as novas tecnologias, perde o posto de dono do saber, mas
ganha um novo e importante posto, o0 de mediador da aprendizagem
(MARQUES & CAETANO, 2002, p. 136).

Sendo assim, o uso da tecnologia digitais na educacéo constitui um grande desafio
para os professores que perpassa a mera transmissao de conhecimentos indo mais
além e desafiando até a criatividade dos préprios estudantes. Os professores
precisam enfrentar o desafio de incorporar as novas tecnologias como contetdo de
ensino e aprendizagem, preparando o estudante para além de pesquisar, pensar,
resolver os problemas e as mudancas que acontecem ao seu redor (RAMOS, 2012,
p. 7). E preciso adquirir habilidades técnicas e pedagogicas, respondendo aos
grandes desafios que envolvem essa area que consiste na combinacdo do técnico

com o pedagdgico.

Utilizar ou ndo os meios tecnoldgicos como apoio pedagdgico, ndo é
mais passivel de discussdo, mas a sua forma de utilizagdo com
certeza sempre o sera. O professor precisa se atualizar, sob pena de
ser atropelado pelo tempo e pelas novas tecnologias, que, na
verdade, jamais superardo o mestre, a relacdo professor-aluno,
gerando entdo um verdadeiro vazio, um precipicio que ja estamos
vivenciando na falta de referéncias e valores dos jovens online
(ADVOGADOS, 2007, p. 6).

Assim,

ao professor cabe o papel de estar engajado no processo consciente,
ndo sO das reais capacidades da tecnologia, do seu potencial e de
suas limitacdes para que possa seleccionar qual € a melhor
utilizacdo a ser explorada num determinado conteddo, contribuindo
para a melhoria do processo de ensino-aprendizagem, por meio de
uma renovagdo da pratica pedagdgica do professor e da
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transformacdo do aluno em sujeito ativo na construcdo do seu
conhecimento (MERCADO, 2002, p. 16).

Fica claro, nas falas dos autores, que o professor deve ser um aliado neste processo
de integracdo das Tecnologias Digitais no processo de ensino-aprendizagem. E
necessario que ele esteja apto as continuas mudancas que nos sédo impostas e que
seja um facilitador pedagogico e desenvolvedor de conceitos com maior
produtividade, proporcionar a analise de experiéncias significativas e refletir sempre

sobre sua pratica.

A era tecnolégica marca o fim do processo de ensino para a
adaptacdo e o comeco do processo de ensino para a evolucdo do
homem e de seu universo, partindo de condi¢cBes técnicas criadas
exclusivamente por ele”. [..]. Agora nado ha nada impossivel, em
principio, para o homem, no que toca a transformagéo das condi¢des
de seu ambiente, favoraveis ou adversas. Dai a necessidade de uma
preparagédo cientifica e técnica que habilitara as geragbes novas a se
servirem, com eficicia e em escala cada vez maiores, de todos os
instrumentos e recursos de que as armou a civilizagcdo atual.
(TEIXEIRA, 1959, p. 60).

De facto, segundo De Oliveira (2015) a geracao digital passou a exigir que 0
professor mudasse e ele esta mudando pouco a pouco e 0s motivos sao claros. Em
um mundo onde todos recorrem a rapidez do computador, nenhuma crianca aguenta
mais ouvir horas de explicacbes enfadonhas transcritas em uma lousa
monocromatica. Para o autor, o professor da atualidade deve ser “antenado”, ou
seja, um professor que esta sempre atualizado com o que ha de mais moderno,
sabe utilizar a tecnologia para melhorar o aprendizado, admite ndo ter todas as
respostas, € parceiro do a estudante, aprende com ele e continua mantendo a
autoridade sem ser autoritario. Esta descricdo do professor da atualidade faz sentido
se olharmos para o que Paulo Freire diz em seu livro sobre a Pedagogia da
Autonomia. Para Freire (2004, p. 13) “quem ensina aprende ao ensinar e quem

aprende ensina ao aprender”.

Aliado a isso, a UNESCO, desenvolveu o projeto Padroes de Competéncia em

Tecnologias de informacao para professores cujos objetivos entre outros era de:

Oferecer um conjunto basico de qualificagbes, que permita aos
professores integrarem as TIC ao ensino e a aprendizagem, para o
desenvolvimento do aprendizado do aluno e melhorar outras
obrigagbes profissionais; expandir o desenvolvimento profissional
dos docentes para melhorar suas habilidades em pedagogia,
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colaboragao e lideranga no desenvolvimento de escolas inovadoras,
usando as TIC (UNESCO, 2009)

Segundo a UNESCO, para falar das competéncias ideais para a formacdo de
professores da era digital, € necessario olhar para os padrdes que se baseiam em

trés abordagens da reforma do ensino. Estes padrées séo:

i) aumentar o entendimento tecnoldégico da forca de trabalho
incorporando as habilidades tecnolégicas ao curriculo — ou a
abordagem de alfabetizag¢&o tecnolégica;

i) aumentar a habilidade da forca de trabalho para utilizar o
conhecimento de forma a agregar valor ao resultado econdmico,
aplicando-o para resolver problemas complexos do mundo real — ou
a abordagem de aprofundamento de conhecimento;

iii) aumentar a capacidade da forca de trabalho para inovar e produzir
novos conhecimentos, e a capacidade dos cidaddos para se
beneficiar desse novo conhecimento — ou a abordagem de criacéo de
conhecimento (UNESCO 2009).

Estas diretrizes trazem ao de cima a importancia de repensarmos a formacao de
professores e a necessidade de incorporar habilidades tecnologicas nos curriculos
de formacao de professores, coisa que agora inexiste em curriculos de formacao de

professores.

Em nosso entender, o uso efetivo das Tecnologias Digitais no processo educativo
passa nao apenas pela formacéo de professores, mas também pela curiosidade do
proprio professor ja formado que Prensky (2001) chamou de Imigrantes Digitais.
Segundo Freire (2004), como professor devo saber que sem a curiosidade que me
move, que me inquieta, que me insere na busca, ndo aprendo nem ensino. Exercer
a minha curiosidade de forma correta € um direito que tenho como gente e a que

corresponde o dever de lutar por ele, o direito a curiosidade.

Para Mercado (2002) a formacéo de professores para essa nova realidade
tecnoldgica tem néo sido privilegiada de maneira efetiva pelas politicas publicas em
educacdo e nem pelas Universidades. O autor salienta que as solu¢des propostas
se inserem principalmente em programas de pds-graduacao ou como programas de
qualificacdo de recursos humanos. Portanto, ao professor, cabe fazer alguns pés
e/lou especializagbes pois, muitas vezes temos fragilidades ou lacunas em que o
tempo nao permitiu uma devida apropriacdo. Assim, o salto de qualidade utilizando

novas tecnologias podera se dar na forma de trabalhar o curriculo e através da acao
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do professor, além de incentivar a utilizagdo de novas tecnologias no ensino,
estimulando pesquisas interdisciplinares adaptadas a realidade (MERCADO, 2002,
p. 13). Neste sentido, a sociedade do conhecimento exige de todos nés um novo
perfil de educador. Este perfil, consiste num professor engajado no processo de
lecionacdo, consciente ndo sé das reais capacidades da metodologia, do seu
potencial e de suas limitagées para que possa selecionar de melhor maneira a forma
de explorar um determinado conteudo contribuindo para a melhoria do processo de
ensino-aprendizagem. Do ponto de vista de Névoa (1992), a formacéo ndo deve ser
concebida como uma espécie de condi¢do prévia da mudanca, mas como um dos
componentes da mudanca, conectada de forma estreita com outros setores e areas
de intervencdo. A formacdo se faz durante a mudanca, e ndo antes dela e o
professor é incentivado a tornar-se um animador da inteligéncia coletival® de seus

grupos de estudantes em vez de um fornecedor direto de conhecimentos.

2.3 ENSINO REMOTO: o lugar das Tecnologias Digitais

Diante do encerramento das instituicbes de ensino como medida preventiva para
desacelerar a propagacdo da doenca causada pelo novo coronavirus (SARS-CoV-
2), a educacédo convencional deu lugar ao sistema educacional remoto que na otica
de Hodges et al. (2020) ndo é menos qualificado que o método presencial. Os
autores enfatizam que “nenhum(a) profissional que fizer a transicdo para o ensino
online nessas circunstancias, as pressas, podera tirar 0 maximo proveito dos
recursos e possibilidades do formato online”. Portanto, o modo e as circunstancias
de como foi adotado o ensino remoto pode ter contribuido para um possivel

insucesso nessa modalidade de ensino.

O ensino remoto foi uma alternativa temporaria adotada por muitas instituicdes do
ensino superior em Mocambique e em outros paises para que a educacdo nao
parasse. Este ensino, que consiste em praticas pedagogicas mediadas por

plataformas digitais, como aplicativos com os conteudos, tarefas, notificagdes e/ou

10 |_évy define inteligéncia coletiva como uma inteligéncia distribuida por toda parte, incessantemente
valorizada, coordenada e mobilizada em tempo real. A basa e 0 objetivo da inteligéncia coletiva séo o
reconhecimento e 0 enriquecimento muatuos das pessoas, e ndo o culto de comunidades fetichizadas ou
hipostaziadas. N&o se deve confundi-la com projectos “totalitarios”de subordinagdodos individuos a
comunidades trascendentes e fetichizadas. A inteligéncia coletiva s6 tem inicio com a cultura e cresce com ela
(LEVY, 1998)
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plataformas sincronas e assincronas como Google Classroom, o Zoom, o Google
Meet e 0 Teams da Microsoft (GOMES, 2020). Portanto, a educacéo remota chegou,
impondo aos docentes, discentes e a universidade em geral uma outra forma de
pensar as atividades pedagogicas pois ela se caracteriza por “atividades mediadas
por plataformas digitais assincronas e sincronas, com encontros frequentes durante
a semana, seguindo o cronograma das atividades presenciais realizadas antes do

distanciamento imposto pela pandemia” (ALVES, 2020, p. 358).

O ensino remoto veio de certa forma escancarar a questdao da desigualdade de
acesso a recursos financeiros e de acesso as tecnologias pois trouxe consigo
caracteristicas da educacao tradicional conteudista e pouco participativa se
olharmos para a dificuldade dos discentes com a conexdo ou para a exaustdo dos
docentes e discentes que precisaram lidar com a limitacgdo de acesso a
equipamentos tecnoldgicos. Portanto, as dificuldades advindas do ensino remoto
perpassam a ideia de que depende apenas da “colaboragdo” dos docentes,
entretanto, envolvem questdes bem mais complexas como questdes politicas,
sociais, culturais e até geograficas pois dependendo da localizacdo do discente o
acesso a Internet é precéario. Dai que é importante discutir ndo as possibilidades de
integracdo ou nédo das Tecnologias Digitais na educacdo e sim como fazer essa

integracdo e tirar maximo proveito.

Neste contexto, precisamos entender que ensino remoto nao é sinébnimo de ensino &
distancia, embora estes estejam relacionados ao uso de Tecnologias Digitas. Ao se
ensinar remotamente, abre-se um leque de possibilidades pois as aulas remotas
permitem o uso de quaisquer plataformas disponiveis, inclusive as que nao
necessariamente destinadas a fins estritamente educativos. Assim,” a variabilidade
dos recursos e das estratégias bem como das praticas é definida a partir da
familiaridade e da habilidade do professor em adotar tais recursos” (GARCIA et al,
2020, p. 5). Portanto, no Ensino Remoto existe a possibilidade de compartilhar
conteudos em aulas organizadas em plataformas de aprendizagem como o Moodle,

0 Google Classroom, o0 Zoom e até em redes sociais.

Entretanto, a implementacdo do ensino remoto ndo é algo simples como salientam
Faustino e Silva (2020). De fato, a mudanca da educacéo presencial para o virtual

requer uma maior exploracéo de recursos tecnoldgicos até entdo pouco utilizados no
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ambiente escolar. E necessario também, nova metodologia, e a abordagem do

conteudo precisa ser feita de forma diferente.

Neste contexto, Garcia et al (2020) salientam que o professor precisa ter
determinadas competéncias para atuar no ensino Remoto. Para os autores, a
organizacdo didatica do ensino, pelo professor compreende: i) apresentar o
conteldo — esta apresentacao precisa ser clara e objetiva, onde se pode adotar a
metodologia de tépicos seguidos de oracdes curtas descrevendo o assunto; ii) definir
objetivos da aprendizagem - indicar e descrever quais 0S conhecimentos,
habilidades e atitudes o aluno devera desenvolver como resultado da aprendizagem,
ou seja, respondendo as questdes: competéncias? + O qué (conhecimento)? +
Como (de que modo)?; iii) Propor atividades de avaliagdo — o professor precisa
consultar as funcionalidades, plataformas e aplicativos, bem como das ferramentas
que vocé elegeu para uso faz-se necessério que a avaliagdo dé conta de dois
aspetos didatico-pedagogicos: a avaliagdo em processo e a avaliacdo de resultados.

Para Garcia et al (2020) a avaliacdo em processo,

envolve o acompanhamento do progresso do aluno durante a etapa
de apresentagdo do tema e seus conteudos. [...] A analise do
desempenho da aprendizagem em processo busca identificar os
saberes construidos, considerando aqueles de dominio cognitivo
[conhecimento, compreensédo, avaliacdo e analise] e procedimental
[aplicacdo e sintese], portanto, referente aos objetivos especificos
(GARCIA, et al, 2020, p. 7)

A avaliacdo de resultado: consiste na verificagdo da aprendizagem ao final da
apresentacao do tema ou da unidade de estudo. De referir que todas as formas de
avaliagdo permitem que o aluno tenha um feedback de suas atividades. Por outro
lado, organizacdo didatica do ensino remoto precisa promover e possibilitar o
dominio do conteudo, tendo em conta as fases da aprendizagem do aluno como se

pode observar na Figura 3.
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Figura 3 - Fases da aprendizagem

Fasede Fase de Fase de

aquisicao aplicacao retencao

Fasze inicial. © aluno tenta O aluno ja apresenta 2 aluno evalui da

entender o que esta sendo competéncias COMpPreensao para a
proposto para ele. O cognitivas gue permiterm o interpretacaon e, por sua
esforgo cognitivo esté desenvolvimento de veZ, para a consalidacia.

sendo feito no sentido de Hahilidades MNessa etapa, ele ja deve

se apropriar da informacao procedimentais, de estar dominando conceitos

g a caminho da edificagio aplicacao, observacio, g entendendo estruturas e

de um novo saber. ExeCUCA0 g pratica. formulas.

Fonte: Adaptado de Garcial et al (2020)

Portanto, ainda que as aulas ndo acontecam na modalidade presencial, € necessario
gue estas fases sejam respeitadas, bem como a questao da motivacédo do aluno. No
ensino remoto o interesse do aluno € um aspeto desafiador, dai que precisamos ser
mais criativos e deixar as aulas tdo ou mais atrativa do que os conteldos que o
aluno pode encontrar disponivel em outras redes. Para que isso aconteca, ha um
aspeto que precisa ser tomado em consideracdo: a escolha adequada dos recursos

a serem usados.

Moreira e Monteiro (2012) afirmam que apesar das vantagens que as tecnologias
apresentam, estas carecem de uma quase permanente formacao, pois nessa area, a
inovacdo acontece a todo o momento, 0 que a priori sugere uma formacao
continuada do professor. Faz-se necessario conhecer os softwares e perceber se o
recurso € o mais adequado para o efeito, pois como salientam Moreira e Monteiro
(2015) o simples uso de interfaces digitais ndo garante, s6 por si, avangcos ou

inovacdes nas praticas educativas.

2.3.1 Plataformas Digitais de Aprendizagem

Com a evolugdo das tecnologias, temos a nossa disposicdo uma diversidade
enorme de formas de interagir com as pessoas. Entretanto, as mudancas nao
aconteceram de forma tdo simples. Pesquisas sobre o uso das Tecnologias Digitais

na educagédo revelam que, embora a disponibilidade de recursos tecnoldgicos esteja
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em estagio avancado, os professores ndo utilizam a tecnologia em sala de aula
como esperado como pudemos observar durante a emergéncia sanitaria
internacional 2020-2021. Apesar de ter sido de forma emergencial, o ensino remoto
trouxe ao de cima fragilidades e ganhos que poucos de ndés haviamos parado para

analisar.

Como salienta Altbach; Knight (2007) as Tecnologias Digitais permitem que
provedores disponibilizem diversos programas académicos por meio de plataformas
digitais de aprendizagem, conhecidas pelo termo E-learning. Por outro lado, os
softwares ou sistemas de gestdo de ensino e aprendizagem na web sé&o
denominados LMS (Learning Management System). Estes softwares funcionam

como uma plataforma onde h& possibilidade de interacdo entre os participantes.

‘O LMS facilita o acesso aos conteudos e a interagao professor-
alunos e alunos-alunos, através de meios de comunicac¢ao sincrona
e assincrona. Com a utilizacdo do LMS no apoio as aulas, o aluno
tem acesso a informacdo a partir de qualquer lugar e a qualquer
momento, podendo participar numa discussao no férum ou trabalhar
colaborativamente online.” (CARVALHO, 2008, p.102).

Os LMS sempre foram usados no apoio ao ensino a distancia, entretanto, a sua
utilizacao no ensino presencial tem vindo a ganhar muito espaco por se tratar de um
espaco privado de partilha e de interacdo sempre acessivel. Eles disponibilizam com
facilidade os conteudos de interacdo através de ferramentas de comunicacéo
sincronas e assincronas, fazendo com que os estudantes encontrem nos LMS a
possibilidade de continuar trabalhando para além dos momentos presenciais,
podendo assim, contar com o apoio privado do professor. Quanto aos professores,
como pudemos ver com a emergéncia sanitaria, ainda que sem experiéncia alguma
no manuseamento de tais ferramentas, o LMS tem funcionalidades que suportam
sua atividade docente, permitindo-lhe apoiar os estudantes e ajuda-los a refletir e a
debater as tematicas propostas. Portanto, a utilizacdo de LMS, como por exemplo o
Moodle, Google Classroom, o Teams entre ndo pode ser considerada uma
modernice e perspetivada como uma necessidade do professor que conhece a

evolucéo e as exigéncias da sociedade cibercultural do século XXI.

Assim, as plataformas digitais de aprendizagem, como usualmente chamamos 0s
LMS conectam o real com o digital para aprender e ensinar. Elas permitem que haja

uma combinacdo entre diferentes conceitos e estruturas de aprendizagem, para
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alem de democratizem a educagao pois garantem acesso “igualitario” a grupos
heterogéneos de wusuarios por meio da interagdo, comunicagdo e do
compartilhamento do conhecimento. Segundo Parker; Van Alstyne; Choudary (2016)
as plataformas digitais de aprendizagem facilitam muitas experiéncias com a forma,

a estrutura e a substancia da educacao tradicional.

A rentabilizacdo das funcionalidades das Plataformas Digitais de Aprendizagem
deve ir evoluindo gradualmente como resultado da apropriacdo, pelo professor, das
ferramentas disponiveis e da sua integracao na praxis. Como realca Trentin, (2008),
a verdadeira vantagem das Plataformas Digitais € que elas fornecem
funcionalidades para a autoria e gestdo de conteldos interpessoal, atividades de
comunicacdo, avaliacdo, rastreamento das rotas percorridas pelos usuarios do
material, e assim por diante. Neste contexto, é necessario que a utilizacdo destas
plataformas ndo se limite apenas a disponibilizacdo de informacdes e de conteludos

pois, esta seria uma utilizacéo pobre das suas potencialidades.

Com as Plataformas Digitais é possivel disponibilizar com alguma facilidade
conteudos e informacdes relacionadas com o programa da disciplina, as formas de
avaliacdo, as avaliagOes, as orientacdes sobre os trabalhos a serem realizados,
datas importantes, horario de atendimento individual (caso seja necessario), 0s
recursos de apoio a unidade curricular, os resultados, foruns de duvidas e/ou
debates, comentarios aos trabalhos submetidos para avaliacdo, testes com correcéo
automaética, resolucdo de exercicios, entre outros. Elas permitem ainda, que sejam
disponibilizados recursos em diferentes formatos, como o tradicional texto no
formato word ou pdf, audios e videos aos documentos interativos, paginas Web,
apresentacdoes em PowerPoint etc. Neste contexto, é necessario que os documentos
de apoio a unidade curricular sejam diversificados podendo “integrar anotages do
professor, artigos, simulagfes, podcasts, tutoriais, entrevistas, documentarios,
apontadores para outros sitios na Web, ricos em conteudos e em interatividade,
como os laboratérios virtuais” (CARVALHO, 2008, p. 104). Segundo a autora, €
possivel ainda tirar partido de repositérios de Objetos de Aprendizagem ou de

instituicdes que facultam que se utilize os seus conteudos.

Os Objetos de Aprendizagem (OA) podem ser entendidos como materiais

educacionais reutiliziveis e disponiveis em meio digital que permitem a interagdo do
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estudante com conteudos especificos, tais como: simuladores, tutoriais, hipertextos,
videos, audios, entre outros (Audino & Nascimento, 2010; Wiley, 2000; Ally, 2004).
Estes OA permitem o processamento diferencial da informacdo por parte dos
estudantes, respeitam tanto o seu mapeamento cognitivo como os estilos de
aprendizagem devido a metodologia de ensino-aprendizagem subjacente ao seu

desenvolvimento.

Outra possibilidade, é a utilizacdo de videos curtos, alguns disponiveis no YouTube
que constituem uma consideravel, pela facilidade de compreensdo e de

concretizacdo de conceitos ou de experiéncias.

Com relacéo a interacdo proporcionada pelas Plataforma Digitais, é preciso lembrar
que a preocupacao com interacdo social na aprendizagem dos estudantes vem
desde 1978 quando Vigotsky fala da zona de desenvolvimento proximal. Segundo
Garrison (2000), com o.evoluir da tecnologia, a interacdo online através dos
Recursos Digitais passou a ser uma realidade que deve ser aproveitada para apoiar
0S estudantes e para promover a aprendizagem colaborativa e significativa. A
interatividade €, portanto, vista como um fenbmeno que emerge da Sociedade da
Informacao. Assim,
As novas tecnologias que permitem a interatividade também
promovem uma nova relagdo do aluno com o conhecimento, com
outros alunos e com o professor, a partir do momento, em que se
propde um ensino que considera como prioridade as formas de
aprendizagens e, consequentemente, 0s aprendentes. A
possibilidade de interagir, através das ferramentas tecnoldgicas,
implica rever todos os papéis dos envolvidos no processo ensino e
aprendizagem e como também a metodologia utilizada para a

promocdo dessa aprendizagem (BARROS e CARVALHO, 2008,
p.218).

Neste contexto, o papel do professor se amplia pois ele precisa promover a
autonomia do estudante, no sentido e ajuda-lo a construir seu préprio conhecimento
e promover uma aprendizagem significativa. Dai que o estudante deixa de aprender

passivamente.

A comunicagdo nestas plataformas € feita numa primeira fase do professor para os
estudantes através de avisos ou orientacfes sobre a disciplina, alerta de prazos,
dando feedback das atividades realizadas, podendo simultaneamente enviar uma
mensagem por correio eletrénico do aviso. O professor pode ainda propor tematicas

de discussdo no forum ou para serem debatidas em aula, permitindo assim uma
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preparacao prévia dos estudantes. Numa segunda fase, a comunicacdo é feita no
sentido estudantes para o professor, onde estes podem solicitar ajuda ou
esclarecimento de alguma matéria, colocar duvidas sobre os trabalhos ou ainda
comentar as respostas de outros estudantes nos foruns. Segundo Salmon (2003)
alguns estudantes consideram mais facil pedir ajuda online do que nas aulas
presenciais. Por fim, a comunicacdo pode acontecer entre 0os proprios estudantes
através de debates nos féruns, chats ou ainda durante a realizacdo dos trabalhos

em grupo.

As Plataformas Digitais de Aprendizagem apresentam uma variedade de recursos
em diferentes formatos e isso de certa forma estimula os estudantes em diferentes
sentidos pois, como ressalta Mason (2006) quando o estudante expfe suas ideias
através de varios meios diferentes ele melhora a sua compreenséo e assimilacao.
Buckley (2002) vem reforcar essa ideia dizendo que € importante variar os formatos
de informacdo que € disponibilizada aos estudantes pois quando isso acontece,
diferentes partes do cérebro séo ativadas por estimulos diferentes e a informacéo é
processada de modo diferente. Por outro lado, se olharmos para a diversidade de
estudantes que o professor tem em uma mesma turma, entendemos que esta deve
também estar refletida na variedade de recursos a disponibilizar, visto que os efeitos
que os diferentes formatos de informac&o provocam nos estudantes vai variar de
estudante para estudante. Do mesmo modo, € importante diversificar os trabalhos a
solicitar, uma vez que, optando por apenas um tipo de trabalho, isso podera

favorecer a um grupo de estudantes em detrimento dos outros.

Como se pode compreender, as Plataformas Digitais de Aprendizagem nao criam
por si s6 produtos ou servigos, elas funcionam sim como um facilitador, ou seja, elas
disponibilizam ferramentas de modo a que 0s seus usuarios possam agregar valor

por meio delas.

2.3.2 As possibilidades do Google for Education para uma educacéo inovadora

N&o é novidade para ninguém que as Tecnologias Digitais vém conquistando cada
vez mais espaco na educacdo. Na atual conjuntura, houve uma reconfiguracdo na
maneira das pessoas se comunicarem e se relacionarem. Assim, tendo em conta a
conjuntura social de atual, em que notamos mudancas significativas advindas das

tecnologias, é preciso que o setor educacional ndo fique alheio a esses fenomenos e
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gue os intervenientes do processo de Ensino e Aprendizagem entendam como
esses recursos podem ser explorados por formas a facilitar o acesso a informagéo e

a producédo de conhecimento.

E preciso que se reflita sobre a forma como se da o acesso ao conhecimento, e que
se promova na educacgao, problematizacéo sobre as vantagens e desvantagens que
as Tecnologias Digitais podem trazer para processo de ensino e aprendizagem. Dai
que, precisamos deixar de lado essa resisténcia que é salientada por Paiva (2008)
ao afirmar que quando surge uma nova tecnologia na educacéo, a desconfianca e
de rejeicdo sdo as primeiras atitudes. Em alguns casos isso acontece, pois, 0S
intervenientes do processo educativo, principalmente o professor, se vém frente a
um contexto diferente daquele em que se formou. Ai, ele depara-se com um

impasse: aceitar as mudancas ou resistir a elas?

Na mesma senda, Libéneo (2011, p. 67) afirma que “os professores e especialistas
de educagao [...] tendem a resistir a inovagao tecnolégica”. Por outro lado, Penteado
(2000) constatou que quando o assunto é tecnologia, hd uma tendéncia do professor
manter-se numa “zona de conforto” quando mudancas afetam essa zona de
conforto, ha uma tendéncia a se criar uma zona de risco que é caracterizada por
baixo indice de certeza e controle da situacdo de ensino. Entretanto, é preciso
lembrar que nem sempre a resisténcia vem do medo as tecnologias, as vezes, com
aponta Chaib (2002), ela pode vir da falta de preparo para o seu uso como salientam
(Lopes, 2013; Lopes e Furkotter, 2016). Nessa perspetiva, é importante que se
perceba o potencial das tecnologias para 0 ensino, pois, 0 estudante que temos na
escola hoje ndo é o mesmo de ha 20 ou 30 anos atras e “quando refletimos sobre a
educacdo para essa geracdo, a geracdo digital, € impossivel ignorar o uso das
tecnologias” (SIMIAO e REALI, 2002, p.128).

Neste contexto, varias sdo as empresas que tém investido na criagdo de aplicativos
ao servico da educacédo e o GOOGLE é exemplo disso. O Google, conhecido em
todo mundo tem vindo a conquistar muito espaco. Em alguns paises como € o caso
do Brasil, varias sdo as IES que contratam 0s servicos para sua utilizacao
corporativa. Em Mogambique esta ainda ndo é a realidade, entretanto, 0 seu uso em
instituicbes de ensino em seus diversos niveis, bem como nos ambientes informais,

rodas de amigos, na familia, entre outros € muito acentuado. A titulo de exemplo, o
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navegador do Google (0 Google Chrome) e o motor de busca Google sdo das
ferramentas mais usadas em Mocambique quando falamos em buscas por
informacgdes na Internet e funciona de maneira muito agil. Os outros aplicativos do
Google também vem sendo cada vez mais frequentes no ambito das IES
mocambicanas principalmente nos Udltimos anos com emergéncia sanitaria

internacional casada pela COVID-19.

No mundo todo, o Google € uma empresa que vem se consolidando e oferece aos
seus utilizadores uma gama de ferramentas e aplicativos. Entretanto, muitos destes
utilizadores desconhecem a grande maioria destes aplicativos, ou ndo os usam de
forma adequada. Ao servico da educacdo, como enfatizam Alakurt e Bardakci
(2017), o Google oferece solucdes inovadoras que podem atender as novas
realidades da sociedade da era digital. Os aplicativos desenvolvidos pela Google
permitem que seus utilizadores desenvolvam competéncias em diferentes niveis tais
como: a escrita online (pessoal ou colaborativa), o estimulo visual por imagens e
também o estimulo auditivo através de gravacdes e/ ou reproducdo de arquivos. A
grande vantagem € que estes recursos sdo gratuitos e encontram-se disponiveis

tanto para o professor como para os estudantes através da Internet.

Os utilizadores dos aplicativos Google tém a disposicdo ferramentas que 0s
permitem realizar atividades de criacdo, edicdo, gravacdo, divulgacdo e
armazenamento de arquivos diretamente pela rede. Estas funcionalidades, se
agregadas a criatividade do professor podem potencializar as estratégias didaticas

em sala de aula.

Neste contexto, a finalidade desta secdo é apresentar e caracterizar as ferramentas
disponibilizadas pela Google. Apresentaremos também algumas aplicacdes destas
ferramentas no contexto educativo, com vista a familiarizar possiveis leitores das
potencialidades que estas oferecem para o campo educativo e que muitas vezes sao
desconhecidas ou até ignoradas. Em nosso entender, o uso correto destes
aplicativos pode desenvolver habilidades e competéncias indispensaveis para a
sociedade em que vivemos onde a informagao, a criatividade, a colaboracdo tém um

valor acrescido.
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Em 2014 o Google langou a plataforma Google for Education que se tornou a maior
ferramenta da era digital atual. O Google for Education (também conhecido como
GSuite for Education) € uma plataforma criada para permitir que os educadores do
século XXI criem conteddos sem nenhum custo. Segundo Maheshwary & Bhandari
(2019) mais de 70 milhdes de professores e educadores em todo o mundo estao
usando o “Google for Education” para criar salas de aula do século XXI. Nesta
plataforma, os docentes podem controlar toda a atividade dentro da sala de aula em
um ambiente totalmente interativo. Ela permite que seus usuarios tenham acesso a
ferramentas faceis de usar a qualquer hora, de qualquer lugar ou em qualquer
dispositivo. para além destas vantagens, a plataforma é gratuita para instituicbes
publicas, ndo precisa de instalacdo no computador, possui espaco ilimitado para

armazenamento na nuvem e oferece treinamento gratuito para os utilizadores.

O Google for education oferece mais de 40 aplicativos, que podem ser utilizados
desde o nivel de ensino secundério até o universitario. Dentre estes, apresentamos
na Figura 2 os icones dos que possibilitam a facilitagcdo ou agilizacéo de tarefas no
processo de ensino e aprendizagem. Elas trabalham juntas para transformar o
ensino e a aprendizagem de modo a que estudantes e educadores possam

aproveitar o proprio potencial ao maximo.
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Figura 4 — icones dos principais aplicativos do Google For Education
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Fonte: Elaboracéo propria baseada no site Google for Education!

A plataforma oferece ferramentas para: i) comunicagao ou troca de ideias e debates
online; ii) compartilhamento de conteudo; iii) gerenciamento de tarefas, para criacao
e edicdo de textos, apresentacdes e planilhas interativas; iv) armazenamento de
arquivos na nuvem; v) criagdo de paginas ou sites na web e wikipédia; etc. Portanto,
a Google For Education proporciona um novo meio de olhar a educacdo, com o
intuito de auxiliar os professores nas suas tarefas e além disso, viabilizar uma

construcdo conjunta entre o professor e os estudantes.

Como salientam ARUQUIPA; CHAVEZ; REYES (2016) s&o as caracteristicas desta
plataforma e das ferramentas que disponibiliza aos usuarios, a facil configuracéo,
economia de tempo, melhoria da comunicacdo; melhoria da organizacdo do
processo educativo; acessibilidade e seguranca. Entretanto, é necessario que estas
ferramentas sejam consideradas partes de um todo e que sejam usadas em
unidade, pois assim, elas “podem se transformar em poderosas e inovadoras
ferramentas de aprendizado” (ALAKURT e BARDAKCI, 2017, p.10).

No Quadro 3 apresentamos as principais ferramentas e uma breve descri¢ao.

11 hitps://edu.google.com/intl/ALL br/
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Quadro 3 - Descricao dos aplicativos Google for Education

icone

Nome

Descricéo

M

Gmail

Correio eletrbnico gratuito que possibilita a organizacéo
por importancia, e filtragem. Permite 0 acesso as diversas
ferramentas da plataforma Google for Education.

Google Classroom

Ambiente virtual de aprendizagem. Permite ao professor o
gerenciamento da informacdo e da comunicacdo com o0s
estudantes. O professor pode criar turmas, compartilhar
conteldos, elaborar e corrigir tarefas e organizar todo
processo. Google Sala de Aula tem a estrutura de uma
sala de aula virtual, com carater interativo. No ambiente
da Google Classroom estdo inseridas as demais
ferramentas da Google for Education e trabalham
colaborativamente.

Google Forms

Permite a criagdo de formularios e questionéarios on-line.
Usado para a realiza¢do de pesquisas e em sala de aula
para a realizacdo de exercicios e testes. As informacgdes
sdo apresentadas em gréaficos, ou podem ser convertidas
em uma planilha do Google Sheets e de seguida
importadas para um ficheiro do Microsoft Excel facilitando
assim possiveis analises dos dados colhidos.

Google Drive

Permite armazenamento virtual, podendo os professores
e estudantes e professores arquivar diferentes tipos de
arquivo (textos, audios, videos, planilhas, etc) que podem
ser acessados de qualquer lugar, com qualquer
dispositiva e compartilhd-los de forma rapida, desde que
conectado a Internet.

R > D

Google Meet

Permite a realizagdo de videoconferéncias online e
gratuitas. A ferramenta conta com recursos de audio,
video, legenda, compartihamento de tela e outras
funcionalidades. Ela permite também a realizacdo de
reunibes individuais, geralmente usadas para gravacao
de aulas e/ou tutoriais.

Google Calendar

Permite agendamento com possibilidade de
compartilhamento e pode ser integrado com as demais
ferramentas como o Gmail, contatos do Google, Google
Meet, etc.

Google tradutor

Permite a realizagdo de conversfes de Textos, imagens e
sites online e de forma rapida.

r £ E

Google Docs

Permite a criacdo, edicdo e compartilhamento de textos
em ambiente virtual, além de permitir a criacao e edi¢éo
de documentos colaborativos, onde demais pessoas
podem construir e editar um texto de maneira sincrona ou
assincrona e as alteracfes sdo salvas automaticamente.
Todos os documentos criados no Google Docs séo salvos
automaticamente no Google Drive.

Google Sheets

E a planilha virtual do Google. Possui as mesmas
funcionalidades do Google Docs.

81
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E o aplicativo virtual de apresentacées do Google. Possui
as mesmas funcionalidades do Google Docs para alem
de possibilitar a interacdo entre o apresentador e o0s
ouvintes.

Google Slides

- Permite a criagéo de até 100 blogs de forma gratuita para
- Google Blogger : ,
- compartilhamento de conteudos.

Torna a aprendizagem visivel e acessivel para todos os
colaboradores na sessdo do Jam. Permite a apresentar
dos Jams em tempo real no Meet. Funciona como um
guadro branco digital e interativo que serve para dar aulas
online. Nele, os professores escreverem ou desenharem
e apagam na tela branca usando uma caneta.

Jamboard

Permite que seus usudrios troguem mensagens
instantaneas e online. A plataforma foi desenvolvida para
Google Chats S . L .
faciltar e agilizar a comunicagdo interna nas
organizagoes.

Fonte: Elaboracao prépria baseado em informacées do Site Google for Education®?

Como se pode inferir das descri¢des feitas, as ferramentas da plataforma Google
For Education possibilitam um ambiente de aprendizagem inovador que traz a
tecnologia em prol da educacdo e possibilitam sanar as necessidades dos
estudantes da Era digital. Por permitir o descongestionamento da memaria interna
do computador dos utilizadores dos aplicativos Google for Education, o Google Drive
€ das ferramentas com que recebe uma grande aceitacdo bem como as ferramentas
de busca e de correio eletrénico. Por outro lado, o Google Classroom e o Google
Meet, que promovem um ambiente de sala de aula virtual onde professores e
estudantes tendem a realizar tarefas online e sem a utilizagao de papel apresentam-
se como grandes aliadas para o ensino possivel durante a emergéncia sanitaria
2020-2021. Entretanto, apesar das vantagens aqui descritas, referentes ao uso
destas ferramentas ao servigo da educacédo, estamos cientes de que estas também

tém suas desvantagens e também dificuldades de uso.

Com relacéo as dificuldades de uso, reiteramos que a Google oferece treinamento’®
online, gratuito para qualquer professor que queira se aprofundar no uso das
ferramentas e promove uma aprendizagem continua. Existe o treinamento para
USuarios iniciantes e para usudrios avancados e todos dao direito a uma certificacéao.
Assim, pensamos que a falta de conhecimento sobre o uso das ferramentas néo

pode ser desculpa.

12 https://edu.google.com/intl/ALL_br/workspace-for-education/editions/overview/
13 https://edu.google.com/intl/ALL_br/for-educators/training-courses/?modal_active=none
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Embasados em Rezende (2017) apontamos como principais desafios para o uso
dessas ferramentas em sala de aula, preconceito; o uso Inadequado da ferramenta,
0 desinteresse e o desvio do foco de atencdo. Para o autor, a “[...] percepgao
equivocada de que as TICs reduzem os esforgcos do professor, a ponto de se
acreditar que tais tecnologias substituem o trabalho do docente” (REZENDE, 2017,
p. 126) faz com que haja um preconceito e contribui para que a comunidade
académica se torne hostil a tecnologia. Em relacdo ao uso inadequado das
ferramentas na educacgdo, diz respeito as possibilidades de o se expor em
ambientes ou plataformas como o Facebook e com isso comprometer a sua
seguranca. O desinteresse € descrito como falta de esforco do estudante com
relacdo a compreensao e apropriacdo do uso de ferramentas tecnoldgicas. No que
concerne ao desvio do foco, o autor vai dizer que o processo de ensino-
aprendizagem precisa gerir uma diversidade de estimulos apresentados pelas
Tecnologias Digitais, assim como a dificuldade de se controlar o tempo que se gasta

elas.

Neste contexto, compreendemos que para que se possa gerir um processo de
integracdo das Tecnologias Digitais como as que o Google for Education nos
oferece, € necessario que se compreenda além delas e que que se tenha um
entendimento sobre as suas vantagens e desvantagens para a lecionacdo de
determinado contetdo. Queremos com isso dizer que estas ferramentas podem e
devem ser conciliadas com o ensino “tradicional’, também tendo em cota o
estudante da era digital que esta nas nossas escolas hoje, de modo a que se possa

alcancar melhores resultados.

2.3.3 Microlearning uma proposta para o Ensino Remoto

No contexto atual, onde as Tecnologias Digitais atravessam todas as areas e
atividades que um individuo pode atravessar e olhando para a emergéncia sanitaria
internacional provocada pela COVID-19, que transformou tanto a visdo quanto a
realizagdo de algumas atividades humanas, incluindo a educagdo, muitas foram as

propostas de uso destas tecnologias para que a educagcdo acontecesse. Hoje em
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dia, muitas sdo as atividades que tém sido suportadas pelas Tecnologias Digitais
como € o caso do home-office (trabalhar a partir de casa), e-comerce (comércio
eletronico), e-learning (aprendizagem eletronica), entre outras atividades que ja
existiam, mas que vém se potenciando cada vez mais. Assim, o microlearning surge
neste trabalho como uma proposta de recurso a ser usado pelos professores para a
mediacdo de alguns conteudos.

A Association for Talent Development (ATD) (2018) em um relatério recente afirma
gue o microlearning é uma das tendéncias mais amplamente discutidas e debatidas
na industria da aprendizagem Corbeil et al (2021). Apesar de ser um termo novo,
este tem sido considerado um tépico promissor na aprendizagem baseada no
trabalho. Assim, existem muitos conceitos e versdes de microlearning, no entanto,
muitas delas referem-se as suas caracteristicas e foco. Buchem e Hamelmann
(2010) trata-se de um micro conteudo, com foco em uma Unica ideia ou topico

definivel e tempo de aprendizado curto (ndo mais que 15 minutos).

Microlearnig, também encontrado na literatura como micro aprendizagem (Machado,
& de Souza Marcelino, 2020) é “aprender com conteido minimo, fragmentado e
interconectado” (Alderete, 2021, p.42). Trata-se, portanto, de um método de ensino
que se adapta facilmente a era digital pois, busca transmitir o conhecimento de
forma flexivel e escalavel. Por outro lado, essa estratégia de aprendizagem &
amplamente utilizada para aprender rapidamente sobre diferentes topicos de estudo
e permite uma apropriacdo conceitual usando os recursos que melhor se adaptam
aos estilos de aprendizagem dos estudantes. Um exemplo claro de microlearning
sao os tutoriais em video, disponiveis no YouTube que séo frequentemente usados

para tirar davidas sobre como fazer ou usar algo.

De facto, para o estudante de hoje, € mais facil fazer uma pesquisa no Google do
que ir a uma biblioteca, buscar tutoriais online do que ler um folheto de instru¢des de
funcionamento de um determinado aparelho. Como secundam Valente, Freire, &
Arantes (2018) ver longas aulas expositivas (de mais 30 minutos) ndo sera algo facil

para essa geracao.

Hug (2005), um dos pioneiros nos estudos sobre microlearning, ressente-se da falta

de uma definicdo Unica e propde que algumas dimensbes que a seu ver sao
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apropriadas para descrever, analisar ou gerar versdes de microlearning, como

podemos observar no quadro 3.

Quadro 4 - Dimensdes do microlearning

Dimensdes Caracteristicas

Esforco relativamente pequeno, tempo mensuravel, custo operacional

Tempo —

Unidades pequenas ou muito pequenas, topicos restritos, questbes

Contetdo .
simples, etc.
Curriculo Parte de uma unidade curricular, parte de médulos, elementos de
aprendizagem informal, etc.
Forma Facetas, fragmentos, “pilulas de conhecimento”, elementos, etc.

Atividades independentes ou integradas, processos interativo,
Processo gerenciamento de atencao, conscientizagéo (entrar ou estar em um
processo) etc.

Monomidia versus multimidia, (inter) mediado, objetos de

Mediacao . T . A
aprendizagem, valor simbalico, presencial ou a distancia, etc

Pragmatico, repetitivo, reflexivo, baseado em conceitos, ativista,
construtivista, aprendizagem por exemplo, conectivista, orientado ao
objetivo ou problema, continuo, aprendizagem corporativa,

aprendizagem ativa, consciente vs inconsciente etc.
Fonte: Adaptado de (HUG, 2005, p.4)

Tipo de Aprendizagem

Como pudemos observar, diferentemente de outras abordagens de ensino, no
microlearning o curriculo a ser seguido utiliza-se de aulas divididas em “pequenas
por¢cdes” com duragdes geralmente menores do que as aulas “tradicionais”. Nesse
contexto, este método pode ser utilizado em qualquer area de conhecimento de
forma rapida, precisa objetiva, e concisa. O contetudo € fracionado visando tanto
uma fécil retencéo pelo estudante, tendo em conta a nossa capacidade de atengéo e

memoriza¢do, bem como a otimizagéo do tempo.

Sobre a facil retencéo, Cruz, Gomes e Filho (2022) afirmam que um dos principais
problemas na aprendizagem dos estudantes € a capacidade que ele possui de
retencdo da informagdo em sua memoria. Aliado a isso, Ebbinghaus (2013) realizou
um experimento onde procura relacionar o esquecimento da informacdo ap6s uma
intervencdo com o passar do tempo. O autor mostra que a forma tradicional de

ensino com aulas longas e com alta carga de informacfes, onde o professor € o
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detentor do conhecimento e o estudante um mero recetor, prejudica a retencao das
informacgdes de forma significativa. Greany (2018) tenta mostrar em seu artigo sobre
o Perfil de um estudante moderno, e que suas caracteristicas vdo ao encontro com o

principio abordado por Ebbinghaus (2013).

Aliado a isso, Redondo et al. (2021) vai dizer que as aulas longas, carregadas de
informacdes salas de aula ndo é mais o perfil que agrada, engaja, motiva o
estudante a aprender. Segundo o autor, os videos mais bem-sucedidos de serem
vistos na integra sédo videos com duracao entre 30 e 120 segundos, quanto maior a
duracdo do video, menor € o0 engajamento dos visualizadores de assisti-lo por

completo.

Para colocar o microlearning em pratica, € necessario primeiro entender suas

caracteristicas:

“Breve: O conteludo deve ser de curta duracdo e facilmente
adaptavel;

Ferramenta tecnoldgica: devido a variedade de formas de utilizacdo
das capsulas de aprendizagem, elas podem ser visualizadas em
diferentes formatos ou dispositivos, permitindo que o aluno acesse
guando e onde quiser com facilidade;

Variedade: o Microlearning oferece a oportunidade de ensinar de
forma diferente, seja por meio de videogames, videos, slides,
infograficos, etc;

Independente: embora o microlearning seja dividido em médulos de
aprendizagem, cada um deve ser independente e autossuficiente.

Elementos interativos: permitem que os alunos tenham uma
apropriacdo mais significativa dos conceitos por meio de videos
curtos, simulacoes breves, feedback, etc;

Aprendizagem informal: o microlearning permite que os alunos
adquiram conhecimento por meio de estruturas de microcontetido ou
ambientes multitarefa” (Bustos, 2022)

Dentre os principais beneficios do microlearning podemos destacar: i) (1) melhor
retencdo de conceitos; ii) melhor envolvimento dos estudantes; iii) melhorara a
motivacdo dos estudantes; iv) engajar-se na aprendizagem colaborativa e V)
melhorara a capacidade de aprendizagem e o desempenho (Giurgiu, 2017; Shalil,
2019; Nikou, 2019; Liao e Zhu, 2012; Halbach e Solheim, 2018). Por outro lado,

constituem vantagens do microlearning para o estudante, a otimizacdo do tempo,



87

maior engajamento, respeito pelo tempo de cada um e acesso a um conteddo mais
direcionado. Para o professor, consistem em vantagens: a produ¢do mais rapida,

facilidade de manutencéo e conteudo sempre atualizado.

Para terminar, Leene (2006) e Linder (2006) afirmam que para se projetar um

microconteldo, € necessario observar 0s seguintes principios:

i. Formato - as unidades devem ser projetadas de forma que sejam breves e
facilmente percebidas eleves o suficiente para serem rapidamente

distribuidas para diferentes ambientes (estrutura simples e baixa resolucao);

ii. Foco — ao objetivos e topicos devem ser claros e facilmente expressos em

frases curtas e concisas;

iii. Autonomia - cada parte do microconteudo deve ser independente para que

os estudantes n&o tenham que procurar informacdes adicionais;
iv.  Estrutura - devem condensar informacfes simples, porém necessarias;
v. Acesso — 0 acesso deve ser simples e a partir de qualquer local.

E importante realcar que mesmo que o microcontetido seja projetado e sequenciado,
adequadamente, este pode ndo ser adequado para determinados contextos de
aprendizagem. Por exemplo, se o0s conceitos a serem adquiridos forem
demasiadamente complexos, este método ndo é recomendado. O recomendado é
gue se usem 0s microconteudos para complementar a aquisicao de habilidades que
podem ser fortalecidas através da repeticdo e pratica. Por outro lado, Jomah (2016)
enfatiza que importante notar que o preenchimento todas as atividades de uma
microaula ndo levam diretamente ao aprendizado dos conceitos a serem adquirida,
como ocorre com todas as outras técnicas de ensino. Assim, 0s microlearnings
podem ser usados para por exemplo quebrar o gelo no inicio de uma determinada
aula ou como motivacdo, para introducédo, apresentacdo ou explicacdo de um
conteldo em espacos curtos de tempo ou ainda para andlise ou revisdo de um

tema.
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2.4 Processo da incluséao digital na educacdo em Mogcambique

Como advento das Tecnologias Digitais, a sociedade contemporanea passou por
profundas transformacdes. O termo inclusdo digital, Segundo Lago Martinez,
Marotias e Amado (2012) teve origem em 2003 na primeira fase da Cimeira Mundial
da Informagdo por conta de uma necessidade que o0s governos tinham de
incorporarem acdes de inclusdo digital na educacdo publica. Nesta cimeira, a
inclusdo digital foi definida como conjunto de politicas publicas relacionadas a
construcdo, administracdo, expansao, oferta de conteldo e desenvolvimento de
capacidades locais em redes publicas digitais, em cada pais e na regido. Engloba a
formacdo e o incentivo ao desenvolvimento de novas ferramentas como software
abertos (LAGO MARTINEZ, MAROTIAS e AMADO, 2012, p. 209).

De acordo com Rivera e Cobo (2018) percebe-se que o aparecimento deste termo é
consequéncia da evolugdo de outro denominado “lacuna digital” que nos anos
noventa se estabeleceu como “lacuna de acesso” e, posteriormente associado a
‘lacuna de uso”, levando a consolidacdo de politicas que orientam iniciativas de
carater inclusivo em relacdo as TICs. Assim, a inclusdo digital consiste em medida

para diminuir as desigualdades causadas no ambiente digital.

Neste contexto, na tentativa de conceituar o termo incluséo digital, foram observadas
diferentes definicdes e identificadas duas tendéncias conceituais: uma de sentido
social e outra de carater pedagodgico Arévalo e Gamboa, (2015). Na primeira
tendéncia, a inclusdo digital € concebida como um direito da era digital, dirigida
principalmente a grandes setores da populacédo, tendo como objetivo central garantir
condicOes iguais para todos, com base na educacdo publica Lépez, (2009). Na
segunda tendéncia, a incluséo digital representa uma oportunidade para transformar

as préticas educativas na sala de aula (Maggio, 2012; Lugo e Brito, 2015).

A segunda tendéncia desperta-nos para o potencial transformador da inclusao digital
no campo educativo. Ela representa uma oportunidade de transformacdo e
modificacdo das praticas educativas e um desafio diante da necessidade de gerar
mudancas pedagogicas e institucionais desde a raiz a base até ao topo. Assim, a
inclusdo digital educacional visa ir além da relagdo acesso-uso, visa sim segundo

Bogado (2013) a aquisicdo de competéncias que permitam aos sujeitos envolvidos
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dar as Tecnologias Digitais um significado diferente do instrumental. Neste contexto,
a inclusédo digital educacional exige uma atualizacdo tecnoldgica constante dos
intervenientes do processo educativo, mas nao se limita apenas a aquisicao de
novas competéncias, implica também a adocdo de uma atitude ativa e pensamento

critico face ao cenéario digital sendo participante na constru¢do do conhecimento.

Em Mocgambique, a primeira iniciativa de inclusdo digital surgiu em 1997 com a
elaboracéo da Politica de Informatica (Pl), que veio a ser aprovada pelo Conselho de
Ministros apenas no ano 2000. Esta politica abarcava diversas areas sociais com
destague para a educacdo que tinha como objetivo fazer do pais um produtor e néo
apenas um mero consumidor das TICs (CIUEM, 2009). Com a aprovacédo dessa
politica, varios foram os movimentos de restruturacdo no campo educacional que

culminaram em reformas curriculares para o Ensino Secundario Geral.

De acordo com GASTER et al. (2009), a estratégia de inclusdo digital no Ensino
Secundario Geral que foi aprovada consistia na introducdo da disciplina de
informatica, como disciplina obrigatdria para todos e previa o uso de TIC como meio
de ensino nas primeiras classes do ensino secundario, bem como, uma introducao
técnica na 102 (a classe final do primeiro ciclo do Ensino Secundéario Geral da lei
6/92), e 0 uso generalizado das ferramentas no secundo ciclo do Ensino Secundario

Geral (112 e 122 classes).

Esta reforma apostava no capital humano e orientava-se para a formacéo integral
dos mocambicanos. Ela assenta-se em quatro pilares essenciais para a
aprendizagem no século 21, que sdo: aprender a ser, aprender a conhecer,

aprender a fazer e aprender a viver juntos e com 0s outros.

Dos principios orientadores da reforma curricular ocorrida para inclusdo digital nas
escolas, destacamos dois: o primeiro refere-se ao ensino-aprendizagem orientado
para o desenvolvimento de competéncias para a vida, e o segundo, refere-se a
evolucdo do modelo de ensino através da introducdo das Tecnologias de forma

sustentavel e gradual.

Em 2011 o Ministério da Educacao aprovou o Plano Tecnoldgico de Educacéo (PTE)
com vista a dar uma maior clareza ao uso das TIC no processo de ensino e

aprendizagem. Segundo este documento,
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a introducdo das Tecnologias de Informacdo e Comunicacéo,
alinhada com a infra-estruturacdo das escolas e com as reformas
necessarias no sistema de ensino, tem potencial para transformar as
oportunidades de desenvolvimento dos paises que optem por esta
mudanca de paradigma e aceitem o desafio de fazer os
investimentos acertados que se impdem, contribuindo para a
concretizacado dos objectivos do milénio e para a reducao da pobreza
(INDE/MINED, 2011, p. 5).

Neste contexto, o PTE orienta para a mudanca de paradigma do ensino que antes
era centrado no professor para um ensino centrado no estudante e guia-se por
“objetivos estratégicos inseridos em trés dimensdes: i) modernizacao do sistema de
ensino; i) promogédo da info-incluséo e redugdo das desigualdades sociais e da

pobreza; iii) fomento do desenvolvimento econémico” (INDE/MINED, 2011, p. 6).

Assim, o plano prevé a saida do ensino “tradicional” para o ensino interativo, sendo
0 ensino tradicional caracterizado por se basear apenas no papel a utilizagdo de
tecnologia ser muito reduzida (muitas vezes com finalidades administrativas) ou até
mesmo inexistente. No ensino interativo, o professor é “antenado” e desafia os
estudantes a inovar e a construir seu préprio conhecimento. De acordo com o
INDE/MINED (2011), neste tipo de ensino, as tecnologias, sdo o veiculo para a
criacdo, colaboracdo e partilha de conhecimento, sendo criadas comunidades de

conhecimento envolvendo professores e estudantes.
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Figura 5 - Evolugcédo do modelo de ensino proposto pelo PTE
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Fonte: (INDE/MINED, 2011, p. 18)

Importa referir que este processo de mudanca de paradigma rumo ao ensino
interativo ndo pode se resumir apenas a mudanca do papel do professor, mas
também a uma modificacdo estrutural no que diz respeito aos diferentes atores ou
actantes envolvidos no processo, bem como no conceito da sala de aula a ser
adotado. Assim, de acordo com o PTE, no ensino interativo: i) o professor facilita o
acesso ao conhecimento; ii) a aula extravasa as paredes da escola; i) o
conhecimento e a aprendizagem estdo em todo o lado e a qualquer hora e iv) o
objetivo é apreender conhecimento, trabalhar em rede, trocar experiéncias e criar
conhecimento (INDE/MINED, 2011, p. 19).

Este plano ainda estd em vigor pois a Ultima fase de implementacao esté prevista
para acontecer de 2017-2026, percorrendo o caminho até ao ensino interativo.

Entretanto, este plano diz respeito apenas ao Ensino Secundario Geral. No ensino
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superior, a inclusdo digital tende a ser entendida apenas em termos de
acessibilidade, muito embora ja existam muitas iniciativas de uso efetivo das
Tecnologias Digitais como € o0 caso da implementacdo do ensino na modalidade a

distdncia com recurso aos Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVA).

Como estratégia de implementacdo da Politica de Informética o Ministério da Ciéncia
e Tecnologia estabeleceu em 2005, o projeto de Rede de Educacéo e Pesquisa de
Mocambique (MoRENet). O projeto consistia numa rede de dados de ambito
nacional que interligava IES e instituicdes de pesquisa, desenvolvendo atividades

sem fins lucrativos.

O principal objetivo da MoRENet era de ser “um meio para o intercambio rapido e
eficaz dos dados do ensino e pesquisa entre os seus membros e tem como filosofia
principal aproveitar e fazer uso da infraestrutura de fibra ja implantada no pais”
(SALIMO e GOUVEIA, 2017, p. 47). A rede acomodava IES publicas e privadas e
alguns centros de pesquisa, e tinha como objetivos principais: i) disponibilizar
Internet &s IES; ii) interligar o Sistema Nacional de Ensino da Ciéncia, Tecnologia
com outras redes de Ensino Superior e Pesquisa da Africa, América, Asia e Europa;

iii) fornecer servigos de suporte de rede; iv) promover formagdes em TICs; etc.

De referir que este projeto nao foi de todo bem-sucedido pois algumas IES tiveram
acesso a rede e IES que se beneficiaram tinhas constantes problemas de acesso,
lentiddo na transmissdo, e muitos problemas técnicos de perda de sinal, embora
estivesse a preco bem mais acessivel que as outras disponiveis no pais (SALIMO e
GOUVEIA, 2017, p. 47). Atualmente, muitas IES mocambicanas dependem de

politicas de ajuda e colaboracdes internacionais.
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SECAO Ill - CAMINHOS PERCORRIDOS

3.1 Considerac0des iniciais

7 7

A pesquisa € um processo em que é impossivel prever todas as etapas e o
pesquisador esta sempre em estado de tensdo porque sabe que seu conhecimento
é parcial e limitado — o possivel para ele (GOLDENBERG, 2004. p. 8). Esta fala da
autora traduz exatamente 0 nosso sentimento neste momento, o que farei e como
farei, para que lado me direcionar e como continuar daqui para frente? Estas e
outras questdes vao surgindo ao longo da pesquisa e André (2001, p, 57) chama a
atencdo para a dificuldade de conciliar os papéis de ator e de pesquisador,
buscando o “equilibrio entre a acdo e a investigacdo, pois o risco de sucumbir ao
fascinio da acao é sempre muito grande, deixando para o segundo plano a busca do

rigor que qualquer tipo de pesquisa requer”.

Segundo Minayo (2010), a pesquisa € "um trabalho artesanal que ndo prescinde da
criatividade; realiza-se fundamentalmente por uma linguagem baseada em
conceitos, proposi¢oes, hipdteses, métodos, e técnicas, linguagem esta que se

constroi com um ritmo proprio e particular” (MINAYO, 2010), p. 25-26).

Em termos filoséficos, na escolha epistemolégica da pesquisa predomina a
perspetiva da complexidade (MORIN, 2004) enfatizando o contexto dialético
histérico cultural que caracteriza a condicdo da sociedade humana. Também
recorremos em alguma medida & nossa experiéncia e engajamento proprio com
tracos da auto enografia alimentada por nossa trajetoria de vida, académica e
profissional. Segundo Blanco (2012) a auto etnografia € aplicada a estudos de um
grupo social que o pesquisador considerada como seu, quer pela sua localizagédo
status socioeconémico, ocupacgdo profissional ou desempenho de uma atividade

especifica.

Esta pesquisa tem como intencdo estudar e compreender como a formacéo inicial e
continuada de professores poderia reduzir o impacto de situacbes de atuacao
remota vivenciados durante a recente emergéncia sanitaria internacional 2020-
20217 Portanto, nesta se¢ao trazemos o caminho a ser percorrido nesta pesquisa

pois, segundo Minayo, Deslandes & Gomes (2018), mais que a descricdo formal dos
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métodos e técnicas a serem utilizadas, a metodologia, indica as conexdes e a leitura

operacional que o pesquisador fez do quadro teorico e de seus objetivos de estudo.

3.2 Tipo de pesquisa

Visando alcancar o objetivo desta tese que consiste descrever caracteristicas de
infraestruturas tecnoldgica instaladas associadas ao ensino-estudo mediado por
plataformas digitais de aprendizagem on-line na Universidade Licungo, como
resposta educacional a emergéncia sanitaria internacional 2020-2021(COVID-19),
associando com as necessidades de ajustes na formacéao inicial e continuada de
docentes, apoiamos seu delineamento na pesquisa qualitativa de caracter
exploratoria (objetiva a obtencdo de informacdes preliminares acerca de

determinado objeto).
Assim, a pesquisa qualitativa € caracterizada por:

Estudar o significado da vida das pessoas, nas condi¢cdes da vida
real; representar as opinides e perspectivas das pessoas (rotuladas
neste livro como os participantes) de um estudo; abranger as
condicbes contextuais em que as pessoas vivem; contribuir com
revelagbes sobre conceitos existentes ou emergentes que podem
ajudar a explicar o comportamento social humano; e esforgar-se por
usar mdultiplas fontes de evidéncia em vez de se basear em uma
Unica fonte (YIN, 2016, p. 29).

Segundo 0 autor a pesquisa qualitativa permite a realizacdo de estudos
aprofundados sobre uma ampla variedade de tépicos, incluindo seus favoritos, em
termos simples e cotidianos e neste tipo de pesquisa, a preocupacao do pesquisador
ndo € com a representatividade numeérica do grupo pesquisado, mas com O
aprofundamento da compreensédo de um grupo social, de uma organizacéo, de uma
instituicdo, de uma trajetéria (GOLDENBERG, 2004).

Na perspetiva qualitativa, um fenémeno pode ser melhor compreendido no contexto
em que ocorre e do qual é parte, devendo ser analisado numa perspetiva integrada
(GODOY, 1995), para tal, a autora salienta que o pesquisador vai a campo
buscando captar o fenbmeno em estudo a partir da perspetiva dos seres humanos
nele envolvidos, considerando todos os pontos de vista relevantes. Neste sentido,

justifica-se a opcéo por esse tipo de pesquisa, pois € nosso objetivo apreender o
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fenbmeno em estudo, portanto, a pesquisa qualitativa apresenta caracteristicas que
correspondem as necessidades de nosso estudo, pois envolve pequenas amostras,
as quais nao precisam necessariamente ser representativas de grandes populacdes,
varios tipos de dados sao coletados e analisados para que se entenda a dindmica do

fendmeno.

Na mesma senda, Minayo (1994) salienta que a pesquisa qualitativa trabalha com o
universo de significados, motivos, aspiracdes, crencas, valores e atitudes, o que
corresponde a um espaco mais profundo das relagdes, dos processos e dos
fendmenos. Segundo Brito (2016) os dados a serem analisados devem ser obtidos
no contato direto do pesquisador com a situagcéo estudada, retratar a perspetiva dos

participantes e enfatizar mais o processo do que o produto.

Corroborando com as ideias de Yin (2016), Goldenberg (2004) defende que os
dados da pesquisa qualitativa objetivam uma compreensao profunda de certos
fendmenos sociais apoiados no pressuposto da maior relevancia do aspeto subjetivo
da acado social, portanto, fica evidente a pertinéncia da pesquisa qualitativa para
estudar questbes dificeis de quantificar, como sentimentos, motivacdes, crencas e

atitudes individuais.

a pesquisa qualitativa abrange condicdes contextuais — as condicbes
sociais, institucionais e ambientais em que as vidas das pessoas se
desenrolam. Em muitos aspectos, essas condicfes contextuais
podem influenciar muito todos os eventos humanos. [...] a pesquisa
gualitativa € guiada por um desejo de explicar esses acontecimentos,
por meio de conceitos existentes ou emergentes (YIN, 2016, p. 30).

Com base no exposto, pensamos que a conjetura metodolégica em torno pesquisa
qualitativa, de que nesta perspetiva ha enfoque das particularidades do fenbmeno
em termos de seu significado para o grupo pesquisado é compartilhada pelos
autores citados. O pesquisador precisa de uma atitude coerente quando se trata de

um estudo qualitativo.

Assim, tomando como premissa as bases tedricas/metodolégicas optamos por uma
investigacdo de Estudo de Caso, tendo por base os estudos de Goldenberg (2004) e

de Yin (2015) particularidade da nossa pesquisa.
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Goldenberg (2004) considera o Estudo de Caso como um método que supde que se
pode adquirir conhecimento do fendmeno estudado a partir da exploracao intensa de
um unico caso. Segundo a autora, Estudo de Caso ndo é uma técnica especifica,
mas uma analise holistica, a mais completa possivel, que considera a unidade social
estudada como um todo, seja um individuo, uma familia, uma instituicdo ou uma
comunidade, com o objetivo de compreendé-los em seus proprios termos. Na
mesma linha, Yin (2015) afirma que um Estudo de Caso é uma investigacao
empirica que investiga um fenémeno contemporaneo dentro de seu contexto da vida
real, especialmente quando os limites entre o fendmeno e o contexto ndo estéo

claramente definidos.

Nesse sentido, o Estudo de Caso é uma abordagem que consiste em lidar com
situacdes contextuais tendo em conta que elas poderiam ser muito pertinentes para

o fendbmeno em estudo.

O estudo de caso retne o maior niumero de informac¢des detalhadas,
por meio de diferentes técnicas de pesquisa, com 0 objetivo de
apreender a totalidade de uma situacéo e descrever a complexidade
de um caso concreto. Através de um mergulho profundo e exaustivo
em um objeto delimitado, o estudo de caso possibilita a penetracdo
na realidade social, ndo conseguida pela analise estatistica
(GOLDENBERG, 2004, p. 33-34).

Para Godoy (1995, p. 35) “o Estudo de Caso se caracteriza como um tipo de
pesquisa cujo objeto € uma unidade que se analisa profundamente e visa 0 exame
detalhado de um ambiente, de um simples sujeito ou de uma situagéo em particular”.
Assim, ndo poderiamos deixar de mencionar Ponte (2019) que saliente que “os
estudos de caso tém tido um papel significativo no desenvolvimento do

conhecimento em Educacédo Matematica”.

Destas leituras feitas, entendemos que o Estudo de Caso do tipo exploratério vem
ao encontro do nosso objeto de estudo: descrever caracteristicas de infraestruturas
instaladas associadas ao ensino-estudo mediados por plataformas digitais de
aprendizagem on-line na Universidade Licungo, como resposta educacional a
emergéncia sanitaria internacional 2020-2021(COVID-19), associando com as

necessidades de ajustes curriculares na formacéao inicial e continuada de docentes.
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Importa referir que para uma melhor compreensédo dos conceitos adotados acerca
do tema e dos conceitos relacionados com o0s recursos tecnoldgicos digitais, bem

como dos processos formativos, comegcamos por realizar uma pesquisa bibliografica.

3.3 Colhendo informacgdes

Sendo que a abordagem qualitativa do tipo Estudo de Caso preconiza a recolha das
informacdes e Godoy (1995) afirma que, a entrevista ou questionario sao
instrumentos para conseguir respostas que 0 pesquisador ndo conseguiria com
outros instrumentos. A autora afirma ainda que, no Estudo de Caso, o pesquisador
geralmente utiliza uma variedade de dados coletados em diferentes momentos, por
meio de variadas fontes de informacdo e tem como técnicas fundamentais de
pesquisa a observacdo e a entrevista. Assim, assumimos como instrumentos de
recolha das informacdes: o questionario e a entrevista, visto que, no atual cenario a
observacéo néo seria possivel, pois parte do nosso grupo alvo ainda se encontra no

modelo de aprendizagem remota.

Com relacdo aos meios para a recolha das informacdes, observando procedimentos
éticos vigentes, a coleta dos dados foi realizada a partir das plataformas virtuais
Google Forms e Google meet. Consideramos estas as mais adequadas pois dada a
situacdo de emergéncia sanitaria e das medidas restritivas para a ndo propagacao
do novo coronavirus. Assim, foi divulgado um questionario preenchido via Google

Forms.

Por meio deste questionario objetivou-se recolher informacfes relacionadas ao
processo de ensino-estudo-aprendizagem durante o periodo de emergéncia
sanitaria causada pela COVID-19 com enfoque para o uso de tecnologias digitas
durante o processo. Assim, 0 questionario aplicado foi do tipo semiestruturado,
composto por perguntas abertas e fechadas. A escolha por esse tipo de questionario
se deu pelo fato de que o mesmo, possibilita coletar informacdes de forma rapida e
simples, além de ser um instrumento de facil acesso. O link para o preenchimento
dos questionarios foi compartilhado por WhatsApp e por Email. Foi também enviado
aos participantes o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE para

devida anuéncia ou ndo em participar da pesquisa.
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O Questionéario proprio (Apéndice 1) elaborado de acordo com o0s objetivos da
pesquisa foi respondido na fase piloto da pesquisa, de forma aleatéria, anonima e
voluntaria por uma amostra de conveniéncia constituida por n = 53 estudantes da
Universidade Licungo e era composto por 3 secOes a saber: I) Identificacdo e
contexto dos participantes; Il) Informacbes sobre o processo de ensino-
aprendizagem durante o periodo de emergéncia sanitaria causada pela COVID-19;
lll) Informacdes sobre o rendimento académico dos estudantes durante a

emergéncia sanitéria;

A segunda etapa da recolha das informacgfes contou com a aplicacao de entrevistas
semiestruturadas pois estas irdo permitir que nos guiemos de acordo com a
pertinéncia das falas dos nossos entrevistados. Segundo Yin (2015) uma das mais
importantes fontes de informacdes para um Estudo de Caso s&o as entrevistas e a
opcdo pela entrevista semiestruturada € que esta possibilita adequacdo a cada
sujeito pesquisado, assim o como pesquisadores poderemos interferir quando
acharmos necessario, e podemos também levar outras questdes a conversa com 0
entrevistado mesmo que ndo facam parte do roteiro inicial. A entrevista do tipo
gualitativo ou semiestruturada torna-se um “meio adequado para levar uma pessoa a
dizer o que pensa, a descrever 0 que viveu ou 0 que viu, ou aquilo de que foi
testemunha” (POUPART, 2008, p. 227).

A opcédo por esse tipo de entrevista deve-se ao facto de querer perceber melhor
como se deu o processo formativo tendo por base as informagdes menos claras e/ou
consideradas interessantes para o0 estudo, dadas pelos participantes no
preenchimento do questionario. Por outro lado, a entrevista semiestruturada permite
maior interacdo entre o entrevistador e o entrevistado, além de possibilitar maior
“‘exploragao” das respostas apresentadas. Assim, 0s participantes da entrevista
foram escolhidos por conveniéncia do pesquisador dentre os estudantes que
responderam ao questionario. Em principio, o pesquisador entrevista as pessoas
que parecem saber mais sobre 0 tema estudado que quaisquer outras
(GOLDENBERG, 2004, p. 84). Importa salientar que consta do questionario
submetido a solicitacdo de voluntario para participar da entrevista, portanto, os
entrevistados foram escolhidos dentre 0os que se voluntariaram para participar desta

etapa.
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Assim, a amostra consistiu de 3 estudantes e a entrevista foi realizada a partir a
plataforma Google Meet dado o atual contexto e foi gravada com autorizagdo do
entrevistado. O convite foi formalizado via mensagem por WhatsApp ou por Email
gue foram os meios solicitados para quem se interessasse em participar desta
etapa. Neste sentido, o tempo de duracdo de uma entrevista ficou entre 30-60
minutos, dependendo do desenrolar da conversa e dos custos para a permanéncia

do participante online visto serem estudantes.

3.4 Campo investigativo

O I6cus da pesquisa € a Universidade Licungo — Extensdo da Beira em
Mocambique. A Universidade Licungo - UniLicungo, criada ao abrigo do Decreto
3/2019 de 14 de fevereiro no ambito da reestruturacdo do Ensino Superior, é uma
Universidade publica, que goza de autonomia estatutaria e regulamentar, cientifica,
pedagdgica, administrativa, financeira, patrimonial e disciplinar, multicampi, sediada
na cidade de Quelimane. E uma universidade criada recentemente a partir da
fragmentacdo da Universidade Pedagdgica, uma universidade publica que
funcionava a nivel nacional. Desta fragmentacdo surgiram cinco novas
Universidades e a Unilicungo é uma delas. O nome Licungo, como da grande
maioria de universidades publicas do pais, provem do nome de um rio, o caso 0 rio

Licungo.

Na sua criagdo, a UniLicungo agregou duas delegacdes ja consolidadas da anterior
Universidade Pedagogica, as denominadas UP-Beira e UP-Quelimane. Portanto, é
uma universidade “nova”, mas com alicerces ja consolidados e funciona nas

provincias de Sofala e Zambézia.

Buscando alcancar a exceléncia e proporcionar uma formacdo de qualidade a
UniLicungo elencou trés grandes areas de atuacdo académica: a agropecuaria, a
educacdo, saude e bem-estar e a éarea de conservacdo do ambiente e

biodiversidade. Portanto, € missao da universidade “formar técnicos superiores com
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gualidade de modo a que contribuam de forma criativa para o desenvolvimento

econdmico e sociocultural sustentavel™4.

3.5 Tamanho da amostra

Para este estudo, trabalhamos com uma amostragem por conveniéncia de
estudantes da Universidade Licungo (Mocambique), que foram convidados a
participar de forma remota, andénima e voluntaria da pesquisa via preenchimento de
formulario Google Forms afim de perceber melhor que constrangimentos ou
impactos o atual cenario tem provocado ou provocou no seu modus vivendi como

estudantes e no seu desempenho académico.

Assim, tendo em conta os pressupostos da abordagem qualitativa adotada nesta
pesquisa, corroboramos com Goldenberg (2004) ao afirmar que a representatividade
dos dados esta relacionada a sua capacidade de possibilitar a compreensdo do
significado e a "descricdo densa" dos fendmenos estudados em seus contextos e
ndo a sua expressividade numérica. Dai que ndo houve necessidade do célculo do

tamanho da amostra.

3.6 Analise dos dados

Os dados das perguntas abertas do questionario, assim como das entrevistas aos
participantes, foram analisados, discutidos e interpretados com base nos preceitos
da andlise de conteaddo com fundamento em Bardin (2016, p. 124) que prevé a
utilizacdo de trés fases principais: a pré-analise, que consiste em organizar para
operacionalizar e sistematizar as ideias iniciais no esquema do desenvolvimento das
operacgbes sucessivas do plano de analise; a exploragdo do material, fase de
codificacdo e enumeracdo em funcdo de regras previamente formuladas; o
tratamento dos resultados, a inferéncia e a interpretacdo que consiste no tratamento

dos resultados brutos de maneira a serem significativos e vélidos.

Bardin (2016) define essa andlise como a descoberta dos nucleos de sentidos que

compdem uma comunicagao e cuja presenca, ou frequéncia da aparicdo podem ter

14 https://www.unilicungo.ac.mz/visao-e-missao/
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algum significado para o objeto que esta sendo analisado. Assim, a andlise ocorreu
gerando em primeiro lugar uma nuvem de palavras através do programa
WordClouds.com. Com a nuvem de palavras gerada pelo programa em referéncia,
segue-se a fase de analise do tamanho das palavras, e nos focalizamos nas
palavras que se apresenta com um tamanho maior. O tamanho indica que estas
foram as palavras mencionadas com maior frequéncia nas falas dos participantes.
Portanto, analisamos tais palavras mais frequentes e seus significados e a partir
delas elencamos as categorias de analise, tendo por base a analise de contetudos de
Bardin (2016). Bardin (2016) salienta que a codificacéo se efetiva a partir de regras
precisas ao considerar os dados brutos, que feito o recorte, a agregacdo e a

enumeracao, permitem atingir uma representacéo do conteudo.

WordClouds.com é uma ferramenta da Web de acesso livre (Open source), que sé
pode ser usada com acesso a Internet e um navegador atualizado. O navegador
pode ser Mozilla Firefox, Chrome, Safari e Internet Explorer, entretanto o seu

funcionamento podera variar de um para outro.



102

SECAO IV - ENSINO REMOTO: DESAFIOS DA IMPLEMENTACAO EM
MOCAMBIQUE

4.1 Consideracdes iniciais

A andlise dos dados da pesquisa ocorreu em quatro momentos. Num primeiro
momento apresentamos os dados demograficos dos participantes. No segundo
momento, analisamos as questdes referentes ao impacto da emergéncia sanitaria na

vida académica dos estudantes da UniLicungo.

No terceiro momento analisamos as questdes relacionadas aos contextos dos
estudantes no uso das Tecnologias Digitais durante o ensino remoto e no quarto e
altimo momento, analisamos as percecdes dos estudantes sobre o uso das

plataformas digitais pelos professores.

4.2 Descricao dos participantes

Como anunciamos anteriormente, a amostragem neste estudo é por conveniéncia
dada a modalidade de recolha de dados usada e é composta por um total de 53
estudantes regularmente matriculados no periodo de 2020 a 2021 na Universidade
Licungo em Mocambique. De salientar que a intenséo inicial era de trabalhar com
uma amostra que refletisse o Universo em termos de tamanho, entretanto, o retorno
ndo foi o esperado. Em algum momento este facto pode estar ligado a
disponibilidade de Internet, tratando-se de estudantes em que grande parte ndo tem
renda propria ou a precariedade de acesso a internet em alguns locais de

Mocambique.
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Grafico 1 - Distribuicdo dos participantes Gréfico 2 - Curso
por sexo

Biologia . 5,7%
Geografia . 5,7%
Fisica [l 11.3%
Matematica [N 22.5%
90,6% Estatistica ||| 525

® Feminino

H Masculino

Fonte: Base de dados da pesquisa, 2021-2022

Com relagdo sexo, como descrito na Gréfico 1, apenas 9,4% dos participantes sao
do sexo feminino e 90,6% do sexo masculino. Esta discrepancia, pode estar aliada
ao facto de os estudantes participantes se encontrarem matriculados em cursos da
area de ciéncias exatas (Gréafico 2), que sdo maioritariamente frequentados por
homens como salientam Anténio e Hunguana (2014). “Em Mogambique, as
desigualdades vao deste o reduzido nimero de mulheres em campos de estudo,
tradicionalmente tidos como masculinos, como a area de ciéncias exactas e
engenharias, até ao corpo docente e a lideranca das IES onde os homens sdo a
maioria” (ANTONIO E HUNGUANA, 2014, p. 16). O estudo realizado pelos autores
em 2013 indica que indica que de um total de 23.700.715 habitantes apenas 0,5%,

eram estudantes do ensino superior, dos quais 60,5% homens e 39,5% mulheres.

Segundo Uamusse, Cossa e Kouleshova (2020), de 2013 a 2017 houve uma
tendéncia de aumento no niumero de mulheres que ingressam no ensino superior em
Mogambique, entretanto, as autoras verificaram que esta tendéncia ndo € a mesma
tendéncia no que diz respeito a participacdo da mulher nos cursos de Ciéncia,

Tecnologia, Engenharia e Matematica (STEM).



104

Grafico 3 - Mulheres no Ensino Superior Grafico 4 - Mulheres no STEM
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2,7%
41 7% 42 0%

40,0%

2013 2014 2015 2016 2017 2013 2014 2015 2016 2017

Fonte: Elaboracdo prépria baseada em Uamusse, Cossa e Kouleshova (2020)

Noa anos em alusdo nos Gréficos 3 e 4, foi notéria a fraca participacdo das
mulheres em cursos STEM, o que de certa forma mostra que existem barreiras para
as mulheres terem acesso aos cursos STEM. Uamusse, Cossa e Kouleshova (2020),
apontam fatores culturais, sociais e histéricos como as possiveis causas para este
fendbmeno, bem como a forma como as raparigas se relacionam com seus pais,

familiares.

Quanto a faixa etaria dos participantes, os dados foram agrupados em classes e
como evidencia a Tabela 4, 39,6% do total dos estudantes participantes de 20 a 23

anos de idade e nenhum estudante tem de 29 e 32 anos de idade.

Tabela 4 - Idade dos participantes

Idade N %
[17,20] 8 15,1%
[20,23] 21 39,6%
[23,26] 13 24,5%
[26,29] 11 20,8%
[29,32[ ] 0%
Total 53 100%

Fonte: Base de dados da pesquisa, 2021-2022

A tabela mostra ainda que mais da metade dos participantes, o correspondente a
79,2% tém menos de 26 anos, ou seja, nasceram na década 90 ou nos anos 2000.
De acordo com (JOANGUETE, 2011, p. 65), “a entrada de Mogambique na
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Sociedade de Informacdo comecou na década 90 com 0s primeiros 0S primeiros
servigos de internet discada fornecida pelo Centro de Informética da UEM. Dai que
podemos afirmar embasados também em Prensky (2001), que os estudantes
participantes da pesquisa nasceram na era da tecnologia ou do do computador e
podem ser chamados de Nativos Digitais. Segundo Prensky (2001), os nativos
digitais sdo jovens acostumados a obter informacdes de forma rapida, a utilizar as
midias, antes de procurarem em livros impressos 0s conteudos e informacdes,
preferem aprender através de videos, imagens e sons em vez de texto, apreciam
acessos aleatorios (hipertextos), precisam de respostas/elogios instantdneos e
recompensas frequentes e possuem comportamentos e atitudes que demonstram o
entendimento tecnolégico e a presenca das Tecnologias Digitais, como uma

linguagem, uma vez que “falam” a linguagem digital desde que nasceram.

Ao contréario disso, Prensky (2001) salienta que os professores que se encontram
nas nossas escolas hoje sédo imigrantes digitais pois a tecnologia os encontrou e a
linguagem digital para quem aprende as tecnologias ao longo da vida adulta se
manifesta de forma diferente dos nativos digitais. Para o autor, os imigrantes
precisam ainda de livros impressos e escrevem em papeis antes de digitar no
computador, coisa que os nativos ndo fazem. Os Imigrantes Digitais na sua maioria
valorizam muito pouco essas novas habilidades que os Nativos adquiriram e
aperfeicoaram ao longo de anos de interacéo e pratica. Essas habilidades sao quase
totalmente estranhas aos Imigrantes, que aprenderam - e por isso escolhem ensinar
lentamente, passo a passo, uma coisa de cada vez, individualmente e, acima de
tudo, com seriedade (PRENSKY, 2001, p. 2). Por outro lado, esta nhomenclatura
usada pelo autor foi alvo de muitas criticas como em Ribeiro (2012) que considera
essa classificagdo preconceituosa e um fosso geracional. Ribeiro menciona alguma
pesquisas e autores que aceitam e assume estes termos passivamente estes termos

e outros que tecem duras criticas a proposta de Prensky.

Neste contexto, Santos (2011) considera que existem variagdes no interior da
geracdo “Nativos Digitais” que devem ser tomadas em consideracdo. Para a autora,
a perspetiva de Prensky é “arriscada por negligenciar a presenga de jovens menos
interessados e menos competentes em tecnologias, bem como por desconsiderar o

impacto de fatores sécio-econdmicos e culturais na relagcdo dos jovens com as
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midias” (SANTOS, 2011, p. 9). Por outro lado, Freitas (2010), assume
completamente esta nomenclatura, e se inclui entre os imigrantes sem nuances
criticas quando afirma que “é importante que educadores (e eu me coloco nesse
lugar) comecem a reconhecer que o estudante nativo digital tem um conhecimento
especifico que nds ndo temos: ele tem um letramento digital no sentido amplo, e ndo
apenas um dominio técnico” (FREITAS, 2010, p. 348).

Assim, apesar de concordar com Santos (2011) que ndo se pode generalizar e
negligenciar os que nasceram nessa era das tecnologias e que pouco se interessam
pelas mesmas, nos posicionamos a favor do uso dos termos nativo e imigrante
porque olhando para o significado das palavras, elas se adequam sim a
classificacdo. Olhando para as caracteristicas, vemos que pode sim haver um certo
exagero pois podem existir imigrantes que dominem muito bem as tecnologias
comparativamente a um nativo, assim como pode existir um nativo que nao se
interesse pelas mesmas. Outro aspeto que precisa ser levado em conta, é das
desigualdades sociais, no sentido que se olharmos para os nativos como individuos
moldados pelas muitas horas de TV, computador e videogame, 0s que ndo tém
acesso a esses “privilégios” estariam fara da classificagao, entretanto nasceram na
era digital. Dai que, apesar destes aspetos que devem ser tomados em
consideracao, € notorio que
0 ambiente escolar recebe a cada ano alunos que se movimentam
naturalmente pelo ciberespaco, viajam virtualmente por lugares
imaginéarios, conhecem reliquias da cultura mundial, interagem com
pares de mesmo interesse, navegam nos espacos experimentando
novos limites, sensacdes, produzem e consomem conhecimento de

uma maneira totalmente diversa da tradicional (MARTINS; GIRAFFA,
2008, p. 2).

Estas formas diferentes de buscar informac&o, conhecimento, de interagir e de se
comunicar, difere da forma de trabalhar e interagir da maioria dos seus professores.
Os professores em sua maioria fazem o uso das tecnologias associadas a métodos
“tradicionais” e até mesmo quando buscam trocar experiéncias, procuram

geralmente estre os colegas mais proximos.

Enquanto imigrantes digitais no nesse contexto de ciberespago os professores
tendem a pensar na aprendizagem de seus estudantes de forma diferente e o

aparecimento da Covid-19 no mundo trouxe um outro olhar pois, de certa forma, fez
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com que a educagédo fechasse as portas para que ela propria pudesse aprender. Os
professores (muitos deles imigrantes digitais) foram obrigados a trabalhar usando os
recursos tecnologicos existentes de forma leiga, ou seja, sem qualquer preparo ou
treinamento antecipando o que acabou mostrando que ainda estamos a passos

largos da incluséo digital na educacéo.

A inclusdo digital ndo €& apenas “alfabetizar” as pessoas em
informética, colocando computadores junto as comunidades e
ensinando-as a usar Windows e pacotes de escritdrio, embora isto
também seja necessario. De igual modo, ndo € inclusdo digital
instalar computadores numa comunidade ou escola onde n&o ha
energia elétrica. A incluséo digital deve promover acesso para todos
as TIC incluindo Internet, para Ihes proporcionar igualdade de acesso
a informacdo, educacdo e aprendizagem, treinamento, compra e
venda de bens e servigos, entretenimento, intervencdo na esfera
publica, realizacdo de trabalho e comunicagdo com a finalidade de
realizarem melhor as suas atividades do dia a dia. (GASTER et al.,
2009, p. 36).

Assim, queremos sublinhar que ndo é suficiente a disponibilizacdo das
Tecnologias Digitais para que as pessoas tenham acesso, mais importante € que as
tecnologias sejam de facto e de forma consciente, usadas pelas pessoas e esse uso
consciente passa pela formacdo ou treinamento adequado, principalmente se
estivermos falando do uso dos mesmo pelos professores que Pensky (2001)

chamou de imigrantes digitais.

Gréfico 5 - Distribuicdo dos estudantes por ano de frequéncia

1¢ Ano

15,8%

2° Ano 12,3%

3*Ano

23,2%

4° Ano 48,7%

Fonte: Base de dados da pesquisa, 2021-2022

Os dados revelam se pode verificar no Grafico 5, que dos 53 estudantes
participantes, o que corresponde a 48,7% frequentam o 4° ano do curso, 23,2% o 3°
ano, 12,3% o 2° ano e 15,8% o 1° ano. Cabe ressaltar que os estudantes do 1° ano

ja ingressaram na Universidade no periodo da emergéncia sanitaria causada pela
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COVID-19 e, portanto, ndao tém elementos de comparagdo no que concerne ao
anterior e posterior cenario ou ambiente de ensino-aprendizagem, entretanto,
pensamos que ainda assim as suas contribuicbes para este estudo seriam
relevantes, pois assim como 0s outros eles também viveram as mudancas impostas
pelo distanciamento social e aulas remotas, coisas que nunca antes tinham

vivenciado.

Até a altura da realizacdo da pesquisa, os estudantes ja tinham retomado as aulas
presenciais. Em Mocambique o relaxamento das medidas de restricdo e retoma as
aulas presenciais aconteceu no segundo semestre de 2020 na maioria das IES
como é o caso da Universidade Licungo. Entretanto, para que tal acontecesse,
muitas foram as orientacdes para a ndo propagacdao do virus e consequente
cancelamento das aulas. Dentre as medidas adotadas, constam a diminuicdo do
numero de estudantes nas turmas, a organizagdo das aulas em blocos de 3
disciplinas/mddulos por semana, de modo a descongestionar e minimizar a

sobrecarga dos estudantes e docentes.

Assim, porque o tempo disponibilizado para as aulas presenciais parecia ndo ser
suficiente para o cumprimento dos programas de ensino, as aulas passaram a

acontecer no formato hibrido para algumas disciplinas.

4.3 Impacto da emergéncia sanitaria na rotina universitaria do estudante

O cenério de emergéncia sanitaria caudado pela Covid-19 caracterizou-se como um
fendmeno que afetou o psicolégico dos individuos pois impactou a vida das pessoas
e das organizacOes e percebe-se sua abrangéncia impactante em aspetos sociais,
educacionais, politico e econbmicos que atingiram e atingem o mundo provocado
insegurancas, medo de ser contaminado ou de perder entes queridos e incertezas

sobre o futuro.

Constatou-se logo na primeira fase da doenca uma mudanca radical de estilo de
vida dos individuos o que gerou o medo de ser contaminado por um virus que nunca
ouvimos falar. Logo em seguida, surgiu a necessidade da reducédo do contato fisico

gue culminou no distanciamento social, provocando o estresse e problemas de



109

ansiedade. Conforme atesta Brabicoski et. al. (2020) varios estudos comprovam 0s
impactos da Covid-19 e relatam a prevaléncia de distarbios como transtornos de

ansiedade e transtornos depressivos.

Com os estudantes participantes da pesquisa a situacao néo foi diferente. Como se
pode constatar no grafico 6, os estudantes tiverem problemas de falta de
concentragdo, falta de motivacdo, medo e uma minoria relatou ter tido crises de
ansiedade. Hossain, Sultana e Purohit (2020) esclarecem que o fato de estarmos
lidando com algo novo, pode-se desencadear comportamentos fora do habitual

como inseguranca, medo, ansiedade, depressao e até sindromes do panico.

Grafico 6 — Saude mental dos estudantes
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Fonte: Base de dados da pesquisa, 2021-2022

Os dados evidenciam a situacao de incerteza enfrentada pelos discentes durante a
emergéncia sanitaria. 57,1% dos estudantes revelam ter vivido o medo, mais de
70% a falta de concentracdo e de motivagdo, justo em um ambiente em ha muita
pressdo para ser produtivo e cumprir prazos como € a universidade. Quase um
quarto dos participantes revelou ainda ter tido dificuldades para dormir causada

pelos medos e incertezas.

Por outro lado, com a suspenséao das atividades letivas presenciais, 0s professores e
os estudantes foram obrigados a migrar para uma realidade desconhecida, a
realidade online. Com isso, houve transposicdo das metodologias e praticas
pedagodgicas tipicas da modalidade presencial tanto por parte dos professores como
por parte dos estudantes. Os estudantes ndo estavam habituados a lidar com as



110

exigéncias ou rotina das aulas remotas. Dai que associado ao seu emocional, iSso
impactou também nos seus estudos e realizacdo de atividades das disciplinas a

cursar.

Gréfico 7 - Impacto da COVID-19 na vida dos estudantes da Unilicungo
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Fonte: Base de dados da pesquisa, 2021-2022

O gréfico 7 medem o nivel de concordancia dos participantes da pesquisa com
relacdo ao impacto da emergéncia sanitaria causada pela COVID-19 na sua vida,
como estudante. Como podemos constatar, o0s estudantes da UniLicungo
participantes da pesquisa, ndo consideram que a COVID-19 diminuiu em o seu
equilibrio entre vida pessoal e estudantil, entretanto, mais de 50% relatam afetado a
sua concentracao e ter feito com que houvesse adiamento das atividades letivas,
mesmo tendo disponibilizado mais tempo para dedicagdo a pesquisa, leitura e
resolucdo de exercicios. Portanto vemos aqui um dilema em que o estudante se
encontra, ao mesmo tempo que tem muito tempo para a realizacdo das atividades,
ele ndo as realiza atempadamente. A questdo que fica é porque é que os estudantes
se ressentem disso? Serd que o confinamento ou o distanciamento social teria
contribuido para isso? Estudos revelam que a ansiedade, a depressdo e o0 stress
durante o tempo de quarentena afetou a concentracdo dos estudantes (MAIA &
DIAS, 2020). Malafaia; Costa; Martins (2022) corroboram com esta ideia e afirma

que durante a emergéncia sanitéria,
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por existir um distanciamento fisico entre o professor e universitarios,
percebe-se um certo isolamento por parte do estudante, por estarem
em suas casas, aspectos voltados a procrastinacdo ficam mais
evidentes, muitos estdo experimentando um aumento significativo da
carga académica, por terem que lidar com situacbes novas que o
método remoto sugere (Malafaia; Costa; Martins, 2022, p. 251)

De facto, a procrastinacdo € um grande vildo na academia pois ela influi
negativamente no processo de aprendizagem e no desempenho académico do
estudante e a situacdo de emergéncia sanitaria provocou isso nos estudantes pois
estes tinham dificuldades de organizagdo temporal de suas atividades. Dai que, a
procrastinacdo vai envolver o adiamento de atividades como: o estudo, as leituras
obrigatdrias, a execucdo de trabalhos, etc. Beswick, Rothblum & Mann (1988)
apontam os atrasos constantes, a grande quantidade de falta em aulas e a auséncia

em eventos académicos como outros comportamentos associados a procrastinacao.

Assim, percebemos que no ensino remoto, 0 cumprimento das atividades propostas
pelos professores passou a ocorrer no tempo e no espaco que os discentes julgaram
ser mais apropriados, ou seja, eles passaram a ser gestores do proprio tempo, tendo
mais autonomia e flexibilidade (Soares et al., 2021). Para alguns dos estudantes,
isso pode ter contribuido para melhor a sua aprendizagem e o seu desempenho, e
para outros, isso pode nao ter acontecido. Neste contexto, notamos que com 0O
ensino remoto houve maior demanda por organizacdo de prazos tanto para 0s
professores como para os discentes e fez-se necessario o0 estabelecimento de
ordens de prioridades para execucdo das atividades para deste modo evitar a

procrastinacao.

De forma resumida, apresentamos 0s aspetos positivos e negativos da emergéncia

sanitaria que impactaram a vida académica dos estudantes.

Quadro 5 - Aspetos positivos e negativos da emergéncia sanitaria na rotina
universitaria

- Mais tempo para desenvolver as atividades;
- Nao precisar se deslocar a universidade;

» - Economia de valores de transporte;
Aspetos positivos , .
- Autonomia na gestédo tempo;

- Aumento das demandas e maior dedicacdo aos estudos;

- Realizacdo de atividades em tempos e espacos distintos e a
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escolha do estudante;

- Possibilidades de interacdo como colegas e professores.

- Dificuldade de concentracédo e foco;

- Ambiente de estudos algumas vezes inadequado;

- Aumento das atividades propostas;

- Procrastinacgéo;

- Falta de motivacao;

- Falta de interesse;

- Falta de convivio e interacdo presencial com professores e
Aspetos negativos | colegas;

- Desinteresse;

- Cansaco;

- Dificuldades de adaptacédo ao ensino remoto;

- Isolamento social, mudanca de habitos e rotina, impactos a
saude mental.

- Dificuldade e conciliar trabalho e estudo ou vida pessoal e

estudo.

Fonte: Base de dados da pesquisa, 2021-2022

De salientar que o formato de ensino e a metodologia usa ndo podem ser
classificadas como aspeto positivo ou negativo pois a nosso ver se enquadraria nos
dois grupos dependendo do olhar. Se por um lado o formato de ensino (ensino
remoto), que envolve o uso de Tecnologias Digitais pode ser visto como um aspeto
positivo, por outro tendo em conta as condi¢cdes dos intervenientes com a formagéo,
as condi¢cOes de acesso as TD e condicdo emocional, este pode ser visto como um

aspeto negativo.

4.4 Tecnologias Digitais no Ensino Remoto

O cenério de emergéncia sanitaria internacional e o distanciamento social
propiciaram o surgimento de uma nova realidade no processo de ensino-estudo-
aprendizagem tanto em Mocambique, como em outras partes do mundo: as aulas
remotas. Pela natureza destas aulas, elas podem ser sincronas e assincronas e sao

realizadas em tempos e espacos distintos. No caso de Mocambique, pelas
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condicbes que descreveremos mais adiante, estas foram realizadas em muitos
casos de forma assincrona. Assim, em um contexto de urgéncia, os professores
precisaram passar a organizar aulas remotas e atividades de ensino mediadas pela
tecnologia, sem qualquer preparo e com bases do ensino presencial. Assim, é como
se 0 ensino presencial tivesse sido transposto para 0os meios digitais, dando origem

assim ao chamado ensino remoto.

Essa adocdo ao ensino remoto suscitou muitas duvidas e debates sobre o rumo da
educacao durante e depois da emergéncia sanitaria internacional 2020-2021 visto
que esta era considerada uma solucdo temporaria para que as atividades

pedagogicas ndo parassem.

Aliada a questdo da adocdo do ensino remoto durante o periodo de emergéncia
sanitaria e do consequente uso das Tecnologias Digitais para o efeito, perguntamos
aos participantes a sua opinido sobre o uso de recursos tecnolégicos em sala de
aula ainda que néo fosse no cenario atual e fizemos uma triangula¢cdo com o ano em
que o discente se encontra matriculado como podemos observar nos graficos 1 e 2 a
sequir.

Gréafico 8 - Distribuicdo de frequéncias da Grafico 9 - Distribuicdo de frequéncias do

importancia do uso de recursos tecnolégicos ano de frequéncia do curso com base na
em sala de aula com base no ano de importdncia do uso de  recursos
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Fonte: Base de dados da pesquisa, 2021-2022

O grafico 8 destaca a importancia que o discente da ao uso de Tecnologias Digitais
tendo por base o ano em que este discente se encontra. Deste, percebemos que
nenhum dos discentes dos niveis mais avancados (3° e 4° anos) considerou 0 uso
de Tecnologias Digitais em sala de aula desnecessario, ou seja, todos se

mantiveram entre o pouco importante e o muito importante. Em contrapartida, os
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participantes do segundo ano, ndo dao tanta importancia assim, pois, 50% considera
desnecessario e outros 50% pouco importante. Entretanto, vale lembrar que apenas
12,3% dos participantes da pesquisa frequenta o segundo ano do curso, portanto,

estes niumeros ndo séo significativos.

Por outro lado, pelo gréafico 9, estdvamos interessados em saber quais 0s anos ou
niveis dos participantes da pesquisa julgavam o uso das Tecnologia Digitais em sala
de aula muito importante ou desnecessario. Verificamos, assim como no grafico
anterior que apenas os estudantes dos primeiros anos que compdem a minoria dos
participantes (28,1%) consideram o uso das Tecnologia Digitais em sala de aula
desnecessario. Percebemos, no entanto, que embora seja a minoria, existe no seio
dos discentes quem tenha ainda algum tipo de resisténcia com relacédo ao uso das
tecnologias em sala de aula. Assim, pensamos que os discentes precisam sair da
zona de conforto e abracar desafios novos pois segundo Gadotti (2000), a escola
esta desafiada a mudar a légica da construcdo de conhecimentos e segundo o autor,
os jovens tendem a adaptar-se com mais facilidade do que os adultos ao uso do

computador, por ja nascerem nessa nova cultura, a digital.

Gréafico 10 - Dificuldades encontradas na utilizacdo dos recursos tecnolégicos no
ensino remoto
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Fonte: Base de dados da pesquisa, 2021-2022
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De acordo com as respostas digitalizadas pelo Google Forms, os discentes
apontaram algumas dificuldades no uso das Tecnologias Digitais no ensino remoto.
Para esta questdo, as alternativas de respostas foram previstas e baseadas na
escala do tipo “Likert” contendo cinco niveis, variando de (1) Discordo plenamente a
(5) Concordo plenamente. A escala de Likert ou escalas somadas medem o grau de
concordancia ou discordancia dos participantes com relacdo ao que esta sendo
medido. Assim, o Grafico 10 mede o nivel de concordancia dos participantes da
pesquisa com relacédo as dificuldades encontradas pelos mesmos na utilizacdo dos

recursos tecnoldgicos no ensino remoto.

Pelo gréfico, percebemos que as dificuldades mais apontadas pelos discentes foram
a falta de preparo para o uso das tecnologias digitas (com mais de 60%), a falta de
recursos tecnoldgicos proprios como o celular, o computador ou acesso a Internet
(quase 70%) e a falta de conectividade estavel de internet em casa (cerca de 80%).
De facto, as dificuldades apontadas, estdo muito ligadas as condi¢Oes financeiras
dos discentes e para melhor ilustrar essa relagdo apresentamos a seguir, alguns
cruzamentos entre estas dificuldades enfrentadas pelos estudantes e a renda

familiar do discente, bem como o ano de frequéncia do curso.

Ao longo das entrevistas os estudantes voltaram a falar sobre as dificuldades com a

conectividade de internet e a falta de recursos como o celular nos seguintes termos:

“Fora o medo de reprovar, uma das maiores dificuldades que tive que
enfrentar foi ndo ter um bom telefone nas primeiras aulas online. Precisei
da ajuda dos colegas para me passarem os conteudos. Quando comprei
um bom telefone, tudo melhorou e comecei a participar ativamente das

aulas”.

“Foi muito dificil. Eu vivo num bairro com muitos problemas, Internet. Mas
também, muitas vezes eu que nédo tinha megas?® para participar das aulas

nas plataformas”.

15 Dados mdveis para Internet
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Gréfico 11 - Distribuicao de frequéncias da falta de preparo para uso das
Tecnologias Digitais com base no ano de frequéncia
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Fonte: Base de dados da pesquisa, 2021-2022

No grafico 11, percebemos que todos os estudantes do segundo ano concordam
que a falta de preparo para uso das Tecnologias Digitais foi um impasse, mais de
80% dos estudantes do terceiro ano concordam ou concordam plenamente e perto
de 50% dos estudantes do quarto ano também concordam. Por outro lado, apenas
uma percentagem inferior a 15% concorda que a falta de preparo tenha sido uma
das dificuldades encontradas no uso de Tecnologias Digitais no periodo de
emergéncia sanitaria 2020-2021. Entretanto, vale salientar que em tese, 0s
estudantes dos anos finais (terceiro e quarto ano) sdo 0os que menos deveriam se
ressentir deste aspeto pois a essa altura jA& haviam cursado disciplinas como
informatica e programacéo que fazem parte da sua grade curricular e que deveriam
ajudar ao discente a lidar melhor com as Tecnologias Digitais. Assim, tendo em
conta que na sua maioria 0s estudantes mostraram-se ndo preparados para 0 Uso
das tecnologias, o que envolve o uso das plataformas de ensino, é importante
refletirmos sobre os programas das disciplinas de informatica e disponibilizar
treinamento para os discentes, coisa que nao aconteceu na Universidade Licungo
durante o periodo de 2020 a 2021.

Dai que, reiteramos que nédo é suficiente a disponibilizacdo das Tecnologias Digitais

para que as pessoas tenham acesso, mais importante € que as tecnologias sejam
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de facto e de forma consciente, usadas pelas pessoas e esse Uso consciente passa
pela formacéo ou treinamento adequado, principalmente se estivermos falando do
uso dos mesmos pelos principais protagonistas do processo educativo (o docente e

o discente).

Gréfico 12 - Distribuicdo de frequéncias da falta de recursos tecnoldgicos proprios
celular, computador e Internet com base na renda familiar do discente
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Fonte: Base de dados da pesquisa, 2021-2022

O gréfico 12, destaca tendo em conta o nivel de concordancia, quais discentes, de
que classe social apontaram a falta de recursos tecnoldgicos proprios como o
celular, o computador e a Internet como sendo uma das dificuldades encontradas no
uso das Tecnologias Digitais durante o ensino remoto. Assim, como se pode
verificar, cerca de 80% dos participantes com renda fixa baixa apontaram a falta de
recursos tecnoldgicos préprios com uma das dificuldades enfrentadas durante o
ensino remoto e uma percentagem inferior a 10% é que discordou que essa seja
uma dificuldade. De igual modo, 80% dos discentes cuja familia ndo tem renda fixa,
também apontou a falta de recursos tecnoldgicos proprios com uma dificuldade e
apenas 20% discordou. Percebemos também, que dos estudantes que se
declararam com renda familiar média, a percentagem dos que concordaram que
esta foi uma das dificuldades é maior do que a dos que discordaram. Dai que, é
importante lembrar que sem o0s recursos tecnoldgicos, os discentes ndo tinham

como acompanhar devidamente as atividades disponibilizadas pelos docentes, o
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gue de novo nos leva a refletir sobre a desigualdade de acesso a recursos
financeiros que € visivel em Mocambique pois a grande maioria dos nossos
estudantes vém de familias com renda baixa ou de familias sem renda fixa. De
salientar que alguns destes discentes possuiam somente um celular, ou seja, nédo
tinham computador e esse facto devia ter sido levado em consideragdo pelos
professores no momento de preparacdo das aulas ou atividades, no momento de
escolha das plataformas a serem usadas e também dos métodos avaliativos
atentando para as limitacbes do celular comparativamente com o computador.
Nesse sentido, esta dificuldade pode ter contribuido para o fendmeno de evaséo e/
ou reprovagao em algumas disciplinas pois alguns sites ndo estdo adaptados para
telas pequenas do celular e o discente deveria realizar as atividades de casa tendo

em conta o distanciamento social a que fomos impostos pela Covid-19.

Gréfico 13 - Populacéo de 3 anos e mais por posse de telefone celular
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Fonte: Elaboracéo prépria baseado nos dados do INE (2019)

Como se pode observar pelo grafico 13 podera elucidar sobre o cenario da falta de
recursos tecnoldgicos para realizacdo das atividades do ensino remoto, de acordo
com o ultimo recenseamento populacional (CENSO 2017) mais da metade da
populacdo mocambicana ndo possui celular. Das 11 provincias, apenas nas
provincias de Maputo Cidade e Maputo Provincia € que encontramos mais de 60%
da populacdo com celulares. Na provincia de Sofala, onde foi realizado o estudo
menos de 30% da populacao possui celular. De salientar que ainda existam cerca de
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30% com celulares, destes menos que a metade tem capacidades que suportem
ferramentas ou aplicativos necessarios para as aulas remotas e muito menos tém
aceso a Internet. Ainda que tenham se passado 5 anos, o cenario de posse de

celulares ou computadores ndo mudou tanto.

De acordo com o0 mesmo CENSO 2017, apenas 4,4% da populagdo mocambicana
usou computador, Laptop ou Tablet, até 3 meses antes da realizacdo do

recenseamento.

Gréfico 14 - Distribuicdo de frequéncias da falta de conectividade estavel de internet
em casa com base na renda familiar do discente

Falta de conectividade estavel de internet em casa

Sem renda fixa

Média
Baixa
0% 20% 40% 60% 80% 100%
# Discordo plenamente # Discordo

iN&o concordo nem discordo @ Concordo

u Concordo plenamente

Fonte: Base de dados da pesquisa, 2021-2022

O Grafico 13 ajuda-nos a entender qual a percentagem de discentes com uma
determinada renda familiar concorda ou discorda que falta de conectividade estavel
de internet em casa foi uma das dificuldades encontradas no uso das Tecnologias
Digitais durante o ensino remoto. Percebemos que a semelhanca da dificuldade da
falta de recursos proprios, os discentes com renda familiar baixa concordam na sua
maioria (cerca de 70%) que a falta de conectividade estavel de internet foi sim uma
dificuldade neste periodo pandémico. O grafico mostra ainda, qua tanto os discentes
com renda familiar média como o0s que ndo possuem renda fixa também na sua

maioria ressentem-se da mesma questdo, ou seja, o problema da falta de
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conectividade estavel de internet em casa afetou a maioria dos participantes da

pesquisa, independente da renda familiar.

Gréfico 15 - Populagéo por uso de Internet
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O grafico 15 mostra que a questdo do acesso a Internet pela populacdo
mocambicana é ainda mais desafiadora que o acesso a recursos tecnolégicos pois,
como se pode verificar, até nas provincias mais economicamente desenvolvidas, a
percentagem de pessoa com acesso a Internet ndo chega aos 45%. Na provincia
de Sofala, menos de 10% tinham acesso a Internet até 2017. E importante salienta
gue com a emergéncia sanitaria onde quase tudo parou e as pessoas foram
obrigadas a trabalhar a partir de casa (home office) e a estudar remotamente, estes
nameros podem ter subido um pouco pois muitas familias se viram obrigadas a
adquirir celulares ou computadores com acesso a internet para que conseguissem

realizar suas atividades.

Neste contexto, em um cenario de ensino remoto, a conexdo a Internet é algo
fundamental e indispensavel para que o discente acompanhe e realize todas
atividades inerentes a sua aprendizagem e falta dela s6 dificulta o processo. Vale
lembrar que esse problema da falta de conectividade estavel de Internet deve-se em
alguns casos a precariedade de acesso a em algumas cidades e distritos de
Mocambique e ao facto de a sua aquisicdo ser cara, ao ponto de ndo caber nos
bolsos dos nossos estudantes que tém renda baixa ou nao tém renda fixa, bem

como da maioria dos funcionarios publicos.
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Quadro 6 - Categorizagcdo do Uso de recursos tecnoldgicos em sala de aulas

Estudante

Respostas

Categoria

Subcategoria

EUL1

Os meios tecnolégicos oferecem uma didatica que
pode ser aproveitada por todos intervenientes.
Quando estava na faculdade senti que a
tecnologia é algo que deve ser ampliada
principalmente na area de matematica pois as
limitagcdes tem sido tantas para que as aulas sejam
ministradas ONLINE por exemplo.

Desafios

Pedagogia
especializada

EUL2

Ajuda o estudante a consolidar o assunto em
estudo assim como a ter uma visdo muito mais
clara.

Possibilidades

Incentivo/Estimulo

EUL4

E a nossa area de aplicacéo

Possibilidades

EUL6

O uso de recursos tecnologicos, no meu ponto de
vista, pode dinamizar o processo de aprendizagem
em aulas de disciplinas da area de Matematica.

Possibilidades

Incentivo/Estimulo

EUL7

A tecnologia € algo inovador, ajuda e facilita muito.

Desafios

Inovacdo

EULS

Importante €, porque em algum momento reduz o
tempo e quantidade de papéis a transportar.

Possibilidades

Recurso

EUL10

Facilita na percepcao da matéria, visto que
desperta um interesse muito mais sobre o tema
abordado usando um aplicativo.

Possibilidades

Incentivo/Estimulo

EUL11

A nova tendéncia educacional ela é voltada para
as tecnologias, visto que desta forma podemos
simular algumas realidades com os alunos usando
as Tecnologias.

Desafios

Inovacao

EUL12

Para compreender o ensino sobre calculo de area
e volumes de sdlidos geométricos gerados na
rotacédo de um grafico ou figura plana em torno de
um eixo, € necessario o software GeoGebra.
Principalmente o célculo Integral e diferencial em
R" e em geral na geometria plana e espacial.

Possibilidades

Recurso

EUL13

E bastante importante porque auxilia na
compreenséo dos conteddos da matematica.

Possibilidades

Recurso

EUL15

E dificil entender conteidos de matematica
através de vias eletronicas.

Desafios

Resisténcia

EUL16

Olhando para a situacdo de emergéncia sanitaria é
sim importante pois 0 aluno pode entrar na sala de
aulas virtual de qualquer lado, mesmo nao estando
em lugar favoravel para participar, isto €, ele pode
entrar e continuar com outros afazeres. Mas
também precisamos lembrar que muitos nao tém

Possibilidades

Acesso




condicdes para estar sempre em aulas virtuais,
olhando que néo e s6 uma disciplina.
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O uso de recursos tecnologicos na sala de aula é
muito importante porque é um instrumento que

EUL17 facilita a compreensao de contetdos, por exemplo | Possibilidades Recurso
se quiser apresentar um trabalho cientifico usando
0 data show.
A tecnologia sempre foi muito importante, em Pedagogia
todas as &reas. Mas nas disciplinas da area de especializada
EUL19 matematica torna-se complicado usar esses Desafios
recursos, por conta da explicacdo e do nivel de
conhecimento tecnolégico. Principalmente se for
online. Recurso
Muito importante, por exemplo o GeoGebra é um
EUL20 recurso muito bom...para construcdo de graficos, | Possibilidades Recurso
poligonos, e resolucdo de exercicios algébricos.
EUL21 E ir_n_portante recorrer a novas tecnologias, pela Possibilidades | Incentivo/Estimulo
facilidade de compreenséo do contetdo.
EUL22 N&o estamos preparados para o efeito. Desafios Resisténcia
EUL23 ja gue se t[a_ta de uma ciéncia exata acho Desafios Resisténcia
esnecessario
Pouco preparo porque havia muita dificuldades
EUL27 porque nédo havia Celular para uso dessas Desafios Recurso
tecnologias
Pouco preparo porgue a maior parte dos recursos
tecnoldgicos envolve conhecimento informéatico, eu '
~ - . . ” Desafios Recurso
néo tenho dominio total na area informéatica e por
EUL29 outra sdo custos em dinheiro para a compra de
internet, porque nem todo momento tenho dinheiro
pra comprar internet para fazer pesquisa ou Possibilidades ACesso
estudo.
Desafios Recurso
EUL30 | por falta de material tecnol6gico -
Possibilidades Acesso

Fonte: Base de dados da pesquisa, 2021-2022

Onde: EUL — Estudante da Universidade Licungo

A partir da transcricdo das respostas dadas pelos estudantes as questdes abertas,

foi gerada uma nuvem de palavras através do programa WordClouds.com onde
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percebemos a frequéncia de palavras como facilita, recursos, Internet entre outras,
que analisando seus significados, chegamos, de acordo com os preceitos da andlise
de conteudos de Bardin (2016) as seguintes categorias: 1) Desafios; 2)

Possibilidades.

Figura 6 - Nuvem de palavras
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Fonte: Base de dados da pesquisa, 2021-2022

Destas categorias formadas, surgiram 6 de analise que apontam para as
dificuldades enfrentadas no uso das Tecnologias Digitais em sala de aulas durante o
ensino remoto como: a) Pedagogia especializada (didatica adequada para o uso de
Recursos Digitais em sala de aulas); b) Inovacao (renovagcédo ou aperfeicoamento
oferecido pelos Recursos Digitais); c) Resisténcia (persisténcia/oposi¢cao ao uso de
Recursos Digitais ao servico da educacao); d) Incentivo/Estimulo (impulso/estimulo a
aprendizagem dos conteudos); e) Recurso (ferramenta/mecanismo a ser usado); f)
Acesso (alcance aos recursos tecnoldgicos). A seguir, faremos uma breve descrigdo

de cada uma delas.
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4.4.1 Pedagogia especializada

Com o isolamento social imposto pela emergéncia sanitaria, professores e
estudantes tiveram que se reinventar pois nenhum deles estava preparado para a
nova realidade ou como vulgarmente se diz, para o novo “normal”. Isso fez com que
muitos destes professores tivessem que recorrer ao uso de plataformas digitais por
exemplo para poder dar continuidade &s atividades académicas no chamado ensino
hibrido. O processo de adaptacdo foi dificil e os estudantes participantes da
pesquisa ressentem-se disso e relacionam a falta de formacao especializada para

trabalhar com as Tecnologias Digitais.

Essa situagao, foi descrita por Engelbrecht, Llinares e Borba (2020) em seu artigo
gue previa que se essa emergéncia durasse muito tempo, certamente surgiria uma

implementacéo de novas praticas educativas o que de facto vem acontecendo.

Nesta perspetiva, autores afirmam que o0 sucesso na integracdo das Tecnologias
Digitais no contexto escolar implica investimento em dois dominios — na atitude dos
professores e numa adequada capacitacdo para o seu uso (PERALTA; COSTA,
2007). Na mesma senda, Cuban (2001) afirma em seus estudos que foi possivel
verificar que os professores usavam as Tecnologias Digitais muito mais para
preparar as aulas do que no processo de ensino aprendizagem em interagéo direta
com os estudantes. Portanto, essa constatacao pode ser explicada pelo facto de que
0s mesmos professores ndo possuem formacao ou pedagogia especializada para o

uso destas tecnologias em sala de aulas.

Como salienta Baloi (2020) em seu artigo intitulado: Covid-19: uma dura sentenca de
morte para 0 ensino superior presencial em africa — o caso de mogambique, “a
“formacao permanente de docentes para ministrarem as aulas on-line é essencial
para o alcance efetivo do PEA, pois sédo eles os mediadores deste processo [...] 0
requisito para poder lecionar ndo sO6 deve necessariamente ser o dominio dos
contetdos a mediar, como também deve passar pelo crivo do conhecimento e
dominio das plataformas digitais para melhor sele¢ao, analise e mediagdo do PEA”
(BALOI, 2020, p. 62).
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4.4.2 Inovacgao

O momento em que vivemos é de ressignificacdo e inovacao no cenario educacional
e com a inovagao tecnologia, o acesso ao conhecimento pode ser instantaneo, a

gualquer hora e em qualquer lugar como bem diz o Estudante 11.:

EUL11: “A nova tendéncia educacional ela é voltada para as tecnologias,
visto que desta forma podemos simular algumas realidades com os alunos
usando as Tecnologias”

De facto, ao explorar um recurso tecnolégico em sala de aulas o professor inova,
entretanto, essa inovacao tecnoldgica ndo se cinge apenas na substituicdo de
tecnologias mais antigas no contexto educacional, como € o caso do giz e do quadro
preto por tecnologias mais contemporaneas. Aliado a isso, Gadotti (2000) realgca que
as novas tecnologias criaram espacos de conhecimento e que a escola precisa ser

um centro de inovacao.

Pierre Lévy ao escrever sobre a inovagado tecnoldgica vai dizer que: “a grande
inovacdo em informatica abriu a possibilidade de novas relagées entre homens e
computadores: codigos de programacdo cada vez mais intuitivos, comunicagdo em

tempo real, redes, micro, novos principios de interfaces (LEVY, 1993, 33).

Por outro lado, a prépria emergéncia sanitaria internacional 2020-2021, foi um
momento oportuno tanto para a inovacéo, aperfeicoamento das Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo, desenho de planos pedagogicos para cursos
presenciais, online e a distancia quanto para a qualificacdo do quadro docente em

relacdo ao uso de Tenologias Digitais ao servico da educacao.

4.4.3 Resisténcia

Nesta subcategoria destacamos algumas transcricbes dos estudantes no que diz
respeito a aparente nao relevancia no uso das Tecnologias Digitais nas aulas de

matematica. Sao elas:

EUL15: “E dificil entender conteldos de matematica através de vias
eletronicas”

EUL22: “Nao estamos preparados para o efeito”
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EUL23: “Ja que se trata de uma ciéncia exata, acho desnecessario”

Contrariamente a esses discursos dos estudantes, Gadotti (2000), ao discutir em
seus textos, as perspetivas atuais da educacao, afirma que a escola esta desafiada
a mudar a ldgica da construcdo de conhecimentos e que, nessa dire¢cdo, 0s jovens
tendem a adaptar-se com mais facilidade do que os adultos ao uso do computador,
por ja nascerem nessa nova cultura, a digital. O autor corrobora com Prensky (2001)
guando afirma que o estudante que esta nas nossas escolas hoje € um Nativo
Digital. Entretanto, alguns dos participantes da pesquisa resistem ao uso das
tecnologias no contexto educacional. De facto, quando se trata de mudancas,
especificamente com relacdo ao uso de uma nova tecnologia ou até uma nova
metodologia, muitas vezes a primeira atitude € de resisténcia e desconfianca.
Portanto, a atitude dos estudantes ndo € de se estranhar se tratando de algo novo
para eles. E necessario que, o estudante saia da zona de conforto, e se desafie a

enfrentar situacdes desconhecidas, aventurando-se pela zona de risco.

Esta falta de simpatia pelo uso das tecnologias no processo de ensino-estudo-
aprendizagem, acontece também por parte dos professores como ja pudemos
vivenciar, quando colegas professores se sentem obrigados a usar sistemas de
gestdo de notas online por exemplo. Para estes, as pautas'® impressas sdo a melhor

forma de registro dos resultados doa estudantes.

4.4.4 Incentivo/Estimulo

Pesquisas cientificas indicam que as Tecnologias Digitais agucam o interesse, a
motivacdo e a criatividade dos estudantes, levando a crer que aliadas as propostas
metodoldgicas que valorizem o conhecimento privilegiado pela escola e professores,
seja uma saida possivel e atual as demandas educacionais (NETO & MENDES,
2015, p. 20).

O uso das Tecnologias Digitais na sala de aula pelos professores da Universidade
Licungo em Mocambique serviu na percepcdo dos estudantes como um

determinante de motivacdo ou estimulo como podemos ver em suas falas:

16 Planilhas usadas para registrar a situacdo de cada estudante de uma turma. No Brasil a expresséo
pode ser comparada a um boletim escolar.
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EUL2: “Ajuda o estudante a consolidar o assunto em estudo assim como a ter
uma visgo muito mais clara.”

EULG6: “O uso de recursos tecnoldgicos, no meu ponto de vista, pode dinamizar
0 processo de aprendizagem em aulas de disciplinas da area de Matematica.”

4.4.5 Recurso e Acesso

Com relacao as subcategorias recurso e acesso, 0s estudantes revelaram que 0 uso
dos recursos tecnoldgicos em sala de aula contribuiu para facilitar a compreensao
de conteudos especificos da area de matematica, entretanto, o acesso a essas
tecnologias requer a existéncia de recursos materiais como celulares e ou
computadores com acesso a Internet e a realidade de muitos deles mostra que nao

existem tais condicgdes.

EUL19: “Para compreender o ensino sobre calculo de area e volumes de
s6lidos geométricos gerados na rotacdo de um grafico ou figura plana em torno
de um eixo, & necessario o software GeoGebra. Principalmente o calculo
Integral e diferencial em R" e em geral na geometria plana e espacial.”

EUL16: “Olhando para a situagdo de emergéncia sanitaria ¢ sim importante
pois o0 aluno pode entrar na sala de aulas virtual de qualquer lado, mesmo néao
estando em lugar favoravel para participar, isto €, ele pode entrar e continuar
com outros afazeres. Mas também precisamos lembrar que muitos ndo tém
condigbes para estar sempre em aulas virtuais, olhando que ndo € s6 uma
disciplina.”
Estas discursos dos Estudantes trazem ao de cima uma grande realidade que o
cenario de emergéncia sanitaria nos mostrou: a desigualdade de acesso a recursos
financeiros e de acesso as tecnologias. Como nos referimos anteriormente, grande
parte dos estudantes ndo possui ou ndo possuia computadores e/ou celulares com
capacidades para acessar a Internet e acompanhar as aulas e alguns deles
precisaram depender da boa vontade dos colegas ou disputar o0 uso de um unico
aparelho (computador ou celular) com acesso a Internet existente em casa com
outros membros estudantes do agregado familiar. Este cenario acentua ainda mais a
desigualdade entre os discentes, principalmente os das universidades publicas, o
pode propiciar o aumento do desinteresse pelos estudos, e pode ainda ter

contribuido para que muitas familias com renda baixa passem por maiores
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dificuldades tentando economizar para a compra de equipamentos para 0 acesso as

aulas remotas.

Com relacdo ao preparo dos estudantes para o0 uso dos recursos tecnolégicos em
um cenario de emergéncia sanitaria, surgiram trés categorias buscando
compreender como foi a experiéncia dos mesmos quanto ao uso de recursos
tecnologicos em sala de aula durante o periodo 2020-2021 e qual o seu sentimento
com relacdo ao seu preparo para um futuro uso. As categorias encontradas foram:

formacao inadequada; Ressignificacdo/Adequacao/Adaptacao; Acesso/Conexao.

Quanto a formacgéo inadequada, foi notdrio em algumas falas dos estudantes,
gue mesmo depois desta experiéncia do uso de Tecnologias Digitais imposta pela
Covid-19, ainda sem sentem despreparados para o uso das mesmas em um cenario

pds-Covid-19 como descrevem os discentes a seqguir:
“Sinto-me pouco preparado pois foi dificil adaptar-se a nova realidade.”

‘Despreparado porque n&o tive nenhuma aula acerca do uso das

tecnologias.”
“Pouco preparado pois nao é facil o que obriga muito esforco e agilidade”

Estas sentimentos dos discentes, podem estar ligados a varios aspetos, alguns dos
quais ja foram aqui referenciados como é o caso da fata de recursos proprio e falta
de pedagogia especializada por parte dos professores para a lecionacédo das aulas
no ensino remoto. Nesta perspetiva, Mercado (2002) afirma que a formacdo de
professores para essa nova realidade tecnolégica ndo tem sido privilegiada de
maneira efetiva pelas politicas publicas em educacao e nem pelas Universidades. O
autor salienta que as solugdes propostas se inserem principalmente em programas
de poés-graduacdo ou como programas de qualificacdo de recursos humanos.
Portanto, ao professor, cabe fazer alguma especializacdo para que muitas vezes
contem fragilidades e cujo tempo ndo permite uma devida apropriagdo. Assim, 0
salto de qualidade utilizando novas tecnologias podera se dar na forma de trabalhar
o curriculo e através da acdo do professor, além de incentivar a utilizacdo de novas
tecnologias no ensino, estimulando pesquisas interdisciplinares adaptadas a
realidade (MERCADO, 2002, p. 13). Neste sentido, a sociedade do conhecimento
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exige de todos n6s um novo perfil de educador. Este perfil, consiste num professor
engajado no processo de lecionacgdo, consciente ndo sé das reais capacidades da
metodologia, do seu potencial e de suas limitacdes para que possa selecionar de
melhor maneira a forma de explorar um determinado conteddo contribuindo para a

melhoria do processo educativo.

Por outro lado, surge a questdo de falta de conhecimentos para lidar com as
Tecnologias Digitais que ja fizemos referéncia. Em nosso entender esta questéo
remete-nos a uma reflexdo sobre os curriculos ou programas das disciplinas de
informatica que em tese deveriam preparar 0s estudantes para lidar com as
tecnologias. Entretanto, casos ha de estudantes que terminam a licenciatura sem
saber mexer em um computador ou ainda digitar um documento no Microssoft wood.
Como se justifica isso? Sera esta uma dificuldade de aprendizagem dos préprios

estudantes? Ha que refletirmos sobre estas questdes.

Com relacdo a Ressignificacdo/Adequacao/Adaptacdo, percebemos que durante a
emergéncia sanitaria internacional causada pela Covid-19 tanto os docentes como
os discentes precisaram se ressignificar rapidamente, como descrevem os discentes

abaixo:

“‘Hoje sinto-me muito bem preparado devido ao tempo que investi para me

familiarizar com o uso de recursos tecnoldgicos para o meu aprendizado.”

“‘Preparado. Tive a oportumidade de aprender a usar alguns recursos ou

softwares para o ensino.”

“Preparado. Fomos obrigados a estar ou ficariamos para trds, no comeco foi

complicado, mas agora € o nosso péao de cada dia.”

Esse processo de Ressignificacdo/Adequacéo/Adaptacéo foi um dos desafios
enfrentados pelos discentes da Universidade Licungo em Mogambique que para
além de lutar pela vida precisaram se adaptar a uma nova realidade de ensino e

muitas vezes sem condicdes materiais para tal.

A questdo do acesso/conexdo ja foi aqui apontada, entretanto, trazemos aqui a

transcricdo das respostas de mais trés estudantes que evidenciam este problema:
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“Pouco preparado. O uso de tecnologias carece de fundos econémicos, visto
gue nem todos estudantes estdo ao mesmo nivel em termos de condicOes

materiais.”

“Pouco preparado porgue nao tenho dominio na area informatica e porque sao

custos para a compra de internet.”
“Despreparado por falta de material como celular ou computador.”

De facto, o problema da precariedade de conexdo a Internet em algumas
cidades e distritos, a falta de acesso a equipamentos tecnoldgicos, bem como 0s
custos de aquisicdo de novas tecnologias muito elevados sé&o alguns dos grandes
desafios a serem superados em Mocambique. No mundo em que vivemos, a Internet
deveria fazer parte do cotidiano de todos os mogcambicanos pois as demandas da
sociedade contemporanea despontam para a necessidade de conhecimentos sobre

as Tecnologia Digitais.

4.5 Percecéo dos estudantes sobre o uso das Plataformas Digitais pelos
docentes durante a emergéncia sanitéria internacional

Sobre o uso das Tecnologias Digitais na educacdo, € notorio que embora haja
disponibilidade de recursos tecnoldgicos, os professores nao utilizam a tecnologia
em sala de aula como o esperado. Este fendbmeno pode ser observado durante a
emergéncia sanitaria onde apesar de ter sido de forma emergencial, o ensino remoto

escancarou as fragilidades que poucos de nés haviamos parado para analisar.

As plataformas digitais tém como principal objetivo permitir a correspondéncia entre
0s usuarios e facilitar a troca de servigos, permitindo assim a criagdo de valor para
todos os participantes (LIMA, BASTOS e VARVAKIS, 2020). Segundo Parker; Van
Alstyne e Choudary (2016) as plataformas digitais de aprendizagem facilitam muitas

experiéncias com a forma, a estrutura e a substancia da educacao tradicional.

As Tecnologias Digitais permitem que provedores disponibilizem diversos programas
académicos por meio de plataformas digitais de aprendizagem, conhecidas pelo
termo E-learning (ALTBACH; KNIGHT, 2007). E por outro lado os softwares ou

sistemas de gestao de ensino e aprendizagem na web denominados LMS (Learning
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Management System), funcionam como uma plataforma onde ha possibilidade de

interac&o entre os participantes.

Com a urgéncia da paralisacdo das aulas presencias, as salas de aulas foram
substituidas por plataformas digitais ou LMS. Esta substituicdo aconteceu sem o
devido preparo tanto por parte dos professores quanto por parte dos estudantes.
Muitos destes nunca tintam tido contato algum com plataformas digitas e tiveram

tempo nenhum para adaptacéao.

Moreira, Henrique & Barros (2020) em um artigo realizado sobre a realidade do
Brasil relatam que os professores passaram por uma transformacdo drastica para
que virassem youtubers, pois passaram a administrar as aulas por video aulas e
videoconferéncias, e tiveram que se adaptar a utilizacdo de aplicativos como: skype,
zoom e google meet. No caso de Mocambique e mais concretamente na
Universidade Licungo, de acordo com as percec¢des dos estudantes participantes da

pesquisa, este fenbmeno nao ocorreu.

Gréfico 16 - Habilidades dos professores na gestao de Plataformas Digitais
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Fonte: Base de dados da pesquisa, 2021-2022

Com relacdo as percecdes dos estudantes sobre as habilidades dos professores na
gestao de plataformas educativas tendo em conta o periodo de emergéncia sanitaria
2020-2021 em que as atividades educativas foram na sua maioria mediadas pelas
Tecnologias Digitais, verificamos que mais de 50% dos estudantes participantes da
pesquisa consideram que os professores tém habilidades minimas para gestdo de
plataformas educativas e apenas 19,3% considera que os professores tém de facto

tais habilidades.
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Questionados sobre sua respostas ou percecdes, 0s estudantes afirmaram ter
davidas sobre as habilidades dos docentes pois alguns deles ndo usaram qualquer

plataforma para a gestdo académica.

Gréfico 17 - Plataformas mais usadas para a gestdo académica
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Fonte: Base de dados da pesquisa, 2021-2022

Com base no grafico 17, podemos afirmar que a plataforma mais usada pelos
professores durante a emergéncia sanitaria internacional 2020-2021 foi o Google
Classroom tendo sido apontada por cerca de 67,7% dos participantes da pesquisa.
Por outro lado, o Moodle foi a menos apontada pelos participantes pois apenas um
participante a pontou como sendo uma plataforma raramente usada e os restantes

ou nao responderam ou apontaram como uma plataforma nunca usada.

Verificamos também, que a semelhanca do Moodle, a plataforma Schoology néo foi
usada pelos professores durante a emergéncia sanitaria causada pela COVID-19 em
Mocambique e em particular na Universidade Licungo e 35,4% apontou o Google
Meet como uma das plataformas regularmente usada pelos professores durante o
ensino remoto. Nesta mesma perspetiva, Mandlate (2020) afirma que durante o
ensino remoto, “para além do whatsapp e e-mail, que eram bastante populares entre
estudantes e docentes, ganharam importancia entre os académicos o Zoom, Google
classroom, Google Meet e Skype, como plataformas virtuais para aulas sincronas e
reunides em tempo real” (MANDLATE, 2020, p. 55).
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Gréfico 18 - Plataformas mais usadas para a interagdo com os estudantes
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Fonte: Base de dados da pesquisa, 2021-2022

Conforme o gréfico 18, a plataforma mais usada para interacdo com os estudantes
foi o aplicativo WhatsApp que apesar de ndo se tratar de uma plataforma digital
educativa pode ser agregada ao ensino. Este facto vem evidenciar de alguma forma
a falta de habilidades dos professores em interagir com o0s estudantes usando
plataforma Digitais educativas como o0 google classroom que ndo foi indicado por
nenhum dos participantes da pesquisa como uma das plataformas mais usadas
pelos professores durante a emergéncia sanitaria internacional em causa. Estas
questao foi tambem apontada pelos estudantes que participaram da entrevista como

se pode conferir nas segintes falas:

“Havia dificuldades nas aulas no meet, porque eu ndo sabia usar mas

muitos professores usavam o whatsapp, nesse caso era mais facil”.

‘Antes da Covid-19 eu ndo usava redes sociais, ndo gosto, quando
comecaram as aulas online, tive que baixar o whatsapp e participei de
algumas aulas via meet. De todos os professores s6 um é que usava o

google meet os outros usavam whatsapp”.

Neste contexto, no webinar realizado em julho de 2020 sob o tema “Impacto da
COVID-19 no Ensino Superior em Mocambique e Perspectivas de Retoma”, ficou

evidente esta preferéncia pelo WhatsApp na intervencao do Professor Doutor Nobre
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Roque Dos Santos, na altura Reitor da Universidade Zambeze. Do mesmo modo o
Reito da Universidade Pedagodgica, faz reféncia ao uso do WhatsApp como
preferéncia dos estudantes afirmando que na IES que dirige “65% dos estudantes
nao estavam a preparados para o uso de plataformas; os estudantes ndo queriam
aceder as plataformas preferindo receber os conteudos via WhatsApp” (CTA, 2020).
O webinar tinha como objetivo objectivo deste encontro era, essencialmente, reflectir
sobre o impacto da COVID19 no ensino superior em Mocambique; 0 momento certo

para retoma; e ac¢des necessarias para a retoma das aulas presenciais.

A seguir ao WhatsApp, o Google meet foi das ferramentas mais usadas pelos
professores, tendo sido indicada por 38,7% dos estudantes participantes da
pesquisa. Por outro lado, o skype, foi a ferramenta que pelos dados colhidos néo foi
usada pelo professores para interacdo com os estudantes e 0s mesmos mostraram

nao conhece-la.

Com relacéo a utilizacdo do Google Meet e do Google Classroom, questionamos
aos estudantes sobre a utilizacdo efectiva de alguma ferramentas incorporadas na
plataforma Classroom como é o caso dos chats e féruns de duvidas. Segundo as
respostas obtidas, os professores ndo chegaram a usar féruns e os que tentaram
usar o chat oundo o abriam na hora marcada ou acabavam por abandonar o cha
alegando que néo era funcional. Nestes casos 0s chats aconteciam muitas vezes

pela rede social WhatsApp.
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CONSIDERACOES FINAIS

N&o para concluir, mas para deixar ficar algumas impressdes, percebemos que a
emergéncia sanitaria causada pela COVID-19 nos trouxe um grande desafio, o de
repensar a educacao, e repensar a atualizacédo profissional inicial, continuada e em
servico de professores para o uso pedagdgico das tecnologias digitais. Pudemos
perceber também que, 0 uso das tecnologias em sala de aula ndo € algo impossivel
pois, mesmo encarando dificuldades e deixando claro o nosso despreparo como
comunidade escolar, a educacéo nao parou. De facto, o uso das tecnologias na area
educacional ndo é novidade, mas sim as mudancas advindas da sociedade
cibercultural, cujos aparatos tecnolégicos e o0s recursos midiaticos alteram nossas
estruturas de pensamento, de relacionamento e, por conseguinte, de aprendizagem
(BRUNO 2008, p. 02)”.

Pensamos que as novas tecnologias, que ndo sao tao novas assim, estao cada vez
mais acessiveis a populacdo, ganhando cada vez mais espago e trazendo avangos
consideraveis, tanto para a ciéncia como para a administracdo publica e privada.
Com isso, aumentam a olhos vistos as possibilidades da sua utilizagdo no ambiente
educacional pois, temos a disposicao diversos recursos que possibilitam a

disseminacédo do conhecimento.

Ficou evidente nas respostas dadas pelos participantes da pesquisa, 0 seu
entusiasmo quanto ao uso das tecnologias no contexto escolar, como o despreparo
dos professores quanto a uma pedagogia especializada para o uso das tecnologias
em sala de aulas. Contudo, a continuidade na analise dos dados da pesquisa podera

aportar para outros rumos.

Pudemos perceber também que o uso das tecnologias no ensino remoto aconteceu,
mesmo com os professores e estudantes encarando dificuldades em varios ambitos.
Ficou claro a fragilidade quanto ao despreparo de grande parte da comunidade
escolar, sugerindo a necessidade de fortalecer o planejamento para atualizacao
tecnoldgica da infraestrutura escolar por meio de investimentos continuos para a
otimizacao do processo de ensino e aprendizagem em sentido amplo, inclusive, com

0 uso de tecnologia digitais existentes.



136

Os estudantes mostraram que na sua percegdo, 0s professores mostraram
fragilidades técnicas e operacionais para atuar pedagogicamente com plataformas
digitais no ensino remoto pois as potencialidades das plataformas digitais
disponiveis como o0 google classroom e 0 google meet por exemplo, pouco foram

exploradas.

Os tempos mudam e as necessidades da sociedade também mudam e esta tudo
bem. O ensino superior ndo pode ficar alheio as mudancas tecnoldgicas, aos novos
paradigmas da educacao que vao surgindo bem como as necessidades do mercado
de trabalho. As Plataforma Digitais proporcionam um apoio ao processo de ensino-
estudo-aprendizagem, ndo sO para acesso aos conteudos, mas também na
interacdo professor-estudante, na orientacdo de trabalhos em grupo e quando bem
usada déa continuidade ao trabalho presencial. Portanto, elas podem ser usadas na

modalidade presencial também.

Ao longo deste trabalho, defendemos as vantagens do uso destas tecnologias tanto
para o professor como para o aluno e reiteramos que estas podem ser usadas por
exemplo quando o professor se vé impossibilitado de ir a sala de aula e pode,
através da plataforma apoiar os estudantes. Portanto, elas ndo sdo um inimigo a ser

combatido e sim um aliado a ser abragado.

No caso das plataformas digitais para interacdo com os estudantes, pensamos que
numa fase inicial, elas podem ser usadas como repositério (comos os dados da
pesquisa evidenciaram), e na verdade, muitos utilizadores comegcam deste modo,
mas “a medida que se vai apropriando das ferramentas assincronas e sincronas e
dos espacos colaborativos, deve-as ir integrando rentabilizando as suas
funcionalidades” (CARVALHO, 2008, p.117). Estas plataformas consomem algum
tempo sim, na preparacéo dos contetdos, mas dao ao professor e ao estudante um
espaco privado com acessibilidade aos recursos de aprendizagem, resultados,
participacdes, avisos, e feedback quase que imediato. O retorno (feedback) permite
uma reflexdo da atividade em curso e de certa forma melhora a qualidade da
aprendizagem, para além de ser um estimulo para o aluno pois, ajuda a verificar a

sua aprendizagem e permite que este faca uma autoavaliacdo do seu trabalho.
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Com a pratica, o professor pode aprender a dosear o material, os debates em féruns
e nao fica sobrecarregado e evita a sobrecarga aos estudantes (que foi apontado
como um dos aspetos negativos do ensino remoto), e pode definir um horario para
apoio sincrono aos estudantes (caso hajam condicbes materiais) para
esclarecimento de duvidas, bem como secdes de chat para 0 mesmo efeito. Assim,
‘evitamos o0 risco de termos o professor ao servico da tecnologia, quando

pretendemos ter a tecnologia a apoiar o professor” (CARVALHO, 2008, p.117).

Com relacéao ao Microlearning, infere-se que em assuntos de menor complexidade, o
estudante pode ter melhor desempenho do que em assuntos muito complexos, pois,
por conta do fracionamento, o conteudo se torna mais “leve” e tende a angariar a

atencéo e o foco dos estudantes.

Nao pretendemos deste modo fazer apologia ao uso das Tecnologias Digitais na
educacao, mas corroboramos com Lopes (2013) quando afirma que as tecnologias
sao ferramentas criadas pelo homem para facilitar a sua vida em sociedade, e, tém a

Nnosso ver, potencial suficiente para a aprendizagem no ensino superior.

Importa ressaltar que apesar dos aspetos negativos apresentados ao logo deste
trabalho, a emergéncia sanitaria internacional causada pela Covid-19 abriu nosso
horizonte e trouxe experiéncias boas que seguiremos usando daqui em diante como

€ 0 caso de:
- A realizacéo de bancas internacionais de defesa ficou mais viavel;

- Realizacdo de seminarios, simposios, palestras regionais, nacionais e

internacionais mais viaveis;

- Economia de tempo evitando deslocamentos algumas vezes

desnecessarios;
- Despesas eliminadas (em caso de deslocamentos desnecessarios);

- Ampliou as possibilidades de parcerias e de internacionalizagéo.

De uma forma geral, podemos afirmar, pelo conjunto de informacdes registradas,
gue a pesquisa atingiu os objetivos estabelecidos e demonstrou a importancia do

planejamento de administracdo escolar no sentido de manter politicas e programas
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de investimento em novas tecnologias pedagogicas e na atualizacdo continua ao
servico de docentes e estudantes para que acompanhem e incorporem o uso de tais

ferramentas em seus processos de ensino-estudo-aprendizagem.

Ressalvados os seus limites, esperamos que o0s resultados da pesquisa ora
apresentada possam contribuir para refletir sobre a reincidentemente apontada
resisténcia a presenca e ao uso das tecnologias na educacao. Afinal, é sabido que

essa resisténcia existe.

Depositamos esperancas no novo recomeco, pés Covid-19, que ceifou vidas e
trouxe tantas dores e perdas. Esperamos que essas dores e perdas deem lugar a

aprendizagem.
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APENDICE | - Instrumento para coleta de dados - Questionario

UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS
FACULDADE DE EDUCACAO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO - DOUTORADO
QUESTIONARIO (Google Forms)

PESQUISA: Entre arealidade e a llusdo do Ensino Remoto em Mo¢ambique —

Percecfes e Contextos. Caso da Universidade Licungo

lolanda Domingos Estévao David Lameira, UFAM, 2021.

Apresentacao

Estamos realizando uma pesquisa no ambito do PPGE-UFAM, Doutorado em
Educacéo. Solicitamos a sua colaboracéo, respondendo a este questionario que faz
parte de um estudo “Entre a ilusdo e a realidade do Ensino Remoto em
Mocambique: percec¢des e contextos”.

A pesquisa visa de forma geral descrever caracteristicas de infra-estruturas
instaladas associadas ao ensino-estudo mediados por plataformas digitais de
aprendizagem on-line na Universidade Licungo, como resposta educacional a
emergéncia sanitaria internacional 2020-2021(COVID-19), associando com as
necessidades de ajustes curriculares na formacéo inicial e continuada de docentes.
Os objetivos especificos sédo: 1) Compreender o percurso da construcdo do
subsistema de ensino superior em Mogcambique desde os tempos da colonizacao até
os dias de hoje. 2) Caracterizar contextos de estudantes da Universidade Licungo
associado ao uso das Tecnologias Digitais no ensino-estudo remotos 3) Identificar
percecbes de estudantes participantes da pesquisa sobre o uso de Plataformas
Digitais por professores durante o ensino remoto.

Partimos da constatacdo de que que néo cabe atualmente uma discussdo em torno
da possibilidade de integracdo ou ndo das tecnologias digitais ha educacdo e sim,
algo em torno de como fazer essa integracédo, essa deve ser a discussao. Este
questionario sera respondido por estudantes da Universidade Licungo (Mogcambique)
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gue sao convidados a colaborar com a pesquisa de maneira voluntaria e anénima,
observando procedimentos éticos vigentes.

Nenhuma pergunta tem resposta certa ou errada, o que vale € a sua opinido e/ou
percecao.

Sua participacdo € muito importante para a concretizacdo desta pesquisa.

Desde ja agradecemos

| Bloco: Identificag&o e contexto

1. Curso

1.1Ano de frequéncia
2. ldade
3. Sexo

4. Renda familiar
( ) Baixa
( ) Média
() Alta
( ) Sem renda fixa

Il Bloco: informacdes sobre o processo de ensino-aprendizagem durante o

periodo de emergéncia sanitaria causada pela Covid-19

5. Algum professor chegou a utilizar recursos tecnolégicos em suas aulas antes
da emergéncia sanitaria internacional causada pela COVID-19?
( ) Nao
( ) Em parte
() Sim

6. (Responder se assinalou "SIM" na questédo 3) Quais recursos tecnoldgicos

usou?
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7. (Responder se assinalou "SIM" na questéo 3) Na sua opinido, houve alguma
relacéo entre o conteudo lecionado e os recursos tecnologicos usados pelo
professor?

() Sim
( ) Nao
( ) Néo sei dizer

7.1Comente

8. Como estudante, qual € a sua opinido sobre o0 uso de recursos tecnoldgicos

em sala de aula?

( ) Desnecessério

( ) Pouco importante
( ) Importante

( ) Muito importante

8.1Comente

9. Por conta da emergéncia sanitaria internacional e do distanciamento social,
muitas foram as tecnologias educativas que foram introduzidas para fazer
face a educacao no ensino superior. A sua instituicdo estava preparada para
essas mudancas?

( ) Néo
( ) Minimamente
()Sim

9.1Comente

10.Como se sente em relacdo ao seu preparo para o uso dos recursos

tecnoldgicos em sala de aula?
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( ) Despreparado

( ) Pouco preparado

( ) Preparado

( ) Bem preparado
10.1 Comente

11.De que forma o cenario de emergéncia sanitaria afetou a sua vida estudantil?
Considere:
1. Discordo plenamente
2 Discordo
3. Nao concordo nem discordo
4. Concordo
5. Concordo plenamente

Mais tempo para dedicacdo a pesquisa, leitura e resolucéo de

exercicios

Menos tempo para dedicagdo a pesquisa, leitura e resolucéo de

exercicios

Mais carga de tarefas

Aulas remotas ou online

Adiamento na realizacdo das atividades

Menor concentrag&o

Equilibrio entre vida pessoal e estudantil

Outra

11.1 Se outra, indique qual

12. Teria tido algum dos problemas abaixo?
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Crises de ansiedade

Dificuldades para dormir

Dificuldades de concentragcéo

Medo

Falta de Motivacéo

Outra

12.1 Se outra, indique qual

13.Que dificuldades encontra na utilizagdo dos recursos tecnoldgicos nas aulas

remotas ou online?

Falta de preparo para uso das tecnologias digitais

Falta de recursos tecnolégicos préprios (celular, computador,

internet etc.)

Falta de recursos tecnolégicos na Universidade

Meu proprio desinteresse

Desinteresse dos docentes

Falta de manutencao nos recursos tecnoldgicos digitais existentes

Falta de conectividade estavel de Internet em casa

Falta de conectividade estavel de Internet na universidade

Nao ha dificuldades

Outra

13.1Se outra, indique
qual
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14.Na sua opiniao os professores possuem habilidades suficientes para uso

egestao de plataformas educativas?

( ) Nao

( ) Minimamente

() Sim
14.1Comente

15.Quais as plataformas que os professores mais usaram para a gestao

académica?

Nunca

Raramente

Regularmente

Sempre

Moodle

Google Classroom

Google Meet

Schoology

Outra

15.1Se outra indique qual

16.Quais ferramentas mais utilizaram para interagdo com os estudantes?

Nunca

Raramente

Regularmente

Sempre

Skype

Zoom

Google Meet

WhatsApp

E-mail

Outra

16.1Se outra indique qual
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17.Possui aparelho de celular ou computador com acesso a Internet para as

aulas remotas ou online?
()Sim
( ) Nao

18.(Responder se assinalou "NAO" na quest&o 9) Que meios usa para ficar a

pardas licbes e atividades administradas pelo professor?

18.1Comente

19.0 celular ou computador que usa para as aulas remotas ou online € seu oude

outro integrante da familia? Comente.

20.Quantos computadores e gquantos celulares com acesso a internet existemem

sua casa e que sao usados para as aulas remotas ou online?

21.Quantos estudantes existem no seu agregado familiar (vivendo na

mesmacasa)?

22.No caso em que o numero de aparelhos tecnoldgicos com acesso a interneté
menor que o numero de estudantes na familia, explique como faziam

oufazem a gestdo do uso dos mesmos.
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Bloco lll: Informagdes sobre o rendimento académico dos estudantes durante

aemergéncia sanitaria

23.Tendo como avalia o seu desempenho como estudante, nas disciplinas da

area dematemética?
( ) Melhorou

( ) Manteve

( ) Baixou

( ) Nao posso avaliar

23.1Comente

24.Como avalia o seu rendimento académico como estudante, nas disciplinasda
area de matematica neste periodo de emergéncia sanitariacomparativamente
ao periodo anterior a COVID-19?
( ) Subiu
( ) Manteve
( ) Baixou
( ) N&o posso avaliar

24.1Comente

25.Teve que trancar ou desistir de frequentar alguma disciplina? Comente.
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Se tiver algum comentario em relacdo a esta pesquisa ou em relacdo a
situacaode emergéncia sanitaria que ndo tenha sido questionado(a) e que

considerarelevante deixe ficar aqui

Caso queira colaborar ainda mais com a pesquisa, participando de uma
entrevista com a pesquisadora deixe por favor o seu contato (Email ou Celular

com WhatsApp).

Agradecemos sua importante colaboracéo
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APENDICE Il - TCLE

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO =TCLE

Vocé estd sendo convidado (a) a participar da pesquisa intitulada: Entre a realidade
e a llusdo do Ensino Remoto em Mocambique — Perce¢bes e Contextos. Caso da
Universidade Licungo, sob a responsabilidade da pesquisadora lolanda Domingos
Estévao David Lameira, discente do Programa de Pés-Graduagcao em Educacéo, da
Universidade Federal do Amazonas - UFAM, endereco institucional: Av. General
Rodrigo Octavio, 6200, Coroado I, ICHL - Setor Norte Pavilhdo: Rio Uatuma, -
Campus da UFAM, CEP: 6900-810 - telefone: 92-234-56789 / 98462-5602/ e-mail:

iolalameira@yahoo.com.br, sob orientacdo da professora Dra. Suely Aparecida do

Nascimento Mascarenhas (97) 3373-1180, e-mail: suelyanm@ufam.edu.br, da

Universidade Federal do Amazonas, do Instituto de Educacgdo, Agricultura e
Ambiente de Humaita-AM.

O objetivo geral do estudo é descrever caracteristicas de infra-estruturas instaladas
associadas ao ensino-estudo mediados por plataformas digitais de aprendizagem
on-line na Universidade Licungo, como resposta educacional & emergéncia sanitaria
internacional 2020-2021(COVID-19), associando com as necessidades de ajustes
curriculares na formacao inicial e continuada de docentes. Os objetivos especificos
sdo: 1) Compreender o percurso da constru¢do do subsistema de ensino superior
em Mocambique desde os tempos da colonizacdo até os dias de hoje. 2)
Caracterizar contextos de estudantes da Universidade Licungo associado ao uso das
Tecnologias Digitais no ensino-estudo remotos 3) Identificar percecdes de
estudantes participantes da pesquisa sobre o uso de Plataformas Digitais por

professores durante o ensino remoto.

Sua participacdo € voluntaria e consistira apenas no preenchimento de um
guestionario via Google Forms e participacdo de 1 ou 2 encontros via Google Meet.
As perguntas abordam questbes de idade, tempo de servico, renda familiar,
questdes étnicos-raciais e condicbes de acesso as tecnologias digitais, utilizacdo
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didatica de recursos tecnoldgicos digitais e sobre o rendimento académico dos
estudantes no periodo de emergéncia sanitaria. Quanto a participagdo via Google
Meet, o tempo médio de cada reunido sera em torno de 1h a 1h30 dependendo da
interacdo com o participante. Nessas perguntas ndo existem respostas certas ou
erradas, pois 0 que queremos saber é a opinido do participante sobre o tema.
Estamos cientes de que ndo ha pesquisa com seres humanos que ndo envolva
riscos, podendo vir a ser psicoldgico, fisico, material e imaterial, ou seja
constrangimento, cansaco ou aborrecimento ao responder o questionario. Caso se
sinta desconfortavel em compartilhar informacdes pessoais ou confidenciais, ou em
alguns topicos que pode sentir incbmodo ao falar, podemos encaminha-lo para o
atendimento com um profissional de saude qualificado mais préoximo de sua
residéncia conforme orientacdo da resolucdo 466/12 que prevé que nesses casos 0
pesquisador se responsabilizara em encaminhar e acompanhar o participante a
consulta com médicos especialistas e psicélogos; o ressarcimento sera feito para
cobrir as despesas feitas por conta da pesquisa e dela decorrente, sendo
assegurado também o direito a indenizacBes e cobertura para reparacdo ao dano
causado pela pesquisa. No decorrer da participacdo desta pesquisa, VOCé nao
precisa responder a qualquer pergunta ou parte de informagdes obtidas em debate/

entrevista/pesquisa, se sentir que ela € muito pessoal ou sentir desconforto em falar.

N&o ha qualquer valor econdmico, a receber ou a pagar, pela sua participacdo. No
entanto, caso haja qualquer despesa decorrente da sua participacdo na pesquisa,
haveréa ressarcimento caso seja necessario. Se vocé aceitar participar, os beneficios
serdo em contribuir com o conhecimento sobre o tema abordado e melhorias no
processo formacdo ou habilitacdo de professores de matematica para o uso das
tecnologias digitais no processo de ensino-aprendizagem. Se depois de consentir a
sua participagdo o Sr. (a) desistir de continuar participando, tem o direito e a
liberdade de retirar seu consentimento em qualquer fase da pesquisa, seja antes ou
depois da coleta dos dados, independente do motivo e sem nenhum prejuizo a sua
pessoa. Quanto a proposta da metodologia, serd aplicado um questionario com
perguntas abertas e fechadas para estudantes da Universidade Licungo
(Mocambique).
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Os resultados da pesquisa serédo analisados e publicados, mas sua identidade néo
sera divulgada, sendo guardada em sigilo. Os resultados deste trabalho poderao ser
apresentados em encontros ou revistas cientificas, entretanto, ele mostrara apenas
os resultados obtidos como um todo, sem revelar seu nome ou qualquer informacao
gue esteja relacionada com sua privacidade. Para qualquer outra informagéo, o (a)
Sr. (a) podera entrar em contato com a pesquisadora no cel: (92) 99429-8384 ou
+258 825726500, ou podera entrar em contato com o Comité de Etica em Pesquisa -
CEP/UFAM, na Rua Teresina, 495, Adriandpolis, Manaus-AM, telefone (92) 3305-
5130. O CEP é responsavel pela avaliagdo e acompanhamento dos aspectos éticos
de todas as pesquisas envolvendo seres humanos. Consentimento pdés-informado.
Eu, fui informado sobre o que o pesquisador quer fazer e porque precisa da minha
colaboracéo, e entendi a explicacdo. Por isso, eu concordo em participar do projeto
sabendo que ndo vou ganhar nada e que posso sair quando quiser. Autorizo o uso
de &udios, imagens e gravacdes para fins da pesquisa, sendo seu uso restrito a
andlise de dados e posteriormente o descarte do material. Este termo também esta
disponivel para baixar, caso seja necessario sanar alguma davida sobre o processo

de pesquisa. Nestes termos agradecemos sua colaboracéo.
lolanda Domingos Estévao David Lameira
Orientadora: Profa. Dra. Suely Aparecida do Nascimento Mascarenhas

Universidade Federal do Amazonas

E importante que o participante da pesquisa guarde em seus arquivos uma
cOpia deste termo.

Ao clicar no botdo abaixo, o(a) Senhor(a) concorda em participar da pesquisa nos
termos deste TCLE. Caso ndo concorde em participar, apenas feche essa pagina no
seu navegador.

Li e concordo com os termos acima e estou disposto a participar desta pesquisa.*

[ ] Sim



