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RESUMO

A Tese desta investigagdo contribui com um recorte sobre as tecnologias digitais,
com foco na mobilidade tecnoldogica e suas transformagbes num mundo que é
nuvem, hipertexto, video, séries, producdo e compartilhamento de informagdes em
tempo real, nos processos de ubiquidade e convergéncia tecnologica. Assim,
apontamos nesta tese a necessidade de voltar o olhar para a produgdo de
conhecimento no Ensino Superior através da relagédo de trés conceitos inerentes ao
mundo contemporéaneo: Educomunicagdo, Mobilidade tecnoldgica/Tecnologia Mobile
e Inovacdo. Esse olhar é fruto da percepcdao de que a interface entre os trés
conceitos aumenta e se aprofunda na sociedade cada vez mais complexa das
Tecnologias Digitais de Informagao e Comunicagao, TDICs. Sob a ética da formacéao
de cidadaos, cuja formagao exige que sejam necessariamente criativos, autbnomos
e com diferentes habilidades e competéncias para lidar com o mundo digital e suas
transformacdes nasce o problema investigativo que pauta-se em: Como as IESP de
Roraima tem trabalhado com os processos educomunicacionais e a mobilidade
tecnolégica/Tecnologia movel com vistas a Inovagdo nos cursos de graduacéo?
Nossa arquitetura metodoldogica fundamenta-se na Analise de Conteudo (Bardin,
1977) e a investigacédo realizou-se nas trés universidades publicas de Roraima
(UERR, IFRR e UFRR) onde buscamos identificar os trés conceitos, através de
analise do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e o Projeto Pedagdgico
Institucional (PPI) de cada instituicdo, com entrevistas semiestruturadas com os Pro-
Reitores de Graduacdo e aplicagdo de questionarios com uma amostra de
professores e alunos das trés universidades. Os objetivos que sustentaram esta
pesquisa foram: 1. Identificar as propostas presentes no PDI e PPl e a
operacionalizagao dos usos da mobilidade tecnoldgica/tecnologia Mobile no ensino
de graduacdo das IESP/RR; 2. Verificar a implementagdo das propostas de
Inovacdo no ensino-aprendizagem; 3. Identificar as interfaces da Inovacéo,
mobilidade tecnoldgica/tecnologia Mobile nos processos educomunicacionais entre
alunos e professores no ensino de graduagao das IESP/RR; 4. Anasilar como a
gestdo das IESPs interpretam/encaram as propostas de inovagdo e o uso da
mobilidade tecnoldgica/tecnologia Mobile nos processos educomunicacionais junto
aos docentes e discentes da graduacédo das IESPS/RR. A tecnologia desempenha
um papel significativo na educacdo, promovendo o aprendizado continuo e a
inovagao, essenciais para as habilidades exigidas no Ensino Superior. A Educagéao é
a ferramenta de transformacéao, capacitando os alunos a compreender e modificar o
mundo. Portanto, a formacado de individuos criticos e especializados ¢é vital para a
competitividade global e, especialmente na regido amazbnica, para o
desenvolvimento sustentavel, com respeito ao meio ambiente.

Palavras-chave: Amazbnia; Educomunicacdo; Ensino Superior; Inovacgao;
Mobilidade Tecnologica.



ABSTRACT

The Thesis of this investigation contributes with a focus on digital technologies,
focusing on technological mobility and its transformations in a world that is cloud,
hypertext, video, series, production and sharing of information in real time, in the
processes of ubiquity and technological convergence. Thus, in this thesis we point
out the need to look back at the production of knowledge in Higher Education through
the relationship of three concepts inherent to the contemporary world:
Educommunication, Technological mobility/Mobile Technology and Innovation. This
view is the result of the perception that the interface between the three concepts
increases and deepens in the increasingly complex society of Digital Information and
Communication Technologies, TDICs. From the perspective of training citizens,
whose training necessarily requires them to be creative, autonomous and with
different skills and competencies to deal with the digital world and its transformations,
the investigative problem arises, which is based on: How have IESPs in Roraima
worked with educommunication processes and technological mobility/mobile
technology with a view to Innovation in undergraduate courses? Our methodological
architecture is based on Content Analysis (Bardin, 1977) and the investigation was
carried out at the three public universities in Roraima (UERR, IFRR and UFRR)
where we sought to identify the three concepts, through analysis of the Institutional
Development Plan ( PDI) and the Institutional Pedagogical Project (PPI) of each
institution, with semi-structured interviews with the Undergraduate Deans and
application of questionnaires with a sample of professors and students from the three
universities. The objectives that supported this research were: 1. Identify the
proposals present in the PDI and PPl and the operationalization of the uses of
technological mobility/Mobile technology in undergraduate teaching at IESP/RR; 2.
Verify the implementation of Innovation proposals in teaching-learning; 3. Identify the
interfaces  of Innovation, technological  mobility/Mobile  technology in
educommunicational processes between students and teachers in undergraduate
education at IESP/RR; 4. Analyze how the management of IESPs interpret/view
innovation proposals and the use of technological mobility/Mobile technology in
educommunication processes with teachers and undergraduate students at
IESPS/RR. Technology plays a significant role in education, promoting continuous
learning and innovation, essential for the skills required in Higher Education.
Education is the tool for transformation, enabling students to understand and change
the world. Therefore, the training of critical and specialized individuals is vital for
global competitiveness and, especially in the Amazon region, for sustainable
development, with respect for the environment.

Keywords: Amazon. Educommunication. University education. Innovation.
Technological Mobility.
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1 INTRODUGAO

O mundo hiperconectado do século XXI é movel e cabe na palma da mao. O
tempo é agora, o lugar é fluido, sempre em movimento e aponta para os desafios
das tecnologias que criam, comunicam, compartiham e mimetizam o
comportamento humano, numa transformacdo de habitos, costumes e culturas.
Conceitos como Realidade Aumentada, Realidade Virtual, Metaverso, Inteligéncia
Artificial, computagdo pervasiva, desenham-se rapidamente e transformam tudo o
que conhecemos, exigindo novas habilidades e competéncias para transitar nesse
novo mundo.

Neste contexto, os sentidos mudam e se refazem, os significados locais,
sociais, politicos, comunitarios, individuais passam a ser traduzidos em interagoes,
compartilhamentos e recriagcdes de dados. Uma realidade mutante e com interfaces
convergentes, conexdes all time, cloud computing, possibilidade de criagcdo de
conteudo e compartilhamento imediatos sdo a face do século XXI. A tecnologia
digital redesenha a historia das relagdes humanas, nossos habitos e costumes. A
Internet, ainda que sem acesso para todos, traz horizontes que apontam para novas
e diferentes relagdes no ambiente virtual.

Tal gama de transformagdes envolve também as diferengas entre 0 mundo
analdgico e o digital, e o transito entre essa fronteira tensiona as relagdes dos
variados atores deste tecido complexo e fluido. Um dos aspectos trata do surgimento
dos nativos digitais, uma geragado que ja nasce conectada, em constante interagao.
Seu habitus é o ciberespaco (Lévy, 1997), o Wi Fi e a disponibilidade de servigos da
computacdo em nuvem e a convergéncia tecnoloégica (Jenkins, 2009; Aramuni,
2017), cujo avango nos traz para as redes sociais € para um cenario de produgao e
compartilhamento de dados e informagdes em tempo real. Criam-se ecossistemas
de convivéncia entre individuos, grupos, ampliando-se para as instituicdes
educacionais, o trabalho, a familia. Em meio a eles, imersos na hiperconectividade,
estdo os imigrantes digitais, representados pelos pais, professores e alunos.

Nesse contexto, as instituicbes de Ensino Superior vivem um momento
desafiador, com agudas transformagdes e buscam caminhos para responder aos
desafios. Claramente, a inovacdo em suas variadas faces € fundamental para dar

conta dos novos modelos sociais virtuais, novo perfil do aluno e do mundo do
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mercado de trabalho, reconfigurando o processo produtivo e as formas de produgao
do conhecimento.

Sob a dtica do aluno, nativo digital’ e fluente nas novas linguagens e
plataformas, os desafios sao diversos, sendo mais urgente a exigéncia de formagao
para um mercado cada vez mais competitivo e estreito, com menos vagas e
exigéncia de maior especializacdo. Referem-se ainda a diferentes fatores, desde a
atencado dispersa no universo multimidia, inclui a lentiddo nos processos e as
praticas de modernizacéo (entre individuos e organizagdes) e envolve as relagdes
entre todos os atores institucionais.

Nesse contexto de transformacgdes, € preciso investir em novos jeitos de fazer
as coisas, criando ecossistemas de inovagao que possibilitem adaptacdes de forma
constante, lembrando que inovagéao € o resultado de repensar o0 mundo e nosso jeito
de atuar no mundo. Um dos desafios é criar caminhos entre o analdgico e o digital,
entre o tradicional e o novo, entre o provavel e o viavel.

Em todo esse contexto, a Educagao se depara com cenarios desafiadores,
como o fato de que a dindmica entre professor e aluno mudou. A relagdo entre os
nativos digitais e os imigrantes digitais? envolve iniUmeras possibilidades e praticas
disruptivas, mas também tensdes. Ao novo estado tecnoldgico e as Tecnologias
Digitais de Informacédo e Comunicagao (TDICs) e a mudanga no perfil de alunos e
professores, soma-se aos desafios da ubiquidade potencializada pelo uso das
tecnologias méveis, tendo os smartphones como expoente maior.

Ao avangarmos rapidamente para uma realidade onde a Inteligéncia Atrtificial
(IA) e Internet das Coisas ou a Internet of Things, (I0T) reconfiguram nossa relagao
com o mundo, destacamos que essa transformacéao precisa extrapolar a sala de aula,
com adogdo de praticas pedagdgicas para além de métodos e metodologias ja
existentes, implicando em um conjunto de atitudes e agdes diferenciadas. Tal
aspecto vale para a sala de aula, mas passa pela gestdo e implantagdo de novas
formas de atuar na organizacao institucional. No Ensino Superior, tal aspecto é

importante dado o seu carater de fomentar o conhecimento.

T Nativos Digitais, geragbes que cresceram inseridos nas novas tecnologias digitais. Alguns se
referem a eles como N-Gen (Internet) ou D-Gen (Digital). Neste trabalho, usaremos apenas a
expressdo nativos digitais ao nos referirmos as novas geragdes e as tecnologias digitais de
Informagao e Comunicagao, TDICs. Disponivel em: https://www.tdics.epsjv.fiocruz.br/glossario/nativo-
digital-x-imigrante-digital

2 Aqueles que ndo nasceram no mundo digital, mas adotam o uso das tecnologias. Disponivel em:
<https://www.tdics.epsjv.fiocruz.br/glossario/nativo-digital-x-imigrante-digital>. Acesso em: 03 out.
2023.
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Isto posto, os desafios na formacdo no ensino superior e as transformacdes
digitais formam a ideia desta pesquisa, que inicia num momento do crescimento da
mobilidade global e da comunicagédo ubiqua3. Suas possibilidades sdo inumeras,
assim como seus entraves. No mundo das Tecnologias Digitais de Informacao e
Comunicagéao, TDICs, upgrades sao constantes e diversos, constituindo-se de novos
equipamentos, plataformas e aplicativos que se misturam a novos habitos e
costumes, culturais e sociais, configurando um mundo complexo, dentro e fora das
instituigdes.

A Educacéo, ao ganhar novas possibilidades, também se tensiona na busca
de processos inovadores num cenario de mobilidade tecnoldgica.

O fato de esta investigacdo situar-se na Amazbdnia €& outro aspecto
significativo, apontando para uma realidade multicultural e transnacional, o que
multiplica a necessidade do olhar cientifico. A regido forma a maior floresta do
planeta, com seus ecossistemas e biodiversidade; situada ao Norte da América do
Sul, esta distribuida entre oito paises: Brasil, Suriname, Republica Cooperativista da
Guiana, Venezuela, Coldmbia, Equador, Peru, Bolivia e parte da Guiana Francesa.

Aproximadamente 60% da Amazbnia pertence ao territdério brasileiro,
concentrada em 9 estados, chamada de Amazénia Legal*. O territério nacional
concentra 58,2% do tamanho do pais e compreende 808 municipios (14,5%) e PIB
de R$ 764 bilhdes (IBGE, 2022). Criada em 1953, pela Lei 1.806, a Amazonia Legal
é formada pelos Estados do Amazonas, Acre, Para, Amapa, Roraima, Rondénia,
Mato Grosso, Goias, Tocantins e parte do Maranhdo. O olhar cientifico de quem vive
na Amazbnia é ainda mais significativo na busca de compreender as diferentes
realidades que a formam.

Destacamos ainda que essa tese emerge na primeira turma de doutorado em
rede, EducaNorte, iniciado em 2020, cujo programa é formado por Instituicbes de
Ensino Superior Publicas da Amazoénia, IESPs, que se inserem nas mudancgas e
transformacdes contemporaneas, a partir das caracteristicas transcontinentais da

regiao.

3 O conceito de ubiquidade sozinho n&o inclui mobilidade, mas os aparelhos mdveis podem ser
considerados ubiquos a partir do momento em que podem ser encontrados e usados em qualquer
lugar. Tecnologicamente, a ubiquidade pode ser definida como a habilidade de se comunicar a
qualquer hora e em qualquer lugar via aparelhos eletrénicos espalhados pelo meio ambiente
(Santaella, 2013, p. 16).

4 AMAZONIA LEGAL EM DADOS. Disponivel em
<https://amazonialegalemdados.info/home/home.php?width=1366&height=768>. Acesso em: 03 out.
2023.
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Nessa perspectiva, compreendemos a Amazbénia como elemento central da
pauta contemporanea, com sua agenda sobre meio ambiente e desenvolvimento
sustentavel, entendendo ser fundamental garantir sua soberania. Partimos da
premissa de que a educacgao e a ciéncia sdo os unicos caminhos para a construgao
de alternativas mais sustentaveis e respeito a soberania nesta regido, com visdes e
politicas distintas para cada uma delas.

Importante apontar aqui os dados da PNAD Continua, do IBGE, que
pesquisou o acesso a Tecnologia da Informagdo e Comunicagao (TIC), no 4°
trimestre de 2019, e aponta em 82,7% o percentual de domicilios com acesso a
internet no Brasil. O celular é o principal aparelho utilizado para o acesso a internet
nos domicilios, presente em 99,5% dos domicilios que acessavam a rede, seguido
do microcomputador, com 45,1%, em seguida televisao, 31,7% e tablet, 12,0%.

Ainda sobre as TICs, Roraima lidera os acessos a internet com telefone mével
(Roraima, 99,9%, o melhor do pais e a média nacional de 99,5%); O percentual de
telefone movel celular em Roraima empata com a média nacional, de 94%; ao
apontar o percentual de domicilios com Tablet ou microcomputador, a média de
Roraima € de 34,6% enquanto a média nacional € de 42,9%). A mobilidade
tecnolégica segue a tendéncia mundial, ampliando seu alcance e numero de
usuarios, devido ao barateamento dos equipamentos e a ampliagao da cobertura de
dados moveis.

Um dado ainda sobre tecnologia e os novos habitos do consumidor refere-se
a uma tendéncia de reducdo no uso das televisdes, antes uma midia com alta
penetragdo nos domicilios brasileiros. No Estado, aparece abaixo da média nacional
no percentual de domicilios com TV (Roraima: 87,7% e a média nacional 96,3%).

O IBGE comecgou a divulgar no més de julho o resultado do Censo/2022, mas
ainda nao foram analisadas todas as variaveis. Ainda sobre o ano de 2019, esses
dados apontam um aumento timido no uso da conexao por banda larga movel, que
passou de 80,2% em 2018 para 81,2% em 2019; ja o da banda larga fixa cresceu de
75,9% para 77,9% (IBGE, 2019).

Claramente esses dados ajudam na elaboragcdo de politicas publicas e de
investimento na area de internet em todo o pais, e na regido Norte, com suas
caracteristicas de grandes distancias e baixo investimento na area de telefonia e
internet, ajuda a entender as diferencas entre os Estados da Amazénia Legal e o

comportamento do mercado consumidor. De acordo com a Variavel Regional sobre
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TIC, o acesso a internet por Domicilios e Moradores por existéncia de telefone no
domicilio nos anos de 2016 a 2021, apontamos dois dados que ajudam a entender a
evolucado da internet movel. Fizemos uma leitura sobre o Estado de Roraima e a
regiao Norte. Embora com poucas mudancas, percebemos uma tendéncia de
crescimento na rede movel, embora o Governo Federal tenha iniciado, em julho de
2023, investimentos e agdes de inclusao digital que promete beneficiar 10 milhdes
de pessoas na regido Amazonica®.

Cabe trazermos um comparativo nesse segmento. No ano de 2016, havia
telefone movel celular em 88,9% na distribuicdo por domicilios; em Roraima era de
91,8%. Em 10,6% na regi&o Norte havia telefone fixo convencional e telefone movel
celular, em Roraima o percentual era de 19,5%; nao havia telefone em 10,6% dos
lares na regiao Norte e 7,8% em Roraima. Em 2021, houve mudangas nos 3
aspectos, embora ndo de modo significativo: havia telefone mével celular em 94,8%
dos domicilios; Roraima (96%); havia telefone fixo convencional e telefone moével
celular, (5,2%), Roraima (6,8%); e nos lares onde ndo havia telefone os percentuais
na regiao Norte (5%); Roraima (3,8%). Tais tendéncias indicam muitas mudancgas
por acontecer, trazendo desafios significativos em todas as areas.

Em escala global, um aspecto significativo dos desafios deste século é a
constatagdo de que a Educacado convencional ndo funciona mais. Nao podemos
mais pensar a Educacdo e Comunicagcao de forma dicotdmica. Nao se faz mais
Educacgao sem o conceito de comunicacdo. Os dispositivos méveis transformam as
relagbes humanas, com alcance amplo e profundo. O mundo ubiquo & convergente,
multimodal e multimidia, feito para leitores. Assim, tais mudangas apontam para
novos estagios e modelos educacionais e novos aprendizados, num processo amplo
e constante, por todos os envolvidos (Santaella, 2013).

Assim, apontamos nesta tese a necessidade de voltar o olhar para a
produgcao de conhecimento no ensino superior atraves de trés conceitos inerentes ao
mundo contemporaneo: Educomunicagao, Mobilidade tecnoldgica/Tecnologia mobile
e Inovacdo. Esse olhar é fruto da percepcao de que a interface entre os trés

conceitos aumenta e se aprofunda em todas as esferas humanas, na sociedade

5 Conexdo Tocantins. Infovia - 1 beneficiarda 3 milhdes de brasileiros na regido Norte, garante
Governo Federal. Editoria Ciéncia & Tecnologia. Disponivel em:
<https://conexaoto.com.br/2023/08/07/infovia-01-beneficiara-3-milhoes-de-brasileiros-na-regiao-norte-
garante-governo-federal>. Acesso em: 03 out. 2023.
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cada vez mais complexa das Tecnologias Digitais de Informagdo e Comunicagao,
TDICs.

Sob a dtica da formacgéo de cidadaos, necessariamente criativos, autbnomos
e com diferentes habilidades e competéncias para lidar com o mundo digital e suas
transformacgdes € essencial novos olhares. Sendo, quem ira programar as maquinas?
Quem ira pensar, para além das ferramentas, o humano? Criar possibilidades de
interface homem e maquina, que equalizem o aparato tecnolégico e o humano é um
imperativo.

Neste contexto, para os professores formadores deste inicio de século,
superar paradigmas é o caminho. Uma formacéao interdisciplinar, que leve em conta
os aparatos tecnologicos de forma ordenada e alinhada com os conteudos e
exigéncias curriculares, pode dar novo félego a educacao e ao papel do professor.
Nosso olhar volta-se, entdo, para a Educomunicacéo, que nos seus aprimoramentos
desponta como um método que une a competéncia de duas areas, potencializado a
formacao de individuos (Marques; Talarico, 2016); (Kaplun, 1999); (Freire, 1987);
(Martin-Barbero, 2000); (Soares, 2002).

No decorrer da realizagdo desta investigagdo, o mundo passou por mudangas
exponenciais: a pandemia pela Covid-19, que impés o home office e todas as
transformacdes tecnoldgicas a partir de entdo; o langamento das viagens turisticas
espaciais; a criacdo do computador quantico (Google e China); nova fase da
Inteligéncia Artificial (IA), com o ChatGPT, Robdtica, Realidade Virtual e Realidade
Aumentada, Internet of Things® (loT), carros auténomos etc. Tais movimentos
mudaram ainda mais nossa interagao com os aparatos tecnoldgicos e, uma vez mais,
langam-nos ao mar de dados, bites e bytes, agora através da mobilidade tecnologica
e da computagdo ubiqua’, cujos beneficios vao além da portabilidade, avangando
para as ainda inexploradas possibilidades trazidas pela infraestrutura de transmisséo,

armazenamento e processamento de dados.

8 Internet das coisas

7 Vindo do termo inglés Ubiquitous Computing ou Ubicomp, a Computagido Ubiqua, também
chamada de Computacdo Pervasiva e UbiComp, descreve a presenga direta e constante da
informatica e tecnologia na vida das pessoas, em suas casas e ambientes de convivio social. Ubiquo
€ um termo do Latim ubiquu, que significa estar em todos os locais. O termo Ubiqua foi publicado em
1991, pelo entéo cientista do Centro de Pesquisa Xerox Mark Weiser em seu artigo intitulado The
Computer for the 21st Century (O Computador do Século 21). NOVA ESCOLA. Computacdo Ubiqua,
Por Ana Adami. Acesso em 06.07.2023. Disponivel em:
<https://www.infoescola.com/informatica/computacao-ubiqua/>. Acesso em: 03 out. 2023.
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A convergéncia tecnolégica e a convergéncia das midias ganham novo
impulso, com conotacdes ampliadas. De fato, o século XXI € mdvel, cabe na palma
da mao e caminha rapidamente para se integrar ao corpo humano. Novas
habilidades e competéncias s&o exigidas, como as capacidades digitais,
denominadas o que da tecnologia, referindo-se ao seu uso como ferramenta para
melhorar a interagao e produtividade, otimizando resultados e novas praticas que se
inserem no cotidiano.

Ao destacar as transformacgbes digitais importa destacar os avangos das
competéncias, que evoluem para além do capacitismo e uso da ferramenta, tendo
como foco o seu uso como estratégia, ligando pessoas, contextos, lugares, culturas.
No universo do trabalho, além do desempenho técnico, destaca-se a capacidade de
lideranga, um novo status que envolve a habilidade de ler, entender e atender as
necessidades individuais, coletivas e sociais. Isso esta relacionado ao nosso
comprometimento para desenvolver nas organizagdes uma cultura corporativa capaz
de criar e reinventar solugdes técnicas para responder as necessidades.

No Ensino Superior, tais competéncias sdo essenciais € as IES ja exploram
as ferramentas tecnologicas para se adaptar e atender as exigéncias e
necessidades de sua comunidade académica. Algumas pesquisas apontam que sua
implementacdo melhora os processos e sua qualidade nas IES, justificando
mudangas no processo educacional baseado em tecnologia, indicando que a
sociedade tende valorizar as IES com nivel de desenvolvimento tecnolégico Superior
(Luna; Breternitz, 2021).

O avanco da mobilidade tecnolégica e a computagdo ubiqua, por meio dos
quais os computadores estdo presentes e invisiveis para os usuarios, “libertam” o
usuario para entao focar em seus objetivos.

Sob a dtica das transformacdes digitais é importante destacar a visdo de que,
na Educagdo, a mobilidade e ubiquidade representam uma transformagao que
redimensiona atores, contextos e culturas, e trazem consigo novos paradigmas na
interface e interacdo com a informagéo acessivel em todos os lugares, ao mesmo
tempo. Importa ainda destacar que cada novo estagio tecnolégico traz consigo as
mudangas de processos, de aprendizagem e de modelos educacionais
correspondentes. Se o0 contexto € de mudangas, estamos nos adaptando:
individuos e organizacgodes. E as Instituicdes de Ensino Superior fazem parte desse

contexto.
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E o perfil do aluno acompanha a convergéncia tecnoldgica e midiatica, com
sua conexdo multimodal, multimidia e portatil. Seu perfil é de leitor ubiquog,
contemplativo, sem tempo ou espacgo para reflexdo (Santaella, 2013). A tecnologia,
importante lembrar, é produto da agcdo humana construida de acordo com as
relagdes socioecondmicas e culturais de cada periodo de desenvolvimento. A
tecnologia € determinada e influenciada pelas agbes humanas, numa relagdo de
interdependéncia até entdo desenvolvida de forma mais ou menos equilibrada
(Fernandes, 2015); (Aramuni; Maia, 2017).

Tais questbes apontaram a necessidade de olhar para a mobilidade
tecnoldgical/tecnologia movel e identificar seus avangos, usos e potencialidades,
unindo aos processos de inovagdao. Os avancos que constatamos colocam-nos
frente a novos paradigmas na Educagao e Comunicagéao, dois conceitos interligados
e que alcangcam novas abordagens, unidos no conceito que se desenvolve
rapidamente: a Educomunicacéo; esta reforgou a pertinéncia desta investigagao,
que volta seu olhar para o Ensino Superior publico em Roraima.

A Tese que permeia a construcdo desta investigacdo € que as IESP de
Roraima tém trabalhado com os processos educomunicacionais e a mobilidade
tecnolégica/Tecnologia mobile com vistas a Inovagéo nos cursos de graduagéo. Tal
situagcado recai no olhar para a Inovagao institucional e para a estruturagdo dos
processos educomunicacionais e sua interface com a mobilidade/tecnologia mobile.

Assim, o problema investigativo pauta-se em Como as IESP de Roraima tém
trabalhado com os processos educomunicacionais e a mobilidade
tecnolégica/tecnologia mobile com vistas a Inovagao nos cursos de graduagao?

Ao identificarmos o crescimento de pesquisas sobre Educomunicacéo,
atestados no referencial teérico e no Estado da Arte, voltamos nosso olhar para a
mobilidade tecnoldgica/tecnologia mobile e para inovagao, por entender que os trés
conceitos estao interligados nesse contexto de transformagdes digitais. Trabalhar

tais questdes no Ensino Superior, com olhar nos cursos de graduagao, confere

8 Leitor ubiquo, conceito caracteristico das novas tecnologias, caracteriza-se por ser mais dinadmico e
ndo se contentar com apenas uma fonte de informag&o. Para além do livro texto, tem um leque de
opgdes de acesso a informagéo. Seu problema passa a ser o foco, pois torna-se mais facil perder-se
nesse mar de dados (Santaella, 2013). Anteriormente os perfis cognitivos dos leitores foram
expandidos pela autora ao identificar que a leitura ndo se restringe mais apenas ao ato de ler textos
escritos, alargando-se para outros tipos de signos e imagens. Os leitores foram conceituados pela
autora como contemplativo (silencioso e solitario: livros, mapas, pinturas), movente (moderno, das
imagens em movimento: cinema, publicidade) e imersivo (navegante do ciberespaco, insere
conteudos: fotos, videos). Sua evolugao, com os dispositivos méveis, trouxe o leitor ubiquo (Santaella,
2004)
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maior relevancia a este estudo e ao associar os trés, identificamos uma lacuna de
pesquisa significativa.

Na Amazobnia tais questdes trazem desafios especificos e este estudo tem
carater ainda mais inovador, pois ndo ha investigagao acerca da visao sob nenhum
destes aspectos, nem do corpo institucional, compreendidos entre a gestao,
professores e alunos, sobre os desafios da mobilidade tecnolégica e os processos
educomunicacionais e sua interface com a inovagao.

Nossa investigacdo nas trés IES publicas de Roraima implica identificar e
caracterizar sua compreensdo dos trés termos, seus avancos e dificuldades,
entendendo como se estabelecem suas mediagdes nas praticas pedagdgicas e
institucionais, se estao relacionadas ou independentes entre si. Nosso olhar volta-se
para a formacao do futuro profissional e sua atuagdo no contexto amazdnico, com
seus valores e significados e sua inser¢gdo num mundo globalizado.

E a partir disso que nasce o objetivo de analisar como as IESP de Roraima
tém trabalhado com os processos educomunicacionais e a mobilidade/tecnologia
mobile com vistas a inovagdo nos cursos de graduacdo. E, como objetivos
especificos: 1. Identificar as propostas presentes no Plano de Desenvolvimento
Institucional, PDI, e Projeto Pedagdgico Institucional, PPI, de cada instituicdo bem
como a operacionalizagao dos usos da mobilidade tecnoldgica/tecnologia mobile no
ensino de graduagdo das IESP de Roraima; 2. Verificar a implementacdo das
propostas de Inovagcdo no ensino-aprendizagem; 3. Identificar as interfaces da
Inovagéo, mobilidade tecnolégica/tecnologia mobile nos processos
educomunicacionais entre alunos e professores no ensino de graduacido das
IESP/RR; 4. Verificar como a gestao das IESPs interpretam/encaram as propostas
de inovacédo e o uso da mobilidade tecnoldgica/tecnologia mobile nos processos
educomunicacionais junto aos docentes e discentes da graduacéo das IESPS/RR.

Outro ponto importante a destacar refere-se a um aspecto empirico, que deu
base as inquietagcdes e questionamentos que ocasionaram esta pesquisa: minha
atuacdo enquanto professora da UFRR desde 2003, no Curso de Comunicagao
Social — Jornalismo, atuando em disciplinas praticas e tedricas, sendo, nesse
momento, sujeito e objeto de pesquisa.

O trabalho desenvolvido ao longo dos anos, somado as caracteristicas de
agilidade e transdisciplinaridade inerentes a Comunicacdo, ao Jornalismo e

principalmente, a Educagdo, apontam direcionamentos para o0 uso da
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Educomunicacdo como processo de inovacao. Tal aspecto aponta os dispositivos
moveis como ferramenta, sua atuagao através da Tecnologia mobile. Sendo assim,
discutimos os processos educomunicacionais tendo clareza do seu exponencial
crescimento e suas potencialidades futuras.

Todos esses dados foram investigados nas trés IESPs de Roraima: a
Universidade Federal de Roraima (UFRR), o Instituto Federal de Educacéo (IFRR) e
a Universidade Estadual de Roraima (UERR).

A justificativa da investigacao ocorre a partir da constatacdo de que a relagao
entre o desenvolvimento de saberes e linguagens para a tecnologia Mobile na
Educacao é essencial para a formacgao do futuro profissional, especialmente aquele
que tem atuacado no contexto amazdnico, com seus valores e significados culturais
inseridos num mundo globalizado.

Educar, especialmente no Ensino Superior, passa a exigir variadas
habilidades e competéncias que envolvem dominio tecnolégico, de novas linguagens,
processos disruptivos e nova sistematizagdo metodoldégica. Numa palavra: Inovar.
No centro de tudo, dois atores fundamentais na construgdo social: Professores e
alunos. Dai nosso olhar para a graduagdo como espectro investigativo da pesquisa.
Para ampliar o olhar, inserimos também a gestdo para entender seu projeto
institucional, bem como sua percepgao do processo.

Nossa proposta se articula com o tema da pesquisa realizado no Mestrado
em Educacdo do PPGE/UFAM, no periodo de 2007 a 2009, cujo titulo foi “A
Educacgao a Distancia na formacgao Superior em Roraima: Um estudo de caso sobre
a licenciatura em Pedagogia da FARES”. Na dissertacao, foi possivel verificar que
as TDICs influenciam e ampliam as possibilidades de ensino e construgdo de
conhecimento, e a EaD é um expoente disso.

De |a para ca, a preocupagao com a formagao dos futuros profissionais se
acentua. Naquele momento o olhar investigava a EaD enquanto possibilidade de
democratizacdo do acesso ao conhecimento, em especial nas distancias
Amazénicas. E agora, para além da EaD, temos o ensino remoto, com as TDICs e,
principalmente, a mobilidade tecnolégica/Tecnologia Mobile, que aponta para a
ubiquidade e convergéncia tecnolégica, derrubando conceitos de tempo e espacgo e
onde nao faz mais sentido falar em Educacao a Distancia, pois € tudo em todo lugar

e ao mesmo tempo. Nao existe distancia na era da ubiquidade (Santaella, 2013).
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O desafio representado pelo avanco da mobilidade e ubiquidade nos traz
inquietagcbes sobre como as IESPS, como produtoras de conhecimento e centro de
criacao de solugdes, se inserem nesse contexto complexo, dindmico e desafiador.
Sendo instituicdes pluridisciplinares, qual € o seu papel enquanto responsaveis pela
formacgédo de profissionais com base cientifica, técnica e critica, com capacidade
intelectual de pesquisa, extensdo e fomento do conhecimento? Aprofundar o debate
sobre as tecnologias, em especial a tecnologia Mobile, com a sua ubiquidade e
agilidade na criacdo e compartilhamento de conteudo torna-se a base de justificativa
da pesquisa, a qual se baseia no rapido crescimento da tecnologia.

Como professora ha duas décadas na Universidade Federal de Roraima, com
formagdo em Comunicagao social/Jornalismo, consideramos importante identificar
suas dificuldades e estratégias, especialmente na graduagao, cujos alunos convivem
com a convergéncia midiatica e seus desafios de linguagem, producdo de conteudo
especifico para a mobilidade. E para isso, ouvimos trés atores principais:
professores, alunos e gestéao.

Esta tese se divide em 4 capitulos, sendo o capitulo 1 a Introdugcédo. No
capitulo 2 trabalhamos a arquitetura metodolégica da pesquisa, conectando
caminhos para a investigagdo, detalhando os procedimentos metodologicos
utilizados, a abordagem teorica, locus de investigagdo, bem como os sujeitos
participantes e os tipos de analise da pesquisa.

No capitulo 3, apontamos o referencial tedrico, onde destacamos no Estado
da Arte os 10 anos de produgado cientifica sobre os trés temas investigados.
Trouxemos também o conceito dos trés descritores: Educomunicagdo no Ensino
Superior e Educomunicagdo e construcdo de sentidos, junto a sua histéria e
conceitos. Sendo o termo relativamente novo, achamos importante apontar este
detalhamento para nos embasar durante a realizacio do trabalho.

Em seguida, apontamos os conceitos de mobilidade tecnoldgica/tecnologia e
plataforma Mobile, com objetivo de tracar as diferengcas e os caminhos de cada
conceito, contextualizando os temas. Apontamos também um breve historico sobre
as midias e a Educacdo, num rapido panorama do analégico ao digital, até a
mobilidade tecnolégica. Consideramos este conhecimento importante por oferecer
um delineamento da evolugao das tecnologias até os dias atuais e sua utilizagéo na
educacdo. Aqui, detalhamos os caminhos da mobilidade no Ensino Superior da

Amazobnia, com um recorte de Roraima.
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Finalizando este capitulo apontamos os conceitos de Inovagao, destacando sua
caracteristica de repensar praticas. Apontamos também a percepcdo que associa
inovagao a criagao de novas patentes e equipamentos de laboratorios. Trazemos o
conceito de Inovacdo como cultura institucional, referente a novas formas de fazer
as mesmas coisas, com objetivo de otimizar recursos, tempo e resultados.

Sendo a inovagdo um conceito essencial para a competitividade e criagcdo de
solugbes e acbes de vanguarda, os estudos sobre sua pratica e fatores de
desenvolvimento ou de inibigcdo s&o ainda reduzidos, fragmentados em pesquisas de
diferentes areas, com pouca ou nenhuma interagdo, especialmente na regido
amazobnica (Stefanovitz, 2014). Destacamos a importancia da criacdo de
ecossistemas de inovagao para transformar a visdo dos atores institucionais, bem
como adocgao de abordagens de maneira sistémica e estratégica, para identificar e
incentivar atividades inovadoras. Finalizamos esta etapa com uma contextualizacao
da Amazdnia Brasileira na fronteira do conhecimento cientifico.

No Capitulo 4 apresentamos a analise dos dados, delineando a performance
institucional para a Educomunicagdo, mobilidade tecnoldgica/tecnologia Mobile e
inovacgao na fronteira da Amazénia.

Em seguida, apresentamos nossas Consideragbes sobre este trabalho,
destacando que, num mundo onde a mudanga € a constante, este trabalho

representa um recorte num contexto em mutagao.
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2 A ARQUITETURA METODOLOGICA DA PESQUISA: CONECTANDO
CAMINHOS

Com o avango das TDICs, avaliamos o contexto de mobilidade global e
comunicacgao ubiqua, na perspectiva da formagao e a cultura institucional no Ensino
Superior. Assim, identificamos um encontro entre os trés temas propostos: a
Educomunicagdo como um método, cujo aprimoramento aponta sua inser¢gdo como
processo de Inovagao na cultura institucional e no processo ensino-aprendizagem,
frente ao contexto da mobilidade tecnoldgica/tecnologia moével. Nosso argumento é
que estes conceitos representam e complementam as demandas do inicio do século
XXI, inseridos no mundo da mobilidade e da comunicagao ubiqua.

Para a Educacéo, ha variadas possibilidades. Um caminho é o incremento da
juncdo entre as areas de Educacdo e Comunicagao, tendo por base as midias
digitais, em especial a comunicagdo movel, capaz de conectar todos ao mesmo
tempo em qualquer lugar. Tal observagao se baseia na necessidade de inovagao, no
sentido de pensar e realizar diferente, sendo necessario pensar a Educomunicagao
para além das midias, mudando a concep¢ao comum de separar os dois termos.

Comunicacao e Educacado sao interligadas e as midias potencializam sua
pratica, considerando o carater interdisciplinar das duas areas que aponta para
praticas transdisciplinares, capaz de abarcar o crescimento e as possibilidades
trazidas pela mobilidade tecnolégica e suas profundas transformagdes culturais. Por
isso, defendemos que a Educomunicacao esta fortemente conectada ao conceito de
Inovagao, tendo em vista sua caracteristica inter e transdisciplinar, sua histéria e
avancgos, com atuacido para além da midia, com carater interdisciplinar e atuagao
transversal. Num processo de evolugdo natural, propomos trabalhar a
Educomunicacao de forma mais ampla, vinculando-a a Inovacgéo.

Uma realidade tdo complexa e heterogénea exige uma escolha metodologica
que aponte caminhos seguros e criteriosos na investigagdo. Por isso, na aplicagéo
do método cientifico nessa investigagdo, o desenho experimental € pautado pelo
rigor cientifico, para garantir resultados robustos e imparciais. Nesse processo,
apontamos a transparéncia na coleta e relato dos dados.

Ao elaborar a arquitetura desta pesquisa, no detalhamento do /ocus e guiar os
passos desta investigagcdo, construimos o argumento baseado no conceito de

triades. Apontamos as estruturas, a seguir: 1. Sdo trés instituicbes (de Ensino
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Superior; publicas); 2. Sao trés temas de investigagdo (Educomunicag¢do, mobilidade
tecnolégica/Tecnologia Mobile (dispositivos moveis) e Inovagédo,); 3. Situam-se na
triplice fronteira (Brasil, Venezuela, Republica Cooperativista da Guiana); 4. Sao trés
sujeitos participantes (Pré-Reitores de graduacéao, professores e alunos).

Nossa arquitetura na construcéo deste capitulo baseia-se na apresentagao da
abordagem qualitativa, apontando seu conceito e aspectos gerais. Em seguida,
explicitaremos nossa ideia de juntar os trés temas, associando-os ao Ensino
Superior. Para isso, apontaremos os procedimentos adotados para a investigacéo e
seus processos: insercdo tematica e revisao de literatura; apresentagao do locus e
corpus de pesquisa (pontuando ferramentas e instrumentos da coleta de dados);

apresentacao, analise e interpretagdo dos dados e consideragoes.

2.1 Método qualitativo: o rigor da objetividade e a riqueza da subjetividade

Inseridos numa sociedade complexa e em constante mutacédo, destacamos o
carater inovador desta investigagao, ao olhar para o Ensino Superior e a Amazdnia
sob a ¢tica das agendas globais: Inovacédo e sustentabilidade. Unimos a estes a
tecnologia mobile os dispositivos méveis, cujo crescimento é exponencial em todo o
planeta, mudando a forma de consumo, distribuicdo e compartilhamento de dados. A
Educomunicacgao € a intersecgao entre eles. Tais aspectos estao inter-relacionados,
e dar sentido a unido entre os trés € um dos aspectos que confere a esta
investigacdo seu carater inovador; suas caracteristicas distintas demandam um
método de investigagdo que possibilite analise mais ampla, para além dos dados
estatisticos.

Tomando como proposta de investigacdo o Método Qualitativo, pretendemos
identificar como as IESP/RR conduzem-se frente aos desafios da sociedade
hiperconectada, em tempos de mobilidade global. Nosso olhar refere-se a
Educomunicagcdo em tempos de mobilidade na Amazénia: o Ensino Superior Publico
em Roraima e os processos de Inovagao.

Nesse sentido, propomos um olhar mais amplo, cuja abordagem permita o
desenvolvimento da analise e interpretacdo com uma visdo que garanta a amplitude
do corpus e do locus da pesquisa. Dai nossa escolha pelo método qualitativo, que

vai além da generalizacdo dos dados ao basear-se em fenbmenos distintos, mas
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entrelagcados que, sem perder a objetividade e o foco da pesquisa, assinalam o rigor
dos fatos e do contexto apresentado.

Entender e analisar essa transigao institucional — e os publicos internos e agdes
de gestdo — € essencial para pensarmos 0s processos Educomunicacionais e 0s
avanc¢os no Ensino Superior. Atualizagdo de conteudos, infraestrutura tecnolégica,
qualificacdo sao apenas parte da equacao sobre sua modernizacdo para o século
XXI.

Para Goldemberg (1997, p. 53) “os dados qualitativos consistem em descrigbes
detalhadas de situagbes com o objetivo de compreender os individuos em seus
préprios termos”. E cada instituicdo tem suas caracteristicas e atuacao distintas,
bem como publicos especificos.

O autor aponta ainda que a escolha de métodos qualitativos para o estudo das
Ciéncias Sociais amplia a percepg¢ao acerca dos dados e resultados, visto que tém
suas caracteristicas préprias. Considerando os aspectos diversos necessarios para
a analise e interpretacdo, o universo e as amostras desta investigagcao, o método
quantitativo sozinho nao da conta de legitimar, em profundidade, os dados obtidos
por Goldemberg (1997, p. 17). Optamos por esse meétodo por acreditar na
complexidade humana, que se adapta, interage e interpreta o mundo continuamente
para abarcar as redes digitais e sua amplitude de acdo na sociedade
contemporanea.

As Ciéncias Sociais requerem um mergulho para além das generalizagdes que as
estatisticas apontam. Na area de Educacdo, com sua diversa e complexa realidade
social, ha a necessidade de novos modelos para alcangar novos dados,
possibilidades e caminhos, tendo em vista que o objeto ndo € inerte, nem neutro. Ao
contrario, tem seus significados, reacdes e interpretagdes. A servico do rigor
cientifico, € requerido conhecimento sobre o tema e sobre o objeto a ser estudado;
critério na escolha de ferramentas de investigagao.

Para tal complexidade, o método qualitativo nos fornece orientacdo segura no
mar de dados e informagdes do locus e corpus de pesquisa como uma bussola;
aquele nos fornece a direcéo e os referenciais para ampliar a analise dos resultados,
através dos dados primarios (entrevistas semiestruturadas e questionarios), e os
dados secundarios (documentos institucionais), com abordagem descritiva e
exploratdria.

Para Goldemberg (1997, p. 15) “[...] na pesquisa qualitativa a preocupacéo do
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pesquisador ndo € com a representatividade numérica do grupo pesquisado, mas
com o aprofundamento da compreensdo de um grupo social, de uma organizagao,
de uma instituicao [...]".

Nesta perspectiva, a Educomunicagédo € uma proposta que perpassa o ambito
tedrico metodoldgico da investigagdo. Entendendo a amplitude deste locus e as
diferentes realidades institucionais, apontamos a analise qualitativa como essencial
para dar forma e sentido aos dados e caracteristicas de cada instituicdo, com sua

interpretacao do contexto, tanto local quanto global.

2.2 Procedimentos e Processos Metodologicos

Essa investigagcdo define-se como de natureza exploratéria, a fim de se
familiarizar com o problema e trazer hipéteses inovadoras, sem pesquisa cientifica
anterior. Uma pesquisa qualitativa de natureza exploratoria aponta como caminho a
pesquisa documental, a qual se reveste de legislagdes, de projetos, de Planos de
Gestao, e a Pesquisa de Campo — nas trés IESP de Roraima.

Destacamos, ainda, que este estudo esta situado no Programa Pés-
Graduagdo em Educagdo na Amazonia (PGEDA), tendo por caracteristica ser o
primeiro doutorado do Brasil em Educagdo realizado em rede. Sao nove
universidades federais € uma universidade estadual da regidao Norte: UFPA, UFAM,
UFOPA, UFT, UFAC, UNIFAP, UFRR, UNIR e UEA. O proprio programa, embora
ndo seja objeto desta investigacdo, passa a se inserir no contexto das tecnologias,
trabalhando processos educomunicacionais distintos e alavancando ainda mais o
interesse dos estudos na Amazodnia.

Optamos por trabalhar com Analise de Conteudo, Bardin (1977) que fornece
um conjunto de técnicas e analises de comunicag¢des, sem se perder na rigidez ou
na ideia de completude. Ao contrario, traz a pesquisa o equilibrio entre o rigor da
objetividade sem perder a riqueza da subjetividade. Para o aporte tedrico desta
pesquisa, o trabalho com a Analise de Conteudo proporciona-nos pensar na analise
de comunicagdes, informagdes e dados com clareza e objetividade, somando ao

objetivo de ultrapassar as incertezas e enriquecer a leitura dos dados coletados.
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2.3 Abordagem tedrica e revisao de literatura

Consideramos apropriado investigar e analisar através do método qualitativo
e analise de conteudo, por permitir que nos debrucemos sob o tema da pesquisa,
envolvendo trés conceitos, os quais consideramos decisivos para a modernizagao
do processo educativo no Ensino Superior: Educomunicacao, Inovagcdo e mobilidade
tecnolégica/Tecnologia mobile. Trabalhar conceitos tao diversos, e que no contexto
da sociedade contemporanea andam juntos, pede um método que seja capaz de
langar olhares, analise e interpretagcdes que deem conta desta amplitude.

Assim, a arquitetura desta tese apresenta os conceitos de Educomunicacgao,
Inovagcdo e mobilidade tecnoldgica, através da Tecnologia mobile. Para criar uma
ponte tedrica entre os trés, destacamos o avanco das TDICS, da mobilidade global e
comunicagéo ubiqua como referéncia na elaboragdo do argumento. Este contexto
de interdisciplinaridade dinamica e complexa compde a base para entender e nos
guiar na atualizagdo e modernizacdo do Ensino Superior contemporaneo,
especialmente na Amazbdnia, com suas grandes distancias, multiculturalidade e
dimensdes continentais.

Sendo assim, trazemos apontamentos sobre comunicacéo e ubiquidade, com
um perfil de leitor mais dinamico e autbnomo, com plena liberdade de escolha da
forma de pesquisa e navegacgao na rede, indo além do livro-texto e buscando na
tecnologia novas formas de busca do conhecimento (Santaella, 2003/2009/2013) e
seu avango e crescimento nos estudos culturais e as estruturas da globalizagéo
(Levy, 1997/2003). Somando-se a convergéncia das midias, inteligéncia coletiva e
cultura participativa (Jenkins, 2009), a complexidade da sociedade em rede e suas
caracteristicas do capitalismo informacional, com informagdes circulando de forma
veloz e dinamica, transformando cenarios de forma continua, sdo a base para o
contexto da sociedade contemporanea (Castells, 2003), e a cultura Amazénica.

Apontamos a Educomunicacdo e sua caracteristica interdisciplinar como
conceito principal, essencial aos tempos modernos. Isso coloca o método na
vanguarda da pratica de inovacédo (Soares, 2000). Trazemos a parte historica,
bastante recente, ao apontar seu surgimento e seu papel nas comunidades agrarias
da América Latina quando utilizava o radio e videocassete para o ensino dos

camponeses, na década de 1970 e 1980 (Kaplun, 1980). Desde entdo, sua
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evolugdo segue constante nos movimentos populares, passando pelas diversas
midias até ganhar espago como programa institucional de governo, ndo apenas no
Brasil, na América Latina, Europa e EUA.

Atualmente, para além das midias, temos a ampliacdo das plataformas,
computacdo em nuvem e a IA, com destaque para a mobilidade e convergéncia
tecnolégica através dos dispositivos moveis com seus desafios de hipertexto e
hipermidia e as novas linguagens, habitos e costumes (Sartori, 2010); (Marques e
Talarico, 2016); (Citelli, 2021); (Fava, 2016).

Variadas pesquisas apontam um importante alerta para a necessidade de
politicas publicas mais adequadas a realidade digital, seu ambiente movel, bem
como ao contexto de cada regido. Assim, inovagcdo € outro conceito inerente ao
século XXI, pois se é fato que é possivel inovar sem utilizar a tecnologia, é
igualmente importante relacionar com os instrumentos tecnoldgicos, bem como
associar a outras areas, tais como a Educacado e Comunicagao, conforme apontado
nesta tese. Autores apontam a necessidade de promover praticas de inovagao sob a
otica da Educacgao, abordando a gestao e o ensino, comprovando a necessidade de
planejamento e criacdo de estratégias para alcancar engajamento e atualizagdo das
praticas inovadoras em todas as areas e com todos os publicos (Wiebush; Lima,
2019); (Sartori, 2010); (Pretto, 1997); (Puigrés, 2005); (Rios-Cabrera; Rios-Bolivar,
2020); (Fazenda, 2008).

Mais adiante, observamos pesquisas de Inovacdo em Educagdo que mostram
o0 conceito apresentado como aspecto fundamental para melhorar a qualidade da
educacao em todas as modalidades e niveis. Assim, novas metodologias e praticas
disruptivas tem sido adotada, com o uso das TDICs e suas possibilidades de
interacdo e engajamento, utilizando a tecnologia para conectar individuos e
conhecimento (Wiebusch; Lima, 2018); (Rapchan, 2020); (Pensin; Nikolai, 2013);
(Giacomazzo, 2014); (Garnika; Torkomian, 2018).

Devido ao rapido desenvolvimento e penetracdo, especialmente dos
smartphones, as pesquisas sobre tecnologia digital destacam que este inicio de
milénio tornou-se o século da mobilidade. Os dispositivos mdveis representam
acessibilidade, tanto no que diz respeito a aparelhos quanto a redes de conexao,
possibilitando o acesso a um dispositivo movel. Claramente, as tecnologias sao
ferramentas, que ensejam uma abordagem transdisciplinar, principalmente pelo

carater do alcance e das possibilidades, necessitando um olhar sobre tecnologias
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moveis e educagdo. Nesta pesquisa vamos olhar para a Tecnologia Mobile dado o
seu crescimento e abrangéncia cuja rapidez e fluidez exigem novas metodologias,
capazes de abordagens inter e multidisciplinares, no caminho da
transdisciplinaridade (Santaella, 2003); (Santos, 2003); (Jenkins, 2009);
(FernANDES, 2015); (Lévy,1999).

2.4 Contexto da pesquisa

Além de trés conceitos interligados com a sociedade hiperconectada, em
nosso objeto de estudo ha trés intersec¢des responsaveis por dar unidade a
proposta de pesquisa: 1. Sao trés instituicdes de ensino superior; 2. Sao publicas; 3.
Sao recém-criadas, com pouco mais de trés décadas de existéncia. A partir dessas
semelhancgas, consideramos pertinente tracar um quadro sobre o Ensino Superior,
baseando-se nas agdes de cada uma das IESPs do Estado, tendo as trés como
objeto de pesquisa.

Nosso olhar volta-se para aspectos fundamentais que vao delimitado nosso
locus de pesquisa e os temas a serem pesquisados. Encontramos ainda mais trés
intersecgdes: 1. o fato de se situarem na Amazdnia, sendo Roraima um dos Estados
mais novos (Constituicdo 1988), 2. possuem caracteristicas especificas como a
triplice fronteira, e 3. apresentam grande area de preservagdo ambiental ou de
reserva indigena.

A Educomunicagédo e sua caracteristica interdisciplinar € um método favoravel
para atuar na complexidade das transformagdes contemporaneas. Utilizar esse
método no contexto fronteirico, de imigracdo e de multiculturalidade como o da
Amazonia significa ampliar as possibilidades para compreender seus diferentes
contextos, facilitando os processos de comunicacdo e educagcdo com publicos com
valores e tradi¢des distintos e necessidades variadas. Sendo area de fronteira com a
Republica Cooperativista da Guiana e a Venezuela e dividindo-se entre a floresta e a
savana, ou lavrado, Roraima é um territério com caracteristicas variadas,
amplificadas pela migracédo venezuelana, ocorrida a partir de 2016.

De acordo com dados do ano de 2022, do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), a populagao de Roraima cresceu 4,2% e atingiu a marca de 631

mil habitantes. Essa realidade envolve diversidade econbémica e politica, somada a
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uma profunda ressignificagdo cultural, com a diaspora dos venezuelanos, que
chegam ao Estado de forma continua e maciga através da fronteira, no municipio de
Pacaraima.

Passamos a observar, sob a ética dos temas, as diferengas entre as
instituicbes. Como cada uma delas trabalha com os trés temas: Educomunicagao,
Tecnologia mobile e Inovagéo, interligados entre si. Como seu corpo técnico, a
gestado, os docentes e discentes lidam com os desafios impostos pelo século XXI; a
quarentena imposta pela Covid-19 e a emergéncia do ensino remoto, com seus
desafios e entraves no processo institucional de ensino/aprendizagem sao parte
deste contexto.

Roraima, por sua vez, responde por aspectos da multiplicidade Amazénica: é
o estado mais setentrional do pais, aliado ao caldeirao cultural que o forma, tanto no
gue concerne as etnias indigenas e suas reservas (S&o Marcos e Raposa Serra do
Sol), que dao uma tbnica particular ao desenvolvimento do Estado, quanto no que se
refere as culturas de outros Estados, somando-se a vizinha Venezuela. As
localidades indigenas em Roraima ocupam a segunda maior do Brasil, com 584
localidades. O Estado fica atras apenas do Amazonas, com 2.602 localidades, de
um total de 7.103 em todo o pais (IBGE, 2020).

Os desafios nao se restringem a Amazobnia ou Roraima, claramente, mas
exigem novas formas de pensar o ensino superior, considerando esta regido e seus
diferentes mercados e sua evolucédo, seu contexto amazdnico e sua inser¢ao na
agenda global. Encontrar caminhos e conexdes para o desenvolvimento local ja é
parte do Plano de Desenvolvimento Institucional das IESPs, procurando entender e
respeitar a diversidade e as diferentes vocacdes e problematicas. Observamos que
os documentos apontam que as universidades, além de se inserir na realidade,
buscam novas formas e aptiddes para formacdo profissional que atendam as
demandas locais a partir das especificidades que cada IESP apresenta, sendo uma
maior interiorizagdo, énfase nas questdes tecnolégicas ou ampliando a oferta de
Cursos.

Desta forma, discutir Educomunicagdo, mobilidade tecnoldgica/Tecnologia
mobile e Inovagédo neste territério certamente ira demandar um olhar atento para
todas as peculiaridades existentes. Essas questdes apontam a Interdisciplinaridade
como uma realidade que transborda em todos os segmentos no mundo

contemporaneo. Nessa otica, € pertinente identificar e projetar sua pratica enquanto
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método, como uma realidade também nas salas de aula, desde o ensino de

graduacgéo, objeto desta investigagao.

2.5 Locus de investigacao

Os Iécus de estudo sdo a Universidade Federal de Roraima (UFRR), o
Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia de Roraima (IFRR) e a
Universidade Estadual de Roraima (UERR). De acordo com as normas do Conselho
Nacional de Etica e Pesquisa, as Instituicdes deram seu aval para a realizagdo da
investigacdo em cada instituicdo (IFRR, em 07/02/2022); (UERR, 14/04/2022),
(UFRR, 06/12/2021).

2.6 Documentos institucionais

No que tange a andlise dos documentos, foi realizada uma investigagcado na
gestdo atual de cada IESP. Isso equivale dizer que na UFRR analisamos os PDlIs
dos anos de 2021 a 2025; No IFRR, analisamos PDI de 2019 a 2023 e, na UERR
analisamos o periodo de 2023 a 2027. Como elemento que compde o PDI,
analisamos ainda o Projeto Pedagogico Institucional (PPI) das trés institui¢cdes.

Assim, trabalhamos na Proposta Institucional através dos PDIs (missao, visdo
e valor), por ser um instrumento responsavel pelo planejamento do desempenho das
funcbes publicas das IES. Ouvimos também a Proposta da Gestdo e acbes
institucionais para o ensino (Pré-reitorias de Graduacéo). Atender as necessidades
da sociedade na qual estao inseridas, o uso eficiente de recursos e a redugao de
riscos sao alguns aspectos contidos nos PDIs, responsavel por guiar e manter as
acdes de aperfeicoamento, qualidade e eficiéncia produzidos.

Acreditamos que tal olhar seja suficiente para antever a proposta de cada IES
para o periodo de 5 anos de gestdo, observando as metas de agao, planejamento e
mudangas institucionais. Tendo em vista que vivemos em um periodo especialmente
transformador, advindo por meio das mudancas bruscas ocasionadas pela
quarentena da Covid-19, avangamos nosso olhar para a entrevista com os Pro-
Reitores de Graduacgao, ouvindo o que a Instituicdo pensa, e como age em relagao

ao seu maior publico atendido: a graduagao.
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Para além dessa analise, avangamos nossa investigagdo para ouvir seus
publicos: professores e alunos. A visao trazida através desses dados revelou quais
sdo os tracos da gestdo, qual a percepcado dos publicos internos (professores e
alunos) sobre a Universidade, sobre o uso e dominio da tecnologia e quais as visdes
sobre motivacao para os estudos e seu futuro profissional. Assim como na busca
documental e nas entrevistas, mantivemos nosso foco sobre os conceitos dos
descritores desta tese, por entender que sao os que movem a sociedade na
atualidade: mobilidade tecnoldgica/Tecnologia mobile; inovagao e Educomunicagao;
este ultimo como elemento que une os 3 conceitos, criando formas de buscar e
compartilhar conhecimento.

Entendemos que esses documentos, questionarios e entrevistas apontaram-
nos indicativos das agodes realizadas, das metas alcangadas e os problemas que as
IEPS/RR enfrentam, bem como possibilitou-nos entender a visao de seus publicos.
Apontamos os dados conseguidos de forma a identificar e analisar as acgodes
institucionais educomunicacionais na mobilidade tecnolégica/Tecnologia mobile com

vistas a Inovacao.

2.7 Sujeitos participantes da investigagdo de campo

Este estudo refere-se a Graduagdo. Assim, esta etapa da investigagdao tem
importancia significativa, visto que as pesquisas bibliograficas e documentais foram
complementadas com a ajuda dos atores que concretizam as agdes institucionais, a
saber: Pro-reitores de graduacgao, professores e alunos.

A investigagcdo aborda a opinido institucional a partir das Pro-Reitorias de
Graduacgao. Através delas, sera possivel tracar um quadro mais preciso acerca da
histéria da graduagao e suas agbes bem como os ajustes para modernizagéo. Por
meio desses dados, estabelecemos uma linha referente a forma de gestao,
analisando as mudancas e manutengdes de estratégias e politicas curriculares para
a graduacdo. Entendemos que a graduacdo € um instrumento importante para
revelar quais caminhos institucionais sdo seguidos e quais combinam com seu PDI.

Trabalhamos também com os professores. Sempre inserido no contexto geral da
instituicdo, o quadro docente se destaca por sua caracteristica de estar atento as

novas pesquisas e tendéncias e alerta ao ambiente e seus contextos, garantindo a
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melhor formagdo de novos profissionais. O questionario, elaborado com perguntas
abertas e fechadas acerca dos trés temas da pesquisa, foi enviado por e-mail para
professores e, em seguida, via WhatsApp para grupos de professores. A mesma
dinamica foi seguida com os alunos, e/ou com envio individual.

As dificuldades apontadas, aspiracdes, habitos, realidade de trabalho em sala de
aula e a reacao dos alunos foram apontados neste trabalho, porém os abordamos
de forma a contextualizar o quadro docente e nos detivemos nas respostas
referentes aos 3 temas desta tese. A amostra foi realizada de forma aleatéria,
priorizando a existéncia de professores dos diferentes Centros de cada IESP.

Para Lakatos e Marconi (2003), uma amostra € uma parte selecionada de um
todo. A amostragem probabilistica indica a escolha aleatéria dos pesquisados, cuja
selecao é feita de modo que cada membro docente e discente da instituicao tenha a

mesma possibilidade de ser escolhido.

Esta maneira permite a utilizagdo de tratamento estatistico, que possibilita
compensar erros amostrais e outros aspectos relevantes para a
representatividade e significancia da amostra. Divide-se em: aleatéria
simples, sistematica, aleatéria de multiplo estagio, por area, por
conglomerados ou grupos, de varios degraus ou estagios multiplos, de
fases multiplas (multifasica ou em varias etapas), estratificada e amostra-
tipo (amostra principal, amostra a priori ou amostra padrédo) (Lakatos;
Marconi, 2003, p. 224).

Fechamos a investigagdo ouvindo uma amostra dos alunos, o publico para o
qual se destina todo o trabalho institucional. Para eles também utilizamos um
questionario com perguntas abertas e fechadas, referentes aos trés conceitos tema
desta investigacdo, enviadas por e-mail e grupos do WhatsApp para o aluno.
Lembramos que a pesquisa qualitativa estabelece uma relagao entre o pesquisador
e seu objeto de pesquisa. Assim, especificamente trabalhamos para identificar acoes
educomunicacionais, com o uso da mobilidade tecnologica/Tecnologia mobile e as
perspectivas de Inovacao.

Obtivemos a opinido dos diferentes atores, quando pudemos identificar e
analisar, através de dados e numeros, o comportamento dos publicos acerca dos
conceitos da pesquisa: Educomunicagédo, mobilidade tecnolégica/Tecnologia mobile
e Inovagéo.

Importante estabelecer uma visdo do todo, seu aspecto geral no que

concerne a jungao destes trés conceitos, sua otimizacao e eficacia na qualidade dos
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servigcos oferecidos para a constru¢ao do conhecimento e a formacgao de individuos
criticos e conscientes. Numa era tecnologica ao extremo, importa uma formagéao
mais humana e humanizada; por isso, ouvir professores, alunos e a gestao é mister

para alcancgar esse objetivo.

2.8 Instrumentos de pesquisa

Para coleta de dados nesta investigagao, os instrumentos de pesquisa foram
escolhidos de modo a garantir uma analise em profundidade, através de um foco
maior em aspectos especificos dos diferentes atores institucionais. Para isso,
escolhemos a analise documental, as entrevistas semiestruturadas e os
questionarios com perguntas abertas e fechadas, que garantirdo aos sujeitos da
pesquisa expor suas impressdes, mas garantindo ao pesquisador o foco necessario
aos objetivos da investigagéao.

Bogdan e Biklen (1994) apontam que as entrevistas semiestruturadas podem
ser utilizadas de duas formas: como método prioritario na coleta de dados, levando
em consideragao principalmente as observagdes colhidas com o(s) entrevistado(s)
para a analise de dados. Ou podem ser usadas conjuntamente com outros
instrumentos de pesquisa. Este ultimo ponto sera o caso escolhido nesta
investigacao, unindo os dados dos questionarios.

A escolha pela entrevista semiestruturada deve-se a possibilidade de
direcionamento dos temas, permitindo ao entrevistado apontar o que acha mais

importante, destacando aspectos escolhidos.

Mesmo quando se utiliza um guido, as entrevistas qualitativas oferecem ao
entrevistador uma amplitude de temas consideravel, que |he permite
levantar uma série de tépicos e oferecem ao sujeito a oportunidade de
moldar o seu contetido. Quando o entrevistador controla o conteddo de uma
forma demasiadamente rigida, quando o sujeito ndo consegue contar a sua
histéria em termos pessoais, pelas suas préprias palavras, a entrevista
ultrapassa o ambito qualitativo (Bogdan; Biklen, 1984, p. 135).

Marconi e Lakatos (2011) apontam que varios autores consideram a
entrevista como item essencial na pesquisa. E o “instrumento por exceléncia” da
investigacado social e pode ser considerada um dos instrumentos superiores para
obtencao de dados. Deve obedecer a respostas validas e informagdes pertinentes e

apresenta seis tipos de objetivos: determinar os fatos; sentimentos; opinides do
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entrevistado sobre os fatos; descobrir planos de ag¢ao; conduta atual ou do passado;
motivos conscientes para opinides, sentimentos ou condutas.

As entrevistas devem ocorrer de maneira semiestruturada, garantindo um
fluxo de informagdes e aspectos da realidade o mais variado e fiel possivel. Desta
forma, realizamos as entrevistas semiestruturadas com os Pré-reitores de
Graduacéo das trés IESP.

Utilizamos também, o Questionario com perguntas abertas e fechadas para
os professores e os alunos. Para os professores, os aspectos a serem destacados
na investigagdo remontam ao uso das tecnologias digitais nos processos de ensino-
aprendizagem; familiaridade com as tecnologias digitais; dificuldades encontradas;
relagdo com os alunos ao utilizar as tecnologias digitais; percep¢cao acerca das
potencialidades e restricoes/limites das tecnologias digitais; percepgao sobre a
relacdo da instituicdo com as tecnologias e a Inovagéo; qualidade no uso das
ferramentas (conex&o, equipamentos, etc.).

Para os alunos, buscamos envolver aspectos como: disponibilidade
tecnolégica, apontando tipos de equipamentos aos quais tém acesso (smartphone,
computador, aplicativos de edicdo de texto e imagem); qualidade da banda de
internet; dominio tecnoldgico e, especialmente, quais seus habitos digitais, uso de
redes sociais, frequéncia de uso e, 0 mais importante, como percebem os processos
educomunicacionais mobilizados pelos docentes na utilizagdo das tecnologias em
sala de aula.

Realizamos a amostra com 15 professores de cada IESP, 5 de cada ciclo de
vida do profissional docente, e com um numero de 30 alunos de cada IESP em
diferentes etapas da formacéo (calouros, intermediarios e concluintes).

Assim, o uso do questionario se justifica pela rapidez, agilidade e

possibilidades de coletar dados com maior precisao:

Obtém-se respostas mais rapidas e mais precisas, maior liberdade nas
respostas [...] ha mais seguranga pelo de fato de as respostas nao serem
identificadas; ha menos riscos de distor¢gdo, pela ndo influéncia do
pesquisador (Lakatos; Marconi, 2011, p. 201-202).

Ratificando a citagdo dos autores, esses instrumentos de investigagdo nos
deram os elementos para a construcdo das categorias de analise, trabalhando de

acordo com a Analise de Conteudo, conforme apontamos a seguir.
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2.9 Tipo de analise

A anadlise dos dados da pesquisa foi estruturada a partir da Andlise de
Conteudo (Bardin,1977) atendendo as etapas: Pré-analise; Exploragcao do material e
tratamento dos resultados obtidos e interpretacdo. A partir dessas etapas,
organizamos categorias que serdo desenvolvidas conforme os objetivos da
investigacao.

Destacamos que ndo estabelecemos quadro comparativo. E importante
ressaltar que a principal preocupacao foi identificar, estabelecer parametros entre as
trés instituicbes pesquisadas e depois, apontar avancos, dificuldades e, sendo o
caso, retrocessos em cada instituicdo, distinguindo os caminhos a implementacao de
processos educomunicacionais atraves da Tecnologia mobile com vistas a Inovagao.
Acreditamos que este € o caminho para uma Educagdo de vanguarda para a
Amazébnia, e para o Pais.

Assim, o processo de explicitagao, sistematizagdo e expressao do conteudo
de mensagens, promovido pela analise de conteudo, é organizado em trés etapas
realizadas em conformidade com trés polos cronoldgicos diferentes. De acordo com

Bardin (1977) e Minayo (2000), essas etapas compreendem:

a) a pré-analise: fase de organizacao e sistematizacado das ideias. A pré-analise
pode ser decomposta em quatro etapas: leitura flutuante, momento em que se
toma conhecimento dos textos e documentos da coleta, de forma mais geral;
constituicdo do corpus, que consiste na escolha dos documentos,
demarcando o que sera de fato analisado; formula-se aqui as hipéteses e os
objetivos a serem alcangados na pesquisa; referenciagdo dos indices e
elaboracdo dos indicadores a serem adotados na analise. Essa etapa é
realizada a partir de recortes e inferéncias detectadas na leitura de

documentos da analise, e preparagado do material ou, se for o caso, edi¢ao;

b) a exploracdo do material: trata-se da fase em que os dados brutos do material
sdo codificados para se alcangar o nucleo de compreensao do texto. Aqui sdo
definidas as categorias, ou sistemas de codificacdo e unidades de registro da
pesquisa, unidade de contexto nos documentos. Essa etapa refere-se ao

corpus da pesquisa. Aqui sdo elencados os registros que possibilitardo o
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aprofundamento do conteudo e contexto estudados, permitindo uma riqueza
de interpretagbes e analises, de acordo com os referenciais tedricos que
pautam a pesquisa. A codificagdo, a classificacdo e a categorizagdo sao

basicas nesta fase (Mozzato; Grzybovski, 2011).

c) tratamento dos resultados obtidos e interpretagdo: nesta fase, os dados
brutos sdo submetidos a operacbes estatisticas, a fim de se tornarem
significativos e validos e de serem evidenciadas as informagdes obtidas.
Neste momento o pesquisador deve langar mao da analise reflexiva, da critica,
mas também da intuicdo e imaginacédo (Bardin,1977; Mozzato; Grzybovski,
2011).

Bardin (1977) alerta para o cuidado com essa etapa, pois a codificagdo e a
categorizagcdo sao fundamentais para as inferéncias e as interpretacbes. Para a
escolha dos dados nesta etapa, as regras sdo destacadas a seguir: Exaustividade,
na qual todos os documentos fazem parte da analise; Representatividade: em caso
de dados muito extensos, utiliza-se uma amostra que deve representar o0 universo
da pesquisa; Homogeneidade: os documentos ndo podem apresentar diferencas e
variagbes, devem obedecer ao mesmo critério e padrao; Pertinéncia: a fonte dos
dados e documentos deve corresponder aos objetivos da pesquisa (Silva e Fossa,
2015); Bardin (1977). A partir destas etapas organizamos categorias que serao
desenvolvidas conforme os objetivos da investigacao.

Vimos que a selegdo dos dados coletados em categorias auxilia na sua
analise e, se atentarmos ao conceito de que as categorias significam um conjunto de
dados semelhantes em conteudo e que representam dados que aparecem em
diferentes contextos, situagbes ou entrevistas, ultrapassaremos as incertezas e
enriqueceremos a leitura dos dados coletados.

Importa evidenciar aqui que a Analise de Conteudo se destaca como escolha
em face de qualquer técnica de analise de dados, pois estes nada sao do que
informacdes dispersas cujo sentido s6 pode ser apreendido mediante uma analise
apropriada. Apos a coleta, a analise e a interpretagcdo nos exigem refinamento, rigor
e um pouco de criatividade (Bardin, 1977), (Goldemberg, 1997), (Creswell, 2007),
(Eco, 2008).

No século XXI, com seus desafios trazidos em larga medida pela

complexidade, a pesquisa qualitativa aparece como um diferencial fundamental para
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amparar as analises e seus resultados. A busca pela cientificidade e objetividade,
vale-se dos dados quantitativos para identificar padrées e, depois, ampliar olhares
através do olhar qualitativo. O desafio ja enfrentado por muitos pesquisadores em
varias areas € o dominio dos dois métodos, potencializando seu alcance.

Em qualquer pesquisa cientifica, a preocupacdo com a analise dos dados e
com as técnicas utilizadas é prioritaria. Garantir a objetividade da analise e a
cientificidade dos resultados depende claramente dos métodos e ferramentas
escolhidas. As pesquisas qualitativas tém carater mais amplo e buscam, num
primeiro plano, a organizagao e apresentacédo de preposicdes a serem apresentadas
numa construgcdo de resultados obtidos por analises, delimitacdes, repeticoes e
interpretagdes de dados, apresentados em sua maior ou menor ocorréncia.

Assim, longe de tomar partido e escolher entre uma técnica ou outra, a
Andlise de Conteudo garante a possibilidade de utilizar dados quantitativos e
qualitativos, na medida em que, sendo uma técnica hibrida, suas abordagens podem
ser complementares (Bauer; Gaskell, 2008).

Dar conta dos inumeros dados e contextos da complexidade da sociedade
contemporanea € um desafio que o método assume. Ha décadas pesquisadores de
todas as areas vém ampliando e aperfeicoando seus usos. A busca € pelo maior

rigor e confiabilidade. Seguimos nesse caminho de construgao de possibilidades.
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3 REFERENCIAL TEORICO

3.1 Estado do conhecimento: 10 anos de producao cientifica sobre educomunicacgao,

mobilidade/tecnologia mobile e inovagéo no Brasil

Com a revolugao das comunicacdes pessoais, potencializada pela tecnologia
movel, a producado de conhecimento alcanga impactos significativos. Entre desafios
e dificuldades que envolvem formacgao de professores (e de alunos), qualidade da
Internet e da linguagem, observamos o desinteresse pelos conteudos curriculares e
crescimento nas taxas de evasdo na graduacgdo, claramente provocada por fatores
estruturais e socioecondmicos; é importante destacar o descompasso entre as
instituicbes de ensino superior e as tecnologias, bem como entre professores e os
alunos e a tentativa de apreender a nova linguagem.

Para os mais jovens, inseridos na comunicagao movel, desprendida de lugar,
hora e tempo, as linguagens e ambientes nas redes do mundo atual refletem a
mobilidade e rapidez. Para a comunicacado, um desafio constante com a evolugao
dos meios e a convergéncia das midias, trazendo maior complexidade e sofisticagéo
a linguagem. Para a Educagao, um processo que envolve, dentre variados aspectos,
os espagos formais e ndo formais de aprendizado.

Os novos conceitos sao fluidos e mutantes. Todos buscamos nos adaptar ao
ambiente digital, seus saberes e linguagens. A quarentena pela Covid-19, nos anos
de 2020/2021, e o trabalho em home office trouxeram novas demandas tanto para o
mercado, como para cada um de noés. Os desafios da cibercultura tornam-se
variados e mais complexos, aliando-se aos problemas estruturais antigos ainda nao
resolvidos. Aspectos como a qualidade de Internet e equipamentos, os quais ainda
ndo sao acessiveis a todos, atrasam os processos em todos os segmentos, em
especial no que se refere a Educacgao.

Parte desta proposta € contextualizar os caminhos realizados pelos trés
temas no Brasil, entender suas fases de implantagdo, a compreenséo dos sujeitos
envolvidos nos processos educomunicacionais, suas articulagdes, possibilidades e
implantacédo. Nesse aspecto, através do Estado do Conhecimento buscamos reunir,
analisar e interpretar os dados e informagdes, apresentando um recorte sobre este

momento e seu contexto.
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Nosso entendimento aponta para a Inovagdo como caminho fundamental para
o desenvolvimento tecnolégico e econdmico do pais. Para ampliar e otimizar a
pratica, a criagdo e gerenciamento de novos ecossistemas de comunicagédo e
inovagdo, bem como os resultados de politicas inovadoras é preciso exercer
influéncias concretas para a evolucédo dos processos e formar de pensar o fazer nas
instituicbes. Esta investigagdo volta-se para uma sistematizagéo institucional da
pratica de inovacéao, utilizando a Educomunicagado como parte deste processo, por
entender o método como parte dos processos de inovagao, com seu carater e
atuacao interdisciplinar e transdisciplinar.

Assim, neste Estado do Conhecimento, investigamos os trés descritores:
Educomunicacdo, mobilidade tecnolégica/Tecnologia mobile e Inovagao com suas
diferentes abordagens retratadas nas dissertacbes e teses depositadas no
Repositério de Teses e Dissertacdes da Capes, através da Plataforma Sucupira. O
periodo selecionado foi o intervalo compreendido entre os anos de 2009 a 2019.

Sabemos que os trés conceitos sao relativamente novos: a Educomunicagao
surge na década de 1970, na América Latina, com uso das fitas K-7 para educacgéao
no campo; a mobilidade tecnoldgica/tecnologia mobile, que surge na metade do
século XX, com a primeira ligacdo por aparelho celular feita em 1973, mas os
aparelhos celulares comegam a ser vendidos na década de 1980 e se popularizam
apenas no final da década de 1990, conquistando seu lugar a partir dos anos 2000;
a inovacgéo ganha espacgo na iniciativa privada e na esfera publica, ganhando félego
como agdes que repensam as praticas e jeito de fazer as coisas a partir do final da
década de 1990.

Transitar por estes trés temas deu-nos uma visao sobre seu desenvolvimento,
seus avangos e lacunas de pesquisa. A ideia de unir os trés conceitos surge ao
observar as transformacdes pelas quais passamos, somado a pratica em sala de
aula como formadora de futuros jornalistas, uma profissdao fortemente impactada
pelas novas tecnologias e pressionada para entender, interpretar e utilizar novos
equipamentos e linguagens. Unir a pratica profissional, o papel de professora
formadora e o de usuaria das tecnologias nos colocou em posigdo de investigar o
papel do ensino superior, com um recorte na Amazénia.

A compreensao da Educomunicagado tem avangado no decorrer dos ultimos
anos, no que se refere aos estudos e areas de implantagdo. Observamos nesta

pesquisa que os trabalhos cientificos no Brasil tém se debrugado sobre variados
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aspectos relativos as transformacgdes tecnoldgicas, suas formas de atuacdo e
impactos nas diversas areas da Educacdo. Assim, claramente, 0os processos
educomunicacionais tém vasto caminho e possibilidades de abordagem e
desenvolvimento.

Entender seu conceito, sua historia e as politicas estratégicas no pais € um
aspecto, para depois conduzirmos aos avangos praticos da Inovagao, para além dos
laboratérios e adentrando na cultura das organizagdes de ensino superior. As IESPs
tém as ferramentas necessarias para apontar os caminhos através do trabalho
produzido com a Ciéncia e a Tecnologia.

A Educomunicacado tem-se destacado e ampliado sua atuacio, através de
uma maior participagado de educadores, utilizando seus processos, sua visdo sobre
as praticas e seu alcance num mundo cada vez mais digital.

Cabe destacar que, em investigacao realizada no ano de 2021, no Diretorio
de Grupos de Pesquisa da Capes, verificamos que este nos mostra 64 Grupos de
Pesquisa no Brasil cujas constru¢gdes usam o termo Educomunicacgdo. No entanto,
com a apresentacdo do conceito no nome do Grupo ou nas Linhas de Pesquisa,
evidenciamos 39 Grupos de pesquisa. Destes 39 Grupos, 20 sdo vinculados a area
da Comunicacdo; 12 vinculados a Educacdo; 03 das Artes; 01 do Direito; 01 da
Saude Coletiva; 01 da Linguistica e 01 da Filosofia. Esses dados numéricos nos
mostram, em termos quantitativos, a presenca de grupos de pesquisas envolvidos
no desenvolvimento de propostas educomunicacionais.

Ja os conceitos e usos da Tecnologia mobile tém ampliado sua utilizagdo e
possibilidades de ensino e aprendizagem em varias areas do ensino. E Inovacao &
um conceito que no Brasil comega, muito lentamente, a sair da abordagem
puramente técnica, laboratorial e mercadolégica para alcangar o patamar
institucional, incluindo as instituicdes educacionais.

Essa visdo oferecida pelo Estado do Conhecimento torna-se importante
instrumento para o pesquisador, na medida em que traz a garantia de interlocu¢ao
entre pesquisadores, entre catalogos especificos com apontamentos e analises
académico-cientificas, sendo claramente essencial para a tomada de decisdes no
estabelecimento de novas politicas publicas na area (Morosini; Fernandes, 2014).

Dada a pertinéncia dessas questbes, esse levantamento surge da

necessidade de informar e divulgar a produgao das universidades acerca desses 03
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conceitos. Tal fato fortalece a comunidade académica e cientifica, apontando os
avangos que podem advir desse cruzamento de dados (Morosini; Fernandes, 2015).

Trabalhar com um olhar voltado para a area especifica e obter acesso as
pesquisas, elencadas e interpretadas de acordo com apontamentos tais como area,
data, local, entre outros, permite averiguar como o0s aspectos da pesquisa
encontram-se no Brasil, num contexto geral, por regides ou outro parametro
escolhido. Mais do que liberdade para o pesquisador, significa foco e exceléncia de
pesquisa. Romanowski e Ens (2006), apontam as vantagens e importancia do
Estado do Conhecimento para os estudos em Educacio, adentrando no processo de
construcdo da memoéria e da historia das producdes académicas. Assim, é
importante conceituar Estado do Conhecimento.

Tomando por base a realizacado, primeiramente, da identificagdo, registro e
categorizagdo, o Estado do Conhecimento permite, a partir dai, a reflexdo e a
sintese sobre determinado tema e area. Importante a escolha sobre os tipos de
publicacbes, periodicos, teses, livros e dissertagdes, amparado em critérios pré-
estabelecidos metodologicamente como local, periodo, tipos de publicagdes etc., em
uma area especifica (Morosini, 2006).

Nessa perspectiva, temos trabalhado com o Estado do Conhecimento como
uma matéria formativa e instrumental que favorece tanto a leitura sobre a realidade
do que esta sendo discutido na comunidade académica, quanto em relagdo a
aprendizagens da escrita e da formalizagdo metodoldgica para desenvolvimento do
percurso investigativo.

Os critérios para esta pesquisa foram trés, a seguir: 1. Descritores
Educomunicacédo, Tecnologia/Plataforma mobile e Inovacéao; 2. A selegcédo de analise
voltou o olhar para pesquisas de doutoramento, em busca de Teses; 3. Periodo:
2009 a 2019. Para contextualizar de forma mais ampla, observamos ainda as areas
de conhecimento, regido do pais de realizagado da pesquisa e orientadores.

Importante destacar que esta pesquisa ndo tem a pretensdo de esgotar o
tema, sendo necessario em outra ocasido, ampliar o foco para apontar as
possibilidades pedagdgicas advindas do uso da mobilidade tecnoldgica através dos
dispositivos moveis e a evolugcdo do seu uso como ferramenta de apoio no ensino-

aprendizagem.
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3.2 Educomunicacao

Por ora, nossa busca no Repositério de Teses e Dissertagdes da Capes, no
que tange a “Educomunicacido” trouxe alguns resultados esperados, com muitos
titulos sobre “Educomunicacdo”. Ao associarmos “Educomunicagdo e Ensino
Superior” apresentam resultados distintos. O resultado obtido com o descritor
Educomunicacgao apresenta um total de 380 trabalhos, sendo 265 dissertagdes e 59
teses.

Ao aplicarmos como filtro os anos de 2009 a 2019, o resultado apresentado é
de 294 trabalhos, sendo 205 mestrados e 42 doutorados. Consideramos pertinente
um foco mais aprofundado sobre este tema, tendo em vista ser a base desta
pesquisa.

Convém apontar a disposicdo das areas de conhecimento proposta pela
Capes, que apresenta organizagdo em quatro areas, do mais geral ao mais
especifico. Estas abrangem nove grandes areas, nas quais se distribuem as 49
areas de avaliacdo da Capes. Esta hierarquizagao busca orientar as Instituicdes de
Ensino, Pesquisa, Extensdo e Inovagdo uma sistematizagdo para o trabalho nos
projetos de pesquisa, além de orientar a gestdo institucional acerca dos recursos
humanos (Capes, 2020).

Ao refinarmos nossa pesquisa para as 42 teses registradas, o equilibrio se
mantém entre as duas areas de Conhecimento, Educagdo e Comunicagao.
Evidenciamos que, em referéncia aos orientadores, apresentam-se 12 trabalhos de
Ismar de Oliveira Soares; Adilson Citelli e Ademilde Sartori tem 5 trabalhos
registrados cada um. Ana Maria Haddad Baptista tem 2 trabalhos registrados e, os
demais um trabalho cada.

No que tange a regido onde os trabalhos foram realizados, trazemos na
tabela alguns destaques que apontam o crescimento da utilizagdo da
Educomunicagcdo na Educacdo, bem como incremento da pesquisa sobre o
tema/subarea.

Por conta do numero de teses evidenciadas — 42, optamos por fazer um

recorte e apresentar os trabalhos que mais tém relagdo com nossa investigagao.



Quadro 1 - Teses sobre Educomunicagao

50

Teses Educomunicagao

Ano Autor | Orientador | IES Estado Titulo Autores
Veriana De
Fatima
Entre a | Rodrigues
utilizagéo Colaco
instrumental e a | Maria De
Educomunicacéd | Fatima
19/09/2016 FILHO, Veriana Universidad 0o: uma analise | Vasconcelo
Marcus de e Federal dos usos da TV | s Da Costa
Doutorado Henrique Fatima do Cearé UFC/CE | na educagdo a | Alex
em Linhares Rodrigue partir dos | Sandro
Educacao Ponte. s Colaco discursos de | Gomes
professores e | Catia Luzia
gestores Oliveira Da
escolares' Silva
190 F. Andrea
Abreu
Astigarraga
A
Educomunicaca
O nos centros Patricia
04/06/2013 de Pesquisa do
. Horta Alves
Pais: Um Lucilene
Doutlcgrad_o PINHEIRO, IsmlarlDe Un|verS|Eiad ECA/US Mapearpento da Cury
em Ciéncias Oliveira e de Sao Producéo .
Rose Mara P- SP A Richard
da Soares Paulo Académica com -
. A Romancini
Comunicaca Enfase al|;
oL iana
o contribuicdo da Gottlieb
ECA/USP na
Construcdo do
Campo. 179 F
Fernando
Oliveira
Paulino;
Interface Claudemir
30/07/2019 Educacao- Edson
Doutorado LOP.ES’ Marcelo Universidad Comunicagao: Viana;
Eloisa Ximenes .
em ~ . e de UN- DF | Possibilidades Marcelo
. Assungao de Aguiar o ; .
Educacéao A Brasilia Para o ensino | Ximenes
A Melo Bizerril A )
em Ciéncias de Ciéncias Aguiar
139 F. Bizerril;
Maria Luiza
De Araujo
Gastal
.~ | Eduardo
Educomqnlcaga Fofonca:
06/10/2017 | SCHONINGE | Universidad 0 € teoria ator- | »p o™\
R, Raquel Ademilde rede: a tessitura
Doutorado . L e do Estado UFSC- Hoepers
Regina Silveira de redes de ”
em . i de Santa SC . Preve;
~ Zmorzenski Sartori . aprendizagem
Educacao Catarina ; o Fernando
Valduga via midias .
ubiquas' 179 F Luiz
" | Cardoso
Humbert . . Encontros da | Vivian
20/05720°7 | BERNAL, o | Unversidad Tecnologia e | Marina
Juan Aparecid UNB- MG | Sociedade da | Redi
em . . de ~ . .
- Guillermo Diaz ode ~ Informacao: Pontin;
Educacéo L Uberlandia : .
Oliveira Perspectivas da | Marcio
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Guido Filosofia da | Danelon;
Educacao no | Juliana
Século XXI'". Soares
Bom

Tempo;
Anderson
Claytom
Ferreira
Brettas

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Importante apontar alguns aspectos destes trabalhos. Na tese de Filho (2016),
realizada em duas escolas publicas no Estado do Ceara, a proposta foi a de discutir
as tensdes existentes na relacdo entre a televisdo e a educacgao formal escolar e
suas ambiguidades. O olhar é voltado especialmente para parte dos profissionais
que atuam na escola, onde aponta que o trabalho elaborado para a televisdo nao é
realizado por todos os atores do processo de ensino-aprendizagem.

Filho, 2016, identifica que aos alunos nédo é dado voz ou acesso na definigao
das atividades de producédo, evidenciando um controle por parte dos professores.
Como construgcdo de novos ecossistemas educacionais e comunicativos, tal pratica
foge aos pressupostos da Educomunicagao, conforme os conceitos apresentados
para a metodologia. Assim, a atividade nao atinge todo seu potencial e ganha ares
antidemocraticos, pois foge a sua caracteristica de construgdo conjunta entre os
atores do processo educacional, o professor e aluno, de acordo com especificacbes
da pratica de educomunicagao apontada por Soares (2011).

Ainda sobre o trabalho de Filho, 2016, o objetivo foi importante por analisar o
discurso ndo apenas dos professores, mas também dos gestores das duas escolas
(uma na capital e uma no Cariri, interior do Estado). Verificou-se que o uso da TV
por parte dos professores entrevistados era puramente instrumental, servindo para
divulgar os conteudos pedagdgicos. A gestdo municipal, através das Secretarias
Municipais de Educacgao, controla o discurso e a pratica da utilizacdo da TV nas
escolas, revelando carater pouco participativo.

O trabalho de Pinheiro (2013), da area de Ciéncias da Comunicagao, traz A
Educomunicagdo nos centros de pesquisa do pais: um mapeamento da produgdo
académica com énfase a contribuicdo da ECA/USP na construgdo do campo. A
proposta busca mostrar como a Escola de Comunicagdes e Artes da USP, ECA/USP

tem contribuido para a disseminacdo do campo da Educomunicagao. Esta pesquisa
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foi realizada através de mapeamento bibliométrico de 97 teses e dissertacbes
disponiveis no banco de teses da Capes, entre 1998 e 2011.

Sua importadncia soma-se ao fato de ser a primeira analise bibliométrica da
Educomunicacdo no pais, um aspecto fundamental para a contextualizagao,
categorizagdo e os calculos das especificagbes da area durante sua histéria no
Brasil. O autor conclui apontando que os fundamentos da inter-relacdo Comunicacao
e Educacgao estdo cada vez mais fortalecidos e solidificam um campo especifico que
se diferencia tanto de uma quanto de outra area, referindo-se a Educacédo e
Comunicagéo.

Outro destaque que apontamos € o trabalho de Schoninger (2017) que,
embora nao relacione a Educomunicagdo com os conceitos de Inovagao, ensino
Superior e/ou Plataforma mobile, traz uma discussao epistemolégica sobre o tema.
O trabalho traz os avancgos e reflexdes a respeito das possibilidades de se criar
redes de aprendizagem via midias ubiquas. Ao trabalhar com ensino fundamental e
os atores envolvidos, conclui trazendo a “aprendizagem como movimentos
associativos que podem permitir a formacdo de ecossistemas educomunicativos”
(SCHONINGER, 2017, p. 15). Tal conceito € importante pois significa espacos
dialégicos de atuagéo entre os diversos atores da comunidade escolar.

Lopes (2019), na area de Comunicacao, traz importante trabalho sobre a
dimensao sensivel da Educomunicagao: a contribuicdo da experiéncia estética ao
campo de interface entre comunicacdo e educacido no Brasil. Neste trabalho, ao
apontar a importancia da estética e sua contribuicdo para as areas de comunicagao
e educacéo, o olhar parte para analise de producgdes cientificas. A Educomunicacgao,
por sua vez, é retratada como campo de intervengao social, interdisciplinar, voltado
para o desenvolvimento de ecossistemas comunicativos, que sado democraticos,
midiaticos, inclusivos e criativos, tornando espacos educativos possiveis através da
pratica dos sujeitos, conforme aponta a pesquisa.

Em outra perspectiva, a pesquisa de Bernal (2017) traz uma analise filosoéfica
num olhar para o desenvolvimento da atuacdo da Educacdo, Comunicacio e a agao
da Educomunicagdo. A discussdo traz um aspecto importante: a cegueira
ocasionada pela seducéo gerada pela tecnologia. O autor traz o aspecto do fato de
gque no mundo contemporaneo a tecnologia é considerada como ferramenta de
dominio da natureza e meio para desenvolver as capacidades humanas. Ha, nas

palavras do autor, casos em que existe um paradoxo entre um dominio da técnica e
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uma técnica do dominio. S&o abordagens importantes para a realidade
contemporanea face aos desafios das Tecnologias Digitais (TDs).

Um aspecto importante que observamos neste Estado do Conhecimento: O
crescimento da utilizagcdo da Educomunicagdo, bem como das pesquisas sobre o
tema, é relevante e bastante significativo. Num momento de Pandemia pela Covid-
19, o home office e o ensino remoto estdo por redefinir as praticas de ensino-
aprendizagem, otimizando os resultados através da Inovacgao e uso de plataformas,
como a mobile por exemplo. Tais mudangas sao uma preparagao para as outras
inovagdes que ainda virdo, tendo em vista a velocidades das transformacdes
ocorridas, desde a década de 1990 até agora.

Assim, aqui destacamos que as tecnologias devem servir ao homem,
ampliando sua qualidade de vida. As redes interativas de computadores cresceram e
dao lugar a conectividade digital, ao compartilhamento em tempo real. Tudo ao
mesmo tempo, moldando a vida e sendo moldadas por ela. E as tecnologias, € bom
lembrar, ndo determinam sozinhas a sociedade. Nem somente a sociedade
determina o curso da transformacao tecnolégica. O resultado € fruto de um padrao
complexo, que envolve sobretudo a interatividade, num ambiente cada vez mais
interdisciplinar e complexo (Castels, 1999, p. 43). A sociedade em rede responde ao
mundo globalizado e suas questdes politico-econdmicas, criando e recriando novas
formas de interagdo (Castels, 1999). Imprescindivel pois, a Educagdo como
elemento fundamental para as transformagdes sociais.

A tecnologia expressa a habilidade de uma sociedade para impulsionar seu
dominio tecnolégico e o processo de desenvolvimento das forgcas produtivas,
mostrando tanto as caracteristicas da tecnologia quanto o seu entrelagamento nas
relagdes sociais. Na relagdo entre tecnologia e sociedade, o papel do Estado € um
fator decisivo/importante/imprescindivel no processo, tendo em vista que direciona,
aglutina, prové — recursos, estratégias, direcionamento — e organiza as forgas
sociais dominantes em um espaco e época determinados.

Tendo por base a caracteristica da nossa pesquisa, que busca uma
visao/identificagdo da aplicagao/utilizacdo nas IESPs de Roraima, apontamos que é
no Ensino Superior no qual pode-se potencializar seu alcance e atuagdo em um
tempo menor, com maiores resultados. E importante considerar, sobretudo, o fato de
essas |IESPs estarem em area de triplice fronteira, com populacéo indigena variada

e aumento exponencial da populagdo imigrante vinda da Venezuela, associado ao
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fato de se situar na regido Amazbdnica e cujas peculiaridades aumentam e
potencializam-se. Destacamos, assim, o carater pioneiro desta pesquisa, somado ao
fato de unir trés conceitos importantes para a sociedade: Educomunicagcdo como
processo de Inovacéo e sua interface com a Tecnologia mobile, os trés conceitos
agrupados/unificados sob a ética da sua aplicagéao no Ensino Superior.

A Educomunicacdo, conquanto apresente possibilidades promissoras de
incremento nos processos educativos, continua ligada as midias. Embora aponte
caminhos, ndo representa ainda uma percepcdo e amadurecimento enquanto
metodologia. Para além das midias e seus usos, ao pensar em processos
educomunicativos em todo o ambiente educativo, apontamos seu carater inovador,
possibilitando transformacgdes nas instituicdes de ensino.

Tal aspecto é importante para os jovens do Ensino Médio, mais ainda no
Ensino Superior, que prepara para a vida produtiva um individuo com capacidade de
criacao e geragao de riqueza e desenvolvimento nacional.

Associando-se ao conceito de inovagao a partir do ensino-aprendizagem, as
novas percepg¢des no ensino superior apontam para novos olhares e praticas de
ensino e gestdo. Para professores, as TDICs trazem novas linguagens, além de
novas formas de trabalhar o conteudo, que passa a ser elaborado de forma a gerar
maior engajamento e consequente assimilagdo do conteudo. Para além do uso das
tecnologias no sistema de ensino e gestéao, exige uma contextualizagdo do mundo e
suas transformagdes, para garantir acesso ao aluno, suas aspiragdes e insergdo no
mercado hiperconectado, globalizado e competitivo.

Para os alunos, observa-se uma postura proativa, onde deixa de ser um mero
observador, e passa a atuar de forma a construir conteudo, interagindo com os
professores e os colegas. Longe do formato estanque do ensino analdgico, 0 mundo
digital amplia a possibilidade de criagao, interagdo, questionamentos e respostas,
feitas através de debates, pesquisas e consultas com variados autores e com os
colegas.

A construgdo de competéncias digitais no Ensino Superior carece de praticas
sistematizadas, que possam ampliar a inclusdo de individuos no contexto de
competéncias de Aprendizagem e Inovacao e a Competéncia Digital, num mundo de
convergéncia tecnoldgica. “Esse resultado pode ser constatado quando da

incipiéncia na identificacdo de Competéncias de Aprendizagem e Inovagao e
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Competéncia Digital no rol das competéncias requeridas dos egressos formuladas
nos referidos PPC” (Fernandes, 2015, p. 5).

Adquirir conhecimento passar a ser uma construcao feita de forma interativa.
O aluno deixa de ser um repositorio de saberes e passa construir pessoalmente o
seu conhecimento.

Ha ainda muitas possibilidades a ser implantadas. Estamos no inicio e esta
pesquisa buscou entender os desafios e vulnerabilidades, trazendo nessa amostra
algumas respostas que possam apontar novos caminhos para melhorar a

aprendizagem.

3.3 Tecnologia mobile/Plataforma mobile

A sociedade hiperconectada amplia seu alcance através da mobilidade.
Podemos definir tecnologia movel como a forma de acessar a internet e outros
recursos computacionais por meio de dispositivos méveis, tais como, celulares,
iPhone, iPod, iPad, notebooks, smartpads, dentre outros (Alcantara; Vieira, 2008).
Sua popularizagdo em todo o globo traz, com seus recursos dindmicos, interativos e
ubiquos, potencialidades para a reformatacdo de modelos e praticas para a
Educacao (Squirra; Fedoce, 2011; Fonseca, 2013).

Ao falarmos sobre a mais recente tecnologia humana, claramente associamos
ao termo movel vantagens como agilidade, rapidez, maior engajamento e
disseminagdo de contetdo com alcance exponencial. E certo que a insercdo de
uma tecnologia ndo garante sua eficiéncia. E a interagdo com os individuos, seus
usos e acessibilidade, dentre outros aspectos, que compdem sua eficacia.

Embora esta pesquisa proponha-se ao estudo da Tecnologia mobile, um
aspecto importante neste trabalho é a descricdo sobre Plataforma mobile. Essa
plataforma é a que mais cresce em todo o mundo. De acordo com estudo publicado
em 08 de junho de 2020 pela Fundacado Getulio Vargas (FGV), coordenado pelo
professor Fernando Meirelles, aquele aponta que ha 424 milhdes de dispositivos
digitais — computador, notebook, tablet e smartphone — em uso no Brasil.

Esse dado integra a 31% Pesquisa Anual do FGVcia, do Centro de
Tecnologia Aplicada da FGV, a qual aponta que o Brasil ndo esta distante do

consumo de aparelhos tecnoldgicos. No Brasil dos tempos de Pandemia pela
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Covid-19, vendiam-se quatro celulares por televisdo e uma televisdo por
computador. Isso corresponde a 9 computadores para cada 10 habitantes, 90%
per capita. E uma tendéncia mundial. Sdo 190 milhées de computadores —
desktop, notebook e tablet, em uso no pais (FGV, 2020).

Consideramos importante aqui destacar os aparelhos smartphones,
chamados de celulares inteligentes, que ja somam 234 milhdes de unidades
vendidas no Brasil, no ano de 2020. Ainda sobre numeros, eles representam mais
de um (01) aparelho por pessoa e se acrescentarmos outros aparelhos portateis,
notebooks e tablets, sdo mais 1.6 dispositivos portateis por habitante®.

Se as TDICs transformam as relagdes pessoais e a busca pelo conhecimento,
a tecnologia mével tem insergdo obrigatéria na Educagao e tal crescimento nao
parece ter chegado ao seu limite. Ao contrario, a plataforma mével mostra sinais de
ampliacdo, agregando cada vez mais novidades, desde cameras mais potentes até
0 uso da Inteligéncia Artificial, IA e loT. Tais mudangas devem comecar a ser
sentidas com a popularizagao da 52 geragao de Internet, a 5G, que apresentam
possibilidades imersivas muito maiores. Os dispositivos portateis sdo um campo
ainda a ser descoberto, e neste estado do conhecimento, observamos que ha
poucos estudos cientificos especificos sobre o tema.

Tendo apontado essas questdes, consideramos pertinente apresentar um
Estado do conhecimento apresentando duas das formas sobre comunicagao e
mobilidade: Tecnologia mobile e Plataforma mobile. Importante apontar uma rapida
definicdo entre elas: enquanto a Tecnologia mobile permite aos individuos se
movimentarem enquanto utilizam a internet (smartphones e tablets sdo alguns dos
meios para isso), a Plataforma mobile é a arquitetura que permite o uso/envio de
dados através dos aparelhos, oferecendo a infraestrutura para os dados circularem
em diversos aparelhos. Ao pensarmos na utilizacdo da Plataforma mobile,
conceituamos que nela todos os processos comunicativos acontecem; porém, €&
através da tecnologia movel que tudo € possivel. Sendo assim, esta pesquisa vai
abordar a questdo sob o aspecto macro adentrando nas especificidades da
Tecnologia mobile.

Assim como fizemos com o descritor Educomunicacdo, nossa pesquisa

mantém as caracteristicas: tem por base o Catalogo de Teses e Dissertagbes da

% FGV. Panorama do uso de Tl no Brasil-2022. https://portal.fgv.br/artigos/panorama-uso-ti-brasil-
2022
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Capes e traz as produgdes realizadas nos anos de 2009 a 2019, de forma a
mensurar qual a utilizagdo da tecnologia na Educacdo. Paras isso, usamos a area
Educacao como refinador da pesquisa.

Na pesquisa, ao apontarmos apenas o descritor Tecnologia mobile ha
entrega de 111.139 resultados, sendo 23.244 teses. Com o descritor Plataforma
mobile, obtivemos 16.127 resultados, sendo 3.541 teses. Ao refinar os resultados,
apontando Educacdo nos itens: Area Conhecimento e Area de Concentracido
encontramos 328 teses referentes a Tecnologia mobile e 44 resultados referentes a
Plataforma mobile.

Na leitura dos resumos dos trabalhos, pudemos observar uma variedade de
expressoes utilizadas acerca do tema: tecnologia moével, dispositivos moveis, mobile
learning, plataforma digital, Tecnologias Méveis Sem Fio (TMSF), Design Research.
Observamos que alguns dos trabalhos publicados na Plataforma Sucupira apontam
o crescimento da Plataforma mobile e reduzidas aplicacbes especificas na
Educacao sobre as possibilidades apresentadas. Contudo, o destaque sera para 08

teses voltadas a Tecnologia mobile.

Quadro 2 - Teses sobre Tecnologia mobile

Teses Tecnologia mobile

Ano

Autor

Orientado
r

IES

UF

Titulo

Autores

25/02/201
5
Doutorado
em
Educacgao

NICHELE,
Aline
Grunewald

Eliane
Schlemmer

Universidad
e do Vale do
Rio Dos
Sinos

RS

Tecnologias
moveis e sem fio
Nnos processos
de ensino e de
aprendizagem
em quimica:
uma experiéncia
no instituto
federal de
educacgao,
ciéncia e
tecnologia do
Rio Grande do
Sul

Isabel
Aparecida
Bilhao;
Carla Maria
Bispo
Padrel De
Oliveira;
Luis Paulo
Leopoldo
Mercado;
Amarolinda
lara da
Costa
Zanela Klein

06/12/201
3
Educacgao

SOUZA,
Marcia lzabel
Fugisaw

Sergio
Ferreira do
Amaral

Universidade
Estadual de
Campinas

SP

Modelo de
producao de
micro conteudo
educacional
para ambientes
virtuais de
aprendizagem
com mobilidade

Heloisa
Andreia de
Matos Lins;
Silvio
Roberto
Medeiros
Evangelista;
Carlos
Otavio
Schocair
Mendes;
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Gilmar
Barreto
Argped-mobile:
02/07/201 | SONEGO, | Patricia | Universidade uma_arquitetura
. Federal do pedagdgica com
9 Anna Helena Alejandra . RS
~ o Rio Grande foco na
Educacgao Silveira Behar .
do Sul aprendizagem
movel
0] ser da
presenga da | Rogerio
docéncia com o | Drago;
dispositivo tablet | Martha
28/03/201 SANTANA, Universidade pc e as teias | Tristao
4 Alex Sandro | Hiran Pinel Federal do ES | educacionais de | Ferreira;
Educagéo Coitinho Espirito Santo aprendizagens Aldo Victorio
inclusivas na | Filho;
[psico]pedagogi | Rodrigo
a social | Rossoni
hospitalar
Mari
Margarete
De homo | dos Santos
sapiens a homo | Forster;
04/03/201 | RESZKA, . Universidade zappiens: Daniel  de
, Eliane relacbes entre | Queiroz
5 Maria de do Vale do RS . .
~ . Schlemmer ) . discentes e | Lopes;
Educagéao Fatima Rio dos Sinos . .
docentes diante | Luciana
das tecnologias | Backes;
digitais Daniel
Luciano
Gevehr
Heloisa
Brito De
O smartphone e :I(t;gcgijae.rqu
a ed}J Cagdo | giella Maris
pelas linguas- Bortoni  De
culturas: design Fiqueiredo
Gilberto e g .
7/03/2017 Petit Th L . . Vi Ricardo;
Educacao etl’[,. omas acerda Unlver3|d,a_de DE desenvolvimento Lucio
Louis Yvon DOS de Brasilia do MaplLango Franca
SANTOS na perspectiva Teles:
da . Virginia
aprendizagem Tiradentes
némade em Souto:
rede Vania Lucia
Quintao
Carneiro
O processo de | Luciana
formacao Pedrosa
cientifico — | Marcassa;
. . tecnologica da | Marileia
Universidade . . :
Glademir | Federalde | UFs |Yniversidade | Maria  da
6/02/2018 | VENDRAMINI tecnologica Silva;
~ : . Alves Santa C- ;
Educacdo | , Celia Regina Trindade Catarina sc federal do | Domingos
parana (UTFPR) | Leite Lima
— campus pato | Filho;
branco — a partir | Marival
da relagcdo | Coan;
trabalho, Celia




59

tecnologia e | Regina
educacao Vendramini;
Rafael
Rodrigo
Mueller

Carlos
Alberto
Lopes De
Sousa;
Lucio
Franca
Teles;
Mauro
Cavalcante
Pequeno;
Mirza
Seabra
Toschi

Educacgao
superior a
Universidade | UNB- | distancia na
de Brasilia DF | perspectiva da
cultura da
convergéncia

Vania
9/06/2017 SILVA, Lucia
Educagéao Welinton Quintao
Baxto Da Carneiro

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

A pesquisa de Nichele (2015) consiste em investigar como as TMSF podem
contribuir para os processos de ensino e de aprendizagem em Quimica na
perspectiva do mobile learning e do Bring Your Own Device (BYOD) no contexto da
formacgdo inicial de professores no Instituto Federal de Educagédo, Ciéncia e
Tecnologia do Rio Grande do Sul (IFRS) — Campus Porto Alegre.

O trabalho de Souza (2013), aborda a aprendizagem com mobilidade, micro
aprendizagem e hipermidia, micro conteudo educacional e linguagens hibridas.
Salienta os desafios relativos a introducdo de dispositivos moveis nas praticas
educacionais e considera as limitagoes fisicas e a natureza fragmentada na
interacao movel A pesquisa aborda uma realidade sob as quais os micros conteudos
sejam, ao mesmo tempo, accessiveis e dotados de elementos pedagodgicos. Na
pesquisa, o micro conteudo educacional é analisado sob a perspectiva da hipermidia,
considerando-se o0 predominio das linguagens hibridas nas midias digitais e
apresenta um modelo de produgdo de micro conteudo educacional criado para o
Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) baseado nas linguagens hibridas. Possui
divulgacdo autorizada, mas tem acesso restrito, impossibilitando a apreensdo dos
resultados na sua totalidade.

Sonego (2019) apresenta a pesquisa Arqgped-mobile: uma arquitetura
pedagogica com foco na aprendizagem movel, ja elencada no estudo sobre
Educomunicacdo. O trabalho aponta uma reflexdo sobre o desenvolvimento de
atividades especificas para os aparelhos, com foco na formagao de professores do

ensino basico, desenhando uma outra arquitetura pedagdgica que auxilie no
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planejamento das aulas com uso de dispositivos moveis, utilizando-os como
mediadores dos processos educacionais e da comunicagao e compartilhamento de
informacoes.

A problematizacdo feita pela autora questiona sobre os elementos
necessarios para a construcdo de uma arquitetura pedagoégica com foco na
aprendizagem movel e indica que a sua pouca utilizagdo nas escolas como recurso
tecnolégico ocorre devido a falta de planejamento docente para sua implementagéo,
por caréncia de instrumentos e nao formacado de professores “visando seu uso
associado aos objetivos e conteudos curriculares, com potencial para aprender em
qualquer hora e local” (Sonego, 2019, P. 180). No entanto, € uma tarefa complexa
que exige do docente dominio dos aparelhos e suas potencialidades, de modo a
conseguir desafiar os alunos a participar do processo de aprendizagem. Para isso, a
autora apresenta a criagdo do planejamento pedagdgico (denominado arquitetura)
ArgPed-Mobile, utilizado como recurso aos professores no planejamento de

atividades com foco no m-learning.

considera-se que esta ira ajudar a enfrentar os desafios e a propor novas
atividades com os DM nas escolas, perpassando por desafios que implicam
na realizagdo da aprendizagem maovel como, por exemplo, a sua proibigao
do uso destes aparelhos em algumas instituigdes. Acredita-se que este fato
pode estar associado a falta de planejamento e de conhecimentos acerca
da utilizagdo dos smartphones e tablets. Esta AP n&o ira resolver todos os
problemas, mas podera fornecer possibilidades para que os professores
que desejam utilizar os DM possam tomar conhecimento de como deve ser
esse planejamento. Em relagao as estratégias pedagdgicas verificou-se que
estas podem ser adotadas como dicas por professores que pretendem
utilizar os dispositivos méveis (Sonego, 2019, p. 183).

Composto por aspectos de conteudo, organizacionais, metodolégico, indica
ainda estratégias e tecnologias para utilizagdo nas atividades pedagogicas utilizados
para auxiliar os docentes, destaca que nao pode ser replicado em diferentes
contextos, mas serve como guia para outras arquiteturas de aprendizagem movel.

Outro trabalho que destacamos é o de Santana (2014), com o tema “O ser da
presenca da docéncia com o dispositivo tablet PC e as teias educacionais de
aprendizagens inclusivas na [psico]pedagogia social hospitalar’, que traz a
problematizagdo da docéncia de discentes licenciaturas plena em Pedagogia no uso
do dispositivo moével tablet PC em uma brinquedoteca hospitalar. Ele analisa

fenomenologicamente o ser da presenga (Heidegger, 2006) e as teias de
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aprendizagem inclusivas junto ao outro. Sua tese aponta que o dispositivo, ou
ferramenta, quando manipulado por profissionais qualificados, no caso estudantes
de PsicoPedagogia, sdo capazes de produzir mais sentidos e significados.

Os resultados apontam para um novo campo profissional para a
psicopedagogia hospitalar, por ter revelado novos modos de ser quando na
presenca de docentes. Quando esse tipo especifico de tecnologia mével é
disponibilizado para criangas as criangas e nao somente aos adultos, ocorre uma
demanda por necessidades pontuais para completar o fluxo de ensino-
aprendizagem, favorecendo uma forma mais livre e ludica do da docéncia nos
modos de cuidado e serenidade, aponta o autor.

Reszka (2015) traz um estudo sobre as mudangas nas relagdes de docentes
e discentes, diante do uso das TDICs. A abordagem, na area de saude, objetiva
identificar se existe sofrimento psiquico ocasionado pelo uso das tecnologias digitais,
propondo (re)pensarmos a formagao docente. A analise parte do uso diario das
TDICs no ambito pessoal e da sala de aula, para perceber as dificuldades
encontradas e verificar como professores e alunos resolvem as questoes.

Petit (2017), traz algumas consideragdes acerca do design e o
desenvolvimento sobre o uso do smartphone, bem como identificar elementos de
resposta na pratica da educagdo com dispositivos moveis. Tomando por base a
exploracdo do smartphone sob a oética das linguas e da cultura, sugere a
aprendizagem ndmade em rede como nova linha de pratica e de pesquisa. Como
segundo objetivo busca promover uma concordancia entre as dimensdes didaticas e
tecnolégica do uso dos smartphones pelas linguas-culturas. Na esfera académica,
criou um aplicativo na Universidade de Brasilia para o aprendizado de linguas,
segundo a teoria da inteligéncia coletiva, aprendizagem némade e colaborativa.

Vendrani (2018) trouxe como proposta analisar o ensino tecnolégico no
Campus Pato Branco e, com isso, verificar as concepgdes de tecnologia “a partir da
relacdo trabalho, tecnologia e educacao”. Com base na estrutura do materialismo
histérico-dialético discute essas categorias a fim de identificar as possibilidades de
“‘uma formacgéo cientifico-tecnolégica critica a partir da perspectiva marxista”.

Silva (2017) nos apresenta uma tese voltada para a analise das licenciaturas
EaD da UNB. Nelas procurou observar se estes modelos de ensino “alteraram o
modelo de transferéncia de informagcéo com aproximacao da perspectiva da cultura

da convergéncia”.
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Observar os aspectos referentes ao uso das TDICs, traz elementos de
resposta na pratica da educagdao com dispositivos méveis, tomando por base a
exploracdo das possibilidades de criagdo de novos caminhos e ecossistemas
educativos na instituicdo. A ampliacdo das linguagens e o seu alcance objetivando a
otimizag¢ao do aprendizado, certamente tera por base aspectos como a relagéo entre
docentes e discentes, com seus tensionamentos e avangos.

Se as TDICs sdao uma novidade ainda em construgdo, compreender os
processos sao fundamentais para sua utilizagdo. Sob a 6tica das desigualdades
econdmicas e regionais no Brasil, ampliar a visdo nessa perspectiva é fundamental
na busca de um melhor desempenho na Educacdo em todos os seus niveis. Em se
tratando da Amazbnia, a importancia € ainda maior, nao apenas pelas
caracteristicas geograficas da regiao Norte, mas principalmente pelo patrimdnio
cultural e do bioma da Amazobnia. Tais proposi¢cbes séo urgentes e fundamentais

para o desenvolvimento e a agenda de sustentabilidade na regido.

3.4 Inovagéao

Um dos conceitos mais inseridos na sociedade do conhecimento (CASTELS,
1999), o descritor inovagao aparece em 23.343 trabalhos de pesquisa no Catalogo
de Teses e Dissertagcdes da Capes; destes, 4.567 sao teses variam nos anos de
2013 a 2018, com temas realizados nas areas de engenharia, engenharia de
producdo, engenharia/tecnologia/gestdao, administracdo. Com o filtro Educacéo,
obtivemos 90 trabalhos apresentados; quanto as Instituicdes, a regido Nordeste
lidera a pesquisa em Inovagdo em Educagdo com a Universidade Federal do Rio
Grande do Norte (UFRN), seguida da Universidade de Brasilia, (UNB), da
Universidade de Sao Paulo (USP), da Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGS) e da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC).

Ao pesquisar dois descritores: Inovagdo e Ensino Superior muitos trabalhos
foram apontados pelo Repositério de Teses e Dissertacdes da Capes. Tendo em
vista 0 grande numero de trabalhos, optamos por destacar duas teses que tém

pesquisa bastante aproximada com os objetivos do nosso trabalho.
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Teses de Inovagao

Ano Autor Orientador IES Estado Titulo Autores
Eladio
Jose de
Goes
. Brennand;
Competéncias Mari
aria
em Creusa de
Fernandes, Edna . . tecnologias ;
. Universidade L Araujo
15/05/2015 Maria Gusmao digitais na )
~ . Federal da UFPB/ PB = Borges;
Educacéo Onilma De Goes . educacgéao .
Paraiba/UFPB . Guilherme
Moura Brennand superior no .
. Ataide
brasil e em o
educacao Dias;
Edineide
Jezini
Mesquita
Araujo
Denise
Link Ciéncia | Balarine
Cavalheiro
modo 2 e o .
. Leite
ensino nas .
. . . ; . Marlis
Giacomazzo Denise Universidade universidades Morosini
14/02/2014 . ’ Balarine Federal do do século XXI: o
~ Graziela . . UFRGS/RS Polidori
Educacéo . Cavalheiro Rio Grande mestrado )
Fatima . . Gildo
Leite do Sul profissional,
Volpato
redes e :
~ Sergio
educacido a
PO Roberto
distancia o
Kieling
Franco

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

O trabalho de Fernandes (2015) apresenta resultados sobre a construgao das
competéncias em Tecnologias Digitais na Educacdo Superior desenvolvidas em
Universidades no Brasil e em Portugal. A pesquisa apresenta dados contidos nos
Projetos Pedagogicos de Cursos em 09 Universidades brasileiras e 03 portuguesas.
O destaque entre os dois paises aponta as diferengcas e langa o olhar sobre
competéncias de Aprendizagem e Inovagdo e a Competéncia Digital, consideradas
pela Unido Europeia como necessarias a inclusdo de homens e mulheres no
contexto de convergéncia tecnoldgica.

Ao analisar os dados dos dois paises, a autora conclui ndo haver integragao,
combinagdo e mobilizacdo de recursos responsaveis para a construcdo de
competéncias: “esse resultado pode ser constatado quando da incipiéncia na
identificacdo de Competéncias de Aprendizagem e Inovagao e Competéncia Digital
no rol das competéncias requeridas dos egressos formuladas nos referidos PPC”
(Fernandes, 2015, p. 5).
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O trabalho seguinte € o de Giacomazzo (2014), que aponta as mudangas
enfrentadas pela sociedade contemporanea trazidas pela TDICs. O mundo salta,
entdo, de uma dindmica homogénea para um contexto heterogéneo em relagao
também a construgdo do pensamento cientifico e tecnolégico, em que tanto a
Universidade quanto as TDICs desempenham papel fundamental.

Nesse caso, o objeto de estudo é o programa PROFMAT, Mestrado
Profissional em Matematica em Rede Nacional. A autora contextualiza o Novo Modo
de Produgdao do Conhecimento no qual “a ciéncia é produzida na interacdo de
diversos atores, tanto no campo cientifico quanto fora dele, formando redes para a
construgdo do conhecimento. Nesse cenario, observam-se novas arquiteturas de
formacgao profissional com uso intenso de TIC e o compartilhamento de estruturas
organizacionais em redes de colaborag¢ao” (Giacomazzo, 2014, p. 5).

Evidenciamos que, em ambos os descritores: “Inovacado” e “Inovacao e
Ensino Superior”, ha uma diversificagdo entre orientadores, areas de Conhecimento.
Ampliando o foco, observamos que ao citarmos Educacdo, ha um desenvolvimento
de pesquisas na area que variam o olhar desde o ensino-aprendizagem, gestao e
politicas publicas, entre outros. Assim, em relacdo a Inovagdo no Ensino Superior,
apontamos uma infinidade de experiéncias que estdo sendo realizadas com olhar
para o ensino-aprendizagem, didatica, formagdo de professores e gestao
institucional.

Este Estado do conhecimento permitiu-nos formular o argumento de que a
Educomunicacédo avanga para uma abordagem menos estrutural e mais conceitual,
no que diz respeito a interdisciplinaridade e a criagdo de ecossistemas
educomunicacionais. Pudemos identificar trabalhos que vao além das midias —
televiséo, radio, cinema, plataformas digitais — nas quais pudemos observar que é
incipiente a sua associacao a Inovagao, numa praxis académica que vai além do seu
berco de origem: o uso das midias.

Ao analisarmos os resultados deste Estado do Conhecimento, pudemos
observar alguns aspectos: 1. Ndo ha nenhum trabalho que conecte as areas de
Inovagdo, Educomunicagdo e Tecnologia mobile. 2. Ndo ha uma pesquisa que
relacione as trés areas. Embora existam trabalhos voltados para processos e
sistemas educomunicacionais, estes se voltam para a abordagem de ensino-
aprendizagem, sob a 6tica do professor e/ou do aluno. Claramente pertinente devido

a sua importancia, a visdo acerca do ensino-aprendizagem merece maior
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abordagem interdisciplinar, considerando que a Educomunicagdo se apresenta
como possibilidade de transversalidade na sua pratica.

Ao apontarmos este aspecto, propomos uma abordagem institucional, que
provoque nas IESPs um olhar de Inovagao, alcancando e conectando a gestao e
suas instancias de ensino, na busca de mudancas sob a perspectiva da Inovacgao, a
partir dos processos educomunicacionais.

Tal propésito pode ser conectado através dos processos educomunicacionais
e sua interface com a Tecnologia mobile, em especial, apés a Pandemia e o ensino
remoto que todos estamos vivenciando. Referimo-nos, sob o aspecto de uma
interlocucdo mais estreita entre a Educomunicagdo como processo de Inovacgao,
numa abordagem semelhante as redes de conectividade da Tecnologia mobile
(Fonseca, 2013; Squirra; Fedoce, 2011).

Na iminéncia da chegada da internet 5G no Brasil, que devera novamente
transformar as formas de comunicagdo e linguagens, hoje temos o desafio dos
dispositivos moveis e seus usos na Educagado, que corresponde ao que André
Lemos (2007a) denominou de Dispositivos Hibridos Méveis de Conexao Multirrede
(DHMCM). O autor explica que os DHMCM “aliam poténcia comunicativa (voz, texto,
foto, video), conexdo em rede e mobilidade por territérios informacionais” (Lemos,
2007 apud Fonseca, 2013, p. 167).

Lembramos que o uso de tecnologias e ferramentas de comunicagdo no
ensino n&o € novidade. Paulo Freire (1977) ja apontava este aspecto, com o alerta
da necessidade de que o educador conheca e domine as tecnologias para aplica-las
de forma a otimizar o ensino, proporcionando a formag¢ao de um cidadao critico, apto
a ver criticamente sua realidade através do conhecimento adquirido. O desafio, bem
entendido, deve ser encarado por todos: governo, sociedade, professores e alunos.

Nada disso €& novidade. O novo agora € o avango alcangado e as
potencialidades, bem como as desigualdades. As redes de conex&o, o alcance
exponencial, alta disseminagcdo de conteudo e engajamento e a mobilidade obtida
pela telefonia, uma caracteristica que ainda nido alcancamos na sua utilizacao
enquanto recurso na educacgao.

Tais aspectos criam processos e ecossistemas educomunicacionais, com
alcance que extrapola a sala de aula, permeando todo o corpo institucional. E sao
efetivadas na Plataforma mobile com suas redes de conexao trazidas pelas redes

sociais.
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Na sinergia entre Comunicacdo e Educacdo, a Educomunicagdo e seus
sistemas advindos da convergéncia das midias, aponta para as novas possibilidades
e potencialidades da interdisciplinaridade para dar conta de um mundo tdo complexo,
com novos ecossistemas de informagdo e comunicacdo. Novas relagdes, novas

linguagens num mundo onde todos s&o receptores — e emissores.

3.5 Atualizando conceitos no mundo ubiquo: do global ao local, os caminhos da
mobilidade no Ensino Superior na Amazonia

Um mundo cada vez mais rapido, com interfaces mais convergentes,
conexdes all time, possibilidade de criacdo de conteudo e compartilhamento
imediatos sdo a face do século XXI. A tecnologia digital redesenha a histéria das
relagcbes humanas, nossos habitos e costumes. Com uma internet cada vez mais
rapida e eficiente, o futuro traz horizontes que apontam para relagées maiores no
ambiente virtual. Nessa acepcgao, criar possibilidades concretas de interface homem
e maquina, que equalizem o aparato tecnolégico a favor do humano € um imperativo.

A maioria dos conceitos é nova e mutante. Todos buscam se adaptar e
dominar o ambiente digital, importando saberes e habilidades. Ha, porém, que
determinar caminhos através da democratizagdo do acesso. A necessidade de voltar
o olhar para a tecnologia, através de trés conceitos inerentes ao mundo
contemporaneo: Educomunicagao, Tecnologia mobile e Inovagdo aumenta em todas
as esferas humanas. A formagao de cidadaos criativos e com diferentes habilidades
e competéncias para lidar com o mundo digital e suas transformacgdes é essencial
para movimentar a economia, sendo: quem ira programas as maquinas?

Diante deste cenario, o quadro tedrico aqui apresentado discute os conceitos
centrais desta tese: Educomunicagao, mobilidade tecnoldgica/Tecnologia mobile e

Inovagao. E € nessa perspectiva que trabalharemos os subcapitulos que seguem.

3.5.1 Educomunicacao no Ensino Superior

As mudangas e evolugdes ocorridas na histéria humana foram o motor das
alteragdes no universo do trabalho, com reflexos diretos na area de Educacéao. As

necessidades surgidas durante a Revolugdo Francesa e a Revolugdo Industrial,
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ambas ocorridas na segunda metade do século XVIII, esta ultima ja com forte

componente tecnologico, transformaram as relagdes sociais e econémicas.

A relacado entre o comunicador e o educador é antiga e a fronteira é incerta,
sobretudo nesta era digital. Hoje, o desafio esta muito além do uso das midias e da
apropriagao pessoal das tecnologias. No ambiente de imersdo no qual vivemos, os
desafios sao variados, constantes e fluidos. A tecnologia digital pode ser descrita
como veloz, voraz e volatil. Entre o espaco tradicional das praticas educativas, em
meio ao desafio das técnicas, o contato entre professor e aluno — o comunicador e
0 receptor — sado distintos, mas operam num mesmo tecido/corpo social, numa
interface dindmica que a Educomunicagao possibilita.

Destaca-se aqui um aspecto importante da Educomunicagdo que se encaixa
no contexto brasileiro, em especial a realidade Amazobnica: € o estudo da
comunicacao a partir da cultura, em que o mais importante é estudar a producéo dos
sentidos dos receptores, numa inversdo do método até entdo utilizado nas
pesquisas, que era o estudo dos meios e suas intencionalidades. A teoria dialégica
tem como componentes a cooperagdo, colaboragdo, unido e organizagao, levando
em conta a diversidade cultural a qual se assemelha a teoria de Paulo Freire,
apontada por Jesus Martin-Barbero como a primeira teoria latino-americana de
comunicagao, considerando seus preceitos com a Educagao e sua agao nela.

Para Martin-Barbero, o profissional de Educomunicagao é tanto um criador

guanto um gerenciador de ecossistemas comunicativos.

[...] o eixo do debate deve se deslocar dos meios para as mediagdes, isto é,
para as articulagbes entre praticas de comunicagdo e movimentos sociais,
para as diferentes temporalidades e para a pluralidade das matrizes
culturais (Martin-Barbero, 1997, p.258).

Tanto a comunicacdo quanto a educacédo podem ser estudadas sob uma 6tica
transdisciplinar, que designa o que esta “entre”, “através” e o que esta “além” das
disciplinas, num ponto de vista global e complexo, essencial nas disciplinas

contemporaneas (Busato apud Basara, 1997).

Apesar desse polimorfismo e das inquietagbes que pode suscitar, a
comunicacdo representa uma fonte inesgotavel de inspiracdo para os
educadores. Ela pesa consideravelmente em suas atividades e, direta ou
indiretamente, exerce influéncias capazes de transformar um por um todos
os elementos que compdem o sistema educativo. Veremos por exemplo que
a incursdo da macroeconomia na educagao €, diretamente, um efeito das
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evolugdes do préprio sistema técnico e econdmico da comunicagao (Busato,
1997, p. 5).
Trabalhar Educacédo e Comunicacgao significa enfoques transdisciplinares e a

possibilidade que a Comunicagao traz de transpor limites fisicos de acesso ao
conhecimento. A légica do mercado, que aparelha a Educagdo € um aspecto cada
vez mais presente frente as TDICs. Freire (1983) aponta o papel transformador da
escola, da educacdo, que deve ensinar o aluno a ler o mundo, para entao
transforma-lo. A Educacdo deve humanizar o homem para que este possa
transformar, de fato, o mundo. Tal fato, notadamente, s6 é possivel se o conteudo

for apreendido, para que o homem possa reinventa-lo.

Observa-se a existéncia de um descompasso entre os indices econdmicos
e a situagdo social do Brasil, uma vez que hoje o Pais é a sétima maior
economia mundial e ndo conseguiu nem ao menos diminuir
consideravelmente o analfabetismo, nem melhorar a qualidade da educagao
oferecida nas escolas publicas (Santos, 2014, p. 02).

Para o Ensino Superior, o desafio do século XXI passa a ser como utilizar
esses avangos, principalmente se considerarmos que a assimilagdo de conteudo é
tanto maior quanto o interesse que a desperta.

A tecnologia é parte inerente a sociedade contemporénea. Nesse sentido,
compreendé-la e apreendé-la € essencial para vivermos neste mundo
contemporaneo. Navegar entre o mar de dados da sociedade digital exige novos
olhares, crengas e atitudes, assim como a convergéncia que deve ir além da
tecnologia e equipamentos, mas que transforma culturalmente pessoas, instituicdes
e sociedades. Novos olhares para novas convergéncias midiaticas e tecnologicas,
que afetam e transformam os mercados, as culturas e as sociedades (Jenkyns,
2009).

O caminho proposto pela Educomunicagdo, e sua caracteristica fluida e
adaptativa para a compreensdo e criagcdo de ecossistemas educacionais e
comunicativos (Martin-Barbero, 2000) desde seu surgimento, desde a década de
1960, abre um horizonte amplo de Inovagdo num mundo cada vez mais conectado,

sobretudo através de plataforma mobile.

3.5.2 Educomunicagao: Construgcao de Conceitos e sentidos

“Ninguém educa ninguém, ninguém educa a si mesmo, os homens se
educam entre si, mediatizados pelo mundo”. Paulo Freire. Pedagogia do
oprimido. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1987.
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Ao trabalhar os conceitos de Educacéao, Paulo Freire (2011) ja vislumbrava as
possibilidades trazidas pela comunicacdo de conectar ideias e pessoas. Para ele, o
homem é um ser de relacdes, ndo apenas de contatos. E essa tdnica que vemos
fortemente impregnada no mundo de hoje, em que redes digitais fazem o antes
impensavel: conectam pessoas e compartilham conteudo.

Ha um fluxo continuo de informacdes através de multiplas plataformas,
cooperagao entre as midias, reestruturagdo de narrativas. A midia reinventa-se e
multiplica sua vocagao para o entretenimento com o incremento da TV, cinema,
jogos, formato streaming. “Convergéncia € uma palavra que consegue definir
transformacdes tecnoldgicas, mercadoldgicas, culturais e sociais, dependendo de
quem esta falando e do que imaginam estar falando” (Jenkins, 2009, p. 29). A
cultura da convergéncia s6 ajuda a contar as melhores histérias de cada um, de
cada grupo, de cada Marca.

Os aspectos dessa questdo, claramente, sdo a amplitude das mudancgas face
as relacdes humanas e o descompasso nas adaptacdes para a maioria das pessoas
e instituicbes. Sair de um mundo analégico para uma realidade digital, saltando
imediatamente para um contexto de ubiquidade e convergéncia, sao desafios, seja
no aspecto das mudangas individuais seja nas esferas econdmicas, politicas,
culturais.

Para a Educacgado, o desafio € maior e mais complexo, tendo em vista o
contexto digital. O desenvolvimento de uma sociedade participativa, com respeito
aos direitos universais, centrado no humano e na sustentabilidade apontam para a
Educacado continuada, de jovens e adultos. Educagdo ao longo da vida é a ténica
deste inicio de século, considerada pela Unesco tanto uma consequéncia do
exercicio da cidadania quanto uma condi¢ao para plena participagao na sociedade.
Fundamental para fomentar o desenvolvimento econdmico € preciso erradicar o
analfabetismo e preparar individuos capazes de respeitar o desenvolvimento justo e

sustentavel (Declaragao de Hamburgo sobre Educagao de Adultos, 1997, p. 1).

As novas demandas da sociedade e as expectativas.de crescimento
profissional requerem, durante roda a vida do individuo, uma constante
atualizacao de seus conhecimentos e de suas habilidades. No centro dessa
transformagao, estd o novo papel do Estado e a necessidade de se
expandirem as parcerias com a sociedade civil visando a educagao de
adultos. O Estado ainda é o principal veiculo para assegurar o direito de
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educagao para todos, particularmente, para os grupos menos privilegiados
da sociedade, tais como as minorias e 0s povos indigenas. No contexto das
novas parcerias entre o setor publico, o setor privado e a comunidade, o
papel do Estado esta em transformagéo.

Do dialogo entre duas areas ja consolidadas, surge a Educomunicagao; uma
outra forma de produzir conhecimento para um mundo novo. Um mundo que precisa
de cidadaos criticos para lidar com a internet mais agil, rapida e dinamica (CITELLI,
2015).

Complexidade num mundo diversificado, apontando que a formacido de
individuos criticos € essencial para se destacar num cenario mundial de dominio
tecnolégico. Esse novo contexto pede formagdo menos formal, interdisciplinar,
transversal. A tecnologia nunca foi determinante, mas sim o uso que se faz dela
(Lévy, 1997); (Castells, 2003). E hoje, mais do que nunca, estamos além da
necessidade do saber tecnoldgico. Estamos na era do dominio da tecnologia
organica, avangado de ensinar as maquinas a servir melhor um mundo mais
humano; uma utopia num universo diatdpico.

Ainda acerca da Declaragao de Hamburgo sobre Educacéo de Adultos, ha um
comprometimento, pelos participantes, em tornar a educagao continuada ao longo
da vida uma acdo concreta. “Para tanto, construiremos amplas aliangas para
mobilizar e compartilhar recursos, de forma a fazer da educagdo de adultos um
prazer, uma ferramenta, um direito e uma responsabilidade compartilhada, com
oportunidades de educagao ao longo da vida” (Declaracdo de Hamburgo, 1997).

Para o ensino superior, o desafio € ainda maior e mais urgente, que vai além
do uso das midias e da tecnologia. Para a formacéo dos jovens, do futuro, ha
necessidade de uma nova metodologia, interdisciplinar, para um mundo transversal.
No alcance de tal desafio, parece-nos adequado — e emergente — a insercao de
uma metodologia que redimensione a Educagédo e seu papel frente as mudancgas
contemporaneas. Assim, surge a Educomunicagdo com potencial, sendo para
oferecer respostas num mundo cada vez mais fluido, apontar as perguntas que

podem nos guiar nesse mar de bites e algoritmos.

3.5.3 Historia e Conceitos

A Educomunicacéo € um neologismo, advindo da justaposi¢céo de duas areas

ja estabelecidas, claramente — Educag¢do e Comunicagdo — cujos conceitos estao
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sendo ainda estabelecidos, com maior félego e urgéncia nas duas ultimas décadas,
principalmente no inicio do século XXI, com as TDICs e suas transformacdes
culturais e tecnolégicas, por meio das novas plataformas e redes sociais. Nesse
momento de transi¢do, sob o nascimento de um novo paradigma midiatico de época
de convergéncia das midias, inteligéncia coletiva e cultura participativa, séo
sugeridos novos habitos, costumes e novas formas de se relacionar — e se
comunicar — com o mundo (Jenkins, 2009).

Com relagdes e interagdes fluidas e complexas da sociedade contemporanea,
a nova area surge no bojo da interdisciplinaridade na busca do conhecimento. A
proposta, no seu desenvolvimento inicial, € a relacdo entre as areas de
Comunicacdo e Educacgao, passando pela concretizagdo de direcionamentos que
possibilitem um olhar critico, criativo frente a produgao, recepg¢ao e criagcdo dos
produtos comunicacionais do mundo digital, sobretudo na era da ubiquidade.

Consideramos pertinente apontar uma correlagdo com a compreensido de
Arte Urbana, cuja falta de conhecimento por parte do publico, favorece uma
interpretacado equivocada entre o que o artista quis dizer e o que o leitor/espectador
compreende. Desta forma, num contexto de criacdo e livre interpretacdo da
sociedade hiperconectada (de textos, videos, informagdes) os sujeitos devem ser
educados para as mediagdes, algo que o estimule a buscar os conceitos e/ou
informacdes corretas sobre um tema, de forma a garantir uma compreenséo correta

do assunto.

[...] no contexto contemporédneo, a Educomunicagdo surge como uma
proposta de que o consumo cultural, e em nossa pesquisa 0 consumo da
Arte Urbana, seja efetivado por sujeitos que s&do educados para a
comunicagao, passando por agbes pedagodgicas que viabilizem o processo
de ensino e aprendizagem dos elementos necessarios (Baptaglin, 2021,
p.98).

Assim como as diferengas culturais e outros elementos sociais ativos em cada
regido, as mensagens e informagdes devem ter uma aproximagao com os elementos
culturais, com as plataformas (meios) utilizados e suas respectivas linguagens. A
Educomunicagéo atua num processo de aprendizagem de estratégias comunicativas,
com ou sem a utilizacdo de midias, operando de forma a potencializar as
possibilidades de compreensao do receptor pela obra (ou o conhecimento),
tornando-o apto (ou qualificado) a emitir suas mensagens, somando seu significado

a sua prépria compreensao e experiéncia de vida (idem).
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Neste contexto, percebemos que o compartiihamento € uma realidade
crescente, exigindo o dialogo como construto, potencializando a construgdo de
ecossistemas educacionais, preconizados por Martin-Barbero (2000). Para a
Educagao, ampliar sua capacidade comunicativa, expandindo o uso de estratégias e
de articulagbes comunicativas, significa rever metodologias e posturas,
transformando boa parte dos processos e metodologias de ensino-aprendizagem.
Parte dessa agao se insere numa leitura contextual que prioriza o estudante e seu
contexto, alinhando com sua realidade.

Trazendo tal conceito para o Ensino Superior, com seu sistema complexo e
pluridisciplinar, tendo por missdo ensinar habilidades e competéncias para se
destacar no mercado de trabalho, garantindo uma formagdo mais completa como
cidadao critico e criativo, tais mudancgas sugerem um olhar voltado para reformular
gestdo e formacéo de professores. Para tal, exige um processo de compreenséao e
assimilagdo de culturas e linguagens, garantindo que haja dialogo e articulagdo com
seus publicos de modo a aproveitar as possibilidades que as tecnologias digitais
apresentam.

Para garantir a insergdo de realidades socioecondmicas e culturais tao
diversas, qualificando sujeitos com wuma percepgédo critica e criativa, a
Educomunicagdo atua com um conceito que permite o didlogo e a tradugao das
variedades que caracteriza cada universidade. Para a regido Amazoénica tais olhares
e reflexdes sdo bem-vindos e urgentes.

A Educomunicagdo, enquanto método, surge na América Latina num contexto
de ditaduras e cerceamento de direitos individuais. Dificuldades politico-econémicas
vivenciadas pelos paises Sul-Americanos favoreceram o surgimento da chamada
entdo “Comunicacdo Popular”’, com forte influéncia das vozes populares das
populagdes do campo, ribeirinhas, quilombolas e demais grupamentos sem voz na
midia e veiculos tradicionais.

Marques e Talarico (2016) apontam um crescimento visivel a partir do final do
século XX e inicio do século XXI, quando vai tomando forma a partir da participagao
popular, do uso das midias, da ampliagdo de programas governamentais numa
tentativa de atender as classes populares ou populacdes mais empobrecidas, como
ressaltam as autoras. Seu maior expoente, o argentino Mario Kaplun, uniu as duas
areas para dar voz as populagdes, enquanto ampliava suas chances a educagao

formal numa “forma engajada de pensar a produg¢ao social do coletivo e o lugar do
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individuo no grupo” (Marques e Talarico, 2016, P.05). Um aspecto importante: dar
expressao a essas pessoas.

Parte dai o surgimento e crescimento da Educomunicagdo que, a partir de
entdo, vem ampliando sua ag¢ao no alcance e significados, saindo de uma
comunicacao popular, para uma atuacdo mais participativa; de uma educacdo com
uso das midias (analdgicas) para uma educacdo compartilhada (digital). Em outras
palavras, uma educacéao fechada para uma cultura educativa, interdisciplinar (idem).

Naturalmente, os movimentos de base, com grande apoio da Igreja Catdlica,
ganharam espago e relevancia num contexto em que a midia sempre esteve
fortemente vinculada aos interesses dos governos militares. Contida pela censura,
esta nao inseria na pauta de discussdes a economia e a politica que fossem
contrarias ao regime, também ndo dava voz as classes populares e suas
reivindicacgoes.

Mario Kaplun é considerado como um de seus precursores e conhecido como
o criador do neologismo “educomunicador”’, por ele usado em mengdo ao
profissional ou voluntario em projetos de jornalismo/radialismo alternativos. A
Educomunicacdo tem, assim, suas raizes na Comunicacdo popular, fortemente
inspirada na teoria de Paulo Freire.

De acordo com Marques e Talarico (2016), no Brasil, esse campo tornou-se
mais conhecido com a implementacdo do Programa Federal Mais Educacgéo,
instituido pela Portaria Normativa Interministerial 17/2007, e regulamentado pelo
Decreto 7083/2010. O objetivo era o de fomentar a educagdo integral como
estratégia para a diminuicdo das desigualdades educacionais. O Programa Mais
Educagao consiste em uma politica publica de apoio a atividades socioeducativas
ofertadas no contraturno escolar. Essas atividades s&o agrupadas em macrocampos,
sujeitos a alteragbes, caso diagnosticada a necessidade; ou seja, que seja
adequada, elencando a fluidez na forma, sem prejudicar o conteudo.

Inicialmente, um desses macrocampos chamava-se “Educomunicagao”. Em
2010 o nome foi alterado para “Comunicacéo e uso de midias” (Brasil, 2011); em
2013, o mesmo macrocampo fundiu-se a outro e passou a chamar-se Comunicacéo,
uso de midias e cultura digital e tecnoldgica. Através de radio, jornal, historia em
quadrinhos, fotografia e outros meios de comunicagao, eram orientados trabalhos

tematicos nas areas de saude e direitos humanos (Marques; Talarico, 2016).
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Bordenave (1986), em meados da década de 1970, identificou e analisou
criticamente trés modelos fundamentais de educacdo: dois exdgenos e um
endogeno. O primeiro modelo, o exdégeno, corresponde a uma educagao baseada na
transmissao de conhecimentos, em que o educador se detém a transferir ao aluno
aquilo que este nao sabe, sem levar em conta aquilo que o aluno sabe.

O segundo modelo exégeno, chamado de educagdo com énfase nos efeitos,
consiste em moldar a conduta das pessoas para alcangar objetivos estabelecidos
por quem planeja a educagédo. Ao comparar este modelo educacional a forma de
conceber a comunicagdo dentro do mesmo paradigma, Kaplun (1999) a designa
como uma “comunicacdo persuasiva’, na qual se recorre, com bastante frequéncia,
a reproducao de estereotipos e a clichés (Marques e Talarico, 2016).

A esse tipo de educagao, que impde conhecimentos, Paulo Freire (1987) deu
o nome de educacgdo Bancaria, na medida em que é realizada de forma mecanica e
nao participativa; tem por objetivo preparar o individuo para o mercado de trabalho,
de maneira a desempenhar as fun¢des designadas, sem questionamentos. E,
claramente, assim compreendida por envolver o “ato de depositar, de transferir, de
transmitir valores e conhecimentos [...]" (Freire, 1987, p.59).

Kaplun (1999) observa que, se existe a “educagao bancaria”, também existe
uma “comunicacao bancaria”, que se da basicamente com o mesmo preceito: a
transmissao de informacdo de maneira unidirecional, sempre no sentido do emissor
(de fora) para o receptor.

Tendo por base o terceiro modelo (o endégeno), a educagao € realizada com
énfase no processo. Obijetiva criar dispositivos para desenvolver no individuo as
habilidades criticas em relagdo aquilo que faz, de tal forma a criar um cidadao
consciente e livre socialmente.

A Comunicagdo popular também pode ser compreendida a partir deste
terceiro modelo e, da mesma forma, também a Educomunicagado, cuja énfase é
posta no processo transformador — de si e do mundo — e n&do em produtos ou
resultados. Para Freire, esta seria a educacgao libertadora, no oposto daquilo por ele
nomeado educagdo bancaria, numa referéncia ao depdsito de conhecimentos
jogado sobre o individuo, sem ligagdo com sua realidade e sem estimulo a sua
capacidade critica. A emancipacao por ele referida seria uma humanizagdo em
processo, melhor dizendo, seria “praxis, que implica a acao e a reflexao dos homens

sobre o mundo para transforma-lo” (Freire, 1987, p. 67).
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Vista desse modo, a educacao libertadora teria o compromisso de instaurar o
didlogo como estratégia emancipatéria, capaz de romper o esquema vertical da
educacao bancaria. O que equivale a dizer que, por meio do dialogo e da acéao-
reflexdo nele implicada, seriam rompidas tanto a “cultura do siléncio” imposta a
alguns, quanto a reprodugéo da “palavra oca”, por outros. “Ninguém educa ninguém,
ninguém educa a si mesmo, os homens se educam entre si, mediatizados pelo
mundo” (Freire, 1987, p. 68), fazendo-nos lembrar que a educagao € um ato politico,
realizado no coletivo.

Atualmente, a Educomunicacdo esta difundida na América Latina, em
Portugal e em paises de lingua saxénica. A palavra consta no dicionario italiano de
comunicagao, educazione, e recentemente ganhou licenciatura na ECA/USP. E um
mercado de trabalho que esta se expandindo, e ja existe no Brasil um curso de
bacharelado em Campina Grande (PB) e outro em Santa Catariana (SC). Na
perspectiva de rapida difusdo, acreditamos que ha pouco mais de uma década
consolida-se como conceito, ampliando sua atuagao.

O uso da comunicagado no processo de ensino-aprendizagem nao é recente.
Sua relagdo com a educacgao inicia-se com os meios tradicionais, amplia-se com o
radio e a televisdo e no século XXI, com as redes digitais, amplificando-se e
ganhando novos significados (Freitas, 2015). E assim surgem novas formas de
transmissao/construcéo do conhecimento.

Tal fato representou uma determinacao politica, visto que os meios sofriam
censura por parte dos regimes militares e ndo publicavam nada que soasse contra
estes. Podemos encontrar, nos dias de hoje, ao menos 20 diferentes definicdes para
Comunicacéao popular e/ou alternativa. A visao interdisciplinar da comunicagao, indo
além do contexto tecnoldgico e da visdo de midia e unindo-se a Educagao, passa a
ser vista de forma pedagodgica, a partir e através da comunicagdo, com uma leitura a
partir da Pedagogia (Marques; Talarico, 2016).

Kaplun (1999) encontrou, na teoria de Paulo Freire, complemento das ideias e
referencial tedrico para embasar sua atuagdo. Durante seu exilio no Uruguai, Kaplun
desenvolveu a ideia de que, unindo comunicagao e educagao popular, seria possivel
criar um campo novo de atuacdo, o qual serviria para emancipar o homem. Sua
experiéncia com a televisado, publicidade e, principalmente, o radio, foram as bases

para uma nova abordagem, unindo as areas de Comunicag¢ao e Educacao.
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Com os trabalhos realizados a partir de 1985, comeca a consolidagdo de um
campo interdisciplinar, por influéncia direta do trabalho realizado pelo Nucleo de
Comunicacéao e Educacao, da Universidade de Sao Paulo (NCE-ECA/USP).

A Educomunicacgao representa a resposta a emergéncia de uma comunicagao
educativa vista como um novo campo, com uma sistematizagdo propria, no qual
atribui esse papel a juncdo das areas de Comunicagdo para a Educacgado, que
representa os estudos e praticas direcionados para a leitura critica dos meios de
comunicagao. O crescimento e desenvolvimento da metodologia repousa em grande
parte no seu carater transdisciplinar, ja que essa percorre por outras areas que a
contemplam em sua estrutura. Essa compreensao € importante para romper com a
concepgao de uma cidadania estabelecida pelo consumo (Soares, 2000).

Observamos no seu surgimento, o uso das midias alternativas pelos grupos
especificos, que se apropriam dos meios e passam, eles mesmos, a elaborar seus
préprios discursos e narrativas. As margens de qualquer orientacdo técnica, sem
meétodo ou orientacdo académica sistematica, criou seu proprio meétodo e atuagao.
Unindo os dois campos, a narrativa do conhecimento assume novos formatos e os
espacos educativos movem-se das salas de aula formais para qualquer espaco,
publico ou privado, ou seja, onde haja uma plataforma digital.

Embora tenha mudado o papel de detentor do conhecimento, o professor
deve ser o protagonista no processo de ensino-aprendizagem, compartilhando a
atuacdo com o aluno, com uma participagdo mais assertiva e proativa. Importante
reforcar o papel fundamental da formacdo para que essa mudanga aconteca e
evolua para a criagao de ecossistemas de aprendizado mais dinamicos. Ha estudos
e praticas que tém avangado na compreensao e na pratica educativas, com novas
linguagens e métodos de ensino-aprendizagem. O conceito principal € o sentido de

compartilhamento ao abordarmos sobre learning Community:

[...] o momento estd maduro e suficientemente adequado para uma
profunda revisdo do sentido da agdo comunicativa presente no ato
educativo quer o presencial quer o a distancia o que assinala para um ponto
de mutagao entre o que usamos denominar como o campo da inter-relagao
comunicacgao e educacgao (Soares, 2000, p.12).

Em outras palavras, o avang¢o ja alcangado nas areas de Educacgdo e
Comunicagéo, ainda quase exclusivamente realizado de forma isolada em cada area,

pode e deve ser praticados de maneira conjunta, num processo interdisciplinar. Para



77

lidar com o ciberespaco, com suas demandas e possibilidades, é preciso entender a
tecnologia e seu alcance. As TDICs sdo uma realidade que apenas inicia as
transformacdes nos processos humanos. O alerta de Soares (2000) e sua defesa
pela Educomunicagao indica a urgéncia na percepg¢ao e do uso das tecnologias e
nos seus modelos de implantacao

Ainda de acordo com o autor, sdo trés as hipoteses fundamentais para
legitimar a Educomunicagdo como um novo campo do saber, assim elencadas: 1) a
sua interdisciplinaridade legitima um campo autbnomo que inaugura um paradigma
discursivo transverso; 2) agdes concretas de interagdo social;, 3) areas de
intervencgao social (Soares, 2000).

As mediagbes sao instancias importantes para articular as relagbes entre
comunicagao-educacao e a entrada das tecnologias nos ambientes educacionais.
Neste sentido, € destacado o vetor cultural como ambito em torno do qual os
processos comunicativos e educativos ganham constituigao.

A comunicacdo passa ser o elo transversal e a educagao torna-se, entao,
mais dialdgica, participativa e cidada. Ao colocarmos alunos para criar seus proprios
conteudos, orientados e junto com os professores, as possibilidades de aprendizado
sdo ampliadas. Através dessa atuagao, € possivel um redimensionamento na grade
curricular brasileira.

Consani (2008) aponta que o foco deve ser no ecossistema educativo, de
forma a melhorar os fluxos comunicativos entre professor e aluno. O destaque nao
recai nas tecnologias, mas na comunicacdo e linguagem, possibilitando uma

avaliagao critica da midia e produzindo suas mensagens.

3.5.4 Educomunicacdo, um Campo Interdisciplinar com Atuacao Transversal

Para apontar uma das questbes mais importantes e afins as caracteristicas
contemporaneas, destacamos a interdisciplinaridade. Os conhecimentos
transbordam as areas estabelecidas, entrecruzando-se e formando novos
aprendizados. Por isso, uma orientacdo disciplinar ndo da conta do processo,
continuo e mutavel, sendo necessario criar normas e o0 minimo de regras para que
funcione de forma a gerar, de fato, percep¢des a servico do desenvolvimento

individual e coletivo. Gadotti (2004) argumenta que a intengdo da
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interdisciplinaridade é favorecer a superagao da fragmentagdo que a especializagao
do conhecimento ajudou a fomentar.

Por todos os lados que se encara a questdo, apresenta-se a complexidade
como componente inerente. Longe de significar a uniao de varias fungbes num sé
aparelho, a convergéncia apontada por Jenkins (2009) é justamente o oposto. A
convergéncia acontece na mente de cada um de nds. Saltando do aspecto
tecnologico, a equacado repousa hoje nos elementos compostos pela inteligéncia
coletiva num mundo cibernético, com destaque para a cultura participativa, que
descarta a participacido passiva dos espectadores frente aos meios de comunicagao
(Levy, 1997).

De fato, a convergéncia refere-se a multiplos conteudos, em multiplas
conexdes, em multiplos aparelhos. “A convergéncia nao ocorre por meio de
aparelhos, por mais sofisticados que venham a ser. A convergéncia ocorre dentro
dos cérebros dos consumidores individuais e em suas interagdes sociais uns com 0s
outros” (Jenkins, 2009, p. 30). Desafio maior para quem ensina, dada a sua
necessidade de apreender a face de um mundo que ja ndo é mais estatica e passiva;
ao contrario, fluida e em constante movimento. Para o professor € um desafio
encontrar equilibrio entre os processos metodoldgicos de ensino/aprendizagem bem
como na matriz curricular.

O olhar hoje se volta para ampliar a forma de encarar ferramentas — e
saberes — antigos. E enxergar de um modo novo. Um dos caminhos € a
potencializacdo dos ecossistemas comunicativos apontados por Martin-Barbero
(2000) e a nova tarefa da educagao, e da escola, € o didlogo com a aprendizagem
distraida (Sartori, 2015); (Santaella, 2009/2013).

A comunicacgédo digital e redes sociais do século XXI apontam nesse sentido,
com mensagens elaboradas para cada plataforma, com individuos de diferentes
entendimentos e niveis de participagdo, a depender da qualidade da conexao, do
tipo de aparelho e outras tantas determinantes (Sartori, 2015).

Numa analise sobre a América Latina, Martin-Barbero (2000) aponta como
problema basico a compartimentalizacdo na qual se inserem o0s saberes
contemporaneos. O autor destaca que a educacgao esta separada da comunicacao e
da cultura, criando construgdes e compreensdes da realidade, que apontam para
partes e nao para o todo e a complexidade do tecido social. Um importante aspecto

sobre essa questado refere-se aos meios de comunicacdo. Como elemento que
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reflete, cria e recria a realidade, seu desenvolvimento ndo leva em conta as
realidades culturais e regionais. Isso ajuda a explicar o descompasso entre o
avangado e riquissimo mundo das telecomunicagbes e sua dissonancia com o0s

modelos tradicionais de ensino/aprendizagem. Estdo desconectados.

Nao obstante, o que o pais esta jogando ai, na auséncia de politicas
conjuntas de cultura/comunicagdo/educacgdo é sua propria viabilidade como
nagao, tanto politica quanto cultural, tanto social quanto laboral, j& que tudo
isso passa pela necessidade de que o ecossistema comunicacional se
articule e se organize com as dinamicas da cultura e da educagéo (Martin-
Barbero, 2000, p. 52).

A orientacdo dos autores aponta que € preciso dialogo entre as areas e
saberes. Para criar, ou mudar, politicas publicas, € preciso um compromisso a longo
prazo. Como politica de estado, o problema esta na estrutura pedagogica do ensino,
que € autoritario e vertical. Inserir as novas tecnologias sem um diadlogo com a
cultura e os valores locais significa ampliar os obstaculos das instituigdes de ensino,
dificultando a construgéo de conhecimento e aumentando a barreira existente entre
as instituicdes e o aluno.

Partindo deste pressuposto, o olhar para os entraves contemporaneos sobre
0 ensino é mais claro. A educagao, tanto no conteudo quanto na forma, deixou de
acompanhar os processos de modernizagao da sociedade e hoje o maior desafio é
trabalhar a educagao como forma de atuar na sociedade. Os papéis de professor e
de aluno saem das fronteiras, misturam-se e sdo reconstruidos. Numa sociedade
eminentemente tecnoldgica, que exige do homem mais visdo critica e menos
obediéncia; mais Inovagao no comportamento e no conteudo disciplinar, Educacéao e
Comunicagdo passam a trabalhar juntas de forma a conectar sentidos e praticas,
numa agao interdisciplinar e dialdgica.

Martin-Barbero (2000) aponta ainda ser preciso haver uma transformagao no
modelo comunicativo-pedagdgico. Mas o sistema educacional n&o parece

interessado em mudar e isso € um autoengano porque enquanto permanecer.

[...] a verticalidade na relagdo docente e a sequencialidade no modelo
pedagogico ndo haver a tecnologia capaz de tirar a escola do autismo em
que vive. Por isso, é indispensavel partir dos problemas de comunicagao
antes de falar sobre os meios de comunicacgdo. (Martin-Barbero, 2000, p. 52
e 53).
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Falar sobre Educomunicacao pressupde, também, um alerta sobre o aumento
da brecha entre paises ricos e pobres, e entre pobres e ricos de um mesmo pais.

Martin-Barbero (2000) identifica o ecossistema comunicativo em algo tao vital
como O ecossistema verde e o ambiental. Nessa relacdo, ele aponta duas
manifestagbes e materializagées para aquele. A primeira seria a nova sensibilidade
que essas tecnologias digitais trazem. Ele aponta que os jovens s&o muito mais
receptivos a elas porque as utilizam melhor. A percepg¢ao de espaco, de tempo, de
velocidade, de lentiddo, além dos conceitos de proximo e distante sdo experiéncias
culturais novas, ou como chamou Walter Benjamin (1996), um sensorium novo.

Na segunda manifestacédo, o autor aponta os grandes meios. O usuario, ao
mesmo tempo em que se liga a eles, ultrapassa-os e surge dai um novo
ecossistema, um novo ambiente educacional que é difuso e descentrado, e todos
estamos imersos. "Um ambiente de informacédo e de conhecimentos multiplos, nao
centrado em relagdo ao sistema educativo que ainda nos rege e que tem muito
claros seus dois centros: a escola e o livro" (Martin-Barbero, 2000, p. 54)

Nessa perspectiva, esse ecossistema comunicativo ganha maior relevancia,
tendo em vista que a transformacao vivida hoje nos modos de circulagdo do saber e
do conhecimento € uma das mais profundas transformagdes que podem sofrer uma
sociedade (Martin-Barbero, 2000). Na segunda dindmica que configura o
ecossistema comunicativo, observamos que o saber é disperso e fragmentado e
pode circular fora dos lugares sagrados aos quais antes estava restrito, e longe das
figuras sociais que antes o administravam.

As instituicbes de ensino, entdo, deixaram de ser o Unico centro de saber de
conhecimento; hoje ha uma multiplicidade de saberes que circulam dispersos,
difusos e descentralizados. A grande demanda das sociedades € um sistema
educativo que ensine as novas linguagens e como identifica-las e utiliza-las. E mister
uma instituicdo de ensino que ensine autonomia na busca do conhecimento, bem
como alerte sobre a escolha dos meios, usando-os de forma criativa, critica,
inovadora. Para isso, € preciso mudar o modelo de comunicagao.

Tal aspecto € valido ndo apenas para as instituicbes de ensino, mas também
para os meios de comunicagdo. Para esses ultimos, ha uma defasagem entre o
modelo de comunicagdo praticado na sociedade — em especial pelas novas
geragcdes — e o modelo de comunicagao do saber, presentes nas instituicdes de

ensino; aquele modelo tradicional no qual o sistema educativo reproduz um formato



81

com uma linguagem analdogica que n&do encontra ressonancia nos estudantes
contemporaneos, tampouco no consumo das culturas desses. Isso abre uma brecha
cada vez maior entre sistema educativo, a cultura dos professores e a cultura e
sensibilidade apreendidas pelos alunos (Martin-Barbero, 2000).

E interessante observarmos dois aspectos: a necessidade de a escola
aprender as novas linguagens e as possibilidades de criagdo, e o aproveitamento de
ecossistemas. Sartori (2010) discute a criacdo de ecossistemas comunicativos na
escola e aponta a necessidade de a escola aprender as novas linguagens e as
novas visées de mundo que as novas tecnologias possibilitam.

O mundo da cibercultura, apontado por Pierre Levy (1997), desagua hoje no
mundo da internet A4agil, rapida, multiplataforma, transmidia. Numa palavra:
convergente (Jenkins, 2006). A Convergéncia das Midias aponta uma realidade
deste inicio de século que vai além da narrativa, mas que se utiliza e se apropria
desta para reconstruir o mundo e as relagdes humanas.

Nossa forma de lidar com a tecnologia ja vem mudando desde a década de
1990, quando a internet alcangou parcelas significativas em todo o globo. Habitos e
costumes foram para sempre adaptados, moldados e recriados. Na primeira década
do século XXI, a demanda foi por infraestrutura técnica e alcance para o maior
numero de pessoas possivel. Tal aspecto esta longe de ser o ideal, ainda.

Porém, a pandemia ocorrida devido a Covid-19 apontou mais claramente os
gargalos e as demandas. Essa mesma pandemia, na nossa opinido, abriu novas
possibilidades para o mercado, ampliando desejos e necessidades de fatias do
consumidor, antes nao vislumbradas, devendo impulsionar providéncias, com vistas

a manter mercados consumidores. E isso vale para a Educagao também.

3.6 Mobilidade tecnoldgica/tecnologia mobile: a nova “face de narciso” em tempos
de convergéncia

“O tamanho do meu mundo é do tamanho da minha linguagem” (Ludwig
Wittgenstein apud Santos, 2013, p. 12).

Garantir a equidade de acesso € um dos grandes desafios da atualidade. O
relatorio 2018-2023, realizado pelo Cisco Annual Internet Report, traz projecdes
quantitativas sobre crescimento de usuarios, dispositivos e conexdes. A previsdo €

de que em cinco anos o aumento dos dados moveis sera significativo. De acordo
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com o relatério, ja em 2023 a internet 5G representara mais de 10,6% das conexdes
moveis do mundo. A média da velocidade do 5G sera de 575 megabits por segundo,
ou seja, 13 vezes mais rapida do que a média da conexao movel atual Inteligéncia
Artificial, melhorando a performance para a Internet das Coisas (loT, Internet of
Things) e Inteligéncia Artificial (IA). No Brasil, de acordo com previsdes, as conexdes
chegarao a 6% do total de conexdes moveis, com velocidade de 595,5 Mbps no pais
em 2023.

O Cisco Annual Internet Report € uma projegao/analise nos niveis global,
regional e por paises que avalia a transformacao digital e € desenvolvida
pelo mesmo time de analistas que criou a Cisco Visual Networking Index
(VNI). O relatério abrange redes de banda larga fixa, Wi-Fi e méveis (3G e
inferiores, 4G e 5G). Sdo apresentadas projegcdes quantitativas sobre o
crescimento de usuarios de internet, dispositivos e conexdes, bem como
desempenho das redes e novas demandas de aplicagdes. Analises e
avaliagdes qualitativas também séao realizadas em quatro areas estratégicas:
aplicagbes, seguranga, transformagédo da infraestrutura e capacitagdo de
empregados e equipes (Cisco, 2018, s/p).

O desafio agora é garantir acesso a todos, ampliando oportunidades de
conexao a estudantes em todos os lugares e niveis, em todo o globo. Seria ideal
ocorrer antes da chegada da internet de 52 geracao, a 5G, no Brasil e no mundo que
devera mudar a médio e longo o prazo toda a configuragdo digital que temos
atualmente (equipamentos, aplicativos, linguagem e novas possibilidades como
telepresenga, cirurgias remotas, carros auténomos etc.). E necessario nos
prepararmos para o futuro que chega rapidamente.

Em nivel global, a projecao € de que em 2023, 66% da populagdo mundial
estara conectada, quando em 2018 eram 51%. Nessa projecao, serdao 1,6
dispositivos em rede conectados, por pessoa, contra 1,2 em 2018. No Brasil, a
Fundagdo Getulio Vargas (FGV) ja apontava 2 celulares por pessoa em 2018. A
velocidade de conexao via celular sera de 110 Mbps contra 45.9 Mbps em 2018
(Cisco, 2018).

Na América Latina, a projecdo € de que teremos 70% da populagao
conectada, sendo a velocidade de conex&o do celular de 28,1 Mbps, num total de
1,5 aparelhos conectados por pessoa. Na Europa, a populagado conectada em 2023
sera de 87%, aponta a projecéo, indicando uma velocidade de conexao movel de 62
Mbps, com 2,9 dispositivos moveis conectados em rede, por pessoa. Em

contrapartida, na Ameérica do Norte, o numero de pessoas conectadas sera de 92%,
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numa velocidade de 58 Mbps (Cisco, 2018). A internet da América Latina seria a
terceira pior do mundo.

No contexto dessas projec¢des, as instituicdes brasileiras reagiram aos
desafios e oportunidades. Os setores publicos e privados, além do terceiro setor, se
mobilizam para empregar as tecnologias méveis na Educacdo. As Diretrizes
Politicas da Unesco para Aprendizagem Movel (Unesco, 2014) e no Brasil os
apontamentos para politicas moveis na Base Nacional Curricular Comum (BNCC),
sao alguns exemplos. Ha muito pela frente: acesso a qualidade da conexao, acesso
a aparelhos com mais recursos, formacao de professores e alunos. Ha muito a ser
feito antes da implantacdo da internet 5G, que trard novas mudangas e

possibilidades.

3.6.1 A era da mobilidade: Conceitos e diferengas entre Tecnologia e Plataforma
mobile

A relagdo entre o homem e a tecnologia € tdo antiga quanto a nossa historia
de evolucdo, desde as ferramentas de caca e pesca, ao arado, a invencdo do
alfabeto evoluindo até os dias atuais, com a explosdo das TDICs e as
transformagcdes ocorridas desde seu surgimento. A evolugdo dos meios e da
comunicagdo mudou todas as formas de se relacionar consigo e com o mundo. E a
Educacao é parte desses processos e suas modificagdes, que apontam novas
possibilidades de formacao e democratizacdo do acesso ao conhecimento. Ha uma
dicotomia que se aprofunda entre as possibilidades de melhorias embutidas nas
tecnologias e o abismo no acesso, bem como a necessaria qualificagdo para sua
utilizagdo, no que se refere a seu uso competitivo no mercado global de trabalho e
inovacao. Especialmente na Educacgao, as facilidades tecnolégicas convivem lado a
lado com os desafios e dificuldades de adequar métodos e pratica de ensino-
aprendizagem.

Aramuni (2017) faz uma relagdo entre técnica e tecnologia, onde a primeira
refere-se ao uso mecanico, através de método e racionalizacdo de procedimentos,
na busca de resultados e melhoria de performance. Ja a tecnologia é apontada
como uma extensdo da criatividade, invengcdo e inovacdo. Assim, a tecnologia
representa uma articulagdo mental mais sofisticada, na busca de solugdes para

problemas através da transformagdo de praticas ou principios consagrados. A
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tecnologia €, pois, uma ferramenta que exige maior articulacdo mental e sua
utilizacdo tem maior alcance para toda a populagcdo. Sob esta ética, consideramos
pertinente trazer e relacionar os conceitos de Tecnologia mobile e Plataforma mobile.
Tecnologia mobile € um sistema que possibilita ao usuario utiliza-lo enquanto se
movimenta. Representa o principio e o arcabougo onde se baseia toda a inovagao,
trazida pela criacdo de novas ferramentas, produtos e plataformas. Assim, toda
tecnologia que permita seu uso enquanto o usuario se movimenta € uma Tecnologia
Moével.

A Plataforma Mével, mobile Technology, é a arquitetura que permite que tudo
funcione. E projetada para a adaptacdo a qualquer dispositivo mével, como um
telefone celular, smartphone, rede wireless, Wi-Fi, Bluetooth, GSM, CDMA, tablet, ou
leitor de MP3. Plataforma é uma solugéo cujo conceito € mobile first, o que significa
que se adapta para o dispositivo movel através da criacdo de aplicativos voltados
para necessidades especificas (Alcantara, 2011).

Sao os aplicativos que permitem novas agdes, descomplicando as tarefas de
rotina, promovendo mudangas no comportamento e otimizando recursos e
resultados. A maior dessas facilidades é a investigagéo e a possibilidade de criagao
on demand de aplicativos, os apps, voltados para necessidades especificas. Com a

Internet 5G, as possibilidades sdo ainda maiores.

A cada dia, um numero maior de pessoas interessa-se pela mobilidade, o
facil acesso as informagdes em qualquer lugar, com alcance amplo a
qualquer hora, se conectando de forma facil e rapida a outros dispositivos
moveis, localizando pessoas, produtos e servigos personalizados. Estes sdo
os fatores que impulsionam a internet movel a se estruturar e crescer
rapidamente para adaptar as modernidades e necessidades dos usuarios
finais, bem como das organizacgdes (Alcantara, 2011, p. 02).

A integracdo das tecnologias moveis nos processos pedagogicos €
denominada por “aprendizagem movel” ou “aprendizagem com mobilidade”, mais
conhecida por seu termo inglés mobile Learning ou M-Learning. Ela contribui com
novas praticas pedagdgicas, ndo convencionais, sendo um desafio para o professor
ao ter que associar essas tecnologias a educacédo contemporanea. Dassoler e
Giacomazzo (2019, p. 278) apontam que “‘um dispositivo movel € um aparato de
computacdo portatil, pequeno, geralmente equipado com um método de entrada e

uma tela de exibigao (tela sensivel ao toque ou um miniteclado)”.



85

A conexdo mundial de computadores coloca o0 mundo num conceito
denominado ciberespago (Levy, 2005), ambiente de conexdes e compartilhamento
que potencializa as comunica¢des humanas. A sociedade em rede (Castells, 2010) é
fortemente baseada em informagdes, em que todos estdo conectados criando e
compartilhando textos, imagens e videos em tempo real, dando uma nova face as
relagdes humanas.

E, porém, interessante lembrar que a mobilidade acompanha a histéria
humana desde seus primérdios, quando da énfase na busca por comida, no homem
primitivo até as culturas nbmades na atualidade. Sob o aspecto da comunicagao, a
mobilidade potencializa-se com o uso dos dispositivos moveis, alterando toda a
estrutura de relacionamento humano, envolvendo trabalho e as relagbes
interpessoais.

Autores apontam dimensdes para a mobilidade tecnoldgica referentes a
questbes das cidades e seu desenvolvimento; mobilidade do pensamento, que é
fluido e moldavel, e a ultima referente a informacional-virtual, fortemente ligada ao
fluxo das informagdes fisicas.

Lemos (2009) aponta trés dimensdes da mobilidade: a primeira, a fisica,
refere-se a circulagado de objetos, corpos, revelando-se fortemente presente a partir
do surgimento da modernidade, em decorréncia do desenvolvimento das cidades. A
segunda, a mobilidade do pensamento, € passivel de deslocamentos. E a terceira, a
informacional-virtual, que faz circular um fluxo de rede e suas informagdes (Santos,
2014).

Esse incremento das comunicagdes propiciado pelos dispositivos méveis traz
novos espacgos de relagdes inerentes as tecnologias digitais em rede, sendo os mais
disseminados pelo globo os telefones inteligentes, também chamados telefones
celulares ou smartphones. Mas os dispositivos méveis compreendem também outra
série de dispositivos como, por exemplo, os Tablets, GPS (Global Position System),
PDA (Personal Digital Assistant), Tags ou Flashcodes e, de um modo mais amplo,
por meio dos territérios com conexao sem fio, Wi-fi ou Bluetooth.

Nessa nova relacdo e possibilidades, aponta-se outro aspecto denominado
ubiquidade (Santaella, 2009), que s6 ocorre devido a mobilidade proporcionada
pelos dispositivos moveis. Santos (2014) ajuda a compreender que a ubiquidade se
refere a possibiidade de compartihamento de diversos “espago-tempos”

simultaneamente, “o que faz coincidir deslocamento e comunicagdo, mas nao é
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sinbnimo de mobilidade [...] A ubiquidade pode ser compreendida como uma
habilidade de comunicacdo a qualquer tempo e hora, por meio de dispositivos
moveis dispersos pelo meio ambiente” (Santos, 2013, p. 289).

A computacdo movel é resultado do avango tecnoldgico que permitiu o aceso
as redes sem fio, permitindo o acesso e compartiihamento de dados de qualquer
lugar e ao mesmo tempo. Tais avangos possibilitam a concretizagdo da computagao
imersiva, sendo parte integrante do ambiente fisico onde o usuario vive, envolvendo-
0. A isso denomina-se computagao ubiqua (Santos, 2013).

Considerando a rapidez e complexidade das transformagdes tecnoldgicas,
bem como os impactos trazidos pela computagcao movel e ubiqua, a necessidade de
se reinventar e de inovar € essencial para o Ensino Superior, ocupando os espagos
formais e nao informais trazidos pela mobilidade tecnoldgica. A importancia da
investigacdo esta além das dimensbes de politicas publicas e de formacéo de
professores, mas perpassa as relacbes humanas e individuais. Estamos apenas

comegando a entender esse processo.

3.6.2 Contextualizando temas

Canclini (1995) aponta que a responsabilidade sobre as transformagdes
culturais geradas pelas Uultimas tecnologias ndo € exclusiva dos meios de

comunicagéao, tampouco pelas mudangas advindas. Por sua vez, ha o alerta de que:

[...] a trama comunicativa da revolugdo tecnoldgica introduz em nossas
sociedades € um novo modo de relagdo entre processos simbdlicos — que
constituem o cultural — e as formas de producéo e distribuigdo dos bens e
servigos (Martin-Barbero,1997, p. 258).

E certo que as tecnologias ndo determinam os rumos da sociedade. E a
apropriacdo destas pelos sujeitos, os praticantes culturais e os usos que dardo a
estas tecnologias produtoras de novas linguagens, novos habitos e novos costumes,
mas a forma como os sujeitos, praticantes culturais, apropriam-se destes meios,
passando a construir novas formas de pensar, de conceber o mundo, a politica, a
sociedade, a economia, a cultura e a educagao (Castells, 2005).

A partir da década de 1980, novos formatos de midia permitiram a escolha do
que e quando ver, ouvir e ler, bem como em que momento fazer isso, e ndo no
tempo determinado pelo produtor da informagéo. Surge, entdo, a Cultura das Midias

que se diferencia da cultura de massa devido a escolha do tempo de consumo, bem
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como qual conteudo ver: € o consumo personalizado de informacdo (Santaella,
2007). E nesse momento que se cria uma linguagem fragmentada e nZo linear da
informacéo, considerada uma precursora da linguagem hipertextual. Santaella
(2007) classifica a cultura das midias como uma cultura intermediaria entre a cultura
de massa e a cultura digital, chamada também de cibercultura (Levy, 1997).

A cibercultura apontada por Levy transforma praticas, atitudes e formas de
pensar e de valores na mesma medida em que cresce o ciberespaco. E conceituado
como um movimento alternativo e de resisténcia as posi¢des e discursos da era
moderna, a razao, a ciéncia e a técnica que buscava liberdade de expressdo. Assim
nasce a microinformatica, inspirada nessa outra forma de pensar e de conceber o
mundo, tirando o poder da informacao das elites (Lucena, 2016).

Foi apenas a partir dos anos 2000 que a internet perdeu as caracteristicas da
midia de massa. Até entido, as informacdes eram produzidas e disponibilizadas em
blocos organizados, os quais podiam ser acessados pelos leitores; uma limitagao
dada pelos aparelhos, que sé permitiam receber as informagdes. A partir disso,
passamos a ter criadores de conteudo em que antes s6 havia receptores. Logo, a
comunicagdo passa a ser descentralizada e colaborativa. E a cultura da mobilidade
através das tecnologias moveis, criando redes médveis e pessoas némades em
diferentes partes do mundo. Santaella (2010) chama de convergéncia de lugar,
espacgo e mobilidade.

Mészaros (2008) alerta que educagdo ndo é um negdcio; é criagdo e nao
deve qualificar para o mercado, mas para a vida. Ele aponta que, longe de trabalhar
para a emancipacdo humana, a educagdo € um instrumento para legitimagcao de
acumulagao do capital e reproducgao, além da perpetuacao do sistema de classes. O
fracasso das reformas educacionais reside no fato de que as determinacbes
fundamentais do sistema do capital serem irreformaveis e incorrigiveis.

Ao analisar momentos do século XX, Mészaros (2008) aponta que o
pensamento ndo estava a altura do desafio. Nem as organizagcbes correspondentes
conseguiram agdes capazes de materializar-se em estratégias sociais e politicas
viaveis de transformacao radical. Para isso, o papel da educagao é supremo no
sentido de construgdo de uma nova ordem sociometabdlica da sociedade de
transicao, separando do ethos social herdado da sociedade reprodutiva do capital.

O argumento do autor refere-se ao papel autbnomo da educagado; auto

educadora na apreensao e na adequada adaptagao dos expedientes mediadores da
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sociedade de transicdo “é o construtor da continuidade positiva. Ela € a histéria viva,
conforme se desdobra na direcdo do futuro escolhido e, ao mesmo tempo, ao modo
consciente de os individuos viverem sua propria histéria no dificil periodo de
transicao” (Mészaros, 2008, p. 122).

Ressaltamos que, mesmo com o aumento da conexao por meios de redes
sem fio — em particular as redes moveis, como a proposta desta pesquisa —
incremento de ferramentas digitais ampliando as possibilidades comunicacionais e
educacionais mais interconectadas, o maior desafio € descobrir e aplicar formas que
possibilitem romper com os meios tradicionais de uso.

A Organizagao das Nagdes Unidas para a Educagéo, a Ciéncia e a Cultura
(Unesco), produziu, em 2014, as Diretrizes de politicas da Unesco para a
aprendizagem moével, a qual defende que os aparelhos méveis — especialmente
telefones celulares e, mais recentemente, tablets — “sao utilizados por alunos e
educadores em todo o mundo para acessar informacodes, racionalizar e simplificar a
administracao, além de facilitar a aprendizagem de maneiras novas e inovadoras”
(Unesco, 2014, s/p).

O mundo contemporaneo vive, em relagdo a seu estagio de comunicagao, a
cultura de convergéncia, significando uma mudanga da cultura interativa para a
cultura participativa. Tal aspecto proporciona a atual geragdo caracteristicas
comunicacionais que compreendem: compartilhar informagao, influenciar outras
pessoas € manter-se informado.

O conceito dado por Jenkins (2008), adaptado a educacgado, a cultura da
convergéncia traz conteudos e informagdes através de plataformas diversas,
fazendo com que alunos migrem para qualquer parte em busca das experiéncias de
aprendizagem que desejam (Fava, 2016).

A comunicacdo digital vem, nesse contexto, como mediadora e
transformadora. Sua capacidade de ampliar a comunicagéo, com interagao e trocas,
reforcando ou mudando identidades, pode transformar todas as relagbes humanas.
Assim, o conceito de redes sociais que auxilia nesse entendimento diz: “tipo de
relacdo entre seres humanos, pautada pela flexibilidade de sua estrutura e pela
dindmica entre seus participantes” (Martino, 2014, P.55).

O crescimento da tecnologia moével é facilmente identificavel pela variedade
de aparelhos disponiveis: telefones celulares, tablets, e-readers (leitores de livros

digitais), aparelhos portateis de audio e consoles manuais de videogames. Suas
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caracteristicas de mobilidade, digital, e pertencendo a um individuo, que podera usa-

lo quando quiser, facilitam muito a realizagao de varias tarefas.

Outro atributo que define a tecnologia mével é a sua onipresenca. Existem
mais de 3,2 bilhdes de assinantes de telefonia celular em todo o mundo,
tornando o telefone celular a TIC interativa mais amplamente usada no
planeta. Nos paises desenvolvidos, 4 entre 5 pessoas possuem e usam um
telefone celular, e, embora essa proporcao seja significativamente menor
nos paises em desenvolvimento (2 entre 5 pessoas), estes ultimos também
apresentam o crescimento mais rapido em taxas de penetragado (Unesco,
2014, p. 8).

Nessa luta, o papel da educacgao é tao estratégico e envolve a mudanga das
condigdes objetivas de reproducdo dos argumentos, linguagens e saberes, quanto
para a automudancga dos individuos envolvidos na construcdo de uma nova ordem
social. O alerta é de que as reformulagdes que possam acontecer na educagao sao
inconcebiveis sem a transformacéo também no quadro social. E preciso mudar a
estrutura, para que verdadeiras transformacgdes ocorram (Mészaros, 2008).

Com o aumento do acesso a internet no Brasil, a Midia Gerada pelo
Consumidor, presente em comentarios de blogs, listas de discussdo, grupos de
WhatsApp, postagens do Tumblr, Twitter, YouTube, Instagram etc., tem modificado

nossa forma de produzir e absorver conteudo.

Fico com a sensagdo de que os portais ainda correm atras do prejuizo, mas
sem entender que a nova midia esta baseada no compartiihamento, na
troca, na conversa. As mudangas sdo enormes e profundas. Muitas ainda
nem foram assimiladas pelos veiculos de comunicagdo, mas ja estdo sendo
viabilizadas pelas redes sociais da web (Ferrari, 2015, p. 21).

No campo da criacdo de identidades nacionais ou regionais, Hall (2002)
defende que tais identidades ndo sdo natural e essencialmente construidas; séo
(re)formadas de modo histérico, discursivo e simbdlico. Canclini (2010) defende que
a construgcdo das identidades latino-americanas, o dinamismo cultural, transcende
fronteiras, neste mundo globalizado. O que permite este transito cultural de forma
agil e dinamica € a comunicagéo midiatica.

Os saberes, antes etiquetados, conceituados, passam a sair de seus “muros”,
indo além das cartilhas, livros e da presenca do professor, ganhando novos
horizontes, interagindo e efetivando a transdisciplinaridade da qual fala Morin (2011).

A regido Norte, por sua extensdo geografica e demais peculiaridades, como
as relacionadas as grandes distancias, disparidades econémicas e sociais, enfrenta

desafios tao variados quanto a multiculturalidade que a forma (Gomes, 2009).
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Ao langar o olhar sobre seu alcance social, econdmico e politico implica dizer
que € necessario o incremento de agdes, saberes e linguagens que deem conta de
alcancar as transformacgdes tecnoldgicas que atingem todo o tecido social. De
qualquer forma, ao pensar neste objeto de estudo, ndo pudemos deixar de ponderar
a importancia de considerar a tecnologia como um tema fundamental nesse
processo que apenas inicia seu alcance e potenciais transformadores.

Estudar tecnologias recentes em um mundo que gira cada vez mais rapido,
na chamada modernidade liquida, de Bauman e Bordoni (2016), é desafiador, ja que
essas mudancas e transformacdes podem mudar de rumos tao rapidamente quanto
surgiram, corrigindo ou anulando avangos. Quais s&o as agdes de fato adotadas na
plataforma digital? Nas universidades, qual o real alcance dessa tecnologia entre os
estudantes da graduacao? Quais os caminhos adotados nas salas de aula para o
uso dessa plataforma? Ha& saberes especificos da regido amazbnica para sua
utilizacdo da plataforma digital, em especial a mobile, na construgdo do
conhecimento?

Socialmente, o acesso democratico das TDICs contribui com o
desenvolvimento econémico e cultural, na medida em que o conhecimento se torna
acessivel, de forma equénime, para um maior numero de pessoas. Uma gestéo
adequada das novas tecnologias para os demais setores, industria, comércio e
servicos, movimenta a economia e se traduz em desenvolvimento. A gestao
adequada, baseada em Pesquisa e Desenvolvimento, pode ajudar a determinar por
qual tipo de desenvolvimento a regido vai optar. Em termos de Amazobnia, tal fator
ganha maior importancia, visto seu alcance internacional, em extensao e importancia
(Aragoén, 2018).

Ao tratarmos da plataforma mobile e dos dispositivos moveis, destacamos
que é uma area ainda em estudos iniciais no Brasil e ja vemos a necessidade de
investigar seu uso e potencialidades. A criacdo dos ecossistemas digitais (Levy,
1999) abordados pelas tecnologias soma-se aos ecossistemas educativos (Martin-
Barbero, 2000), para dar conta da complexidade da agao.

Observamos que, além de ainda estar mais restrito as areas, ha uma
infinidade de termos utilizados na literatura cientifica para a area, variando entre
tecnologia movel, m-learning, plataforma moével, dispositivo mével, entre outros. Até
chegarmos a um amadurecimento e conhecimento sobre a area, vamos conviver

com variagdes, algumas sob a mesma abordagem.



91

Em Portugal, houve uma simplificagdo que, no minimo, ajuda a ter uma
dimensao sobre as praticas, conceitos e avancos sobre o tema, sendo abordados
como geracgao polegar ou telemével. Neste trabalho, optamos pelo termo Tecnologia
mobile, por entender que cobre tanto a tecnologia quanto os aparelhos existentes e
seus usos nas mais diferentes areas.

Ha alguns anos, Marshall McLuhan, com sua analise dos media, trouxe uma
compreensao da comunicacdo que envolvia sua influéncia no comportamento
humano, trazendo consequéncias amplas e profundas para a convivéncia humana.
Tal fato deu inicio a uma teoria que coloca a comunicacdo como fundamental para a
estruturagdo das culturas e da mente humana, tornando um fator preponderante no
desenvolvimento das civilizagdes modernas.

Desde o final do século XX, as TDICs, vém mudando habitos e costumes,
transformando a vida em sociedade. Varias culturas ao redor do mundo tém
ampliado as interagdes através do incremento das redes e dos novos dispositivos e
plataformas, especialmente os moéveis, como os smartphones, tablets, notebooks,
laptops, entre outros. O mundo torna-se um lugar vasto, pleno de conexdes,

producdes de narrativas e compartilhamentos.

3.6.3 Breve historico sobre Midias e Educacgao: Do analdgico para o digital até a
mobilidade. Uma trajetéria de avangos ou migragao da estatica (formato analdgico)
para falha de conexao?

Interessante observarmos a historia do uso das Midias na Educacéo, em
especial no contexto da América Latina. Tal trajetéria mostra mais diferengas do que
semelhangas entre os paises irm&os. Ha registros de crescimento de sua utilizagao
na regido, ocorrido de forma firme e regular nos ultimos 50 anos, fruto do empenho e
dedicacao de professores de diversas areas, em varios paises.

Observamos que ha muitas nuances entre os termos e conceitos, € a sua
pratica ainda nao foi de todo desenvolvida — e compreendida. Além das diferencas
econdOmicas e culturais entre os paises da América do Sul, soma-se o aspecto de
que a interface entre a Educagcdo e a Comunicagdo ainda € um campo em
construgdo. Embora se desenvolva rapidamente, visto o aumento do interesse de
profissionais de varias areas do conhecimento académico, ha constante ampliagao
tanto na elaboragcdo tedrica quanto na reflexdo de sua praxis (metodologias,

objetivos e avaliagdo). Nao apenas dentro, mas também fora da escola.



92

Fantin (2020) aponta diferengas entre os contextos e usos da Educacéo para
as Midias no Brasil. Com o fim da ditadura, em 1985, e as eleicbes democraticas em
1989, o Brasil comeca sua trajetoria de reconstrugado para as proximas décadas, o
que inclui a criagédo de novos grupos de midia e um jornalismo mais investigativo,
que passa a denunciar a corrup¢cao durante a ditadura e crimes de tortura.
Comecam também, nesse periodo, o uso das midias em Educacdo, porém com uma
abordagem ainda tecnoldgica. Dai vem a expressao Educagao para a Midia (Fantin,
2020).

No contexto brasileiro, e talvez ndo apenas ai, ha tensdes e sobreposi¢des
entre a pratica e a reflexdo tedrica, no que se refere as perspectivas sociais e
institucionais. A forte caréncia social faz com que haja pouca reflexdo e
conceituacado, embora a emergéncia exija agdes e experiéncias rapidas, atropelando
processos e agdes que careciam de abordagens elaboradas para cada contexto.
Isso se refere ndo apenas a cada ambiente escolar, mas a cada regido, com suas
variantes socioeconémicas e estruturais (Fantin, 2020, p.48).

A autora destaca ainda o trabalho do Comité de Gestao da Internet (CGl), que
reune diversos atores sociais e responsavel pela criagdo das diretrizes regulatorias
do “Marco Civil Internet” do Brasil, reconhecidos internacionalmente. Ha uma critica
referente a parte dos programas que dao énfase aos aspectos infraestruturais e
raramente sdo acompanhadas por politicas culturais. Tal aspecto & fundamental
para um desenvolvimento consistente e duradouro nas ag¢des educativas.

As acbes mantiveram sua pratica de forma continua, apontado nessa
trajetéria que o objetivo final da Educacédo para a Midia e a Educomunicagédo sao
iguais, de acordo com varios estudiosos. Assim, alguns autores sugerem que a
diferenca estad na relagdo do papel dos profissionais (Deliberador, 2012) ;(Fantin,
2006, 2011; (Girardello; Orofino, 2012). Para Jacquinot (1998), a educagéo para a
midia € parte do perfil dos professores do século XXI, que sao também
“‘educomunicadores”, porque integram varias midias em suas praticas e isso deve
ser um trunfo de cada educador e professor.

Rivoltella (2002) afirma que qualquer educador ou o professor pode ser um
educador de midia, porque isso envolve uma “postura de midia educador’ de
trabalhar pedagogicamente com todas as midias. Portanto, a educac¢ao para a midia
seria uma nova, "nova ‘dimensao’ de ser um educador e professor’ e o desafio atual

€ entender a educacao para a midia como a propria educagao.
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Pensamos que a discusséo é importante ao tratar sobre Tecnologia mobile,
que estdo intrinsecamente ligadas a Educumunicagdo. Soares (1999) entende que
este novo educomunicador profissional pertence ao campo da comunicagao e deve

atuar em conjunto com os professores. Os aspectos estdo, a nosso ver, ligados:

Embora contenha uma visdo polissémica da tecnologia — incluindo TICs,
TICs digitais, novas TICs e outros conceitos - a énfase ainda é instrumental,
isto ¢, em uma ferramenta pedagdgica. Portanto, a precariedade e
ineficiéncia das politicas publicas revelam uma lacuna entre a perspectiva
critica e cultural da educagao para a midia e o conceito instrumental que
norteou a elaboragdo das normas (Tradugéo nossa) (Fantin, 2020, p. 55)'°

Ainda sob o levantamento feito por Fantin (2020), que destaca o trabalho de
diferentes atores a desenvolver o trabalho de Educacido para as Midias no Brasil,
temos que, na esfera federal, a definicdo de politicas publicas é dispersa e sem
continuidade. Os investimentos, ainda reduzidos, sdo, em sua maioria, destinados a
equipar laboratérios e na compra de equipamentos para as escolas, mais do que
propriamente em investimento em agbes pedagodgicas, que tragam de fato
resultados educacionais na pratica das midias em educagao.

O destaque é para as agdes de Estados e municipios, através das secretarias de
educacgao, cultura e seus nucleos de desenvolvimento de politicas publicas de
Educacdo e Tecnologias; outros atores sao as universidades, que unem atores de
varias areas de conhecimento e as fundacdes, com participagao direta e indireta tais
como na formagao de professores, consultoria, acompanhamento e pesquisa. Um
dos aspectos fundamentais das universidades € unir atores e campos de
conhecimento, favorecendo a interseccdo entre os variados campos. Ha ainda a
sociedade civil organizada, representadas por ONGs, organizag¢des religiosas e
sindicatos, entre outros, e, por fim, outros diversos atores sociais, tais como
professores, pesquisadores, comunicadores, produtores culturais.

Tais aspectos sado importantes ao destacarmos Santos (2014), que aponta, na
definicdo de ambientes virtuais a variedade de significagées e possibilidades, com
os quais os individuos interagem numa constru¢ao de informacgdes, conhecimentos e

aprendizagem. Compreendemos que esses ambientes virtuais sado hoje

10 Although it contains a polysemic vision of technology — including ICTs, digital ICTs, new ICTs and
other concepts — the emphasis is still instrumental, that is, on a pedagogical tool. Therefore, the
precariousness and inefficiency of public policies reveal a gap between the critical and cultural
perspective of media education and the instrumental concept that has guided the elaboration of the
norms (Fantin, 2020, p. 55).
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redimensionados pela possibilidade dos usos do digital e de dispositivos moveis,
com a convergéncia das midias, em especial os referentes a internet. Com as redes
sociais, essa construgao se potencializa e amplia.

Sobre este aspecto, claramente os setores da sociedade respondem de forma
diferente as transformacdes tecnoldgicas, e em diferentes ritmos. A Tecnologia
mobile representa um dos maiores crescimentos com sua fluidez e ubiquidade. Para
a Educacao, em especial no setor publico, as mudangas chegam a um ritmo muito
mais lento e pedem novas posturas entre gestores e publico interno, notadamente
nas IESPs, entre professor e aluno.

Neste aspecto, a Tecnologia mobile é importante pois garante a insergdo e
engajamento, através da produgdao de conteudo especifico, com linguagem
adaptada para os fins educacionais. Obter as vantagens da tecnologia implica saber
utilizar a Plataforma mobile. Alguns aspectos e vantagens da adequacgao envolvem a
velocidade no acesso, com paginas construidas para este ambiente, carregando
com maior rapidez nesses aparelhos; de acordo com o aparelho utilizado pelo
usuario: tablet ou smartphone, por exemplo, determinam o design de conteudo
produzido; possibilidade de design responsivo, permitindo baixa taxa de rejeicédo e
maior engajamento com as redes sociais através de ferramentas especificas para a
plataforma mobile tais como: interface intuitiva, user experience, aplicativo web
progressivo com paginas animadas e animagdes avangadas, por exemplo. O bom
uso da plataforma garante a otimizagcédo da Tecnologia Movel.

E interessante observar a politica de tecnologias méveis no Brasil, como se
concretiza e se engaja na politica global. Importante também & observarmos como
as politicas publicas tratam da criagdo e manutencao dos ambientes e equipamentos
tecnolégicos, de forma a problematizar as relagdes entre Educagéo e Tecnologias
Moveis sob perspectivas multiplas. Evangelista (2017) aponta que, mesmo com
atraso em relacédo a outros paises, as politicas publicas educacionais no Brasil tém
se transformado de modo a usar os dispositivos modveis como
elementos/ferramentas para potencializar o ensino-aprendizagem.

Em relagdo ao Brasil, a pesquisa de Evangelista (2018) aponta estagio avangado
no que se refere a informatizagcdo das informagdes e comunicagdes na Educacao,
embora com desigualdades e deficiéncia. Um acesso mais democratizado as novas

plataformas deu a populagdo uma visdo mais ampla da tecnologia e sua utilizagao
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em varios setores. O numero de pesquisas cresceu em virtude também do aumento
das praticas, gracas a ampliagdo do acesso a plataforma mobile.

Embora o pais registre um crescimento no numero de aparelhos, as politicas
educacionais tém um certo atraso em relagao a outros paises. Claramente, a falta de
investimentos é parte desse problema, embora as politicas educacionais tenham se

transformado para se adequar aos dispositivos moveis.

Em 2014, procurando dar maior visibilidade e esclarecimento aos dados e
resultados obtidos desde 2013, o IBGE langou um suplemento que aborda o
uso das Tecnologias da Informagdo e Comunicagdo no pais. Entre os
resultados obtidos, temos que 91,1% dos brasileiros possuem aparelhos
celulares, enquanto 48,5% possuem microcomputadores. Na regido
nordeste, os valores sdo, respectivamente, 86,4% e 30,1% contra 92,5% e
58,2% da regidao sudeste. Outro dado interessante € que o numero de
acessos a internet via aparelho celular supera o niumero de acessos via
microcomputadores nas grandes regides, unidades da federacao e regides
metropolitanas do Brasil. Além disso, em algumas regides como o Norte e 0
Nordeste, a conexdao com banda larga fixa (42,5% e 62,5%,
respectivamente) é superada pela conexao por banda larga movel (84,2% e
66,2%, respectivamente) (Evangelista, 2018, p. 52).

Os dados apontam ainda que a diversidade e complexidade social no Brasil
trazem realidades distintas por regiao. Um exemplo é a expansao da telefonia mével
acompanhar a telefonia fixa ja instalada nas regidées Sul e Sudeste, claramente com
maior cobertura da rede em virtude da densidade populacional e seu PIB.

Outras regides do pais, como a Norte, por exemplo, a telefonia fixa nao
alcanca uma cobertura significativa e a telefonia movel cresceu devido a ser a Unica
alternativa para cobrir vastas areas sem densidade populacional, como é o caso da
Amazonia. Outros dados apontados dao conta de que “enquanto, na regido Sul, os
domicilios com acesso ao computador e os possuidores de telefones méveis sao,
em média, 55,9% e 93,3%, respectivamente, na regido Norte, esses indicadores séao
de 30,1% e 86,4%” (idem).

A rapida expansao da plataforma e os investimentos ja realizados em varios
paises facilitam o acesso, sem duvida. Porém, estudos apontam as desigualdades
regionais entre os paises e nas regides. Acesso a equipamentos que favorecam o
uso no ensino-aprendizagem e qualidade na conexao da internet sdo questdes
estruturais, dentre outras, a serem observadas com cuidado e que pedem
investimentos de porte.

Estas se associam a questbes de qualificacdo de professores e politicas

publicas que possibilitem uma transformacao para professores, alunos e gestores,
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com criagdo de programas e linguagens que se adaptem a nova tecnologia movel e
a convergéncia das midias. Hiperconectividade, crossmidia e narrativas transmidia
sdo apenas alguns dos desafios a serem enfrentados por todos os publicos na
educacao: professores e alunos, pais e gestores.

A sociedade deve participar dessa nova forma de compartilhamento de
informagdes e processos, ouvindo os educadores e interagindo com eles. Esta pode
nao ser a formula mais adequada, mas certamente a disposicao participativa deve
garantir que se encontrem os melhores caminhos para as mudangas que 0 momento

exige.

3.7 A inovagao no Ensino Superior: o labirinto institucional entre o saber, o recriar e
o fazer

“A tarefa ndo é tanto ver o que ninguém viu ainda, mas pensar o que
ninguém pensou sobre o que todos veem” (Schopenhauer 2016, p. 145).

O incremento das TDICs, ao interferir nas relagdes humanas a partir da
interacdo do individuo com o mundo e com os outros, trouxe transformacdes
significativas em todos os setores. Mecanismos como o computing clouding e o Wi-
Fi, o desenvolvimento exponencial da tecnologia com a /A, IoT e o incremento
trazido pela mobilidade e a ubiquidade, colocam-nos frente a novos desafios de uso,
alcance e potencialidades.

Nesse cenario, a Inovagao é fundamental, partindo de uma visdo além do
virtuosismo do dominio técnico, mas que nos torne criadores de solug¢des a partir do
conhecimento apreendido. De fato, parte do principio de individuos criticos,
autdbnomos e capazes de reinventar-se e ao mundo. Em um mundo hiperconectado
e tecnoldgico, este torna-se cada vez mais nosso maior paradigma.

A partir do incremento das ferramentas e aparatos tecnoldgicos, nossa
relacdo com a tecnologia deve projetar-se para além da sua mera simplificacdo de
utilidade e aplicabilidade, classificando-as como boas ou mas; devemos entendé-las
e dominar seu funcionamento. Além disso, situar as implicagbes sociais,
contextualizando seu entorno e estabelecer as relacbes de poder a que estao
ligadas, bem como ao uso que fazemos sao importantes aspectos para nos garantir
autonomia e dominio sobre sua utilizagdo e aos produtos desenvolvidos (Aramuni,
2017; Citelli, 2021; Sartori, 2010; Rios-Cabrera; Ruiz-Bolivar, 2020).
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Tais transformagdes movimentam a relacdo do homem numa perspectiva
individual e, em seguida coletiva, que impulsionam as socioculturais. Se 0 mundo
muda, também as necessidades de formacgao se modificam, derivadas das variagdes
culturais que envolvem habitos e costumes. Ainda em transicdo entre geracgdes,
millenials e nativos digitais respondem de maneira diferente as mudangas e as
tecnologias. E na sala de aula, na qual essas variacdes e diferencas impactam de
forma mais incisiva, onde professores e alunos encontram-se em estagios diferentes
no dominio das tecnologias, especialmente a tecnologia mobile.

Para o professor significa deixar de ser o centro do conhecimento, com novos
modelos educacionais e processos de aprendizagem. Para o aluno, significa um
aprendizado mais fluido e dindmico, com maior capacidade de julgar as fontes de
informacédo de acordo com suas necessidades. Por conseguinte, significa assumir
uma maior responsabilidade sobre o seu aprendizado (Santaella, 2013; Aramuni,
2017).

Tais transformacgdes atingem a esfera social de forma estrutural, ja que o
ciberespaco intensifica fluxos, muda a percepg¢ao de tempo e de espaco. Com isso,
cria formas de se relacionar, de compartilhar e de estar junto, mesmo distante,
estabelecendo ecossistemas digitais numa “Era da cidadania digital”.

Mergulhados em bites e bytes, numa densidade digital, nosso comportamento
recria o mundo, onde a atitude humana varia entre a hipocidadania (atuando como
marionetes digitais, onde as tecnologias servem para o entretenimento) e a
hipercidadania (atuando de forma ativa e participativa nas decisdes politicas)
modificando a prépria Educacao (Lévy, 1999; Bustamante, 2010).

Aqui o conceito de Inovacdo e seus processos, sobretudo dentro das
instituicdes, € um aspecto essencial nesse mundo em constante movimento. No que
se refere ao Ensino Superior e seu objetivo de produzir e difundir conhecimento, de
formar profissionais qualificados nas areas escolhidas e na sua vocacado para a
promogao de cultura, ciéncia e tecnologia, a Inovacdo apresenta-se como um
conceito transversal, que perpassa todo o corpo institucional. Para isso, importante
destacar, é preciso deliberacdo, estratégia e investimento. Os estudos nessa area
estdo apenas no inicio, conforme apuramos no Estado do Conhecimento para esta
investigacao, cujo tema vem ganhando mais espaco em diversos programas de Pos-
Graduagao, em especial em Educagao.

Sobre os caminhos da Inovagao no Ensino Superior, destacamos em Aramuni
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(2017) a relacdo e distingdo entre técnica e tecnologia. Nos seus estudos, é
apontado que enquanto a técnica revela-se nos processos e métodos empregados
para difundir a informagado e a racionalizacdo dos procedimentos profissionais e
administrativos usados, a técnica é essencial para se atingir resultados, para
otimizar a produtividade com alto nivel de confiabilidade. Refere-se ao dominio e
manejo de apetrechos e ferramentas para realizar as a¢gdes nos varios setores da
sociedade, desde equipamentos, eletrodomésticos, satélites, gravadores,
equipamentos industriais € mais uma gama variada de aparelhos e ferramentas para
atingir e otimizar resultados, gerando produtividade com confiabilidade.

Ocorre que todos estes atores ainda usam como referéncia antigos valores
para inovar, que incluem desde copiar modelos de outros paises a agdes isoladas,
que deixam de lado o engajamento da organizagdo, as metas e meétricas e o
acompanhamento apds sua implantagdo. Inovagdo € um longo e cuidadoso
processo. Para além da sociedade da Informacdo, cada vez mais o conhecimento &
valorizado e sua adequada administragao sao responsaveis pelas agdes que geram
Inovacao, competitividade, criacdo de redes e formas de se relacionar com o mundo
(Chibas; Pantaleon; Rocha, 2013).

Entendemos, sob a o6tica da Inovagdo, que, em relacdo a Educacédo, a
Educomunicacgao apresenta-se como um dos aspectos de Inovagao no que se refere
aos seus processos, tendo em vista seu carater inter e transdisciplinar. Acreditamos,
no entanto, que para ocorrer a Inovagao de fato €& necessario pensar a
Educomunicacao para além das midias e mudar uma concepg¢ao que separa os dois
campos, o da Comunicagao e da Educacgao, para uma visao integrativa, conduzindo
a agoes de Inovacéo.

Ndo basta discutir a Educomunicacdo como campo de aproximagao das
areas de Educacgéo e de Comunicagao. Estas séo ligadas e as midias potencializam
sua pratica, quando bem utilizadas.

O olhar desta pesquisa busca entrelagar esses dois conceitos afins,
apontando a quebra de paradigmas na sociedade contemporéanea como elemento
catalisador para as transformacodes institucionais. Ao mesmo tempo que estas
mudam a percepgao que cada individuo, neste caso o olhar vai para o professor e
aluno, tem das suas formas de atuagao no seu contexto.

No Ensino Superior, isso quer dizer mudar o olhar institucional, propondo

caminhos para educadores e alunos atuarem na sociedade do conhecimento; tao
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complexa quanto variada. Mudar o olhar e a atuagéo a partir da gestdo das IESPs,
criando um jeito de fazer as coisas, considerando que Inovagao é repensar. A partir
dai, inserir o planejamento e investimentos voltados para a¢des de Inovagao.

O caminho através da Educomunicag¢ao com vistas a Inovagao e sua interface
com a Tecnologia mobile oferece em doses iguais a modernidade de um método
criado a partir dos usos das midias; seu amadurecimento através de diferentes
experiéncias, em varios paises e variadas areas; a seguranca do crescimento da
sua implantagdo e das pesquisas sobre os resultados; a interdisciplinaridade e a
transdisciplinaridade do método, essencial para os tempos ubiquos de conectividade
no qual vivemos.

Unir o conceito de Educomunicacdo e Inovacao significa, a nosso ver,
gerenciar processos de modernizagao no ensino e gestao das IESPs, algo essencial
para a regido amazonica, com suas caracteristicas unicas. Identificar e analisar sua
interface com a Tecnologia mobile € uma maneira de descobrir novos caminhos,
mais ageis e com maior engajamento, além de possibilitar corrigir e ajustar os
percalgos.

Num contexto de competitividade em nivel global e uma agenda voltada para
sustentabilidade e questbes ambientais, com pessoas cada vez mais cientes e
preocupadas com a escassez de recursos naturais, identificar, criar e implantar
novos habitos e costumes exigem novas posturas e atitudes. Dessa forma, o
conhecimento baseado na Inovagdo ganha mais importédncia e destaque. Suas
caracteristicas de descoberta e relacio com as outras areas e tipos de
conhecimento sdo essenciais nesse novo formato de sociedade e trabalho no
mundo.

No Brasil, as Politicas de Inovagdo seguem o modelo de interagdo da “hélice
tripla”, formado pelo governo, universidade e empresas que se unem para
desenvolver a tecnologia e a Inovagao, gerando desenvolvimento econdmico para o
pais. Ha setores da sociedade organizada que criticam o fato de que, no pais, a
pesquisa cientifica esta em sua maioria vinculada as universidades publicas, sob o
argumento de que ha falhas na comunicagéo e relacionamento entre a universidade
e as empresas na transferéncia de conhecimento tecnolégico.

Isso seria o causador de atraso na transferéncia de conhecimento, o que
reflete na capacidade tecnoldgica brasileira. A estrutura ainda timida de ambientes e

praticas institucionais de Inovagcdo no pais, € refletida na falta de canais de
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comunicagcdo entre a geradora do conhecimento cientifico: a universidade e as
empresas, de forma a criar ligagdes, ou pontes, entre as necessidades da sociedade
— e do mercado — causando descontinuidade nos processos de criacdo e
aproveitamento das descobertas/criagdes de conhecimento e tecnologia (Chibas;
Pantaleon; Rocha, 2013).

Notadamente, o papel da universidade vai muito além de favorecer e atender
ao mercado. Sua posi¢ao de fomentar, criar e formar a pesquisa cientifica e novos
pesquisadores € apenas parte da sua caracteristica institucional. No ranking mundial
de Inovagdo dada pelo Forum Econémico Mundial (2002), os Estados Unidos estéao
na lideranca. De acordo com esses dados, o Brasil se equipara aos paises em
desenvolvimento da Europa e Africa, “O Brasil ndo esta muito abaixo dos paises de
desenvolvimento médio na Europa, como a Espanha. A diferenca é que, aqui, a
maior parte da Inovagao tecnoldgica esta na incorporagdo de tecnologia a produtos,
e ndo em P&D” (Chibas; Pantaleon; Rocha, 2013, p. 19).

Para estabelecer uma gestao institucional baseada em Inovagao, no entanto,
€ preciso engajamento da equipe e planejamento. A organizagcdo estabelece
objetivos e metas, prioridades, cria sistema de avaliagdo de ideias, gestdo de
projetos e, t4o importante quanto todo esse inicio: 0 monitoramento de resultados. E
importante identificar as oportunidades e as fragilidades para fomentar a Inovagao e
identificar suas dificuldades ou entraves.

Inovagdo € processo e precisa haver gerenciamento em todas as etapas;
sendo processo, envolve a criagdo, o desenvolvimento de novas ideias e
comportamentos, e sua implementacdo. Damanpour (1996) complementa que a
Inovacado tem ligagcdo com a mudanga organizacional, apresentando-se como um
meio e uma resposta a mudanca ambiental ou como acgao preventiva para influenciar
o ambiente externo).

As universidades identificam que inovagdes sdo necessarias ao Ensino
Superior na contemporaneidade e percebem a necessidade de reformas
curriculares. Para inovar € preciso compreender o que é Inovagao e quais 0s
impactos dela no processo de ensino e aprendizagem, para evitar equivocos nas
discussodes, planejamentos e agdes. Isso porque inovar ndo € apenas a insergao da
tecnologia, € para além dos recursos tecnolégicos e da infraestrutura da instituicao
de ensino.

A implementacéo de processos de Inovagao depende de um trabalho coletivo



101

envolvendo gestao, professores e estudantes por meio das dimensdes pedagadgicas,
politicas, administrativas e financeiras. Para o Ensino Superior, tais acdes sao tanto

urgentes quanto sao dificeis, dada sua complexidade institucional.

3.7.1 Inovacdo para além das patentes e tecnologias, criando uma cultura
institucional de inovagao, com énfase para os processos educomunicacionais e sua
interface com a mobilidade tecnolégica

Sendo um dos conceitos mais discutidos na sociedade do conhecimento, o
termo Inovagdo € ainda restrito a tecnologia, sua inser¢do a produtos e patentes,
com reduzida abordagem em Pesquisa e desenvolvimento e ao gerenciamento de
processos e modernizacdo organizacionais, € nao em P&D traz ainda
desconhecimento, sobretudo no ambito das instituicdes publicas e permite
compreensdes distintas sobre seu conceito e atuagdo nas organizagbes, em seus
diferentes niveis. O termo Inovacéo vem do latim innovo, innovare e se conecta com
mudancga, transformagao, atualizagdo, modernizacao, competitividade, produtividade.

De acordo com Damanpour (1996), inovagdo, numa visdo de mercado
consumidor, associa-se a algo novo, um produto ou um servigo, algo que
surpreenda o consumidor, algo que atenda as suas expectativas, necessidades e
desejos.

Neste contexto, € importante apontar alguns conceitos. Schumpeter (1988)
aponta que a inovacio pode ser uma nova solucdo viavel. Assim, € bem diferente de
invencdo, que é a descoberta ou desenvolvimento de algo novo. Outras fontes
apontam conceitos semelhantes, com abordagens distintas.

O Manual de Oslo, principal fonte internacional de diretrizes para coleta e uso
de dados sobre atividades inovadoras da industria, aponta Inovagdo como
implementagdo de um “produto (bem ou servigo) novo ou significativamente
melhorado, ou um processo, ou novo método de marketing, ou um novo método
organizacional nas praticas de negocios, na organizagao do local de trabalho ou nas
relagcbes externas” (Manual de Oslo, 2005, p.146).

Ainda de acordo com suas definicdes, os tipos de Inovacédo sao: produto,
processo, marketing e organizacional. Voltada para os negdcios, essa definigao

classifica as inovacgdes por tipos, e é utilizada em todos os paises que estdo na
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Organizagdo para a Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico, OCDE, e que
atuam com politicas publicas para esse tema.

No trabalho de Zanella et al., (2012), os autores trazem que, para Hargadon e
Sutton (2000), a Inovacéao é decorrente de um contexto apresentado na organizagao,
sejam ideias ou problemas a serem resolvidos. Exige determinagao, planejamento e
investimento de capital e recursos humanos para acontecer.

Zanella et al (2012) apontam algumas consideragdes sobre Inovacgao a partir
dos conceitos apresentados: Sao trés esferas de abordagem para Inovagcdo. Em
primeiro lugar, considera-se a abordagem que cada ser humano tem sobre o tema.
Nessa abordagem, o ser humano é o agente inovador, sendo citados os trabalhos
de Schumpeter (1935) e Rogers (1995). A segunda esfera traz a estrutura
organizacional como aquela que propicia a Inovagao. Seus representantes tedéricos
sdo Burrel e Morgan (1979) e Porter (1980 e 1985). A terceira esfera une os dois
primeiros aspectos e é apontada como interacionista. Os trabalhos de Van de Ven et

al (1999) e Lam (2005) unem a interacdo entre recursos humanos e estrutura

organizacional (Zanella et al, 2012).

Tomando por base o trabalho das autoras, trazemos a tabela com os

principais autores sobre Inovagao.

Quadro 4 - Percepgoes tedricas sobre Inovagao

Autor / Década

Definicao

Joseph Schumpeter
(economista)
Década de 30

Inovagdo € uma nova combinagdo de meios de produgéo e constitui um
elemento central da economia; a invengéao, se nao for levada a pratica, é
irrelevante do ponto de vista econémico.

Martin Bell e Keith Pavitt
(Universidade de
Sussex)
Década de 80

A Inovagdo pode ser vista como um processo de aprendizagem
organizacional.

Peter Drucker
(Universidade de
Claremont)
Década de 80

Inovagado é o ato de atribuir novas capacidades aos recursos (pessoas e
processos) existentes na empresa para gerar riqueza.

Christopher Freeman
(MIT)
Década de 80

Inovagdo no sentido econémico € acompanhada da primeira transagao
comercial envolvendo o novo produto, processo, sistema ou projeto € o
processo todo.

Eric von Hipple (Oxford
University Press)
Década de 80

Inovagdes sado desenvolvidas por todos os envolvidos na cadeia
produtiva: usuarios, empreendedores, fornecedores, clientes.

Giovanni Dosi
(Universidade de Pisa)
Década de 80

Inovagcdo é a busca, descoberta, experimentacdo, desenvolvimento,
imitagdo e adogao de novos produtos, novos processos € novas técnicas
organizacionais.

A. H. Van de Vem et al
(Universidade de
Minesota)
Década de 80

Inovagdo é mais abrangente do que invengédo, e inclui o processo de
desenvolver e implantar uma nova ideia.
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C. K. Prahalad
(Universidade de Inovagdo ¢é adotar novas tecnologias que permitem aumentar a
Michigan) competitividade da companhia.
Década de 90
. E. M. Rogers A Inovacao é uma ideia, pratica ou objeto que é percebido como novo por
Década de 90 um individuo ou um grupo.
Fritjof Capra
(Universidade de As organizagdes inovadoras sao aquelas que se aproximam do limite do
Berkeley) caos.

Década de 90

Gary Hamel (Strategos)
Década de 90

Inovagdo € um processo estratégico de reinvengao continua do proéprio
negocio e da criagdo de novos conceitos de negécios.

Ronald Jonash e Tom
Sommerlatte
(consultores)
Década de 90

Inovagdo é um processo de alavancar a criatividade para criar valor de
novas maneiras, através de novos produtos, novos servigos e novos
negocios.

Guilherme Ary Plonski

(Instituto de Pesquisas

Tecnolégicas) — IPT/SP
Década de 90

Inovagao pode ter varios significados e a sua compreensao depende do
contexto em que ela for aplicada. Pode ser, ao mesmo tempo, resultado e
processo ou ser associada a tecnologia ou marketing.

Ernest Gundling (3M)
Ano 2000

Inovagao é o resultado de um esforgo de time.

Fonte: Simantob; Lippi (2004) apud (Zanella, Francio, Agostini, Rech, 2012).

Ha ainda uma abordagem importante para nosso trabalho. O Quadro 5 lista

algumas inovagdes de diferentes organizagbes brasileiras, que enxergam a

Inovacdo como um diferencial competitivo, desde seu uso em produtos e servicos,

processos e

tecnologia,

negocios, estrutura organizacional e processos

administrativos, planos ou programas e Mercado. Abaixo, detalhamos cada uma

dessas caracteristicas.

Quadro 5 - Caracterizagao da Inovagao

Relacionada ao desenvolvimento, produgédo e comercializagdo de
Inovagao em produtos ou servigos, que nunca tenham existido antes,
produtos geralmente introduzidos no mercado para satisfazer
Ou servigos necessidades de clientes, empregando-se, ou nao, novas
tecnologias neste processo.
Jonash e Relacionada ao desenvolvimento de novos meios de fabricagao,
Sommerlatte manufatura de produtos ou na distribuicdo ou prestacdo de
(2001) Inovacio em servicos. Estas novas formas necessitam, apresentar vantagens
¢ em termos de custos ou maior presteza em
processos e ~ . =
: sua elaboragdo. Os modelos japoneses de produgdo como
tecnologia g !
Kanban, Just in Time, entre outros, exerceram forte impacto na
eficiéncia e na redugédo de desperdicios no processo produtivo,
podendo ser considerado Inovagéo a sua época.
Jonash e Relacionada ao desenvolvimento de novos métodos de insergcao
Sommerlatte Inovagao em e exploragdo do mercado, resultando em novos negécios que
(2001) negocios conduzem uma vantagem competitiva, imbativel pelos
competidores, em um primeiro momento.
Inovagao em < ~ .
Damanoour rodutos Refere-se a introdugdo de novos produtos ou servigos para
b P . atender a necessidades de um mercado ou de consumidores.
(1996) Ou servicos
Inovagdo em Refere-se a introducdo de novos elementos no processo de
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Processos
tecnologicos

producdo ou na operagdao de servicos, como materiais,
especificagdes de tarefas, fluxo de informagbes e de trabalho e
equipamentos utilizados na produgéo de produtos ou servicos.

Inovagao na
estrutura . .
R Refere-se ao aumento de tamanho e complexidade que exige,
Organizacional . . .
ou consequentemente, mais controle e coordenacao das diferentes
: unidades.
sistemas
administrativos
Inovagao em Adocdo de novos projetos, sistemas, politicas, programas ou
planos processos contribuindo no desempenho e efetividade da

ou programas

organizagao.

Trata-se da utilizagdo de novos componentes, as ligagdes entre

Produto ou 0s componentes, novos meétodos, novo processo e as novas
Servigo técnicas empregadas na sua produgdo — traduzidas pelo
Afuah (1999) emprego d9 novo conhecimento tecnolégico adqgirid(,). _
Refere-se a forma como o novo produto ou servigo € distribuido,
Mercado bem como a forma como atende as expectativas e necessidades

e desejos do publico e esta relacionado ao novo conhecimento
de mercado.

Fonte: Adaptado de Vicenti (2006).

Os quadros acima auxiliam na construgdo basica da Inovagao, com seus
conceitos e tipos e consideramos importante para inserir na evolucédo da pratica nas
instituicdes. O gerenciamento dos processos contribui para realizar, e adequar, as
mudangas, agregando valor para elas e trazendo novos padrées de comportamento
e ideias para sua aplicagao (Manual de orientagdes gerais sobre inovagao, 2011).

Nessa perspectiva, observamos a importancia de que o conceito de Inovacao
deve fazer parte da mentalidade de todos os funcionarios. Chibas (2012) alerta
ainda sobre a necessidade de ter a criatividade como parte deste processo, com
gerenciamento que aponte para os aspectos sociolégicos e psicologicos da
Inovagdo. Importa destacar nessa abordagem a percepgdo de que Inovagdo é
resultado de um novo jeito de fazer as coisas. Inovagao repensa.

A reinvencao de forma constante € inerente ao processo e a gestdo da
Inovacdo permite identificar novas tendéncias e demandas, articulando
possibilidades tecnolégicas com oportunidades de mercado e mudangas sociais.
Para instalar e gerenciar uma mentalidade de inovagao importante seguirmos alguns
passos, como estabelecer estratégias de comunicacéao interna, aliado a criagdo de
metas e de ecossistemas (Chibas; Pantaleén; Rocha, 2013).

As Instituicbes de Ensino Superior devem incrementar a gestao de processos
de Inovagdo, embora os sucessivos cortes nos investimentos federais para
Educacédo, Ciéncia e Tecnologia tornam ainda mais complexo o ambiente para a

Inovagdo no ensino superior. As sucessivas crises da saude e da produgao de
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vacinas ocorridas a partir do ano de 2020 s&o apenas a ponta do iceberg no que se
refere ao papel da ciéncia no ambito de investimentos publicos no Brasil no contexto
atual.

Ha muitos caminhos a serem trilhados. Referéncia no pais no que tange a
ciéncia e a tecnologia, o Ensino Superior publico € reconhecidamente a esfera na
qual se destacam os maiores resultados e, ainda, o maior numero de investimento
para ciéncia. Ha que melhorar ainda a performance e as redes com os setores da
sociedade para que toda a pesquisa realizada se traduza em agdo para o
desenvolvimento social e econémico.

O problema, pensamos, ndo esta na falta de pesquisa ou na qualidade dos
pesquisadores brasileiros, cotados como o0s mais respeitados do mundo em
instituicdes estrangeiras, de acordo com parametros internacionais. E tempo de
olhar a questdo pela dtica de Politicas publicas, politicas institucionais e tracar
planos e metas mais concretos para articular pesquisa e desenvolvimento,
conectando as universidades e os setores produtivos.

Levantamento feito por Chibas, Pantaleon e Rocha (2012), dao conta de
incrementos significativos no numero de o6rgaos que estimulam a Inovagao,
principalmente a tecnoldgica, fomentando projetos ligados a ela.

No Brasil, entidades nacionais responsaveis por trabalhar a Inovagao sao: o
Centro de Tecnologia Mineral (CETEM) e o Financiadora de Estudos e Projetos
(FINEP), junto ao Ministério de Ciéncia e Tecnologia e Inovagédo (MCTI), responsavel
pela representacdo do pais internacionalmente. Ainda sobre pesquisas e projetos de
desenvolvimento tecnoldgico, o instituto CETEM, em parceria com o MCTI, mantém
representacdo em entidades internacionais, também incentiva a Inovagao (CETEM,
2012).

Ha ainda a Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP), que também criou o
Prémio FINEP de Inovacdo, em parceria com o IBGE (Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica). O MCTI, com o apoio da FINEP, também realiza pesquisas
sobre Inovagédo tecnoldgica, levantamento denominado Pesquisa Industrial de
Inovagdo Tecnologica (PINTEC), com o objetivo de fornecer indicadores setoriais,
nacionais e regionais das atividades de Inovacdo tecnolégica nas empresas
brasileiras.

Por outro lado, apontar Inovagéo na educagcdo ndo € um consenso entre os

pesquisadores. Sob a perspectiva da América Latina, especialistas apontam que
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Inovagéo educacional deve se adaptar e estar em sintonia com as necessidades da

sociedade, e a Inovagao deve atuar no sentido de criar conhecimento, produtos e

Novos processos. Isso tem resultado na melhoria da qualidade da aprendizagem, na

busca pela equidade. Importante destacar que, sob o aspecto tedrico, a Inovagao

Educativa “é um processo complexo, voltado a transformar os diferentes fatores que

interferem na aprendizagem” (Tradugdo nossa) (Rios-Cabrera; Ruiz-Bolivar, 2020, P.

201) ",

Quadro 6 — Inovacéo na Educacéo do Ensino Superior, conceitos e destaques

Inovagao na Educacao

Conceitos

Autores

Uso de metodologias ativas:
Aprendizagem criativa, aprendizagem
baseada em projetos, aprendizagem
baseada em problemas, aprendizagem
baseada em equipes, metodologia agil,
ensino hibrido, gamificagdo, Ensino
Baseado em Competéncias (EBC),
Ensino Baseado em Projetos,Educagao
STEM (Baseado em 4 disciplinas: S
(Science ou Ciéncias Naturais), T
(Technology ou Tecnologia), E
(Engineering ou Engenharia) e M
(Mathematics ou Matematica)-Conceito
de aprendizagem multidisciplinar,
formando profissionais preparados para
inovar tecnologicamente

Metodologias de ensino
inovadoras sao conjuntos
de técnicas, principios e
recursos usados na
aprendizagem, pautados
no aluno tais como:
descentralizagdo da sala
de aula;

agilidade na informacao;
colocam as IESPs em
contato com as demandas

socioecondmico e
culturais; dominio
tecnolégico, habilidades

comportamentais,

(Rios-Cabrera; Ruiz-Bolivar,
2020);
(Chibas; Pantaleén; Rocha,
2013).

(Rios-Cabrera; Ruiz-Bolivar,

conteudo curricular; praticas tradicionais Mudancas na  sua 202.0)5 )
de professores ’ estrutura, concepgdo e | (Chibas; Pantaledn; Rocha,
conteudo 2013); RUIZ-BOLIVAR,
2020
(Rios-Cabrera; Ruiz-Bolivar,
responsabilidade dos estudantes frente 2020);
a sua aprendizagem. (Chibas; Pantaleén; Rocha,
2013).
As tecnologias sdo um

suporte para 0s processos
de Inovagdo no ensino.

((Rios-Cabrera; Ruiz-Bolivar,

Tecnologias - Tecnologia mobile, | Cresce o entendimento de )
I . L : o 2020);
aplicativos, livro  digital, realidade | que devem ser utilizadas S -
e (Chibas; Pantaledn; Rocha,

aumentada, gamificagéo etc. como suporte nos 2013)
processos de Inovagao, em '
conjunto om outros
métodos

Inovagao na Educagao Conceitos Autores

Ubiquidade e tecnologia no Ensino
Superior

Conceito de leitor ubiquo;
Uso da tecnologia em sala
de aula como instrumento
e nao objeto de ensino;
Busca de mudangas

(Santaella, 2013), (Aramuni,
2017); (Kenski, 2003)

" “[...] como un proceso complejo dirigido a transformar los diferentes factores que intervienen em el
aprendizaje” (Rios-Cabrera; Ruiz-Bolivar, 2020, p. 201).
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relacionadas ao conteudo
ou a pratica, com

orientacao didatico-
pedagdgica.
Diferenga entre técnica e
tecnologia:

Técnica: regras usadas
para dirigir de maneira
eficaz qualquer atividade
uso de métodos e
processos para disseminar
a informagéo no ensino. E
também a racionalizacao

dos procedimentos
profissionais e
administrativos. Seu
objetivo é otimizar

resultados e aumentar o
nivel de produtividade e
confiabilidade. Se
manifesta no uso que o
individuo faz dos objetos e
como este se propde a
conceber o novo ou a
utilizar de novas maneiras
0 conhecimento cientifico
existente, materializando
em forma de inventos.
Exemplos sdo apetrechos,
como eletrodomésticos,
computadores,  satélites,
equipamentos industriais,
jogos etc. (que exigem
técnica de utilizagdo).
Tecnologia: € o0 pensar
com foco na Inovagéo. Se
manifesta de dentro para
fora, num modo sofisticado
de articulagdo mental, pois
busca solucao para
problemas praticos. Isso é
realizado pela
transformacgéo de ideias ou
principios cientificos ja
conhecidos em novos
modelos, patentes ou
ideias, que depois se
tornardao novos modelos
equipamentos,  modelos,
ferramentas a servico da
técnica.

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Para além da tecnologia, os fatores apontados pelos autores referem-se a

novas atitudes e acgdes por parte dos atores envolvidos na educagao, atuando de

forma conjunta e integrada. Eles destacam: conteudo curricular, na sua estrutura,

concepcdo e conteudo; praticas

tradicionais de professores,

somado a
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responsabilidade dos estudantes frente a sua aprendizagem. Alia-se a isso a
qualidade dos recursos educacionais e as técnicas de evolugdo na geréncia de
recursos. Ha mais fatores nesta lista, cujo desenvolvimento pede vontade politica,

investimento e planejamento.

E importante assinalar que ndo se trata de um somatério de fatores que
atuam de maneira individual e independente, ou a melhora de um aspecto
em particular, mas sim de uma agao conjunta, interativa e complementar
entre os fatores para conseguir o objetivo de uma educagao de qualidade,
pertinente e equitativa. E dizer que se refere a um tipo de Inovacéo
disruptiva, que tem por objetivo/meta impactar todo o contexto educativo
(Tradugéo nossa) (Rios-Cabrera; Ruiz-Bolivar, 2020, p. 201)'2.

Ao apontar esses conceitos de Inovagdo e seus respectivos alcances,
importante destacar que tal insergdo muda drasticamente todo o contexto educativo
“‘modificando permanentemente a forma em que se relacionam todos os atores do
contexto, os meios e o entorno” (Murillo, 2017, p. 1).

Assim, apontar os fatores que favorecem ou impedem a Inovagao educativa
deve vir apds a compreensao do conceito de Inovagao, bem como as mudangas da
sociedade do século XXI. As dificuldades de Inovagao sao de ordem, institucional ou
sociocultural. Todos se associam no bojo do processo que a Inovagao implica. Os
obstaculos referem-se, a principio, ao fator de engajamento dos atores nos
processos de Inovagao. Sem engajamento, ndo ha avancos significativos.

Para além do mercado, nas IESPs, o processo é mais complexo e atinge
varias areas, desde a pedagodgica até a administrativa. Isso amplia a necessidade de
voltar o olhar para a implantagao de sistemas formais de Inovacao tecnoldgica.

A construgcao de uma sociedade mais justa e participativa, requer um caminho
novo para a Educacgdo, numa relagdo de convergéncia entre demandas e agdes

desenvolvidas, que requerem ainda ajustes. Ha um longo caminho a seguir.

2 Es importante sefialar que no se trata de una sumatoria de factores que actian de manera
individual o independiente, o de la mejora de un aspecto em particular, sino de una accioén conjunta,
interactiva y complementaria entre dichos factores para lograr el objetivo de una educacion de calidad,
pertinente y equitativa. Es decir, se refiere a un tipo de innovacion disruptiva que tiene por objeto
impactar todo el contexto educativo. (Rios-Cabrera; Ruiz-Bolivar, 2020, p. 201).



109

3.7.2 A criagdo de ecossistemas de inovagcdo e a mediacdo com a mobilidade
tecnolégical/tecnologia movel: ampliando praticas, mediagdes e interfaces de
Inovagéo institucional

No que tange a questao da Inovacéo, este trabalho considera fundamental o
conceito, apontando como um caminho institucional necessario e que deve figurar
como diretriz principal nas instituicbes, com politicas especificas delimitadas e
direcionadas para todos os publicos envolvidos institucionalmente.

Afirmamos o papel da universidade como espago para criagdo e
disseminagao do Conhecimento, o que amplia sua fungédo de geradora de tecnologia
como geradora de riquezas, apenas.

Acreditamos que, no século XX, com a criagdo e desenvolvimento dos meios
digitais e as TICs, o desafio era estrutural (democratizacdo de acesso de
equipamentos e redes de transmissao). Agora, no século XXI temos o desafio de nos
adaptar e dominar novas linguagens.

Palomino (2020) aponta aprendizagem das novas tecnologias e uma parceria
entre professores e alunos. O mundo ndo € mais o0 mesmo e a aprendizagem também
nao deve ser. Vivemos a era da interagao e se a Internet nos possibilita interagir em
tempo real, € preciso avancar no aprendizado e ensino. Se anteriormente tinhamos o
aprendizado baseado na memodria, ja passamos a um aprendizado baseado na
capacidade de busca, analise e interpretagcdo das informagdes com as quais o
individuo do século XXI € bombardeado constantemente.

A criatividade é o caminho para fazer frente ao potencial apresentado pelas
novas plataformas. Para prosseguir € pertinente trazer o conceito de ubiquidade
(Santaella, 2013). A autora aponta as qualidades metaféricas do conceito, suas raizes
estdo na computagcdo e em termos tecnoldgicos. A ubiquidade é a coordenagao de
dispositivos inteligentes, sejam estes moveis sejam estacionarios, de forma que
permitam ao usuario acesso a informacao de forma universal e imediata.

Santaella (2013) destaca a computagdo movel e a pervasiva, sendo a primeira
caracterizada pela possibilidade de movimentagao fisica humana sem interromper os
servicos de computador, mas levando-o junto, como um “dispositivo onipresente”,
expandindo o alcance dos servigos computacionais, de qualquer lugar e a qualquer

hora, acompanhando as mudancas trazidas pelo sistema digital sob a ética do leitor.
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Por outro lado, num cenario onde o computador esta “invisivel” para o usuario,
significa que ele interage com este ambiente de forma dindmica, adaptando-se e
construindo modelos computacionais de acordo com a necessidade do usuario ou seu
dispositivo. Santaella aponta sobre essa interagcdo que decorre da agdo dos
computadores, feita de forma inteligente no ambiente que esta preparado para essa
interagéo através de variados sensores e demais aplicativos (Santaella, 2013). A
computacado ubiqua, assim, acontece através dos avangos da computagdo movel e
pervasiva, integrando mobilidade e funcionalidade.

Assim, claramente, cada época com seu desenvolvimento tecnoldgico proprio,
traz leitores com caracteristicas afins, quando a expansao das letras e imagens muda
o leitor. Ao apontar os trés tipos de leitor durante o desenvolvimento humano
ocidental, a autora nomeia o individuo do século XXI como leitor imersivo, que transita
de forma nao linear entre textos, imagens videos e informagdes (idem).

As autoras Wiebusch e Lima (2018) realizaram um estado do Conhecimento
para analisar o uso do termo Inovacgao nas producgdes cientificas sobre a Inovagao
no Ensino Superior e nas praticas pedagdgicas. Na analise, apontam que, para além
da sala de aula e uso dos aparatos tecnolégicos, a Inovagéo deve vir no sentido de
mudangas nas metodologias tradicionais, inserindo metodologias ativas e
inovadoras conectadas com os avangos tecnologicos contemporaneos, pensando
nas estratégias para ensinar o conhecimento. Soma-se a isso rupturas com as
praticas de ensino tradicionais, superando a resisténcia da gestdo, dos docentes e
discentes. Nesse sentido, sdo necessarias mudancgas, apontam Wiebusch e Lima
(2018). As autoras que trazem a perspectiva de Tidd, Bessant e Pavitt (2008)
apontam que nas praticas inovadoras, deve-se considerar que estas passam pelo
repensar a forma como se olha para o que se apresenta na realidade atual, para o
novo, e, principalmente, para o que ainda nao foi pensado. Pensin e Nikolai (2013, p.
34-35) destacam que € preciso “assumir a Inovagao como pressuposto orientador da
pratica educativa”.

A pandemia pela Covid-19 derrubou algumas percep¢des pré-estabelecidas
tais como a de que o mundo inteiro esta conectado. Também nos empurrou, a todos,
para a emergéncia do dominio das ferramentas tecnologicas e a necessidade de
adquirimos novas competéncias e habilidades. Uma delas, talvez a mais importante:
gerenciar nosso proprio tempo num espacgo, cada vez menos delimitado, entre a vida

privada e o trabalho. O mundo pd6s-Covid exigira dominio das tecnologias e suas
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novas linguagens. Para o homem comum, a cibercultura (Lévy, 2009) agora é fato.

Precisamos — individuos e instituicbes — responder a esse desafio.

A implementagao da Inovagao depende de um trabalho coletivo envolvendo
gestao, professores e estudantes por meio das dimensdes pedagdgicas,
politicas, administrativas e financeiras. Para inovar é preciso compreender o
que é Inovagdo e quais os impactos dela no processo de ensino e
aprendizagem, para evitar equivocos nas discussdes, planejamentos e
agbes. Isso porque inovar nao € apenas a inser¢ao da tecnologia, € para
além dos recursos tecnolégicos e da infraestrutura da instituicdo de ensino.
(Wiebusch; Lima, 2018, p.156).

O resultado do Estado do conhecimento sobre Inovagdo traz alguns
apontamentos importantes para analise: a Inovacdo no ensino superior depende de
diversos fatores, desde o apoio institucional até o conhecimento docente sobre o
entendimento de praticas inovadoras. Nas instituicdes de ensino, € preciso promover
capacitagoes para o aperfeicoamento pedagogico e para estimular os docentes a
propor inovagdes pedagogicas na sala de aula. Além de lembrar de que Inovacgao é
um processo e deve ser feito em conjunto com todo o corpo institucional, é
importante promover o aperfeicoamento pedagogico e estimular os docentes a
propor inovagdes pedagdgicas na sala de aula. Assim, pode-se atingir os estudantes,
motivando a aprendizagem. Outro destaque trazido pelas autoras trata da
necessidade de estabelecer dialogos sobre Inovagdo na universidade. Para elas, o
destaque refere-se aos docentes, com o intuito de implementacdo no Ensino
Superior,

[...] acreditamos que sao necessarios novos olhares para o ensino
universitario, visando a importancia de praticas pedagodgicas diferenciadas,

que sejam inovadoras e de agdes que potencializem o engajamento
académico (Wiebusch; Lima, 2018, p.165).

Importante destacarmos que € preciso capacitar e qualificar para a mudanca.
Tal observacdo é feita a partir de experiéncias de Inovagao realizadas por
educadores na América Latina, entre os anos de 1970 e 1980. Nessa analise, o
ponto de vista refere-se a Educacao formal, ndo formal e comunitaria na qual se
descobre que a pratica educativa seguia uma educagdo academicista, sem
promover o pensamento critico e autbnomo, sem proporcionar ferramentas de
conhecimento que conduzam a transformacéo da realidade (Rios-Cabrera e Ruiz-
Bolivar, 2020).

Sociedade e educagdo devem manter uma convergéncia para que as
mudancas e transformacgdes sejam reflexo uma da outra. No entanto, a rapidez, ou

fluidez, das mudangas deste inicio de século dificultam esse processo. O
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estabelecimento de diretrizes aponta caminhos de atuacio. Para tal, € importante
que ougam todos os envolvidos, e os esfor¢os de governos e sociedade apontam

caminhos ja trilhados por paises como Brasil, Argentina e Peru.

A urgéncia de adaptar a educagédo as mudangas que a sociedade vive em
relagdo ao conhecimento, a tecnologia, a informagao, nas novas linguagens,
na comunicagdo e na pesquisa, levou a incorporagdo da Inovagdo como
aspecto central do novo cenario social. Isso tem influenciado a Inovagéo a
se tornar uma preocupacgao da educagédo na segunda metade do século 20,
sendo transferéncias do mundo da administragdo e dos negécios.
Consequentemente, passou a ser considerado necessario alcangar a
modernizagdo de uma escola que requer adaptagdo aos novos tempos
(Tradugéo nossa) (Unesco, 2016, p. 11)"3.

Essas experiéncias, ja em curso na América Latina, refletem o esforgco em
olhar para suas caracteristicas socioecondmicas e culturais, para criar solucées on
demand. Esse é o contexto ideal para a educagao contemporanea. Sobre a América
Latina, ha uma diversidade sociocultural consideravel, aliado a sua extensao
territorial, fatores que pedem um olhar mais demorado e atento ao planejamento das
acdes educacionais. Rios-Cabrera e Ruiz-Bolivar (2020) apontam, a partir da analise
das experiéncias vivenciadas nos paises citados acima, algumas diretrizes que
podem promover o desenvolvimento das inovacgdes educativas, superando os

obstaculos existentes. Os autores indicam cinco pontos: “a) Construgdo de
Consensos; b) Viséo sistémica e contextualizada; c) Valorizagdo de professores; d)
Trabalho em comunidades de aprendizagem; e) Utilizacdo de TDICs”.

Nao ha solugdes, de fato, feitas através de acbes convencionais, baseadas
em reformas ou mudangas parciais na estrutura educativa, alertam. Para que haja
mudangas significativas & necessario contextualizar demandas da sociedade do
conhecimento, estrutura regional e local, questdes socioecondmicas-culturais, para
que se encontre “maior equilibrio entre as demandas da nova sociedade e a
qualidade, relevancia e equidade da oferta educacional” (Tradugdo nossa) (Rios-
Cabrera e Ruiz-Bolivar (2020, p. 200).

Para alguns autores, Inovacdo nao esta ligada apenas a melhoria de

3 La urgencia de adecuar la educacion a los cambios que vive la sociedad em el conocimiento, la
tecnologia, la informacion, los nuevos lenguajes, la comunicacion e la investigacion, llevoé a incorporar
a la innovacién como aspecto central del nuevo escenario social. Ello ha incidido para que la
innovacion se convierta em una preocupacion de la educacion em la segunda mitad del siglo XX,
siendo transferida desde el mundo de la administracion y de la empresa. Em consecuencia, se ha
llegado a considerarla necesaria para lograr la modernizacion de una escuela que requiere adecuarse
a los nuevos tempos (Unesco, 2016, p. 11).

4 1...] mayor equilibrio entre las demandas de la nueva sociedad y la calidad, pertinencia y equidad
de oferta educativa. (Rios-Cabrera; Ruiz-Bolivar, 2020, p. 200).
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processos, produtos. Ela se dirige a ampliar os processos e produtos, orientando a
modificar crencgas, habitos, valores, tradicdes e atitudes entre as pessoas que
formam as organizagdes. A esse contexto chama-se cultura organizacional (Senge,
2011; Shein, 2021; Banerjee, 2017).

O caminho para chegar a essas mudangas? A Inovagdo como processo de
criacdo de novos conhecimentos, produtos e processos novos e que deve estar

focada em mudar o sistema tradicional de educacgao.

[...] para isso, & necessario formular politicas publicas voltadas para a
criagdo de condi¢gdes adequadas nos sistemas educacionais, a fim de
garantir um processo de Inovacdo bem-sucedido que contribua para a
melhoria do processo educacional (Tradugéo nossa) (Rios-Cabrera; Ruiz-
Bolivar, 2020, p. 200)S.

Importante inserirmo-nos no contexto macro, referente ao continente. Para
isso, vamos destacar que, no contexto Latino-americano, a histéria aponta que ha
maior predisposi¢cdao ao conflito. Felizmente ha mudancgas vivenciadas desde a
década de 1990, que apontam um movimento que busca a integracdo entre os
paises da América Latina e Caribe. Isso feito através por movimentos de integragao
e cooperagao, como o Mercosul, cujo desempenho e resultados séo lentos, quando
nao inexistentes e cujas politicas variam de acordo com mudangas internacionais ou
de governos locais.

De qualquer forma, € importante discutir — e implementar — acordos
econdmicos equitativos que reduzam a desigualdade, convénios culturais,
articulagbes educativas e programas sociais que devam ocupar governos e

sociedade.

Politicas de Estado que envolvam as regides no médio e longo prazo devem
facilitar a conexao de areas que compartiham passados, condigbes
econOmicas e culturas, mas estado distanciadas por circunstancias politicas
que muitas vezes carecem de realidade (Tradugédo nossa) (Puiggros, 2005,
p.5).18

Sabemos que inovar nao quer dizer necessariamente fazer algo inédito, novo

ou complexo. Pode, na maioria das vezes, significar um novo olhar e novas formas

5 1...] para tal, se hace necesaria la formulacién de politicas publicas orientadas a crear condiciones
apropiadas a lo interior de los sistemas educativos a fin de garantizar un proceso de innovacion
exitoso que contribuya al mejoramiento del servicio educativo (Rios-Cabrera; Ruiz-Bolivar, 2020, p.
200).

'8 Politicas del estado que involucren a las regiones em mediano y largo plazo deberian facilitar la
reconexion de zonas que comparten pasados, condiciones econdmicas y culturas, pero estan
distanciadas por circunstancias politicas muchas veces carentes de actualidad. (Puiggrés, 2005, p. 5).
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de fazer/realizar agdes tradicionais. Para além da tecnologia e das multiplataformas,
como os smartphones, tablets e computadores, entender o processo € fundamental.
No mundo académico, a Inovagao passa pela compreensao/entendimento de que o
aprendizado nao se restringe mais somente a sala de aula; € um processo feito por
todos os atores envolvidos e um entendimento de que a construgdo do
conhecimento deve ser feita de forma colaborativa.

Tal processo parece ter sido incrementado com o estudo remoto em
decorréncia da Pandemia pela Covid-19. As mudangas no ensino podem ser
apontadas pela possibilidade ja vivenciada pela EaD e que se intensificaram com a
estruturagdo do Ensino Remoto Emergencial adotado em muitas IESPs ao longo da
pandemia. Essas experiéncias, advindas da EaD, aperfeicoam estratégias de
escolha do tempo para estudo; assimilacdo de conteudo a critério da leitura
individual; conversacao e compartilhamento de informag¢des em grupo; ampliacéo da
importancia do professor mediador e do conteudo autoral, além da implantacdo de
novos sistemas de avaliagdo, com participagdo colaborativa e baseado em
competéncias.

Tais problemas sido desafiadores e pedem diversas abordagens e agdes
politicas. Para todas, a cultura e a educagao sao fundamentais. Tais acdes estédo de
acordo com a ideia de que nao ha caminho. Este se faz ao caminhar, como aponta

Paulo Freire.

3.7.3 A Educacdo Contemporanea e as novas insergdes tecnoldgicas, o mundo das
metodologias ativas

Com a quarentena e o afastamento social indicados pela pandemia da Covid-
19, ouviu-se muito sobre Ensino a Distancia, Ensino hibrido, Ensino remoto e
Metodologias Ativas. Os termos e conceitos confundem-se. As atividades escolares
por meio remoto apressaram a insercao das TDICs em sala de aula. A necessidade
de desenvolver competéncias e habilidades também passa a ser um imperativo.
Para este trabalho, que trata sobre Educomunicacdo, Inovacdo e mobilidade
tecnolégica/Tecnologia mobile, inserir o conceito de metodologias é pertinente.

O ensino analdgico, com conteudo engessado e linear divide espago com
conteudo de e para as massas, homogéneo, distante das caracteristicas,
necessidades e especificidades culturais, econdmicas e sociais da sociedade. Longe

ainda de ser ensino individualizado, as metodologias ativas vém se aprimorando ao
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longo do tempo, de forma a se adaptar as novas tecnologias que surgem. Nas salas
de aula do século XXI, passam a utilizar as plataformas médveis como ferramentas,
de maneira a otimizar conhecimento criar engajamento entre conteudo, aluno e
professor.

Num estado do conhecimento acerca da Inovacao realizada no repositério da
Capes evidenciamos que o processo de Inovagdo no campo educacional requer o
aprimoramento de toda a cadeia envolvida, numa reflexdao e comprometimento com
as mudangas vivenciadas. A Inovagdo vai muito além da implantagdo das
tecnologias, conforme apontamos. Trata-se de uma mudanga que envolva habitos,
costumes, praticas, valores e crencas, possivel apenas com o comprometimento e
aceitacao de novos processos, em especial no Ensino Superior (Ribas; Silva; Fest,
2017).

Para fins de contextualizacdo, acreditamos que €& preciso abordar
metodologias ativas. Com a pandemia da Covid-19, o afastamento social, as aulas
remotas, bem diferentes da EaD, as Metodologias Ativas aparecem como maneira
de garantir a modernizagdo no uso das tecnologias digitais ao ensino-aprendizagem,
de forma a incentivar uma aprendizagem auténoma, critica e participativa, a partir de
situacdes e problemas reais.

As metodologias ativas envolvem varias ferramentas, métodos e aplicagoes,
possibilitam a mudanca nas relagdes entre professor, aluno, conteudo, ferramentas
de ensino-aprendizagem e, principalmente, comportamento. E aqui se fala sobre o
aluno, que deve assumir responsabilidade sobre o ritmo do seu aprendizado, mas
também do professor, que precisa sair do papel de protagonista, sem deixar de ser o
artifice/promovedor/responsavel pelo conhecimento disponibilizado. Embora muito
plurais, essas metodologias seguem a mesma premissa: o protagonismo do
aluno/profissional frente ao seu aprendizado.

Sobre este aspecto, Ribas et al., (2017) apontam Metodologias Ativas como
necessidade de formacao para professores, enfatizando as ferramentas digitais. Se
a Inovagédo obedece/responde as questdes ideoldgicas, econbmicas, culturais e
politicas, as universidades precisam estar atentas para responder a essa
necessidade.

Os aspectos apontados referem-se a um ensino que possibilite a formagao
profissional de individuos competentes, criativos, autbnomos e preparados para

reagir de acordo com as necessidades do ambiente, contextualizando as situagdes
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de maneira proativa.

Percebe-se, entdo, que as inovagbdes surgem a partir de um processo de
reflexdo sobre as praticas e comprometimento docente, quando da
percepgdo da preméncia de mudangas no ensino. Neste ponto é preciso
que o professor tenha disposi¢cao para inovar e para compreender que nem
todos os colegas aceitardo participar deste processo de Inovagao, mas que,
a partir das mudancgas implementadas, pode se tornar exemplo para novas
implementagdes de inovagdes (Ribas; Silva; Fest, 2017, p. 5491 e 5492).

Em consonancia com o conceito de Inovagdo e Educomunicagio, busca-se
formar, para além das competéncias técnicas, individuos autbnomos e criticos,

capazes de responder e intervir na realidade.

Registra-se, entdo, que a Inovagao educacional, assim como qualquer
Inovagao, provoca o desconforto da mudanca e de perceber as fragilidades
a serem desenvolvidas e o fortalecimento de potencialidades. Trata-se de
um processo de aceitagdo e renovagao que nao impreterivelmente esta
atrelado a aquisigcdo de tecnologias, mas a compreensado das finalidades
educacionais e dos objetivos que se almeja obter, como foi possivel
observar nas publicagbes relacionadas neste artigo. Pesquisar sobre
Inovagado € apontar propésitos ligados a mudanga de processos, crengas,
valores e atividades cotidianas. E sair das ferramentas como Unico processo
de Inovacao e entender a compreensao do conhecimento a partir de novas
perspectivas, percebendo a Inovagdo educacional como parte de um
processo e ndao como uma terminologia que se aplica a mudangas
aparentes e nao substanciais. (Ribas; Silva; Fest, 2017, p. 5492).

Nos debates acerca das Metodologias Ativas algumas caracteristicas
destacam-se: sua pluralidade, pois se compdéem de varias ferramentas; o carater
inovador, pois permitem uso de equipamentos e ferramentas novas no ensino
aprendizagem, como por exemplo a gameficagdo, ou uso de jogos; a
indissociabilidade entre teoria e pratica, mais um ponto em comum com a
Educomunicacgao, cujos horizontes/preceitos/premissas sao inter e
transdisciplinares; e o protagonismo do aluno em relagdo ao seu aprendizado, na
medida em que determina o tempo de estudo e o volume de leitura por insergao.
Tais aspectos, aliados a rapidez das transformacdes que as TDICs trazem, desafiam
a todos, na medida em que professores tém dupla abordagem: elaboracdo de
conteudo especifico para cada plataforma e aplicagdo de tais mudangas nas
relagdes entre os estudantes, chamando-os a participagao.

Os estudos ja antecipam a possibilidade de trabalhar diversas habilidades, de
acordo com os objetivos de cada competéncia desejada em cada ambito do
conhecimento. Um aspecto que consideramos particularmente importante refere-se

a necessidade de desenvolver a consciéncia critica do individuo em relagdo ao
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papel dos media e seus conteudos e linguagens. A autonomia e a
protecdo/defesa/preservacao da capacidade criativa do individuo e sua identidade
sdo aspectos da democracia que precisam ser defendidos/estimulados, para que se

estabelega uma educacgao humanista, multilateral e compartilhada.

3.8 A Amazobnia brasileira na fronteira do conhecimento cientifico: desafios e
possibilidades

Por ser uma regido ainda pouco conhecida no que se refere as suas
caracteristicas, é importante destacar que a Regido da Amazbnia Brasileira, a
chamada Amazoénia Legal, € composta pelos Estados do Roraima, Amazonas, Acre,
Amapa, Para, Rondoénia e Tocantins, além do Mato Grosso e parte oeste do Estado
do Maranh&o, sendo este ultimo o unico Estado que possui apenas a metade de seu
territério como pertencente & Amazoénia Legal. E para a Amazoénia que os olhos do
mundo se voltam, numa agenda de sustentabilidade e preservacdo do Meio-
ambiente. Na regido, as emergéncias de novos olhares e quebra de paradigmas é
um imperativo e a Educagédo é parte significativa da solugdo. O Ensino Superior,
principalmente, e sua trajetoria de criagdo no pais aponta alguns avangos, muitos
atrasos e varias desigualdades. Trazer um olhar sobre o tema na Amazbnia
fundamenta-se no conceito desta tese e na necessidade de conhecer a regiéo.

Os primeiros cursos superiores no Brasil datam de 1572, por iniciativa dos
padres jesuitas e depois pelos franciscanos; a sua expansao no Brasil da-se apenas
apos a chegada da corte portuguesa ao pais, em 1808, quando foram criados cursos
e academias, objetivando formar especialistas e burocratas. Ent&do, sob a dire¢cao do
império portugués, foram criadas escolas superiores estatais secularizadas, cuja
coordenacgao passa a ser do Estado e ndo mais da igreja, como no século anterior.
Este sistema de estruturagdo do ensino superior perdura até apds a Proclamacao da
Republica em 1889, estendendo-se até 1911 na primeira republica, que realiza uma
ampla reforma educacional, no mesmo ano. Até entdo, funcionava em escolas
isoladas e nenhuma instituicdo, como uma universidade, existiu no Brasil nos
periodos colonial e imperial (Daniel Junior, 2018).

As primeiras universidades brasileiras foram entdo criadas em Manaus (1909);
Sao Paulo (1911), Parana (1912) e, por fim, Rio de Janeiro (1920). Todas foram

criadas pela iniciativa privada, com nenhum ou pouco apoio estatal, e foram extintas
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poucos anos depois. Com excegéo da Faculdade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ),
que foi criada pela iniciativa estatal e perdura até hoje, sendo inclusive modelo para
a criagao de outras universidades brasileiras.

Na regiao Norte, a expanséo da universidade publica brasileira para o interior
dos Estados e municipios da Amazénia teve um incremento significativo na década
de 1990, em que, a excegao do Mato Grosso (Rondondpolis e Araguaia) e Acre
(Cruzeiro do Sul) ndo existia campus de universidade publica no qual se oferecesse,
de forma regular, alguma modalidade de educacédo de nivel superior em nenhum
municipio da regido da Amazobnia Brasileira. Inclusive a capital do Estado do
Tocantins teve sua primeira Universidade Publica inaugurada em outubro de 2000.
Neste inicio de década, o crescimento da universidade publica na Amazénia Legal
chega a 94 campi em municipios do interior da Amazdnia, inclusive 25 destas com
instalagdes nos municipios: Universidade do Estado do Mato Grosso (UNEMAT),
com sede em Caceres; Universidade Federal do Oeste do Para (UFOPA), com sede
em Santarém e Universidade Federal do Sul e Sudeste do Para (UNIFESSPA), com
sede em Maraba (Daniel Junior, 2018).

Além de todas essas consideragdes que perpassam o contexto da educagéao
como um todo, é preciso contextualizar a regido Norte do pais, formada pela
Amazonia Setentrional. Dois aspectos sdao fundamentais para abordar a Amazdnia
no seu contexto internacional: Biodiversidade (flora e fauna e seu rico bioma e as
riquezas minerais) e sua Soberania. A atencdo despertada e o crescimento da
importancia da regido em escala global tém ameagado a soberania dos paises
amazonicos.

Acreditamos ser importante destacar este aspecto devido ao processo de
globalizagdo que se intensifica, a partir da década de 1980, no qual se aponta a
necessidade de redimensionamento na busca por novas tecnologias, produtos e
recursos naturais, de forma a garantir que os principais paises mantivessem fortes
as suas economias. “E nesse novo cenario de competitividade internacional a
Amazonia passou a desempenhar papel central” (Aragon, 2018, p. 24).

Ocupando cerca de 60% do territério brasileiro, com PIB que representa 5%
do pais, possui maior reserva de agua doce do planeta, riqueza de biodiversidade e
uma floresta que ocupa quase 3 milhdes de km?, a Amazonia sofre por ndo haver
uma politica de desenvolvimento que seja capaz de preservar os recursos naturais

de biodiversidade e culturas, notadamente de indigenas, caboclos, quilombolas e
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ribeirinhos. Embora haja, por parte dos governos, manifestacbes em defesa do
desenvolvimento, a regido e seus moradores sdo desconsiderados na formulagéo e
implementacdo das politicas de desenvolvimento. Assim, a Amazbnia vé seus
problemas se agravarem, sem politicas mais claras e sustentaveis desde o século
XX. Neste inicio de século, ha um ataque ainda maior a regido, com desmatamentos,

garimpos ilegais, invasao de terras indigenas.

Nesse sentido, a Amazdnia com a implantagdo dos grandes projetos (anos
setenta e depois anos 2000), com o progresso das comunicag¢des, do
sistema de transporte e de telecomunicagbes apesar de alguns pequenos
avancgos, viu agravarem-se seus problemas e criarem-se outros, como: i)
luta pela posse da terra (até 2011 ndo se fez uma séria reforma agraria,
como nos paises desenvolvidos capitalistas); ii) favelizagdo crescente nas
cidades até do interior; iii) degradacao e desrespeito ao meio ambiente; iv)
falta e/ou precariedade de hospitais, moradias, saneamento basico, energia
elétrica; v) auséncia de um sistema de transporte fluvial regular, seguro e
eficiente; viii) presenga ainda significativa de trabalho escravo no campo e
condi¢des similares ao trabalho escravo na cidade; ix) baixos indices de
desenvolvimento humano, dentre outros (Santos, 2014, p. 10).

A expansao do ensino superior publico na Amazbnia traz contradicbes e
poucos avangos. Silva (2019) aponta que, em relacdo ao REUNI", Programa de
Apoio a Planos de Reestruturagdo e Expansao das Universidades Federais, houve
avangos mesmo se considerar o corte de investimentos. Este impossibilitou a
adequada consolidagao do processo, considerando-se infraestrutura, manutencgao e
contratagdo de pessoal técnico e docentes; o numero de alunos matriculados e as
regides alcancadas com a expansdo das universidades foi significativo. Nesse
sentido, a qualidade foi prejudicada, bem como a consolidagdo da expansdo e o
fortalecimento da universidade publica no Brasil.

Esta observacao tem por base as consideragdes de Silva (2019) quando nos
coloca sobre a expansao da Universidade Federal do Amazonas (UFAM), cuja
expansao dos campi de Itacoatiara e Parintins passou a sofrer cortes orcamentarios
a partir do ano de 2008, sem ter sido concluida sequer a parte de infraestrutura. O

custo por aluno também teve redugao na ordem de 50%.

7 REUNI, é o Programa de Apoio a Planos de Reestruturagdo e Expansdo das Universidades
Federais Brasileiras, parte do Plano de Desenvolvimento de Educagdo do MEC. Foi instituido pelo
Decreto Presidencial 6.096, de 24 de abril de 2007, com o objetivo de dar as instituicbes condi¢des
de expandir o acesso e garantir condi¢des de permanéncia no Ensino Superior. As agbes preveem,
além do aumento de vagas, medidas como a ampliagdo ou abertura de cursos noturnos, o aumento
do numero de alunos por professor, a redugdo do custo por aluno, a flexibilizacdo de curriculos e o
combate a evasdo. A meta é dobrar o numero de alunos nos cursos de graduagdo em dez anos, a
partir de 2008, e permitir o ingresso de 680 mil alunos a mais nos cursos de graduagao. Fonte: Portal
MEC
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No rol dos ajustes financeiros, ndo foi apenas a estrutura fisica e material
que deixou de ser consolidada, mas também os recursos humanos, em
especial docentes e técnicos administrativos. Estes profissionais né&o
atendem as necessidades impostas pelo quantitativo de trabalho e se
sujeitam a extrapolar a carga horaria de trabalho semanal, ou deixam de
assumir atividades de pesquisa e extensido, em detrimento das atividades
de ensino, para que os cursos continuem em andamento. (Silva, 2019, p.
29).

Numa agenda global cujo aspecto principal ganha maior destaque e
importancia — a sustentabilidade — a Amazdnia ganha, igualmente, cada vez mais
relevancia. Ao destacarmos, nos apontamentos de Aragon (2018), questdes
relevantes e fundamentais como soberania e biodiversidade, damo-nos conta de
alguns aspectos igualmente preponderantes: o desconhecimento da regido (pelos
brasileiros e pelas autoridades publicas) e de suas caracteristicas e necessidades.
Em segundo plano, desponta a relevancia apresentada pelas pesquisas ao apontar
recortes precisos sobre variados aspectos da Amazdnia em suas nuances.

O autor evidencia como necessidade primeira a compreensao da regidao e
suas exuberantes variedades, criando planos de desenvolvimento que envolvam
todos os paises que formam as variadas Amazonias, de forma a permitir a criagéo

de uma politica de integracao regional e politicas supranacionais.

Em nivel global, pela importancia que a Amazdnia alcangou no mundo, ela
pode ser o palco de politicas que levem a uma nova era civilizatéria,
baseada nos direitos da natureza e dos homens e mulheres em busca do
bem-estar humano, mas os desafios sdo também enormes, e os
questionamentos ao respeito abundam (Aragén, 2015, p.22).

Uma das questdes que n&o esta clara para quem nao vive na Amazodnia e nao
conhece a sua dindmica e as suas caracteristicas € justamente a sua dimenséao
continental. Seu tamanho e a suas variancias tornam-na conhecida por diferentes
nomes, dependendo da classificagcdo escolhida: Pan Amazbnia, Amazoénia
continental, Amazdénia sul-americana, grande Amazdnia e outros termos que existem
para classificar a regido. E ainda dependendo da formulagdo da especificacéo é
possivel classificar Amazdnia por outras nomenclaturas. S&ao trés os critérios mais
comuns para delimitar a regido amazénica: o critério hidrografico, o ecoldgico e o
politico administrativo (Aragén, 2018). E interessante observarmos que em cada um
deles ha uma mudanca no tamanho da area.

A diversidade da regido acompanha a diversidade de politicas entre os paises

que fazem parte da chamada Panamazénica. E as politicas publicas seguem as
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determinagdes de cada um deles, e ndo se observa a regido como um todo. Isso
traz, claramente, prejuizos a toda a regido. A este respeito, ha ainda perguntas né&o

plenamente respondidas, como apontado pelo autor, a seguir:

[...] como regular sua utilizagdo e mercado tanto em nivel local como global?
Como incorporar nessa regulagao o direito de propriedade de comunidades
que desenvolveram praticas que redundaram na preservagédo ou inclusive
na ampliagdo de propria biodiversidade? Como incorporar em tudo isso o
respeito ao saber local? (Aragdn, 2018, p. 272).

Em relagdo a Amazdnia maior, € uma area de mais de oito milhdes de
quildmetros quadrados, o equivalente a 6% da terra da superficie da terra (Aragon,
2018). Em matéria de investimentos em Educagdo, embora tenha havido um
incremento na ampliagdo da oferta de vagas no Ensino Superior através do REUNI,
ha ainda uma profunda caréncia. Isso € potencializado pelas grandes distancias,
uma caracteristica da Amazbnia aliado a diversidade cultural que formam a
Panamazénia.

Para esta regido, a caréncia de equipamentos, infraestrutura e atualizagao de
curriculos e formacéao de professores € mais aguda devido ao atraso na implantagao
de politicas publicas, educacionais e de investimentos em infraestrutura, por parte
do governo brasileiro. A maior bacia hidrografica do mundo, com seu papel no
combate ao aquecimento global, tem ainda riquezas culturais. Além das riquezas
naturais, como sua biodiversidade, € parte de uma dicotomia por parte do governo
brasileiro: conta com leis que a protegem, mas politicas predatérias que permitem o
desmatamento e a exploracao das reservas minerais e biodiversidade.

Tais acbdes sao coroadas pelo desconhecimento da Amazdnia por parte dos
brasileiros. Investimentos em politicas educacionais representam um desafio e uma
necessidade urgente, numa regidao diversa e carente, levando-se em conta a
diversidade étnica e cultural, distribuida por uma area continental. Isso é refletido
numa emergéncia para a construgdo de pesquisa e analises que possam servir
como base para planejar estratégias de desenvolvimento sustentavel para a
Amazoénia. Investir em Educagéo e na ciéncia como caminho para a construgdo do
desenvolvimento da Amazénia, unindo sustentabilidade, tecnologia e inovagao, com
respeito as diversidades. Desafios para a regido e para o Brasil.

Os desafios contemporéaneos sao globais e multisetoriais, com ilhas de

avango em alguns setores e grandes lacunas de caréncia e pobreza entre os paises.
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Todos os aspectos aqui elencados tém reflexo no desenvolvimento tecnoldgico, na
medida em a evolugdo dos computadores e da tecnologia digital representam
importante fator no competitivo mundo globalizado.

Interessa reforgar que, ainda na década de 1970, essa evolugdo comeca a
avangar para os demais setores com o desenvolvimento e barateamento dos
equipamentos eletrbnicos, notadamente os ligados a conexdo (modens, hubs etc.)
assim como a area de software. Esse foi o pressuposto para o impulso telematico
que vemos hoje, com reflexos em todas as areas da sociedade e do relacionamento
humano (Pretto, 1997).

No mundo académico, a internet representou um avango gragas a sua
capacidade de conexdo e protocolo de troca de dados, que ocorrem entre
equipamentos distintos e distantes. Foi o primeiro passo para o estabelecimento de
conexdes, links entre culturas e individuos, criando multirrelagdes entre sujeitos e
maquinas (Pretto, 1997).

Assim, o conceito de rede ganha significado e importancia maior no mundo
contemporaneo e soma-se a uma nova percepgao e pratica: a ubiquidade, cujo
alcance e potencial sdo ainda maiores para a revolugao entre as relagdes humanas,
ao passo que lhe da alcance exponencial. E o tudo ao mesmo tempo e
imediatamente. Consolidar essa evolugao de forma a transformar em ganho para a
producao e acesso ao conhecimento de forma democratizada e colaborativa € um
desafio a ser enfrentado com seriedade.

Sob esta otica, a sociedade em rede apresenta novas possibilidades e
complexidades, em especial com o desenvolvimento e expansdo da mobilidade
tecnolégica. No que se refere a Educagao, € importante o olhar para novos
paradigmas de compartilhamento de conhecimento e para a utilizagcdo das
tecnologias méveis. Importa criar metodologias de forma sistematica, com objetivos
pedagogicos elaborados e estabelecidos, de forma a adequar a tecnologia de
acordo com a demanda educacional. Esse raciocinio se insere numa acao planejada
sobre o uso da tecnologia, encontrando o equilibrio entre sua utilizagdo como apoio
para otimizar o ensino-aprendizagem.

Num mundo multicultural e interdependente “sé podera ser entendido e
transformado a partir de uma perspectiva multipla que reuna identidade cultural,
sistemas de rede globais e politicas multidimensionais” (Castels, 1999, p. 62). Nessa

interag&o dialética, a sociedade também ndo determina a inovagao tecnoldgica, mas
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a utiliza de acordo com suas necessidades. Enquanto a informagao é vista como a
comunicagdo dos dados organizados, o conhecimento deve ter uma perspectiva
mais ampla, unindo todas as partes de modo a fazer sentido para um objetivo

estabelecido:

Um conjunto de declaragdes organizadas sobre fatos ou ideias
apresentando um julgamento ponderado ou resultado experimental que é
transmitido a outros por intermédio de algum meio de comunicagado, de
alguma forma sistematica. Assim, diferencio conhecimento de noticias e
entretenimento (Castells, 1999, p. 64).

Tal conceito estabelece uma distincdo que da pesos distintos aos dois
“produtos” sociais. Tendo em vista a caracteristica da universidade, como uma
organizacgao produtora e disseminadora de conhecimento, a distingao € significativa
ao lidarmos com o conceito de Inovagédo, cujo aspecto ainda n&o esta difundido de
forma significativa nas IESPs de forma mais fluida, interativa e planejada.

Dentro e fora das universidades, existe a convicgao por parte dos publicos
académicos de que o caminho para a Inovagao € inevitavel, tendo em vista as
mudangas tecnoldgicas, que sédo profundas e constantes, com alcance em todas as
areas. E nas universidades que devem comecar os movimentos de transformagao,
ou pelo menos discusséo dos seus caminhos e interfaces, ocupando ela um lugar de
vanguarda. Quando a Inovagédo institucional n&o acontece, “ocorre atraso
tecnolégico em razdo da falta do necessario feedback social/cultural as instituicdes
de Inovacéo e aos inovadores” (Castells, 1999, p. 64).

Para obter essa disposicao institucional, ha mais do que o aparelhamento de
laboratérios. Ha que se transformar em politica institucional, que agreguem politicas
educacionais as quais estejam em consonancia com o desenvolvimento regional e

nacional, imprimindo coeréncia e continuidade.

3.9 Roraima: na ultima fronteira, o comego do Brasil

Roraima é o Estado menos populoso do Brasil, com populacdo de 636.303
habitantes (IBGE, 2023), com um aumento de 41,25% comparado ao censo de
2010. O Estado apresenta a menor densidade populacional, sendo o 7° colocado na
regiao Norte e o 27° entre os Estados brasileiros. Apresenta o menor PIB,
representando 0,15% da populagédo brasileira (SEPLAN/RR, 2011), o que
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corresponde a menos de 1% do PIB brasileiro. Sua economia é baseada
principalmente no setor terciario.

Encravado no Planalto das Guianas, faz divisa internacional com a Venezuela
e a Republica Cooperativista da Guiana, sendo predominante na vegetacdo a
floresta amazonica, com uma grande faixa de savana e a maior parte de sua area
territorial € composta por areas indigenas ou de protecdo ambiental. Suas
caracteristicas proprias apontam para projetos de economia sustentavel, de acordo
com a opiniao de especialistas. Tal vocagao, embora seja propagada por gestdes de
governo e prefeituras, ainda carece de investimentos concretos.

Operam ainda no estado duas areas de livre comércio, desde 2005, nas
cidades de Bonfim e Boa Vista e s&o as unicas do pais que operam em regime fiscal
especial, oferecendo incentivos fiscais as industriais que utilizam matéria prima da
Amazdnia Ocidental.

Durante a pandemia pela Covid-19, houve crescimento nas exportacdes,
baseadas principalmente com os Estados vizinhos e a Venezuela, que comprou
acucar, farinhas carnes e miudezas, e as exportagdes roraimenses apresentaram
crescimento, superando o patamar de 2018 e 2019 (Seplan, 2020). Esses dados s&o
relevantes devido ao crescimento subito da populagdo do Estado em virtude das
migragdes do pais vizinho, a Venezuela, que registrou um aumento significativo a
populagao do Estado.

Roraima é um dos Estados mais jovens da federagao, tendo sido criado pela
constituicdo Federal de 1988. Também é bastante recente a existéncia da historia do
ensino superior em Roraima, basta ver a data de criagao das 3 IESPs do Estado,
criadas a partir de 1985 (UFRR e IFRR) e anos 2001 (UERR). Roraima sendo ex-
Territério do Amazonas, alcanga sua emancipagao na Constituicdo de 1988, quando
se torna Estado. Até pouco antes dessa época, era comum as familias roraimenses
enviarem seus filhos para cursar o Ensino Superior nos Estados do Para e
Amazonas, estados com histérico de criacdo de Universidades muito mais antigo.

Nesse aspecto, € importante destacar que a regido Norte passa a ter
incentivos para seu desenvolvimento econdémico nas décadas de 1950 e 1960,
quando a regido amazodnica é contemplada com facilidades para a criagdo de
Universidades, como a Universidade do Para, em 1957, e a criagdo da Fundagéao
Universidade do Amazonas, em 1969 (CENSO BRASIL, MEC/INEP, 2006).
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Em Roraima, o Ensino Superior é também contemplado pelas acgdes
desenvolvidas através do Nucleo de Educacdo da Universidade Federal do Para,
iniciadas em 1971, cujas agcbdes eram feitas com objetivo de qualificar professores e
técnicos da capital e do interior paraense. Além disso, ampliou seu alcance
formando varios profissionais em outras areas nos entdo territorios da regido
Amazonica, no caso Amapa, Roraima e Rondénia. Muitas familias enviavam seus
filhos para a capital, Belém, com objetivo de se formar em cursos como Engenharia,
Direito e Medicina (idem).

Para entendermos melhor a conjuntura local, é preciso conhecer Roraima, um
Estado jovem e ainda pouco conhecido pelo restante do pais. Localizado no extremo
norte do Brasil, com 224.299,0 Km?, Roraima faz divisa com o Amazonas, Para e
dois paises: Venezuela e Republica Cooperativista da Guiana (IBGE, 2006).

Com a economia fundamentada em verbas federais desde o tempo de
territorio, Roraima passou pela efervescéncia e explosdo do garimpo durante a
década de 1980. Nessa época, pessoas vindas de todas as partes do pais
chegaram em busca do arriscado sonho do Eldorado. A promessa de riqueza facil
atraiu sobretudo pessoas com baixa qualificagao profissional ou até mesmo sem ela,
aliada a politica de governos estaduais que traziam migrantes de varios Estados, e,
principalmente do Nordeste, atraidos pelas facilidades de emprego e moradia,
prometidos pelos governos da época (Gomes, 2009).

De acordo com dados do IBGE, entre 1980 e 1991, em apenas onze anos, a
populacdo aumentou 174,8% e Roraima € o Estado brasileiro que mais recebeu
migrantes neste periodo. Antes isolado, passou a conviver, a partir da década de
1980, com um surto de crescimento populacional que prosseguiu até meados da
década de 1990. Suas principais cidades sao a capital Boa Vista, Caracarai e
Roraindpolis, no Sul do Estado.

A partir do ano de 2016, ocorre a diaspora venezuelana, quando
venezuelanos deixam seu pais em virtude de dificuldades politico-econémicas. As
fronteiras da Coldmbia e do Brasil sdo as que mais receberam os imigrantes também,
porém é Roraima um dos Estados com maior indice de imigrantes, sendo corredor
para outros destinos do Brasil ou como nova opgao de vida para os imigrantes. Por

esse motivo, em 2021, Roraima foi o Estado com maior aumento percentual de
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habitantes no pais, pelo quarto ano seguido, de acordo com o IBGE'®. Importante
apontar que a maioria dos migrantes esta em idade ativa e em condigbes de
trabalho, representando inclusive demanda por novas vagas no ensino superior.

Em 2010, Roraima tinha 451.227 habitantes. Ja no Censo/2022, os dados
apontam um aumento de 41,25% na populagdo no Estado, chegando a 636.303
habitantes nos Ultimos 12 anos'®. Os dados colocam a capital, Boa Vista, na 62
Colocacao em crescimento na regiao Norte e na 592 em relagao a outras capitais do
Brasil. A fim de contextualizagdo, apontamos as matriculas no Ensino Médio (2021),
com 26.708 matriculas, sendo 2.283 docentes em 168 escolas de Ensino Médio.
Consideramos pertinentes esses ultimos dados porque apontam parte significativa
da clientela para o Ensino Superior no Estado.

Destacamos ainda os dados da PNAD Continua, referente ao acesso a TIC,
por refletir os avangos e tendéncias referentes a Internet. Na Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios Continua anual, trazem os dados até 2021, ultimo ano
divulgado até a finalizagdo desta pesquisa, e apontam um crescimento significativo
no que se refere ao acesso a Internet e dispositivos méveis. Na variavel “Havia
Telefone Fixo convencional e telefone movel celular”, a regido Norte apontava que
havia telefone mével celular em 88,9% dos domicilios. Em 2021, aumentou para
94,8%. Em Roraima, no ano de 2016 eram 91,8% dos domicilios com telefone movel
celular. Em 2021, aumentou para 96%. Os dados apontam o crescimento da
telefonia modvel, sua area de cobertura e o uso de telefone de fixo e/ou conexao via
dispositivos moveis na regido, que deve servir de guia para politicas publicas e

investimento no investimento no setor.

8 G1. Impulsionado pela migragdo de venezuelanos, Roraima tem maior crescimento populacional do
pais. Por Valéria Oliveira e Yara Ramalho, em 27/08/2021. Disponivel em:
<https://g1.globo.com/rr/roraima/noticia/2021/08/27/impulsionado-pela-migracao-de-venezuelanos-
roraima-tem-maior-crescimento-populacional-do-pais.ghtml>. Acesso em: 15 ago. 2022.

9 G1. Censo do IBGE: Confira populagéo atualizada dos 15 municipios de Roraima, Por G1RR, em
28/06/2023. Disponivel em: <https://g1.globo.com/rr/roraima/noticia/2023/06/28/censo-do-ibge-
confira-populacao-atualizada-dos-15-municipios-de-roraima.ghtml|>. Acesso em: 15 ago. 2022.
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Tabela 1 - Funcionamento de servigo de rede mével celular para telefonia ou internet
em domicilio.

Tabela 7316 - Domicilios e Moradores, por funcionamento de servico de rede moével celular para
telefonia ou Internet no domicilio

Variavel - Distribuigdo percentual dos domicilios (%)
Ano x Funcionamento de servigo de rede mével celular para telefonia

Grande Regi&o e Unidade da ou Internet no domicilio
Federagao 2016 2021
Total Funcionava N&ao funcionava Total Funcionava N&o funcionava
Norte 100 80,7 18,6 100 85,8 13,6
Roraima 100 86 13,8 100 85,4 14,6

Fonte: IBGE - Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua Anual - 4° trimestre.
Esses numeros nos ajudam a entender o crescimento do setor de servigo

movel na regido e no Estado, de forma a compor o cenario de trabalho, negdcios e
estudos, com novos habitos e costumes, numa populagdo que cresce em ritmo mais
acelerado do que sua média até os anos anteriores. De acordo com analise do IBGE,
observou-se uma redugao de domicilios com computador, tablet e internet fixa e um
aumento de domicilios com telefone celular chegando a 94% em todo o pais. E
aumento de domicilios com internet, chegando a 82%. Esses dados referem-se ao
ano de 2016.

Destacamos ainda na pesquisa TIC os dados sobre internet na regiao Norte,
na pesquisa: Domicilios e Moradores, por existéncia de telefone no domicilio, como
vemos na tabela abaixo o destaque para a regido Norte e Roraima. Abaixo, dados
até o ano de 2021 na regido Norte e em Roraima.

Tabela 2 - Domicilios e Moradores, por existéncia de telefone no domicilio

Tabela 7304 - Domicilios e Moradores, por existéncia de telefone no domicilio (inclui UF, RM e RD)

Variavel - Distribuigao percentual dos domicilios (%)
Ano x Existéncia de telefone

Grande 2016 2021
Regido e Havia Havia telefone fixo ~ N&o Havia Havia telefone fixo ~ N&o
Unidade da telefone convencional e havia telefone convencional e havia
Federagao movel telefone movel telefon  movel telefone movel telefon
celular celular e celular celular e
Norte 88,9 10,6 10,6 94,8 52 5
Roraima 91,8 19,5 7,8 96 6,8 3,8

Fonte: IBGE - Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua Anual - 4° trimestre.

A tabela acima mostra um crescimento continuo no uso do telefone mével
para acessar a internet. A média nacional era de 99,5% que acessavam a rede por
servico movel. NA tabela acima, aponta reducao de telefone fixo nas residéncias e

aumento da internet moével. Outro dado aponta novos habitos na populagdo, em
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especial na regido Norte, com suas grandes distancias, renda per capita reduzida e
baixo investimento publico em infraestrutura na maioria das capitais.

Sob estes aspectos, o contexto para a regidao se torna um pouco mais claro,
indicando os pontos vulneraveis e onde deve-se investir mais fortemente, apontando
para novos caminhos neste inicio de século. Roraima ¢é um estado
institucionalmente jovem, mas com uma histéria antiga tracada pelos povos
tradicionais amazoénicos, somado aos nordestinos, paulistanos, cariocas e gauchos,
num movimento migratério que é parte da Amazonia e da sua riqueza formada pela

biodiversidade e pelo caldeirdo cultural que é a mistura brasileira.

3.10 O Ensino Superior publico em Roraima, breve histéria e contextos locais

Buscamos trazer, nesta etapa, um pouco da histéria, do PDI e PPI das trés
IESPs que fardo parte desta investigacdo. Sendo a analise documental uma parte
fundamental para analisar os caminhos a serem seguidos pelas instituicées, tendo
em vista que o planejamento é essencial para tragar as estratégias de acdo. Além
disso, esta etapa é importante para identificar como cada uma delas vé e atua no

desenvolvimento do estado de Roraima e da regiéo.

3.10.1 UERR, uma Universidade produtiva, autbnoma, ética e sustentavel

Criada em 10 de novembro de 2005 pela Lei Complementar N° 91, € uma
Fundacgao Publica, com personalidade juridica de direito privado. Possui autonomia
administrativa, financeira, educacional e cientifica, de natureza multicampi, vinculada
a Secretaria de Estado da Educagao, Cultura e Desportos. Tem na sua criagao a
trajetdria de instituicbes que trabalhavam com a formagao de professores: 1. Escola
de Formacéao de Professores de Roraima, criada em 1977 para formar professores
do ensino primario; 2. O Centro de Formacgédo e Aperfeicoamento do Magistério
(CEFAM), que habilitava docentes para as séries iniciais do ensino fundamental.
Além disso, era responsavel pela formacao continuada de professores, ofertando
cursos de curta duragdo. Assim, em 1994, implantou o Magistério Parcelado
indigena. Também desenvolveu o Projeto Caimbé, habilitando professores leigos do

interior do estado.
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Em 2001, o Governo do Estado criou a Fundacdo do Ensino Superior
(FESUR), que tinha por finalidade criar e manter o Instituto Superior de Educacgéo
(ISE), o Instituto Superior de Seguranca e Cidadania (ISSeC) e o Instituto Superior
de Educacéao de Rorainépolis (ISER), com sede respectivamente em Rorainépolis e
Boa Vista, trabalharam com cursos de graduacao e Pos-Graduagao (UERR, 2023).

Iniciou suas atividades em 2006 com 18 cursos de graduagéo e 1870 vagas.
Em 2023, sdao 13 graduagdes (bacharelado),1 curso de tecndlogo (EaD), 17
licenciaturas. Na Pés-Graduacao sao 5 mestrados Stricto Sensu, 5 especializagdes
lato sensu e 3 Doutorados, sendo 2 interinstitucionais em Geografia (UFCE), Letras
e Linguistica (Unesp) (UERR, 2023, p. 11 - 13).

Sua politica de interiorizacdo objetiva promover o desenvolvimento intelectual
em locais antes inatingiveis. Aponta como papel institucional promover discussdes
em torno dos problemas que impedem o desenvolvimento econémico, politico e
social do Estado, ampliando os aspectos econémicos, sociais e ambientais como
primordiais para implemento de politicas publicas.

Sua politica de reestruturagao organizou seus campi com unidades na capital
e interior do Estado, assim distribuidas: 02 (dois) campi em Boa Vista (Campus
Reitoria e Campus de Boa Vista), 01 (um) Campus em Roraindpolis (Campus
Roraindpolis), 01 (um) Campus em Caracarai (Campus Caracarai) e 01 (um)
Campus em Sao Joédo da Baliza (Campus Baliza), totalizando 05 (cinco) unidades.

A EaD, que deve ser implementada na UERR, “sera uma importante
ferramenta para que a instituicido possa atender a totalidade dos municipios do
Estado com Ensino Superior e cursos de extensao” (UERR, 2023, p. 16).

O quadro docente da UERR em 2023 é de 178 professores efetivos, sendo 19
doutores (67%), 49 mestres (28%) e 10 especialistas (5%) (UERR, 2023, P. 84). O
total € de 305 servidores do quadro efetivo da UERR incluindo professores e
técnicos administrativos (idem, p. 93). A UERR possui 2.560 (dois mil quinhentos e
sessenta) alunos de Graduacgao; 100 (cem) alunos de especializagao; e 150 (cento e
cinquenta) alunos matriculados nos Programas de Pés-graduacgao stricto sensu.

No seu planejamento estratégico, a UERR leva em consideragdo as
diferengas regionais para suas ag¢des, bem como o processo de globalizagcdo da
economia e o crescimento da populagdo. Nos ultimos anos, esses fatores sao
responsaveis por parte importante das mudancas significativas na infraestrutura do

Estado, demandando agbes especificas para atender a novas exigéncias do Estado.
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Economicamente, sua dependéncia do servico publico impdée ao Estado a
necessidade de investimentos no ensino e pesquisa, de modo a formar profissionais
qualificados, permitindo uma gradual diversificagdo econdbmica que posicione
Roraima e sua economia numa posi¢ao de maior destaque nos indicadores sociais e

econbmicos nacionais.

3.10.2 UFRR, conhecimento que transforma

Autorizada pela Lei n.° 7.364/85, a UFRR foi implantada apés quatro anos, em
1989. Considerada uma das mais novas do pais, € a primeira Instituicao Federal de
Ensino Superior a instalar-se em Roraima, possui trés Campi: Paricarana, Cauamé e
Murupu, além do Colégio de Aplicagcdo, CAP, e a Escola Agrotécnica, EAgro.

A oferta é de 48 cursos de graduagdo, sendo 26 bacharelados, 20
licenciaturas e 1 tecnoldgico, além da Pos-Graduagao, cursos técnicos, tecnolégicos
e Ensino Médio, com atividades desenvolvidas nos trés Campi. Atualmente, séo
mais de nove mil alunos nos cursos de ensino basico, técnico, graduagao e pos-
graduacgéo (UFRR/PDI, 2021).

O corpo de funcionarios é formado por 720 professores e 381 técnicos
administrativos. Do total dos docentes, a instituicdo informa que 584 tem titulacao de
mestrado e doutorado, sendo 295 doutores e 289 mestres. Sdo 89 docentes com
especializagdo e 65 com graduacéo. Na pos-graduagao, oferta 13 mestrados. Oferta
ainda Doutorado nas areas de: Agronomia (POSAGRO), Educagdo em Ciéncias e
Matematica (PPGECEM), Biodiversidade e Biotecnologia da Rede Bionorte (PPG-
BIONORTE) e Recursos Naturais (Pronat) (UFRR, 2015).

Em 2021, o numero de estudantes vinculados a UFRR é de 7.676, sendo
6.423 matriculados regularmente. Desde sua implantagdo, a UFRR toma por base o
ensino, pesquisa e extensdo, com bolsas de iniciacdo cientifica e monitoria,
internacionalizacédo atraves de programas de intercambio e nucleos de pesquisa em
todas as areas do ensino. Tais praticas traduzem uma politica de atuacdo que
objetiva criar uma cultura de universidade, preocupada ndo apenas em repassar
informacgdes, mas transformando-se em produtora de conhecimento inserida no
contexto social, politico e econémico onde atua.

Destaca-se ainda a criagdo do Nucleo Insikiran de Educagcdo Superior

Indigena, com o primeiro curso de formacédo de professores indigenas do pais,
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colocando a UFRR como instituigdo inovadora na area: a formagao intercultural
apenas para professores indigenas (UFRR, 2015).

A trajetéria da UFRR remete ao Projeto Rondon que, sob a coordenacgao da
Universidade Federal de Santa Maria/RS, possuia um Campus pioneiro na regiao
Norte (Gomes, 2009), implantado em agosto de 1969 e reconhecido como primeiro
Campus Avancgado do ensino superior da Amazonia. A sua implantacao foi feita com
objetivo de, desde sua implantagdo, articular e complementar os estudos
universitarios e conciliar os aprendizados tedrico e pratico (CENSO BRASIL,
MEC/INEP, 2006).

Na Graduacdo possui 48 cursos de bacharelado e licenciatura, distribuidos
em seus trés Campi (Paricarana, Cauamé e Murupu), ofertados pelos centros e
institutos didaticos e pela Escola Agrotécnica. E na modalidade a distancia, sao
oferecidas 03 licenciaturas (PDI/UFRR, 2021, p. 30). Na Pés-Graduagédo, a UFRR
dispée de 10 mestrados e 02 doutorados de programas proprios. E na oferta em
rede, conta com 05 mestrados e 01 doutorado. Os cursos de nivel Lato sensu sédo
ofertados por demanda, portanto nao regulares (PDI/UFRR, 2021, p. 30)

A insergao regional da Universidade requer aproximacéo de instituigdes de
ensino dos paises com os quais o Estado de Roraima faz fronteira: Venezuela e
Guiana. Nesse sentido, a Instituicdo almeja tornar-se referéncia na regiao,
promovendo a integragao, o desenvolvimento, a defesa e o respeito aos povos da
Amazénia Caribenha (PDI/UFRR, 2021, P. 30).

A oferta de novos cursos leva em conta as demandas socioeconémicas da
regido. De acordo com o Plano de Desenvolvimento Institucional/UFRR (PDI/UFRR),
a Misséo institucional € produzir, integrar e socializar conhecimentos com objetivo de
formar individuos empenhados na construgdo do desenvolvimento cultural, social,
econdmico e ambiental.

Pela segunda vez, a UFRR atinge o conceito 4,0 no indice Geral de Cursos,
IGC/MEC, um dos mais destacados indicadores de qualidade do Ensino Superior,
referente ao ano de 2021. E um dos parametros usados pelo Ministério da Educacdo
para distribuicdo orgamentaria, bem como para requisito para as iniciativas federais
de apoio e politicas como a Universidade Aberta do Brasil (UAB), o Plano Nacional
de Formagao dos Professores da Educacdo Basica (Parfor) e o Programa

Institucional de Bolsas de Iniciacdo a Docéncia (Pibid).
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Referente ao mesmo ano, foi divulgado também o resultado do conceito
Preliminar de Curso, CPC, e dos 16 cursos avaliados, a UFRR obteve nota 4,0 em 8

deles, 8 obtiveram nota 3 e nao houve nota insuficiente em nenhum dos cursos.

3.10.3 IFRR, formagédo humana integral em todo Estado

Implantado como Escola Técnica em 1986, o IFRR comegou suas atividades
em 1987 com apenas dois cursos técnicos. Em 21 de dezembro de 1989, o
Conselho Territorial de Educacao, através do Parecer 26/89, autorizou e reconheceu
a instituicdo como Escola Técnica de Roraima. Quatro anos depois, torna-se Escola
Técnica Federal (Lei 8.670, de 1 de julho de 1993). Passa a ser Centro Federal de
Educacao Tecnoldgica de Roraima-CEFET/RR em 13 de novembro de 2003. Por
meio da Lei 11.892, de 29 de dezembro de 2008, torna-se Instituto Federal de
Roraima, IFRR, com 3 Campi: Boa Vista, Novo Paraiso e Amajari. Com o programa
de expansdo da Rede Federal, a infraestrutura foi ampliada para mais dois Campi,
perfazendo cinco (05) unidades executoras e uma unidade sistémica (Reitoria).

A Rede Federal de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnolégica (EPCT)
trouxe uma nova concepg¢ao sobre o papel do sistema de ensino federal na
educacéo profissional e tecnoldgica. Isso resultou na criagado dos Institutos Federais
de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia (Institutos Federais ou IFs), que se basearam
em modelos existentes, como os Centros Federais de Educagao Tecnoldgica (Cefet)
e escolas técnicas e agrotécnicas federais.

Essas instituicdes sao pluricurriculares e multicampi, oferecendo educacéao
profissional e tecnoldgica publica em diferentes niveis, unindo o ensino médio ao
ensino superior e a Pos-Graduagao, oferecendo educacéao profissional e tecnolégica
em diversos niveis, articulando outras modalidades da Educacdo Nacional, com
cursos de licenciatura, bacharelado e pds-graduagao strictu sensu. Essa
transformacao ocorreu por meio da adesdo das antigas instituicbes federais de
Educacao Profissional e Tecnoldgica (EPT), ao modelo proposto pelo Ministério da
Educacao, conforme estabelecido na Lei n°® 11.892/2008.

Seu quadro é formado por 651 servidores efetivos, entre técnicos
administrativos e docentes, e os cursos ofertados pelos 5 (cinco) Campi estéo
distribuidos de acordo com as aptiddbes e arranjos produtivos locais, assim
especificados na Educagado Basica, atendendo os Cursos Técnicos Integrados ao

Ensino Médio: Agropecuaria e Aquicultura, Auxiliar de Secretaria Escolar, Lingua
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Brasileira de Sinais, Agricultor Familiar, Qualidade no Atendimento ao Cliente,
Marketing Pessoal, Qualidade no Atendimento ao Turista, Planejamento Financeiro
Pessoal, Agente de Informagdes Turisticas, Assistente Financeiro, Técnico em
Secretariado, Técnico em Informatica, Técnico em Eletrbnica, Técnico em
Eletrotécnica, Técnico em Edificagbes, Enfermagem e Analises Clinicas.

Na graduacdo sdo ofertados cursos de Tecndlogo em Gestdo Hospitalar,
Tecndélogo em Gestdo de Turismo, Tecndlogo em Saneamento Ambiental,
Tecndlogo em Analise e Desenvolvimento de Sistema, Licenciatura em Matematica,
Licenciatura em Educacado Fisica, Licenciatura em Ciéncias Biologicas, no modo
presencial e a distancia sdo 3 licenciaturas: matematica, Ciéncias biologicas e
Letras-Espanhol e Literatura Hispanica. Além de cursos de Pds-graduagao
presenciais e a distancia.

O PDI do IFRR representa o quinquénio 2019/2023 e aponta como Missao a
formagdo humana integral, por meio da educacdo, ciéncia e tecnologia, em
harmonia com os arranjos produtivos locais, socioecondmicos e culturais, de modo
sustentavel. A Visao institucional aponta “Ser exceléncia, na Regido Amazoénica,
como agente de transformagdo social, por meio de ensino, pesquisa, extenséo e
Inovacdo.” Seus Valores sdo Etica e Transparéncia; Inclusdo Social; Gestdo
Democratica; Respeito a Diversidade e a Dignidade Humana; Responsabilidade
Socioambiental (PDI/IFRR, 2019/2023).

Convém destacarmos que sua historia divide-se em cinco etapas no trabalho
de formacao profissional, técnica de nivel médio e cursos de formacao inicial e
continuada a trabalhadores; realizar pesquisas e desenvolver atividades de extensao,
além de oferecer cursos de pos-graduacado /lato sensu de aperfeicoamento e
especializagdo e cursos de pos-graduacao stricto sensu de mestrado e doutorado:
Escola Técnica de Roraima integrante da rede de ensino do Territorio Federal de
Roraima; Escola Técnica de Roraima integrante do sistema de ensino do Estado de
Roraima; Escola Técnica Federal de Roraima; Centro Federal de Educagao
Tecnologica de Roraima; Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia de
Roraima. Sdo 30 anos de atuacdo em todo o Estado, sendo a IESP com maior

numero de Campi no interior do Estado.
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4 ANALISE E INTERPRETAGAO DE DADOS: DELINEANDO A PERFORMANCE
INSTITUCIONAL PARA A EDUCOMUNICAGAO, MOBILIDADE
TECNOLOGICA/TECNOLOGIA MOBILE E INOVAGAO NA FRONTEIRA DA
AMAZONIA

O tema desta investigagdo aponta a identidade institucional no Ensino
Superior Publico em Roraima no que se refere a Educomunicagao, Mobilidade
tecnolégica/Tecnologia mével e Inovagao. Para isso, levamos em consideracédo as
diretrizes institucionais de gestéo relativas a estes processos através de seus PDIs,
bem como as percepgdes sobre estes conceitos vistos sob a d6tica das Pro-reitorias
de Ensino e Graduagao e, em seguida, professores e alunos. Apontamos, através
dessas diretrizes, como as universidades publicas de Roraima inserem-se no
contexto de mobilidade tecnoldgica atual e como tem trabalhado com os processos
educomunicacionais com vistas a Inovagao.

Como técnicas e procedimentos metodoldgicos, adotamos a Anadlise de
Conteudo, Bardin (1977), que estabelece como etapas, a Pré-analise, a qual serviu
para sistematizar um modelo para guiar e estabelecer o plano para a analise dos
dados (envolve a selecdo dos documentos, leitura flutuante, formulagdo de
hipoteses e objetivos, elaboragéo de indicadores e a interpretacéao final).

A etapa 2 deste processo tomou por base a compreensdo dos conceitos
referentes aos 3 temas, Educomunicagdo, mobilidade tecnoldgica/tecnologia mobile
e inovagao, através de bibliografia, proporcionando-nos uma visdo sobre os
conceitos, sua histéria e desenvolvimento histérico, além de permitir classificar e
codificar os dados de pesquisa. Esse caminho deu-nos seguranga para a etapa 3,
quando realizamos o tratamento, processamento e interpretacdo dos dados obtidos,
estabelecendo grupos pelas relagdes dos elementos obtidos na pesquisa.

A coleta de dados ocorreu através da analise documental dos PDls
institucionais em sua ultima versao publicada, e dos Projetos Pedagdgicos
Institucionais (PPI); entrevistas semiestruturadas com as Pro-Reitorias de Ensino e
Graduagdo e também dos questionarios, com perguntas abertas e fechadas,
aplicados entre professores e alunos das 3 IESPs. Aqui a técnica indicada por
Bardin (1977) possibilitou um caminho seguro entre o universo de pesquisa e das
amostras obtidas, através do: 1. Recorte, selecionando a citacdo dos trés (3)
descritores nos documentos e textos; 2. Enumeracéo, por meio da qual escolhemos

a frequéncia de palavras, seu significado e sua correlagdo com os conceitos
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utilizados; 3. Classificagdo, enumerando de acordo com as informacbdes e os
contextos indicados nos documentos e nas entrevistas.

Para o acesso as fontes de dados publicadas, destacamos que: 1. os
documentos (PDIs) estdo disponiveis nos portais institucionais; 2. as entrevistas
foram feitas de forma remota (através do Google Meet) e 3. os questionarios foram
enviados via e-mail para os coordenadores de curso, também entregues via grupos
de WhatsApp de professores e alunos de cada IES. Importante destacar a
aprovacdo pelo Comité de Etica (Anexo 01), bem como o aceite dado por cada
universidade para a realizacdo da pesquisa com seus publicos internos.

Para garantir a unidade e atingir os objetivos desta investigagdo, nosso
levantamento de dados estabeleceu como Categorias o0s conceitos de
Educomunicagcdo, mobilidade tecnoldgica/Tecnologia mobile e Inovagao, para
assegurar uma linearidade dos dados. Assim, realizamos a analise dos documentos
tomando por base os trés (3) conceitos que se transpuseram em trés (3) Categorias
elencadas nesta investigacao.

Para elucidar o caminho tomado, apontamos a seguir breve resumo dos
principais conceitos para os descritores desta tese. Primeiro, os conceitos de
Educomunicagcdo. Suas caracteristicas transdisciplinares ajudam a ampliar o
engajamento no aprendizado, redefinindo a forma de ensino presencial, comumente
ainda linear e analdgico, trazendo reformulagdes no olhar e nas praticas
pedagogicas.

Soares (2011, p. 44) aponta a Educomunicagdo como “um conjunto de agdes
inerentes ao planejamento, implementacédo e avaliagdo de processos, programas e
produtos destinados a criar e a fortalecer ecossistemas comunicativos”. Suas
caracteristicas inter e transdisciplinares ajudam a ampliar o engajamento no
aprendizado, redefinindo a forma de ensino presencial, ainda linear e analdgica,
trazendo reformulagdes no olhar e nas praticas pedagogicas (Soares, 2000); (Citelli,
2015); (Freitas, 2015).

As transformacdes tecnolégicas ha muito fazem parte da histéria humana,
mudando nossas relagcdées com o mundo e com o outro. Um mundo continuamente
ligado, num cenario de conexdo, criagdo e compartiihamento de informagdes e

dados em tempo real € o inicio de uma nova etapa da evolugao tecnologica humana.
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A computagdo movel e pervasiva, ubiqua®’, traz ainda mais mudangas, integrando a
tecnologia e suas maquinas aos seres humanos, em uma interface cada vez mais
organica.

Esse contexto tecnoldgico exigira habilidades e competéncias cada vez mais
complexas e sofisticadas, em que a evolugdo dos meios nos insere numa relagao
sempre nova e em constante movimento. A formacdo de individuos criticos e com
dominio tecnoldégico e humano € uma das condigdes para este século que se
transmuta tao rapidamente e coloca para o Ensino Superior variados desafios, como
o leitor dindmico e a mediagcédo da tecnologia. Cada novo estagio tecnolégico traz
embutido novos modelos educacionais e processos de aprendizagem caracteristicos,
aponta Santaella (2013).

Viver neste contexto exige novas posturas e atitudes perante o mundo e o
conhecimento que adquirimos para atuar nele e a Inovagdo € um conceito que
perpassa toda a relagdo com a tecnologia e com o ambiente em que convivemos.
Passa a ser um conceito que envolve repensar o que vemos, 0 que conhecemos, 0
que sabemos. Inovagao é repensar e criar jeitos de fazer as mesmas coisas. De
acordo com Hargadon e Sutton (2000) € decorrente de um contexto na organizagao,
seja ideias ou problemas a serem resolvidos. Exige determinagéo, planejamento,
investimento de capital e recursos humanos para acontecer.

Inovagéo tem ligacdo com a mudanga organizacional, apresentando-se como
meio e resposta a mudanga ambiental ou como acao preventiva para influenciar o
ambiente externo. A criatividade é parte inerente deste processo.

Nesta tese apontamos o conceito de que unir o conceito de Educomunicagao
e Inovacéao significa gerenciar processos de modernizagdo no ensino e gestao das
IESPs. Identificar e analisar sua interface com a mobilidade tecnolégica/Tecnologia
mobile é uma maneira de descobrir novos caminhos, mais ageis e com maior
engajamento entre os publicos institucionais.

Nossa investigacdo tratara destes trés (03) temas e como as IESPs de

Roraima tém lidado com eles. O periodo de aplicacdo dos questionarios deu-se do

20 Vindo do termo inglés Ubiquitous Computing ou Ubicomp, a Computagdo Ubiqua, também
chamada de Computacdo Pervasiva e UbiComp, descreve a presenga direta e constante da
informatica e tecnologia na vida das pessoas, em suas casas e ambientes de convivio social. Ubiquo
€ um termo do Latim ubiquu, que significa estar em todos os locais. O termo Ubiqua foi publicado em
1991, pelo entéo cientista do Centro de Pesquisa Xerox Mark Weiser em seu artigo intitulado The
Computer for the 21st Century (O Computador do Século 21). NOVA ESCOLA. Computacdo Ubiqua,
Por Ana Adami. Acesso em 06.07.2023. Disponivel em
https://www.infoescola.com/informatica/computacao-ubiqua/
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inicio do més de dezembro de 2022 (10.11.2022, data do envio por e-mail para os

coordenadores de curso das 3 IES); retomamos a aplicagcdo do questionario em

2023.1, com a retomada das atividades da graduacdo. A aplicacao, feita via

WhatsApp, aos grupos de professores e alunos, foi encerrada em 31.05.2023.

Ao final da coleta de dados, registrou-se um total de 34 docentes e 73

discentes, distribuidos de forma diferenciada em cada IESP. Nosso objetivo fixou

uma amostra de quinze (15) respondentes (professores e alunos), respectivamente

em cada IESP), porém conseguimos chegar a esse total em todas: o numero de

respostas aos questionarios ficou assim distribuido:

Quadro 7 - Dados finais da amostra dos questionarios e entrevistas nas IESPS

Instituiges Questionario Questionario Er!trev_istas
Professores Alunos Pro-Reitores

UERR 06 19 1 hora 26 minutos e 00 segundos

UFRR 13 32 1 horas 27 minutos e 49 segundos

respondido por texto
IFRR 04 13 entregue via whatsapp em
11.01. 2023
TOTAL 34 73

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Quadro 8 - Dados das IESPs Roraima

(11
[ 1]
][]
un
INSTITUTO
FEDERAL
Roraima

Dados
PDI 2020 a 2023

g
4

U=

Dados
PDI 2023 a 2027

o

UFRR
Dados
PDI 2021 a 2025

IFRR: 29 de dezembro de
2008
Escola Técnica Federal, Inicio

10 de novembro de

08 de setembro de

Criagdo em 30 de junho de 1993. 2005 (Lei 1989
Em 2002, torna-se Centro Complementar N° (Decreto-Lei n°
Federal de Educacao 91) 98.127)
Tecnolodgica de Roraima
(CEFET-RR)
05 campi
Campus Amajari 03 Campi

Numero de Campi

Campus Boa Vista
Campus Boa Vista Zona
Oeste
Campus Avangado do Bonfim
Campus Novo Paraiso.

01 Campus
Campus Boa Vista

Campus Paricarana
Campus Cauamé
Campus Murupu

Cursos
Graduagao

Tecnologia:04 cursos;
Licenciatura:04 cursos

15 cursos
Bacharelado: 12
cursos

48 cursos
26 bacharelados,
21 licenciaturas e




138

Licenciatura: 12 01 curso tecnoldgico
Cursos
Numero de Vagas 144 vagas 450 vagas 1.822 vagas
Graduagao )
215 docentes
Numero de Docentes 280 docentes 178 — Quadro efetivo 544 docentes
Graduacgao (PDI, 2019, p. 151) e 37 temporarios (PDI, 2023, p. 108)
(PDI, 2023, p. 83)
3005 alunos 7.828 discentes de
Numero de Discentes 2797 matriculados no 2380 alunos graduagao
Graduacgao Campus Boa Vista; matriculados presencial e 829
208 no Campus Novo Paraiso EaD
Questionarios Professores — 04 Professores — 06 Professores — 13
respondidos
(Periodo de
aplicagédo: novembro Alunos — 13 Alunos — 19 Alunos — 32
de 2022 a 31 de maio
de 2023

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Para oferecer uma visao acerca de cada IES, analisamos sua documentagao:
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e Projeto Pedagdgico Institucional
(PPI). Nesta analise, destacamos como cada uma das instituicbes abordam as
Categorias de Educomunicagdo, mobilidade tecnoldgica/Tecnologia mobile e
Inovacgao.

Assim, primeiro vamos apresentar uma analise dos documentos institucionais,
seguidos das vozes dos atores (Gestao, professores e alunos). A partir destes dados,
sera possivel uma reflexao sobre os aspectos da pesquisa a partir dos descritores

da tese.

4.1 Principios publicados: missdo, visdo e valor no ensino superior publico de
roraima: a visdo e a voz do corpo institucional através do plano de desenvolvimento
institucional (PDI) e projeto politico pedagdgico (PPI)

Nessa analise dos documentos institucionais, temos por objetivo apontar a
caracteristica de cada instituicdo no documento de planejamento de gestao, seu PDI
e PPI, por meio dos quais propomos uma analise para identificar as politicas
adotadas em cada IES referente as Categorias de Educomunicagdo, mobilidade
tecnolégica/Tecnologia mobile e Inovagéo.

No senso comum, sabemos que as IES tém papel fundamental na formagao
de individuos e novos profissionais, influenciando nos processos de transformacéao
social e econbmica, gerando processos de Inovagao e desenvolvimento. Deste
contexto de avangos tecnoldgicos, as universidades ndo sairdo sem profundas

modificagdes. Seus rumos, bem como suas adequacgdes e adaptacdes aos desafios
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e oportunidades, sdo medidas pela visao, missao e valor que se atribuem, e ao seu
papel no contexto local. Sdo organizagdes pluri e transdisciplinares, com uma gama
complexa e fluida de processos que se encontram, definem e transformam no ensino,
pesquisa e extensao.

As complexidades do Ensino Superior e as caracteristicas especificas no
ensino publico pedem uma estrutura de planejamento geral que unifique os pontos
principais de planejamento das IESPs. Assim, o Governo Federal criou, em 2017,
um documento geral que pretende servir como orientagdo, padronizando a estrutura
de PDIs e do planejamento institucional das IESPs. O Guia de Conhecimentos para
as Instituicdes Federais de Ensino (FORPDI) tem por objetivo oferecer um formato
comum de planejamento, beneficiando tanto as IES quanto os 6rgaos responsaveis
pela sua avaliagdo. Tal aspecto € especialmente relevante tendo em vista as
diferencgas regionais e o tamanho do territério brasileiro, que possui 33 mil cursos de
graduagao em 2364 instituigcdes de ensino superior (Forpdi, 2017).

Os PDIs e PPIs sao diretrizes que possibilitam o planejamento estratégico
institucional, garantindo estratégias e agdes para ultrapassar ameagas e detectar
oportunidades. O planejamento identifica possiveis vulnerabilidades e ameacas
internas e externas, e traga metas para vencé-las, alinhados a sua Missao, Valor e
Visé&o.

Nas suas diretrizes para as IES publicas brasileiras, o Governo Federal
aponta suas diferengas e dificuldades no delineamento das estratégias e na
mensuragdo dos resultados. Para vencer essas diferengcas e dificuldades, o
documento indica a realizagdo de um diagnéstico interno e externo da IES, de modo
a identificar seus pontos fortes, suas aspiragdes e caracteristicas. Unindo o ensino a
uniformidade das tarefas administrativas e a eficiéncia da gestéo financeira, o PDI

fundamenta um diagndstico sistémico e as bases para:

[...] a reflexdo, formulagédo, implementagdo e gestdo dos planos de agéo
fomentadores do desenvolvimento integral pertinentes para o horizonte
futuro estabelecido. A partir da sua elaboragdo, é possivel acessar
informagdes relevantes que auxiliardo na manutengcdo da competitividade
das IES publicas e possibilitardo melhor controle dos recursos financeiros,
viabilizando o investimento em areas relevantes para a melhoria do
desempenho institucional (Forpdi, 2017, p. 9 e 10).

Com duragao de 5 anos, o documento traz o DNA institucional e explicita sua

estrutura organizacional, filosofia de trabalho, sua Missdo, quais sdo as diretrizes
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pedagogicas que orientam suas ag¢des, bem como as atividades académicas em
vigor ou a serem implantadas. E composto por uma série de informacdes, estudos e
projecdes que servem de base para a construgao de cenarios, identificar contextos,
ordenacéao das tendéncias, e sao parte dos elementos que fazem o documento final.
Sua elaboragcdo é a soma de metodologias de analise, escuta, interpretacdo dos
seus varios contextos e elementos organizacionais através de ferramentas da
administracdo como ao método de andlise SWOT, Planejamento Estratégico
Situacional (PES, o Balanced Scoredcard (BSC), entre outros (idem, 2017).
Importante destacar o que diz a legislagao brasileira no que se refere ao PDI,
através de Resolucdes, Portarias e Decretos feitos a partir de 2002, e que tratam
desde o credenciamento e avaliagdes das IESPs, estatutos e regimentos de IES,
autorizagao, reconhecimento e renovagdao de cursos de graduagdo, bem como
normas e critérios para a supervisdo do Ensino superior do Sistema Federal de

Educacgao Superior. Sobre tais questdes e implicagcdes aponta que:

O PDI deve ser desenvolvido conjuntamente entre a mantenedora e a
mantida; apresenta listagem dos documentos que devem ser incluidos no
PDI; coloca o PDI como requisito aos atos de credenciamento e
recredenciamento das IES; pode ser exigido no ambito das agdes de
supervisao realizadas pela SESU/MEC; e deve sofrer aditamento no caso de
modificagdes (FORPDI, 2017, P.13).

Ao apontarmos o PDI como instrumento também da legislagdo, destacamos o
Sistema Nacional de Avaliagao da Educacao Superior (SINAES), que o coloca como
instrumento decisivo a ser avaliado pelas Comissdes Externas de Avaliagdo das
Instituicdes,

demonstrando uma preocupagdo maior com a gestdo e o controle
institucional por meio das avaliagdes e trazendo dimensdes como missao,
politicas de ensino, pesquisa, extensao, infraestrutura, dentre outras. O
artigo 3 dessa lei relata que a avaliagédo das IES tera por objetivo “identificar
o seu perfil e o significado de sua atuagdo, por meio de suas atividades,
cursos, programas, projetos e setores, considerando as diferentes
dimensdes institucionais” (Forpdi, 2017, p. 18).

Referente as questdes tecnoldgicas, infere-se que a legislagdo quando se
refere a modalidade de ensino definida pela IES, aponta o PDI como indispensavel
no credenciamento para Educacao a Distancia (EaD). Claramente estamos em um
momento de avangos tecnolégicos e nao existe no documento uma citagao

especifica para a tecnologia mobile ou a mobilidade e ubiquidade.
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E importante destacar que, num cenario de rapidas e profundas
transformacdes, € necessario otimizar as atualizagdes, inclusive para a legislagao.
Um aspecto importante a pensar refere-se ao conceito de mobilidade tecnoldgica/
tecnologia mobile e a ubiquidade, que significa por toda parte, o tempo todo. Com
isso, o proprio conceito de Educagado a Distancia torna-se ultrapassado. Santaella
(2013) aponta na computagdo ubiqua a superagao do conceito educagéao a distancia,
pois suas caracteristicas de descentralizagdo e a conectividade, bem como a
diversidade, sao inerente aos tempos atuais (Aramuni, 2017).

Em 2004, a Secretaria de Educacdo Superior (Sesu/MEC) publicou as
Diretrizes para elaboracdo do PDI, com objetivo de nortear a construcdo do
documento, cujos eixos tematicos apontam para a analise a ser feita pela Sesu/MEC
e pela SETEC/MEC. Sao listados ali 7 elementos imprescindiveis para o
reconhecimento e avaliagdo de cursos superiores, que vao desde sua Visdo, Missao
e Valor e metas; projeto pedagdgico da instituigdo, cronograma de implantagéo e
desenvolvimento de cada curso; organizagao didatico-pedagdgica (na qual aponta
junto a flexibilizacdo dos conteudos curriculares a incorporagdao de avangos
tecnologicos e “eventuais inovacdes consideradas significativas” (FORPDI, 2017, P.
15).

A tecnologia é citada no item sobre infraestrutura laboratérios, identificando
instalacdes e equipamentos a serem adquiridos, sempre observando sua correlagao
pedagogica “‘com 0s cursos e programas previstos, os recursos de informatica
disponiveis, informagdes concernentes a relacdo equipamento/aluno; e descricao de
inovagdes tecnoldgicas consideradas significativas” (idem, p. 16).

Importante destacar que a Universidade Estadual de Roraima, por ser
estadual, segue uma legislacédo especifica. Ainda assim, se encaixa nos parametros
de IESPs e a necessidade de construgdao do PDI de acordo com parametros
nacionais para o funcionamento da instituicdo e para avaliagéo de cursos. Usaremos
com ela os mesmos parametros de analise do seu documento institucional.

N&o identificamos nessa guia normativa nenhum delineamento acerca da
inovacdo ou uma abordagem especifica para a mobilidade e suas amplas e
profundas transformacbes, bem como nenhuma citacdo sobre processos
educomunicativos, como ja antecipavamos ao constatar o desenvolvimento da
Educomunicagao, bem como devido as carateristicas recentes e rapidas observadas

com as TDICs especialmente a mobilidade tecnoldgica.
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Nesta etapa da investigagdo, usamos como ferramenta o mecanismo de
busca do Word e PDF para cada descritor, na busca de relagdo no processamento
de dados. Assim, o recorte refere-se as Categorias de Educomunicagao, mobilidade
tecnolégica/Tecnologia mobile e Inovagao quando contamos a frequéncia de uso
das palavras, em seguida as enumeramos, apontando sua constancia, ordem e
significado e por fim classificamos de acordo com seu contexto. Fizemos isso em

cada IESP, nas 3 categorias, conforme consta no Apéndice 8.4.

4.2 Perspectivas dos 3 conceitos nos documentos institucionais das 03 IESPS

Na andlise dos PDIS/PPIls, abordamos as 3 categorias (Educomunicagéo,
mobilidade tecnoldgica/tecnologia mobile e Inovagdo) em cada IESP, de modo a
identificar agdes que se encaixem no conceito e praticas dos 3 descritores. Mais
adiante, apontamos também a visdo da gestdo (Pro-Reitores de Graduagao),
professores e alunos, buscando identificar sua relagdo com o termo e como
identifica as agdes no seu cotidiano académico.

Trouxemos entdo aspectos relevantes nos documentos sobre as Categorias

Educomunicacdo, Mobilidade tecnoldgica/Tecnologia mobile e Inovagéo.

4.211FRR

Nao identificamos meng¢ao a Educomunicagao no PDI ou PPl do IFRR, como
era esperado. No seu PPI, o IFRR traz acgdes interdisciplinares, flexibilizagcdo de
curriculo e a busca pela formacédo continuada do quadro de docentes e técnicos.
Sao acbdes consistentes, de forma elaborada e normativa, apontando a busca por
novos caminhos e formas de ensino-aprendizagem em um mundo hiperconectado.

Em relacdto a Mobilidade tecnoldgica/Tecnologia mobile, Descritor
mobilidade (15 citagdes), Descritor Tecnologia mobile (0,0) citagbes no PDI. Seu
alcance, apesar de amplo, ainda é muito recente para ser assimilado pelos Planos
de Desenvolvimento e Estratégia Organizacionais. Suas linguagens e dominio
tecnologico ainda estdo em processo tanto de implantagdo quanto de mudanga por
parte das instituicbes e seus publicos, que migram de um aplicativo a outro com
rapidez. As caracteristicas da tecnologia, de mobilidade, ubiquidade e suas

transformacgdes na comunicacio e educagao ainda estdo em processo.
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Seus cursos de graduagdo tém caracteristicas especificas, com organizagao
curricular que contempla o desenvolvimento de competéncias profissionais de forma
geral e especifica, de tal forma que incluem fundamentos cientificos e humanisticos.
Seu compromisso é “formar profissionais capazes de articular, mobilizar e colocar
em pratica todos os conhecimentos, habilidades, atitudes e valores necessarios para
o desempenho de sua area de formacao” (IFRR, 2019, p. 94).

Seus cursos superiores de tecnologia sao organizados em maoédulos de acordo
com as qualificagbes profissionais demandadas no mercado de trabalho e, entre
suas 7 (sete) diretrizes, destacamos o “desenvolvimento da capacidade
empreendedora e compreensao do processo tecnoldgico, em suas causas e efeitos;
incentivar a producgao cientifico-tecnoldgica e suas aplicagdées no mundo do trabalho”
(idem, p. 94 e 95).

Sua possibilidade de verticalizagdo traz a possibilidade formativa de
individuos desde o ensino médio, até a graduacdo e Pds-Graduagdo. Na Pods-
graduacéao, para além da atuagao em niveis de docéncia e pesquisa cientifica, os
recursos humanos tém formagao também para operar na pesquisa e inovagao,
tendo por suporte a base tecnoldgica, massa critica e cultura de uso efetivo da
tecnologia instalada.

Se a nova relagao entre produgao, conhecimento e relagdes sociais tornam-
se cada vez mais complexas e pedem novas relagdes integradas entre
conhecimento cientificos, tecnolégicos e socio-histéricos, a educagao deve, nesse
meio e no seu sentido macro, produzir e dar acesso ao conhecimento e a
comunicacgao dessas acgoes e construgdes € imprescindivel para a realizagao efetiva
de todo o processo. Com a ciéncia e a tecnologia, também a servico do homem e da
producdo de conhecimento.

Sobre Inovagao, com 70 citagdes, o IFRR aponta, do inicio ao fim, relacbes
de Inovacéo para além da tecnologia e das patentes, por isso este sera o mais longo
descritor dessa analise.

Desde sua fundag¢do atuando com ensino técnico e tecnoldgico quando ainda
era Escola Técnica, o IFRR amadurece sua relagao entre ensino técnico, voltado
para o mundo do trabalho, passando para o ensino médio integrado e entdo, para a
graduacao e Pdés-Graduagao. Introduzindo de forma gradativa, ao longo do tempo,

reflexdes e praticas de Inovacéo.
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Logo no inicio do seu PDI, consta na Vis&o institucional: “Ser exceléncia, na
Regido Amazbnica, como agente de transformagio social, por meio de ensino,
pesquisa, extensido e inovacado” (IFRR, 2017, p. 27). Das 70 citagdes, a primeira
nomeia a Pro-Reitora de Pesquisa, Pds-Graduagao e Inovagao Tecnoldgica. Segue
com o Sumario e nomeagdes de capitulos (Politicas de Pesquisa e Inovagéo); 2.
Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo em Desenvolvimento Tecnoldgico e
Inovacao (Pibiti), além de trazer como siglas, por exemplo a PD&l (Pesquisa,
Desenvolvimento e Inovagao).

As diretrizes pedagodgicas apontam, em relagdo as suas politicas de ensino,
entre os 15 itens elencados no PDI, a orientacdo de “Garantir a indissociabilidade
entre ensino, pesquisa, inovagdo e extensdo na organizagdo e na execugao do
curriculo nos diferentes niveis de ensino” (IFRR, 2019, p. 81).

Segue ainda, em relagdo as suas politicas de ensino, apontando apoio a
gestdo da inovacdo, fomentando e buscando apoio financeiro, orientando e
coordenando as acgobes institucionais desenvolvidas por seus 3 (trés) publicos
internos: professores, alunos e técnicos. Neste caso, o apoio vai além da funcao do
desenvolvimento do ensino, mas alcanga qualquer acéo especifica de Inovacao. Tal
aspecto coloca a pratica da Inovacado no PDI do IFRR de forma a criar acbes e uma
mentalidade inovadora, essencial para criar caminhos, possibilidades e
oportunidades. Significa dizer que, enquanto desenvolvimento pedagdgico, seu
documento institucional aponta que todo o seu corpo docente estd comprometido
com as praticas inovadoras. Principalmente no que se refere a formacéo do aluno.

Segue ainda apontando para a tecnologia e adaptando seu curriculo para a
formacgao superior de forma a ministrar em nivel de educacao superior: “cursos de
pés-graduacédo stricto sensu de mestrado e doutorado que contribuam para
promover o estabelecimento de bases sélidas em educagao, ciéncia e tecnologia,
tendo em vista o processo de geragao e inovagao tecnoldgica” (IFRR, 2017, p. 29).

Outro destaque na aptiddao do IFRR para filosofia de Inovagao refere-se a
unido entre ensino, pesquisa, extensao e Inovacido. Tal aspecto coloca as acdes
institucionais no caminho dos conceitos que pensam a inovagao como forma de
pensar e agora entre todos os publicos da instituicdo, sendo uma ligagdo com a
mudanga organizacional, apresentando-se como meio e resposta a agao ambiental

ou como agao preventiva para influenciar o ambiente externo.
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Sobre isso, apontamos a 7.2 e 8.2 citagdes no item 1.5 sobre Areas de
Atuacdo Académica, nas quais destaca que o IFRR realiza pesquisa, extensdo e
Inovacéao que:

sédo indissociaveis, voltadas ao desenvolvimento tecnoldgico de novos
processos, produtos e servigos, em articulagdo com os setores produtivos e
a sociedade, com énfase na produgao, no desenvolvimento e na difusdo de
conhecimentos cientificos e tecnolégicos, objetivando o desenvolvimento
socioecondmico local e regional” (IFRR, 2017, p. 30).

No seu Planejamento Estratégico, apontamos nas Politicas académicas de
Inovacdo o seu Termo de Acordo de Metas e Compromissos (TAM), que atua na
estruturagcdo, organizagao e atuacado da instituigdo. Inovagao entra como dois dos
itens o refor¢o da Inovagao no ensino, sendo desenvolvido pelas Pro-Reitorias e na
acao do seu Nucleo de Inovacgéo Tecnoldgica (NIT). Tal aspecto € reforgado para a
Pesquisa, Pos-Graduacgao e Inovacgao.

Segue ainda citando a Inovagao no Macroprocessos 1 e 3: Promocéao da
Inovagédo, em que se explicita a Inovagdo como “Objetivo Estratégico: Fortalecer as
acdes da pesquisa aplicada, da pés-graduacdo e da inovagdo em prol do
desenvolvimento social, cultural, econémico e cientifico da Regidao Norte” (PDI, 2019,
p. 57). Aqui, a promogédo da pesquisa aponta a ampliacdo de 10% ao ano a
quantidade de 5. “Meta 8: Alcangar um projeto de Pesquisa, Desenvolvimento e
Inovagéo totalizando cinco” (PDI,2019, p.59).

No seu PPI, explicitado a partir da pagina 73, suas diretrizes pedagdgicas
apontam concepgdes curriculares que garantem processos de integragao,

apontando que os professores adotem novas praticas inovadoras:

Transformar o projeto de formagao integrada em uma experiéncia de
democracia participativa e de recriagdo permanente. Ela ndo ocorre sob o
autoritarismo, porque deve ser uma agao coletiva, ja que o movimento de
integragcado é, necessariamente, interdisciplinar. Requer que os professores
se abram a inovagao, a temas e experiéncias mais adequados a integragao.
Ha que se dar ao estudante horizontes de captagdo do mundo, além das
rotinas escolares, dos limites estabelecidos e normatizados da disciplina
escolar, para que ele se aproprie da teoria e da pratica que tornam o
trabalho uma atividade criadora, fundamental ao ser humano (IFRR, 2019, p.
80).

Apontamos este aspecto como fundamental na concepg¢ao desta pesquisa,
onde une os conceitos de Inovagao para além da tecnologia e patentes, mas

voltando-se para a busca de novas praticas integradoras para além das rotinas

escolares e limites estabelecidos. Este item estd destacado no descritor
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Educomunicacéao por unir os dois conceitos numa pratica integrativa e interdisciplinar,
necessaria aos tempos de mobilidade, ubiquidade e hiperconexao.

Esta investigacdo busca conceituar e analisar a Inovagao no intuito de
garantir a unidade entre os trés conceitos: A Educomunicagdo e os processos de
Inovagdo e sua interface com a mobilidade/tecnologia mobile. Os processos
educomunicacionais, para além do uso das midias, tem como um dos caminhos a
criacdo de uma cultura institucional, amparado na formacdo de ecossistemas
culturais. Tal aspecto exige posturas inovadoras da comunidade institucional,
sobretudo no Ensino Superior.

Essa percepgdo aponta para a unido dialégica entre os conceitos de
Educagao e comunicagao para além das midias e da visdo linear e analdgica. A
amplitude e complexidade da Universidade exige uma interagdo/atuacao
interdisciplinar, de forma a modernizar a constru¢do do conhecimento e de
individuos autdbnomos e criticos, relacionando saberes universais e a diversidade do
ambiente sociocultural onde estao inseridas. As TDICs sao fator importante nessa
equacdo, visto seu alcance, agilidade e potencial de buscar, apreender e
compartilhar conhecimentos.

Esse aspecto aprofunda-se, sobretudo na era da mobilidade, em que a
tecnologia mobile tem maior penetragdo, sobretudo em se tratando da realidade
amazoénica. Trabalhar com as possibilidades tecnolégicas significa estar preparado
para as mudancas e transformacdes inerentes ao seu desenvolvimento. Operar
nesse contexto tdo complexo exige novas abordagens para além das formas
tradicionais de organizacdo e produgcdo da ciéncia. Os processos
educomunicacionais tém avancado no decorrer da sua criagdo e seu méetodo tem
sido apontado por boa parte dos educadores, ainda que desconhegam seu conceito.

Segue o PPI ainda falando sobre o Ensino Técnico e Tecnoldgico, aponta
conceitos de Inovagdo especificos nas Politicas para o Ensino Superior de
Graduagao onde o IFRR busca equilibrar as diretrizes de inovagao para todas as
modalidades em que atua (licenciatura, superior de tecnologia e bacharelado). A
instituicdo tem por objetivo principal dinamizar o processo formativo e ampliar
conhecimentos cientificos, tecnoldgicos e socioculturais.

Ao elencar uma série de agdes como a producédo académica de qualidade e
responder as exigéncias contemporaneas, articulando o fendbmeno da globalizacéo e

internacionalizagdo da cultura e suas peculiaridades, destacamos o objetivo de
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atender com agilidade as demandas de tecnologias digitais no mundo do trabalho,
em constante transformacéo (IFRR, 2019, p. 86).

A nosso ver, esse destaque representa a principal caracteristica do IFRR, ao
aliar a formacéao tecnoldgica dede o ensino médio, trazendo um maior exercicio da
pratica da pesquisa cientifica até a graduacdo. Seu PDI reflete o uso dessa
linguagem dialdgica, inserindo o conceito de Inovagdo em todas as instancias
institucionais. Dessa maneira, inicia processos de pensar a Inovagao para além da
tecnologia, laboratorios e patentes.

O ensino de graduacéo é feito pela oferta de cursos superiores de tecnologia,
0s quais atendem as Diretrizes Gerais emanadas do Ministério da Educagéo (MEC),
e a politica de ensino superior da instituicdo busca adequar-se as demandas sociais
e educacionais, fortalecendo a imagem da instituicAo no cenario da educacéao
superior brasileira.

A reflexdo em suas diretrizes aponta para o estabelecimento de articulagéo
entre 0 mundo da producao e do trabalho e a educagao profissional, tendo em vista
que o contexto atual exige que a educacgao profissional e tecnoldégica se posicione
para além do fator econémico, buscando uma politica de insergao e inclusao social.
A educacdo precisa estar numa dimensdo maior e as diretrizes propdem uma

educacado em que o dominio intelectual da tecnologia se firme, através da cultura.

4.2.2 UERR

Dando sequéncia a pesquisa, utilizamos o descritor “Educomunicagéo” no PDI
da UERR, néo localizando nenhuma citacdo. Ja esperavamos por este resultado,
tendo em vista o quanto o método é recente. Desta forma, observamos na analise
dos documentos publicados a utilizagdo de citagbes ligadas a interdisciplinaridade,
transversalidade, uso das midias e, embora sem utilizar nominalmente o termo,
observamos apontamentos sobre a criagdo de ecossistemas comunicacionais na
instituicdo. A Educomunicagao ainda nao faz parte dos documentos das IESPs em
Roraima, embora o método esteja em crescente desenvolvimento no pais, conforme
observamos no Estado do Conhecimento que fizemos para esta investigacdo. Na
regidao Norte, ndo encontramos pesquisas sobre Educomunicagdo na Plataforma

Sucupira no periodo de 2009 a 2019.
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Assim, apontamos nos seus documentos os aspectos relativos aos processos
educomunicacionais. Esperamos com isso: antecipar movimentos acerca dos
processos educativos e comunicacionais nas ag¢des da IESP, correlacionando-os
aos processos de Inovagao tecnologica e pedagdgica institucional, de forma a
atender as demandas da atualidade.

Quando iniciamos a pesquisa, a vigéncia do PDI da UERR datava do periodo
de 2020 a 2024. Na segunda quinzena de margo 2023 a instituicdo publicou a
atualizagcdo do seu PDI, com vigéncia entre os anos de 2023 a 2027. Assim, na
UERR analisamos o ultimo Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI, e o Plano
Pedagogico Institucional — PPl (2023 a 2027), que busca sistematizar e
regulamentar agdes que estdo sendo desencadeadas a partir das novas proposi¢cdes
da educacéo universitaria demandada no século XXI (UERR, 2018, p.28).

Com 128 paginas, divide-se em 5 eixos: 1. Perfil e metas da instituicédo; 2.
Projeto Pedagodgico Institucional (PDI), Paginas 24 a 72; 3. Politicas de Gestéo de
Pessoal; 4. Organizacdo Administrativa e 5. Infraestrutura Fisica e Econdmico-
financeira. Claramente o destaque é para o fortalecimento do ensino Superior como
porta para o desenvolvimento do Estado. Para isso, sua politica de interiorizacao
trabalha implementando, numa formacéo cientifica, filosofica e cultural, acdes
empreendedoras e de inovagao tecnologica.

Divide o Estado em duas microrregides (regidao Sul: Roraindpolis) e Centro-
Norte: Boa Vista). Claramente, prioriza as demandas da regido amazobnica,
contextualizado o Estado de Roraima. O conceito transversal da Educomunicagao
pode ser visto ao se explicitar a intencdo de acomodar a interdisciplinaridade e
integracdo entre os colegiados de curso “de modo a implantar atividades
académicas mais abertas e dinamicas” (UERR, 2023, p. 75) nos quais aponta
especificamente a “postura institucional de inovacado tecnolégica e pedagodgica
diante do conhecimento, de modo a contribuir para o desenvolvimento social,
econdmico e cultural do Estado de Roraima” (UERR, 2023. p. 75 e 76).

Seu PDI destaca uma construcdo reflexiva do conhecimento, formando
sujeitos com visdo critica e papel transformador, atuando de forma ativa na
construcdo do saber. Sua Missdo aponta a formagdo de individuos criticos,
comprometidos com o desenvolvimento sustentavel do Estado. A visdo aponta para

o Ensino, Pesquisa e extensdo como caminho para a consolidagcdo do Ensino
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Superior comprometido com o desenvolvimento sustentavel do Estado (UERR/2023,
p. 17 e 18).

A articulacéo entre as 3 (trés) praticas, Ensino, Pesquisa e extensao segue os
parametros de aproximagao entre a produc¢do do conhecimento e sua utilizagdo no
entorno social, colocando a instituicdo como importante agente transformador desta
sociedade (UERR/PDI, 2017; UERR, 2023).

Seus objetivos e suas metas, por meio do quais se estabelecem as linhas e
planos de acado, indicam sua fase de estruturagcdo e consolidagcdo. Ali estao
apontadas questbes como fortalecimento da biblioteca académica, parcerias
publicas e privada de ambito nacional e internacional, investimento na infraestrutura
fisica dos Campi, entre outros apontamentos estruturais. Nao se vé aqui ainda
nenhuma agado apontando para processos de Inovagdo pedagogicos ou
institucionais. Claramente, nesse momento, a preocupacdo da IESP é com seu
crescimento estrutural.

Nas metas, identificamos no campo da Pro-reitoria de Ensino e Graduagao
(PROEG) questdes pontuais ligadas a incentivo a formacgdo continuada de
professores; participagdo em congressos e seminarios; incentivo a realizagdo de
seminarios e oficinas pedagogicas envolvendo professores e alunos (UERR, 2023, p.
20).

De acordo com seu PDI, o Ensino é a principal interface entre a instituicao e a
geragdo de conhecimento e a sociedade, através da qualificagdo de profissionais
que atuardo, e transformardo, o mercado e seu desenvolvimento. Para isso,
destacamos quatro pontos da sua politica de ensino: 1. Fortalecimento do Ensino
Médio. Neste caso, através do seu Campus de exceléncia Aplicado a Educagao,
através da ampliacdo da qualificacdo na formacédo discente no Ensino Médio. O
destaque esta na formacao continuada dos professores para a Educacgao Basica, de
acordo com resolugdes do Conselho Nacional de Educacdo (CNE) e Conselho
Estadual de Educacédo de Roraima (CEE/RR); 2. Implantagdo de novas formas de
ensino, estruturadas com a tecnologia disponivel, incentivando a disponibilidade de
conteudo das disciplinas em sistemas on-line; 3. Atualizagdo curricular permanente,
em consonancia com programas de formagao continuada, adotando como pratica de
educacao para a academia, para a vida profissional e pessoal; 4. As praticas sao
integradas em Nucleos multi e interdisciplinares, integrando os 3 eixos: Ensino,
pesquisa e extensdo (UERR/PDI, 2017; UERR, 2023).
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O Projeto Pedagogico Institucional (PPIl) se insere no PDI e reforgca o
compromisso apontado na apresentacao do documento: fundamenta os principios e
concepgdes para a instituicao como um todo e, especificamente, para os curriculos
dos cursos de Graduacdo e Pos-Graduagao. Este ponto busca reafirmar os 5
principios e concepgdes que envolvem a integragcdo entre conhecimento geral e
especifico, teoria e pratica; formacédo basica sdlida e autbnoma através de cursos
presenciais, semipresenciais e a distancia; formagao voltada para a realidade local e
regional e integracdo da universidade com a sociedade nas a¢des de extensido de
forma continua.

No item Programas e Projetos de Ensino, identificamos um aspecto que

contemplam o conceito de praticas educomunicativas:

Tendo em vista que a construgdo do conhecimento ocorre de forma
dindmica, constante e em espagos formais e nao formais de ensino, a
UERR implementa programas e projetos de ensino com vistas a ascensao
do ensino e da aprendizagem. A UERR compreende que é impossivel
dissociar ciéncia, tecnologia e cultura da vida humana e da formagéao
profissional, que se unificam a partir da integracdo de agdes e programas
distintos (UERR, 2023, p. 28).

Sua concepcéao filosofica aponta que o conhecimento deve dar ao homem
consciéncia de estar no mundo, numa concep¢ao humanista. A concepgao
socioldgica avanga nessa construgao de uma formagao nas mais diversas areas de
interesse promovendo a cidadania, o respeito a diversidade, o uso adequado da
comunicacao e o exercicio intelectual, estimulando a elucidagao de problemas.

Tal aspecto corrobora com as concepgdes epistemoldgicas, nas quais o
conhecimento empirico, aponta o PPI, construira as pesquisas académicas criando
as condigdes para refutar ou consolidar valores e saberes (sic). Mas é na construgéo
metodoldgica que encontramos e destacamos alguns pontos relacionados aos
processos educomunicativas, quando indica o carater aberto dos curriculos,
permitindo a incorporacdo de diversos saberes e a formagdo de competéncias
multiplas, com aproveitamento de outras formagdes (principios da inter e
transdisciplinaridade).

Traz ainda a flexibilidade como caracteristica, de forma a respeitar a
diversidade e permitir acesso ao conhecimento das diversas disciplinas do desenho
curricular institucional. Esse desenho indica possibilidades e praticas

educomunicativas, ainda que nao estejam elencadas e apontadas de forma concreta.



151

Apresenta ainda a necessidade de discussdo com seu corpo docente sobre o tema,
aprofundando sua visdo acerca do campo educomunicativo e suas diversas
modalidades e aplicagdes.

Tal aspecto necessita, a nosso ver, de um direcionamento especifico com
base na escolha de uma metodologia/objetivo ou meta, como: criagdo de
ecossistemas educativos e educomunicacionais (Martin-Barbero, 2000). Além disso
€ preciso criar normas € um minimo de regras para que funcione a forma de criar
conhecimento a servico do desenvolvimento individual e coletivo (BASARA, 1997).

A metodologia de ensino (UERR, 2023, p. 38) aponta essa flexibilidade na

formacao académica, como se verifica, seguir:

[...] envolvendo todas as dimensdes de sua relagdo com o mundo, no qual
os conhecimentos cientificos, tecnolégicos, artisticos e culturais sdo suas
ferramentas fundamentais. Tal compreensdo implica conceber uma
metodologia libertadora e democratica, critica e reflexiva, que toma como
foco central a relacdo dialégica, que estimula a participagéo integrada dos
académicos e dos professores, em um processo permanente de
aprendizagem e revisdo dos valores construidos. Nessa dinamica curricular,
a integragado da teoria e da pratica, além de necessaria, € imprescindivel
(UERR, 2023, p. 38).

Sua flexibilidade é reforgada na concepg¢ao Ensino-Aprendizagem, quando
percebe as transformacgdes e mudancgas de competéncias exigidas aos profissionais
do século XXI. O documento apoia agdes que envolvem o uso de metodologias
ativas como estratégia pedagogica para engajar os estudantes a se tornarem
protagonistas na busca de conhecimento. Para isso, indica a aprendizagem
continuada como foco e a busca de novos conhecimentos e tecnologias como o

direcionamento para suas agdes. Isto € comprovado no seu PDI:

E no contexto das recentes e constantes transformacdes sociais, fortemente
motivadas pelo uso das tecnologias digitais de informagdo e comunicagao
que possibilitam o acesso quase que ilimitado e em tempo real as mais
diversas fontes de informacéo, é que a UERR apoia os colegiados de curso
a criar estruturas metodolégicas em seus Projetos Pedagogicos de Curso
que busquem nas metodologias ativas trabalhar, nas salas de aula
presencial e na Educagao a Distancia, a relagdo entre a teoria e a pratica,
tendo as plataformas virtuais e as tecnologias digitais como ferramentas de
suporte. De acordo com esta proposta, a UERR estimula a integracédo em
seu modelo presencial com plataformas virtuais que podem ser utilizadas
como recurso auxiliar no processo ensino-aprendizagem. Dessa forma, os
alunos terdo o conteudo ou parte do contetdo das disciplinas disponivel a
qualquer hora e em qualquer lugar, o que Ihes permite mais independéncia
ao buscarem por si mesmos os conteudos disponiveis na sala de aula
virtual. Por outro lado, as plataformas virtuais permitem ao professor melhor
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organizagdo de seu planejamento académico, permitindo organizar os
conteudos digitais, disponibilizar video aulas, receber e avaliar trabalhos
diversos, entre outras possibilidades que levam a insergdo de alunos e
professores no mundo digital, mesmo realizando aulas presenciais (UERR,
2023, p. 39).

O documento finaliza indicando a necessidade de criar espagos, no conteudo
e nas praticas, para dar ao estudante maior autonomia e participagao, de forma a ter
acesso a outros elementos que enriquecam sua formacgcdo. Sao parametros
utilizados nos conceitos educomunicacionais, quando se aponta a dinamizacédo do
processo educativo nao apenas na produgdo, mas na apropriagdo dos
conhecimentos técnico-cientificos e socioculturais. “Nao obstante da formagcao de
valores positivos, ainda sdo necessarias atitudes para a mudanca e a atuagao,
consubstanciadas no “aprender a ser”, “aprender a conhecer”, “aprender a conviver’
(idem).

Sobre Mobilidade tecnolégica/Tecnologia Mobile revelamos, na investigacao,
que para o funcionamento dos cursos de graduagéo a organizacéao € interdisciplinar
na concepgao curricular geral, que indica o amadurecimento institucional e a
insercdo das TDIC nas praticas institucionais. Tal ponto foi destacado nesta
investigacao durante as entrevistas com a gestdo (a seguir), indicando entre os
docentes atividades constantes de formagao, que envolvem a pratica de agdes inter
e transdisciplinares. O amadurecimento da pratica denota novos olhares para as
ferramentas (tecnologias e suas linguagens), bem como o conceito de inter e
transdisciplinaridade.

Institucionalmente, a gestdo deve se envolver e proporcionar a criagédo dos
ecossistemas. A organizagao curricular que leve em conta a utilizagdo das midias é
fundamental para acompanhar essa nova face do mundo. O dominio de novas
linguagens deve estar presente na formagao do professor e na reformulacdo dos
PPCs de cada curso, em consonéancia com cada area. Na era da mobilidade, a
convergéncia tecnolégica e midiatica é fundamental. “Proporcionar e potencializar
ecossistemas comunicativos é criar condigdes para que os educandos digam a sua
prépria palavra, pronunciando o mundo de modo significativo, participativo e
transformador, como cidadaos” (Sartori, 2010, p. 47).

Seu PDI destaca a sociedade do conhecimento, apontando o uso das TICs
como ferramentas inseridas em uma estrutura de poder social exigindo do docente,

em virtude de nao ser neutra, conhecimento e aprimoramento constantes, de forma
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a acompanhar as transformacgdes contemporaneas e a necessidade de mudancas
pedagogicas. Neste caso, sendo a tecnologia abordada como complemento, mas
ainda baseada na instalagéo de laboratorios.

No geral, a UERR exprime, nas suas Politicas para Implantagdo e
desenvolvimento da Instituigdo para o periodo de vigéncia do PDI, uma necessidade
de maior interagdo entre as instancias académicas e administrativas a fim de que o
planejamento académico resulte em cursos com colegiados mais interdisciplinares e
dinamicos. Um desafio para todas as instituicdes, cuja concepcao de separacgao
entre as areas e disciplinas, esta fortemente arraigada nos docentes desde a sua
formagao nos bancos escolares.

E importante destacar aqui a disposicdo institucional sobre o papel
transformador da Educacao, que deve ensinar o aluno a ler o mundo, para entéao,
transforma-lo. “Educacdo € comunicagao” (Freire, 1983). A formagéo de individuos
criticos e com dominio em suas areas de conhecimento € essencial para o
desenvolvimento de um pais mais competitivo globalmente. Esse objetivo se
constroi com a formacado de egressos inseridos no seu contexto local e regional,
especialmente quando falamos da regido amazénica, com uma agenda especifica
que envolve desenvolvimento e sustentabilidade, com respeito ao meio-ambiente.
Tal caracteristica traz novos desafios e possibilidades de formagao, para
professores em relagdo a insergdao das TDIC e processos inovadores, quanto para
os alunos, mais proativos na gestdo do proprio conhecimento e sua inser¢gao nas
demandas dos seus mercados.

Sobre Inovagao, a UERR expressa sua visdo para um caminho mais fluido,
participativo e inclusivo, flexibilizando o as fronteiras na busca do conhecimento. A
instituicdo explicita tal caminho no seu PPI, que trata sobre os Projetos Pedagodgicos
de Curso, quando aponta a interdisciplinaridade e a flexibilidade na concepgao
pedagogica dos seus PPCs, tendo por base o didlogo entre as areas de
conhecimento, para propiciar conhecimentos complementares.

A estratégia adotada € a de criar o regime de disciplinas comuns a todas as
areas, desde a licenciatura ao bacharelado e tecnoldgicas, organizadas por area de
conhecimento com a mesma ementa, nomenclatura e carga horaria, que podem ser
cursadas on-line. Sdo as de Metodologia do Trabalho Cientifico e Etica, Sociedade e

Ambiente.
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O objetivo é flexibilizar, e facilitar, o conceito de interdisciplinaridade,
proporcionando conhecimentos complementares a todas as areas. ldentificamos
nessa abordagem uma pratica que vai ao encontro dos pilares da Educomunicagao,
com sua relagao transversal. Essa disposi¢ao pratica pode abrir caminhos, distintos
ou semelhantes na sua concepcédo, para ampliar e aprofundar a integragdo entre
areas, disciplinas de acordo com o interesse e demanda. Também aqui apontamos
como resultado do conceito de Inovagao, assumido como uma nova forma de fazer

as praticas tradicionais.

4.2.3 UFRR

A aprovagdo do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da
Universidade Federal de Roraima (UFRR) 2021 a 2025, foi realizada em 30 de
dezembro de 2021. A construgdo do documento baseou-se na analise do PDI 2016-
2020 e do Plano Estratégico Institucional - PEI 2015-2025, além da consulta de
elaboragdes de PDI, de outras instituicbes de ensino superior.

Dessas consultas, soma-se a chamada publica virtual para recebimento de
propostas por parte da comunidade universitaria e sociedade em geral. O resultado
indica o Planejamento Estratégico Situacional, possibilitando analise de sistemas
complexos de forma flexivel as mudangas contemporaneas. Estabeleceram-se os
objetivos estratégicos, com seus respectivos indicadores de mensuragao, bem como
as metas quantificadas em valores nominais, percentuais para o quinquénio 2021-
2025, os quais nédo eram plenamente atendidos nos instrumentos de planejamento
anteriores.

Expressamos uma reflexdo sobre a importancia de contextualizar e avaliar
criticamente as mudancas e demandas contemporaneas, sem perder de vista a
importancia de uma formagao humana, sugerindo a adogao de novas estratégias e
metodologias de ensino e gestdo, conectadas a Inovagdo e seus processos, para
além das tecnologias. Adiante, um olhar para seu PDI e PPI nos quais identificamos
mais claramente tal preocupacao refletidas nas instancias institucionais e normativas.

A insergao regional da Universidade requer aproximacao de instituicbes de
ensino dos paises com os quais o Estado de Roraima faz fronteira: Venezuela e
Guiana. Nesse sentido, a Instituicdo almeja tornar-se referéncia na regiao,

promovendo a integragdo, o desenvolvimento, a defesa e o respeito aos povos da
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Amazonia Caribenha (PDI/UFRR, 2021, p. 30). Nesse aspecto, a oferta de novos
cursos leva em conta as demandas socioecondmicas da regi&o.

Na atualizacdo os objetivos estratégicos foram definidos para 8 (oito) areas
tematicas: (i) Ensino, (ii) Pesquisa e Pds-Graduacgao, (iii) Extensdo e Assisténcia
Estudantil, (iv) Pessoal, que foi posteriormente alterado para Pessoas e Ambiéncia
no Trabalho, (v) Infraestrutura, (vi) Administracdo, (vii) Planejamento e (viii)
Governanga, esse Uultimo alterado posteriormente para Gestdo e Desenvolvimento

Institucional.

Essas areas tematicas sdo as mesmas que norteiam a descentralizagdo dos
recursos da Lei Orcamentaria Anual (LOA), além de orientar o Plano Anual
de Contratagdes (PAC), para registro das necessidades de bens e servigos
no sistema de Planejamento e Gerenciamento das Contratagbes (PGC)
(PDI/UFRR, 2021, p. 23).

Nao identificamos  citagcbes acerca da Educomunicagdo  ou
mobilidade/tecnologia mobile. Para o descritor Inovagdo, porém, ha insergdes
diversas, apresentando abordagem institucional para além da pesquisa, patentes e
equipamentos de laboratoérios ou tecnologias. Identificamos, porém, que néo chega a
fazer parte do ethos da instituicdo, no sentido de determinar um ecossistema de
inovagao, como esta pesquisa traz como objetivo destacar. A analise deste descritor
sera mais extensa, entao.

Com 196 paginas, o PDI trata de Inovagdo como politica institucional e
politica de formagdo continuada para docentes, técnicos e tutores presenciais e a
distancia. Porém, enquanto o PDI traz avangos que permitem pensar nessa
utilizacdo a meédio prazo, identificamos por parte da gestdo e da pratica dos
docentes (dados a seguir) ha tanto uma predisposi¢do para a inovagao quanto a
realizacdo de praticas inovadoras, como uso das tecnologias. E preciso, no entanto,
uma sistematizagdo dos meétodos e caminhos a serem trilhados.

Seu PPI tem inicio na pagina 30 e seu detalhamento aponta a insergao
regional; principios filoséficos e técnico-metodoldgicos, que norteiam a instituicdo e
suas politicas institucionais (aqui abrangendo 23 tdpicos que incluem pontos
diversos, inclusive um dos temas desta investigacao: Inovagao (UFRR, 2021, p. 35).

Para além do ensino, apontamos aqui o que consideramos, sob a otica de
gestdo e ensino-aprendizagem, uma inovagao: a organizagao didatico pedagodgica
da instituicdo; articulacdo entre as modalidades presencial e a distancia;

incorporagao de recursos tecnoldgicos na modalidade presencial e a distancia.
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Implantou também Processos de gestdo institucional com autoavaliagdo do
quinquénio 2021-2025.

Em relagdo a contratacdo de docentes, na Gestdo de Pessoas foi
estabelecido um critério de estratégia de incorporacdo de professores com
comprovada experiéncia em areas estratégicas vinculadas ao desenvolvimento
nacional, a inovacédo e a competitividade, de modo a promover a articulagdo com o
mercado de trabalho. Também na gestdo de pessoas estabeleceram-se agbes de
capacitacao e formagao continuada do corpo docente e técnico-administrativo.

Sua Visdo de Futuro revela tornar-se referéncia nacional e internacional em
Educacao Superior, “reconhecida pela exceléncia no saber amazonico e fronteirico,
trazendo como Valor Institucional a valorizagédo humana, Transparéncia, Exceléncia,
Comprometimento, Responsabilidade, Respeito e Proatividade” (UFRR/ 2021, p. 23).

Sua politica de Ensino exibe valores que tangenciam o conceito de
Educomunicacédo e sua caracteristica de interdisciplinaridade, conforme o conceito

exposto em seu PDI:

[...] tem interface com outras politicas institucionais na busca permanente da
qualidade educativa e cientifica, propiciando uma atitude criativa, ativa,
confrontadora, compativel com a intencionalidade de construcdo de sujeitos
histéricos e criticos, o que exige aprimoramento da agao curricular, com o
intuito de propiciar ao discente uma formagado global que lhe permita
construir competéncias, habitos, habilidades e atitudes de forma critica e
criativa, estimulando-o a resolver problemas, estudar casos, intervir em
realidades, prever crises, fazer predigcdes sempre de forma agil, versatil e
ética (PDI/UFRR, 2021, p. 34).

O PDI exibe, logo de inicio, a Inovagdo como carater transversal, presente em
todas as atividades institucionais, dando ao conceito um sentido amplo, envolvendo
as dimensdes tecnoldgicas, sociais e ambientais. Um aspecto importante, que se
conecta com a ciéncia 2.0 (Giacomazzo, 2014), é o fortalecimento e ampliagcado do
aprendizado organizacional e da capacidade institucional de inovar.

Na sua politica de Inovagcdo, a UFRR integra-se a outras politicas
institucionais e deve contribuir para o fortalecimento de praticas de inovacao
alinhadas as iniciativas de acesso aberto e propriedade intelectual. Sua implantagao

e operacionalizagao deverao observar:

a garantia da supremacia do interesse publico e o beneficio a sociedade; (ii)
o estimulo ao desenvolvimento de inovagdes que contribuam para a solugéo
de problemas regionais, nacionais e globais; e (iii) o reconhecimento da
inovacado, em um sentido amplo, que envolva as dimensdes tecnoldgicas,
sociais e ambientais (PDI/UFRR, 2021, p. 35).
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Na sua finalidade, A IESP considera para suas politicas de incremento da
Inovacao os novos modelos de fomento, inducao, articulagado e cooperacéo. Seu PDI
sugere como oportunidades para inovar nas atividades de pesquisa, o
desenvolvimento tecnoldgico, gestdo, produgdo, assisténcia e educacdo. Estes
devem ser internalizados, “como um arranjo que conecte os principios institucionais
a criagdo de ambiente propicio de inovacdo e de cooperagdes nacionais e
internacionais em pesquisa e inovacao” (PDI/UFRR, 2021, p. 36). A Inovagao possui
carater transversal e permeia todas as atividades e politicas institucionais da UFRR.

Sua politica de ensino revela interface com outras politicas institucionais na
busca permanente da qualidade educativa e cientifica, propiciando uma atitude
criativa, ativa, confrontadora, compativel com a intencionalidade de construcdo de
sujeitos historicos e criticos, 0 que exige aprimoramento da agao curricular.

Sua Politica de Inovacdo possui carater transversal e permeia todas as
atividades da UFRR e traz o fortalecimento e ampliacdo do aprendizado
organizacional e da capacidade institucional de inovar, objetiva adequar a UFRR a
legislacao referente ao Novo Marco de Ciéncia e Tecnologia, além de orientar as
politicas institucionais de formacdo superior, incentivando a inovacdo, o
empreendedorismo e a insergao social da universidade. A Finalidade vai no sentido
de considerar que novos modelos de fomento, indugao, articulagdo e cooperacgao
sao oportunidades para o incremento da inovagcdo nas atividades de pesquisa,
desenvolvimento tecnolégico, gestédo, producéo, assisténcia e educagéo, que devem
ser internalizados, como um arranjo que conecte os principios institucionais a
criacdo de ambiente propicio de inovacdo e de cooperagbes nacionais e
internacionais em pesquisa e inovacao (PDI/UFRR, 2021, p. 35 e 36).

No que se refere a mobilidade tecnoldgica/tecnologia mobile, ndo ha
nenhuma citacdo com esses descritores; assim como no que se refere a
Educomunicagdo. Avancemos para a criagao, futuramente, de politicas institucionais

sobre esses conceitos.
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4.3 Principios declarados: entrevistas e questionarios - a visdo e a voz do corpo
institucional através da gestéao, professores e alunos

Quando nos propusemos a estudar o ensino Superior Publico de Roraima,
estabelecemos como objeto as 3 (trés) IESP, através da pesquisa qualitativa, com
tipo de pesquisa realizado através de procedimentos bibliografico, documental e de
levantamento, tendo por ferramentas de analise: Documentos publicados (PDlIs),
professores, alunos (questionario aberto e fechado) e gestéo institucional (entrevista
semiestruturada, via Google Meeting). Tal procedimento nos permitiu somar ao
levantamento de dados bibliograficos e analise dos documentos institucionais, a voz
institucional. Esse ponto da pesquisa sempre nos pareceu importante por garantir a
fala dos diferentes publicos da instituicdo, para além da visdo dos documentos.

Ouvir todos os publicos institucionais envolvidos garantiu estabelecer qual a
percepcao de cada um sobre os temas estudados. Isso foi importante para entender
o contexto e a opinido de cada publico envolvido. A leitura dos documentos
institucionais auxiliou no processo de estabelecer e entender a Missdo, Visédo e
propdosito das 3 Universidades, nos fornecendo todos os lados institucionais.

Ao ouvir os Pro-Reitores de Ensino e Graduacéao, dois deles acompanhados
dos diretores de Ensino, permitiu-nos acompanhar visdes, problemas e as metas
estabelecidas para cada gest&o. Isso enriqueceu a investigacéo, tanto por conta da
visao institucional, quanto pelo aspecto de ouvir a opinido do professor, sob a 6tica
do gestor. As entrevistas tiveram formato semiestruturado e foram antecedidas por
uma visita prévia da pesquisadora, sendo entregue um breve resumo da pesquisa e
os conceitos utilizados para os 3 descritores: Educomunicagéo, Tecnologia mobile e
Inovacao.

Em relacdo a estrutura da entrevista, mantivemos as categorias utilizadas na
leitura dos PDIs, considerando os conceitos como Categorias para analise. Assim,
dividimos o roteiro com os 03 Conceitos/Categoria e acrescentamos os Dados
pessoais, ficando assim: 1. Dados pessoais; 2. Educomunicacado; 3. Mobilidade
tecnoldgica/Tecnologia Mobile; 4. Inovacéo. Isso facilitou durante a analise de dados,
e nos permitiu parametros mais concretos sobre a politica e a compreensao das
IESPs referentes as 3 Categorias. Esses dados foram analisados a luz da

fundamentagdo tedrica que embasam esta investigacdo, dando suporte a
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elaboracdo das perguntas das entrevistas e questionarios e servindo como norte
durante a analise das categorias.

Nos questionarios com professores e alunos, dividimos também pelos
Conceitos/Categorias. Desta forma, temos: Educomunicagcdo com 5 perguntas;
Mobilidade/Tecnologia mobile, com 13 perguntas e Inovagdo com 2 perguntas para
alunos. Para os professores, Educomunicagio com 6 perguntas;
Mobilidade/Tecnologia mobile, 4 perguntas e Inovagédo, com 13 perguntas. Além
dos dados pessoais, que nos permitem identificar ndo sé a instituigdo, género e
idade, mas também o periodo em que esta na instituicdo: calouro, veterano, ou nos
anos finais de curso ou carreira académica.

Para ouvir professores e alunos, o questionario foi escolhido por oferecer
maior liberdade de escolha do tempo, tanto no que se refere a escolha do momento
para responder as questdes, quanto no que se refere para reflexdo dos conceitos.
Assim, em cada instituicdo, estabelecemos um percentual de 15 respondentes para
cada categoria institucional: professores e alunos. Um total de 45 respondentes
professor, mais 45 alunos. Destes, um total de 35 docentes responderam, sendo 6
da UERR; 13 da UFRR; 04 do IFRR. O total de alunos respondentes foi de 19 da
UERR; 32 da UFRR e 13 do IFRR.

Os questionarios foram encaminhados via mensagens por e-mail para os
coordenadores dos cursos de graduagao e pelo aplicativo WhatsApp, em que
continha o acesso através de link distintos, para docentes e discentes, gerado
através da ferramenta do Google Forms, escolhido por sua aproximagdo com o

publico e por ser gratuito.

4.3.1 Entrevistas Gestao (Pré-Reitores De Graduagéo) — O Leviatd na Amazoénia

As entrevistas permitiram-nos uma visao interna da instituicdo, um dado
importante nesta investigacdo, que busca entender a percepgao de todos os atores
envolvidos no fazer o Ensino Superior Publico de Roraima. Nos permitiu agrupar e
classificar as agdes institucionais advindas desse momento, sobretudo no que diz
respeito as tecnologias, seus usos e demandas num recorte de mudangas e
transformacdes da pds-pandemia.

Como adiantamos, fizemos uma visita prévia as Pro-Reitorias de Graduagao

das 3 IESPs, ainda no més de setembro de 2022, quando nos apresentamos e
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apresentamos um resumo da pesquisa, bem como o conceito de seus 3 descritores
e entrega do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, TCLE. As entrevistas
com os Pré-Reitores foram realizadas alguns dias mais tarde, durante o més de
outubro: UERR (10.10.2022) e UFRR (13.10.2022) via Google Meet, tiveram
duragdo meédia de 1 30" (uma hora e trinta minutos). O IFRR n&o realizou a
entrevista semiestruturada. A Pro-reitoria entregou as perguntas respondidas via
texto em (21.12.2022) pelo WhatsApp.

O roteiro das entrevistas seguiu o padrao utilizado para os questionarios:
perguntas semiestruturadas divididas em 3 (trés) sessdes separadas pelos conceitos:
Educomunicacdo; Mobilidade Tecnoldgica/Tecnologia mobile e Inovagéo, servindo
como guia para as questdes relacionadas aos temas da pesquisa e as agdes e visao
da gestdo. Nosso objetivo foi facilitar o entendimento do respondente e tornar mais
clara a analise e interpretagdo dos dados (Apéndice 8.1).

Para a analise das transcricbes das entrevistas, ao citarmos cada IESPs e a
fala dos respectivos Pro-Reitores, identificamos cada um dos entrevistados, além da
entrevistadora, com um cdédigo. Assim, cada participante é representado por uma

letra seguida de um numero. Identificados dessa maneira:
» Entrevistadora: F1

»IFRR: Pro-Reitora de Ensino: T1; Diretora da Agéncia de
Inovagao/IFRR: N1.

»UERR: Pré-Reitor de Ensino e Graduacgao: F2; Diretor de Ensino e
Graduacéao: M1;

»UFRR: Pré-Reitor de Ensino e Graduagao: V1

No descritor Educomunicagdao tomamos por base cinco (5) perguntas, com
énfase a identificar o conhecimento do gestor sobre Educomunicagao até identificar
processos educomunicacionais na IESP. No que se refere a Tecnologia Mobile,
partimos de quatro (4) perguntas observando sobre as praticas de ensino
aprendizagem utilizando a Tecnologia movel, formacdo de professores
especificamente em relagdo as TDICs e a tecnologia movel. Por fim, no descritor
Inovagdo, tomamos por base nove (9) perguntas, desde caracterizar qual € o
conceito de Inovagao compreendido pelo Pro-Reitor, analise de fatores de Inovagao

na sua IESP até a criagao de ecossistemas de Inovacéo institucional.
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Tal método segue a orientagdo de Bardin (1977) cujo método qualitativo
aponta rigor e precisdo na enumeragao e analise dos dados, de modo a assegurar a
exatidao da investigacao, garantindo a criagao de categorias especificas, na analise
e interpretacao dos textos e dados.

O tratamento dos dados da entrevista seguiu duas etapas: transcricdo da
entrevista seguida de leitura e analise das informacdes obtidas.

No contexto pds-pandemia, € inevitavel que a Covid-19 e seus desafios
referentes ao Ensino Remoto Emergencial, ERE, sejam citados. A UERR, cuja Pro6-
Reitora de Ensino e Graduagdo nos recebeu juntamente com o Diretor do
Departamento de Graduacdo, apontou que a Pro-Reitoria de Ensino e Graduacao
realizou pesquisa interna para apurar junto a comunidade académica: qual tipo de
acesso tinham a internet; se o acesso se da via internet movel ou fixo; e qual sua
capacidade de dados, seja através de aparelhos moveis ou fixos; se o aparelho
permitia trabalhar com eficiéncia, de forma a tragar estratégias para implantar o
ensino remoto durante a quarentena.

Na UERR, o uso das TDIC foi iniciado antes da pandemia, em 2018, com a
implantagdo do Ambiente Virtual de Aprendizagem, AVA. Na ocasido, foram
realizadas mudancgas nos PPCs e implantaram duas disciplinas comuns para todos
os cursos, desde bacharelados a licenciaturas. Essas disciplinas foram adaptadas
para atendimento a distancia e a experiéncia serviu como base para a implantagao

do ERE durante a pandemia.

M1. esta em conformidade com os dados do IBGE que a maioria dos
alunos, a maior parte dos acessos a internet, € por meio de um dispositivo
moével nomeadamente ai o celular mesmo entéo isso ja € um dado do IBGE,
que € uma caracteristica da regido A quantidade de dispositivo mével que é
bem elevado E ai quando a gente fez as pesquisas, isso, ficou bem claro
[...]- Nas minhas turmas que eu percebi é que eles tém uma certa
dificuldade de executar as tarefas que foram solicitados pelo dispositivo
movel, existe uma dificuldade nesse sentido, mas a questdo de acessar a
web conferéncia, de responder mensagens, de enviar um arquivo isso foi
muito tranquilo, a dificuldade maior mesmo é, por exemplo, redigir um texto,
entdo isso gera uma certa dificuldade e eu acho que inclusive para nossos
professores também (M1, 2022, Entrevista concedida a autora ).

Durante a entrevista via Google Meet, com os Pro-Reitores, percebemos que
sob a concepgéao dos professores a frente da gestdo, a Educomunicagdo enquanto
método e enquanto conceito € novidade, mas ndo enquanto pratica. Durante a

entrevista com o Pro-Reitor da UERR e UFRR, os dois gestores assumiram nao ter
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conhecimento do termo, mas apontaram conhecer suas praticas interdisciplinares
dentro das suas IESPs.

Vimos que ha realidades distintas entre a gestdo das 3 IESPs que apontam
para a ndo sistematizacdo do conceito, embora haja praticas em sala de aula,
realizadas por alguns docentes. A primeira pergunta explicou sobre o método e

referiu-se ao conhecimento sobre o conceito:

M1. Eu tenho o conhecimento dela, mas ndo com a nomenclatura
Educomunicagao essa nomenclatura para mim foi uma novidade, mas
acredito eu, que por conta de a gente nao ter a leitura, dessas novas
terminologias, de como é a aplicabilidade, do uso do celular, do uso da
midia, remota e imdvel é que nos fez, ou pelo menos a mim, o
desconhecimento dessa nomenclatura Educomunicagéo, isso € o que eu
penso (M1, 2022. Entrevista concedida a autora).

Exceto na entrevista entregue via texto, feita com o IFRR, que aponta o
conceito adequado de Educomunicagdo como sendo a jungdo entre as areas de
Educacgao e Comunicacao,

T1. Sim, compreendo a Educomunicagdo como um conceito para designar a
conexao/interface entre Educacdo e Comunicagdo, mediada por recursos
tecnolégicos que auxiliam na pratica do dialogo em espacgos colaborativos e
que agugam a percepgao critica ao colocar o estudante em contato com as
midias e suas ferramentas no processo de ensino-aprendizagem.
Depoimento (T1, 2022. Entrevista concedida por escrito a autora).

Sobre os 3 temas, através do Google Meet, a resposta franca da gestdo
soma-se a busca da compreensdo dos conceitos abordados, cujas praticas estédo
nas salas de aula e na realidade institucional. Assim, também a UFRR aponta sobre

Educomunicacgao que:

V1. Na realidade nao, eu ndo conhecia com esse nome [...]. Eu conhego os
principios que estdo colocados aqui, mas ndo, nao conhecia como esse
termo de Educomunicagéao, esse para mim é novidade (V1, 2022. Entrevista
concedida a autora).

O processo de ensino-aprendizagem pede uma contextualizagcdo e
modernizacdo nos curriculos, mas a realidade aponta para curriculos mais
engessados e dificuldade com a modernizac&o e uso das tecnologias digitais, entre
outros desafios da Universidade no mundo contemporaneo.

Nas IESPs de Roraima, a busca por novos processos para otimizar o ensino-

aprendizagem € uma preocupagao constante, tanto da gestdo quanto por parte dos
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professores. Como instituigcdes jovens, todas as 3 (trés) com média de 30 anos de
criacdo, as instituicoes de Roraima transformam tal aspecto em potencial positivo,
buscando na agilidade um olhar mais apurado para seu contexto regional e
internacional, tendo em vista suas caracteristicas amazoénicas e faixa de fronteira.
Observamos, através da analise dos PDIs, que detalhamos mais adiante, essa
busca por fortalecer sua identidade interna, e a busca pela modernizagao de acordo
com seu entorno.

NA UERR, o conceito também é desconhecido, embora sua pratica seja

apontada como habitual:

F2: Eu tenho o conhecimento dela, mas ndo com a nomenclatura
Educomunicagdo essa nomenclatura para mim foi uma novidade, mas
acredito eu, que por conta de a gente ndo ter a leitura, dessas novas
terminologias, de como é a aplicabilidade, do uso do celular, do uso da
midia, remota e moével é que nos fez, ou pelo menos a mim, o
desconhecimento dessa nomenclatura Educomunicagéo, isso € o que eu
penso [...] sobre o conhecimento da Educomunicagéo (F2, 2022. Entrevista
concedida a autora)

Ao abordarmos a Educomunicacdo, novas praticas pedagogicas foram tema
inevitavel durante as entrevistas com a gestdo. A necessidade de modernizacao foi
elencada por todos os gestores, que indicam diferentes aspectos como as
metodologias ativas, modernizagcédo tecnolégica e formagdo de professores, num
movimento que aponta para a pratica no ensino-aprendizagem, com ambientes
interativos. Para a UFRR, a academia oscila entre agilidade e lentidao, ou prudéncia
“[...] em geral, ela é um leviata, ela se move muito lentamente. Entdo eu ndo acho
isso de todo ruim, ndo, eu acho que vocé tem que ter prudéncia para nao ficar
também fazendo mil e uma experiéncias tresloucadas [...]” (V1, 2022. Entrevista
concedida a autora).

A busca do equilibrio aponta para uma légica contextual, trabalhando uma
aprendizagem centrada no aluno em um mundo mediado por recursos tecnoldgicos,
em uma estrutura complexa e diversa com interfaces sociais, culturais e
socioecon6micas. Sobre isso, um dos gestores destaca a contextualizacdo da
aprendizagem, com professores e alunos atuando de forma colaborativa, por meio
do qual o conhecimento é construido de forma contextualizada, relacionando o

conteudo tedrico a vida pratica e profissional.
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Nesse caso, o aluno é o centro da aprendizagem, conectado com seu
contexto, tornando relevante para o aprendente. Outro aspecto é fazer com que este
aluno repita, compartiihe a informagdo, em colaboracdo, dando um efeito
significativo na retencdo do conhecimento, gragas ao mecanismo de memoéria a
curto e longo prazos. Para tanto, a énfase é na comunicagéo, assim estabelecendo

a ligacao com a Educomunicacéo:

V1 [...] trabalhando com a saude trabalhos com o tripé dos conceitos de
aprendizagem, que é basicamente: aprendizagem que é construida, ela é
contextualizada, e ela é colaborativa. Esses 3 “C” que a gente trabalha
dentro dos conceitos de ensino aprendizagem, ou seja, vocé precisa lincar a
informag&o ao contexto, relevante para a vida dessa pessoa. Ou seja, para
a vida pratica, para a vida profissional, vocé precisa ter o aluno como
participante central do seu processo de ensino e aprendizagem, [ele, o
aluno] busca ampliar o conhecimento, guiado, orientado, pelo facilitador que
é o professor. E quando vocé colocar isso em colaboragéo, ou seja, vocé
tem esse trabalho, vocé trocar informagodes isso tem um efeito muito forte na
retengcdo de memoria de longo prazo. Certo, basta dizer o seguinte: uma
coisa € eu estudar para eu saber. Outra coisa é estudar pra eu ter que
explicar. Se eu tenho que te explicar esses conceitos, tem que estar muito
bem elaborado. E cognitivo, para que eu possa me expressar com clareza e
dizer que o que eu entendi isso. Para esse simples processo ja fortalece
absurdamente a retengao de memodria, entdo dentro dessa légica. Por isso é
que a gente trabalha, como eu falei, porque a comunicacdo, neste caso,
especificamente, ela é um fator chave de aprendizado da realidade [...] (V1,
2022 (Entrevista concedida a autora).

Para longe da educacéao linear, que utiliza como mecanismo a memorizagao,
0 ensino contemporaneo deve buscar o raciocinio e a criatividade, gerenciando as
informacdes e decidindo o que é ou ndo importante. O papel do professor, sob essa
otica, € como um catalisador de conhecimento, representando a experiéncia e a
vivéncia do que se propds a ensinar, sendo este o fator fundamental no ensino
aprendizagem.

Ainda no conceito de Educomunicagado, € importante, além de estabelecer
caminhos, se preparar para reconhecer as praticas e agdes dialégicas que apontem
no sentido deste conceito. Para a gestdo da UFRR, uma das alternativas de agao
escolhidas é problematizar e debater junto a professores e alunos, suas ideias sobre
sua utilizagdo a luz dos conceitos e avancgos, sem esquecer do contexto de cada
instituicdo, de forma a avancar no papel do professor. Sistematicamente, refere-se a
rediscutir, por exemplo, curriculo e avaliagdo, determinando novos padrdes a partir

do perfil do egresso com base em informagdes especificas para cada area e Curso.

V1 vocé trabalhar no processo ensino aprendizagem integrado a fatores
contextuais. Isso tem sido uma tendéncia nos curriculos pés-modernos, na
realidade o tempo do curriculo mais engessado, com as grades e essas
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coisas, foi dando lugar ao curriculo que tem que ser mais relacional,
curriculo tem que ser robusto, sdo os 4 “L” do curriculo péds-moderno, entao
na realidade vocé nao trabalha s6 as questdes técnicas que vocé tem que
lidar com elas, mas vocé tem que relacionar esse conhecimento com o
mundo que vocé vive (V1, 2022. Entrevista concedida a autora).

Ainda sobre a UFRR, um caminho evidenciado refere-se a discussoes tendo
como parametro o Sistema Nacional de Avaliagdo do Ensino Superior, (SINAES),
que serve como base para o Conceito Preliminar de curso (CPPC), e a nota do
ENADE. A instituicdo destaca o objetivo de trabalhar conjuntamente esses sistemas
de avaliagao, reavaliando e corrigindo trajetérias de forma a construir um perfil de
egresso com conhecimento mais solido. Para isso, é preciso responder como ofertar

a possibilidade de aprendizagem para esse aluno, bem como a avaliagéo.

V1 [...] ai vocé consegue se mobilizar porque para vocé fazer essa
discussdo do curriculo, inevitavelmente, vocé vai ter que discutir
metodologias de ensino aprendizagem, principios de como as pessoas
aprendem, no nosso caso, universidade, principios da educacgao de adultos
[...] (V1, 2022. Entrevista concedida a autora).

Ja no IFRR, para responder a esses desafios a instituicdo recorre a reunides
pedagogicas constantes, de forma a estabelecer e especificar quais s&o os
problemas e dificuldades enfrentados. A resposta aos problemas e demandas sao
estabelecidas nas reunides pedagodgicas e administrativas, nos atendimentos
individualizados para professores e estudantes, e nas escutas qualificadas (T1, 2022.
Entrevista concedida a autora, por escrito). Assim, buscar alternativas para tornar
acessivel o conhecimento para cada estudante é o caminho assinalado pela gestao
do IFRR. Conhecer melhor seu publico, para identificar os melhores caminhos
pedagogicos.

T1. Nessa dimenséao, faz-se necessario estabelecer que as metodologias de
ensino estdo entrelagadas aos objetivos de cada unidade curricular. Sabe-
se que o pés-marco de 2020 possibilitou uma visdo para o (re) planejar no
processo de ensino-aprendizagem, e com isso, a necessidade da
aplicabilidade de metodologias que impulsionam o protagonismo estudantil,
a atratividade e a interagéo dialdgica (T1, 2023. Entrevista concedida por
escrito a autora).

Para se adequar as transformacbes e novas demandas, um aspecto
importante € a qualificacdo de professores. Para ter uma visdo no Ensino Superior,
buscamos saber sob o aspecto da Educomunicagdo, tendo em vista, como
afirmamos nos objetivos desta investigagdo, ser a Educomunicagdo um meétodo

recente, mas que se adequa a complexidade e diversidade do mundo da mobilidade
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tecnolégica. Sob esse aspecto, as instituicbes apontam tentativas de responder

positivamente a questao:

T1 No IFRR, podemos citar como processos educomunicacionais realizados
para formagdo e qualificagdo do corpo docente a formagdo inicial e
continuada dos docentes, as atividades externas e os projetos de extensao.
Em relacdo aos estudantes, os processos educomunicacionais sao
realizados através dos projetos e programas de ensino, pesquisa, extensao
e inovacgao (T1, 2023. Entrevista concedida por escrito a autora).

A qualificacdo docente é o espago para oxigenar as praticas e estabelecer
parametros entre os conceitos e as praticas, para refletir sobre os avancgos
tecnologicos e o0 alcance humano, bem como sobre as politicas de democratizagao
do acesso, tendo por base a realidade local e regional, no contexto da regiao
amazodnica.

Sobre ter conhecimento sobre Educomunicacdo, a UERR assinala que,
embora nao existam registros com o descritor, também na instituicdo existem

praticas nesse sentido:

F2: Isso, é aquilo que eu te falei, quando vocé veio, me explicou naquele dia,
0 que era Educomunicacao, eu disse, eu, mas nés fazemos isso [...]. Eu ndo
conhecia por esse termo [...]. Eu tenho o conhecimento dela, mas ndo com
a nomenclatura Educomunicagdo essa nomenclatura para mim foi uma
novidade, mas acredito eu, que por conta de a gente nao ter a leitura,
dessas novas terminologias, de como € a aplicabilidade, do uso do celular,
do uso da midia, remota e imével é que nos fez, ou pelo menos a mim, o
desconhecimento dessa nomenclatura Educomunicagéo, isso € o que eu

penso (F2, 2023. Entrevista concedida a autora).

Perguntamos também quais seriam o0s processos educomunicacionais
realizados na instituicdo para formacao e qualificacdo do corpo docente. Buscamos
ainda se houve uma acdo para qualificar os alunos também, e a resposta foi
afirmativa, no que se refere aos professores. Para os alunos, ndo houve mencgao de
formagao ou qualificagdo. “Sim, nés temos dentro da nossa plataforma que eles ja
estdo habituados a utilizar. N6és temos manuais, videos tutoriais, e para os nossos
professores € aquilo que eu te falei, a gente constantemente esta fazendo cursos e
oficinas” (F2, 2023. Entrevista concedida a autora).

A qualificacdo de professores € uma realidade também na UFRR; na
instituicdo foram realizados 3 (trés) encontros apds a pandemia: O primeiro criou o
féorum das licenciaturas; outro momento discutiram-se as diretrizes, registro

académico e questdes que afetam a gestao do curriculo e questdes internas da Pré-
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Reitoria de Ensino e Graduagao; e em novembro de 2022, ocorreu palestra sobre o
Sistema Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior, com conceitos sobre CPC e
ENADE, no ambito do MEC. “A meta agora é trabalhar a discussao sobre curriculo,
perfil do egresso e metodologias de ensino-aprendizagem” (V1, 2023. Entrevista
concedida a autora).

A discussdo sobre ensino-aprendizagem esta fortemente ligada as
tecnologias digitais. Abordamos sobre mobilidade tecnoldgica e tecnologia moével e
as 3 (trés) IESPs claramente reconhecem a tecnologia e sua importancia para a
realidade atual. No entanto, embora sua utilizagdo seja efetiva em sala de aula no
que se refere a aspectos pontuais como: assistir aulas assincronas ou sincronas;
uso de aplicativos pontuais como editores de imagem, de texto; de linguas etc.,
importa destacar que nao ha ainda uma politica especifica para a mobilidade
tecnoldgica, a tecnologia mobile. Importa destacar que n&do houve tempo para tal,
desde o seu incremento no periodo de quarentena pelo Covid-19, que acelerou os
processos tecnologicos

Ao estabelecermos que as universidades nao dispunham de tempo,
qualificagdo e técnica que institucionalizassem o uso da tecnologia movel, é
importante registrarmos aqui como em Roraima as 3 (trés) instituicées mobilizaram-
se para dar continuidade as atividades durante a quarentena pela Covid-19. A saida
encontrada para referenciar e planejar agcbes foi coletar dados através de pesquisas
para identificar o perfil de seu publico, professores e alunos, em relagdo a pacotes
de dados de internet, uso de smartphone, tablet e afins. Tais dados foram
importantes para realizar o ERE.

Assim, as instituicdes fizeram, a seu modo, levantamentos para identificar
entre seu publico qual alcance e uso das TDICs. UFRR e UERR realizaram seu
processo de pesquisa sobre o uso de internet pelos seus alunos e professores. NA
UERR, tal processo foi antecipado devido ao incremento no uso da EaD, para
cumprir as metas estabelecidas em seu PDI, referente a oferta do ensino a distancia.
Assim, em 2018, duas disciplinas, Metodologia de Trabalho Cientifico e Sociedade e
Ambiente, comuns a todos os cursos, passaram a ser ministradas a distancia, via
Ambiente Virtual de Aprendizagem, AVA.

A mobilidade tecnolégica demanda um olhar apurado e especifico dado seu
crescimento quanto pelas possibilidades que oferece. Isso refere-se tanto a estrutura

de rede de dados modveis, qualidade da conexdo, uso de aparelhos, mas também
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sob o aspecto cultural, como habito, costumes e linguagens. Esse olhar institucional
define as agbes em torno da tecnologia. Ao questionarmos as 3 instituicbes se
houve uma estratégia especifica para a tecnologia movel, na UERR, a resposta foi
afirmativa para a realizacdo de diagndstico entre alunos e professores, através de

pesquisa interna, que apontasse a realidade de seus publicos:

F2: Que a maioria dos alunos, eles tém uma facilidade maior, pelo menos
da pandemia na naquela segunda pesquisa da pandemia uma facilidade
maior em tratar as aulas, as aulas sincronas os encontros sincronos pelo
celular e assim, muitas vezes em sala de aula, Sandra, as minhas turmas
de licenciatura, eram turmas que quase que 100%, quase 100% estavam
acompanhando pelo celular, isso das minhas turmas (F2, 2022. Entrevista
concedida a autora).

Um aspecto importante sobre a tecnologia mével em sala de aula refere-se a
facilidade de acessar os textos e conteudo ministrado, em contrapartida a dificuldade
de realizar tarefas e estudos. A tela do celular, dispositivo com maior penetracio,
que todos os alunos possuem, € pequena e nao compativel com a digitagcdo em
tarefas especificas de precisdo. Entdo, para digitar textos, por exemplo, torna-se

inadequado e desconfortavel, de acordo com os apontamentos Diretoria de Ensino:

M1: Nas minhas turmas que eu percebi € que eles tém uma certa
dificuldade de executar as tarefas que foram solicitadas pelo dispositivo
moével, existe uma dificuldade nesse sentido, mas a questdo de acessar a
web conferéncia, de responder mensagens, de enviar um arquivo isso foi
muito tranquilo, a dificuldade maior mesmo é, por exemplo, redigir um texto,
entdo isso gera uma certa dificuldade e eu acho que inclusive para nossos
professores também. Nao & natural a gente estd muito acostumado com o
computador e o notebook, entdo isso ja ndo foi tdo simples assim. (M1,
2022. Entrevista concedida a autora).

Esse aspecto € um empecilho significativo e deve ser trabalhado com a rapida
evolucdo dos equipamentos e sua interface. Porém, ha que destacar a conectividade.
A qualidade de conexdo €, claramente, fundamental para os processos e €
necessario avangar nesse aspecto. Em Roraima, onde a qualidade da internet
sempre foi ruim, com oscilagcbées e apagdes ainda constantes, tal questao é urgente.

Garantir o acesso a internet € apenas o primeiro passo, porém. A essa
questdo soma-se as dificuldades de interface com o aparelho e seus aplicativos.
Com interagdes e interfaces diferentes para cada usuario e para cada objetivo
pretendido, no Ensino Superior a solugao nao se refere apenas a qualificagdo dos

professores, mas por estabelecer estratégias para toda a estrutura institucional. E

bom apontar que os problemas ainda sao estruturais e a estratégia de qualificagao
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deve levar isso em conta, conforme alerta a direcido de Ensino da UERR, ao ser

indagado se a qualificagao resolveria esse problema:

M1: Talvez sim, mas ndo s0 isso, porque a gente tem aqui, especificamente
em Roraima, a gente tem um problema muito sério de conectividade, e por
isso que nos fizemos todas essas investidas que nés fizemos ai para que a
gente acabou de falar sobre essas pesquisas, pois justamente por isso,
porque a nossa internet € muito precario, entdo, € quando a gente fica muito
dependente, por exemplo, dos arquivos em nuvem, porque quando a gente
vai trabalhar com o dispositivo mével a maioria dos arquivos, fica em nuvem,
entdo quando a gente fica muito dependente, a gente acaba ficando as
vezes sem acesso. Aqui em Roraima é muito comum isso, ficar sem acesso
a internet. As vezes a gente fica sem acesso a Rede 3G, por exemplo, e a
rede 4G. Entdo, € uma questdo até de ter ali um arquivo mesmo no
computador, que fica mais facil trabalhar de forma offline. Porque trabalhar
online ainda é complicado (M1, 2022. Entrevista concedida a autora).

Melhorar a qualidade de conex&do e democratizar o acesso € essencial para
garantir o desenvolvimento e o Ensino Superior € uma parte importante, por sua
vocagao de formar cidaddos criticos e criativos, qualificar novos profissionais para
atuar e mudar o mercado de trabalho, transformando a realidade. Na sociedade
contemporanea, educacao e Tecnologia andam juntos, principalmente apds a
mobilidade tecnoldgica, que traz processos mais fluidos, que ocorrem com a
ubiquidade. Seguindo este raciocinio, a visdo sobre a mobilidade tecnoldgica e
ensino também se refere as dificuldades de adaptacéao, de conhecimento e dominio
sobre a ferramenta e suas possibilidades. Na visdo da gestdo da UFRR, a rapidez e
agilidade das tecnologias computacionais torna mais complexos o0s processos, e
lidar com isso exige habilidades e competéncias diversas onde tudo € muito novo e
muito rapido

V1: Exatamente! Entao, o que que eu vejo, a tecnologia esta incorporada no
nosso dia a dia. Sim, ela é incorporada no dia a dia do ensino aprendizagem.
As vezes, as pessoas complicam muito, porque ndo focam nos principios, e
midia € midia. Houve uma época, que se jogava xadrez com carta postal,
hoje se abre um aplicativo online, vocé joga quem quiser no mundo inteiro
pelo computador, sem problema [...] a tecnologia, ela veio para ficar. E outra
coisa, nao vai ficar como esta, ela vai avangar mais entendeu? (M1, 2022.
Entrevista concedida a autora).

De acordo com o gestor, ha mais possibilidades dentro da infraestrutura
institucional que precisam ser exploradas, tais como canais fechados para a
veiculacdo das aulas, no sistema SIGAA, por exemplo. Seria possivel deixar aulas
de até 2 horas gravadas no sistema, ou o material poderia ser editado, para videos

curtos, de acordo com a determinagao do professor.
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De acordo com a visdo do gestor, o ponto principal € entender o estudante,
pois ele é a razdo de todo o processo. E preciso buscar maneiras de transformar o
conteudo em algo mais fluido, que gere maior interesse. Para isso, € preciso usar
mais, € melhor, a tecnologia “num foco mais freireano [sic]” fazendo com que a
discussdo avance dentro da instituicdo, de forma a progredir diante das
possibilidades tecnoldgicas.

Freire (1983) aponta o papel transformador da escola, da educacgéao, que deve
ensinar o aluno a ler o mundo, para entdo transforma-lo. A Educacido deve
humanizar o homem para que este possa transformar, de fato, o mundo. Tal fato,
notadamente, sé € possivel se o conteudo for apreendido, para que o homem possa
reinventa-lo.

Ao reportarmos o mundo contemporaneo e as TDICs, nos leva relagao entre a
modernizagao, a tecnologia e o lado humano. A construcéo ideoldgica que coloca a
tecnologia como o centro de todo desenvolvimento humano € uma armadilha. O
homem deve ser o centro, com sua capacidade de criar e desenvolver novas formas,
ideias e realidades em um mundo cada vez mais novo, em sociedades cada vez
mais complexas e com problemas mais desafiadores. Como evitar um futuro
distépico como retratado na ficcdo passa diretamente por uma inversao de valores: o
humano € o bem mais valioso de uma sociedade.

Para além das transformacdes e facilidades trazidas pela tecnologia e o
mundo digital, a promessa de avango s6 se cumprira garantindo acesso a educagao
e aos meios digitais possibilitando assim o desenvolvimento de processos
educomunicacionais. Vale aqui um alerta sobre a necessidade de avaliar de forma
objetiva as estratégias de modernizagao, buscando um equilibrio entre sua adogao,
tendo em vista que embora todo desenvolvimento seja modernizagdo, nem toda
modernizacao é desenvolvimento (Freire, 1987).

Sobre os desafios da educacdo no mundo das tecnologias digitais, observa-
se que um dos caminhos adotados tem sido o de acompanhar seu desenvolvimento
e transformagdes e usar como referéncia alguns métodos e agdes ja realizados.
Para os gestores, a experiéncia em EaD serve como base para as agdes referentes

a mobilidade.

V1 [...] entdo se vocé tem mil maneiras de usar e 0 que nés queremos é
estimular isso. E que a partir do momento que vocé passe a pensar que a
razdo de vocé ser professor é o estudante, é porque vocé tem que entender
iss0, nds so existimos o que estou estudando e digamos assim, o estudante,
ele é 0 nosso cliente, em termos [...]. Tipo assim, entdo assim, nds estamos
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vendendo um servigo e ele esta vendo a qualidade ou ndo daquilo que ele
recebe. Ele entendeu, entdo se a gente entende [a importancia do foco no
aluno] nés vamos mudar o foco vamos, vamos trazer um foco mais freiriano
[...]- Essa é a nossa proposta aqui, de levar essa politica dentro da UFRR, é
discussdo ha bastante tempo (sic) primeiro internamente. Mas eu ja estou
comecando a colocar esses temas para a gente avancar, entendeu? Uma
das coisas que devem se fortalecer muito no pds-pandemia, agora,
exatamente, a EAD existe uma forga grande [uso das tecnologias] que vocé
possa ter alguns componentes ofertado em EAD [...] e isso ja deu uma
flexibilizada [...] (V1, 2022. Entrevista concedida a autora).

Holanda et al. (2013) ressalta que a “educacdo a distancia” ndo € mais o
conceito correto. Com a evolugdo das TDs, hoje o termo mais adequado é
“‘educacao online”. Hoje, o processo digital ndo permite apenas o uso do computador
e pesquisas na Internet e banco de dados, estudo de forma nao linear, de acordo
com os conteudos a sua escolha, mas também o uso das plataformas para produgao
e compartilhamento de conteudo (Rebelo et al, 2020); (Santaella, 2013).

As vantagens ja apreendidas do estudo sincrono e assincrono da Educacao a
Distancia, EaD, tem facilitado sob alguns aspectos, esse processo de Ensino
Remoto utilizado para manter o ensino durante o ano de 2020. Com a metodologia a
distdncia ja sabemos que temos vantagens significativas, assimiladas por
professores e alunos, com avangos computados. O aprendizado a distancia ja € uma
realidade em diversas partes do mundo, em varios niveis de ensino, desde o basico
até o profissional. Sob essa dtica, nao faz mais sentido falar em EaD na era da
ubiquidade.

Suas mudancgas no ensino tradicional e linear podem ser apontadas pelos
exemplos: escolha do tempo para estudo; assimilacdo de conteudo a critério da
leitura individual e ndo de programacéo linear; conversagao e compartilhamento de
informagbes em grupo; amplia-se a importancia do professor mediador e do
conteudo autoral; implantagcdo de novos sistemas de avaliagédo, com participagao
colaborativa e baseado em competéncias. Tais processos parecem ter sido
incrementado com o estudo remoto devido a Pandemia pela Covid-19. O mundo
mudou e nos precisamos mudar com ele.

Destacamos que o conceito de tecnologias digitais e tecnologia mobile
cruzam-se com a Educomunicagdo, somando-se a conceitos de educagao
continuada, a educacgao ao longo da vida, na visao do gestor de Ensino e Graduacéo,
da UFRR:

V1 [...] a gente costuma usar esse tempo para apos depois da graduagao,
mas serve para graduacao, € de educagdo continuada o que que €& isso?
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Sao coisas pontuais bem definidas que vocé quer que o sujeito aprenda. Ta
para isso, € EAD funciona muito bem, e vocé tem um conceito de educagao
permanente, no conselho de educagdo permanente ai vocé tem que esse
ler mais dindmico, porque a educacgao feita dentro do contexto exatamente o
que vocé esta colocando quando vocé traz o conceito da Educomunicagéo,
vocé tem que visitar, por exemplo, o conceito brasileiro conselho nacional
de educagao permanente, € aqui a educagao no nosso caso, ele é voltada
mais para o mundo do trabalho, mas é feita, né, pelo para a vida [...]. Entdo
é essas duas elas podem se combinar perfeitamente alias, eu digo mais, a
educagao pontuais ou continuadas s6 surtem efeito se ele tiver estratégia
amarrada na educagdo permanente [...] o que eu falo é o seguinte essa
l6gica mobile, a l6gica de vida nds precisamos aprender a usar dessa
agilidade dos espacgos para gerar realmente esse impacto educacional,
entendeu, entdo, volto a dizer, € como se estivesse dirigindo a noite, vocé
s6 vai andando até onde o farol ilumina é como nds estamos trabalhando
agora (V1, 2022. Entrevista concedida a autora).

Ao citar a mobilidade e os nativos digitais, o gestor aponta a flexibilizagdo das
avaliagdes e do curriculo como um dos caminhos para a modernizagédo do ensino-
aprendizagem, de forma a se adequar a mobilidade e seus processos ubiquos, que
geram um novo aluno mais dindamico e com capacidade de julgar e filtrar o conteudo.
Para a gestao atual de Ensino e Graduacgao, na UFRR, é preciso avangar nesses
processos e entender em que ponto da evolugao digital as geragdes se encontram.
As diferencas sdo variadas, e da como exemplo os migrantes ou os nativos digitais e

seus diferentes papéis nos processos de ensino-aprendizagem. Ele explica assim:

V1: Isso, ja aluno é nativo, entdo ele tem mais a ensinar a gente que a
gente pensa, a rapidez com que eles lidam com essas midias, com essas
tecnologias, porque eles nasceram mexendo com isso, entendeu? Entdo
assim, eles sado realmente nativos da era digital, entdo por exemplo, vocé [a
entrevistadora] viu mesmo, vocé usou o smartphone seus alunos devem ter
dado show quando smartphones (V1, 2022. Entrevista concedida a autora).

A utilizagdo da tecnologia mobile vem se intensificando no ensino-
aprendizagem ha alguns anos e, embora ainda estejamos todos apreendendo a usa-
la, a tecnologia € utilizada para agilizar processos. Tal aspecto se intensificou

durante a pandemia, como entende a gestora do IFRR,

T1 Nos ultimos anos a utilizagdo da tecnologia mobile foi intensificada no
processo de ensino e aprendizagem, possibilitando a dinamicidade do
processo, como também, o envolvimento dos estudantes. A pratica na
instituicdo esta em constante evolugao, considerando que cada vez mais ha
um movimento de adesao e atualizagao/discussao sobre elas.

O aprendizado mobile foi evidenciado no cenario pandémico, principalmente
entre recursos que antes eram usuais para as interagdes sociais e se
tornaram recursos pedagdgicos. Porém, destaca-se a importancia do
planejamento e do conhecimento do recurso para sua aplicabilidade (T1,
2023, Entrevista concedida por escrito a autora).



173

Ainda sobre esta instituicdo, a gestdo do Ensino e Graduagao aponta que tém
sido promovidos encontros pedagogicos que abordam o uso de metodologias como
estratégia de ensino-aprendizagem, utilizando metodologias ativas, que foi citada

como um tema, dentre outros. Assim, para o IFRR a realidade tem sido assim:

T1 No IFRR, sao promovidos encontros pedagdgicos intercampi em que as
tematicas abordam o uso de metodologias e estratégias para o ensino e
aprendizagem, como por exemplo: Metodologias Ativas: usando as Redes
Sociais na sala de aula; Estratégias e Possibilidades para o Ensino Remoto
e Presencial, em que foram discutidas ferramentas/recursos que poderiam
se fazer presentes no novo cenario (Padlet — Mural Sincrono e Assincrono;
Padlet; Google Jamboard; Thing Link; Podcast; dentre outros)

Ademais, também sao promovidos Encontros de Graduagéo, com o objetivo
de promover espago para trocas de conhecimentos e debates pelas
tematicas demandadas, dentre elas: Metodologias ativas e avaliagdo dos
cursos de graduacado: possibilidades reais, onde foram apresentadas
possibilidades de recursos digitais para o processo de ensino aprendizagem.
Assim, as formagbes promovidas contemplam a discussao sobre as
Tecnologias Digitais e Mobile (idem).

Neste contexto, a gestdo aponta como acgbes para a transformacéao digital a
formagdo continuada dos docentes bem com investimento nos Campi (como
aquisicdo de tablets, computadores e chips para os estudantes). A diversidade de
recursos exige um olhar para ao contexto de professores e alunos, bem como para
as especificagdbes do curriculo. Ha ainda aspectos mais amplos a serem

considerados. Vejamos:

T1 Com a promogado das atividades pedagdgicas nado presenciais
demandadas pelo periodo pandémico, o uso das tecnologias digitais se
intensificou. Considerando que existe uma diversidade de recursos digitais
disponiveis atualmente, o IFRR desempenha/aproveita as ferramentas
tecnoldgicas conforme os objetivos propostos dos componentes curriculares,
da realidade dos sujeitos/estudantes e do conhecimento docente para o
planejamento e aplicagdo desses recursos pedagogicos (Ibidem).

Com tal amplitude de recursos e possibilidades, a formagdo docente é
fundamental para garantir sua utilizagdo em processos que levem em conta a

inovagao e a criatividade, aponta a gestdo do IFRR:

T1 As TDs e a tecnologia Mobile levam a configuragdo de novas
arquiteturas educacionais, espagos de inovagdo e criatividade. Em
contrapartida, o docente precisa ter o dominio e sentir seguro no uso das
tecnologias inovadoras e em possibilitar espagos diversificados. Para isso, é
preciso possibilitar constantemente a formagao continuidade, atividades
colaborativas e comunidades de pratica (T1, 2023, Entrevista concedida por
escrito a autora).
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Os processos de mobilidade tecnolégica envolvem mudangas de habitos e
costumes, de acordo com o perfil de professores e alunos, lembrando que essas
mudancas se referem mais especificamente aos alunos, ja que estes ainda sao
maioria no que se refere aos nativos digitais. Trazendo essas observacgdes para o
aspecto da ubiquidade no Ensino Superior, observamos que temos hoje o perfil de
um novo leitor, um individuo mais agil, dindmico e nao linear na escolha de suas
fontes de consulta, com um leque amplo de selecdo da informagao de seu interesse,
tendo a tecnologia como uma porta para acessar e traduzir sua fonte de busca. A
dificuldade esta em manter o foco e atencio, tanto no espaco fisico quanto nos seus
grupos de insergao (Santaella, 2013; Aramuni; Maia, 2017).

O mundo contemporaneo é da web 3.0, a web inteligente, com sua
caracteristica ubiqua, com tecnologias convergentes e sinérgicas, composta por
dados e automatizada, com mediacdo da maquina para desempenhar a¢des antes
manuais, € apontada como a etapa mais proxima da inteligéncia artificial. Esta
intrinsecamente ligada a velocidade. Tanto de navegacao, transmissao de dados e,
principalmente, inovagao.

E entdo, mais do que nunca, a questdo passa a ser como utilizar esses
avancgos. Sabe-se que a assimilagao de conteudo é tanto maior quanto o interesse
que desperta. E a tecnologia, em especial a moével, esta inserida na realidade de
mais da metade das pessoas no globo. Utilizar-se dela para aprimorar o ensino
aprendizagem é talvez o maior desafio deste inicio de século. Inserir tal avango no
ensino da graduacéo é trabalhar a favor da corrente e otimizar recursos, interesse,
atencgao é o grande desafio posto pela Educomunicacéo.

E sempre bom lembrar, no entanto, que as Universidades ndo negam o
avanco da mobilidade. O problema esta, como em todos, as transformacdes desse
tipo, no tempo para a assimilagdo, bem como nos recursos e investimentos para
tanto. Ambos, neste caso, bastante escassos quando do decreto da pandemia
(17.03.2020) e durante o corte de gastos com Educacdo. Como destacamos ha
pouco, a janela de adaptagao frente as transformacgdes estdo mais curtas e estreitas.

Os recursos de planejamento buscam dar respostas ou delinear caminhos
emergenciais para lidar com os processos de mobilidade. Caracterizadas pela
dificuldade em responder rapidamente a problemas urgentes, durante a quarentena

a resposta das Universidades deu-se de forma relativamente rapida, ao menos na
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busca de identificar os recursos digitais € o nivel de dominio da linguagem
tecnoldgica por parte de seus dois publicos principais: professores e alunos.

Sob esse aspecto, na busca de caminhos, ha pesquisas realizadas na UFRR
e UERR sobre o perfil do aluno no que se refere a pacote de dados de internet e uso
de smartphones ou outro dispositivo digital. Essas pesquisas fundamentaram as
acdes de Ensino Remoto Emergencial nas instituicbes, mas pouco avan¢gamos no
estabelecimento de politicas de acao para a mobilidade tecnolégica. O IFRR néao
citou nenhuma pesquisa desse tipo no periodo.

O planejamento institucional adotado refere-se aos métodos de aulas
sincronas e assincronas, alguns registros sobre a dificuldade de acessar e trabalhar
aulas e a realizagao de trabalhos académicos pelo smartphone. Sobre isso, é

pertinente acompanhar a opiniao do Diretor de Ensino e Graduagao da UERR.

M1 [...] Entdo, nesse contexto, eu vejo que o celular, dispositivo moével,
celular, ele € muito importante, o smartphone, principalmente ele é muito
importante, porque ele te da essa possibilidade de atender a um publico
maior de pessoas. Por outro lado, algumas tecnologias elas sdo mais
complexas de se lidar com smartphones, eu vou te dar um exemplo: para
voceé redigir um texto no smartphone, € um pouco mais complexo, para vocé
redigir um texto no smartphone, vocé teria que ser um smartphone de ultima
geracao, um smartphone maior com a tela maior e a gente sabe que néo é
a realidade de todos os alunos, é a realidade de poucas pessoas, para que
vocé possa fazer uma planilha, entdo a gente sabe que € mais complicado,
mas também existe os dispositivos que sado especificos, entdo a gente tem
varios ai como o Kahoot, a gente tem ai academia Khan que rodam muito
bem o PHP, que roda muito bem que funciona muito bem no dispositivos
moveis sdo aplicativos voltados para educacgdo, entdo, a gente volta la
naquela questdo anterior, sdo questdes de metodologias, ai vai depender
muito das metodologias de cada disciplina, de cada professor, da forma
com que se trabalha ou que se pretende trabalhar, ndo limitando a questao
da educagéo a distancia. Claro que isso é algo que podem ser utilizados,
como a inovagao no processo de ensino aprendizagem, mas, para auxiliar a
educagéo presencial (M1, 2022. Entrevista concedida a autora).

O crescimento da utilizagdo dos smartphones € um fato em todo o mundo
devido principalmente ao barateamento dos custos dos equipamentos, o que faz
dele uma das midias mais difundidas atualmente. Assim, a mobilidade tecnolégica
traz como primeira vantagem a democratizagdo do acesso, penetracdo e a
mobilidade, aliada ao compartilhamento em tempo real. Sdo vantagens que podem
ser utilizadas para otimizar o ensino aprendizagem, mas ainda estamos no inicio da
institucionalizagao desse processo, que envolve uso de novos aplicativos linguagens,

0 que demanda formacdo e habilitacdo especificas. Para o gestor, € importante
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garantir acesso democratico, para que ndo se torne mais um elemento de

segregacao social.

M1: A gente ndo tem, até porque para poder ter isso institucionalizado, teria
que ter uma garantia de que todos tenham acesso. E a gente ndo tem essa
garantia. Temos uma pesquisa [...], mas a gente ndo consegue dar essa
garantia [...] até porque o professor tem a sua liberdade dentro da sua
metodologia de discorrer. Como ensino é presencial, ele tem essa liberdade
de escolher a sua metodologia de ensino. O que a gente tem sdo algumas
iniciativas que sao muito legais, por exemplo, [...] teve um curso [...] durante
a pandemia, periodicamente eles faziam lives no Instagram, [...] e faziam
atividades, extrassala, convidando pessoas de fora para fazer palestras,
mesas redondas. Entao, isso foi bastante interessante assim [...] (M1, 2022.
Entrevista concedida a autora).

Falar sobre mobilidade e tecnologia movel vai além do celular, abarcando
também tablets, notebooks, e-readers. No entanto, o alto custo destes equipamentos
faz com que o smartphone seja a ferramenta mais difundida entre os estudantes,
gracas ao barateamento dos aparelhos, ja que o poder aquisitivo do estudante na
maioria nao comporta ferramentas tecnoldgicas de ultima geracéo. E nesse sentido,
0 smartphone possibilita varios recursos de mobilidade, mas tem suas debilidades,
como a dificuldade de digitar textos. Além disso, como a gestdo aponta, nem todo o
conteudo conta com um aplicativo especifico para aulas, como ocorre com o Kahoot
e Academia Khan.

Falar sobre a utilizagao da tecnologia mével, especificamente os smartphones,
em sala de aula, significa retratar iniciativas realizadas por cada professor.
Novamente, ndo ha uma politica interna das instituicdes de ensino. Nao ha ainda
planejamento sobre seu uso, apenas uma visao sobre as possibilidades que a
ferramenta apresenta. Sobre isso, um dos gestores da UERR aponta que, embora

haja utilizagdo do mobile, ndo ha, ainda, uma politica especifica para a tecnologia.

M1: N&o, planejamento para mobile a gente ndo tem, o que a gente tem
hoje de planejamento, é o trabalho com os cursos online. Entédo, a gente vai
planejando fazer os cursos online, e nesse planejamento a gente esta
buscando a trabalhar com os dispositivos para mobile, uma sala virtual que
consiga funcionar apds sincronizado funcionar de maneira offline,
justamente para atender esses alunos que possuem falta de conectividade,
mas isso é planejamento, isso é 0 que a gente planeja para o ano que vem
(M1, 2022. Entrevista concedida a autora).
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A mobilidade € uma meta a ser alcangada, e esta cada vez mais presente no
planejamento institucional, como vemos na declaragcdo do gestor, apontando a

responsabilidade institucional com os processos educacionais.

M1: Nao, é uma possibilidade que pode ser levado em consideragao sim.
Olha o que eu acredito é o seguinte: que tudo vai depender da forma como
é construido o processo educacional. Eu acho que da sim para atender. Na
verdade, € uma realidade, o mobile, a parte de video, a parte de web
conferéncia, a parte de leitura de texto. Isso tudo eu acredito que a maioria
dos alunos fagam tudo por meio do mobile. Acho que a grande dificuldade é
estruturar tarefas para entregar, essa que é a grande dificuldade que eu
vejo, mas toda a parte de leitura dos videos, de acessar conteudo da
internet com certeza, o mobile hoje ja atende bem. A grande dificuldade que
eu vejo é na estruturagdo de trabalhos para ser entregues (M1, 2022.
Entrevista concedida a autora).

Estamos ainda no inicio do processo de utilizacdo ou expansao da ubiquidade
no Ensino Superior, com todos os seus desafios e aprendizados. Neste momento, os
desafios sdo ainda estruturais, quando a baixa qualidade de conexao da internet em
Roraima soma-se ao desconforto das pequenas telas e, um ponto ainda pouco
discutido, a criagcdo de conteudos e linguagens especificos e a qualificagdo docente,
que se alia a postura mais assertiva do aluno.

Os impactos da ubiquidade no Ensino Superior passam pelas contribuicdes
da convergéncia tecnolégica e pelo uso das TDIC na aprendizagem, que tem
alterado as formas de adquirir e compartilhar conhecimento. Entre a Era pds-
industrial e a era da informacgao, as transformacdes na sociedade da informacéao
foram significativas e o surgimento de novas formas de conexao e de producéo de
conteudo determinam mudancgas profundas.

Uma sociedade com demanda crescente de informacdo causa constante
impacto tanto na comunicagdo quanto na educacao, desafiada a atuar com alunos
que vivem entre as redes sociais, grupos de estudo e plataformas para reunides e
aulas online, além da computagcdo em nuvem, que permite a conexao e acesso a
informagéo de qualquer lugar, a qualquer tempo através de dispositivos com acesso
a internet.

Com tantas possibilidades de acesso disponiveis, o planejamento e a
sistematizacdo de sua utilizagdo devem ser rigorosamente estruturados e
estabelecidos para garantir ao aluno clareza e objetividade ao absorver o conteudo
edar ao professor o comando da disciplina, seus prazos e planejamento estrutural

(Aramuni; Maia, 2017).
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E certo que o perfil do aluno mudou e a insercdo dos dispositivos méveis em
sala de aula se traduz como um elemento que dispersa a atencido, ou pode ser
utiizado como ferramenta de ensino-aprendizagem. Para isso, no entanto, é
necessario que seu uso seja sistematizado.

A convergéncia tecnolégica que permite 0 acesso aos jogos, videos,
hipertextos, musica divide espago com a comunicagdo ubiqua com seus contatos
através de um sistema de comunicagdo multimidia e na palma da mao. No estagio
tecnolégico da comunicagdo ubiqua, um perfil de leitores ubiquos com
caracteristicas de atencgao dispersa e fluida, sem reflexdo individual. O leitor ubiquo
navega entre os nds e nexos multimidia “sem perder o controle de sua presenga e
do seu entorno no espaco fisico em que esta situado” (Santaella, 2013, p. 20).

O leitor tem maior autonomia e escolha entre as variadas fontes de
informagéo disponiveis, decidindo qual melhor Ihe convém, de acordo cm sua
necessidade. No Ensino Superior, tais questdes se aprofunda, devido as
especificidades da formacao profissional. Seja numa area o processo de
aprendizagem acontece quando o individuo dimensiona a informagao de maneira a
compreender seu significado, comparando com outras significagdes que ja assimilou
anteriormente. Quando ndo compreende esse dado, cria caminhos e esquemas de
assimilagao, baseado no seu repertério adquirido (Aramuni, 2017).

Referindo-se as politicas publicas, a educacédo superior € responsavel por
estabelecer processos de crescimento e desenvolvimento da nagao, sob a dtica das
necessidades e potencialidades do pais e seu contexto global. Assim, deve-se
estabelecer uma dindmica de aprendizado comprometida com a formagcao de
individuos criticos e comprometidos com valores humanos, além de dominio em
competéncias e habilidades especificos. O Ensino Superior deve, de acordo com a
Leis de Diretrizes e Bases (LDB), ser ministrado em instituicbes de ensino superior,
publicas ou provadas, com variados graus de abrangéncia ou especializagao.
Segundo seu Art. 43-lll,deve: “Incentivar o trabalho de pesquisa e investigagao
cientifica visando o desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia e da criagéo e
difusdo da cultura, e, desse modo, desenvolver o entendimento do homem e do
meio em que vive” (LDB,1996). Sua expansao acelerada nas décadas de 1970, sem
planejamento prévio se traduz nas décadas seguintes em um sistema com

problemas e sinais de esgotamento. De acordo com o MEC, as mudangas politicas,
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sociais e econbmicas pelas quais passa o pais ndo encontram eco na estrutura e
servigos oferecidos pelas universidades brasileiras.

Essa investigacao € importante por apontar subsidios para identificar areas
criticas, possibilitando reflexdes que ajudem a identificar possiveis acdes e medidas
para reformulacdo de praticas institucionais trazendo a luz questbes relativas a
oferta e vagas, estrutura e qualidade do produto oferecido. E preciso mudar,

continuar as politicas de expansao e de inclusdo ao ensino superior brasileiro:

Esse repensar diz respeito a diversificagdo da oferta diante dos novos
desafios do desenvolvimento nacional e do processo de expansdo, a
estrutura e organizagdo do processo formativo e, por fim, a qualidade do
produto, traduzido em profissionais graduados nas diferentes areas do
conhecimento, pesquisa, estudos e avancos cientificos e tecnoldgicos (IPEA,
1995, p. 7).

O fortalecimento dessa modalidade de ensino, que se situa como um direito
social e um bem publico, tendo como referéncia a formacdo de cidadao com
consciéncia critica, com respeito e cuidado com a democracia, passa também pela
formacgao de profissionais voltados para a exigéncia do mercado. Transitar entre os
dois extremos exige planejamento estratégico e investimento na busca pelo

equilibrio das suas vocacgdes na formagao de cidadaos.

As competéncias profissionais correspondem ao conhecimento e técnicas
de pronta e a criagdo de novos postos de trabalho (ainda que nao haja
nenhuma garantia de que a formagéo universitaria assegure empregos) e as
competéncias civicas: competéncias afetivas, moral e comunicacional sao
necessarias a formacdo da identidade nacional e construgcdo de uma
sociedade democratica. Essa formacdo exige o compromisso com a
produgado de novos conhecimentos e o desenvolvimento da capacidade de
adaptar-se as mudancas (Fernandes, 2015, p. 41).

A tecnologia pode representar novas perspectivas pedagdgicas e o uso da
mobilidade tecnoldgica representa mais um foco na aprendizagem continua e
inovagao, somando na formacao das habilidades e competéncias exigidas para o
ensino superior. Num mundo hiperconectado, parte importante para se sobressair
num contexto de criatividade, inovagdo e aprendizagem continuada, é ser

competente na comunicagao e colaboragao.

Estas competéncias contribuem, no ambito da comunicagéo, para tirar o
maximo proveito da busca, produgado, disseminagdo e armazenamento de
informagbes, reconhecendo as oportunidades e os riscos a estas
subjacentes, ou seja, contribuem para o conhecimento e reconhecimento
das potencialidades das tecnologias da informagdo e comunicacdo para
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saber fazer bom uso desses recursos de modo critico, consciente e seguro”
(Fernandes, 2015, p. 275).

No momento desta pesquisa, olhar para a tecnologia mobile em Roraima
significa apontar que esta ainda no seu inicio, tanto no que se refere as
possibilidades quanto dificuldades. Vale ainda apontar que o smartphone € limitado
para realizagdo de atividades praticas em larga escala e suas especificagées para
uso didatico ainda precisam ser estabelecidas, com atividades e linguagens
especificas para a plataforma, cuja utilizacdo ndo é vista na Educagao em geral,

conforme especifica a gestdo da UERR.

M1: Eu acho que depende muito de ferramentas, é aquilo que eu te falei,
porque eu sou da area de tecnologia, eu ndo gosto de editar texto em
celular, € muito ruim, é desconfortavel, ndo é ergonémico. E eu acho que é
nisso que esta a dificuldade. E ébvio que quem n&o tem outro meio vai se
utilizar, que a gente conhece varios alunos, porque assim, na verdade, nao
foi feito para isso, o celular ndo foi feito para isso. Ele esta tentando adaptar,
mas ele ndo é a funcdo principal dele (M1, 2022. Entrevista concedida a
autora).

Durante a conversa, as instituicdbes apontam realizagbes e acgdes ja
encaminhadas nas suas instituicbes. Dois gestores, UERR e UFRR, apontam a
burocracia como uma das dificuldades para implantar uma cultura de Inovacao na
instituicdo. Ha uma disposicdao para a modernizagcdo e para inovar no ensino e na
gestao, sendo necessario, porem, maior empenho de todo o corpo institucional.
Instituicbes jovens, como é o caso das 3, em Roraima, podem ter maior facilidade

nessa decisdo. Para a UERR tem funcionado assim:

M1: Olha, eu acredito que sim, de certa forma, somos hoje uma instituigdo
jovem. Por outro lado, ser jovem n&o quer dizer que que seja moderno. A
gente depende muito da forma com que as pessoas enxergam a educagao,
mas assim, dentro desse processo burocratico que é o servigo publico [...] €
complexo, que é fazer educagdo eu acho que alguns passos nés demos,
talvez sejam passos iniciais, embrionarios ainda mas nés temos, [...] hoje
como iniciativas, como laboratério virtual na area de medicina, nés temos a
biblioteca virtual €, nés temos ai a implementagao de disciplinas online, nos
temos ai o0 nosso PDI para o préximo ano que a gente vem trabalhando ai,
seguindo a legislagcao federal, da possibilidade dos cursos implementarem
dentro de suas matrizes curriculares, um percentual de disciplinas online
(M1, 2022. Entrevista concedida a autora).

A visao sobre Inovagao é diferente dentro de cada instituicdo e entre cada
universidade. Varia desde o uso de equipamentos, incremento de laboratoérios e uso

de recursos digitais. Também para a UFRR, foi destacada a lentiddo inerente ao
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servigo publico, com sua burocracia e a consequente dificuldade de avango, néo
sendo diferente a realidade entre as instituicbes. Os tempos sao fluidos, mas os
habitos ndo. Assim, alguns setores avangam ou paralisam as ideias e iniciativas
inovadoras, mesmo porque ndao ha um investimento e planejamento especifico para
tal, essencial para garantir qualificagdo, dialogo e invengéo de solugdes e respostas
criativas e inovadoras de forma organica.

Mas ha avancgos. Ao apontar Inovagao, de acordo com o conceito desta tese,
que avanga para além das patentes e equipamentos, com uma abordagem cultural e
criacdo de ecossistemas internos, para a UFRR a questdo também abordou a
insercao tecnoldgica e seu dominio, apontando para uma transformagé&o mais ampla.

Ao abordar o ensino-aprendizagem, a abordagem na entrevista com a UFRR
destacou o curriculo, para o qual existem diferentes visdes sobre sua construgéo e
mudancgas a serem implementadas, envolvendo maior ou menor flexibilidade acerca
dos ajustes e modernizagdo. Ao apresentar a necessidade de se “enxergar por
dentro”, o gestor indica como imperativo um olhar interno, para fazer um diagnéstico
que demonstre forgas e vulnerabilidades.

Nesse ponto, o PDI ampliou o conceito de inovacao, trazendo-o para a cultura
institucional, mas é fundamental trabalhar com o professor para identificar em que
patamar se encontra ao falar sobre praticas inovadoras, se no inicio, meio ou final.
Ao falar sobre este aspecto, o quadro técnico € um dos pontos importantes para
garantir a mudanga de abordagem institucional, sob a 6tica de Inovagdo como uma
atitude que faz parte do corpo institucional, tanto quanto a concepcéo de problema,
visto comumente como elemento que paralisa, mas que deve ser encarado como um

fator de mudanca, ajuste, inovacgao:

M1: Pois é, mas eu acho que eu estou falando, nés temos muitos quadros
bons que tém potencial, o que falta & vocé ter uma politica indutora, é o que
nés estamos fazendo. Nos temos que ter uma politica de indugéo, entao
porque € outra coisa que as pessoas as vezes nao se dao conta &, em geral,
0 mundo ¢ assim, mas eu acho que no brasil as politicas ndo sao proativas,
sdo reativas. Entdo, vocé tem um problema, uma coisa que vocé precisa
mexer nele [...]. Entdo, se vocé acha que ndo tem problema vocé nao vai
mexer. Vocé vé a questdo de inovacéo. E interessante porque veja como a
pandemia fez as pessoas serem criativas, com baixo recurso, com pouca
coisa, se virou daqui do outro 14, entdo isso & inovacdo. E como vocé falou,
o0 conceito de inovagao ele ainda é [...]. Engragado! Ele ainda tem uma
heranga ainda da mecénica. Entdo de aparatos de dispositivos, laboratério,
coisas manufaturaveis [...]. S6 que nado inovar o seu modelo de pensar, o
seu modelo, de avaliar seu modelo de ensinar. Isso é inovador, incutir novos
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olhares, novas [...] novas perspectivas (M1, 2022. Entrevista concedida a
autora).

Importante é estimular esse espirito em toda a organizagdo de forma a
aproveitar a experiéncia dos profissionais com maior tempo de servico, sem deixar
que velhos habitos permanegam e contaminem os mais novos, em especial os
recém-chegados, destaca o gestor. E preciso montar mecanismos na estrutura

institucional que dé ao aluno a condi¢gdo de avangar com qualidade nos estudos.

M1 [...] ai ndés voltamos la na nossa conversa da(sic) gente ter estratégias
pra onde esse aluno possa ter varias produgdes. Mas isso tem que entrar
em pauta, nés ndo podemos achar que é nds estamos ali numa linha de
produgéo, cara, entra daqui pelo vestibular e sai |a e sai la na formatura, ai
se vocé for olhar, quer dizer, se vocé tem uma linha de produgéo, que entra
30, que sai 5 na linha final, esta errado. Alguma coisa esta errada na minha
maquina. Eu estou tendo prejuizo, que eu boto 30 garrafas, que me sai 5
cheia do lado 13, entdo veja, nés ndo podemos pensar o processo de ensino
aprendizagem dessa forma, eu tenho que entender onde é que sdo os
pontos que dificultam a progressdo ou percurso educacional desses
meninos, e muitas vezes eu descobri que o problema, somos nés.

M1: Porque a primeira coisa que vocé tem que libertar para mostrar tem o
viés de conteudo, nés ficamos muito preocupados em cumprir os conteudos
que estdo la no nascimento da disciplina se eu enxugar esse conteudo,
nivel de grandes principios, eu diminuo a quantidade de tempo crescimento
tdo frente ao professor, e aumenta o tempo dedicado a tarefa de
autoaprendizado dentro da hora da escola, no momento da escola? (idem).

Chamados de a “quarta tela”, os dispositivos méveis encontram-se em estagio
ascendente de adogao, seja por parte das organizagdes jornalisticas, bem como de
outros produtores de conteudo, e ainda por parte do publico, que, a cada dia,
consome mais informacgao, entretenimento e constroi suas relagdes sociais por meio
desses aparatos com presenca cada vez mais expandida, sobretudo nas grandes
cidades. Por isso mesmo, comunicagdo moével ganha importancia e destaque em
todo o globo (CASTELLS et al, 2007).

Ao analisar a construcdo de competéncias em Tecnologias Digitais na
educacao superior nas universidades do Brasil e Portugal, Fernandes (2015) aponta
a realidade complexa do sistema educativo, com suas fungdes e competéncias,
exigéncias e recursos. Ela alerta para a necessidade de uma concepgédo ampla do
sistema educativo para evitar reducionismos ou generalizac¢des.

Corroboramos com essa visao ao propormos analisar o ensino superior, em 3
IESPs de Roraima, pela pertinéncia de apresentar um recorte do ensino superior nas
universidades publicas locais e por abordar temas essenciais para a sociedade

tecnolégica e pela proposta de uni-los, sob uma perspectiva interdisciplinar. Nosso
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trabalho apontou para novos olhares e para identificar, em cada uma das
universidades, sua face diante da mobilidade tecnoldgica, Inovagdo e processos
educomunicativos, para “nesse processo de conhecimento, de percepcédo de
semelhancas e diferengas temos a possibilidade de conhecer a realidade do outro e,
através desse outro, nos reconhecer’” (Fernandes, 2015, p. 253). Entender o
universo de mediagdo cultural e tecnolégica € um desafio para todos os publicos
envolvidos, professor e aluno.

No que se refere a mobilidade tecnolégica, as possibilidades de fazer
educacédo apontam possibilidades bem além das metodologias usadas hoje. O uso
de aparelhos méveis em sala de aula apenas inicia seu alcance e utilizacdo, sendo
objeto de pesquisas em todo o mundo. No Brasil a pesquisa ultrapassa a area de
Educacao e avanga para outras licenciaturas e programas de Pdés-Graduagdo, em
campos variados, como o das politicas publicas.

A investigacdo sobre o tema, embora numerosa, apenas se inicia, dando a
perceber a dificuldade inclusive na escolha de termos: tecnologia mével, mobile,
plataforma mobile, dispositivos mdveis, entre outros, conforme apontamos no Estado
do conhecimento. Um dos principais argumentos € o de que a tecnologia vai auxiliar
a impulsionar a qualidade da educacdo. E importante destacar que a mobilidade néo
se refere ao aparelho, mas a infraestrutura de transmissdo, processamento e
armazenamento de dados, ainda em fase de expansao, de forma a democratizar o
acesso de qualidade. Essa €& uma condigdo fundamental para que suas
possibilidades se efetivem em, de fato, desenvolvimento tecnolégico para o pais
(Evangelista, 2017).

Seu rapido crescimento traz profundas transformagdes nas politicas publicas
e nas praticas pedagogicas, com novos habitos e costumes entre professores,
alunos e gestores. Por outro lado, a insergdo de tecnologias na educagéo envolve
conflitos no que se refere, de forma resumida, a investimento em infraestrutura e
outro grupo que defende o modelo americano, Computer Aided Instruction (CAl),
que desenvolveu softwares com instrugdo programada.

Tal ponto € importante para identificarmos que, para além das ferramentas
tecnolégicas, seu uso na Educagao envolve mudancgas nas formas de agéo por parte
de professores, alunos e gestores. Para atingir e dar conta dessas demandas, os
EUA promoveram um envolvimento de diferentes setores da sociedade, desde o

Estado, organizagdes multilaterais e empresas privadas (idem). Porém, os avangos
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ainda precisam ser melhorados e cada pais deve elaborar sua estratégia de acordo
com seu contexto.

Sobre o potencial representado pela utilizagdo das tecnologias moveis na
Educagao, é pertinente apontar o risco ocasionado pelo desequilibrio entre investir
em infraestrutura fisica, em detrimento das acgdes relativas ao desenvolvimento
humano, seja de formacgéo ou qualificagdo para uso da tecnologia. A Unesco muda
sua orientacdo para os tradicionais programas como One Laptop per children
(OLPC), que destina investimentos em laboratérios de informatica, sem o respectivo
curso de capacitagdo para os professores. A orientagdo agora segue o Bring Your
Own Device — Traga seu préprio aparelho (BYOD), cujos resultados tém
controvérsias e apoiadores (Unesco, 2013); (Evangelista, 2017).

Supondo que o estudante, sendo responsavel por seus estudos, tenha por
rotina fazer anotagbes em sala de aula, estuda-las ao chegar em casa e voltar na
aula seguinte para complementar o conteudo ou para se submeter a uma avaliagao.
Isso ndo é mais compativel com a realidade demandada pela cultura digital.

Lidar com jovens em diferentes estagios de formagao € um desfio que os
Institutos Federais tém enfrentado ao longo das décadas. A perspectiva de Inovagao
também é um desafio entre seus quadros. A criacdo de um ecossistema de
Inovagdo demanda tempo, investimento e planejamento a médio e longo prazos.
Tanto no que se refere a uma cultura institucional, como para o ensino-

aprendizagem. No IFRR, a diretora da Agéncia de Inovagao aponta que:

N1 Sim, temos construido ao longo dos anos nos cursos do Instituto Federal
de Roraima que o aluno possa desenvolver sua visdo empreendedora, além
disso temos estruturado em todos os campi uma incubadora de negécio
chamada KONEKA, que visa estimular ideias de negécio da propria
comunidade académica (N1, 2023, Entrevista concedida por escrito a
autora).

Sobre os fatores criticos para a inovagao educacional, 0 maior entrave seria a
cultura. Habitos, crengas e costumes limitam a visdo e as praticas inovadoras. Ha,

porém, praticas de incentivo a inovacgao no IFRR.

N1 Na educagdo, a inovagao esta vinculada a mudanga de atitudes,
comportamentos, procedimentos, modos de fazer e curso da agao, incluindo,
as vezes, a utilizacado de certos instrumentos na atividade de ensino. Entao
0 maior desafio € mudar a cultura educacional que esta arraigada em
docente e alunos [...] promovemos workshops, semanas de inovagao,
visitas técnicas em parques tecnoldgicos onde participam alunos, egressos,
professores e comunidade externa. Nestes encontros sido promovidas
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oficinas e palestras na area de empreendedorismo e inovagéo (T1, 2023,
Entrevista concedida por escrito a autora).

A busca de mecanismos adequados para possibilitar diferentes praticas de
Inovagéo educacional é constante, demonstra a gestora. O objetivo é fazer com que
os alunos saiam da instituicdo preparados para atuar no contexto contemporéaneo,

instigados pelas praticas docentes da IES.

N1 Dentro do IFRR promovemos a integracdo e colaboragdo entre
instituicbes de educagao e pesquisa, fomento a pesquisa e a capacitagao
de educadores dentro da instituicdo. Tentamos usar as metodologias
educacionais mais atuais dentro de sala de aula. Porém ainda temos muitas
dificuldades para mudar a cultura educacional vigente, que € um modelo
utilizado ha muitos anos, e nao se trata apenas de uma dificuldade do IFRR.
Mas de todas as instituicbes que trabalham com educagdo (N1, 2023,
Entrevista concedida por escrito a autora).

O conceito de Inovacédo indicado para além dos equipamentos, laboratorios e
criacdo de patentes, refere-se a cultura institucional e sua aplicagdo no ensino-
aprendizagem, gerenciando as novas praticas e interfaces tecnolégicas, neste caso
a mobilidade através da tecnologia moével. No mundo da mobilidade, do Cloud-
computing, convergéncia tecnoldgica, em que cada vez mais o conhecimento é
valorizado traz desafios para o Ensino Superior, que vao além das ferramentas
tecnolégicas, passando por novas praticas metodolégicas, com formas de
aprendizagem especificas para o perfil do aluno, com seus potenciais e limites
préprios. O olhar institucional em seus publicos, professores e alunos, deve ser mais
detalhado e especifico. Essa tarefa deve ser feita conjuntamente, com o
comprometimento de todos.

A estrutura, ainda timida, de ambientes e praticas institucionais de Inovagéao
no pais, causam descontinuidade nos processos de criagcdo e aproveitamento das
descobertas/criagdes de conhecimento e tecnologia. Tais posicionamentos s&o
responsaveis pelas agdes que geram Inovagao, competitividade, criacdo de redes e
formas de se relacionar com o mundo (Chibas; Pantaleon; Rocha, 2013; Burrel;
Morgan, 1979; Porter, 1980 e 1985; Zanella et al., 2012). Importante destacar a
abordagem que cada ser humano tem sobre Inovagéo, sendo ele (o individuo) o real
agente inovador (Schumpeter,1935; Rogers,1995).

Sobre este aspecto, a equipe gestora das instituigdes demonstra que a gestao

investe no principio da integragdo entre tecnologias e conceitos e competéncias,
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com foco na resolugdo de problemas, autoaprendizado e questdes de inter-
relacionamento. Assim, para a UERR, a compreenséo sobre Inovagao, seu alcance

e transformagdes € um grande problema a ser enfrentado:

M1: Eu acho que o principal impedimento é o entendimento de que a
inovagédo ela pode ser feita na educacdo, € o entendimento de que o
professor pode inovar, que ele pode diferenciar a tua aula, que ele pode
criar uma estrutura de aula diferente, que nao precisa ser um professor
expositor, eu acho que o principal entrave esta ai, na percepgdo desse
professor dia dessa nova, nessa nova visdo mundial de educacgio entdo,
acho que a principal, o principal ponto esta ai, e ndo so6 isso, porque a gente
fala do professor, mas fazer metodologias ativas € um desafio porque é
dentro do curso ciéncia computagao, eu trabalho nas minhas disciplinas a
grande maioria delas tentando fazer a sala de aula invertida, e a palavra é
tentando, porque algumas turmas simplesmente nao colaboram, eles
simplesmente se querem sentar e ouvir o professor falar, a turma é assim
entdo eu acho que grandes entraves estado ai na, na cultura, quando eu falei
em amadurecimento, € nisso é as pessoas entenderem que esse processo
nao esta focado somente nas tecnologias ou somente na infraestrutura, nao
adianta eu ter a melhor infraestrutura, a melhor tecnologia se eu nao tenho
professores e alunos que queiram desenvolver aquilo de outra forma, entao
acho que o grande entrave ai para a minha concepcgao é este. (M1, 2023,
Entrevista concedida por escrito a autora).

Assim, o impedimento ndo esta na tecnologia, mas sobre ela, bem como no
seu dominio, de acordo com a percepc¢ao do professor. Especialmente na criagao de
ecossistemas culturais de inovacao na instituicdo, bem como a qualificagdo para o
uso das tecnologias, de forma a desmistificar seus usos e o medo que persiste ainda
em muitos docentes. Se cada IESP tem sua historia, caracteristicas e dificuldades
proprias, a relacdo com as tecnologias traz alguns aspectos comuns a todas as
instituicdes de Ensino Superior aqui investigadas: dificuldades estruturais referentes
a qualidade de internet; dominio tecnoldgico de professores e alunos; tipos de
equipamentos que cada um possui, além da falta de dominio e acesso tecnoldgico.
Estabelecer politicas internas e estratégias sobre como lidar com a questdo séao
desafios que cada instituicdo deve enfrentar, cada uma a seu modo e a seu tempo.
Identificamos em todas a preocupacdo em buscar solugdes para as dificuldades de
professores e alunos e isso € um ponto importante para efetivar a agao.

Ha uma cobrancga maior na melhora do desempenho tecnoldgico feita para o
professor, que em sua maioria pertence a geragdo que viu 0 nascimento e
desenvolvimento da internet e esta aprendendo seus processos, diferente da
imersdo dos nativos digitais, que tem maior facilidade em seus processos e
linguagens. No entanto, & pertinente lembrar que, mesmo para os nativos digitais, as

dificuldades também existem dada a rapidez das transformacdes e de seu alcance.
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Qualificar o professor e investir no seu dominio tecnologico, de linguagens e
uso de aplicativos etc., ndo é uma demanda a ser deixada de lado pela gestdo. Apos
a pandemia e a aceleragdo do uso das TDICs, e dos processos de mobilidade
tecnolégica, qualificar o docente passa a ser prioridade. E abrange alunos também,
num processo interativo em que o professor, com formagao tradicional (mesmo
recente) ndo tem qualificagao para os processos digitais e que tem dificuldade com a
tecnologia, sendo que este ndo é o unico desafio a ser trabalhado. Uma das IESPs
utiliza formagdo semanal para atualizacdo da qualificagcdo docente, através de

palestras e oficinas.

M1: Ele foi formado assim, da mesma forma, o nosso aluno que tem
dificuldade em aceitar uma metodologia de aula que ndo é expositiva,
porque ele vem do ensino fundamental e médio, todas de aula expositiva,
quando chega na universidade que algum professor tenta fazer algo
diferente, o professor esta enrolando essa é a visdo deles mas por que é a
formacao que eles tiveram até ali, entdo eu acredito que um dos entraves e
um dos mais complexa é esse, porque, mesmo se eu tiver tecnologia,
mesmo se eu tiver toda a infraestrutura necessaria, se esse aluno ou se
esse professor ndo entender que eu ndo posso utilizar aquele emaranhado
de tecnologia para fazer a aula expositiva eu ndo estou mudando nada, eu
ndo estou mudando a educagdo (M1, 2023, Entrevista concedida por
escrito a autora).

No IFRR, a Inovagao ja se insere no seu PDI, cujo conceito permeia todo o
documento, inserido como meta desde a Visdo, alinhado em todo o planejamento
institucional nos seus diversos segmentos e unidades. Aqui também a Inovagéao
nomeia a Pro-reitoria de Pesquisa, Pds-Graduagdo e Inovagdo Tecnoldgica, aqui
ligado a tecnologia, ampliando sua compreensao para além dos equipamentos e
patentes, o descritor Inovagédo é parte do Capitulo VI do PDI. Suas competéncias
estdo listadas em 25 paragrafos que indicam caminhos variados para politicas de
Inovacgao institucional, desde laboratérios, criagcdo de Nucleos até o fomento de
acdes e atividades docentes e discentes.

Nessa construgcdo do conceito de Inovagao nas 3 IESPs, com destaque para
o Nucleo de Inovagao Tecnologica (NIT), presente nas universidades publicas
estadual e federal.

Na UERR, inovacdo também se insere na nomenclatura da Pré-reitoria de
Pesquisa, Pos-graduagédo e inovagao, na qual se estabelece como uma de suas
fungcdes a expansdao de sua Poés-Graduagdo, apontadas como caminho na

contribuicdo das melhorias das condi¢cdes sociais. Tais agdes tém como caminho a
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inovagao, realizada pela inter e transdisciplinaridade, buscadas e reforcadas atraves
de programas e projetos intra e interinstitucionais.

Retratamos, ainda, no IFRR, o Férum de Pesquisa, Pds-Graduagao e
Inovacao Tecnoldgica, que colabora na pesquisa e inovagao e é formado por todos
os dirigentes do setor nos campi dos cursos de poés-graduacdo. Os temas de
trabalho s&do emergentes e referentes a Educagdo Nacional. Outro destaque que
trazemos € a existéncia do Observatério do mundo do trabalho, que visualiza as
transformacdes e demandas do trabalho, com avaliacdo institucional feita por
técnicos da instituigao.

Importante aprender a navegar entre as transformacgdes digitais, de forma a
garantir avangcos no uso das tecnologias, minimizando seus perigos e mesmo
retrocesso. Dois destes, resultantes da falta de politicas adequadas para a
democratizacdo digital e da falta de qualificagdo na formacéo de professores e
alunos. E preciso buscar novas formas para atuar em um mundo novo.

No PPI/IFRR temos a necessidade de entender o que é Inovagdo e como
pode ser aplicada. O aspecto principal € o entendimento de que inovar esta além da
tecnologia, insergdo de recursos tecnolégicos e de infraestrutura. Requer
planejamento e agbes integradas e engajadas, atuando como pressuposto das
praticas (Sartori, 2000; Pretto, 1997; Wiebush; Lima, 2019; Puigrés, 2005; Ros-
Cabrera; Ruiz- Bolivar, 2020). Para inovar € preciso compreender o que é inovagao
e quais os impactos dela no processo de ensino e aprendizagem, para evitar
equivocos nas discussdes, planejamentos e agdes.

Avancar no entendimento do contexto politico-econédmico é outro pressuposto,
lembrando ainda que existem inovagdes boas e outras ruins. Em educacéo, o
cuidado é redobrado visto que aponta a formacdo de novos profissionais, que vao
interferir e, pretende-se, mudar o mercado (Rapchan, 2020; Pensin; Nikolai, 2013;
Giacomazzo, 2014; Garnika; Torkomian, 2018). Por isso o planejamento é tao
importante.

Construir e realizar em ag¢des inovadoras exige investimentos institucionais,
formagao docente, mudangas nos curriculos e nos projetos pedagogicos dos cursos,
alterag¢des na infraestrutura, abertura para o novo, tanto na gestdo da universidade,
quanto nas praticas pedagdgicas dos docentes. E preciso [re]significar o conceito de
inovagcao e os fundamentos tedrico-metodoldgicos imbricados nesse processo.

Inovar ndo é simples, é uma tarefa complexa que envolve a gestdo universitaria, a
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partir da sua fungdo social nas dimensdes pedagogica, politica, administrativa e
financeira. A inovagdo € um processo coletivo, que envolve todos os segmentos da
universidade, e as praticas inovadoras precisam ser implementadas na coletividade.
E um refletir constante, avaliando como inovar e suas implicagées, principalmente na
sala de aula. (Wiebush; Lima, 2018).

Na academia, o paradoxo mais agudo refere-se a producéo — e a premissa de
estar sempre a frente — de conhecimento, do novo e mais dindmico. Em
contrapartida, ha uma forte resisténcia as mudangas. Em se tratando de inovacgao,
tal premissa é ainda mais forte. Se essa caracteristica pode ser relatada e justificada
em razdo a metodologia de pesquisa cientifica, que trabalha sob seus préprios
prazos e normas outro aspecto ha que considerar, advindo disso: cria-se uma
resisténcia a mudanga, a transformacao.

Sair das chamadas zonas de conforto demanda muito esforgo. Um paradoxo
dentro do paradoxo e que ha vontade para isso. Falta articulagao, algo que elabore e
dissemine o conceito de inovacdo desde a gestdo até as atividades pedagodgicas,
passando pelo aluno e voltando ao ponto de origem novamente.

H4, no entanto, a convicgcdo por parte dos publicos académicos de que o
caminho para a inovagao € inevitavel, tendo em vista as mudangas tecnoldgicas
profundas e constantes. Quando a inovagao institucional ndo acontece e se difunde
na sociedade devido a “obstaculos institucionais a essa difusdo, ocorre atraso
tecnolégico em razdo da falta do necessario feedback social/cultural as instituicdes
de inovagao e aos inovadores” (Castels, 1999, p. 64).

Para obter essa disposicao institucional, ha mais do que o aparelhamento de
laboratérios. Ha que se transformar em politica institucional, agregando politicas
educacionais que estejam em consonancia com o desenvolvimento regional e
nacional, proporcionando coeréncia e continuidade.

Tais aspectos trazem a tona o trabalho de Fernandes (2015) sobre a
construgédo das competéncias de Aprendizagem e Inovagado Digital na Educagao
Superior. Os dados referem-se aos Projetos Pedagdgicos de Cursos, (PPCs)
coletados em 09 Universidades brasileiras e 03 portuguesas, as quais apontam as
diferencas na construgdo do curriculo entre os dois paises. Seu parametro sdo as
competéncias consideradas pela Unido Europeia como necessarias a inclusdao de

homens e mulheres no contexto de convergéncia tecnologica.
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A Inovacgédo no ensino-aprendizagem, que devia ser a tbnica na formagéo,
carece de alguns aspectos estruturais. A autora conclui ndo haver integragéo e nem
combinagao entre os curriculos, um aspecto fundamental para uma realidade
interdisciplinar do mundo contemporaneo. Além disso, aponta a falta mobilizacao de
recursos responsaveis para a construgcdo de competéncias. “Esse resultado pode
ser constatado quando da incipiéncia na identificacdo de Competéncias de
Aprendizagem e Inovagcdao e Competéncia Digital no rol das competéncias
requeridas dos egressos formuladas nos referidos PPC” (Fernandes, 2015, p. 5).

Giacomazzo (2014) aborda as mudangas enfrentadas pela sociedade
contemporanea trazidas pela TDICs. O mundo salta, entdo, de uma dinédmica
homogénea para um contexto heterogéneo em relagcdo também a construcdo do
pensamento cientifico e tecnolégico, onde tanto a Universidade quanto as TDICs
desempenham papel fundamental.

Aqui apontamos a ligagdo entre Educomunicagao e Inovacao significa criar
ecossistemas de inovagao e gerenciar processos de modernizagdo no ensino e
gestdo das IESPs. A Inovacéao, para além dos laboratérios e patentes, é apontada
como mudanga organizacional, apresentando-se como meio e resposta a mudanca
ambiental ou como acg¢ao preventiva para mudar o ambiente externo, sendo a
criatividade parte inerente do processo.

Diante deste olhar preliminar, destacamos a investigagdo de Giacomazzo
(2014). Ela aponta a evolugédo da Inovagao no Brasil e a produgdo de ciéncia nas
Universidades, que tem em seus estudantes sua vantagem competitiva, pelo fluxo
continuo de estudantes na graduacéao, trazendo com isso novas ideias e motivagoes.
Suas consideragdes apontam para a producédo da ciéncia neste novo século, com
suas conexdes em tempo real, armazenamento e compartilhamento em rede entre a
academia e seus pesquisadores.

As ideias e reflexdes acerca da inovacéao, e seus conceitos nas universidades
e seus novos caminhos, indicam a reformulagcdo nos modos de organizagao
tradicional da investigacéo cientifica. O olhar sugere, entre outras particularidades,
as tendéncias de aumento do numero de cientistas e pesquisadores, com ideias
inovadoras, mas que necessitam de investimentos. Uma critica contundente contra o
crescente cortes de verba, com os quais as IESPs brasileiras tém convivido,

especialmente na segunda metade da ultima década.
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Nesse contexto, surge um novo papel para a universidade, indicando maior
conexao entre os usuarios do conhecimento produzido, com a sociedade e com o
mercado. O alerta fala sobre a “capitalizacdo do conhecimento” cuja tendéncia é de
fechar e mercantilizar os avancgos, ao invés de gerar desenvolvimento. Sob a ¢6tica
do novo século, a postura deve ser de engajamento social, ouvindo o mercado e os
segmentos sociais de forma mais representativa possivel. Um equilibrio dificil de
alcangar numa equacéao variada de novas tecnologias, convergéncia tecnoldgica e
midiatica, crises econdmicas e sociais constantes, corte de verbas e falta de apoio.

Sob a dtica da Inovagao, isso também significa que as universidades devem
estabelecer-se como ator econémico por mérito préprio, reforcando suas politicas de
pesquisa cientifica e inovacdo. E preciso, para isso, construir um ethos
empreendedor entre os administradores, corpo docente e estudantes. Alertando
para o cuidado em n&o transformar o conhecimento em uma nova acumulacéo de
capital, mas obrigando a uma reflexdo e reformulagdo nos modos tradicionais sobre
a organizacao tradicional da investigagao cientifica. E investimento em ciéncia
(Giacomazzo, 2014, P. 45 e 46).

Sobre a criacdo de um ethos, pensamos que 0s ecossistemas
educomunicacionais se inserem nesse contexto. E preciso criar culturas de inovacao
dentro das universidades, para atuagao em todos os seus fins, em especial para a
inovacao e producado de conhecimento, para fazer ciéncia. O uso das tecnologias é
um aspecto especifico, que combina acesso a dados, armazenamento, cloud
computing, compartilhamento, engajamento, mas que deve estar a servico de uma
meta maior, estabelecida pelo corpo institucional. Isso demanda o estabelecimento,
ordenamento, orientacdo de metas e objetivos institucionais e de resolugdes internas.

Ao finalizar as entrevistas com a gestéo, identificamos algumas semelhancgas
nas respostas dos Pré-Reitores e seus respectivos diretores, que atribuimos ao
contexto vivido durante a pdés-pandemia, que se somam as caracteristicas de
Universidades Publicas funcionando na Amazdnia e na faixa de fronteira. Questdes
especificas também sdo comuns as 3 (trés) instituicbes: as dificuldades de
professores e alunos em lidar com as tecnologias; o universo heterogéneo de
equipamentos, com diferentes configuracbes, variando a capacidade de
armazenamento e processamento, aliados a pacotes de dados e velocidade internet

distintos entre cada aluno; a falta de qualificagdo dos docentes ao lidar com as
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TDICs, em especial a tecnologia movel, configuram um enorme desafio em cada
instituicdo e sala de aula.

Destacamos, ainda, nessa mudanga uma abordagem especifica para o aluno,
colocando-o como responsavel pela construgao do seu proprio conhecimento. Para
o0 mundo contemporaneo, 0 ensino-aprendizagem € cada vez mais uma via de méao
dupla, em que o aluno é tao responsavel pelo seu desempenho quanto o professor.
Para tal, € necessaria uma qualificacdo e formacgao sob essa ética, que precisamos
pensar e desenvolver todos juntos, como apontam os ideais freireanos.

Como apontado anteriormente, observamos agbdes educomunicativas ou
indicagbes que corroborem o conceito de Educomunicacdo. Neste panorama,
apontamos a Educomunicagdo como um método para além da interface entre
comunicacgao e educagao, atuando de maneira a criar, de forma conjunta, caminhos
para uma pratica inter e transdisciplinar, assinalando preceitos e codigos na
sustentacao dessa interface entre as areas.

Apontamos essa disposicdo como fundamental para dar conta da insergéo
digital na sociedade contemporanea, seu contexto de |A, sua hiperconectividade,
mobilidade global, ubiquidade e novas linguagens. Tais fatores demandam acdes
disruptivas, amparada na criacdo de fatores que derrubem padrdes e criem
comportamentos, crengas e atitudes, para além do sistema de consumo de

desumanizagao no qual estamos inseridos.

a Educomunicagdo nao se limita a sujeitos coletivos ou a determinados
lugares sociais ou politicos. Seu foco esta na educagao pelo processo e seu
campo volta-se a todos os espagos educativos —sejam eles as salas de aula
ou as salas das casas, as pragas e centros comunitarios, ou simplesmente
0 espacgo politico (e nao fisico) das relagdes que se dao no tecido social
(Gomes; Baptaglin, 2020, p. 7).

Assim, nossa observagao baseou-se numa analise atenta sobre os métodos e
normatizagdes que contemplem: Inovagao, a presenca dos TDICs, uso ou indicativo
do termo Educagédo e o uso de midias, gestdo de processos comunicacionais e a
criacdo de ecossistemas comunicacionais. Todos, como vimos neste trabalho, séo
tidos como conceitos educomunicacionais, conceitos e preceitos ja apontados nesta
tese.

Na analise documental realizada, buscamos formas de unir os conceitos de
Educomunicacéo e Inovagédo no ensino e gestdo do Ensino Superior Publico. Tal

perspectiva abre um amplo horizonte de caminhos e respostas, com a articulagao
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dessas areas e a mobilidade, amparada na tecnologia movel. Nossa percepgéao
aponta, conforme os estudos sobre Educomunicacdo no Brasil, a indicacdo dos
especialistas de que sdo necessarios: maior divulgacdo sobre o método (seu
alcance, funcionalidade, possibilidades de atuacao); maior formacao dos docentes
sobre o0 assunto para identificar seu alcance e beneficios para a formagdo numa
sociedade tecnoldgica e hiperconectada, com suas variadas plataformas, linguagens
e publicos distintos.

Para além do uso das midias (conforme tem sido apontado a sua pratica até
entdo), indicamos a necessidade de um reforgo para essa nova visédo
educomunicacional, destacando-a como possibilidade para lidar com a
complexidade do mundo contemporaneo.

Para as instituicbes, as estratégias utilizadas na lida com essas
transformacdes estdo ainda em sua fase inicial. O caminho ainda esta sendo
delineado e o desafio tem sido enfrentado com alguma pesquisa (como para
implantacdo do ERE) e alguma qualificacdo dos docentes. Todas, pelo resultado que
antevimos na entrevista, estdo ainda na fase de estabelecer as acbes para
acompanhar as constantes e rapidas transformagdes digitais que impactam seu
publico, o aluno e, também o professor, cada vez mais composto por nativos digitais.

Para todas as IESPs entrevistadas, algumas definicbes apresentadas pelos
gestores nos parecem claras, ou seja, ha a necessidade de rever posturas
institucionais, tanto no ensino-aprendizagem quanto na gestdo; reavaliar curriculos,
flexibilizando conteudo e carga horaria, modernizando metodologia e a relagdo com
ensino, pesquisa e extensao; qualificagao docente.

Estabelecer nossa investigagcao neste contexto e apontar este recorte foi um
desafio que enfrentamos com a perspectiva de identificar agdes desenvolvidas e
metas estabelecidas. Importante registrar que n&o pretendemos estabelecer
conclusdes ou fechar possibilidades e dialogos, essenciais para a construgado de
novos saberes e formas de atuacdo. Nossa ideia € pesquisar, contextualizar e
aperfeicoar ideias de modo que essas contribuam para o inicio de um debate,
trazendo novas luzes e horizontes para a graduagédo em Roraima.

Para as 3 (trés) IESPs, identificamos a disposicdo de institucionalizar
mudangas estruturais e comportamentais, tanto na modernizagdo da gestao quanto
no ensino-aprendizagem. Sobre os 3 conceitos/Categorias, nossa visao sobre

Educomunicacéo se confirmou quando da pesquisa bibliografica, onde atestamos a
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evolucdo da Educomunicagdo e sua evolugdo como método e como um caminho
para a trans e interdisciplinaridade. ldentificamos na pesquisa para o Estado da Arte,
a segunda e terceira geragdes de pesquisadores pensando e analisando de forma
critica e dialdgica, avangcando para além das midias e seus usos, apontando para
concepgoes e praticas criativas e inovadoras.

Observamos ainda, nas declaracdes feitas nas entrevistas e nos documentos
publicados das IESPs, que as instituicdes identificaram conhecer as praticas
educomunicacionais, mas ndo o seu conceito. Gestores, professores e alunos
apontaram acgdes nesse sentido em seus ambientes de ensino-aprendizagem,
partindo para um incremento do método, para além das ferramentas tecnoldgicas,
avangando para habitos e costumes, transformando a cultura institucional.

Outro aspecto que identificamos neste estudo foi a ligacdo profunda entre
Educomunicacédo e as TDICs, sendo parte do seu conceito. Pensamos ser
necessario identificar melhor seus usos e caracteristicas, de modo a estabelecer
caminhos de desenvolvimento e otimizagcdo das ag¢des educomunicativas. Tal
aspecto se da no sentido de fugir ao lugar comum do tecnicismo, sem tampouco
tornar-se um enorme guarda-chuva, sob o qual todas as praticas se encaixam na
Educomunicacéo.

Ao contrario, identificar o método como ag¢des inovadoras significa, de acordo
com nossa proposta nesta tese, modernizar e inovar as praticas de ensino-
aprendizagem, alcangando a gestdo, de forma a aprofundar suas relagdes inter e
transdisciplinares. Tal aspecto estaria de acordo com a complexidade do mundo

contemporaneo.

4.3.2 Questionarios; a voz institucional de Professores e Alunos

Para esta etapa da analise de dados, vamos manter a categoria utilizada até
entdo, por conceitos, analisando as respostas de forma geral, com destaque para
cada IESP. Dessa forma, as perguntas para professores e alunos dividem-se entre
dados pessoais, por meio dos quais vamos identificar ldade, Curso e disciplina
ministrada, além de cursos de qualificagao realizados. Nesta etapa identificamos
ainda o periodo de carreira de cada professor, categorizando sua experiéncia
profissional (inicio, meio ou nos anos finais de carreira). Igual para o aluno, com

inicio meio ou final da graduagao.
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As perguntas do questionario foram abertas e fechadas, separadas por
descritores, de modo a facilitar a compreensao do conteudo e a analise de dados.
Seu objetivo foi o de explorar o conhecimento dos dois publicos sobre os temas,
seus impactos e alcance na realizagao das atividades de ensino-aprendizagem nos
cursos de graduacdo, iniciando uma discussdo sobre as Categorias de
Educomunicacdo, mobilidade tecnoldgica/Tecnologia mobile e Inovagdo. Nos
detendo nos seus conceitos centrais, trouxemos uma visdo institucional sobre cada
um deles (Apéndice 8.2 e 8.3).

A coleta de dados dos questionarios iniciou-se em dezembro de 2022, quando
do envio dos questionarios aos coordenadores das 3 (trés) IESPs, solicitando o
encaminhamento para seus professores e alunos. Com o final das atividades do
semestre letivo e os feriados de Natal e Ano Novo, ndo houve registro de respostas
durante esse periodo. Retomamos o envio a partir de fevereiro de 2023, como inicio
das atividades letivas. Desta vez, o envio foi feito via WhatsApp para grupos de
docentes nas 3 (trés) IESPs, que encaminharam aos grupos de alunos. A coleta
persistiu com visitas presenciais as IESPs, nas coordenagdes de curso e salas de
professores, onde apresentamos resumidamente o tema da pesquisa. O retorno foi
lento, apesar do WhatsApp ser uma midia mais presente. Finalizamos os
questionarios no dia 31.05.2023, com 73 respondentes.

Com inicio no final de novembro de 2022, durante o recesso do més de
dezembro e até meados de janeiro, ndo registramos respostas aos questionarios,
tanto entre os professores quanto alunos. Entre os discentes, ja a partir de margo,
apods inicio do semestre, obtivemos maior retorno através das mensagens via
WhatsApp, enviadas a grupos ou individualmente. Entre os professores, o envio
deu-se através de e-mail e pelo aplicativo WhatsApp, sendo este o maior retorno. A
UFRR foi a instituicdo com maior e mais rapido indice de respostas, onde obtivemos
13 respondentes até 24 de maio. Para o IFRR e UERR, foi necessario um contato
direto com professores da instituicdo, realizados em visita presencial nas
coordenagdes dos cursos da instituicdo e enviados via WhatsApp. Assim tivemos
retorno entre os alunos e professores, cuja aplicagdo durou até o final de maio
(31.05.2023).

Os professores foram mais reticentes no retorno do que os alunos, em
especial no caso do IFRR, sem nenhuma resposta docente ou discente até maio. No

encerramento da aplicagdo do questionario, fechamos com 04 (quatro) professores
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que responderam a pesquisa. No caso do IFRR, apesar da atencédo por parte da
Pré-Reitoria, obtivemos resposta no inicio de 2023. Logo apods, enviamos para
grupos de professores da graduacdo, através do WhatsApp, mas nao obtivemos
resposta ao questionario. O processo foi repetido no inicio de maio, apds visita as
salas de professores da instituicdo e repasse do link de resposta via WhatsApp.

Conforme registramos, nossa metodologia segue a Analise de Conteudo. As
respostas dos questionarios foram analisadas de forma quantitativa e qualitativa,
compiladas pela ferramenta Google Forms, através de tabelas e graficos do Excel e
apresentacao pela ferramenta Canvas, por disponibilizar graficos mais elaborados.

As perguntas foram dispostas por ordem de identificacdo pessoal: 1.
Identificacdo do professor e aluno (Nome, idade, sexo, Curso, tempo de ingresso na
instituicdo, tipo de celular utilizado); 2. Para os docentes, sete (7) questbes
referentes a atuacao e formacéao: a. Curso em que atua; b. Disciplina que leciona; c.
Quantos anos atua na docéncia; d. qual sua formagao e ha quantos anos a realizou;
e. Costuma participar de cursos de extensado e aperfeicoamento pessoal; f. Qual a
forma de custeio da sua qualificagao; g. Participou de algum curso de Tecnologias
digitais nos ultimos dois (2) anos? Qual?

Para os alunos, apenas quatro questdes referentes a Formagao: a. Qual seu
curso; b. Qual semestre esta cursando em 2022.2; c. Responde a este questionario
através de qual aparelho (multipla escolha entre computador, smartphone e outros);
possui smartphone. As demais questdes seguem os trés (3) descritores, com
perguntas abertas e fechadas, mantendo a ordem de apresentagéao.

Como era nossa intengdo, tal aspecto enrigueceu nossa proposta
investigativa ao dar voz aos diferentes publicos e segmentos institucionais. A leitura
dos PDIs, como documentos publicados, seguiu-se o olhar especifico da gestao,
através de seus Pro-Reitores. Agora, fechamos o ciclo ouvindo a opinido de
professores e alunos, garantindo magnitude e foco para a percepgao destes dois
publicos que representam o Ensino Superior do Estado. A seguir, apontamos analise

de dados de docentes e, em seguida, dos discentes.

4.3.3 Questionarios Docentes

Os desafios das transformagdes tecnoldgicas tém sido profundamente

sentidos pelos professores, que tém administrado seus impactos desde a pandemia,
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do Ensino Fundamental até o Ensino Superior. Neste, apontamos ainda o
desenvolvimento de atividades regulares de Ensino, Pesquisa e Extens&do. Enquanto
as Universidades buscaram identificar o perfil do aluno frente as TDICs,
estabelecendo dominio de aparelhos, aplicativos e plataformas de acordo com faixa
etaria e perfil socioeconémico. Geralmente, o professor viu-se frente a capacitacoes
e qualificagcbes rapidas e ligeiras, de modo a garantir a continuidade do semestre
letivo durante a quarentena pela Covid-19.

Tal esforco, embora consideravel, ndo significa uma estratégia de utilizagao
das TDICs. Menos ainda, uma estratégia clara, principalmente frente a processos de
mobilidade tecnoldgica, inovagdo ou processos educomunicacionais. Isso torna o
momento mais desafiador para os professores, que se reinventaram durante a
pandemia, identificando novas formas de lidar com o conteudo, novas linguagens,
novas plataformas e aplicativos de ensino-aprendizagem, e para as institui¢cdes.

Ha ainda um abismo entre a compreensdo do contexto tecnolégico e os
caminhos possiveis para a docéncia e para a instituicdo, sobretudo em relagdo a
mobilidade tecnolodgica.

A Inovagao passa a ser o componente fundamental para as universidades,
com a criagao de ecossistemas que promovam processo de Inovagao na instituicio,
para além da sala de aula, perpassando toda a gestao institucional. Defendemos
aqui que uma cultura de inovagao € essencial para garantir a continuidade do Ensino
Superior como relevante e fundamental no tecido social do aluno ubiquo, num
mundo de cloud computing, de convergéncia tecnologica, de compartilhamento e
interacdes.

Nesse mundo onde a comunicagao € cada vez mais parte da sociedade, sua
unido com a Educacao, através de um método, abre novos caminhos e
possibilidades para a formacdo no Ensino Superior. A Educomunicag¢ao apresenta-
se nesse contexto como relevante e atual, com praticas ja desenvolvidas no ensino-
aprendizagem, conforme esta investigagcao buscou identificar. Sobre estes aspetos,
as respostas a este questionario trouxeram um perfil dos professores sobre o uso da
tecnologia mobile, sobre a Inovagao e sobre a Educomunicacgao.

Obtivemos um total de 35 questionarios respondidos por docentes, até o dia
31.05.2023, assim discriminados: IFRR: 04; UERR: 06 e UFRR 13.
Desconsideramos duas respostas, uma respondida por um colega docente da

Universidade Tecnoldgica Federal do Parana - Engenharia de Software; outro
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questionario foi respondido em 10.06.2023, apdés o prazo da pesquisa € o
desconsideramos.

Fizemos 34 perguntas, distribuidas entre os trés (3) descritores, sendo as
primeiras referentes a dados pessoais, importantes por apontar Género (41,2%
Masculino e 58,8% Feminino); Idade, tempo de atuagao na docéncia, curso e area
em que atua e a ultima titulacdo. Seguindo o modelo estabelecido por Bardin (1977),
de pré-analise; 2. Exploragcdo do material coletado e 3, tratamento dos resultados,
inferéncia e interpretacado. Assim, para esta pesquisa, utilizamos os descritores como
palavras-tema. Desde a analise dos documentos (PDIs), as entrevistas e agora os
questionarios, baseamo-nos nos Conceitos/Categorias, classificando-as em blocos
de acordo com as informagdes apontadas e seus contextos. Assim, elencamos os
dados a seguir, na primeira etapa dos questionarios, com as informagdes pessoais.

Tabela 3 - Sintese da Caracterizagao dos Docentes

Variavel Dados Variavel Dados

Ciéncias
Masculino 13 39,4% Exatas e 6 18,18%

Género Engenharias
Feminino 20 60,6% S'e”‘:'as 8 24,24%

umanas

Area de Atuagdo Ciéncias
IFRR 4 12,12% Biologicas e 7 21,21%

da Saude
Instituicao UERR 9 27,27% Comunicagdo 5 15,15%
UFRR 20 60,6% Educagaoe ;54 549,

Letras
>10anos 11 33,3% Bolsa 4 12,12%

Institucional
Tempo de Entre 10 e 20 o Bolsa Gov. o
Docéncia anos 8 24,24% Federal/MEC 10 30,3%
<20anos 14 4242% Financiamentoda  COV€MO 4 3030

o Estadual

qualificagéao

Centro de
Especializagcgo 1 3,1 Capacitagéo 1 3,03%

Institucional

Grau de

Titulaggo Mestrado 10 30,3% Recursos o4 g gy,

proprios
Doutorado 22 66,6% > 10 anos 16 48,48%

_ Tempo na

Frequéncia de Nunca 3 9,09% instituicdo Entre 10 e 20 15 45,45%

Cursos de anos
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Aperfeigoamento Esporadico 10 30,3% < 30 anos 2 6,06%
Uma vez ao .
ano 12 36,36% Conhece o Sim 9 27,27%
. conceito de
Mais de uma 8 24.24% Educomunicagao Nao 24 72.72%
vez ao ano

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Apesar da discrepancia entre os respondentes em cada instituicdo, sendo 06
professores na UERR; 13 na UFRR e 04 no IFRR, consideramos os dados gerais
neste perfil docente, ainda assim, significativos nesta participagdo de pesquisa. Os
questionarios foram enviados por e-mail, em dezembro de 2022, e reenviados no
inicio do ano letivo de 2023. Em fevereiro compartiihamos o link de respostas via
WhatsApp nos grupos de professores das 3 (trés) IESPs, quando os resultados
melhoraram, mas ainda distante de preencher a meta de 15 docentes por instituicio.

Fizemos ainda uma visita pessoal em cada coordenagao de curso das trés (3)
universidades no meio do més de maio, nas quais nos apresentamos aos
coordenadores e enviamos o link para estes compartilharem com os colegas. Os
resultados em 31.05.2023 ndo chegaram a metade da meta estabelecida para a
amostra. Apontamos aqui como probabilidade destes numeros a sobrecarga de
trabalho e a falta de familiaridade dos temas pesquisados, que imaginamos pode ser
alguns dos motivos para o baixo indice de resposta. Além disso, imaginamos que o
numero extenso de perguntas também pode ter influenciado.

Os dados indicam que a maioria dos docentes nas trés (3) instituicdes é de
mulheres (60,65) e Homens (39,4%). Importante destacar nessa amostra que a
maioria tem mais de 20 anos de exercicio da docéncia (42,2%), seguido de
professores com até 10 anos de exercicio (33,3%), e (24,24%) entre 10 e 20 anos.
Quase metade da amostra € de professores com experiéncia em sala de aula,
porém representando uma geracao ainda se familiarizando com as TDICs. Nas duas
outras respostas ha um equilibrio entre os docentes ja inseridos na geragao digital,
sendo 48,48% com até 10 anos de tempo de servico na instituicao, e 45,45% entre
10 e 20 anos na instituicdo. Apenas 6,06% tém mais de 30 anos trabalhando na
instituicao.

Adiante, ainda no quadro 11, identificamos que o tempo de servigco, ou a
qualificagdo anual, ndo representam, necessariamente, dominio tecnolégico ou,

especificamente, conhecimento sobre Inovacao e os usos das TDICs no conteudo
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para o ensino-aprendizagem. Ao observarmos, por exemplo, a frequéncia de cursos
de aperfeicoamento, quando 30,3% responderam terem feito cursos
esporadicamente, e 9,09% responderam “nunca”. Novamente, apresentamos um
certo nivel de equilibrio nas duas alternativas com maior numero de respostas:
36,36% responderam uma vez ao ano, e 24,24% responderam mais de uma vez ao
ano.

Outro aspecto, sobre as IESPs de Roraima, € acerca da qualificagdo dos
docentes, em que a maioria possui doutorado (66,6%), seguido de 30% com
Mestrado, e 3,1% com Especializagdo. Ainda no que se refere a qualificacao
docente, ha ainda dados referentes ao financiamento de titulagao, sendo 60,6% com
recursos proprios, e 30,3% através de Bolsa do Governo Federal (MEC).

A segunda etapa do questionario refere-se aos conceitos, sendo o primeiro
sobre Educomunicagdo. Na primeira pergunta “Vocé conhece o conceito de
Educomunicacdo?”, do total dos docentes entrevistados, 72,72% disseram nao
conhecer, e 27,27% disseram “Sim” a essa questdo. Destacamos no quadro abaixo

a visao sobre o tema.

Quadro 9 - Sintese da Caracterizagdo da Educomunicagédo, Tecnologia Mobile e
Inovagéao - Docente

EDUCOMUNICACAO TECNOLOGIA MOBILE INOVACAO
Variavel Respostas Variavel R* | Variavel Respostas
Estrateglg inovadora Sim Apps de
de ampliar formas ,
o (timida ou 25 mensagens e
de transmitir s
~ razoavelmente) redes sociais
educagao
Possibilidade do uso | Estrutura na
L L Ferramentas
de midias na Instituicao Gooale
educagao; pode unir para . 9
. o~ . Sim, (Classroom,
teoria e pratica das Tecnologias 1 :
. . : completam. Meet, Drive,
Visao duas éareas atualizadas de
~ . Apps Earth, Forms,
sobre o [educacéo e Ensino
Y . usados Agenda, Docs)
tema comunicagao] Aprendizagem

Unido de recursos
que facilitam a
comunicacgao
professor-aluno

Pacote Office
N&o sei opinar | 7 (Word, Excel,
PowerPoint)

Ferramenta
importante para
metodologias ativas

A instituicao
trabalha com

Moodle/AVA,

N&o sei opinar | 7 SIGAA
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Avancgo para a algum
educagéo, por processo de
aproximar o utilizagao de
processo de ensino- tecnologia
aprendizagem ao mobile?
formato digital

Nao 1 Ferramenta QGIS

Espaco para a
formacgao de
cidadaos criticos,

autdbnomos. Apps de
Comunicagéo como Um pouco 13 transporte e
estratégica na banco
formacao das
identidades dos
sujeitos

Uso de tecnologias
da comunicacao

para promover e Apps de edicao

consolidar ,
) de fotos e videos
conhecimentos .
) Sim 11 (Photoshop,
escolarizados, "
. Canva, Premiere,
académicos ou .
o InDesign)
saberes tradicionais
de forma curricular
ou midiatica
Campo que associar
0S universos da
educacao e da
comunicagao no Streamings de
objetivo de ampliar Bastante 1 séries/filmes e
0s processos de musicas/podcasts

aprendizagem pelo
uso de ferramentas
midiaticas

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Aqui, neste descritor, ha um espago para respostas abertas, no qual os
docentes podem livremente conceituar e identificar o conceito e suas praticas. Os
professores apontaram respostas que corroboram com os conceitos das praticas
educomunicacionais. As respostas variavam entre: “estratégia inovadora para
ampliar as formas de transmitir a educacdo”; “Unido de recursos que facilitam a
comunicagao professor-aluno”; “Avancgo para a educagdo, por aproximar o processo
de ensino-aprendizagem ao formato digital’.

Destacamos, ainda, respostas que associam o0 uso das midias a
Educomunicagdo, um conceito ainda bastante difundido ao tratar do método tendo
em vista ser essa a orientacdo quando da sua criacao (Kaplun, 1999), embora ja

tenha avancado para questdes relacionadas as humanidades (como a formacéao de
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cidadaos criticos e criativos), para situagdes culturais (como agdes comunicacionais
e educativas nos espagos nao formais) e a formagéo de ecossistemas dentro e fora
dos ambientes educacionais, em consonancia com uma realidade plural,
multifacetada e hiperconectada.

Um dos conceitos apontados pelos docentes segue por este caminho:
“Espago para a formagdo de cidadéos criticos, autbhomos. Comunicagdo como
estratégica na formacéo das identidades dos sujeitos”.

Alguns dos conceitos buscam associar questdes relativas a educacgéo,

comunicacéo e tecnologias:

Campo que associa os universos da educacdo e da comunicagdo no
objetivo de ampliar os processos de aprendizagem pelo uso de ferramentas
midiaticas; Uso de tecnologias da comunicagdo para promover e consolidar
conhecimentos escolarizados, académicos ou saberes tradicionais de forma
curricular ou midiatica; “Possibilidade do uso de midias na educacgéo,
podendo unir teoria e pratica das duas areas [educagdo e comunicagdo
(Questionario, Professores).

Sobre a mobilidade tecnoldgica/tecnologia mobile, destacamos duas
respostas: Questdao 19. Estrutura na Instituigdo para Tecnologias atualizadas de
Ensino Aprendizagem. Do total, 25 respostas apontaram que: Sim (timida ou
razoavelmente); 07 responderam nao sei opinar e uma resposta apontou Sim
(completamente).

Na pergunta 20, com questdes objetivas: “A instituicdo trabalha com algum
processo de utilizagdo de tecnologia mobile?”, as respostas foram: Um pouco (13
respostas); Sim (11 respostas); ndo sei opinar (7); ndo e bastante com 1 resposta,
respectivamente.

No descritor Inovagao perguntamos sobre seu dominio e familiaridade com as
TDICs - pergunta 33: “Quais seus habitos digitais?” (podendo assinalar mais de uma
alternativa), as respostas variaram entre os Apps de mensagens de redes sociais;
Moodle/Ava ou SIGAA; Apps de edigcdo de fotos e videos (Photoshop, Canva,
Premiere, InDesign); Ferramentas Google (Classroom, Meet, Drive, Earth, Forms,
Agenda, Docs); Pacote Office (Word, Excel, PowerPoint). Em nivel de uso pessoal,
as respostas apontadas foram: Ferramenta QGIS e Apps de transporte e banco.

Consideramos importante apontar aqui a questdo do engajamento. O
distanciamento gerado entre o ensino do livro, linear e analdgico, ainda

preponderante em boa parte da academia, e o aluno do século XXI, que é o leitor
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ubiquo (Santaella, 2013), em que a informagdo e/ou o conhecimento interagem
continuamente com o seu repertério, seus contextos e condigdes sociais e culturais.
O conhecimento do professor do século XXI ndo deve restringir-se apenas ao
conteudo, mas também ao aluno e suas referéncias (Aramuni, 2017); (Giazomazzo,
2014); (Fernandes, 2017).

Apontamos aqui a ideia de tecnologia a servico do homem, ampliando seu
conceito para além do equipamento (hardware) ou ferramenta (software), mas
significando seu uso particular para objetivos especificos. Assim, a tecnologia
educacional é o uso das ferramentas educacionais (linguagem, sons, imagens,
videos etc.) em favor da educagao do individuo. A ubiquidade no Ensino Superior
deve levar em conta alunos cada vez mais autodidatas, com acesso constante as
redes de informagdo e conhecimento. Aprender a manter o foco e a concentragao
nesse mar de dados é o primeiro dos desafios na busca do engajamento dos alunos
deste século.

Grafico 1 - Praticas educomunicacionais na pratica docente

Nuvem de Dados
Musicas 4

Videos e imagens
Aplicativos 6

1

Podcast

Plataformas EAD
[:]

Livestreams
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Google Forms
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2

Fonte: Elaborado pela autora (2023).
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Nesse contexto, em que as transformagdes sdo rapidas e constantes,
entendemos que o sistema educacional demanda educomunicadores, como agentes
que atuem, articulando ambas as areas, tanto da comunicag¢ao quanto da educacgao.
Estes atuariam para auxiliar na aproximacao dos conteudos formativos, através de
tecnologias possiveis pela comunicagdo e seus dispositivos, pelas linguagens e
novos caminhos.

Em tempos de IA, os processos e os métodos devem mudar significativa e
rapidamente e o professor sera, mais do que nunca, fundamental no processo de
ensinar e aprender, auxiliando o aluno neste novo mundo digital. Tal profissional
responsabilizar-se-ia pela “manutencdo e crescimento de ecossistemas
comunicativos em processos educativos, presenciais e a distancia” (Sartori, 2010, p.
45), além de implementar programas e realizar “pesquisas que aprofundam a
compreensao epistemoldgica da relagdo comunicagdo/educagao” (idem).

Em relagdo aos processos educomunicacionais mobilizados pelo docente em
sala de aula, Pergunta 18 com mais de uma resposta, as respostas variaram ‘na
utilizagdo das tecnologias” (67,6%), sem explicitar quais; “novas metodologias”
(41.2%); “uso de outros/novos recursos” (44,1%);, “Na metodologia e na
comunicagédo” (62,95); ao “N&o, ndo entendo o conceito”; “Ndo se aplica essa
questdo”, cada uma com 2,9%.

Sobre mobilidade tecnoldgica/tecnologia mobile, a pergunta da questdo 19
refere-se a estrutura tecnolégica movel, a saber: “Em relagdo as estruturas para o
desenvolvimento de metodologias de ensino-aprendizagem atuais e articuladas com
a mobilidade/tecnologia mobile a instituicdo oferece?”. No quadro sintese, podemos
acompanhar as respostas:

A estrutura apresentada pelas IESPs de Roraima foi apontada em 26

respostas, a seguir discriminadas:
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Grafico 2 - Quais estruturas para o desenvolvimento de metodologias de ensino-
aprendizagem atuais e articuladas com a mobilidade/tecnologia mobile a instituicao
oferece?

PONTOS POSITIVOS LEVANTADOS
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Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Grafico 3 - Quais estruturas para o desenvolvimento de metodologias de ensino-
aprendizagem atuais e articuladas com a mobilidade/tecnologia mobile a instituicdo
oferece?

PONTOS NEGATIVOS LEVANTADOS
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Fonte: Elaborado pela autora (2023).



206

Grafico 4 - Exemplos de utilizagdo de tecnologia mével em sua instituigdo

0

@

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

A estrutura apresentada pelos docentes vai desde o basico, como laboratérios
e auditério equipados, acesso a Internet, computador, Datashow, TVs e internet para
uso em sala de aula a Biblioteca virtual e Plataforma Moodle e Wi-fi para professores
e alunos com qualidade razoavel. Algumas respostas apontam a disponibilidade da
instituicdo no atendimento as demandas, anunciando, inclusive, a falta de recursos
para contempla-las, sinalizando um entendimento entre professores e a gestao
institucional, o que representa um passo importante para a efetivagcdo de mudancas,
para implementar inovacdes e a criacdo de ecossistemas.

Ha pontos negativos apontados, como a qualidade instavel da internet e a
falta de uma politica abrangente que incentive os docentes a incorporarem a
tecnologia mobile nos planos e ensino: “Faltam recursos laboratoriais basicos, como
equipamentos, acesso eficiente a internet, que nos fazem tomar caminhos
metodoldgicos de improvisagdo e gambiarras para conseguir efetivar as atividades.”;
‘Ja temos um sistema que induz a essa mobilidade (internet e proprio Sigaa), mas
vejo ainda tanta distancia principalmente sobre o quanto essa tecnologia requer ou
imprime outras formas de ensino-aprendizagem”.

Ainda sobre Tecnologia mobile, a pergunta 21 € aberta e obteve 34 respostas,
sobre: “Qual a sua opinido sobre o uso da mobilidade/tecnologia mobile nos

processos de ensino-aprendizagem?”.

Apontando-se suporte para o aluno ser proativo; a tecnologia seria
facilitadora no processo de ensino-aprendizagem, dinamizando as aulas e
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motivando os alunos, se forem usados com responsabilidade; Aproveitar a
velocidade e o0s recursos oferecidos pela tecnologia para melhorar o
desempenho na aprendizagem. A tecnologia avanga e pode oferecer
melhoria no ensino; agilizar esse processo ensino aprendizagem
(Questionario, Professores, 2023).

A agilidade inerente a mobilidade tecnolégica é percebida pelos docentes,

que indicam as vantagens (e desvantagens), mas ainda de forma genérica, sem

especificar ou dar detalhes, como vemos nas respostas a seguir referente a

pergunta 21.

Acredito que a tecnologia mobile contribui para o aprendizado, pois vai além
do ambiente escolar; Para algumas disciplinas acredito que sejam muito
mais adotadas.; Essencial, precisa ser melhor aproveitado. Acredito que
seja uma tendéncia que néo deve (sic) ser deixada de lado pelas politicas
educacionais. A tecnologia mobile faz parte do cotidiano social,
principalmente dos jovens (publico-alvo principal das universidades e
escolas) e isso demanda uma necessidade de pensar sua inclusdo no
processo de ensino-aprendizagem, ainda mais na area em que atuo: a
comunicaggo. O perfil do egresso do meu Curso prevé que o jornalista seja
capaz de utilizar novas midias (como smartphones) para produzir contetdo
informativo (multimidia ou néo); E algo que potencializa o ensino e traz a
possibilidade de novas abordagens.; S4o necessarios para facilitar o acesso
a educagdo e democratiza-lo (sic), permitindo também maior inser¢do do
discente no mundo académico e no compartilhamento de ideias e pesquisa;
Muito bom, desde que esteja devidamente planejado, ndo apenas como
forma de suprir falta de professores; Isso tornou-se fundamental durante o
periodo de pandemia da Covid-19, quando as instituicbes foram impelidas a
adequar suas atividades a realidade de entdo. Apds isso, creio que essa
tecnologia pode continuar sendo utilizada como ferramenta, mas ndo como
o0 cerne dos processos.; Entendo ser muito importante, pois agrega o0s
aparelhos celulares ao ensino.; Acredito que seja fundamental, pois é a
forma como os estudantes relacionam-se com a sociedade. Por isso, é
necessario esta conexdo também no processo de formagéao.;, Se esse termo
se refere a telefones moveis (a pergunta ndo é clara), minha opinido é que
esses aparelhos conectados a internet sdo ferramentas importantes, por
permitirem consultas rapidas, uso de mapas, mapas estelares, videos
convencionais e em 360°, visitas virtuais a museus etc.; O uso das
tecnologias digitais é fundamental no processo de ensino-aprendizagem
especialmente porque se trata de uma partilha cultural, afinada com a
temporalidade e a vida dos académicos. Com potencial muito grande a ser
explorado se contar com preparagdo dos docentes e infraestrutura
(Questionario, Professores, 2023).

Um dado que ajuda a identificar novos habitos e costumes refere-se a

informacéo de que a maioria dos professores respondeu ao questionario através do

smartphone (47,1%); Pelo Notebook (44,1%) e pelo desktop (computador de mesa

(8,8%).

Por fim, o descritor Inovacdo € entendido pelos docentes de variadas

maneiras, apresentando como “Desenvolvimento de novas formas para possibilitar o

protagonismo do aluno e sua aprendizagem” para além da tecnologia; um processo

construido por professores e alunos. Tal aspecto corrobora a visao institucional de
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que Inovacgéo tem ligagdo com a mudancga organizacional, apresentando-se como
meio e resposta a mudanga ambiental ou como acao preventiva para influenciar o
ambiente externo. A criatividade é parte inerente deste processo, conforme afirmado
pelos autores. Com a mudanga do cenario mundial, as formas de produzir,
implementar e gerir a inovagdo também mudou, com énfase e importancia
crescentes para o conhecimento baseado na inovacdo. Sendo reconhecida como
fator principal para o desenvolvimento das empresas e do pais, passa a ser
encarada de forma estratégica, criando formas de incentivas processos inovadores
em suas organizagdes (Chibas; Pantaleon; Rocha, 2013).

O conceito de Inovagao, no entanto, ainda precisa ser trabalhado como
cultura institucional, apontando para repensar as agdes cotidianas e apresentando
um novo jeito de fazer, muito mais do que uso das tecnologias. A competitividade e
busca de maior e melhor performance tem impulsionado as organiza¢gdes na busca
de processos inovadores, embora a sua compreensdo e finalidade ainda sejam
subjetivas em sua maioria (Damanpour, 1996).

Nossa investigagdo apontou que os professores das trés (3) IESPs em
Roraima, amparam-se sobre novas metodologias de ensino-aprendizagem,
configurando (94,1%) das respostas, seguido de laboratérios equipados (70,6%) e
equipamentos de ponta (38,2%). Considerando que professores de diversas areas
da graduacéao responderam a este questionario, € importante frisar que as areas de
biologia e de tecnologia representam, de fato, grande énfase em equipamentos de
ponta e laboratorios. Acreditamos que, em sendo a maioria das respostas, com
destaque a novas metodologias, os docentes estdo pensando para além da
tecnologia, com significado de novas formas de fazer educagdo, com conceitos

atualizados de Inovagéo.
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Grafico 5 - Como caracteriza-se a inovagao educacional?
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Fonte: Elaborado pela autora (2023).

As ideias e reflexbes acerca da inovacao e seus conceitos nas universidades
e seus novos caminhos apontam para a reformulagdo nos modos de organizagéo
tradicional da investigacao cientifica. O olhar indica, entre outras particularidades, as
tendéncias de aumento do numero de cientistas e pesquisadores, com ideias
inovadoras, as quais necessitam de investimentos. O crescente corte de verbas,
com o qual as IESPs tém convivido, especialmente na segunda metade da ultima
década, € uma critica contundente.

Nessa oOtica, surge um novo papel para a universidade, indicando maior
conexao com os usuarios do conhecimento produzido, a sociedade e o mercado. O
alerta fala sobre a “capitalizagdo do conhecimento”, cuja tendéncia € de fechar e
mercantilizar os avangos, ao invés de gerar desenvolvimento. Sob a ética do novo
século, a postura deve ser de engajamento social, ouvindo o mercado e 0s
segmentos sociais de forma mais representativa possivel. Um equilibrio dificil de
alcangar numa equacéao variada de novas tecnologias, convergéncia tecnoldgica e
midiatica, crises econdmicas e sociais constantes, corte de verbas e falta de apoio.

Sob a dtica da Inovagao isso também significa que as universidades devem
estabelecer-se como ator econémico por mérito proprio, reforcando suas politicas de
pesquisa cientifica e inovacdo. E preciso, para isso, construir um ethos
empreendedor entre os administradores, corpo docente e estudantes, alertando para
o cuidado em nao transformar o conhecimento em uma nova acumulagao de capital;
possibilitando, no entanto, uma reflexdo e reformulagcdo nos modos tradicionais

acerca da investigagao cientifica e investimento em ciéncia (GIACOMAZZO, 2014).
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Tais reflexdes apontam para uma reformulagdo nas organizagdes
responsaveis pelo conhecimento e pela investigacdo cientifica. Aqui também o
planejamento estratégico pede por deliberagdes institucionais e governamentais,
exigindo novos modos de criacdo, produgao nas universidades, bem como novas
relagcbes com a sociedade e seus diversos segmentos.

Entre os pares a criagdo de novas culturas na organizagdo, unindo
pesquisadores e instituicdes podem somar-se a criagao de ecossistemas inovadores,
que devem proporcionar novos caminhos, aportes e possibilidades para a
construcdo do conhecimento numa instituicdo pluridisciplinar, complexa e diversa

quanto a universidade.

4 .3.4 Questionarios Discentes

O papel do aluno ganha importancia e destaque na nova configuracdo da
sociedade hiperconectada. O novo perfil dos nativos digitais na mobilidade
tecnolégica reune caracteristicas de familiaridade com as TDICs, numa interacao
fluida e constante em interfaces cada vez mais intuitivas. Tais aspectos se dividem
com um foco difuso, inconstante e disperso, onde a atencio é parcial. Refletir sobre
este perfil € fundamental para estabelecer a compreensdo dos processos
institucionais sob a politica dos descritores desta tese.

O prazo de recebimento de respostas aos questionarios foi encerrado no dia
31.05.2023, e a amostra finalizou em 73 alunos das trés (3) Instituicbes, sendo 7 ndo
identificados (nao registraram a instituicao). Estes foram desconsiderados, devido a
metodologia aplicada, que identifica por instituicdo. Além disso, um respondente nao
autorizou o uso da pesquisa e um professor respondeu questionario de aluno. Total
de respostas desconsideradas: 9. Assim, o corpus da analise totalizou 66 alunos,
sendo 18 alunos da UERR; 13 do IFRR e 32 da UFRR.

Sua elaboracdo constou de perguntas abertas e fechadas, separadas de
acordo com cada Conceito/Categoria: Educomunicagdo, Mobilidade/Tecnologia

Mobile e Inovagao.
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Tabela 4 - Sintese da Caracterizagao dos Discentes

Variavel % Variavel %
Masculino 19 26,4% Ciéncias Agrarias 1 1,4%
Género Ciéncias
Feminino 53 73,6% Biolégicaseda 21 70,8%
Saude
Ciéncias Exatas
o] L, o]
Instituicao IFRR 13 18,1% Area dg e Engenharias 9 125%
(6 participantes nao Formagao
- o Ciéncias o
indicaram a UERR 19 26,4% H 18  25%
T umanas
instituicao)
UFRR 34 47,2% Comunicacao 12 16,6%
Lol s son el
Estagio no curso ko) mo
(3 participantes nao Mep (576 5 6,9% Casa 48 66,7%
indicaram o periodos)
semestre) Fim (entre 7 De onde acessa  Qualquer lugar,
e 10 28 38,9% internet com pelos Dados 16 22,2%
periodo) maior Moveis
frequéncia
Sim 71 98,6% Trabalho 2 2,8%
Possui Smartphone
Nao 1 1,4% Universidade 6 8,3%
Motivado para ir Sim 51 29,2% Nenhum 1 1,4%
aula Ndo 21 70,8% Nivel de Pouco 9 12,5%
dominio
Conhece o conceito Sim 11 84,7% tecnologico Razoavel 23 31,9%
de Educomunicagdo N30 61 15,3% Bom 39 54,2%

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

A primeira parte das perguntas foi constituida por dados pessoais,
estabelecendo naturalidade, idade, curso e semestre cursado no periodo de
aplicagao do questionario. Identificamos ainda o tipo de aparelho que possui, com
que equipamento responde a pesquisa. Nesse rol, apenas um aluno nao autorizou a
pesquisa. A maioria dos alunos pertence ao sexo feminino, sendo 26,8% homens e
73,2% Mulheres. A maioria das respostas — 11 respostas (15,5%) — pertence a
jovens com 22 anos. Um empate entre os que tém 20 e 21 anos: 8 alunos cada
(11.1%), e entre os estudantes com 24 e 26 anos (4,2%). Os alunos que tém 26
anos correspondem a 8,3% da amostra, com 6 alunos respondentes. Ha ainda

estudantes com idades que variam entre 17, 19, 20, 21 a 46 anos, com percentuais
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que variam entre 1,4%. O aluno mais velho desta pesquisa tem 55 anos, e 0 mais
novo tem 17 anos.

A grande maioria dos estudantes respondeu as questbes através de
smartphone (83,1%). Apenas 12,7% respondem via Notebook, e 4,2% via Desktop
(computador de mesa). A quest&o sobre se possui smartphone, 98,6% responderam
que SIM; um aluno respondeu n&o possuir o aparelho.

Importante destacarmos o curso e o semestre dos alunos da amostra, como

apontamos um total geral e por instituicao, a seguir:

Grafico 6 — Contagem geral: qual o seu curso e qual semestre esta em 20237

Contagem Geral. Qual o seu curso e qual semestre esta em
20237
Sou professora no GTi 3® Semestre
1,4% 11.1%
9° Semestre
4 2%
6% Semestre
5,6%
4% Semestre 17 Semestre
8,3% 20,8%
10° Semestre
4,2%
nenhum
7 Semestre 1 4%
16 7% 2° Semestre
8,7%
8° Semestre
13,9%

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

A sequir, detalhamos a participacéo de alunos por instituigdo, com o objetivo
de tornar mais claro o tamanho da amostra e sua representatividade em cada uma
das trés universidades investigadas. Desta maneira, apontamos uma viséo do aluno
mais jovem, numa outra etapa de relagdo com as TDICs, visto que as
transformacdes digitais sdo melhor assimiladas pelas geragbes mais novas; e com
mais tempo a ser vivenciado dentro da instituicdo, por estarem no inicio da
graduagdo. Acreditamos ser um indicador importante para analise a avaliagédo
institucional, por apontar caminhos, fragilidades e vulnerabilidades em relagdo aos

temas pesquisados.
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Assim, o IFRR, com 13 alunos respondentes, traz uma participagao maior dos
1.° e 3.° semestres, seguidos do 7.° e 8.° semestres, também apontando para um
aluno com mais experiéncia no modelo académico apresentado pela instituigao.

Em seguida, as respostas da UERR (19 respostas), sendo o maior numero do
8.° e 6.° semestres, seguidos de amostra equilibrada (03 alunos em cada) nos 4° e
6.° semestres, apontando para uma visdo do aluno com maior tempo dentro da
instituicdo e com maior experiéncia com os métodos de ensino-aprendizagem, cujas
respostas devem ser avaliadas como um publico que aponta tanto para as
fragilidades, mas também os acertos.

Por fim, a UFRR, que apresenta maior nimero de questionarios respondidos
(32 respostas), tem maior numero de calouros (1° semestre), avaliando os conceitos

apresentados, seguidos do 3.° e 7.° semestres.

Grafico 7 — IFRR: qual o seu curso e qual semestre esta em 20237

IFRR. Qual o seu curso e qual semestre esta em 20237
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em ciencias
Biologicas

Contagem de 2. Qual o seu curso e qual semestre esta em 20237

Fonte: Elaborado pela autora (2023).
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UERR. Qual o seu curso e qual semestre esta em 20237
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Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Grafico 9 — UERR: qual o seu curso e qual semestre esta em 20237
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Contagem de 2. Qual o seu curso e qual semestre esta em 20237

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Na primeira Categoria Educomunicagao, trabalhamos com 4 perguntas. A

resposta ao questionamento: “Ja ouviu falar sobre Educomunicagao”, 84,5% dos

entrevistados declararam “Nao, nunca ouvi falar’; os que ouviram falar sobre o

conceito contabilizam 15,5% da amostra, representando 12 alunos. Os dados podem

ser vistos na Tabela 3 — sinteses dos discentes.
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Houve entrevistado que, ndo conhecendo o termo, arriscou elaborar um conceito:
“Ainda n&o, mais (sic) creio que seja a educagéo através das redes de comunicagdo”.
As respostas afirmativas apontam diferentes aspectos, desde ja ter visto o conceito
nas aulas (especificamente no curso de Jornalismo/UFRR) “Ja ouvi falar em
edocomunicagéo (sic) através da aula de midia e recepgdo, onde apresentei um
trabalho com o meu grupo falando especificamente sobre esse tema”.

Houve tentativas de definir o conceito, em que foi definido que “Educomunicagéo
€ a educagédo que envolve a midia e a comunicagdo, ou seja, uma educagdo que
envolva as ferramentas comunicacionais nos processos de ensino” ou “E educar
através de métodos tecnoldgicos” e ainda “Forma de ensino q (sic) adota técnicas
nos meios comunicagdo e envolve as redes sociais” e “Educacgéo através de novas
tecnologias”. Uma resposta trouxe a tentativa de abordar o conceito pelo aspecto
mais amplo possivel, apontando ser “O uso da midia para a educacéo, utilizar a
midia como um meio de educacgdo’.

Outras definicdes indicaram variadas percepgdes: “Entendo como a discriminagdo
e a pratica do ensino por meio das midias, como no ensino remoto, devido a
pandemia” e “Eu vejo que é uma abordagem educativa a respeito de educagéo pra
promover debates e etc”. Para além da terminologia da palavra, os alunos mostram
na sua compreensao que o termo se conecta com as novas tecnologias, as TDICs.

Nesse sentido, estabelecemos um comparativo na tabela abaixo, entre os trés (3)
descritores, em que o0s alunos apontam diferentes percepgcbes para
Educomunicacéo, Mobilidade tecnolégica/tecnologia mobile e Inovagao.

Quadro 10 - Sintese da Caracterizagdo de Educomunicagdo, Mobilidade
tecnoldgica/tecnologia mobile e Inovagao - Discente

EDUCOMUNICAGAO TECNOLOGIA MOBILE INOVAGAO
Variavel Respostas Variavel R Variavel R
Discriminagao e a
pratica do ensino por A instituicao
meio das midias Estrutura na esta antenada Sim o1
Visgo (referéncia ao Ensino | Instituicdo para NOS Processos
sobre o Remoto durante a Tecnologias sim 48 de Inovagéo e
tema Pandemia) atualizadas de prepara o
Ensino aluno para o
Educacgéo através Aprendizagem mercado de Mais
dos meios de trabalho? ou 36
comunicagao menos
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Educacgao que
envolve a midia e a
comunicacao,

contendo as Nao 24 Nao 15
ferramentas
comunicacionais nos
processos de ensino

Forma de ensino que
adota técnicas nos

meios de Nao sei 11
comunicacao e opinar
envolve as redes
sociais

Uso da midia para

~ A instituicdo Nao 10
educagao

trabalha com
algum processo
de utilizacao de

Abordagem

educativa a respeito . Um
= tecnologia 22
de educacgéo para oo pouco
mobile”
promover debates
Educacao através de Sim 27

novas tecnologias

Educacgéo através
dos métodos Bastante | 2
tecnologicos

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Importante externar o carater recente do método, conforme apontamos nesta
tese. Com as transformacgdes atuais, a énfase da Educomunicagédo nao é no uso das
midias, o foco é no processo de comunicagao e sua atuacédo e desdobramentos com
e para a Educacado, tanto quanto o conteudo da mensagem e suas diferentes
linguagens, canais e plataformas, os recursos utilizados e os efeitos pretendidos.

Destacamos o caminho seguido para a constru¢do do método, desde as
décadas de 1970 e 1980, com Kaplun, Freire, e depois registrada por pesquisa
tematica coordenada pelo NCE e financiada pela FAPESP, entre os anos de 1997 a
1999, denominada “A Inter-relagdo Comunicacdo e Educagdo no Ambito da Cultura
Latino-Americana” (O Perfil dos Pesquisadores e Especialistas na Area). Seus
dados confirmaram o surgimento de um novo campo do saber: a inter-relagcéao
Comunicacao-Educacao, também conhecida como Educomunicagdo. Esse novo
campo foi chamado de Educomunicagao por causa do termo “educomunicador”

inventado por Kaplun. Depois de Kaplun, também Jesus Martin-Barbero e a Unesco
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usaram o termo Educomunicacéo, mas ainda no sentido de leitura critica das midias
(Pinheiro, 2013).

A questao de numero 7, referente ao conceito de Educomunicagao, a saber:
“Tomando por base um conceito basico de Educomunicagcdo como a unido de
Educacdo e Comunicacdo, considera que exista o desenvolvimento de praticas
educomunicacionais na pratica docente da sua instituicdo?” A maioria dos
entrevistados, 52,1%, respondeu “nao sei dizer”; e 39,4% respondem que “sim”; o
percentual de quem afirma que “nao existir desenvolvimento de praticas docentes
educomunicacionais na sua instituicao” é de 8,5%.

Apesar dos avangos do método, é possivel comprovar nesta amostra como o
conceito do termo é desconhecido ainda, especialmente situando-se a regidao
Amazobnica, nosso locus de pesquisa. Dai nosso destaque para a conceito nos
questionarios, enfatizando a pertinéncia de identificar o conhecimento do método
entre professores e alunos. Consideramos as respostas consistentes no que se
refere ao 1. Desconhecimento do termo; 2. Raciocinio critico sobre o método, ao
apontar agcdes desenvolvidas que envolvem ambos os conceitos e o uso de midias.

Detalhamos, ainda, um dado importante sobre o desenvolvimento da
Educomunicacdo: o conceito € desconhecido, mas nao sua pratica, um dado
apontado por alunos e professores. O questionario ajudou a identificar o alcance e
entendimento entre professores e alunos, langando compreensao sobre sua pratica
e sobre como ambos veem o método e suas formas de utilizagao.

O campo da Educomunicacdo € amplo, oferecendo variadas contribuicbes
sociais e intervengdes. Ao apontar a Educomunicagao como um conjunto de acgdes
realizadas na e para a educacao e sua construgao, Dutra (2022) destaca o campo
como estratégico para a construgdo de conhecimentos novos, com aplicagdo em
diferentes areas. A énfase e atuacao tém por base as relagcdes pessoais e culturais
que envolvem a comunicagdo, com destaque para o dialogo. A autora traz, através
da investigacao sobre as quadrilhas juninas em Boa Vista/RR, uma discussao sobre
a Educomunicagao em sua atuagéao cultural (Dutra, 2022).

A interdisciplinaridade da Educomunicagdo pauta-se por ser uma estratégia
para constru¢cdo da educacgao. Por conta disso, apresenta-se sob diferentes formas
de atuacao, por ter uma linha de pensamento voltada para as praticas de liberdade,
ao dialogo, e a comunicagdo como meios para 0s processos educacionais, em que

0s sujeitos possam ser mais criticos e participativos das agdes humanas.
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Sua amplitude de fato pode conduzir a uma atitude de reducionismo do
método seja pelo fato de condiciona-lo apenas ao uso das midias ou pelo fato de
tentar adapta-lo a todas as a¢des que usem a comunicagao junto a Educacao. Tais
termos se complementam, sendo a comunicagao essencial para todos os processos
humanos. Importante destacar ainda (Dutra, 2022, p. 6): “com essa explanacéo de
comunicagdo e educagao, temos a Educomunicagdo como uma estratégia para
construgado de novos conhecimentos, tendo um campo diverso para sua aplicagao e
em diferentes areas”. Tal pensamento afina-se de maneira adequada ao conceito de
Paulo Freire, que aponta a comunicagcao como fundamental para a emancipacao do
Homem e da sociedade, porque a transformacéao € parte do processo educacional. E
a Educacéao s6 acontece no dialogo e na troca.

Ao compararmos ao grafico anterior apontando “Nao conhecer o termo
Educomunicacado”, inferimos que para desenvolver a Educomunicacdo e seus
propositos, bem como a criagdo de processos educomunicacionais, € necessario
maior empenho e trabalho junto a este publico. De maneira semelhante a insergao
de processos de Inovagao nas instituicbes, sera preciso ter direcionamento e
planejamento, estabelecendo estratégias e metas claras sobre o processo.

Sobretudo no que se refere a criagao de ecossistemas educomunicacionais.
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Grafico 10 - Quais as praticas Educomunicacionais na pratica docente da sua
instituicao?

Tablets
Sites |
SIGAA ] AVA [ Moodle
1 - 5

Redes Sociais
1

Podcast
1

Laboratdrio de Informatica
1

Ferramentas Digitais®

1
Aulas remoltas

Acesso Wi-Fi 4

Biblioteca digital
3

Ferramentas Google
2

Grupos de mensagens
3

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

A questdo seguinte pede que o aluno aponte quais sdo os meétodos
educomunicacionais aplicados. Observamos, aqui, que os estudantes entendem, de
forma clara, a relagdo com as midias, em especial as digitais. Atualmente, incluem
no processo educomunicativo as Redes Sociais, com sua linguagem e segmentagao

de publico. Porém, destacamos também a associacao feita com a metodologia EaD,

by

quando apontam que os métodos educomunicativos referem-se a Plataforma
Moodle, ao AVA e as aulas, palestras ou cursos on-line. Entdo, vejamos quais sao

as praticas indicadas pelos alunos das trés (3) IESPs:

Plataformas digitais e EAD;

Biblioteca digital e Sigaa;

Aula expositiva;

Plataforma WhatsApp para passar as atividades e leituras;
Videoaulas;

Redes Sociais;Telegram e aulas remotas via moodle;
Google mett;

Lousas interativas e aulas em laboratdrio de informatica
Podcast.
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Algumas das respostas subjetivas dos questionarios sdo mais elaboradas e
os alunos apontam para um conceito e uma visdo mais reflexiva dos processos de
aprendi

Essa compreensao € bastante variada, como esperado, ao referirmo-nos a
um conceito ainda nao difundido/conhecido pela comunidade académica, em que os
estudantes externam “Aulas mais praticas onde (sic) poderiamos estar colando em
pratica conhecimentos junto do professor’. Nessa mesma percepg¢ao, outro aluno
completou “Na utilizagdo das tecnologias nas metodologias de ensino”.

Ao analisar essas respostas, pudemos perceber que, para o aluno, a
tecnologia ndo € um fim, mas um meio para estudar e otimizar seu aprendizado,
auxiliando na metodologia de ensino-aprendizagem. Isso é claro para eles quando
responderam sobre sugestdes de praticas docentes, tais como a “Utilizagdo de
tecnologias moveis, sites, comunicagdo do professor’. Outro estudante apontou de
forma mais elaborada sobre o processo educomunicativo “Pensando no conceito
basico, consigo enxergar que a instituicdo possui uma biblioteca virtual, uma rede
social, um site, e que sao ferramentas de comunicagdo que auxiliam no ensino e
informacdo da UERR com os académicos”.

A juncgao entre as areas de Comunicagédo e Educagao tem muito a contribuir
uma com a outra. Seu estudo e praticas indicam ainda muitos caminhos e
possibilidades a serem descobertos. Para os alunos, essa jungao ja é fato e
acontece diariamente em sala de aula “Fago Letras. Comunicagdo é essencial. E
objeto de estudo, mesmo estratégia utilizada em cada encontro/atividade das
disciplinas da grade do curso”. Mesmo para quem nao consegue dizer de forma
correta, a compreensado dos processos educomunicativos € destacada: “Mais ou
menos, acho que poderiam serem de certa forma mais “engajaveis” a linguagem do
aluno, mais ‘engajantes’ por assim dizer”.

O grafico seguinte apresenta de forma mais clara a percepgao dos alunos

sobre os processos mobilizados pelo professor:
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Grafico 11 - Como percebe os processos educomunicacionais mobilizados pelos
docentes em sala de aula?

Utilizagdo de Tecnologias B Metodologia e Comunicagio Professor-Aluno
Novas Metodologias B Uso de outros / novos recursos Niio identifico

(=]
Ln

10 15 20 25

Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Analisamos, a seguir, a segunda categoria Mobilidade tecnoldgica/tecnologia
mobile, em que percebemos que a penetracdo dos smartphones é quase absoluta. E
importante dar luz a esses numeros para entendermos o alcance da mobilidade
entre os estudantes, sua percepgao sobre sua utilizagdo no ensino-aprendizagem e
qual seu dominio sobre a ferramenta. Apontamos em cada IESP que o uso de
smartphone é dominante no que se refere a tecnologia movel.

A percepgao dos alunos sobre a utilizacdo da mobilidade na sua instituicdo &
positiva, com 67,6% afirmando que a instituicdo oferece, sim, metodologias de
ensino-aprendizagem articuladas a tecnologia mobile.

As respostas a questao seguinte demonstram, no entanto, uma imprecisdo sobre
os usos da tecnologia mobile e sobre a metodologia. Conforme indicamos, a
conexao mundial de computadores, que coloca o0 mundo no ciberespaco (Levy,
2005), cria um ambiente de conexdes e compartiihamento que potencializa as
comunicacdes humanas.

Evolugcdo natural do e-learning, a aprendizagem com mobilidade usa os
dispositivos méveis potencializando o acesso do estudante/usuario ao seu objeto de
estudo de qualquer lugar onde esteja, tornando-o mais acessivel e flexivel. Sua

integracdo aos processos pedagodgicos, denominada “aprendizagem movel” ou
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Mobile Learning, M-Learning” estao ainda nos seus primérdios, num contexto em
constante e rapida mutagao.

Ainda estamos a caminho do processo de Aprendizagem Ubiqua?', que utiliza
sensores e os de localizagdo, conexdao e compartilhamento de forma a integrar o
conteudo de estudo ao contexto/espago onde o estudante/usuario se encontra
(Dassoler; Giacomazzo, 2017; Barbosa; Barbosa, 2019). Em outras palavras, é
coletivo, generalizado, publico e esta em todos os lugares.

Sistemas de Aprendizagem Ubiqua conectam objetos reais e virtuais, pessoas e
eventos, buscando suportar uma aprendizagem continua, contextualizada e
significativa. Enquanto o aprendiz estd se movendo com o dispositivo mével, o
sistema dinamicamente suporta o0 processo de aprendizagem por meio da
comunicagdo com computadores conectados no ambiente, em compartilhamento
sincrono e assincrono. Essa tendéncia refere-se a capacidade das tecnologias de se
moverem de forma rapida e acessivel, permitindo o acesso a informagdes e recursos
educacionais de qualquer lugar e a qualquer momento.

Pesquisadores de todas as areas, ao estudar a mobilidade, seu alcance e
possibilidades apontam que a esséncia da Aprendizagem Ubiqua esta em perceber
o conhecimento presente no dia a dia das mais diferentes formas e em diferentes
locais, relacionando esse conhecimento com o0s processos educacionais
direcionados ao aprendiz (Barbosa; Barbosa, 2019, n.p).

Além disso, a mobilidade tecnolégica também permite a personalizagdo do
aprendizado. Com o acesso a uma variedade de recursos on-line, os alunos podem
adaptar seu processo de aprendizado as suas necessidades individuais. Eles podem
escolher o ritmo e o local de estudo que melhor se adequam a eles, aproveitando as
vantagens da aprendizagem assincrona. Ao mesmo tempo, os educadores podem
utilizar aplicativos e plataformas moveis para fornecer feedback imediato e
personalizado aos alunos, ajudando-os a progredir em seu aprendizado de forma
mais eficaz.

Outro aspecto que deve ser destacado refere-se a possibilidade de

democratizagdo do conhecimento. E fato que o nivel de acesso & informacao

21 1. Que estd ou existe ao mesmo tempo em toda parte; onipresente; 2.que se difundiu
extensamente; geral, universal. (Dicionario de Oxford);

Ubiquo é um adjetivo, "do latim ubique", que significa estar em toda parte ao mesmo tempo. Santaella
(2013, p. 278), a comunicagao ubiqua implica a ideia de as pessoas estarem sempre presentes em
qualquer tempo e lugar, préximo ou remoto.
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aumentou consideravelmente desde a internet. Tal avanco deve ser garantido para
educacao de modo a levar recursos educacionais de alta qualidade a um numero
maior de pessoas. Na Amazdnia € um recurso consideravel levando em conta as
grandes distancias e as diferengas regionais e culturais existentes na Amazdnia
legal e na Amazobnia continental. Elemento impulsionador de desenvolvimento, a
mobilidade tecnoldgica pode fornecer acesso a oportunidade de ensino superior a
pessoas de diferentes culturas, linguas e distancias, em locais que eram
inacessiveis. Essa democratizagdo pode contribuir para reduzir as desigualdades
educacionais e promover a inclusao social.

Dessa forma, o Ensino Superior e a mobilidade tecnolégica estdo conectados,
nao apenas pelo perfil dos alunos, mas na medida em que as especificidades de
formacao profissional e humana podem ser otimizadas ao utilizar seus recursos. Isso
tudo possibilita a criagédo de uma nova cultura no ensino-aprendizagem, permitindo a
personalizacao e flexibilidade de rotinas na busca do conhecimento.

Assim, ndo é dificil entender a confusdo dos alunos no exercicio de associar o
uso da tecnologia movel aos processos metodoldgicos. A visdo dos estudantes,
como visto nesta pesquisa, define mais a EaD do que entende/apreende as
vantagens e alcance da mobilidade tecnolégica/tecnologia movel. Dessa forma, as
respostas identificam e restringem a mobilidade tecnolégica a metodologia de EaD,
com seus usos e suporte do Moodle, entre outros, conforme destacamos nas

préximas 11 respostas:

“Ava”; “Temos disciplina a distancia”; “Slide, aulas online”; “Biblioteca virtual
e moodler UERR”; MODDLE”; “Aula online, e-mails constantes, etc”; “O
Sistema Integrado de Gestao de Atividades Académicas da UFRR (Sigaa
UFRR) tem a opc¢éo tradicional e mobile, existem algumas limitagbes no
sistema que ndo acessa algumas areas dependendo do Smartphone.”;
“Plataforma para ensino EAD”; “Livros em PDF, disponibiliza computadores”;
“O proprio site da instituicdo, assim como a biblioteca virtual e todos apoio e
suporte dos tutores quando ha disciplinas EAD.”; “Oferece, mas para 0s
Cursos EAD da instituigdo. A instituicdo disponibiliza para os alunos uma
plataforma virtual de Aprendizagem” (Questionario Alunos, 2023).

A mobilidade tecnoldgica, ou tecnologia mdvel, nos processos de
aprendizagem ainda esta no seu inicio. Para o Ensino Superior isto € ainda mais
verdadeiro no que tange as questdes de adequacédo institucional e criagdo de
metodologias de ensino-aprendizagem, lembrando que o estudante tem papel

proativo no processo de aprendizagem e constru¢ao do conhecimento.
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Por sua caracteristica ubiqua, entende-se além da mobilidade, um conteudo
criado de acordo com a demanda e o contexto de necessidade do sujeito. Entender
que as TDICs sdo naturais para as geragdes mais jovens, significa colocar os
aparelhos como ferramentas e artefatos culturais. Seu alcance e interface sdo mais
acessiveis e difundidos, sistematizando e ampliando os processos educativos, que
passam a ser feitos de acordo com as especificidades da disciplina e do aprendente.

Com seu publico formado pela geracdo dos nativos digitais, sua inser¢gao no
Ensino Superior significa compreender e criar metodologias e praticas que usem as
caracteristicas da mobilidade e ubiquidade, que sido processos colaborativos e
interativos, consistindo na facilidade de criacdo e compartiihamento em tempo real.
“Perceber o potencial dos aplicativos e sistemas disponiveis ou que podem ser
acessados por meio dessas tecnologias e como dispositivos e sistemas podem ser
articulados considerando os objetivos educativos propostos” (Barbosa; Barbosa,
2019, n.p).

Algumas respostas apontam para o uso da mobilidade tecnologica de acordo
com as especificagdbes da disciplina e do contexto, a exemplo do Curso de
Comunicagdo Social. O uso do smartphone nas aulas de Telejornalismo, para a
realizacdo de atividade pratica, no caso a realizagdo de um telejornal através do
smartphone, cuja experiéncia em desde 2019, sendo implantada com sucesso, a

seguir discriminadas:

Nas matérias feitas para a TV usamos as gravagbes mobile”; “Uso de
Smartphones para realizacdo de atividades, matérias como planejamento
grafico e editoragdo eletrbnica unem a comunicag¢do, educagao e tecnologia
(Questinario, Alunos, 2023).

A seguir, foi perguntado “Qual sua opinido sobre o uso das Tecnologias
Digitais nos processos de Ensino-aprendizagem (Questao 12)? Sdo bem utilizadas
na sua IES?” Os estudantes respondem de forma equilibrada entre sim e ndo. As
justificativas sdo uma ideia de como eles veem as possibilidades para os estudos, a

seqguir apontadas:

»,

Nédo, mas com uma boa didatica acho que funciona”; “ainda em progresso”; “Algumas
pessoas ndo tem o acesso devido e ndo sabem como recorrer. Sou a favor do ensino
presencial somente.”; “E uma forma de integrar melhor os estudantes, acredito que deveria
ser melhor explorada.”; “Acredito que sdo essenciais, mas deixa um pouco a desejar. Nos
ultimos anos ainda houve certo retrocesso por congelamento e corte de verbas.”; “sdo
essenciais para contribuir e facilitar na aprendizagem. No meu curso, pelo menos até esse
semestre ndo sdo tao utilizadas.”; “Acho muito boa, servem muito bem para se ter um
complemento educacional. Acho que sdo bem usadas, mas que precisam de muitos

avangos devido ser algo novo” (Questionario Alunos, 2023).
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Dificuldade de acesso ao laboratério e ma formagao do corpo técnico séo

citados pelos estudantes sobre essa questao:

O uso de tecnologias digitais pode ser de grande ajuda na formacéo
académica, um exemplo é o laboratério de simulacdo realistica que foi
implantado na universidade. Infelizmente ndo sdo bem utilizadas na
universidade, existe um processo burocratico extenso para se ter acesso ao
laboratério, também é necessario investir no treinamento dos responsaveis
pelo laboratério quanto ao manuseio dos equipamentos (Questionario
Alunos, 2023).

Por outro lado, instituicbes com maior énfase nos processos tecnoldgicos tém um
tratamento mais adequado ao lidar com as TDICs, de acordo com respostas dos
estudantes. Novamente, aqui os alunos n&o fizeram distingdo entre tecnologia digital
e tecnologia mével. E necessario realizar uma acdo especifica, com formacéo e
qualificacdo para a mobilidade tecnolégica. Para professores e alunos, tendo em

vista a mudancga de papeis entre o conhecimento:

o professor ndo é mais o detentor do conhecimento e o aluno nio recebe
mais de forma passiva o conteldo; mas, participa ativamente da sua
construcdo e assimilagdo. Assim, no IFRR, em relacdo as TDICs, a opinido
é de que “Sim. Sdo bem utilizadas, pelo menos na minha instituicdo
(Questionario Aluno, 2023)

Por outro lado, ha queixas variadas e estas sdo em maior numero.

Acho interessante, pois alguns alunos tem) mais facilidade em aprender por

9. W

meio da internet”; “Boa em partes.”; “Tem que melhorar”; “algumas sim,

[

outras ndo.”; “Mal utilizadas “; “Sao fundamentais pois é uma ferramenta
pela qual eu vejo que é algo que a maioria das pessoas usam e que néo é
explorado ao maximo (Questionario Aluno, 2023).

Importante apontar aqui, sob a ética da Educomunicagao, que a tecnologia €
uma parte do processo educativo e as novas linguagens tecnolégicas, com a
convergéncia das midias, trazem um aspecto notadamente inovador ainda n&o
compreendido e assimilado pela Educagdo. Ao abordar o aspecto da midia e da
tecnologia, € importante apontar a Inovacao neste processo, de forma a produzir
conhecimento de forma a atender a formacao de individuos criticos e criativos,
embasados no principio democratico (Soares, 2000, 2014, 2016). Para além da
tecnologia, a Educomunicacdo se refere a criacdo de ecossistemas culturais e
educacionais (Martin-Barbero, 2000).

A Comunicagao € uma ciéncia cada vez mais complexa, com importancia e

potencial ainda em desenvolvimento constante. As plataformas e a convergéncia
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midiatica trazem novas linguagens, possibilitando interagdes e compartiihamento

constantes, que para os nativos digitais s&o mais organicos do que para geragdes

anteriores. Também é assim com a tecnologia mobile.

Assim, a pesquisa identificou estudantes que dao retorno positivo sobre a

mobilidade e sua aplicacédo na IESP:

Ofertam cursos que podem ser usados com a tecnologia mobile”; “Acredito
que sim, pois possibilita o amplo conhecimento na palma da sua méo”; “Séo
facilitadoras, porém os professores necessitam saber utilizar.”; “Mto top”;
“Acho uma dtima ideia, € uma atualizagdo necessaria, nos tempos em que
vivemos. Sim, sdo bem utilizados. Ndo sdo todos necessariamente recursos
da instituicdo, mas séo recursos bem utilizados pelos professores”; S&o
importantes pra acompanhar o0s avangos da tecnologia que nos
acompanham dia apés dia (Questionario Aluno, 2023).

A avaliagao sobre seu uso pelos professores ndao € muito positiva, pois eles

identificam a auséncia de metodologia e de aplicativos especificos para a plataforma,

apontam os alunos:

Sédo razoavelmente bem utilizadas, alguns professores ja adotaram, porém
outros utilizam métodos de ensino mais antigos”, “Eu acredito na
possibilidade de expansédo do aprendizado e otimizagdo do ensino por meio
da tecnologia, no entanto, na minha percepg¢édo o recurso é mal utilizado
pelos docentes por falta de conhecimento e atualizacdo metodolégica.
Acreditam que a tecnologia é o simples uso de pesquisa, ou slides etc.
(Questionario Alunos, 2023).

Ha caminhos a serem trilhados, mas nem sempre sao escolhidos pelos

professores ou entendidos pelos alunos. Justamente pelo desconhecimento dos

conceitos e uma estratégia voltada para a Educomunicagao, ocasiona a auséncia de

sincronicidade e meétodo e esse aspecto é percebido pelos estudantes, como

mostram suas respostas:

A tecnologia pode ajudar a aprendizagem de uma forma mais atual e
inovadora; Durante a pandemia ocorreu certo uso de tecnologias digitas,
mas, apos a volta as aulas elas foram descontinuadas.; Nao sdo bem
utilizadas, visto que ndo ha um bom incentivo na area (Questionario Alunos,
2023).

Acredito que, nos dias de hoje, é essencial que a educagédo ande atrelada
com a tecnologia e faga dela uma aliada. O mundo gira em torno disso,
entdo é bom saber como utilizar essas ferramentas no processo ensino
aprendizagem. No Instituto, grande maioria dos professores utilizam de
novas ferramentas digitais e tem dado certo, até agora. Os alunos se
mostram mais empolgados e envolvidos nas atividades, se esforcam para
fazer algo bonito e bem feito.; Entdo sdo poucas as tecnologias que percebo
dentro da instituigdo.; N&do, podiam explorar mais essa area da educag¢ao
dentro da instituicao; As tecnologias digitais sdo de grande ajuda em muitos
casos, entretanto acho que ndo a um ftotal aproveitamento dessas
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tecnologias dentro do campo, As tecnologias digitais sdo de grande ajuda
em muitos casos, entretanto acho que ndo a um total aproveitamento
dessas tecnologias dentro do campo; A ideia é boa, mas no geral ndo
funciona, existe falhas no sistema, os livros digitais € dificil ler pelo celular
cansa a vista e prejudica (Questionario Alunos, 2023).

Sobre Inovagao, os alunos deram respostas variadas. A questdo 13 indaga

sobre “Qual sua concepgao sobre processos inovadores no ensino-aprendizagem”.

A pergunta foi feita com resposta aberta, e os alunos puderam responder de forma

livre sobre sua percepgao do tema. Eles revelaram que os processos inovadores sao

necessarios e importantes para acompanhar as evolugoes.

Sdo importantes para acompanhar as evolugbes”; “Muitos professores
querem(sic) mas ndo tem o investimento necessario”; “Néo sei dizer. Meu
curso é limitado na questao de inovagéo, os professores ndo gostam tanto
de inovar nas aulas; Processos que ainda caminha a passos curtos; Eu
acho excelentes, se bem-organizados para o objetivo final. Eu realmente
acredito em novas metodologias e modos de ensino.; E necessério que se
molde para as necessidades de cada curso e que cada professor se adapte
ao uso”; “sdo importantes para trazer aulas mais dindmicas e proximas da
nossa realidade tecnolégica; Auxilia em uma boa comunicagéo virtual; I1sso
amplia melhor a forma de aprender e integra o estudante ao meio moderno;
acho sensato levando em consideragdo o avango da tecnologia;
Necessarias para manter o ensino atualizado de questées tecnoldgicas que
facilitam a pratica; Necessarios para melhor absor¢do do contetido
(Questioninario Alunos, 2023).

Apontar perspectivas inovadoras implica em variadas interpretagdes do

conceito, pudemos observar durante as respostas subjetivas. Aqui os estudantes

indicam, além da opinido sobre atuagdo do docente, como vimos acima, mas

também apontam para sua opinido sobre ensino-aprendizagem, unindo ou ndo ao

aspecto tecnologico:

Creio que sejam de extrema importancia. A evolugdo das ferramentas de
ensino pode otimizar o tempo e a qualidade do aprendizado, trazendo
abordagens mais ludicas e praticas para o estudante.; Que é algo que tem
como objetivo agregar e ajudar ainda mais o processo de ensino e
aprendizagem; Em ensino temos que inovar sempre. A metodologia antiga é
muito cansativa.; Acredito que as tecnologias nos processos de ensino-
aprendizagem devem sim ser implantadas, mas ndo somente em Ambiente
virtual de Aprendizagem. Devem ser implantados laboratérios de qualidade;
Séo o futuro para uma educagéo transformadora do saber; Muito importante,
pois é preciso sempre ta (sic) evoluindo a educagdo com a inovagéo;
Vivemos em uma sociedade que se transforma a cada instante, com isso
precisasse inovar e se adequar a essas mudancgas, em sala de aula ou em
qualquer outro espagco. Exemplo disso é a utilizagdo de novas tecnologias
que auxiliam na explicagdo de um contetdo (Questionario Alunos, 2023).

A necessidade de mudar o ensino para se adaptar as mudancas na

sociedade é um dos temas recorrentes nas respostas e destacamos algumas sobre
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este tema a seguir. Outro aspecto trazido pelos alunos fala sobre a contribuicdo da
inovagao para as pesquisas. Além disso, apontam sobre as falhas na parte digital e

a necessidade de corrigi-las.

Acredito que tudo que é feito a mais para a aprendizagem é importante.; E
um desafio, pois estamos a costumados aos estudos tradicionais. Mas essa
nova inovagdo €& muito boa para um novo jeito de aprendizagem;
Necessério. O mundo ndo é mesmo e evolui constantemente. E importante
saber utilizar de novas tecnologias nesse processo.; Acho que ndo tem
como continuar da maneira tradicional com os tempos mudando e cada vez
mais ficando tecnolégicos, podem até ter embasamento no estudo
tradicional, mas néo trabalhar da mesma maneira; Creio que com o avango
da humanidade, as formas de aprendizado também devem ser adaptadas
da melhor forma para ajudar nesse processo, que as vezes, para muitas
pessoas, pode ser bem dificil; Eles contribuem para acelerar o acesso ao
conhecimento, as pesquisas; A proposta é boa, mas deve ser melhorado e
corrigido essas falhas na parte digital (Questionario Alunos, 2023).

Lembrando o conceito de Inovagao utilizado nesta tese, que apontou como
caminho a criagdo de uma cultura institucional e de ecossistemas de inovagao, para
além dos equipamentos, laboratdrios e criagdo de patentes. Refere-se a cultura que
indique agdes trazendo como resultado novas formas de fazer as coisas: uma
Inovacdo que repensa os conteudos e sua aplicacdo no funcionamento
organizacional e no ensino-aprendizagem. Com a computing clouding, 1A e a
convergéncia tecnoldgica trazem mudancgas culturais significativas com as novas
possibilidades de criagdo, acesso e compartilhamento de dados e informacdes, traz
novos paradigmas como o da interagdo e compartilhamento.

Sob a ¢dtica do leitor ubiquo com aptidao para orientar-se entre os nés e nexos
multimidias, sem perder-se de seu entorno fisico (Santaella, 2013), tais
caracteristicas se ampliam, tendo os smartphones como plataforma mais difundida.
E a mobilidade tecnolégica que possibilita o compartilhamento em tempo real, de
forma a manter sua presenga no espaco fisico e virtual de forma simultanea.

Com isso, o perfil do aluno ubiquo €& mais fluido e amplia-se gragas a
capacidade de ver a questdo proposta sob multiplos dngulos e pontos de vista. Sua
cognigdo amplia-se com sua capacidade de assimilacdo da informagcdo de forma
rapida, improvisando sempre ao ser continuamente bombardeado pelo ininterrupto
fluxo de dados, imagens, videos nos varios espacgos digitais que frequenta.

Interessante observarmos que cada leitor traz sua forma de ver atuar e contribuir,
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ndo sendo substituido por outro, mas cada um conservando sua propria

singularidade.

Portanto, o que estou chamando de leitor ubiquo n&o é outra coisa a nao
ser uma expansao inclusiva dos perfis cognitivos dos leitores que o
precederam e que o leitor ubiquo tem por tarefa manter vivos e ativos.
Ademais, é um leitor que tem de apreender como o sentido também emerge
em contextos coletivos e colaborativos, como a criatividade opera numa
cultura aberta, baseada em amostragem, apropriagdo, transformagéo e em
tradugdes continuas (Santaella, 2013, p. 282).

Uma breve exposi¢cao sobre a opinido da gestao trazida nesta pesquisa: o
resultado da entrevista com os gestores de graduagéo das trés (3) IESPs indicou
caminhos inovadores nas suas instituicbes para o ensino-aprendizagem,
extrapolando a sala de aula e atingindo também parte relevante das IESPs, inclusive
a gestao. Tal mudanga deve-se em grande parte por conta da emergéncia do ERE
durante a quarentena pela Covid-19.

Assim, na UERR e na UFRR houve consultas a comunidade universitaria
sobre o alcance da banda da internet e disponibilidade de equipamentos para
comportar o Ensino Remoto Emergencial (ERE), gerenciando as novas praticas e
interfaces entre a tecnologia, neste caso a mobilidade através da tecnologia movel,
durante a pandemia de Covid-19. Na UFRR, a pesquisa foi realizada com 150
professores, e o0 resultado apontou satisfagdo acima da média referente ao ERE,
apontando as TDICs como ferramentas educacionais importantes para o processo
educativo e que estas minimizaram os problemas de aprendizagem dos alunos
trazidos pelas restricbes impostas pela Covid-19.

Os resultados mais significativos sobre as praticas docentes adotadas
indicam o uso de estratégias de ensino e avaliacdo diferenciadas por meio das
tecnologias; reorganizagcéo do tempo e atividades realizadas conforme a mudancga
da rotina-universidade-casa, além de cursos de aprimoramento ou formagao
continuada (Garcia; Henklain; Moraes; Alves, 2023).

Sobre a instituicdo, a UFRR possibilitou recursos financeiros para os alunos;
acompanhamento da implementacdo do ERE, medindo a satisfacdo de professores
e alunos, cursos de aprimoramento para docente; além de ag¢des de prevencao da
contaminacao e enfrentamento da Covid-19 (idem).

A UERR também realizou pesquisa sobre o tema, realizadas no ano de 2021.
Um dos trabalhos apresenta a implementacédo do ERE a partir da analise de

utilizacdo do Moddle como plataforma virtual de aprendizagem. Os dados foram
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obtidos pela observacdo de 73 docentes nas salas virtuais de 22 cursos de
graduacgéo, tendo maior adesao da plataforma entre os cursos de bacharelado, além
de apontar a criagao de estruturas alternativas que possibilitaram ao aluno um papel
mais ativo na sua aprendizagem (Silva et al., 2021).

A dificuldade com a tecnologia digital foi apontada pela pesquisa como um
dos fatores das dificuldades dos docentes ao lidar com a plataforma. A instituicao
agiu rapidamente no sentido de garantir um canal sincrono com equipes
especializadas para atender aos professores. Foram realizadas capacitagdes
continuadas dos docentes na area de EaD, por meio das quais identificamos que
“talvez a fragilidade das competéncias tecnoldgicas e o desconhecimento das
potencialidades, vantagens e desvantagens de se utilizar um Ambiente Virtual de
Aprendizagem, influenciaram na escolha de ferramentas que ja faziam parte do
cotidiano dos professores” (Silva et al., 2021, p. 14).

Tal pesquisa atesta que o Moodle é uma ferramenta eficaz na construgado do
conhecimento, no ensino-aprendizagem, utilizando-se de estratégias para a
participacdo ativa do aluno na construgdo do conhecimento, criando um
planejamento diferenciado para conteudo presencial e on-line, com metodologia que
envolva o aluno. Outro aspecto importante € a mensuragao da frequéncia do aluno;
a utilizacao de aulas sincronas e assincronas de forma planejada e uma estrutura de

avaliacao realizada de forma continua.

Diante dos resultados deste trabalho e conforme a literatura que trata desse
assunto, é possivel afirmar que a tendéncia para o Ensino Superior é a
abordagem baseada no Ensino Hibrido, uma vez que, para os conteudos
tedricos, o Ambiente Virtual de Aprendizagem permite a criagdo de um
repositério de matérias diversificadas — artigos cientificos, textos do
professor, video tutoriais etc. Além das leituras e do acesso a videos, o
Moodle possibilita a elaboragdo de atividades interativas, o que pode
auxiliar os académicos na construgdo do proprio conhecimento, utilizando
para isso os conceitos das metodologias ativas, como a gamificagéo e a
sala de aula invertida. Por outro lado, para os conteudos praticos, € possivel
criar atividades que envolvam simulagao, videos-exemplos, quiz integrado
aos videos e integracao de simuladores de cadigo aberto (Silva et al., 2021,
p. 14).

Ainda em 2020, a UERR realizou pesquisa apresentando o perfil tecnolégico
dos académicos da graduacdo e pds-graduagcdo com objetivo de identificar as
condigdes para que os alunos participassem do ERE. A telefonia mével foi o maior
numero detectado, apresentando 98,4% dos acessos realizados, de acordo com a

PNAD (IBGE, 2018). Entendemos, assim, que ha fatores prejudiciais a um bom
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desenvolvimento das aulas remotas, sendo relacionados a 3 pontos: Exclusao digital;
2. Infraestrutura inadequada; 3. condicbes da conexdao da banda de internet e 4.
Falta de motivacao e engajamento digital.

Aesar da facilidade de conexao, os telefones méveis possuem caracteristicas
que dificultam a realizagdo de todas as atividades de ensino-aprendizagem, tais
como processamento de dados, acesso a internet e facilidade na produgao
académica. Para a UERR, os telefones moéveis exigem atengcdo quando forem
utilizados nos processos académicos. O perfil aponta, no inicio do ERE, falta de
habilidade e competéncia por parte do aluno em lidar com as ferramentas
tecnolégicas. Esse aspecto identifica que ndo oferece suporte adequado para uma
boa realizagdo das aulas remotas, com o alerta da necessidade de desenvolver
habilidades e competéncias para a realizacdo adequada do ensino-aprendizagem. A
acao institucional deve ser no sentido de ndo ampliar as desigualdades educacionais
em decorréncia da falta de acesso a internet, bem como garantir que 0 uso e acesso
as TDICs sejam tratados como direito fundamental do cidadao a Educacéo.

A pertinéncia de identificar e analisar a visdo das IESPs e seus publicos
internos referiu-se a apontar quais sao as praticas realizadas até entdo, e a partir dai,
avaliar e tragar caminhos para a modernizagdo do ensino-aprendizagem e a criagéao
de ecossistemas institucionais.

De acordo com o que trouxemos anteriormente sobre a Inovagao, importa
destacar o Manual de Oslo, quanto ao seu desempenho no desenvolvimento
econdmico e tecnolégico do pais; o investimento e uma politica mais clara séo
necessarias, com um planejamento a médio e longo prazo para alcangarmos metas
estabelecidas entre governo e sociedade (Declaragdo de Hamburgo, 1997).

Conforme apresentamos nesta investigagdo, avangamos no sentido de que as
transformacdes tecnologicas digitais tornam a Inovagdo um conceito essencial a
cultura institucional, especialmente as IES. Sendo produtoras de conhecimento, séo
(ou deveriam ser) o centro de criacdo de solu¢des aos problemas e desafios numa
sociedade cada vez mais complexa.

Os posicionamentos trazidos pelos alunos apontam nessa direcio:

a modernizagdo de processos ainda ndo é uma realidade entre as IESPs.
As respostas trouxeram a percepgéo dos alunos de que muitos professores
querem a Inovagao, mas nao tém o investimento necessario, € no ensino é
preciso inovar sempre. A metodologia antiga € muito cansativa e ainda que
€ (sic) um desafio, pois estamos acostumados aos estudos tradicionais,
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mas essa inovagdo € boa para um novo jeito de aprendizagem
(Questionario Alunos, 2023).

Mais ainda sobre o engessamento de métodos: “Ndo sei dizer.
Meu curso é limitado a questdo de inovagéo, os professores
ndo gostam tanto de inovar nas aulas”. Para além de
comparagao entre as IESPs, apontamos neste cruzamento de
dados as diferentes percepg¢des dos alunos sobre os temas.
Assim, Inovagdo é um tema ja conhecido e implementado ha
mais tempo em todas as IESPs, mas sem sistematizacao, e
nesta pesquisa, importa como os seus publicos identificam o
conceito e como é aplicado na sua instituicdo (Questionario
Alunos, 2023).

Assim, referente a questdo 13, na UFRR os alunos informam que Inovagéo
sdo demandas necessarias e atualizadas para o ambiente atual, que s&o
importantes para acompanhar as evolugbes e que toda aprendizagem deve ser
inovadora. A atualizagdo do PDI da UFRR de fato revelou a Inovagdo como um
conceito que perpassa toda a instituicdo e busca inserir em todas as acodes
institucionais. Tal deliberacédo é recente e ainda pouco se identifica nesse sentido,
no sentido de sistematizar métodos e processos.

Semelhantes sdo as acdes do IFRR, que trabalha processos inovadores,
porém, ainda em sua maioria ligados a tecnologias e laboratérios. Tal aspecto
claramente ligado a sua identidade de formacao tecnoldgica, especializados na
oferta de educacao profissional e tecnolégica (EPT). Consideramos durante esta
investigacdo que tal aspecto € vantajoso, pois garante expertise na area,
observando-se sua atribuigdo institucional no desenvolvimento de solugdes técnicas
e tecnoldgicas por meio de pesquisas aplicadas. Antes, apenas no ensino médio,
agora também na graduacgao e em todos os seus niveis e formas de articulagdo com
os demais niveis e modalidades. Seu PDI revela a busca de processos inovadores
nas instancias da graduagdo, extensdo e na pesquisa. Na entrevista, a gestao
apontou a realizagao de reunibes periddicas, semestrais para discutir desafios e
possibilidades e deliberar agdes de implementacédo de processos Inovadores.

Na UERR, Inovacéo esta na algcada da PROPEI — Pro-Reitoria de Pesquisa e
Inovagéo, incluindo o NIT — Nucleo de Inovagédo Tecnoldgica. A gestdo indicou que
busca incorporar o conceito de “Universidade 4.0" o mais rapidamente possivel.
Nesse sentido, toda estrutura fisica e tecnolégica existente, e a ser implantada,
devera permitir: 1. oferta de novos cursos nas modalidades presencial e remota,

expandindo a oferta de vagas no interior do Estado e em comunidades indigenas; 2.
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formagdo de "tecndlogos" em areas paralelas, possibilitando alternativa de
graduagdo em menor tempo. 3. ampliagdo de cursos de pos-graduagao e projetos
de extensao e indicou ja estar flexibilizando disciplinas a distancia, comuns a todas
as areas.

Sobre a questdo 14: “Na sua opinidao, como se caracteriza a Inovagao

Educacional?” (podendo ser assinalada mais de uma alternativa), observou-se:

Grafico 12 - Como caracteriza-se a inovagao educacional?
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Fonte: Elaborado pela autora (2023).

Um dado importante refere-se a motivagao para as aulas. A maioria
respondeu que sim; sente-se motivado para as aulas (70,8%), o que claramente é
uma boa média. Ha, no entanto, que observar o numero de alunos que declarou
nao se sentir motivado (29,2%) cujas respostas subjetivas ajudam a entender
alguns motivos que influenciam a desmotivacdo, como destacamos a seguir, na
pergunta 16. Conforme a pergunta (15) Pode citar alguma(s) disciplina(s) e por

qué? Fique a vontade para discorrer e dar exemplos, se achar necessario:

Aulas somente tedricas, sdo muito cansativas e o fato de ser um curso
integral, cansa mais ainda, pelo meu curso que é da area da saude nao
vem acompanhadas de aulas préticas no inicio do curso e nem usadas
aulas mais elaboradas, com imagens, videos e demonstragdo da pratica
mesmo em salal; Nao; Na realidade é por conta da falta de pratica, uma
vez que é essencial para o desempenho das minhas futuras atividades
profissionais, ha muita teoria e pouca pratica, o que considero como algo
negativo; A maioria, a0 ndo ser que seja alguma matéria que pelo
conteudo e por meio de estudos por vontade propria, despertem meu
maior interesse, pois a maioria dos docentes usam as metodologias
tradicionais que acabam sendo mondtonas, nada atrativas, nada criticas
e atualizadas; Disciplina tedricas, visto que ndo ha dinamizagdo nas aulas,
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contendo apenas ministragdo da aula de forma oral; A disciplina de TCC,
além da presséo de final de semestre e curso pra concluir tudo e acabar,
a disciplina permanece a mesma a eras, vocé pode "escolher” um tema
“livre" mas néo téo livre assim, fica sempre dentro de uma caixinha e ndo
deixa o aluno usar aquilo que realmente aprendeu no curso, tem que ser
do jeito que sempre foi, isso além de desmotivar muito, é simplesmente
algo tradicional, que permaneceu tradicional e vai infelizmente continuar
tradicional, sem métodos novos, sem realmente motivar os alunos a
fazerem o pér em pratica aquilo que foi aprendido durante o curso; Como
eu curso artes, € um curso que cobra bastante materiais e temos que tirar
do bolso pras(sic) atividades, muitas pessoas perdem pontos por isso , a
instituicdo deveria oferecer nas dependéncias para 0s exercicios pelo
menos dentro dela. Isso desestimula qualquer aluno (Questionarios
Alunos, 2023).

A resisténcia a mudanga é inerente ao ser humano. Dentro de uma
organizagao, tal fato se da de forma mais acentuada, devido a sistematizacdes e
protocolos e a sua cultura interna. E os ambientes organizacionais estimulam, ou
nao, o pensar diferente. Criar ecossistemas inovadores é uma decisao que deve
vir a partir de dialogo e articulagao coletiva, e entdo a gestdo faz acontecer as
politicas internas.

Dentro das universidades, com seu sistema diverso e complexo, os desafios
ganham novos contornos, com seus diversos publicos, contexto, visdo e misséo.
Em Roraima, as instituicbes publicas sao as mais jovens do pais, com meédia de
30 anos, entre as 3: IFRR (30 anos); UERR (18 anos) e UFRR (34 anos).
Instituicdes tdo jovens podem ser mais flexiveis e disruptivas, potencializando
talentos e oportunidades de insergao regional. Isso representa um quadro positivo
para politicas de Inovagao, que repensa o tradicional assinalando para transformar
seu papel e atuacdo no contexto no qual estao inseridas. Sabemos que estamos

num processo, e estamos nos adaptando as mudancas e transformacoes.
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5 CONCLUSAO

Esta investigacao percorreu diferentes caminhos e hipéteses desde a elaboragao
do ainda Projeto de Pesquisa. Ao iniciarmos na primeira turma do Doutorado em
Rede EducaNorte, em marco de 2020, a OMS decretou a pandemia de Covid-19,
doenga causada pelo coronavirus SARS-Cov-2, tornando-se o mais alto nivel de
alerta até entdo emitido pela organizagdo®’. A partir de entdo, a adogdo do
distanciamento social em todo o0 mundo da impulso a novos usos das TDICs, o que
acelerou e evidenciou o novo processo de transformacéo digital.

Estudar o Ensino Superior significa, para nds, a extensado da pratica profissional,
sob a dtica de que ele oferece formagao especializada, qualificando o aluno para
sua autonomia e independéncia pessoal e econbOmica. Essa possibilidade de
formagdo de cidadaos criticos e autbnomos € o unico caminho viavel para a
construgcdo de uma sociedade mais justa e igualitaria.

Nesse contexto de convergéncia e mobilidade tecnoldgica, os novos recursos
utilizados ainda estédo iniciando e continuam sendo um desafio para estabelecer
novas metodologias de ensino-aprendizagem. No Ensino Superior, especificamente
na graduacado, e objeto desta pesquisa, tais abordagens devem levar em conta a
mobilidade tecnoldgica e seus processos ubiquos, que possibilita variados recursos
de interagcdo, onde é cada vez mais intuitivo o uso da maquina (hardware) e do
sistema (software), garantindo uma interface com o usuario sempre melhor.

Assim, esta pesquisa aponta variados aspectos nos processos de
Educomunicacdo, mobilidade tecnoldgica/tecnologia mobile e Inovagdo. Tendo
constituido tal premissa, partimos do problema de pesquisa sobre Como as IESPs
de Roraima tém trabalhado com os processos educomunicacionais € a mobilidade
tecnolégica/Tecnologia movel com vistas a Inovagao nos seus cursos de graduagéo?

No contexto da Amazdnia, este estudo tem carater ainda mais inovador, pois néo
ha investigagdo acerca destes aspectos. Os resultados apresentados sobre os
desafios da mobilidade tecnolégica e os processos educomunicacionais e sua
interface com a inovagéo ajudam no entendimento sobre o corpo institucional das
IESPs na Amazoénia, aprofundando os resultados compreendidos entre a gestéao,

professores e alunos.

22 OPAS, OMS afirma que Covid-19 é agora caracterizada como pandemia. 11 de margo de 2020.
Disponivel em https://www.paho.org/pt/news/11-3-2020-who-characterizes-Covid-19-pandemic
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Para dar conta da amplitude desta pesquisa, baseamos nossa arquitetura
metodolégica no Método Qualitativo, cuja abordagem nos permitiu ir além dos dados,
levando em conta também os processos, trabalhando com realidades objetivas e
subjetivas. Dessa forma, esta investigacao foi baseada na natureza exploratdria, o
que nos permitiu a compreensao do problema e trazer hipéteses inovadoras, ao
atestarmos nao haver pesquisa cientifica anterior.

No processo de estruturagdo metodologica utilizamos o conceito de triades, por
sua representacdo de um conceito para trés coisas da mesma natureza. Dessa
maneira construimos o locus e o corpus da pesquisa, facilitando assim organizar e
analisar os dados coletados. Apontamos 3 conceitos de investigagdo que
consideramos fundamentais para/na sociedade contemporanea (Educomunicacgao,
Mobilidade tecnolégica/tecnologia mobile e Inovagao); ao nos propormos a investigar
0 ensino superior publico, identificamos as 3 instituicbes (sdo de Ensino Superior;
sdo publicas; com mesmo periodo de criagcéo); e ainda 3 intersecgdes: situam-se na
triplice fronteira (Brasil, Venezuela, Republica Cooperativista da Guiana). Somamos
a isso 3 sujeitos participantes (Professores, Alunos, Pro-Reitorias de graduagao).

Sem perder a objetividade, o rigor e o foco, trouxemos de forma sistematica a
criacdo de categorias de pesquisa, baseada nos 3 conceitos de investigagao. Elas
foram nosso guia através de analise de documentos (PDls e PPIs); estabeleceram
0s segmentos nas entrevistas semiestruturadas com a gestdo (Pré-Reitorias de
Graduagao) e na aplicagado de questionarios. Tal orientagdo metodolégica permitiu-
nos compreender a complexidade e os detalhes das informagdes coletadas, numa
visao que garantiu a amplitude do corpus e do locus da pesquisa.

Nossa investigacdo nas IES publicas analisou como se da a sua compreensao
dos 3 conceitos, seus avancos e dificuldades e interfaces, entendendo como se
estabelecem suas mediagdes e processos nas praticas pedagdgicas e institucionais;
se estao relacionadas ou independentes entre si, conforme apontamos nos objetivos
de pesquisa. Nosso olhar para a formagao do futuro profissional e sua atuagao no
contexto amazobnico, com seus valores e significados num mundo globalizado.

No que se refere as 3 Categorias, ficou bastante evidente, apos a analise dos
documentos, que o conceito de Educomunicagdao ndo €& reconhecido pelos
professores, mas conforme apuramos através das entrevistas e dos questionarios

aplicados, sua pratica ja ocorre em sala de aula por boa parte dos professores. Isso
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também é fato nas respostas dadas pelos professores a frente da gestéo, conforme
apontado na transcricdo das entrevistas.

Da mesma, forma a visdo é corroborada pelos alunos, de forma mais difusa, mas
consistente. Através da analise dos dados, € possivel afirmar que os estudantes
reconhecem o termo e sua pratica, embora sua compreensao esteja ainda restrita ao
uso das tecnologias na Educagdo, além de referenciarem a jungdo dos termos
Educagao e comunicagéo.

No IFRR, foram citados como processos educomunicacionais em relagdo ao
corpo docente a formacao inicial e continuada dos professores, além das atividades
externas e projetos de extensdo. Para os estudantes, o0s processos
educomunicacionais sao realizados através dos projetos e programas de ensino,
pesquisa, extensao e inovagao.

NA UERR, os processos educomunicacionais realizados para formacido e
qualificacdo do corpo docente sao realizados dentro da plataforma institucional, que
eles estao habituados a utilizar. Além disso, existem manuais, videos tutoriais, € a
realizacado frequente de cursos e oficinas. Para os alunos, ndo houve mengao de
formacéao ou qualificacéo.

NA UFRR, foi apontada uma busca pelo equilibrio, trabalhando uma
aprendizagem centrada no aluno em um mundo mediado por recursos tecnologicos,
em uma estrutura complexa e diversa com interfaces sociais, culturais e
socioeconémicas. A entrevista com a gestdo destaca a contextualizagcdo da
aprendizagem, com professores e alunos atuando de forma colaborativa, por meio
da qual o conhecimento é construido relacionando o conteudo tedrico a vida pratica
e profissional.

Nesse caso, 0 aluno é o centro da aprendizagem, conectado com seu contexto,
tornando relevante para o aprendente. Outro aspecto é fazer com que este aluno
repita o que aprendeu e compartilhe a informacgéo, em colaboragdo com seu grupo e
sua sala de aula, o que auxilia na retengdo do conhecimento, gragas ao mecanismo
de memdria a curto e longo prazos. Para tanto, a énfase é na comunicagao, assim
estabelecendo a ligagdo com a Educomunicacgao.

Destacamos, ao abordar a Educomunicacéo, sua criagdo e crescimento frente
aos desafios da formacdo de individuos numa sociedade desigual, quando
apontamos na sua trajetéria o objetivo de democratizacdo do conhecimento através

das midias. Desde sua criagdo, na década de 1970, houve um desenvolvimento
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significativo, tornando-se inclusive presente nas politicas educacionais, como o
antigo projeto Midias na Educacgao, do Governo Federal.

Sobre a categoria da mobilidade tecnolégica/tecnologia mével as 3 (trés)
IESPs claramente reconhecem a tecnologia e sua importancia para a realidade atual.
No entanto, embora sua utilizagdo seja efetiva em sala de aula no que se refere a
assistir aulas assincronas ou sincronas; uso de aplicativos pontuais como editores
de imagem, de texto; de linguas, etc., importa destacar que nao ha ainda uma
politica especifica, nem sistematizacdo metodolégica, para a mobilidade
tecnolégical/tecnologia mobile. Nao houve tempo para tal, desde o seu incremento
no periodo de quarentena de Covid-19, que acelerou os processos tecnoldgicos.

Os dados do IFRR apresentam que a tecnologia mobile tem sido intensificada nos
seus processos de ensino-aprendizagem desde o cenario pandémico, quando
recursos antes utilizados apenas para interacbes sociais, que se tornaram
pedagogicos. Para a gestdo, ha uma constante evolugdo nas suas praticas. Destaca
enfaticamente a importancia do planejamento e reconhecimento do recurso para sua
efetiva aplicabilidade.

Para a UERR, a identificagdo do perfil digital de seus alunos realizada pela
instituicdo comprovou os dados de que a maior conectividade € dos aparelhos
moveis. A maioria dos alunos acessavam as aulas e o conteudo pelo smartphone
durante o ERE. Chamam a atengao, porém, para uma caracteristica: a tela do
celular € pequena e ndo compativel com a digitacdo de tarefas especificas de
precisdo. Entdo, para digitar textos, por exemplo, torna-se inadequado e
desconfortavel. Além disso, os constantes apagdes de internet vividos em Roraima
inviabilizam o acesso aos arquivos em nuvem, o que torna mais conveniente 0 uso
do computador de mesa.

Para a gestao, a utilizacdo da mobilidade tecnoldgica estd em processo ainda e
funciona como complemento do ensino presencial, sem falar ainda de hibridizagcao
do ensino. Utilizando como aporte de um modelo que sera aplicado apenas no
ensino a distancia, amadurecendo ainda os processos e identificando no que esses
elementos podem mudar os processos em sala de aula. Outro aspecto € de que os
professores ndo buscam, apesar de a instituicido oferecer cursos e oficinas, em
conjunto com universidades que ja tém experiéncia com celular, computador e

aplicativos para celular, como o processo de gamificagdo. Para a gestdo, ha uma
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divisdo e o que é EaD vai permanecer EaD, assim como o presencial, apenas este
ultimo de maneira mais tecnoldgica.

Na UFRR, a gestdo destaca a mobilidade tecnoldgica, firmemente arraigada na
sociedade contemporanea, como um ativo que deve ser apreendido e utilizado a
favor dos objetivos institucionais, especificamente no ensino-aprendizagem. Usar a
agilidade da tecnologia mobile para gerar impacto educacional. Também na UFRR,
para o gestor, € importante entender a tecnologia, de modo a garantir maior controle
nas decisbes e caminhos a serem tomados. As transformagdes das tecnologias
digitais sdo muitas e sdo rapidas, ndo ha mais periodo de adaptagéo antes que uma
mudanga supere a anterior.

Sua visao afirma que nao ha duvida de que o reforgo nos projetos pedagogicos
passa por um plano de desenvolvimento docente, isso, no entanto, deve partir dos
professores, no sentido de que as coisas tém que ser construidas coletivamente.
Sao eles que devem apresentar suas demandas, sendo assim mais eficiente do que
a gestao determinar o que deve ser feito. Aponta que é necessario parar e rediscutir
0 processo de ensino-aprendizagem e que € papel da gestdo buscar criar esses
momentos junto a seu corpo docente.

Num momento de transformacdes tdo rapidas, muitos professores adotam
mudangas em sala de aula ainda sem base epistemoldgica, adaptando-se aos novos
cenarios e inovando. Discutir e compartilhar esses processos significa além de tentar
compreendé-los, saber quem quais casos funciona e em quais situacbes nao sao
eficazes. O fato de a UFRR (assim como as outras IESPs de Roraima) ser uma
universidade jovem lhe garante a possibilidade de ousar e inovar, pois mostra um
resultado mais rapido. Para chegar a esse patamar, no entanto, € preciso que todo o
corpo institucional venha junto.

A urgéncia de uma educacgao que corresponda as exigéncias deste século e que
nao se conseguiu estabelecer na América Latina representa um dos principais e
maiores desafios dos governos, lideres institucionais, pesquisadores e sociedade
em geral.

Na Categoria da Inovagao, percebemos que ela se insere como caminho para
conseguir-se modernizar a educagao de forma a atender e adequar-se as novas
exigéncias do século XXI.

Assim, apontar os fatores que favorecem ou impedem a Inovagao educativa deve

vir apos a compreensao do seu conceito, bem como as mudangas da sociedade do
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século XXI. As dificuldades de Inovacédo sao de ordem institucional ou sociocultural.
Todos se associam no bojo do processo que a Inovagdo implica. Os obstaculos
referem-se, a principio, ao fator de engajamento dos atores nos processos de
Inovacdo. Sem engajamento, ndo ha avancgos significativos.

Para além do mercado, nas IESPs, o processo € mais complexo e atinge varias
areas, desde a pedagdgica até a administrativa; isso amplia a necessidade de voltar
o olhar para a implantagao de sistemas formais de Inovagao tecnoldgica.

No IFRR, a entrevista, respondida por escrito, apontou uma relagao direta entre a
criacdo de ecossistemas de Inovacdo e as atividades de empreendedorismo. A
gestdo apontou que ha uma cultura de incentivo para uma visdo empreendedora por
parte do aluno. Para isso, a instituicdo estruturou uma incubadora de negocios com
0 objetivo de estimular ideias de negdcios em todos os campi do Estado. Para
incentivar a inovacdo educacional, as respostas apontaram a realizacdo de
workshops, semanas de inovagao e visitas técnicas em parques tecnolégicos. Aqui,
notamos uma visao voltada para a inovagao como fator tecnolégico, um aspecto que
que aponta uma estratégia de atuacdo na mudanca de paradigmas do corpo
institucional é a participagdo de alunos, professores, técnicos e egressos, além da
comunidade. Nestes eventos, sdo promovidas oficinas e palestras sobre inovacéao.
Nao fomos informados sobre qual o direcionamento das atividades.

Dois gestores entrevistados, UERR e UFRR, apontam a burocracia como uma
das dificuldades para implantar uma cultura de Inovagdo na instituigdo. Ao
questionarmos sobre os fatores criticos para a inovagdo educacional, também no
IFRR, o maior desafio apontado refere-se a cultura educacional arraigada entre
professores e alunos.

A disposigao para a modernizagdo e para inovar no ensino e na gestdo exigem a
participacdo de todo o corpo institucional. Instituicbes jovens, como € o caso das 3
em Roraima, podem ter maior facilidade nessa decisdao embora, sem investimentos e
uma estratégia feita com a participacao de toda a instituicdo, ndo haja garantia sobre
tal aspecto.

Na UERR, Inovagdo também se insere na nomenclatura da Pro-Reitoria de
Pesquisa, Pos-graduagao e Inovagdo, e seu PDI estabelece como uma de suas
fungdes a expansao de sua Pds-Graduagdo, apontada como caminho na
contribuicdo das melhorias das condigdes sociais no Estado. Tais agdes tém como

caminho a inovacgao, realizada pela inter e transdisciplinaridade, reforcadas através
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de programas e projetos intra e interinstitucionais, desenvolvidos a partir da
graduagédo, de modo a atingir o conceito de Universidade 4.0, com agdes que devem
permitir 1. Oferta de cursos nas modalidades presencial e remota, expandindo a
oferta de vagas no interior e comunidades indigenas; 2. Formagao de tecndlogos em
areas paralelas, com graduagdo em menor tempo e 3. Ampliacdo de cursos de
extensao e Pds-Graduacgao.

Sobre este aspecto, na UERR, a equipe gestora das instituicbes demonstra que a
gestdao investe no principio da integragdo entre tecnologias e conceitos e
competéncias, com foco na resolugao de problemas, autoaprendizado e questdes de
inter-relacionamento. Essas sdo acdes de Inovagao, dentre as apontadas por seu
PDI, que envolve incentivar novas agbdes do professor em sala de aula, criando
estruturas diferentes, de modo a incentivar a percepcdo do professor de que a
Inovagao pode ser feita em sala de aula, no ensino-aprendizagem.

Tais praticas requerem qualificacdo e tempo para serem implantadas e a gestao
cita como exemplo as metodologias ativas, que utilizam como recurso a sala de aula
invertida. Mais do que implantar o recurso, € necessaria a participagdo e
engajamento do aluno e alguns ndo se mostram dispostos a participar do processo,
apontam na entrevista. Nesse caso, o gestor aponta, a preferéncia é pelo conteudo
repassado de forma tradicional, com o professor expositor. Ha grandes entraves
para a realizacéo dos processos de Inovagdo. E necessario estabelecer uma cultura
institucional e alimentar a criagdo de ecossistemas inovadores de modo a engajar
todo o corpo institucional. Assim também para a UERR, a compreensao sobre
Inovacao nao se restringe a tecnologias ou infraestrutura, € necessario o interesse
de professores e alunos para se envolver nos processos.

Ao falar sobre Inovacdo, a UFRR aponta claramente o curriculo como um dos
aspectos centrais para a Inovagao no ensino-aprendizagem, tendo em vista que se
refere ao conjunto de agdes pedagdgicas e a sua flexibilizacdo define mudangas em
maior ou menor nivel. Para a gestao o “Olhar interno” é essencial para identificar o
caminho que a instituicdo vai seguir, identificando sua forga e vulnerabilidades.

Esse caminho é apontado por seu PDI, no que se refere a inovagao trazendo-o
para a cultura institucional, mas é fundamental trabalhar com o professor para
identificar em que patamar se encontra ao falar sobre praticas inovadoras, se no

inicio, meio ou final. Assim, o quadro técnico € um dos pontos importantes para
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garantir a mudanga de abordagem institucional, sob a 6tica de Inovagdo como uma
atitude que faz parte do corpo institucional.

Analisando as 3 instituicdes, observamos que tal percepcéao reflete uma realidade
comum nas instituicbes e se alinha ao conceito trazido nesta investigagao, de
Inovagdo enquanto cultura institucional, orientando processos de gestdo e ensino-
aprendizagem. Embora de modo lento, as 3 IESPs se direcionam para acgdes
culturais, que podem se refletir na criagéo de ecossistemas de Inovagao, caso sejam
instados para essa percepgao.

Unir o conceito de Educomunicagéo e Inovagao significa gerenciar processos de
modernizagdo no ensino e gestdo das IESPs, essencial para a regido amazdnica.
Identificar e analisar sua interface com a mobilidade tecnoldgica/Tecnologia mobile é
uma maneira de descobrir novos caminhos, mais ageis e com maior engajamento.

Evidenciamos, no cruzamento de dados das entrevistas e questionarios, algumas
hipoteses, como: 1. Desconhecimento do termo Educomunicagdo; 2. Praticas
educomunicativas realizadas institucionalmente sem ter ciéncia do termo
(perceptivel por gestao, professores e alunos); 3. Percepgéao e politicas de Inovagao
dispersas (voltadas para ensino-aprendizagem e praticas institucionais), realizadas
por professores em sala de aula de forma individual, ainda sem sistematizacao.
Algumas praticas passam a ser institucionalizadas apdés o Ensino Remoto
Emergencial (ERE), realizado durante o periodo de quarentena de Covid-19, mas
ainda em estado inicial. 4. Uso e preferéncia por smartphones e notebooks,
confirmando dados da pesquisa publicados pelo IBGE. A maioria dos alunos
respondeu aos questionarios desta investigacdo via celular, notebook e desktop,
nessa ordem. Para professores, a maioria responde através de notebook, seguido
de smartphone e desktop. A alternativa tablet ndo é citada em ambos os publicos. A
mobilidade é geral e sem volta. E cabe na palma da mao.

Ha outros aspectos que esta pesquisa identificou com exclusividade: 1. A
percepcao da Educomunicagao ligada as midias e as Redes Sociais, por parte dos
professores e alunos, num reflexo do contexto contemporaneo de crescimento das
redes. Tal aspecto privilegia linguagens, compartilhamento e criagdo de conteudo,
sinalizando que ha espago para trabalhar o conceito e aproveitar suas possibilidades
para otimizar resultados de aprendizagem; 2. Referente aos alunos, ao questionar
se existem praticas de Educomunicag¢ao na instituicdo, a maioria claramente aponta

na resposta objetiva (perguntas fechadas): “Nao sei dizer”. Porém, na resposta
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subjetiva (perguntas abertas) quase metade dos alunos respondentes acredita que
sim, existem praticas educomunicacionais na pratica docente na sua instituicio.
Com questionarios aplicados de forma aleatéria em varios cursos de graduacéo, tal
percepgao avanga para além das areas de comunicacédo e educagao, perpassando
alunos das areas de computacdo, educagao fisica, direito, medicina, biologia.
Consideramos significativo tal resultado nessa amostra tdo diversa. 3. A mobilidade
tecnolégica/tecnologia mobile ainda esta vinculada ao uso de equipamentos ou de
processos ligados a experiéncia com EaD. No que se refere a gestdo, exceto no
IFRR, a mobilidade tecnoldgica ainda n&o foi pensada como um método especifico,
nem sua sistematizacdo. Tal percepcdo alcanca estudantes e professores, que
remetem seu uso ao AVA, Redes Sociais e como canal para assistir aulas sincronas
ou assincronas. A mobilidade nas IESPs de Roraima ainda esta nos seus primérdios.
Ha muito caminho para andar.

Por entendermos a Educomunicacdo como um método em crescimento e
apropriado para o contexto contemporaneo, apontamos que em relagdo aos
professores, a maioria dos respondentes considera que exista o desenvolvimento de
praticas Educomunicacionais na sua atividade docente. E um panorama que
necessita ser mais bem compreendido institucionalmente, para que sejam
elaboradas politicas de normatizacdo e sistematizacdo das praticas institucionais
utilizando métodos educomunicacionais e criando ecossistemas de inovagao.

Um mundo digitalizado, hiperconectado e ubiquo, e uma sociedade com demanda
sempre maior por informagao, apontam como resultado uma maior disseminagao de
conteudo, com alcance exponencial na busca para gerar conhecimento. Organizar e
sistematizar os novos formatos do leitor e aluno ubiquos é também um desafio que
se apresenta de forma cada vez mais urgente. O cenario do inicio de século indica
uma sempre maior competitividade entre os paises e a necessidade de uma melhor
performance em dominio tecnoldgico e Inovacgéao.

Acreditamos que ha muito a realizar nesse sentido e as universidades devem-se
articular neste movimento, de dentro para fora, unindo processos de gestdo ao
aproveitamento de suas disposi¢des tecnoldgicas e recursos humanos e naturais.

Por outro lado, apontar Inovacdo na educagao ndo € um consenso entre os
pesquisadores, sendo um processo complexo, trabalhando com diversos fatores

ligados ao ensino-aprendizagem.
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A titulo de consideracgdes finais, diante das analises apresentadas, acreditamos
que esta investigacdo contribuiu com um recorte sobre o Ensino Superior na
Amazénia tendo por recortes a Educomunicagcdo em tempos de mobilidade
tecnologica e os processos de Inovagao.

Importante destacar que esta investigagdo nao pretende finalizar o assunto,
sobretudo por assumirmos a premissa de um mundo moével, em constante e
profunda transformagdo, assim como €& a caracteristica das instituicbes desta
pesquisa e demais organizagdes do tecido social. De fato, nosso objetivo é o de
contribuir para iniciar a discussdo sobre temas que consideramos essenciais num
mundo que € nuvem, hipertexto, imagem, videos, jogos, webseries, reportagens,
videologs, dentre tantos outros ainda a surgir.

Nesse contexto, consideramos fundamental saber mais sobre a comunicagao e a
educacao, numa acéo inter e transdisciplinar. O resultado a Educomunicacio e seus
processos de inovagao e a interface com a mobilidade tecnoldgica/tecnologia mobile.
Assim, podemos nos guiar na busca de equilibrio entre mundos tao distintos e
equivalentes, que sao o digital e o analdgico (as telas e o papel), a realidade fisica e
a digital (atomos e bits) e entre o humano e a maquina.

N&o acreditamos que a tecnologia mobile deve ser a unica opg¢ao para o Ensino
Superior (ou em outra modalidade). Destacamos que deve ser uma ferramenta,
compreendida e aproveitada por seus publicos (gestdo, professores e alunos) de
forma a otimizar a produgdo de conhecimento e ciéncia. Assumindo tal afirmagéo,
associamos nesta investigagdo os 3 descritores sob a premissa de que a
comunicagao cujas transformagdes neste inicio de século foram exponenciais, pode
— e deve! — ser associada e aproveitada para e pela Educagdo. A
Educomunicacdo e seu desenvolvimento ao longo destas 5 décadas oferece o
método para tais processos. A interface tecnologica é outra ferramenta a servigo
desses processos € a Inovagao, atuando de forma a repensar as praticas, se une
aos conceitos, dando-lhes direcionamento e forma.

As transformacbes trazidas pelas TDICs sao velozes e estdo no inicio ainda. As
proximas ondas trardo ainda mais saltos e novas possibilidades disruptivas, exigindo
novas habilidades e competéncias. Nesse cenario, as instituicbes de Ensino
Superior devem renovar seu compromisso com medidas de constante atualizagéo e
inovagao, reavendo sua caracteristica de criacdo se identificando as novas

tendéncias e recobrando sua proposta de estar a frente delas. Ou, ao contrario, vai
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se manter no papel de apenas interpretar o mercado, ao invés de destacar-se na
pesquisa e em novas descobertas, indo além das interpretacées do mundo?

Agindo assim, se reestruturam e readquirem relevancia, criando e possibilitando
caminhos entre a tecnologia e a preservagcao do que ha de humano em nés: nossa
capacidade criativa, nossa empatia e a nossa capacidade de sonhar. Que a aptidao
de sonhar se ampare em habilidades e competéncias, nos possibilitem criar e

transformar a realidade. E que seja possivel para todos.
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7TANEXO

7.1 Anexo A — APROVAGAO DO COMITE DE ETICA

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: AS INSTITUICOES DE ENSINO SUPERIOR PUBLICAS DE
RORAIMA: UM OLHAR PARA A EDUCOMUNICACAO COM VISTAS A INOVACAO E
SUA INTERFACE COM A TECNOLOGIA MOBILE Pesquisador: SANDRA MARIA DE
MORAIS GOMES Area Tematica:

Versao: 2

CAAE: 58495122.4.0000.5302

Instituicao Proponente: Universidade Federal de Roraima - UFRR

Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 5.489.428

Apresentacgao do Projeto:

Com o objetivo de analisar os dados e agdes praticadas em campo, esta etapa da
investigagdo tem importancia significativa, visto que as pesquisas bibliograficas e
documentais serdo complementadas com a ajuda dos atores que concretizam as agodes
institucionais. Aqui, a palavra é dada aos Reitores/Gestores, para que sua visao acerca da
instituicdo seja explicitada, bem como seus projetos e visdao de futuro institucional. Os
reitores sdo parte fundamental da pesquisa, sendo estes quem apontam os caminhos a
serem trilhados e quais aspectos serao trabalhados durante o periodo de gestao.

Em seguida, focaremos na investigagdo com os Proé-reitores de Graduacdo. Através
deles, sera possivel tracar um quadro mais preciso acerca da histéria da graduagao e
suas agdes e ajustes para modernizagao, ou se for o caso, manutengao das estratégias e
politicas curriculares para a graduacdo. Através deles sera possivel, também, apurar as
qualificagcbes do quadro de docentes e, assim, apontar para a vocagao de cada instituicao
no cenario local e regional. A graduacédo € um instrumento importante para indicar quais
caminhos institucionais sdo seguidos e qual sera a caracteristica do mercado de trabalho
local. Trabalharemos ainda com os professores. Para nos, este aspecto € um dos mais
importantes e deve apontar mais nuances e variaveis para analise.

As dificuldades apontadas, aspiragdes, habitos e realidade de trabalho em sala de aula,
reacdo dos alunos. A investigacédo se estendera para uma amostra dos alunos, o publico
para o qual se destina todo o trabalho institucional. Para este publico utilizaremos um
questionario com perguntas fechadas, enviadas pelo Sistema Integrado para o aluno. A
amostra deve obedecer ao critério de calouros, intermediarios e concluintes.

Metodologia Proposta:

O tema desta pesquisa envolve trés conceitos que consideramos decisivos para a
modernizagado do processo educativo: Educomunicagdo, Inovagao e Tecnologia mobilem.
Assim, os objetos de estudo sdo a Universidade Federal de Roraima (UFRR), o Instituto
Federal de Educacgado (IFRR) e a Universidade Estadual de Roraima (UERR). No que
tange a analise dos documentos, sera feita uma investigagcdo na gestao anterior e na
gestdo atual de cada IESP. Isso equivale a dizer que na UFRR analisaremos os
documentos das gestbes de (2016-2020) e (2020 a 2024); No IFRR analisaremos as
gestdes de (20162020) e (2020-2024) e, na UERR analisaremos o periodo de (2016-
2020) e (2020-2024) sendo os dois periodos com o mesmo reitor eleito. Trabalharemos na
Proposta Institucional (missao, visdo e valor); Proposta da Gestao (via gabinete do reitor)
e acoes institucionais para o ensino (Pro-reitoras de Graduagéo). Analisaremos assim em
cada instituicdo, os Planos de Desenvolvimento Institucionais; os Regimentos e,
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principalmente, as Resolugbes e Portarias referentes ao processo de ensino
aprendizagem. Adentraremos ainda, nas especificidades das Resolucbes e Portarias
implementadas pelas IESP durante o periodo da pandemia Covid-19 por entendermos
que a situacdo demanda e tem demonstrado apresentar propostas de agdes
educomunicacionais nas trés IESP a serem investigadas. Seguindo esse preceito nossa
ideia € de que essa pesquisa seja util na analise e interpretacdo das propostas
institucionais em relacdo a Inovacéo e aos processos educomunicacionais. Isso, a partir
do aspecto de gestdo, mas principalmente, sob a 6tica da transversalidade que o tema
Educomunicagao traz a pratica no ensino superior e seus processos de Inovacdo. Tal
observacao refere-se ndo apenas aos professores e alunos, mas também sobre aspectos
de observacao administrativa da parte de gestdo e de adaptagdo para o corpo docente.
Assim, nosso objeto de estudo tem trés aspectos semelhantes que chamou nossa
atencao e uniu a proposta de pesquisa: Sao trés instituicdoes de ensino superior; sao
publicas; sdo recém-criadas, com pouco mais de trés décadas de existéncia. A partir
dessas semelhancgas, resolvemos identificar as trés como objetos de pesquisa. Entdo,
nosso olhar volta-se para aspectos fundamentais que vao delimitado nosso locus de
pesquisa e os temas a serem pesquisados. Encontramos mais trés interseccdes entreel
es: 1- o fato de se situar na Amazénia, sendo um dos Estados mais novos (Constituicao
1988), 2possuem caracteristicas especificas como a triplice fronteira, 3- apresenta grande
area de preservacdo ambiental e de reserva indigena. Passamos a observar, sob a otica
dos temas propostos neste trabalho, as diferencas entre as instituicdes. Como cada uma
delas lida/trabalha/opera com os trés temas: Educomunicagcé&o, Tecnologia mobile e
Inovacao, interligados entre si. Como seu corpo técnico, a gestido e os professores e
alunos lidam com os desafios (tecnolégico, digital entre outros) impostos pelo século XXI;
de que maneira seus desafios e entraves no processo institucional de
ensino/aprendizagem sao parte deste contexto. Entendemos que esses documentos
podem fornecer dados para identificar e analisar as acbes institucionais
educomunicacionais na plataforma mobile com vistas a Inovagdao. Os instrumentos de
pesquisa foram escolhidos de modo a garantir uma coleta de dados que proporcione uma
analise em profundidade, através de um foco maior em aspectos especificos dos
diferentes atores institucionais a saber: Pré-reitores de graduacgao, professores e alunos.
Pretendemos obter a opinido dos diferentes atores com a proposta de identificar e
analisar, através de dados e numeros, o comportamento dos publicos acerca dos
conceitos da pesquisa: Educomunicagdo, Tecnologia mobile e Inovacdo. Para isso,
escolhemos como instrumentos de pesquisa as entrevistas semiestruturadas, feitas com
os Pro-reitores de graduacdo e os questionarios com perguntas fechadas, com
professores e alunos.

Metodologia de Analise de Dados:

A analise dos dados da pesquisa sera estruturada a partir da Analise de Conteudo
(BARDIN, 2011) atendendo as etapas: Pré-analise; Exploracao do material e tratamento
dos resultados obtidos e interpretacdo. A partir destas etapas organizaremos categorias
que serao desenvolvidas conforme os objetivos da investigagdo. Destacamos que nao
pretendemos ao final, estabelecer quadro comparativo. E importante destacar que a
principal

preocupacao é identificar, estabelecer parametros entre as trés instituicdes pesquisadas e
depois, apontar avancgos, dificuldades e, se for o caso, retrocessos em cada institui¢cao,
distinguindo os melhores caminhos a implementacdo de processos educomunicacionais
através da Tecnologia mobile com vistas a Inovagao. Acreditamos que este € o caminho
para uma Educacdo de vanguarda para a Amazénia e para o Pais. Assim, o processo de
explicitacdo, sistematizagcdo e expressado do conteudo de mensagens, promovido pela
analise de conteudo, é organizado em trés etapas realizadas em conformidade com trés
polos cronolégicos diferentes. De acordo com Bardin (1977) e Minayo (2000), essas
etapas compreendem a) a pré-andlise; b) a exploracdo do material; c) tratamento dos
resultados obtidos e interpretagdo. A partir destas etapas organizaremos categorias que
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serao desenvolvidas conforme os objetivos da investigacado. Importante destacar aqui que
a analise de conteudo se destaca como escolha em face de qualquer técnica de analise
de dados, pois estes nada sdao do que informagbes dispersas cujo sentido s6 pode ser
apreendido mediante uma analise apropriada. Apds a coleta, a analise e interpretacdo nos
exige refinamento, rigor um pouco de criatividade (BARDIN, 1977), (GOLDEMBERG,
1997), (CRESWELL, 2007), ECO (2008). Em qualquer pesquisa cientifica, a preocupacao
com a analise dos dados e com as técnicas utilizadas ¢é prioritaria. Garantir a objetividade
da andlise e a cientificidade dos resultados depende claramente, dos métodos e
ferramentas escolhidas. As pesquisas qualitativas tém carater mais amplo e buscam, num
primeiro plano, a organizagdo e apresentacido de preposicOoes a serem apresentadas
numa construcdo de resultados obtidos por analises, delimitacbes, repeticbes e
interpretagdes de dados, apresentados em suas maior ou menor ocorréncia. Assim, longe
de tomar partido e escolher entre uma técnica ou outra, a Analise de conteudo garante a
possibilidade de utilizar dados quantitativos e qualitativos. A analise de conteudo é, pois,
uma técnica hibrida e suas abordagens podem ser complementares (BAUER E
GASKELL, 2008 e BARDIN, 2006;). Dar conta dos inumeros dados e contextos da
complexidade da sociedade contemporanea é um desafio que o método assume. Ha
décadas pesquisadores de todas as areas vem ampliando e aperfeicoando seus usos. A
busca é pelo maior rigor e confiabilidade. Seguimos nesse caminho de construcdo de
possibilidades.

Riscos:

O objetivo é que os riscos sejam minimos, podendo haver, no maximo, algum desconforto
ou constrangimento provocados em alguma etapa da pesquisa.

Beneficios:

Quanto aos beneficios, a pesquisa possibilitara a reflexdo dos sujeitos investigados
acerca dos processos educomunicacionais e a Tecnologia mobile com vistas a Inovacéo
nos cursos de graduacao da UFRR, da UERR e do IFRR.

Seguindo esse preceito nossa ideia é de que essa pesquisa seja util na anadlise e
interpretacdo das propostas institucionais em relacdo a Inovagdo e aos processos
educomunicacionais. Isso, a partir do aspecto de gestdo, mas principalmente, sob a dtica
da transversalidade que o tema Educomunicacéao traz a pratica no ensino superior e seus
processos de Inovagao. Tal observacao refere-se ndao apenas aos professores e alunos,
mas também sobre aspectos de observagdo administrativa da parte de gestido e de
adaptacdo para o corpo docente.

Objetivo da Pesquisa:
Objetivo Primario:

Analisar como as IESP de Roraima tem trabalhado com o0s processos
educomunicacionais € a Tecnologia mobile com vistas a Inovagdo nos cursos de
graduacao.

Objetivo Secundario:
Como objetivos especificos, destacamos:

a) lIdentificar as propostas de Inovagdo nos processos educomunicacionais com o
uso da Tecnologia mobile existentes nas normativas legais (Proposta de gestéao e
aplicagao pedagodgica) das IESP/RR;

b) Identificar as propostas (presentes nas normativas legais) e a operacionalizagao
dos usos da plataforma mobile no ensino de graduacao das IESP/RR;

c) Verificar a implementagcao das propostas de Inovacéo, e do uso da plataforma
mobile nos processos educomunicacionais junto aos docentes e discentes da
graduacao das IESP/RR.
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Avaliacdo dos Riscos e Beneficios:
Riscos:

O objetivo é que os riscos sejam minimos, podendo haver, no maximo, algum desconforto
ou constrangimento provocados em alguma etapa da pesquisa.

Beneficios:

Quanto aos beneficios, a pesquisa possibilitara a reflexdo dos sujeitos investigados
acerca dos processos educomunicacionais e a Tecnologia mobile com vistas a Inovagao
nos cursos de graduacdo da UFRR, da UERR e do IFRR.

Seguindo esse preceito nossa ideia é de que essa pesquisa seja util na analise e
interpretagdo das propostas institucionais em relacdo a Inovagdo e aos processos
educomunicacionais. Isso, a partir do aspecto de gestdo, mas principalmente, sob a dtica
da transversalidade que o tema Educomunicacgio traz a pratica no ensino superior e seus
processos de Inovagao. Tal observagao refere-se ndo apenas aos professores e alunos,
mas também sobre aspectos de observagdo administrativa da parte de gestdo e de
adaptacdo para o corpo docente.

Comentarios e Consideragoes sobre a Pesquisa:

Trata-se de Projeto de Pesquisa de Tese de Doutorado desenvolvido no Programa de
Pds-Graduagao Doutorado em Rede Educanorte sediado na UNIVERSIDADE FEDERAL
DO PARA, no NUCLEO DE ESTUDOS TRANSDISCIPLINARES EM EDUCACAO
BASICA.

Consideragoes sobre os Termos de apresentagao obrigatoéria:

A pesquisadora apresentou no Protocolo de Pesquisas todos os documentos necessarios
para a devida avaliagcao a contento. Incluiu ainda a Carta Resposta a versdo 01 com os
ajustes que foram identificados no Projeto Completo, no Formulario de Informagodes
Basicas, no TCLE e nos anexos com os roteiros de perguntas para cada categoria de
participacao na pesquisa. As cartas de anuéncia que faltavam foram devidamente
preenchidas e anexadas em documento unico.

CARTA DE AJUSTES

Titulo da Pesquisa: AS INSTITUICOES DE ENSINO SUPERIOR ‘PUBLICAS~ DE
RORAIMA: UM OLHAR PARA A EDUCOMUNICACAO COM VISTAS A INOVACAO E
SUA INTERFACE COM A TECNOLOGIA MOBILE.

Pesquisador: Sandra Maria de Morais Gomes Numero do Parecer: 5.425.159
Conforme solicita¢oes realizadas, listamos o que foi realizado a fim de adequacao.
PENDENCIAS

1) Na Pendéncia 01 — Alunos pesquisados serdo maiores de 18 anos, descartados os
menores de idade. 2) Na Pendéncia 02 - Questionarios — professores e alunos O
questionario sera realizado nas 3 instituicoes através do Sistema Integrado de Gestao.

O Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, TCLE, sera inserido junto as perguntas,
para ciéncia dos sujeitos participantes e sua anuéncia.

Manteremos contato com o Departamento de Tecnologia e Informatica, DTI, de cada
instituicdo para determinar o envio e o formato do questionario (feito direto na plataforma
ou envio de link do Google Forms), estabelecendo entdo como operacionalizar e
formalizar a assinatura institucional de cada sujeito participante.

Assim, apontamos a seguinte discriminagao: Entrevista: Pro-reitores, optamos por manter
ainda a opc¢ao remota, via Google Meet, tendo em vista a imprevisibilidade do contagio e
as acoes sanitarias de contencéo da Covid-19.

3) Pendéncia 03- Carta de Anuéncia a anuéncia das 03 IES anexada. Os
documentos das 3 Instituicdes estdo em um Unico documento, denominado:
DECLARACAO DE CONCORDANCIA INSTITUCIONAL.
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4) Pendéncia 04- Endere¢co do Programa de Pés-Graduagdo em Educagdo na
Amazoénia — PGEDA. Doutorado Interinstitucional com endereco na UFRR, Avenida
Capitao Ene Garcez, 2413, Bairro Aeroporto, CEP:69.310-000, Boa Vista-RR, no Centro
de Educacao, junto ao Programa de Mestrado em Educacao.

Recomendagoées:

Manter a nomenclatura EXCLUIDOS da pesquisa nos critérios de inclusdo e exclusdo, no
lugar de DESCARTADOS como esta no texto (o termo DESCARTADOS se utiliza para
coisas e ndo para pessoas, ainda mais em se tratando de uma pesquisa em Educagao).
Conclusoes ou Pendéncias e Lista de Inadequacoées:

Nao foram observados obices éticos no Protocolo de Pesquisa. Recomenda-se a sua
aprovacao junto ao Comité de Etica em Pesquisas da Universidade Federal de Roraima.
Consideragoes Finais a critério do CEP:

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo . . ~
Documento Arquivo Postagem Autor Situagao
'gfgsrirgzs‘?%? PB_INFORMACOES BASICAS DO P | 03/06/2022 Aceito

: ROJETO_1862169.pdf 10:35:50
Projeto
Projeto
Detalhado / SANDRA
Projeto_Detalhado _Tese SandraGomes | 03/06/2022 | MARIA DE Aceito
Brochura _Brochura_Investigador.pdf 10:35:16 MORAIS
GOMES
Investigador
Solicitagao 0310612022 | MARIA DE
rengtéaIE(jF? pelo Devolutiva_Parecer CEPE.pdf 10:28:49 MORAIS Aceito
GOMES
. oo SANDRA
Declarago de Declaracao_Concordancia_Institucional. 03/06/2022 | MARIA DE _—
concordancia of 10:14:15 MORAIS
P GOMES
SANDRA
04/05/2022 [ MARIA DE .
Folha de Rosto FolhaDeRosto.docx 10:35:30 MORAIS Aceito
GOMES
SANDRA
30/04/2022 | MARIA DE .
Orgamento Orcamento.docx 10:10:20 MORAIS Aceito
GOMES
SANDRA
30/04/2022 | MARIA DE .
Outros ALUNOS.docx 10-04-59 MORAIS Aceito
GOMES
SANDRA
30/04/2022 | MARIA DE .
Outros PROFESSORES.docx 10:04-44 MORAIS Aceito
GOMES
SANDRA
30/04/2022 | MARIA DE .
Outros PROREITORES.docx 10:03:39 MORAIS Aceito
GOMES
TCLE / Termos TCLE.docx 30/04/2022 | SANDRA Aceito
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de 10:00:20 MARIA DE
MORAIS
Assentimento / GOMES
Justificativa de
Auséncia
SANDRA
Cronograma Cronograma.docx 30/04/2022 MARIA DE Aceito
' 09:59:46 | MORAIS
GOMES

Situagao do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciacao da CONEP:

Nao

Boa Vista, RR, 24 de junho de 2022

Assinado por:
Fernanda Ax Wilhelm
(Coordenador(a))
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8 APENDICE

8.1 Apéndice A — ENTREVISTAS PRO-REITORES

1. ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA - VIA GOOGLE MEET

Pré-Reitores de Graduagao
(FAZER VISITA PREVIA: Identificar aqui como funciona cada Pré-reitora, se tem diretorias
setoriais, como sao divididos os alunos? Ver se ele tem alguém especifica para lidar com
essas questdes. Ver se tem alguém que pode responder a essas questdes. NA ocasiao,
entregar a parte em verde)

2. Preambulo:

Ao agradecer o seu tempo e disponibilidade, esclarecemos que nosso objetivo nesta
investigacao ndo é comparativo, mas identificar as caracteristicas e especificidades de cada
Universidade e suas estratégias de gestdo da Graduagdo no que se refere a
Educomunicagéo, Inovacéo e mobilidade/tecnologia mobile.

Pretendemos identificar os dados referentes a gestdo da graduacgido, a qualificagdo de
professores no que diz respeito a insercdo de processos inovadores e de mobilidade, bem
como a visao e resposta dos estudantes a essas acdes

Entender e analisar essa transi¢ao institucional - e todos os publicos e acbes — é essencial
para pensarmos 0s avangos no Ensino Superior e os processos Educomunicacionais.
Atualizacdo de conteudos, infraestrutura tecnolégica, qualificacdo sdo apenas parte da
equacao sobre a modernizagcao da Educacéao para o século XXI.

Este roteiro de perguntas semiestruturadas é padrao para as 3 instituigdes.

Esta pesquisa que possui como titulo: A Educomunicagdo em tempos de mobilidade
tecnolégica na Amazénia: O Ensino Superior Publico de Roraima e os processos de
Inovagédo e tem a finalidade de analisar como as IESP de Roraima tem trabalhado com os
processos educomunicacionais € a mobilidade/Tecnologia mobile com vistas a Inovacao nos
cursos de graduacao.

A Educomunicacgao, que surgiu entdo como uma proposta metodoldgica interdisciplinar, hoje
se coloca como proposta tedrica para redimensionar o papel do educador, levando em conta
a tecnologia e suas transformacgdes psicossociais. Suas caracteristicas transdisciplinares
ajudam a ampliar o engajamento no aprendizado, redefinindo a forma de ensino presencial,
ainda linear e analdgica, trazendo reformulagdes no olhar e nas praticas pedagogicas
(SOARES, 2000); (CITELLI, 2015); (FREITAS, 2015).

3. Assim, tomamos como conceito de Educomunicagao

um paradigma orientador de praticas sécio-educativo-comunicacionais que
tém como meta a criacdo e fortalecimento de ecossistemas comunicativos
abertos e democraticos nos espagos educativos, mediante a gestéo
compartilhada e solidaria dos recursos da comunicagao, suas linguagens e
tecnologias, levando ao fortalecimento do protagonismo dos sujeitos sociais
e ao consequente exercicio pratico do direito universal a expressao.

O locus da pratica educomunicativa é a interface Comunicagao/Educacgao,
constituindo-se como um campo transdisciplinar de dialogo, garantidor de
oportunidades para reflexdes e acgbes voltadas ao planejamento e
implementacgao de processos e produtos (ABPEDUCOM, site, 2022).

No que se refere a Inovagéo, destacamos sua ligagdo com a mobilidade/Tecnologia Mobile e
a ubiquidade. A evolugdo tecnoldgica, que nos insere na mobilidade global, comunicacao
ubiqua na qual nos coloca a Convergéncia tecnoldgica, tem mudado perfil dos alunos e
professores.

A Inovagéao tecnolégica coloca para o Ensino Superior desafios como o leitor dindmico e a
mediacdo da tecnologia. Cada novo estagio tecnolégico traz embutido novos modelos
educacionais e processos de aprendizagem caracteristicos, aponta Santaella (2013).

Nossa investigagao tratara destes temas e como as IESPS de Roraima tem lidado com elas.
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4, ENTREVISTA

Marcar primeira entrevista com IFRR, que sai na frente na aplicagdo de Inovacao (Dados
PDI).

5. EDUCOMUNICAGAO (processo de ensino-aprendizagem calcado na comunicagdo e
integrac&o ao contexto)

1) O senhor conhece a Educomunicagao?

2) A sua IES tem conhecimento sobre as dificuldades apontadas, aspira¢ées, habitos e
realidade de trabalho em sala de aula, reacédo dos alunos e professores? Dados que
podem fornecer uma visdo mais apurada acerca do processo de ensino-
aprendizagem na IES?

3) O senhor considera a necessidade de avancar em relacdo as metodologias de
ensino? Na sua opinido, quais seriam os aspectos principais? Poderia colocar em
ordem de importancia?

4) Como percebe a questdo da Tecnologia Mobile no ensino aprendizagem? E como
considera sua pratica na instituicao?

5) Na sua instituicdo, quais sdo os processos educomunicacionais realizados para
formacao e qualificacdo do corpo docente? E para o corpo discente?

6. MOBILE

6) Como se da o desenvolvimento de novas praticas de ensino-aprendizagem para os
professores? Sao incentivados, realizadas capacitagcbes? E quanto as Tecnologias
Digitais (TDs) e a Mobile (smartphones, tablets, notebooks, etc.)?

7) Vivemos num momento de transformagido digital. Poderia apontar acgbes
educacionais na sua instituicdo onde tal fato ocorre? A Tecnologia Mobile é uma
politica, ou estratégia, prevista pela gestao?

8) Considera que esta instituicio desempenha /aproveita todos os recursos digitais
disponiveis atualmente no processo de ensino-aprendizagem? De que forma?

9) Quais os maiores desafios na relagdo entre o ensino- aprendizado, as TDs e
tecnologia Mobile?

7. INOVAGAO

10) Professor, O que é Inovacao para senhor (gestor da Instituicdo)? E no campo do
ensino, como ela se concretiza?

11) O senhor considera que existe um ecossistema de Inovacédo no ensino-aprendizado
na sua instituicdo? Onde?

12) Quais sao os fatores criticos para a inovagao educacional? E na sua Instituigéo,
considera que esse quadro é diferente?

13) Ha alguma medida para incentivar a inovagao educacional em sua instituicido? Como
formacao de equipes de discussao; qualificagdo voltada para a inovacao;

14) Considera que sua instituicdo tem mecanismos adequados para possibilitar
diferentes praticas de Inovacédo educacional? Considera que os alunos saem da
instituicdo preparados para atuar no contexto contemporaneo, instigados pelas
praticas docentes da IES?

15) Com vistas a sua ideia de Inovagdo, diante do que o senhor falou, como consegue
problematizar seu trabalho na Pro-reitora? Existe uma equipe ou pessoa na sua proé-
reitora voltada para pensar e propor sobre estratégias de orientacdo de ensino e
Inovacao? Se sim, o que se planeja realizar e em que prazo?

16) Essas discussdes aparecem nos foruns de pré-reitores de ensino e de que forma?

17) A algo que o senhor gostaria de acrescentar? Ou destacar? Obrigada pela sua
participacao
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8.2 Apéndice B - QUESTIONARIOS PROFESSORES

ROTEIRO DE QUESTIONARIO - VIA GOOGLE FORMS

Professores
1) DADOS PESSOAIS
Nome Completo: Data de Nascimento:
Idade: Sexo: ( ) Feminino () Masculino

2) FORMACAO E ATUAGCAO

1- Qual a instituicdo em que atua?

2- Qual o seu curso e disciplina que leciona?

3- Ha quantos anos atua na docéncia?

4 - Qual a area da sua graduacéo?

5- Qual sua ultima titulagcdo académica?

6 - Costuma participar de cursos de extensao de aperfeicoamento profissional?
( )1 vez porano ( ) Mais de uma vez porano ( ) Esporadicamente ( ) Nunca

7. O seu plano de aula prevé alguma atividade especifica a ser desenvolvida utilizando
como ferramenta o dispositivo mével? (smartphone, tablet).

8. Em caso positivo, especifique a atividade e a ferramenta.

9- Qual a forma de custeio da sua qualificagédo? (Pode marcar mais de uma opgao)
( ) Bolsa - Governo Federal/MEC

( ) Bolsa - Minha Instituicdo

( ) Recursos Préprios

Outros

10- Participou de algum curso de tecnologias Digitais nos ultimos 2 anos?
() Sim
( ) Nao

11. Qual? Uma série deles sobre didatica e ferramentas para ensino superior de forma
remota
Se a resposta da pergunta (10) foi "Sim" Qual curso de tecnologias digitais participou?

12. Vocé esta na universidade ha:

3) COMO PROFISSIONAL (EDUCOMUNICAGCAO, TECNOLOGIA MOBILE, INOVAGAO)
Pretendemos aqui identificar os aspectos referentes aos 3 conceitos

4) EDUCOMUNICAGCAO

13 Ja ouviu falar sobre Educomunicagdo? ( ) Sim
( ) Nao

14 Conhece o conceito de Educomunicacao?

15 Se a resposta da pergunta (14) foi "sim”, qual a sua visao sobre o
Educomunicagao?

16 Tomando por base um conceito basico de Educomunicagdo como a unido de Educagao e
Comunicacao, considera que exista o desenvolvimento de praticas educomunicacionais na
sua pratica docente?

()Sim

() Nao

17. Se a resposta da pergunta (16) foi "sim”, quais foram as praticas Educomunicacionais
na sua pratica docente?

18- Em caso positivo, como vé os processos Educomunicacionais mobilizados por vocé em
sala de aula? (Pode responder mais de uma alternativa)

( ) Na utilizagédo das tecnologias

( ) Novas metodologias

( ) Uso de outros/novos recursos

() Na metodologia e na comunicacdo que o professor realiza com os alunos
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Outros:

5) TECNOLOGIA MOBILE

19- A instituicdo oferece estrutura para o desenvolvimento de metodologias de ensino-
aprendizagem atuais e articuladas com a mobilidade/tecnologia mobile?

( ) Sim, completamente

( ) Sim, razoavelmente

( ) Sim, timidamente

( ) Nao sei opinar

20- Caso a resposta da pergunta (19) foi "sim", por favor, explique quais:

21- Qual a sua opinido sobre o uso da mobilidade tecnoldgica/tecnologia mobile nos
processos de ensino-aprendizagem?

22. Responde a este questionario através de
() Notebook

( ) Smartphone

() Tablet

() Desktop

6) INOVACAO
Pretendemos aqui identificar os aspectos referentes aos conceitos de Inovagao (ensino-
aprendizagem e cultura organizacional/institucional)

23- Qual a sua concepgéo sobre processos inovadores no ensino-aprendizagem? Vocé
desenvolve algum?

24 — Na sua opiniao, como caracteriza-se a inovacao educacional? (Pode responder mais
de uma alternativa)

( ) Laboratérios equipados

( ) Equipamentos de ponta

( ) Metodologia de Ensino-aprendizagem

( ) Outros

25- Utiliza quais recursos para a sua aula?
() Computador

( ) Smartphone

( ) Tablet

Outros. Especifique

26- Qual o seu nivel de dominio tecnolégico?
( )Bom

( ) Razoavel

( ) Pouco

( ) Nenhum

27. Utiliza aplicativos com facilidade?
() Sim
( ) Nao

28. Se a resposta da pergunta (27) foi "Sim" quais aplicativos utiliza?

29. Teria alguma sugestdo de cursos para docentes referente ao uso da mobilidade/
tecnologia mobile no ensino-aprendizagem? Quais?
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30 — Este espaco é para vocé desenvolver a sua opinido sobre o ensino-aprendizado em
sua instituigdo. Aponte como seria a universidade ideal, em termos de ensino-aprendizado
articulado com tecnologia e Inovacio. Dé exemplos praticos, se puder.

31. Utiliza quais recursos tecnolégicos para a sua aula? (Pode responder mais de uma
alternativa)

( ) Smartphone

() Notebook

() Tablet

( ) Kindle

( ) Projetor (Datashow)

Outros

32. Qual o seu nivel de dominio tecnoldgico? Utiliza aplicativos com facilidade?
( )Bom

( ) Pouco

( ) Razoavel

( ) Nenhum

33 - Quais seus habitos digitais. (Pode responder mais de uma alternativa)
( ) Nao gosta

( ) Uso frequente de redes sociais

( ) Uso ocasional/pouco de redes sociais

( ) Leitura de textos e livros em PDF

() prefiro ler impresso Prefiro ler materiais impressos

( ) Nivel avancado. Vivo constantemente conectado (a)

Outros

34. Em relacdo a mobilidade/tecnologia movel (realizada através do uso de dispositivos
moveis como tablets, smartphones e outros) vocé acredita que sua instituicao trabalha com
algum processo de utilizacdo desta tecnologia?

()Sim

( ) Nao

( ) Um pouco

( ) Bastante

( ) Nao sei opinar

35. Em caso positivo, poderia citar um exemplo de utilizagao de tecnologia mével?

Obrigada pela sua participacao!
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8.3 Apéndice C- QUESTIONARIOS ALUNOS
ROTEIRO DE ENTREVISTA NARRATIVA - VIA GOOGLE FORMS

Alunos
1) DADOS PESSOAIS
Nome:
Data de Nascimento: / / Idade: Sexo: () Feminino ( )
Masculino
2) FORMAGCAO
1- Qual instituicdo estuda?
2- Qual o seu curso semestre esta em 20237

3- Possui smartphone?

() Sim

( ) Nao

4- Responde a este questionario através de:

( ) computador

( ) smartphone

() tablet

Outros

3) VISAO INSTITUCIONAL (EDUCOMUNICAGAO, MOBILE, INOVACAO)
EDUCOMUNICAGAO

5- Ja ouviu falar sobre Educomunicacdo? ( ) Sim ( ) Nao

6 - Explique

7- Tomando por base um conceito basico de educomunicacdo como a unidao de
Educacdo e Comunicacdo, considera que exista o desenvolvimento de praticas
educomunicacionais na pratica docente da sua instituicao?

() Sim

( ) Nao

( ) Nao sei dizer

Quais?

8 - Se a resposta anterior foi "sim", quais?

9- Em caso positivo, como percebe os processos educomunicacionais mobilizados
pelos docentes em sala de aula? (Pode responder mais de uma alternativa)

( ) Na utilizagédo das tecnologias

( ) Novas metodologias

( ) Uso de outros/novos recursos

( ) Na metodologia e na comunicacao que o professor realiza com os alunos

() Nao identifico nenhuma agao educomunicativa

() Nao sei responder

MOBILE

10- A instituicdo oferece metodologias de ensino-aprendizagem atuais e articuladas
com a tecnologia mobile?

() Sim

( ) Nao

11- Caso a resposta da pergunta anterior seja "SIM", exemplo:

12 - Qual sua opiniao sobre uso das tecnologias digitais nos processos de ensino-
aprendizagem? S&o bem utilizadas em sua IES?

INOVACAO

13- Qual a sua concepcao sobre processos inovadores no ensino-aprendizagem?

14 - Na sua opinido, como caracteriza-se a Inovagédo educacional? (Pode responder
mais de uma alternativa)

( ) Laboratérios equipados

() Equipamentos de ponta

() Metodologia de Ensino-aprendizagem
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Outros

15 — Vocé se sente motivado para as aulas? ( ) Sim ( ) Nao
Pode citar alguma(s) disciplina(s) e por qué? Fique a vontade para discorrer e dar
exemplos, se achar necessario:

16 - Conforme a pergunta (15) Pode citar alguma(s) disciplina(s) e por qué? Fique a
vontade para discorrer e dar exemplos, se achar necessario:

17 — Este espago € para vocé desenvolver a sua opinido sobre o ensino-aprendizado
em sua instituicdo. Aponte como seria a universidade ideal, em termos de ensino-
aprendizado articulado com tecnologia e Inovagado. Dé exemplos praticos, se puder.

18 — Quais os tipos de equipamentos aos quais tem acesso, na universidade, em casa
e/ou no trabalho: (Pode responder mais de uma alternativa)

() Smartphone

( ) Computador

() Tablet

( ) Aplicativos de edic&o de texto e imagem

( ) Kindle

( ) Outros. Especifique

19 — Qual o seu nivel de dominio tecnolégico? Edita videos ou fotos? Utiliza aplicativos
com facilidade ou pede aos amigos?

( )Bom

( ) Pouco

( ) Razoavel

() Nenhum

20 - Quais seus habitos digitais. (Pode responder mais de uma alternativa)
( ) Nao gosta

( ) Uso frequente de redes sociais

( ) Uso ocasional/pouco de redes sociais

( ) Leitura de textos e livros em PDF

( ) prefiro ler impresso

() Outros

21. Em termos de uso de tecnologias digitais, acha que sua instituicdo esta antenada
nos processos de Inovacgao e Ihe prepara para o mercado de trabalho do século 217?

()sim

( ) Nao

( ) Mais ou menos

Saberia especificar algum ponto (positivo ou negativo)?

22. Conforme a pergunta (21) Saberia especificar algum ponto (positivo ou
negativo)?

23. Em relagédo a mobilidade/tecnologia mével (realizada através do uso de dispositivos
moveis como tablets, smartphones e outros) vocé acredita que sua instituicio trabalha
com algum processo de utilizagdo desta tecnologia?

() Sim

( ) Nao

( ) Um pouco

( ) Bastante

( ) Nao sei opinar

EM caso positivo, poderia citar um exemplo de utilizagdo de tecnologia maével?
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24. Conforme a pergunta (23) em caso positivo, poderia citar um exemplo de
utilizacao de tecnologia moével?

25. Em relagado a conexao a internet, quais das opgdes abaixo vocé utiliza? (Pode
marcar mais de uma alternativa)

( ) movel

( ) fibra optica

( ) via radio

( ) discada

( ) ndo possuo internet

( ) Quem ainda usa internet discada?

26 - Qual é seu pacote de dados de internet mével: Pretendemos identificar qual
pacote de dados de sua conexdo através do smartphone. (PODE MARCAR MAIS DE
UMA ALTERNATIVA)

( ) Pré-Pago

( ) Pés Pago

( ) Maior do que 2 Mega

( ) Menor do que 2 Mega

() Maior do que 10 GIGA

( ) Menor do que 10 GIGA

( ) Nao sabe dizer

27 - De qual lugar vocé acessa a internet com maior frequéncia?
( ) De casa

( ) Do trabalho

( ) Da Universidade

( ) De qualquer lugar, através da internet movel

( ) Outros

Obrigada pela sua participacao!




273

8.4 Apéndice D - ANALISE INSTITUCIONAL E AS CATEGORIAS

INSTITUICAO

IFRR
PDI langamento
2019/2023 (Aprovado
pelo CONSUP/IFRR
N.° 04/2020, 14 de
janeiro de 2020).
Numero de Paginas:
212
PPI: a partir da
pagina 73

CATEGORIA

Educomunicacio

DOCUMENTOS ANALISADOS // OBSERVAGOES
PDI
P32 e P.38; P. 78 e 79; P. 185 e186 programas de desenvolvimento da graduagao
compreendem monitoria, educagao tutorial e atividades extracurriculares, mobilidade nacional e
internacional (Claramente, aqui no sentido de contato com outros paises e IFES);
P.38; P. 45; 118 no sentido de politicas ativas e pessoas com necessidades especiais

PPI Seu PPl inicia com uma Educacdo que estimula a construgao da autonomia, a formacao de
sujeitos criticos e criativos, tendo por referéncia valores éticos e democraticos. Além disso, o
IFRR processa uma educacgdo que habilita os estudantes a considerar os interesses sociais,
ambientais e econémicos. No mundo contemporaneo, o trabalho exige uma educagéo voltada
para o desenvolvimento de habilidades e ao atendimento das exigéncias do mercado.

“o Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Roraima assume o compromisso de
empreender esforco coletivo para vencer as barreiras que inviabilizam a construgdo de uma
educagdo publica comprometida com a sociedade e com a formagido geral do educando.
Entende-se que ndo é tdo somente de responsabilidade da educagido toda a tarefa da
transformagdo da sociedade. Porém, ela é um fator determinante que pode ajudar na
reinvencdo de uma nova relacdo social, na qual discursos diferentes ndo impedem o dialogo.
Assim, principios, fundamentos e concep¢des, coletivamente debatidos, definirdo as diretrizes
administrativas e educacionais para todas as modalidades e niveis de ensino no Instituto
Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Roraima” (IFRR, 2019, . 73).

Entendemos nesse exposto a observagédo de atitudes e praticas referenciadas por conceitos
educomunicativos. O PPI do IFRR trabalha com a formacédo baseada em conceitos universais
de autonomia, espirito critico e democratico especialmente no que se refere a “Utilizar o
trabalho como principio educativo, isto é, fazer com que as atividades que permitem ao ser
humano manter-se e desenvolver-se como individuo e como membro de uma coletividade
sejam norteadoras de sua formagéo educacional” (IFRR, 2019, P. 73).

Seu PPI aponta ainda a preocupagéo acerca das conexoes, dissociagdes, entre a pratica e o
discurso desenvolvido, sugerindo uma concepgéao dialdgica, critica e preocupada na concepgao
de seus objetivos educacionais e sua relagdo com a sociedade.

Suas diretrizes pedagdgicas apontam para uma formagédo participativa, de recriagdo
permanente. A formagdo deve ser uma agdo coletiva e interdisciplinar. Isso requer dos
professores inovagao a “temas e experiéncias mais adequados a integracdo. Ha que se dar ao
estudante horizontes de captagcdo do mundo, além das rotinas escolares, dos limites
estabelecidos e normatizados da disciplina escolar, para que ele se aproprie da teoria e da
pratica que tornam o trabalho uma atividade criadora, fundamental ao ser humano (IFRR, 2019,

INSTITUICAO

CATEGORIA

DOCUMENTOS ANALISADOS /| OBSERVAGOES
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INSTITUICAO

Mobilidade/tecnologia mobile
Descritor mobilidade (13 citagdes)
Descritor Tecnologia mobile (0,0)

citagdes

PDI - O conceito de mobilidade ¢ utilizado no contexto de mobilidade académica,
principalmente internacional (P. 112), mas também é usado como conceito de portadores de
deficiéncia e acessibilidade (P. 169, 173, 174, 219, 220, 222, 223, 224)

PPI - Identificamos na concep¢ao deste PDI, como esperado, a auséncia completa dos termos
Educomunicagdo e mobilidade/Tecnologia mobile. No entanto, ja se antecipa, conforme
politicas nacionais vigentes desde o final da década passada, conceitos de Inovagao. Utilizado
no ambito da pesquisa, apontamos como um conceito disperso e reduzido, sem ampliar seu
alcance e utilizagdo para outras areas institucionais, como ensino-aprendizagem e
gestdo/administragéo.

Inovagao
70 citagdes

CATEGORIA

PDI - as diretrizes pedagdgicas apontam, entre os 15 itens elencados, a orientagao de “Garantir
a indissociabilidade entre ensino, pesquisa, inovagao e extensdo na organizagcao e na execugao
do curriculo nos diferentes niveis de ensino” (IFRR, 2019, P. 81). Segue ainda em relagéo as
suas politicas de ensino apontando apoio a gestdo da inovagao, fomentando e buscando apoio
financeiro, orientando e coordenando as agées institucionais desenvolvidas por seus 3 publicos
internos: professores, alunos e técnicos.
Avangando na analise documental, apontando apoio a gestdo da inovagdo, fomentando e
buscando apoio financeiro, orientando e coordenando as agdes institucionais desenvolvidas por
seus 3 publicos internos: professores, alunos e técnicos. Seguindo nessa premissa, as
diretrizes pedagodgicas apontam, entre os 15 itens elencados, a orientagcdo de “Garantir a
indissociabilidade entre ensino, pesquisa, inovagao e extensdo na organizagdo e na execugao
do curriculo nos diferentes niveis de ensino” (IFRR, 2019, P. 81).
Na 8?2 Citagcdo nomeia 6rgdos executivos, como as Pro-Reitorias (P. 40); 92 citagao:
Planejamento Estratégico: Ciclo de Construgdo do Planejamento e seu Termo de Acordo de
Metas e Compromissos (TAM), que atua na estruturagdo, organizagao e atuagao da instituicao.
Inovagao entra como dois dos itens de destaque: 14. Pesquisa e inovagéo e o item 16. Nucleo
de Inovagao Tecnoldgica; (P. 45);
132 Nomeia o EIXO: Politicas académicas de Inovagéo, sem ser citado no conteudo (P. 53);
nomeia a Dimensao: Pesquisa, Pés-Graduagao e Inovagdo (P. 57). E citado no Macroprocesso
3: Promogédo da Inovagao, onde é apontado como meta: “Meta 8: Alcangcar um projeto de
Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacao (PDI) &por ano, totalizando cinco” (P.59);
Duas citagdes (Nos 11 e 12) Quadro 4 — Eixos, Dimensdes Estratégicas e Perspectivas de
Planejamento do IFRR’, onde nomeia o EIXO: Politicas Académicas de Inovacgdo (tabela
esquerda) e as Dimensbes Estratégicas: Pesquisa, Pés-Graduagao e Inovacao (tabela Direita)
(P. 51);
A 132 citagdo vem no item 2.3.4. Consolidagdo do Planejamento Estratégico: Eixo Politicas
Académicas e de Inovacgao, citado na dimenséo do Ensino, onde é citada apenas para nomear
a tabela que aponta a Dimensao Ensino, Pesquisa e Inovagéo.

DOCUMENTOS ANALISADOS // OBSERVAGOES
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PPI - a partir da pagina 73

Suas diretrizes pedagdgicas apontam concepgdes curriculares que garantem processos de
integracdo, apontando que os professores adotem novas praticas inovadoras: “Transformar o
projeto de formagéao integrada em uma experiéncia de democracia participativa e de recriagéo
permanente. Ela ndo ocorre sob o autoritarismo, porque deve ser uma agéo coletiva, ja que o
movimento de integragao é, necessariamente, interdisciplinar.

Requer que os professores se abram a inovacdo, a temas e experiéncias mais adequados a
integragdo. Ha que se dar ao estudante horizontes de captagdo do mundo, além das rotinas
escolares, dos limites estabelecidos e normatizados da disciplina escolar, para que ele se
aproprie da teoria e da pratica que tornam o trabalho uma atividade criadora, fundamental ao
ser humano” (IFRR, 2019, P. 80).

Apontamos este aspecto como fundamental na concepcdo desta pesquisa, onde une os
conceitos de Inovagao para além da tecnologia e patentes, mas voltando-se para a busca de
novas praticas integradoras para além das rotinas escolares e limites estabelecidos”.

Este item esta destacado no descritor Educomunicagao por unir os dois conceitos numa pratica
integrativa e interdisciplinar, necessaria aos tempos de mobilidade, ubiquidade e hiperconex&o.
Unindo assim os conceitos de Educagédo e comunicagao para além das midias e da visao linear
e analdgica e criando abordagens educomunicacionais.

Seguindo nessa premissa, as diretrizes pedagdgicas apontam, entre os 15 itens elencados, a
orientacdo de “Garantir a indissociabilidade entre ensino, pesquisa, inovagdo e extensdo na
organizacdo e na execugao do curriculo nos diferentes niveis de ensino” (IFRR, 2019, P. 81).
Segue ainda em relagéo as suas politicas de ensino apontando apoio a gestdo da inovacao,
fomentando e buscando apoio financeiro, orientando e coordenando as acgdes institucionais
desenvolvidas por seus 3 publicos internos: professores, alunos e técnicos. Neste caso, o apoio
vai além da fung¢do do desenvolvimento do ensino, mas alcanga qualquer agéo especifica de
Inovagao. Tal aspecto coloca a pratica da Inovagao no Pdi do IFRR de forma a criar agdes e
uma mentalidade inovadora, essencial para criar caminhos, possibilidades e oportunidades.
Constar enquanto desenvolvimento pedagdgico importa dizer que todo o seu corpo institucional
esta imbuido de praticas inovadoras. Principalmente a formagao do aluno.

Segue ainda falando sobre o Ensino Técnico e Tecnoldgico, apontando conceitos de Inovagéo
especificos. Nosso interesse € o Ensino Superior. Politicas para o Ensino Superior de
Graduagdo e Pos-Graduagédo 3.3.2.1. Ensino Superior de Graduacgdo, onde o IFRR busca
equilibrar as diretrizes usadas para todas as modalidades em que atua (licenciatura, superior de
tecnologia e bacharelado).

E tem por objetivo principal dinamizar o processo formativo e ampliar conhecimentos cientificos,
tecnoldgicos e socioculturais. Ao elencar uma série de agdes como a produgao académica de
qualidade e responder as exigéncias contemporaneas, articulando o fenbmeno da globalizagéo
e internacionalizagédo da cultura e suas peculiaridades. Um destaque: “responder as exigéncias
do mundo do trabalho, em constante transformacdo, promovendo a insergéo profissional nos
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diversos campos de atuacgdo; atender, de forma agil, as demandas das tecnologias digitais de
informagado e comunicagao” (IFRR, 2019, P. 86).

UERR
Langamento
2023/2027 (Aprovado
sob o Parecer n°.

4/2023, Resolugdo n°.

6, de 13 de margo de
2023).
Numero de Paginas:
128
PPI: a partir da
pagina 24.

Educomunicagao
Nenhuma citagdo encontrada na
busca

PDI Nao possui citagbes sobre o descritor. Em diferentes momentos, aponta agbes relativas
aos conceitos (tais como interdisciplinaridade) e antecipa praticas educomunicativas (descrigdo
a sequir)

PPl Nao possui citagdes sobre o descritor. Em diferentes momentos, aponta agbes relativas
aos conceitos (tais como interdisciplinaridade) e antecipa praticas educomunicativas (descrigdo
a seguir)

Mobilidade tecnologia
ITecnologia Mobile
Traz 23 citagdes
N&o possui citagdes sobre o
descritor. Em diferentes
momentos, aponta tecnologias,
tecnologias digitais e aponta
praticas relacionadas a
equipamentos, laboratérios.
Nesse estagio institucional, ainda
nao existe uma politica especifica
para a mobilidade, embora o
ajuste e realizagdo de aulas pelo
AVA apontem para a plataforma
movel, dando maior liberdade ao
aluno (descrigéo a seguir)

PDI - A primeira aparece na pagina 3, apontada como mobilidade estudantil, no item 3.1.1.5
Concepcgao de Ensino-Aprendizagem, abordando a mobilidade estudantil, entre outras formas
de garantir ao discente obter maior “autonomia intelectual e participativa”, de modo a garantir
no ensino a interdisciplinaridade, diversidade e flexibilidade; A segunda citagdo aparece no item
5.3: atendimento ao discente, referindo-se mobilidade académica: “A UERR tem como objetivos
para o atendimento ao discente: a) proporcionar projetos de apoio para 0 processo ensino-
aprendizagem aos académicos; b) promover iniciativas para o desenvolvimento académico
profissional; c) garantir a permanéncia, integragéo e participagdo do académico na Instituicao,
realizando intervencgdes nas relagdes interpessoais.

Os referidos objetivos sao alcangados através de politicas como: programa de nivelamento
académico, bolsas estudantis, bolsas extensionistas, mobilidade académica, monitorias e
acessibilidade” (UERR, 2023, P. 103).

Citada novamente no item 5.3.1.2 Mobilidade Académica, apontando algumas estratégias para
a mobilidade nacional e internacional de discentes e docentes “Esse tipo de mobilidade permite
aos académicos realizar estudos ou outro tipo de atividade de formagdo académica e
investigativa no exterior e dentro do Brasil” (UERR, 2023, P. 106). Neste item, o termo é citado
18 vezes. Claramente a UERR utiliza o termo de forma distinta ao conceito desta investigagao.
Embora reiteremos aqui a importancia de ter IES abordarem o termo de forma referente as
TDICs e a hiperconectividade, associando-o a seus processos de ubiquidade e tecnologia
mobile. Apontamos aqui o reconhecimento de uma estratégia valida para uma instituigdo jovem,
na Amazodnia e na faixa de fronteira.

A ultima citagdo no PDI/PPI refere-se ao item 5.3.1.4 Acessibilidade e Inclusdo, quando aponta
a importancia de garantir acessibilidade aos estudantes com deficiéncia: “o Decreto n°
5.296/04, que regulamenta as leis n° 10.048/00 e n° 10.098/00, estabelecendo normas e
critérios para a promogao da acessibilidade as pessoas com deficiéncia ou com mobilidade
reduzida” (UERR, 2023, P. 109).

PPI Aponta para cursos e qualificacdo dos professores, atualizando conteldo para as TICs.
Nao fala sobre mobilidade (descri¢cdo a seguir)
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Inovagao
Traz 12 citagdes

PDI A maioria refere-se a laboratérios e equipamentos. Cita a criagao de patentes. Cita também
atualizacdo e modernizagdo de conteudo e praticas educativas. Cita ainda aprendizagem ao
longo da vida.

O planejamento estratégico da UERR deve levar em consideracédo os diferenciais regionais,
além do processo de globalizagdo da economia e o crescimento da populagéo, fatores que tém
provocado mudangas significativas na infraestrutura do Estado nos ultimos anos. Apesar do
gradativo crescimento populacional, a maior parte da economia de Roraima ainda é
dependente de transferéncias constitucionais da Unido, ou seja, do servico publico. Esta
condigao econdmica impde ao Estado e a populagdo a necessidade de investimentos macigos
na area de ensino e pesquisa, a fim de atender as necessidades de profissionais qualificados,
permitindo uma gradual diversificagdo econémica, de modo a colaborar com o desenvolvimento
socioecondmico, cientifico e tecnolégico de Roraima (UERR, 2023, P.47).

Sua politica de avaliagdo institucional do PDI/PPIl, a Comissédo Propria de Avaliacao (CPA),
acompanha e monitora as atividades de gestdo de forma a executar as metas e agdes. Isso
ocorre de forma de forma a oportunizar aos egressos formagado que garanta sua insergao no
mercado de trabalho. Assim, é entendido que o professor possa empreender agdes inovadoras,
que visem uma gestdo mais eficaz através de mudangas significativas decorrentes de projetos
pedagoégicos articulados e coerentes, considerando as especificidades da educacgao,
elaborando propostas sélidas e fundamentadas que justifiquem a atuagdo da gestdo
pedagdgica, articulando sua pratica com as diversas areas do conhecimento presentes na
Universidade (UERR, 2023, P. 102).

Importante destacar que ndo identificamos, porém, uma alusdo que corresponda ao conceito de
mudanga institucional “Inovagao tem ligagdo com a mudanga organizacional, apresentando-se
como meio e resposta a mudanca ambiental ou como agdo preventiva para influenciar o
ambiente externo. A criatividade ser parte inerente deste processo”, dos autores (Chibas et al.,
2013; Damanpour, 1996; Dassoler; Giacomazzo, 2019).

PPl Esta IESP utiliza o descritor Inovagdo para nomear a Pré-reitoria de Pesquisa, Pds-
graduagdo e Inovacdo (P. 30 em diante). Nesse sentido, destacamos aqui os Projetos
Pedagdgicos de Curso (PPCs), cuja composicédo deve desenvolver competéncias e habilidades
reconhecidas pelos organismos nacionais e internacionais de formagdo, amparados no
principio do “aprender a aprender” e avaliados de maneira continua, garantindo a participagao
dos colegiados e demais instancias internas e externas de Educacgéo (idem, P. 102 e 103). Uma
politica que destacamos é a de formacgao continuada da UERR, feito em conjunto com o Centro
de Formagédo de Roraima (CEFORR) no sentido de ofertar projetos que sirvam de formacgéo
continuada para os professores da Rede Estadual de Ensino da Educagéo Basica através da
verticalizacdo da formagado dos professores do Estado, através da pds-graduagéo; formagéo
dos académicos das licenciaturas de Pedagogia, integrando a Universidade os supervisores da
Educagéo basica , através do PIBID; capacitagdo dos professores da educagéo basica que
estdo sem formacao, através do PARFOR.




278

Esses programas sado utilizados nas universidades em geral, de forma a otimizar o alcance da
formagao, bem como as praticas aliadas as teorias nas licenciaturas. Na Amazébnia, em
especial no Estado de Roraima, sdo fundamentais na formacgao de professores.

INSTITUICAO

UFRR -

PDI langamento
2021/2025 (Aprovado
pelo CUNI/UFRR N°
049, de 30 de
dezembro de 2021).
Numero de Paginas:
196
PPI: a partir da
pagina 30.

A insergao regional
da Universidade
requer aproximagao
de instituicdes de
ensino dos paises
com os quais o
Estado de Roraima
faz fronteira:
Venezuela e Guiana.
Nesse sentido, a
Instituicdo almeja
tornar-se referéncia
na regiao,
promovendo a
integracao, o
desenvolvimento, a
defesa e o respeito
aos povos da
Amazédnia Caribenha
(PDI/UFRR, 2021, P.
30).

A oferta de novos
cursos leva em conta
as demandas

CATEGORIAS

Educomunicagao
Citagdes no PDI: 0,0

DOCUMENTOS ANALISADOS // OBSERVACOES
PDI Para além das nomeagbes de pasta, Pro-Reitorias e érgados federais, cita Inovagéo nas
Politicas institucionais: Politica de Inovacdo (P. 38); p. 108, como estratégia de gestdo de
pessoas, com a contratagdo de professores com experiéncia em areas estratégicas como
Inovacao [...] (p. 30).

PPl Nao possui citagdes sobre o descritor. Em diferentes momentos, aponta agbes relativas
aos conceitos e antecipa praticas educomunicativas (descri¢cdo a seguir)

Mobilidade/Tecnologia mobile

Descritor mobilidade:15 citacdes

Descritor Tecnologia mobile: (0,0)
citagdes

PDI

P.32 e P.38; P. 78 e 79; P. 185 e 186 programas de desenvolvimento da graduagao
compreendem monitoria, educacgao tutorial e atividades extracurriculares, mobilidade nacional e
internacional (Claramente, aqui no sentido de contato com outros paises e IFES);

P.38; P. 45; 118 no sentido de politicas ativas e pessoas com necessidades especiais;

PPI Apoio as TDICs por meio da EaD. Nao cita outros meios:

Nesse sentido, esta politica propde a articulagdo institucional dos diversos atores que estéo
envolvidos em EaD, no desenvolvimento de metodologias de ensino e produtos multimidiaticos
para a inovagao. Por conseguinte, as atividades de ensino, pesquisa, extensdo e administragéo
devem se profissionalizar para a promogéao e progressiva utilizagdo das Tecnologias Digitais da
Informacdo e Comunicagdo (TICs), perpassando pela formagdo integrada de docentes,
técnicos, tutores, discentes e demais sujeitos para as agdes de EaD e o uso das Tecnologias
Digitais na Educacao (TDE). (P. 41)

Inovagao: Politica de Inovacgao:
- Possui carater transversal e
permeia todas as atividades da
UFRR.

- Fortalecimento e ampliagédo do
aprendizado organizacional e da
capacidade institucional de
inovar. (PDI/UFRR, 2021, P. 35 e
36).

-Adequar a UFRR a legislagéo
referente ao Novo Marco de
Ciéncia e Tecnologia e
-Orientar as politicas institucionais
de formagéao superior,

- Visa incentivar a inovacgéo, o
empreendedorismo e a insergao

PDI A politica de inovagdo da UFRR se integra a outras politicas institucionais e deve contribuir
para o fortalecimento de praticas de inovacdo alinhadas as iniciativas de acesso aberto e
propriedade intelectual. Sua implantagdo e operacionalizagdo deverdo observar: (i) a garantia
da supremacia do interesse publico e o beneficio a sociedade; (i) o estimulo ao
desenvolvimento de inovagbes que contribuam para a solugdo de problemas regionais,
nacionais e globais; e (iii) o reconhecimento da inovagao, em um sentido amplo, que envolva as
dimensdes tecnoldgicas, sociais e ambientais. (PDI/UFRR, 2021, P. 35).

PPI Finalidade: ha de se considerar que novos modelos de fomento, indugao, articulagéo e
cooperagao sao oportunidades para o incremento da inovagao nas atividades de pesquisa,
desenvolvimento tecnoldgico, gestdo, producdo, assisténcia e educagdo, que devem ser
internalizados, como um arranjo que conecte os principios institucionais a criagdo de ambiente
propicio de inovagao e de cooperagdes nacionais e internacionais em pesquisa e inovagao.
(PDI/UFRR, 2021, P. 36).
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socioecondmicas da
regido.

social da universidade

Fonte: Elaborado pela autora (2023).




280

8.5 Apéndice E — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO: IFRR

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA
NUCLEO DE ESTUDOS TRANSDISCIPLINARES EM EDUCAGAO BASICA
PROGRAMA DE POS-GRADUAGCAO EM EDUCACAO NA AMAZONIA -
EDUCANORTE
ASSOCIAGAO PLENA EM REDE

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Por favor leia o texto abaixo e, caso concorde e queira participar da pesquisa,
selecione a opcao "Concordo".

Titulo do projeto: A Educomunicagdo em tempos de mobilidade: O Ensino Superior
Publico de Roraima e os processos de Inovagao
Pesquisadores responsaveis: Sandra Maria de Morais Gomes e Leila A. Baptaglin
(Orientadora)
Instituigdo/Departamento: Universidade Federal de Roraima/UFRR
Enderego: CCLA/UFRR- Sala 117 - sala das pesquisadoras
Telefones para contato: (95) 99112 9099 (Sandra Maria de Morais Gomes) e
(95) 99118 7315 (Leila A. Baptaglin)
Local da coleta de dados: Boa Vista/RR

Prezado(a) Senhor(a)
Eu, Sandra Maria de Morais Gomes, aluna do Programa de P6s-graduagdo em
Educagédo da Amazdnia-PGEDA-Associagdo Plena em Rede EducaNorte, bem como
minha orientadora, Leila Adriana Baptaglin, venho através deste convida-lo a participar da

pesquisa que possui como titulo: A Educomunicagdo em tempos de mobilidade: O

Ensino Superior Publico de Roraima e os processos de Inovagdo a qual tem a
finalidade de Analisar como as IESP de Roraima tem trabalhado com os processos
educomunicacionais e a Tecnologia mobile com vistas & Inovagdo nos cursos de
graduacgao.

Para esta pesquisa, buscaremos adotar alguns critérios:

1. A participagao & voluntaria.

2. Apenas o pesquisador e orientadores envolvidos no projeto terdo acesso as
informacdes cedidas.

3. O conteudo das entrevistas realizadas via Google Meet (total ou parcial) e; dos

questionarios on-line; serdo utilizados apenas para uso cultural e cientifico (artigos,
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papers, videos, revistas, livros, monografia, dissertagdo, tese). Todas as informagdes
prestadas serdo devidamente respeitadas quanto a sua autoria.

4. Cada etapa do trabalho sera informada e esclarecida a instituicdo e a vocé, sujeito
investigado. O objetivo € de que os riscos sejam minimos. Contudo, o que pode haver &
apenas algum desconforto ou constrangimento que pode ser provocado em alguma etapa
da pesquisa.

5. Quanto aos beneficios, a pesquisa possibilitara a reflexdo acerca das praticas
educativas e de gestdo desenvolvidas pelos professores e gestores, além da percepgao
dos alunos acerca da tecnologia mobile e seus usos nos processos educomunicacionais
de inovacgdo nas IESP/RR. Assim, garantimos que o interesse é cientifico, sem intencédo
de promover ou macular a imagem institucional e de quem quer que seja.

6. Nao ha nenhum fim lucrativo para a sua participagdo na pesquisa, tendo a pretensao
apenas de desenvolver o trabalho de investigagcdo. Desta forma, a participagdo sera
espontanea e gratuita podendo desistir da mesma ou fazer questionamentos a qualquer
momento.

7. Apds a leitura deste Termo de Consentimento Livre e Esclarecido e, realizada a
assinatura, o termo devera sem encaminhado para os pesquisadores, 0 que compreende
o seu aceite como entrevistado/participante/contribuinte da pesquisa.

Eu, , Pré-Reitora de Ensino e

Graduagao do Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia de Roraima
(IFRR), declaro estar ciente do anteriormente exposto e concordo voluntariamente em
participar desta pesquisa. Fica esclarecido que a participagcao nesse estudo é isenta de
quaisquer 6nus ou bdénus financeiro para ambas as partes. Concordo, também, que a
qualquer momento do processo de entrevista, o(a) participante podera desistir da
participagao deste estudo e podera solicitar a retirada dos seus dados e registros escritos
do rol de documentos analisados. Caso isso acontega, devera ser feito um registro
formalizado que constar4d como nota de esclarecimento no levantamento de dados da
pesquisa. Sendo o(s) pesquisador(s) e participantes/contribuintes isentos de qualquer
penalidade ou prejuizo por conta da ocorréncia.

Enfim, o participante declara, também, que recebeu uma via desse Termo de

Consentimento Livre e Esclarecido com as devidas assinaturas abaixo.

Documento assinado digitatmente

Vb SANDRA MARIA DE MORAIS GOMES
ol Data: 24/04/2023 17:20:51-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Assinatura do Participante Assinatura do Pesquisador
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8.6 Apéndice F — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO: UERR

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA
NUCLEO DE ESTUDOS TRANSDISCIPLINARES EM EDUCAGAO BASICA
PROGRAMA DE POS-GRADUAGCAO EM EDUCACAO NA AMAZONIA -
EDUCANORTE
ASSOCIAGAO PLENA EM REDE

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Por favor leia o texto abaixo e, caso concorde e queira participar da pesquisa,
selecione a opcao "Concordo".

Titulo do projeto: A Educomunicagdo em tempos de mobilidade: O Ensino Superior
Publico de Roraima e os processos de Inovagao
Pesquisadores responsaveis: Sandra Maria de Morais Gomes e Leila A. Baptaglin
(Orientadora)
Instituigdo/Departamento: Universidade Federal de Roraima/UFRR
Enderego: CCLA/UFRR- Sala 117 - sala das pesquisadoras
Telefones para contato: (95) 99112 9099 (Sandra Maria de Morais Gomes) e
(95) 99118 7315 (Leila A. Baptaglin)
Local da coleta de dados: Boa Vista/RR

Prezado(a) Senhor(a)
Eu, Sandra Maria de Morais Gomes, aluna do Programa de P6s-graduagdo em
Educagédo da Amazdnia-PGEDA-Associagdo Plena em Rede EducaNorte, bem como
minha orientadora, Leila Adriana Baptaglin, venho através deste convida-lo a participar da

pesquisa que possui como titulo: A Educomunicagdo em tempos de mobilidade: O

Ensino Superior Publico de Roraima e os processos de Inovagdo a qual tem a
finalidade de Analisar como as IESP de Roraima tem trabalhado com os processos
educomunicacionais e a Tecnologia mobile com vistas & Inovagdo nos cursos de
graduacgao.

Para esta pesquisa, buscaremos adotar alguns critérios:

1. A participagao & voluntaria.

2. Apenas o pesquisador e orientadores envolvidos no projeto terdo acesso as
informacdes cedidas.

3. O conteudo das entrevistas realizadas via Google Meet (total ou parcial) e; dos

questionarios on-line; serdo utilizados apenas para uso cultural e cientifico (artigos,
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papers, videos, revistas, livros, monografia, dissertagdo, tese). Todas as informagdes
prestadas serdo devidamente respeitadas quanto a sua autoria.

4. Cada etapa do trabalho sera informada e esclarecida a instituicdo e a vocé, sujeito
investigado. O objetivo € de que os riscos sejam minimos. Contudo, o que pode haver &
apenas algum desconforto ou constrangimento que pode ser provocado em alguma etapa
da pesquisa.

5. Quanto aos beneficios, a pesquisa possibilitara a reflexdo acerca das praticas
educativas e de gestdo desenvolvidas pelos professores e gestores, além da percepgao
dos alunos acerca da tecnologia mobile e seus usos nos processos educomunicacionais
de inovacgdo nas IESP/RR. Assim, garantimos que o interesse é cientifico, sem intencédo
de promover ou macular a imagem institucional e de quem quer que seja.

6. Nao ha nenhum fim lucrativo para a sua participagdo na pesquisa, tendo a pretensao
apenas de desenvolver o trabalho de investigagcdo. Desta forma, a participagdo sera
espontanea e gratuita podendo desistir da mesma ou fazer questionamentos a qualquer
momento.

7. Apds a leitura deste Termo de Consentimento Livre e Esclarecido e, realizada a
assinatura, o termo devera sem encaminhado para os pesquisadores, 0 que compreende
o seu aceite como entrevistado/participante/contribuinte da pesquisa.

Eu, , Pré-Reitora de Ensino e

Graduagao da Universidade Estadual de Roraima (UERR), declaro estar ciente do
anteriormente exposto e concordo voluntariamente em participar desta pesquisa. Fica
esclarecido que a participagdo nesse estudo € isenta de quaisquer O6nus ou bonus
financeiro para ambas as partes. Concordo, também, que a qualquer momento do
processo de entrevista, o(a) participante podera desistir da participagdo deste estudo e
podera solicitar a retirada dos seus dados e registros escritos do rol de documentos
analisados. Caso isso acontecga, devera ser feito um registro formalizado que constara
como nota de esclarecimento no levantamento de dados da pesquisa. Sendo o(s)
pesquisador(s) e participantes/contribuintes isentos de qualquer penalidade ou prejuizo
por conta da ocorréncia.

Enfim, o participante declara, também, que recebeu uma via desse Termo de

Consentimento Livre e Esclarecido com as devidas assinaturas abaixo.

Documento assinado digitalmente

ub SANDRA MARIA DE MORAIS GOMES
g Data; 24/04/2023 17:20:51-0300

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Assinatura do Participante Assinatura do Pesquisador
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8.7 Apéndice G — TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO: UFRR

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA
NUCLEO DE ESTUDOS TRANSDISCIPLINARES EM EDUCAGAO BASICA
PROGRAMA DE POS-GRADUAGCAO EM EDUCACAO NA AMAZONIA -
EDUCANORTE
ASSOCIAGAO PLENA EM REDE

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Por favor leia o texto abaixo e, caso concorde e queira participar da pesquisa,
selecione a opcao "Concordo".

Titulo do projeto: A Educomunicagdo em tempos de mobilidade: O Ensino Superior
Publico de Roraima e os processos de Inovagao
Pesquisadores responsaveis: Sandra Maria de Morais Gomes e Leila A. Baptaglin
(Orientadora)
Instituigdo/Departamento: Universidade Federal de Roraima/UFRR
Enderego: CCLA/UFRR- Sala 117 - sala das pesquisadoras
Telefones para contato: (95) 99112 9099 (Sandra Maria de Morais Gomes) e
(95) 99118 7315 (Leila A. Baptaglin)
Local da coleta de dados: Boa Vista/RR

Prezado(a) Senhor(a)
Eu, Sandra Maria de Morais Gomes, aluna do Programa de P6s-graduagdo em
Educagédo da Amazdnia-PGEDA-Associagdo Plena em Rede EducaNorte, bem como
minha orientadora, Leila Adriana Baptaglin, venho através deste convida-lo a participar da

pesquisa que possui como titulo: A Educomunicagdo em tempos de mobilidade: O

Ensino Superior Publico de Roraima e os processos de Inovagdo a qual tem a
finalidade de Analisar como as IESP de Roraima tem trabalhado com os processos
educomunicacionais e a Tecnologia mobile com vistas & Inovagdo nos cursos de
graduacgao.

Para esta pesquisa, buscaremos adotar alguns critérios:

1. A participagao & voluntaria.

2. Apenas o pesquisador e orientadores envolvidos no projeto terdo acesso as
informacdes cedidas.

3. O conteudo das entrevistas realizadas via Google Meet (total ou parcial) e; dos

questionarios on-line; serdo utilizados apenas para uso cultural e cientifico (artigos,
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papers, videos, revistas, livros, monografia, dissertagdo, tese). Todas as informagdes
prestadas serdo devidamente respeitadas quanto a sua autoria.

4. Cada etapa do trabalho sera informada e esclarecida a instituicdo e a vocé, sujeito
investigado. O objetivo € de que os riscos sejam minimos. Contudo, o que pode haver &
apenas algum desconforto ou constrangimento que pode ser provocado em alguma etapa
da pesquisa.

5. Quanto aos beneficios, a pesquisa possibilitara a reflexdo acerca das praticas
educativas e de gestdo desenvolvidas pelos professores e gestores, além da percepgao
dos alunos acerca da tecnologia mobile e seus usos nos processos educomunicacionais
de inovacgdo nas IESP/RR. Assim, garantimos que o interesse é cientifico, sem intencédo
de promover ou macular a imagem institucional e de quem quer que seja.

6. Nao ha nenhum fim lucrativo para a sua participagdo na pesquisa, tendo a pretensao
apenas de desenvolver o trabalho de investigagcdo. Desta forma, a participagdo sera
espontanea e gratuita podendo desistir da mesma ou fazer questionamentos a qualquer
momento.

7. Apds a leitura deste Termo de Consentimento Livre e Esclarecido e, realizada a
assinatura, o termo devera sem encaminhado para os pesquisadores, 0 que compreende
o seu aceite como entrevistado/participante/contribuinte da pesquisa.

Eu, , Pré-Reitor de Ensino e

Graduagao da Universidade Federal de Roraima (UFRR), declaro estar ciente do
anteriormente exposto e concordo voluntariamente em participar desta pesquisa. Fica
esclarecido que a participagdo nesse estudo € isenta de quaisquer O6nus ou bonus
financeiro para ambas as partes. Concordo, também, que a qualquer momento do
processo de entrevista, o(a) participante podera desistir da participagdo deste estudo e
podera solicitar a retirada dos seus dados e registros escritos do rol de documentos
analisados. Caso isso acontecga, devera ser feito um registro formalizado que constara
como nota de esclarecimento no levantamento de dados da pesquisa. Sendo o(s)
pesquisador(s) e participantes/contribuintes isentos de qualquer penalidade ou prejuizo
por conta da ocorréncia.

Enfim, o participante declara, também, que recebeu uma via desse Termo de

Consentimento Livre e Esclarecido com as devidas assinaturas abaixo.
Documento assinado digitalmente '

“b SANDRA MARIA DE MORAIS GOMES \ —
Data: 24/04/2023 17:20:51-0300 »‘:ﬂ_‘w}:

Verifique em https://validar.iti.gov.br

Assinatura do Participante Assinatura do Pesquisador




Docume

* Nilra Jgne Filgueira Bezerrg REITOR - CD0001 - IFRR em 07/02/2022 20:06:19.

Este doc

https://spap.ifrr.edu.br/autenticar-documento/ e forneca os dados abaixo:

Cadigo Verificador: 127939
Cddigo de Autenticagdo: 6cdc8baSch
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8.8 Apéndice H — TERMO DE ANUENCIA DO IFRR

g
2\
= i

MINISTERIO DA EDUCAGAO ,
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE RORAIMA
REITORIA

TERMO DE ANUENCIA DO IFRR

Autorizo a pesquisadora Prof. Leila Adriana Baptaglin e a doutoranda do Programa de Pés-
Graduacao em Educacao da Amazonia-PGEDA, Associacdo Plena em Rede (EducaNorte),
Sandra Maria de Morais Gomes a conversar com os docentes, gestores e discentes dos
Cursos de Graduacéao desta instituicao.

Temos clareza de que o estudo objetiva “Analisar como as Instituicbes de Ensino Superior
Publicas de Roraima tem trabalhado com os processos educomunicacionais € a Tecnologia
mobile com vistas a Inovagao nos cursos de graduagao”.

Para a realizacao do estudo, as pesquisadoras pretendem realizar entrevistas com os Pro6-
reitores de Graduagao (em anexo) e, questionarios com os docentes, com amostras entre
diferentes ciclos de vida profissional (inicio, meio e fim) e; discentes, com amostra de
calouros, intermediarios e concluintes, de todos os cursos da Instituicio.

Destacamos que recebemos o projeto de pesquisa em anexo € que as pesquisadoras
estao a disposicado para maiores esclarecimentos a partir dos e-mails e telefones: e-mail:

leila.baptaglin@ufrr.br e sago.sagorr@gmail.com; Telefone: (95) 99118-7315 e (95) 99112
9099.

Boa Vista-RR, 7 de fevereiro de 2022.

NILRA JANE FILGUEIRA BEZERRA
Reitora do IFRR

to assinado eletronicamente por:

mento foi emido pelo SUAP em 07/02/2022. Para comprovar sua autencidade, faca a leitura do QRCode ao lado ou acesse
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8.9 Apéndice | - TERMO DE ANUENCIA DA UERR

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA
NUCLEO DE ESTUDOS TRANSDISCIPLINARES EM EDUCAGAO BASICA
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCACAO NA AMAZONIA - EDUCANORTE
ASSOCIAGAO PLENA EM REDE

CARTA DE ANUENCIA DA UNIVERSIDADE ESTADUAL DE RORAIMA

Eu, Karine de Alcantara Figueiredo, Cargo/funcao Pré-Reitora de Ensino e Graduacao e
professora efetiva autorizo a pesquisadora Prof. Leila Adriana Baptaglin e a doutoranda
do Programa de Pd6s-Graduagao em Educagdo da Amazénia -PGEDA, Associagédo Plena
em Rede (EducaNorte), Sandra Maria de Morais Gomes a conversar com os docentes,
gestores e discentes dos Cursos de Graduacao desta instituicao.

Temos clareza de que o estudo objetiva "Analisar como as Instituigdes de Ensino

Superior Publicas de Roraima tem trabalhado com os processos educomunicacionais e a
Tecnologia mobile com vistas a Inovagao nos cursos de graduagao ".

Para a realizacdo do estudo, as pesquisadoras pretendem realizar entrevistas com os
Pré-reitores de Graduagéo (em anexo) e, questionarios com os docentes, com amostras
entre diferentes ciclos de vida profissional (inicio, meio e fim) e; discentes, com amostra
de calouros, intermediarios e concluintes, de todos os cursos da Institui¢cdo.

Destacamos que recebemos o projeto de pesquisa em anexo e que as pesquisadoras
estdo a disposi¢ao para maiores esclarecimentos a paftir dos e-mails e telefones: e-mail:
leila.baptaglin@uifrr.br e $220.sagorri@gmail.cont; Telefone: (95) 99118-7315 e (95) 99112
9099.

Boa Vista, XL de 2l dezozt

M\«O/ﬂ'.f\'\ﬁ ko McedSntox a_ ?J,J}zuu'/w/d-«?

Pro-Reitora de Graduacio

Pré-Reitora de Graduacéao
Universidade Estadual de Roraima-UERR
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8.10 Apéndice J — TERMO DE ANUENCIA DA UFRR

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARA
NUCLEO DE ESTUDOS TRANSDISCIPLINARES EM EDUCAGAO BASICA
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCACAO NA AMAZONIA - EDUCANORTE
ASSOCIAGAO PLENA EM REDE
CARTA DE ANUENCIA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE RORAIMA

Eu, Antonio Carlos Sansevero Martins, Pro-Reitor de Ensino e Graduacao, autorizo a
pesquisadora Prof. Leila Adriana Baptaglin e a doutoranda do Programa de Pés-
Graduagcdo em Educacdo da Amazébnia -PGEDA, Associagdo Plena em Rede
(EducaNorte), Sandra Maria de Morais Gomes, a conversar com os docentes, gestores e
discentes dos Cursos de Graduacio desta instituicao.

Temos clareza de que o estudo objetiva "Analisar como as Instituicbes de Ensino Superior
Publicas de Roraima tem trabalhado com os processos educomunicacionais € a
Tecnologia mobile com vistas a Inovagéo nos cursos de graduagao "

Para a realizacdo do estudo, as pesquisadoras pretendem realizar entrevistas com os
Pré-reitores de Graduagéo (em anexo) e, questionarios com os docentes, com amostras
entre diferentes ciclos de vida profissional (inicio, meio e fim) e; discentes, com amostra
de calouros, intermediarios e concluintes, de todos os cursos da Instituigao.

Destacamos que recebemos o projeto de pesquisa em anexo € que as pesquisadoras
estao a disposicao para maiores esclarecimentos a partir dos e-mails e telefones: e-mail:

leilaaba taglina;ufrr.br e sago.sagorri@gmail.com; Telefone: (95) 99118-7315 e (95) 99112
9099.

Boa Vista, 06 de dezembro de 2021.

2o NI

|74
4

a Pr(g){leitoria de Graduacio

Pré-reitora de Graduacgao
Universidade Federal de Roraima - UFRR

PIT. Dr. Anténio C. Sansem Martins
Pr -Reitor de Ensino e Graduacéao
SIAPE n.02123418
PROEG/UFRR
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